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Manizales, martes 09 de junio de 2026

Peticionario
Anénimo

Asunto: Respuesta a su derecho de peticion.

En atencion a su requerimiento radicado ante esta dependencia, en el cual manifiesta su
inconformidad por los niveles de ruido y la ocupacién de espacio publico en horas de la tarde en el
sector del Centro de la ciudad, nos permitimos informarle las acciones de inspeccion, vigilancia y
control que se adelantan de manera permanente por parte de esta cartera:

Desde este Despacho se han constatado rigurosamente las intervenciones realizadas por los
operarios de la Unidad de Control del Espacio Publico, quienes mantienen un despliegue operativo
constante en la zona céntrica. En desarrollo de estas labores, el personal de control ha ejecutado
diversos requerimientos dirigidos especialmente a controlar las fuentes de contaminacion auditiva,
tales como el uso de parlantes a alto volumen y actividades de perifoneo comercial no autorizado en
el sector del Centro.

Paralelamente a las medidas de control fisico, durante los operativos se han adelantado jornadas de
sensibilizacién en las que se ha invitado formalmente a la poblacion flotante, a los establecimientos
de comercio y a los vendedores del sector a guardar la cordura, mantener una sana convivencia y
respetar los niveles de sonido méximos permitidos por la norma vigente.

Somos conscientes de la dindmica comercial del Centro de la ciudad en las horas de la tarde, razén
por la cual la Secretaria del Interior intensificara los recorridos de control en estas franjas horarias
especificas. El objetivo es garantizar que el ejercicio comercial no vulnere el derecho al descanso, a
la tranquilidad y a la libre movilidad de los ciudadanos que residen o transitan por el sector.

Agradecemos su reporte, el cual nos permite optimizar la distribuciéon de nuestro personal operativo
para mitigar estas afectaciones de convivencia.
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Atentamente,

Jorge William Maya Ramirez

Jefe de Unidad de Control de Operativos
Secretaria del Interior

Alcaldia de Manizales

Proyectd: Salomé Posada
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