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Manizales, miércoles 22 de abril de 2026

Sefor@
ANONIMO

Asunto: Respuesta solicitud
Cordial saludo,

De manera atenta me permito informarle que la Oficina de Atencion Al Usuario, recibié solicitud a
través de la plataforma de Gestién Documental GED E-C0-2026-10385, relacionado con los
siguientes hechos:

“Solicito se me informe si me gano un premio de loteria que cosiste en que si me gano un quinto de
loteria con las dos ultimas cifras con serie , dice el plan de premios que me gano $ 2.000.0000 . Dice
el plan de premios que ya van aplicados los descuentros .Sin embargo pregunto en todo caso si
sobre esos $ 2.000.000 se le aplica algun porcentaje de retencion ? Ese quinto de loteria lo compre
en Cartagena y solicite su pago hoy 20 de abril de 2026 en las oficinas de SUPERGIROS . Cuanto
tiempo o el termino para el pago de ese premio ?

”

En virtud de lo dispuesto en el articulo 21 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, sustituido por la Ley 1755 de 2015, nos permitimos enviar por
competencia a la EMPRESA MUNICIPAL PARA LA SALUD EMSA mediante oficio S-CO-SSA-UGA-
0OAU-2026-13462 adjunto para su conocimiento y tramites pertinentes.

Atentamente,

QV‘A 691/0‘) %QS

VID GARCIA RIOS
Oficina de Atencion al Usuario
Secretaria de Servicios Administrativos
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Elaboro: Ximena Alvarez, Auxiliar Administrativa
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Manizales, martes 21 de abril de 2026

Doctora

Angela Maria Osorio Aguirre

Empresa Municipal para la Salud - EMSA
emsa.loteriademanizales@gmail.com

La ciudad

En atencion a la referencia y de forma respetuosa nos permitimos informarle que hemos
recibido a través de Plataforma de Gestion Electréonica Documental GED E-C0O-2026-
10385; solicitud relacionada con el siguiente:

“Solicito se me informe si me gano un premio de loteria que cosiste en que si me gano un
quinto de loteria con las dos ultimas cifras con serie , dice el plan de premios que me gano
$2.000.0000 . Dice el plan de premios que ya van aplicados los descuentros .Sin embargo
pregunto en todo caso si sobre esos $ 2.000.000 se le aplica algun porcentaje de retencion
? Ese quinto de loteria lo compre en Cartagena y solicite su pago hoy 20 de abril de 2026
en las oficinas de SUPERGIROS . Cuanto tiempo o el termino para el pago de ese premio
?.” peticionari@ andnimo.

Dado lo anterior nos permitimos correr traslado de la presente peticidn, a fin de que su
Entidad se pronuncie por ser de su competencia en los términos establecidos en la Ley
1755 de 2015.

ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por
escrito”.

Dentro del término sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio
remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo
pronunciara.
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Los términos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion
de la peticién por la autoridad competente.

Atentamente,

QV‘A DO V2 /C-OS

David Garcia Rios

Oficina de Atencion al Usuario
Secretaria de Servicios Administrativos

Elaboro: Ximena Alvarez, Auxiliar Administrativa
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