g4

ALCALDIA
DE MANIZALES

S-CO-SINT-2026-21796

Manizales, lunes 22 de junio de 2026

Sefor (a)
ANONIMO
La ciudad

Asunto: RESPUESTA QUEJA GED E-C0-2026-15310

Cordial saludo,

Al responder citar; S-CO-SINT-2026-21796

QMO AOrIEmmy

Destinatario: ANONIMO

Fecha: 22/06/2026 10:46 am Folios: 1
Tipo: Comunicaciones Externas Anexos: 4
Dependencia: SECRETARIA DEL INTERIOR

GED E-CO-2026-15310

Dando respuesta a su queja, me permito informarle que se realizd visita al
establecimiento de comercio denominado CAFECOL, ubicado en la calle 20 # 15-
10, verificando las balanzas y se encontré que estdn dentro de los paragrafos

normativos y arrojando el peso correcto.

De acuerdo a lo anterior, me permito anexar las actas de verificacién de instrumento
de pesaje de funcionamiento no automatico, y registro fotografico.

Atentamente,

Loty

CARLOS HUMBERTO GOMEZ GOMEZ

Inspector

Inspeccion de Precios, Pesas y Medidas

Proyectd: Carlos Humberto Gomez.

Anexos: 11 falios

QCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @ +57 (606} 892 BO Q0 - +57 (018000) 698 988
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Secretaria del Interior

Manizales, 16 de Ao de 2026

Sefior(a)
PROPIETARIO Y/O REPRESENTANTE LEGAL
CAFECOL

Asunto: Autorizacion de verificacion de instrumentos de pesaje no automético (balanzas)

Con toda atencion y acorde con el procedimiento de verificacion prescrito en el capitulo
sexto (REGLAMENTO TECNICO METROLOGIA APLICABLE A INSTRUMENTOS DE
PESAJE DE FUNCIONAMIENTO NO AUTOMATICO (BALANZAS)) y al numeral 6.11.6
del titulo VI (METROLOGIA LEGAL) adicionado a la circular tnica de la Superintendencia
de Industria y Comercioc mediante la resolucion 77506 de 2016, me permito comisionar a
los sefiores: CARLOS HUMBERTO GOMEZ GOMEZ, inspectores adscritos a la
Secretaria del Interior, Inspeccion de Precios, Pesas y Medidas, para que efectien la
verificacién técnica de los instrumentos de pesar que utilizan en dicho establecimiento en
transacciones con el consumidor final, y ademas, en ejercicio de las competencias
generales atribuidas a las alcaldias municipales mediante la misma resolucion en el
numeral 6.14 y por el articulo 107 del capitulo Il del decreto 1471 del 2014, estan
autorizados para imponer sello de fuera de servicio si acaso un instrumenfo no esta
conforme, en tal evento, el instrumento debera ser ajustado por el personal competente y
una vez se vaya a poner en servicio, debe solicitarse a esta inspeccion el retiro del
respectivo sello y nueva verificacién.

Ademas, este despacho esta facultado para adelantar las actuaciones administrativas e
imponer las sanciones correspondientes en caso de incumplimiento de reglamentos
técnicos y metrologia legal.

Las actuaciones administrativas se adelantardn con sujecién al procedimiento establecido
en el Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
contenido en la Ley 1437 de 2011.

Cordial saludo,

e
0
NA ALVAREZ MEJIA 2
Profesnonal Universitaria sp\t
Inspeccion de Precios, Pesas y Medidas Y
¢o*

Cco. Archivo de control verificacion de instrumentos.
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Secretarfa del Interior

Inspeccién de Precios, Pesas y Medidas N°OL - \6-08 W

ACTA DE VERIFICACION DE INSTRUMENTOS DE PESAJE DE FUNCIONAMIENTO NO AUTOMATICO

Manizales, Dia: __{&  Mes: AV Afio: VOZ26  Hora: S UL B H
Establecimiento visitado: CATE COL // MHAT QO0Q0 A .
Direccion: Ce 20 TS0 Teléfono: 606 232G303,

Actividad: _ (o> A€ LD — PPAL

Propietario o Razén Social: __ COOP (ave€ga D€ Lowoun3 /A

Nombre de quien atendié la inspeccién: Yot o SAJAZAL 26 NenL Z
Cargo: Pké AO @ C.C. N°: \ 02809 10

En la ciudad, direccion y fecha relacionados anteriormente, se hicieron presentes los inspectores adscritos a la
Secretaria del Interior- Inspeccion de Precios, Pesas y Medidas que firman abajo, con el fin de realizar el control
metroldgico del instrumento de pesaje no automatico "balanza”, que se relaciona a continuacién. Para la
realizacion de las pruebas se utilizardn un conjunto de pesas patrén adecuadas a la clase de precision del

instrumento a verificar, siguiendo los criterios establecidos en la Resolucion 77506 de 2016 modificada por la
Resaolucién 67759 de 2018.

Identificacién del instrumento de pesaje objeto de control

Fabricante: Y/ e Carga Maxima: /R
Marca: Wi e Carga Minima: 2.0 ¥qg
Modelo: N/ Divisién de Escala: a
Serie: A /e Clase de precision: é’ﬁ\ 4
N

Identificacion de los patrones de verificacion

i
Patrones utilizados: 7o ¥s / D X4 | clase:  {111})
7 7 N

Verificacion del instrumento de pesaie {NTC 2031:2014, numeral 8.3.3}

1. ENSAYO DE PESAJE {Resolucién 77506 de 2016 Numeral 6.11.6.2)

Carga Creciente Carga Decreciente
Carga Indicacion Error Carga Indicacion Error
{(g) (m (g) () indicacion - Carga (g) (KE) (g) (Kg) Indicacion - Carga
z0 iAW) \6O A\ G LY ¥q
AQ L0 — LA O L 24 y wg
He) 60 —_— 120 119 L kg
. %20 A \ Kq L0 o | i ¥a
\DD & q L «q 2o &0
A w R N W e L g GO 60 —
\AD | \2Aa \ vg AO A0 —
\GO | y=a L wg zO 2O —

-
CUMPLE; SI NO

QCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia (& +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
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2. ENSAYO DE EXCENTRICIDAD (Resolucion 77506 de 2016 Numeral 6.11.6.1

ALCALDIA
DE MANIZALES

Secretaria del Interior

Carga (1/3 de la capacidad total de la balanza):
EOREO |r;:;0?;ig(}n Indica:i:;: ': Carga

1 AD

2 4 o —

3 40 —_—

4 4 0 ——

5 A0 —

6 40 -

4

CUMPLE: SI NO

1 capacidad maxima) {Resolucién 77506 de 2016 Numeral 6.11.6.4

r ™\
ALGARRIA ALCALDIA DE MANIZALES GO-SGPPFR-14

+ .| SECRETARIADE GOBIERNO “Yemién'
INSPECCION DE PRECIOS, a capacidad
3 PESAS Y MEDIDAS
balanza):

indicacion

[N@ 7052 ] (e) (Ke)

VERIFICACION METROLOGICA
A INSTRUMENTOS DE MEDIDA /

Fecha de Inspeccian: | /
I '

Detveto 1471 de 2014, Resolucidn 37337 de 2022y
Resolucién 77506 de 2016

EENTORLAL ZAPATA - MANZALES

CONSTANCIA Y APROBACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MEDICION

Una vez leida y aprobada la presente acta, se firma por guienes intervinieron en la diligencia de inspeccién. El
representante de la persona natural o juridica inspeccionada, hace constar que los datos registrados en las
anteriores tablas de mediciones de las pruebas realizadas corresponden a los indicados durante el desarrolio de
las mismas.

AJ\R LA INSPECC[(?N DE PRECIOS, PESAS Y MEDIDAS

Nombre del Inspector: ( \ O)\U d’? Cc.C.: \O—?‘) C&SS}

Nombre del inspector: c.C:
4 Sell\p NOSZ

POR EL ESTABLECIMIENTO INSPECCIONADO

Nombre: ROGE Lio SA(AZAL SAMCHEZ cc: 10280313
~

Cargo: _PASADOR EiFE:

QCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia ®+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
£ www.manizales.gov.co @ () Alcaldia de Manizales. @ Q) @CiudadManizales
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Secretaria del Interior

N ~16 06 204 &

Inspeccion de Precios, Pesas y Medidas

ACTA DE VERIFICACION DE INSTRUMENTOS DE PESAJE DE FUNCIONAMIENTO NO AUTOMATICO

Manizales, Dia: __'©  Mes: VO Afo: LOZ6  Hora: AQDD Al
Establecimiento visitado: _ CAFECOL _— MHAT QOPD A . s -

Direccion: _ (& 30 % A\S—10O Teléfono:éoﬁ?)qzqgo_%
Actividad: _ O 4620

Propietario o Razén Social: _( (O (_'ATF'(‘TEQA 0 (olaubid
Nombre de quien atendié la inspeccién: VOcClo SAIA2AR SONCHE?Z
0] GADOC. cen:_10Z2R0N0O

En la ciudad, direccion y fecha relacionados anteriormente, se hicieron presentes los inspectores adscritos a la
Secretaria del Interior- Inspeccion de Precios, Pesas y Medidas que firman abajo, con el fin de realizar el control
metrolégico del instrumento de pesaje no automatico "balanza"”, que se relaciona a continuacién. Para la
realizacién de las pruebas se utilizaran un conjunto de pesas patrén adecuadas a la clase de precision del
instrumento a verificar, siguiendo los criterios establecidos en la Resolucién 77506 de 2016 modificada por la
Resolucidn 67759 de 2018.

Cargo:

ldentificacién del instrumento de pesaje objeto de control

Fabricante: )0 Carga Méxima: N/R,
Marca: N/e | Carga Minima: A K.
Modelo: (WYY Division de Escala: -7 .0 o, .
Serie: n/e Clase de precisién: ()

o S

ldentificacion de los patrones de verificacion

| Patrones utilizados:

20O K— ¥ VL

| Clase:  { \v1)\
e~

Verificacién del instrumento de pesaje (NTC 2031:2014, numerai 8.3.3})

1. ENSAYO DE PESAJE {Resolucién 77506 de 2016 Numeral 6.11.6.2)

Carga Creciente Carga Decreciente
Carga Indicacion Error Carga Indicacion Error

(g) ,Lkﬁ (g) (k&Y Indicacién - Carga {g) (Kéj (g) (Kg) Indicacion - Carga
20 WA — W00 OO —

40 A O o &0 @0 amy

24 6O —_ 60 6O S

QO Y0 — 40 ADO .
VOO 0O o 2O ~0 e

CUMPLE: 81> 1 NO____

QCalle19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @ +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
£ www.manizales.gov.co @ ) Alcaldia de Manizales. @@ @CiudadManizales
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2. ENSAYO DE EXCENTRICIDAD (Resolucién 77506 de 2016 Numeral 6.11.6.1

ALCALDIA
DE MANIZALES

Secretaria del Interior

Carga (1/3 de la capacidad total de la balanza):

Indicacidn Error
(g) () Indicacién - Carga

20D
>0

e
30 -
o ———
T
——

PUNTO

20

20
| 30

N B W N =

CUMPLE:SI__ ¥ NO

)
ALEAWPIA  ALCALDIADE MANIZALES Goscopiis |

"1 capacidad mdaxima) (Resolucién 77506 de 2016 Numeral 6.11.6.4)
SECRETARIA DE GOBIERND = pec,same

INSPECCION DE PRECIOS, a capacidad
PESAS Y MEDIDAS bafanza);

== Indicacion
LN? 7051] (&) (Kg)/

VERIFICACION METROLOGICA
A INSTRUMENTOS DE MEDIDA /

Fecha de Inspeccion: 4

/ /

Ducrefo 1471 de 2014, Resolucién 37337 de 2022y
i 77506 de 2016
— —_—

ECXTORIAL TAPATA - MAMZALER

CONSTANCIA Y APROBACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MEDICION

Una vez leida y aprobada la presente acta, se firma por quienes intervinieron en la diligencia de inspeccién. El
representante de la persona natural o juridica inspeccionada, hace constar que los datos registrados en las
anteriores tablas de mediciones de las pruebas realizadas corresponden a los indicados durante el desarrolio de

las mismas.

POR LA INSPECCION DE PRECIOS, PESAS Y MEDIDAS

Nombre del Inspector: (—-—‘—O\U H cC:_ 1O SS&,

Nombre del Inspector: C.C:

- Sejno Pree i

POR EL ESTABLECIMIENTOQ INSPECCIONADO

Nombre: ROSELI9 SOVIZAT SAM CMEZ cc.: 1o HO

Cargo: P HOADOL. Firma: 1

QCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia (3+57 {606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
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