
-2024-370 16514-2024

Manizales, jueves 14 de marzo de 2024

 

Señor

Anonimo

Manizales

Asunto: Respuesta PQR 16514-2024

 

De acuerdo con la solicitud realizada por usted:

En esta dirección tienen un perro pastor alemán que ladra toda la noche y es golpeado, el animal cuida la propiedad donde 

descargan cueros de animal que huelen fétido. En este punto tienen un parqueadero clandestino y no respetan la vía 

peatonal, la propietaria se Danelia Noreña.

Nos permitimos informarle lo siguiente:

De la manera más atenta, la funcionaria Natalia Cruz Hernández de la Inspección Novena De Policía, ubicada en la dirección 

Calle 65 A Carrera 34 Esquina CAI FATIMA, teléfonos 6068632732 - 3176685469, da respuesta a su solicitud mediante el 

oficio I9UP-352-2024 el cual se adjunta para su conocimiento y fines pertinentes.

Proyectó respuesta:

NATALIA CRUZ HERNANDEZ

Inspección Novena De Policía

Cordial saludo,

Alcaldía de Manizales
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I9UP 352-2024          
 
Manizales, Jueves 14 de marzo de 2024 

 

Señor(a): 

ANONIMO 

Centro 

MANIZALES 

  

ASUNTO: Respuesta derecho de petición GED 16514-2024           

 

Cordial saludo, 

 

Atendiendo a la queja que se realizó de manera ANÓNIMA mediante radicado GED 16514-2024 

donde manifiesta: 

 
“En esta dirección tienen un perro pastor alemán que ladra toda la noche y es golpeado, el animal cuida la 

propiedad donde descargan cueros de animal que huelen fétido. En este punto tienen un parqueadero 

clandestino y no respetan la vía peatonal, la propietaria se Danelia Noreña”.  

 
Al respecto es procedente manifestar que las diferentes entidades y organismos que integran la Administración, 

cumpliendo con las funciones y competencias asignadas por la normatividad legal, teniendo en cuenta que 

según el artículo 123 de la Constitución Política, los servidores públicos están al servicio del Estado y de la 

comunicad, y ejercerán sus funciones en la forma prevista por la Constitución y la Ley, sin que por disposición del 

artículo 121 Superior, ninguna autoridad del Estado pueda ejercer funciones distintas de las que le atribuyen la 

misma Constitución y la Ley. Para el efecto de conformidad al artículo 206 de la Ley 1801 de 2016 en su artículo 

206, se le asignan las atribuciones para las Inspecciones Urbanas de Policía. 

 

En este sentido y de conformidad a la información obtenida dentro de la petición, le manifestamos que desde 

nuestro despacho se procedió a oficiar a la Unidad de Protección Animal quienes manifiestan lo siguiente:  

 

El día 7 y 8 de marzo de 2024, la Unidad de Protección Animal a través del Grupo de Atención y Rescate GARA 

con el Médico Veterinario realizó la respectiva visita técnica, Una vez se llegó a la dirección específica, atiende la 

señora Donelia Noreña, quien tiene dos caninos enteros, calmados nobles y les brinda atención veterinaria y 

cumple con áreas, espacios, en lo ambiental y el plan sanitario para la tenencia animal. Caninos no agresivos y 

dóciles. Nunca se les pega, es que, juega pesado con el otro canino y esta llora o grita etc.  

En la vistita técnica in-situ se puede apreciar lesiones aparentes de dolor, cojera, inflamación (dolor, tumor, 

trastorno funcional) ó demás en alguna  parte del cuerpo. Se desplazan libremente y en movilidad muy normal. 

Los caninos en mención muy nobles, en buen estado general, sin sintomatología asociada a enfermedades 

infectocontagiosas. Comportamiento pasivo sin estrés aparente. Ladran como reacción a la visita. 

No hay presencia de olores aversivos o insectos relacionados a problema sanitario. Caninos en excelentes 

condiciones generales. 

 

Se dan recomendación de mejorar el drenaje para lo cual piensan reubicar la perrera en la parte más interna del 

patio. En los anteriores términos esperamos haber dado una respuesta oportuna a su solicitud, quedamos atentos 

a cualquier inquietud.  

 

Cordialmente, 

 

JESSICA VIVIANA CORTÉS MURCIA.  
Inspectora Novena Urbana de Policía 
 

 


