SECRETARIA DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

-2023-1592 66429-2023

Manizales, lunes 18 de septiembre de 2023

Sefior
Anonimo

Manizales

Asunto: Respuesta PQR 66429-2023

De acuerdo con la solicitud realizada por usted:

La alcantarilla que esta ubicada en este punto esta fracturada y adicional salen muy malos olores de alli. Pide se revise ya que
en aguas de Manizales no han acudido al llamado.

Nos permitimos informarle lo siguiente:

De la manera mas atenta el funcionario Rubén Dario Obando de la Unidad de Gestion del Riesgo da respuesta mediante
oficio UGR 2004- 2023.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.
Proyect6 respuesta:

RUBEN DARIO OBANDO NEIRA
Unidad de Gestién del Riesgo

Cordial saludo,

Alcaldia de Manizales

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM
Teléfono 887 97 00 ext.71500 — Cédigo postal 170001 — Atencién al Cliente 018000 968988
www.manizales.gov.co

Pag. 1



UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO

Alcaldia de Manizales

UGR 2004-23 GED 66429-23
Manizales, septiembre 04 de 2023

Sefior
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Solicitud visita
Referencia: Alcantarilla en mal estado

Cordial saludo,

En atencion a la solicitud enviada por ciudadano anénimo, en el cual se solicita visita de inspeccion técnica a
la Calle 51D frente al CAl de la Policia-Villa Hermosa (La Playa), nos permitimos informarle:

Ubicacion.

CAI VILLA

HERMOSA

Se realiz6 visita técnica el dia 05 de septiembre del afio en curso por parte de personal adscrito a la Unidad de
Gestion del Riesgo al sector CAl VILLA HERMOSA, con coordenadas 5°04" 14,0°N, 75°29°31.9"W, objeto de
la solicitud y se encuentra lo siguiente:

Se observan dos camaras una frente al CAl, la cual se encuentra en buen estado y la otra en la parte lateral,
que al momento de la visita se encuentra con mucha agua y basuras; pero no presenta mal olor; al preguntar a
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UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO

Alcaldia de Manizales

los agentes que se encuentran en el CAl, manifiestan que en el sector no han visto una alcantarilla fracturada
ni tampoco se presentan malos olores.

REGISTRO FOTOGRAFICO

05/09/2023 15:00

CAMARA COSTADO CAI CALLE 51D
Recomendaciones y conclusiones

» No se encuentra una alcantarilla fracturada ni tampoco malos olores.

» Se presenta agua en la alcantarilla, lo cual podria ser una obstruccién, por lo tanto se daré traslado a
Aguas de Manizales S.A. E.S.P.

Atentamente; (‘

/Q /g,(a %J‘ra }\/70161 /é’) glfm

ALEXA YADIRA MORALES CORREA RUBEN DARIO OBANDO NEIRA
Directora Técnica Contratista

Unidad de Gestion del Riesgo Unidad de Gestion del Riesgo

Nota: La informacién suministrada en el presente documento no constituye un pronunciamiento sobre la
titularidad del predio, tampoco refleja la verdadera aptitud del suelo en caso de querer ser urbanizado, el
documento no representa un permiso de construccion ni de intervencion del predio; para realizar los cambios en
el predio se debe dirigir a las entidades competentes como las Curadurias y seguir los lineamientos establecidos
por el Decreto 1077 de 2015, ademds de los cédigos de construccion y demas normas concordantes.

c.C. Dra. Omar Eliud Nova Henao, Gerente General, Aguas de Manizales S.A. E.S.P. AVENIDA KEVIN ANGEL 59 -
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