
 
 

 

S-CO-SINT-2026-26787 

 

Manizales – Caldas, treinta y uno (31) de julio de dos mil veintiséis – 2026 

 

 

Señor(a) 

Peticionario(a) anónimo(a) 

Ciudad 

 

Asunto: Respuesta a solicitud anónima radicada mediante GED E-CO-2026-

17349. 

 

Cordial saludo, 

 

En atención a la solicitud anónima radicada mediante GED E-CO-2026-17349, 

en la cual se informó sobre la presunta situación de abandono de varios gatos 

ubicados en el barrio La Cumbre, señalando que aparentemente permanecían 

solos, lloraban con frecuencia y no se observaba la presencia de sus 

propietarios, este despacho procede a emitir respuesta de fondo con 

fundamento en las actuaciones adelantadas por la autoridad competente. 

 

De conformidad con el artículo 13 de la Ley 1755 de 2015, toda persona tiene 

derecho a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades, por motivos 

de interés general o particular, y a obtener una resolución pronta, completa y 

de fondo. En aplicación de dicha disposición, y pese a que la comunicación 

fue presentada de manera anónima, su contenido permitió identificar la 

situación denunciada y el lugar en el cual presuntamente se encontraban los 

animales, razón por la cual se dispuso la correspondiente verificación 

institucional.  

 

Como consecuencia de lo anterior, la Unidad de Protección Animal, a través 

del Grupo de Atención y Rescate Animal - GARA y con acompañamiento de 

un médico veterinario, realizó visitas técnicas los días 29 y 30 de julio de 2026 al 

inmueble ubicado en la diagonal 60 transversal 10, manzana A, número 10A-41, 

barrio La Cumbre. Durante las diligencias no fue posible obtener atención 

directa en el inmueble; sin embargo, el personal técnico verificó, a través de un 

espacio aproximado de 12 a 15 centímetros ubicado debajo de la puerta, la 

presencia de dos felinos.  

 

De acuerdo con el informe técnico I-CO-SMA-2026-10742, los animales se 

observaron dóciles, activos y con disposición al juego, sin comportamientos 
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reactivos ni alteraciones compatibles con estrés, encierro o maltrato. También 

se estableció que podían salir por el espacio existente debajo de la puerta y 

desplazarse libremente. Desde el punto de vista clínico externo, presentaban 

buena condición corporal y no evidenciaban sintomatología asociada con 

enfermedades infectocontagiosas, parasitarias o de otra naturaleza.  

 

Con fundamento en las condiciones objetivamente observadas durante las 

visitas, el personal técnico concluyó que, para ese momento, no se 

evidenciaron hechos que permitieran establecer la existencia de maltrato, 

abandono, afectación al bienestar animal o algún comportamiento contrario 

a las disposiciones contenidas en las Leyes 84 de 1989, 1774 de 2016, 1801 de 

2016, 2450 de 2025 y 2455 de 2025, relacionadas con la protección, tenencia y 

bienestar de los animales.  

 

Debe precisarse que la conclusión anterior corresponde exclusivamente a las 

circunstancias verificadas durante las visitas técnicas practicadas los días 29 y 

30 de julio de 2026. Por consiguiente, no implica desconocer la preocupación 

expresada en la comunicación anónima ni descarta que puedan presentarse 

posteriormente hechos diferentes. En caso de advertirse nuevas circunstancias 

de riesgo, ausencia prolongada de alimento o agua, deterioro de la condición 

corporal, enfermedad, encierro, lesiones, abandono efectivo o cualquier otra 

afectación, podrán ser informadas nuevamente a la administración municipal, 

indicando de manera concreta la dirección, fecha, hora y, en lo posible, 

aportando registros fotográficos o audiovisuales que permitan orientar una 

nueva intervención. 

 

En consecuencia, al no encontrarse elementos técnicos que permitan iniciar 

una actuación administrativa sancionatoria o adoptar medidas de protección 

adicionales, se dará por atendida la solicitud radicada mediante GED E-CO-

2026-17349, sin perjuicio de las actuaciones que puedan adelantarse si se 

presentan nuevas evidencias o circunstancias que ameriten la intervención de 

las autoridades competentes. La Unidad de Protección Animal dejó igualmente 

consignada su disponibilidad para intervenir dentro del ámbito de sus 

competencias cuando se aporten evidencias con soporte suficiente sobre una 

eventual contravención a las normas de protección y bienestar animal.  

 

Finalmente, debido a que la solicitud fue presentada de manera anónima y no 

contiene nombre, dirección física, correo electrónico ni otro canal que permita 

comunicar directamente la presente respuesta, esta será publicada en la 

página web del Municipio de Manizales, en el espacio denominado 

“Notificaciones a terceros”, disponible en el siguiente enlace: 

https://manizales.gov.co/servicios/notificaciones-a-terceros/, con el propósito 

https://manizales.gov.co/servicios/notificaciones-a-terceros/


 
 

 

de garantizar los principios de publicidad, eficacia y acceso a la información 

administrativa. Esta actuación resulta concordante con la regla de publicación 

prevista por el artículo 69 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 

Contencioso Administrativo cuando se desconoce la información del 

destinatario. 

 

Respetuosamente, 

 

 

 

MONICA PIEDAD REYES OCHOA 

Inspectora Quinta Urbana de Convivencia y Paz 
 

 

 



 
 

I-CO-SMA-2026-10742 

 

Manizales, jueves 30 de julio de 2026                            

                                                                

Doctora  
MONICA PIEDAD REYES OCHOA 
INSPECTORA 
INSPECCION QUINTA URBANA DE POLICIA 
monica.reyes@manizales.gov.co 
La ciudad  
 

Asunto: INFORME DE VISITA TECNICA ANIMAL CANINO- ANONIMO 

 

Cordial saludo,  

Amablemente nos permitimos informar que los días 29 y 30 de julio de 2026, la 

Unidad de Protección Animal UPA a través del Grupo de Atención y Rescate Animal 

GARA con el Médico Veterinario, nos desplazamos para la Diagonal 60 Trasversal 

10 Mza A 10ª-41, Barrio La Cumbre. Dirección referenciada atender lo solicitada en 

el E-CO-2026-17349. 

En la visita no hay atención, casa permanece sola, por actividades laborales de los 

inquilinos.  

Se verifica debajo de la puerta con un espacio de 12 a 15 cm y que efectivamente 

hay dos felinos, los cuales se asoman, son dóciles y juegan (no reactivos). Viéndolos 

no presentan alteraciones de comportamiento por estrés, por encierro, o por mal 

trato, al punto que pueden salir por ese espacio sin novedad y desplazarse 

libremente. Tienen buena condición corporal, no presentan sintomatología asociada 

a alguna enfermedad infectocontagiosa, parasitaria o de otra índole.   

No se puede evidenciar hallazgos punibles al momento de la visita técnica de 

acuerdo con las leyes (84 de 1989, 1801 de 2016, 1774 de 2016, 2450 de 2025, 

2455 de 2025, ley 2450 de 2025) sobre tenencia, convivencia animal, bienestar 

animal, ruido y medio ambiente. 
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Quedamos atentos a cualquier inquietud o procedimiento dentro de nuestras 

competencias y evidencias que tengan soporte legal como contravención a la Ley 

para nuestro proceder 

 

 

Hasta una próxima oportunidad, 

 

JUAN LUIS ARCILA GOMEZ  

Profesional Universitario 
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