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EHAE &> Esta solicitud se realizé de manera
Ventaiiiis Virual anénima por lo que la respuesta debe
{Portal) ser publicada en la pagina Web
Origen del Radicado Institucional
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by Comentarios

@ Cronologia

s Cronologia Estados

Creado por Anéhimo  Solicitante virtual

El 29/05/2025 08:50 pm (hace 5 dias) 2

L

Etapa: Radicacion

* golicitud através de la Ventanilla Virtual
Buenas noches, quiero denunciar un acto de cru
direccion relacionada. Para que esta la ley angel?
perritos gue estan en esta casa reciben maltrato
en un sotano lleno de escombros amarrados y lo
perritbs lloran cada vez que reciben maltrato. Por

este lugar

=< Anénimo envié el radicado al siguiente funcionar
'08:50 pm :

‘Angelica Maria Rivera

Posada
OFICINA DE ATENCION AL
USUARIO

W/ Leidoel 30/05/2025 07:36 am
Respondio el 30/05/2025 07:38 am

B 1IMG_2836.png
hace 5 dias 29/05/2025 08:51pm

; Respondi6 Angelica Maria Rivera Posada de OFICINA DE ATENCION
|“ ALusuariO
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Etapa: Reparto

Maltrato Animal

La presente solicitud fue presentada a través del
unica, bajo la modalidad de PQRSD, favor revisar
procesamiento.

(Ver cronologia adjunta)

Cordial saludo

=P Angelica Maria envi6 el radicado al siguiente func

PQRSD el 30/05/2025 07:38 am :

Paula Andrea Morales

Ramirez

INSPECCION QUINTA
URRANA DE DOLIOIA {CL

CAMPIN})

¢ Leido el 30/05/2025 09:03 am
Respondid el 30/05/2025 09:56 am

Tipo de PQRSDF
Peticién

Respondio Paula Andrea Morales Ramirez de INSPECCION QUINTA
! URBANA DE POLICIA (EL CAMPIN)

https://ged.manizales .gov.co/buzon 38
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Etapa: Analisis de la PQRSD
SOLICITUD VISITA TECNICA ANIMAL

Cordial saludo Juan Luis,
Amablemente solicito el favor de realizar visita &
Muchas gracias.
@ 9
- Atentamente,
PAULA ANDREA MORALES RAMIREZ

Inspectora Quinta Urbana de Policia

! Paullékﬁ:nd'r;ea envié ‘el radicado al siguiente funcic
el 30/05/2025 09:56 am :
Juan Luis Arcila Gomez

SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE

" Leido e 30/05/2025 1051 am
Respondio el 03/06/2025 04:56 pm

Chos ey e = - L A e

Tipo de PQRSDF
Denuncia

Respondio Juan Luis Arcila Gomez de SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE

El 03/06/2025 04:56 pm (hace 14 horas) Q

Etapa: Anadlisis de la PQRSD

GED E-C0-2025-15371 AL GED GED E-C0-2025-
DIRECCION CONCRETA
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Se envia el informe respectivo sin hallar la ubicac

Atentamente,

Juan Luis Arcila Gomez

Profesional Universitario

4] Juan Luis envi6 el radicado al siguiente funcionai

03/06/2025 04:56 pm :

Paula Andrea Morales

' Ramirez
<@ INSPECCION QUINTA
URBANA DE POLICIA (EL
CAMPIN)

w2/ Leido el 03/06/2025 04:57 pm
Respondié el 03/06/2025 05:03 pm

Tipo de PQRSDF
Denuncia

1-CO-SMA-2025-7330 al GED E-CO-2025-15371 el
carmen carrera30 con calle 20.pdf
hace 14 horas 03/06/2025 04:56 pm

Respondié Paula Andrea Morales Ramirez de INSPECCION QUINTA
’ URBANA DE POUCIA {EL CAMPIN)

El 03/06/2025 05:03 pm (hace 14 horas) &
Etapa: Respuesta

PUBLICACION EN PAGINA WEB

btls yiged.manizales.gov.cofbuzon 5/8
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Ya que no es posible individualizar al presunto in
situacion que imposibilita gestionar la presente q
constancia y solicitar su publicacién en la pagina
el solicitante es un andénimo, Gracias.

2[R<] Paula Andrea envid el radicado al siguiente funcic

03/06/2025 05:03 pm :

Diana Lorena Tavera
alvarez

El estado actual de este consecutivo es: i:

3

vy, El siguiente funcionario falta pbr responder:

Cuando un radicado ha sido enviado a varios funcionarios, todos deben responder para
que se pueda finalizar.

hitps //ged.manizales.gov.co/buzon
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Diana Lorena Tavera dlvarez
INSPECCION QUINTA
URBANA DE POLICIA (EL
CAMPIN)

Respuesta

.2 Leido el 04/06/2025 07:42
am

No ha respondido aun

s

SOTTSGS

ey Expediente

Etapa actual: "Respuesta”
En esta etapa se darespuestaala PQRSD

¢ Qué quieres hacer con este radicado?

Puedes elegir a donde debe ir el radicado. Dependiendo de tu eleccién, el radicado
podria finalizar o seguir activo en el buzén de otro funcionario

https://ged.manizales.gov.co/buzon 7/8
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rueaes i raaicaao
elegirun se cerrara
funcionario aquiy se
para que enviara una
continte el notificacion
flujo al solicitante

£ -

= 2025@ GED: Alcaldia de Manizales
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AgaRs A resilonder citar: 1-CO-SMA-2025-7330

ALCALDIA A [UIHNARA [

DE MANIZALES
Destinatario: PAULA ANDREA MORALES RAMIREZ
E E Fecha: 03/06/2025 04:42 pm Folios: 2
b Tipo: Comunicaciones Internas Anexos:
X Dependencia: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

I-CO-SMA-2025-7330 " GED E-C0-2025-15371

Manizales, martes 03 de junio de 2025

Doctora

PAULA ANDREA MORALES RAMIREZ
INSPECTORA

INSPECCION QUINTA URBANA DE POLICIA
paula.morales@manizales.gov.co

La ciudad

Asunto: VIS;ITA TECNICA ANIMAL CANINO CARRRERA 30 CON CALLE 20 EL
CARMEN

Cordial saludo,

Amablemente nos permitimos informar que el dia 3 de junio de 2025, la Unidad de
Proteccidn Animal UPA a través del Grupo de Atencién y Rescate Animal GARA con
el Médico Veterinario, nos desplazamos para la carrera 30 con calle 20 barrio el
Carmen, Direccién referenciada para atender el GED- E-C0O-2025-1463.

Una vez llegamos realizamos el recorrido y no se haya la ubicacién precisa por tener
nomenclatura. E igualmente las personas del sector no dan razén. Ademas, la
Policia Ambiental realiza 3 visitas y tampoco reportan la ubicacién al no dar con ella.

No se puede evidenciar hallazgos punibles al momento de la visita técnica de
acuerdo con las leves (84 de 1989, 1801 de 2016. 1774 de 2016. 2450 de 2025,
2455 de 2025) sobre tenencia, convivencia animal y bienestar animal.

@ Calle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia &+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
# www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. € @CiudadManizales



ALCALDIA
DE MANIZALES

Quedamos atentos a cualquier inquistud o procedimiento dentro de nuestras
competencias y evidencias qut ' tengan soporte legal como contravencion a la Loy
para nuestro proceder.

Hasta una préxima oportunidad,

JUAN LUIS ARCILA GOMEZ

Profesional Universitario

Anexos: (2 folios)
CopiasO
Transcriptor: JUAN LUIS ARCILA GOMEZ

€ Calle 12 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia §9+57 (606) 892 8000 - +57 (018000) 698 988
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