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Manizales, lunes 30 de septiembre de 2024

 

Señor

Anonimo
-

Manizales

Asunto: Respuesta PQR 69685-2024

 

De acuerdo con la solicitud realizada por usted:

SOLICITUD PRESENCIA DE AGENTES DE TRÁNSITO "Buenos días Señores Secretaría de Tránsito de la ciudad de 

Manizales De la manera más atenta, solicitamos nuevamente la presencia constante de Agentes de Tránsito en la CALLE 104 

CRA 32A del Barrio La Enea en la ciudad de Manizales. El asunto radica en que es una calle doble vía, donde los vehículos 

son estacionados en cualquier parte, no permitiendo el tránsito libre por ambos sentidos. Adicionalmente y el problema más 

preocupante es el parqueo sobre los andenes, lo que ocasiona que los transeúntes deban bajarse a la vía, poniendo en riesgo 

su integridad personal. Es una situación recurrente, que ha ocasionado varios conflictos vecinales y que ya no sabemos cómo 

manejar ni a qué entes debemos recurrir, puesto que las respuestas que ustedes dan siempre son las mismas, ""que están 

haciendo controles frecuentes, que ya se han hecho inmovilizaciones y comparendos (falso) ya que de ser así, no seguirían 

parqueando como quieren y donde quieren. El día lunes 23 de Septiembre se presentó una agente, y les dijo a los dueños de 

los carros, que los movilizaran para tomar evidencias, que cuando ella se retirara del sector, podrían volver a cuadrar donde 

estaban. Cosa totalmente incoherente, puesto que la ley debe cumplirse, estando la presencia de los Agentes o no. Y seamos 

honestos, si a mi me multan o me inmovilizan mi vehículo, no reincido. Entonces solicitamos que nos indiquen cuál es el paso 

a seguir, porque esto ya se está convirtiendo en un problema grave. Adjunto evidencia de una de las situaciones mentadas. Si 

se presenta un agente permanentemente, nos ayudarían muchísimo. Ahora, si lo que a ustedes les interesa realmente es 

recaudar dineros con los comparendos, los invitamos a que visiten frecuentemente la zona. Se encontrarán que la información 

es totalmente verídica y nos ayudarían muchísimo a mejorar la movilidad de la calle. Agradecemos muchísimo la colaboración 

que nos brinden y quedamos a la espera de una respuesta coherente, pero ante todo, una solución permanente."

Nos permitimos informarle lo siguiente:

De manera atenta la Secretaria de Movilidad de Manizales da respuesta a su solicitud mediante oficio SMM 2677-2024 con 

sus respectivas evidencias fotograficas. Se indica que la respuesta sera publicada en la pagina web de la Alcaldia de 

Manizales en: https://manizales.gov.co/notificaciones-a-terceros/.

Proyectó respuesta:

Alejandra Vargas Martinez

Secretaría de movilidad

Cordial saludo,

Alcaldía de Manizales
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