
 
 

S-CO-SM-UAPCM-2026-22097 

 

Manizales, miércoles 24 de junio de 2026                            

                                                                

Señor  
Peticionario 
Manizales 
 

Asunto: Derecho de petición E-CO-2026-15835 

 

Cordial saludo,  

En atención a la solicitud presentada, se informa que mediante el GED E-CO-2026-

15835 se emite respuesta, teniendo en cuenta que previamente se había dado 

trámite a los radicados GED E-CO-2026-10568 y demás comunicaciones 

relacionadas con la misma situación. 

Desde la Secretaría de Movilidad se han venido realizando los controles pertinentes 

en el sector, adelantando los procedimientos correspondientes e imponiendo los 

comparendos e inmovilizaciones a que haya lugar, de conformidad con la 

normatividad vigente. 

Frente a las situaciones reportadas relacionadas con vehículos mal estacionados, 

vehículos abandonados, ocupación indebida del espacio público, estacionamiento 

sobre andenes y la verificación de la documentación de los conductores, se informa 

que estos controles se efectúan de manera permanente y periódica por parte de los 

agentes de tránsito asignados a la operación en la ciudad. 

No obstante, a la fecha no se ha considerado la asignación permanente de un 

agente en el lugar, debido a la necesidad de atender múltiples requerimientos y 

situaciones similares en distintos sectores del municipio. Sin embargo, se procura 

mantener recorridos frecuentes en la zona y, especialmente en horario nocturno, se 

programan operativos de control orientados a prevenir la obstrucción de las vías y 

garantizar la movilidad. 
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De igual manera, la Secretaría de Movilidad ha dispuesto sus canales de atención 

para que la ciudadanía continúe reportando oportunamente los casos de vehículos 

mal estacionados o cualquier situación que afecte la movilidad en el sector. 

Asimismo, se reitera a la comunidad que, ante la presencia de vehículos 

estacionados en sitios prohibidos o cualquier comportamiento que genere 

afectaciones a la movilidad, puede comunicarse de manera inmediata a la línea de 

atención de la Secretaría de Movilidad, teléfono (606) 892 8000, extensión 35205, 

con el fin de realizar el respectivo reporte y facilitar el envío oportuno de una unidad 

al lugar de los hechos. 

Finalmente, se anexan las respuestas emitidas con anterioridad, junto con las 

evidencias de los controles realizados y los comparendos impuestos durante los 

operativos efectuados en el sector. 

 

Cordialmente, 

 

 

JHONATAN AGUIRRE RAMOS 

SUBCOMANDANTE DE TRANSITO 

Secretaría de Movilidad                

Proyectado: SANTIAGO GÓMEZ CARMONA - Contratista SMM   

 



 
 

S-CO-SM-UAPCM-2026-13625 

 

Manizales, miércoles 22 de abril de 2026                            

                                                                

Señora  
Paulina Martinez Romero 
paulimartinezr2612@gmail.com 
Manizales  
 

 

Asunto: RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN E-CO-2026-10568 

 

Cordial saludo,  

En atención al derecho de petición presentado por usted, señora PAULINA 

MARTÍNEZ ROMERO, nos permitimos dar respuesta de fondo a cada una de sus 

solicitudes, en el marco de las competencias de esta dependencia: 

1. Actuaciones administrativas, operativos o medidas de control adelantadas 

La Secretaría de Movilidad, a través de la Oficina de Agentes de Tránsito, ha venido 

realizando recorridos periódicos de control en el sector Cerro de Oro, en los cuales 

se efectúan actividades de verificación de la correcta ocupación de la vía, despeje 

de vehículos mal estacionados y aplicación de órdenes de comparendo a los 

infractores. 

Así mismo, se han desarrollado operativos de control, incluyendo la práctica de 

pruebas de embriaguez (alcoholemia) cuando las condiciones lo requieren. 

Como soporte, se anexan registros fotográficos, comparendos impuestos e 

inmovilizaciones realizadas en el sector. 
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2. Regulación vial existente o implementación de señalización 

En relación con la existencia de regulación específica de parqueo y señalización en 

el sector, se informa que dicha competencia corresponde a la Unidad Técnica de la 

Secretaría de Movilidad, dependencia encargada de evaluar la viabilidad técnica y 

jurídica para la implementación de señalización o medidas regulatorias. 

Por lo anterior, esta solicitud será atendida directamente por dicha unidad mediante 

respuesta complementaria. 

 

3. Medidas concretas de control de tránsito 

Se continuarán ejecutando operativos periódicos de control, especialmente en 

horarios identificados como críticos, con el fin de prevenir la obstrucción de la vía y 

garantizar la movilidad en el sector. 

No obstante, es importante precisar que estos operativos están sujetos a la 

disponibilidad operativa del personal, teniendo en cuenta las múltiples necesidades 

de control en diferentes zonas del municipio. 

 

4. Coordinación interinstitucional 

La Secretaría de Movilidad, en el marco de sus competencias, realiza acciones de 

control de tránsito y seguridad vial. 

Las conductas relacionadas con consumo de alcohol en espacio público y 

perturbación por ruido son competencia de otras autoridades, principalmente la 

Policía Nacional, con quienes se pueden realizar acciones articuladas cuando la 

situación lo amerite. 

 

 

 

 

 

 



 
 

5. Autoridades competentes frente a las conductas señaladas 

 

Se informa que las autoridades competentes son: 

Consumo de alcohol en espacio público: Policía Nacional, en aplicación del Código 

Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 

Contaminación auditiva (ruido): Policía Nacional y autoridades ambientales 

competentes. 

Ocupación indebida de la vía y estacionamiento irregular: Secretaría de Movilidad, 

a través de los Agentes de Tránsito. 

6. Plan de intervención, vigilancia o seguimiento 

Actualmente, no se cuenta con un plan de intervención exclusivo para el sector; sin 

embargo, el mismo se encuentra incluido dentro de la programación general de 

operativos y recorridos de control que realiza la Secretaría de Movilidad en la 

ciudad. 

Se continuará con la ejecución de estos controles de manera periódica, conforme a 

la disponibilidad institucional. 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL A LA CIUDADANÍA 

Se recuerda que, ante la presencia de vehículos mal estacionados u obstruyendo la 

vía, la comunidad puede reportar oportunamente la situación a través de la línea 

telefónica (606) 8000, extensión 35205, lo que permite la activación del 

procedimiento correspondiente. 

 

Reiteramos nuestro compromiso con la seguridad vial y la mejora de las condiciones 

de movilidad en el municipio. 

 

 

 



 
 

ANEXOS: 

DATOS DE COMPARENDOS REALIZADOS EN LO QUE VA EL  2026  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

DATOS DE COMPARENDOS REALIZADOS EL 2025 

 

 

 

 

 

Cordialmente, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cordialmente, 

 

 

JHONATAN AGUIRRE RAMOS 

Subcomandante de Tránsito  

Secretaría de Movilidad  

 

Proyectó: Santiago Gómez Carmona-Auxiliar administrativa-Secretaría de 

Movilidad  


