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Y en observancia delos Decretos　648　de　2017　y1499　de　2017，que COntienen

reglamentacidnsobreiaGestidnylaAdministracidndeiosRiesgoseniasEntidadesPdblicas，

PreSentaeiTercerInfbrmeCuatrimestraIdeiMapadeRiesgosdeCorrupciOnyelMapade
RiesgosInstitucionaldeIaAicaIdladeManizaiesparaiavigenCia2019．

MAPADE RIESGOS DECORRUPCION

LaAIcaldladeManizaIestieneaprobadayreglamentadaia Poi柾aparalaAdministracidn

deiRiesgomedianteelDecretoO160deiZSdeAbriide2014ysusdecretosmodificatorios

O453de2016yO139de2018．

LaMatrizdelMapadeRiesgodeCorrupc10nSeenCuentraPublicadaeniapaglnaWebdela

AdministracidnMunicipalbajoeiiink：

互的：！！wwwJu貴通弱虫　el
CuaIfuepublicadodentrodelosterminosestablecidosporlaley，

La Unidad deControiInternoevidenciOqueIa Administracidn Centraitieneident甫cados

diezyocho（18）Riesgos，COnVeintinueve（29）controlesdise龍dos，ioscualesestanbajoia

responsab掴dadycontroideseis（6）Secretarねsy／OUnidades，

A continuacidn se relaciona eiMapa de Riesgos de Corrupcidn deIa AicaIdla，COn ei

Seguimientoreaiizadoporia UnidaddeControIInterno，COn COrtea131dediciembrede

2019：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　象、．
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Enelprocesode COnC旧acio［eSSe ge［eranalertas SObrecualquler inconsistencia entreelmovimiento delaux出ar CO［tableyelgIrO efectivode recursOS． ��SegeneranaIehas PrOductodela COnC硝aciOnba［Caria，las Cualessonrevisadaspor eIgrupode COnC用acionespara Subsa［arladebilidady SeenVlan COmu［icacionesalba［CO quecorrespondeparasu identificacibn．Se CO［firma［tranSaCCiones OglrOStelefOnicame［te desde10Sba［COS． ���W6�&FVvX�ﾖW&�%6R��坊��6��ﾗFT7V�ﾇ�VﾆW"�匁6�6�7FV�6��X�ﾖV��&�6W6��4�8��D�&鑓�ﾅ6U�&U6V蹤������F�7��&芳V蹤貿�6�(�B�GW&�蹤VW7FW�W&柳F��8�ﾔ�6R�&W��'F��ﾕ�$�6U4�2�F�68�6��&薮7&W7�V7F���W7FW&妨6v��B�憩 貸 ：“＿ 〈詫 言 ヾ繕 ノi 穂 滅 ； 子∴ 素 ∴㌻ ヂ／∽ 僕 が ／／ ㍉ 「 ∴ ∴∴ nn （“0 ⊂ 意 ／ 

4 �6�'&���"�&V�沫ｦ�6尾襷R�G&�ﾖ友W6X�ﾖﾆ��fV蹤���ﾆ��ｦ譁6��Faltadelimitesy COntrOldeia auto［Omiay POderdecisorio delosservidores quetie［en CaPaCidadpara �6���6友�6柳觚2���W&ﾖ�觜�ﾗFU6�ﾆ�2�gV�6鑓�ﾖ�&薮76�'&R�Enviara ��ﾆ�fV6��踟6R�&Vv�7G&���VT��6FVﾃ�2�W7V�&薮76�'&Vﾆ��SeregistraeI5de SePtiembrede2019， CaPaCitaci6［afu［Cionarios deIaVentaniilaUnicadeia ServiciosAdm面strativosai CurSOi－ModeloDisneyde NegociosyAtencid［一i． Dura［teeStePeriodo，nOSe reportanprocesos disciPIinariosrespectoa esteriesgo． 

influirenlos �6W%f�6柳�ﾂ�Control ��FV�6�&��邑7V�&鑓�4���"�

asuntosdela �6遊F�F�踟��Disc印narioaI 芳W66��ﾔ�6蒙坊蹤�Vﾃ�2�

e［tidad． Desco［OCimiento derequISitos ParaIa reallZaCibnde tramitesy SerVIClOS PreStadosporIa E［tidad，POr Pahedel funcionarioydel Ciudadano． 蒜�ﾆ�&W8�r�Oios funcio［arios quehan CObradoporIa reaiizacidnde untramite 宥&�ﾖ友W8�B�

ExposiciOnde avisoi－Lostram圧es enlaVentar刷a Unicanotiene［ …gunCOSt0”，enla entradaenla Ve［tan…aU［ica． 僊lafechanose registra［quejaSdeIos usuariossobrecobropor reaIizacibndetramites e［IaVentanilIaU［ica． 濡W&�蹤VW7FW�W&柳F��6蔟6R�&W��'F���&�6W6�2�F�66��薄��&薮7&W7�V7F���W7FW&妨6v��B�

5 �6��6宥VG���6W�F�6尾襷R�F�F庸�7��"�&V�ﾆ率�6�&襷R�Complejidade［ tramitesque debenadelantar Iosciudada［OS anteel municIPl0． FaItadeeticay VaIoresdeI SerVidorPdblico queSe e［Cuentraai SerViciodeIa Entidad． �6���6友�6鑓�ﾖU2��W&ﾖ�觀蹤U6�薮2�Enviara Co［troi DiscIPlmarioal Oios fu［Cionarios quehan CObradoporIa realizaciOnde untramite 疲�6W&Vv�7G&���VTｦ�2���%4��6宥VG��6W�F�6尾��FVF�F庸�7��"�Dura［teeStePeriodo，nOSe 
tramitesen 冉uncionariossobre 决ealizaciOndetramはes �&W�����&�6W6�2�

CualquIer 儡erVicioal 册nlasdependencias，ni 芳�68ﾅ匁�&薮7&W7�V7D�����

Dependenciade laAdministracidn Centrai MuniCIPal 僂iudadanoy VaIores． 儡eregistraapehurade PrOCeSOSdiscIPlinarios POreStaCauSa． 妨7FW&妨6v��B�
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細

6 膝&�f�6�R���ﾖfﾇVV�6��7���ﾖﾆwVﾅ6ﾔ��ﾔ���fX�ﾗF�譁ﾄ��V譁6��帽�ﾔ����6匁��FaItadelimitesy CO［trOIdeIa autonomiay POderdecisorio deIosservidores quetienen CaPaCidadpara 面fIuire［10S asu［tOSdeia entidad． FaltadeeticadeI SerVidorp開ico queSe encuentraal SerViciodeIa E［tidad． �7Vﾗ���帽�ﾗD�R���8�ﾔ�&ﾖ�7�VR�W�7FX�ﾗ剖�vV���VVﾆ�7G&�ﾖ友W2�FV&V�&V�ﾆ率�'6VX�ﾒ�T薮&FV襷R�&�F�6�6枇�ﾒ�E［Viara Co［trOl DiscipImarioal OIos fu［Cio［arios quehan �6V�'6W'f�V��gX�ﾔ6柳��ﾖ坊蹤���6�7FVﾖ�FTF没宥Vﾖ�T��7Vﾕ�薄ﾖ帽�ﾗD�T��2�踟&ﾖ�6FY�6F�7��&�7R�gX�ﾔ6柳��ﾖ坊蹐��6T�7V���W6�4堀�ﾖ�襷���$�&FX�ﾒ�FVﾆﾆVv�F��7�4��ﾗV���fX�ﾗF��ﾖ免ﾆ��&VfW&V�6����2�Dura［teeStePeriodo，［OSe repo〔anprOCeSOS discIPII［ariosrespectoa esteriesgo． ����ﾂ����x�ｲ��ﾂ����

J帥zaciOndei 

de 儡istemadeTurnos， �4�'&�F���$���Paraate［deraperSO［aS 

Correspondencia 儕aralaatenciOnaI usuariodeacuerdo COnSuOrdende IIegada・ �&V����6尾襷R�X�ﾗG&�ﾖ友R�deterceraedad，muJereS embarazadas，PerSOnaS CO［discapacidady PerSOnaSCOnniFios Peque的SOdebrazos． 

7 畠�7ｦ�6尾��Ausenciade �6W'f�6薮�&庸�F�R�fﾆvﾄ���6��V貳�2�Enviara 犯��Fﾙlｧ7G&�6尾襷T����&��坊F�H�ﾖ�&率��ﾗF���F坊觚6W'f�6柳FR�d没免��6����3#F�&�2�FVﾆF��V貳�6F�8��(�｢���W&��6FT坊F貿�6薬�Seobservaquee［la POrteriadeaccesoaIos ParqueaderosdeIaAIcaIdia 

meca［ismosde 剩6X�ﾗG&�芳T����6�芳���v蔗�［OeXiste［CO［trOIes 

COntrOIpara 剩�'7F��ﾗFX�54���ﾖﾆ��SimiIaresaIosu帥Zadosen 

l［greSOySalida 剳��'FW&��FVﾆ�X�ﾗG&�F����eIingresoporIasporterias 

deeIementos 剿VF貿�6柳6V蹠&�ﾇ6W&Wf�6��deIasTorresAyBdel 

PreViamente 免�7F�ﾆ�4尾覿6FT����Fﾙlｧ7G&�6枇�ﾒ�薄�6&�6�8�6ﾖ�妨F匁W7��CentroAdministrativo，yIos 

autorizados． 剿ﾖ�'&�ﾆW6�薮2�VehiculosqueI［greSany 

FaIladeeticadeI �6V蹠&�ﾆﾆ�3#B�ControI �6遊F�F�踟7�VT匁w&U6���SaIencontimamente［OSOn 

SerVidorpdbiico 昧�&�6FT芳ﾆ��B�DiscIPIInarioaI 蘭���6�ﾆ芳��F��8�D�6��revisadose［Sui［terior． 

indebidade ��VU6R�簸薮2�mismo，SeVerificaque 濡W&�蹤VW7FW�W&柳F��6蔟6R�

recursosfisicos 坊�7VV蹠&��ﾂ�鉾X�ﾔ6鑓�ﾖ�&薮2�todosIoseIementosque �&W���ｶ��ﾕ�$�6U4�2�

ytecnoIdgicos �6W%f�6柳FT�����VV���ﾒ�Seretira［PreSentenia 芳�64��綿�ﾖ�&薮7&W7�V7D���

Parafavorecer 帽�ﾗF芳�H�B�雄�7ｦ�F��Orde［desaiidayse 妨7FW&妨6v��B�

面ereses ��W6V�6��FR�末襷V&芳�ﾖV蹤R�registra［10S 

Pahicuiares ���ｴ6�8�2�6�&V�6��FR�F�&V7G&�6W7��末觀�ﾖ帽�ﾗD�2���&�Vﾂ��FV7V�F��ﾖ�觀ｦ�T薮2�&V7W'6�6FT���V蹤芳�H�B��&T7W%4�2�f�6�6�7薄��FV8�ﾔ��ﾄ4�2�COmPutadoresque I［greSa［． 

J帥zaciOndei formatoPSI－SAM－ FR－22I－ControIde SaIidayentradade eIementosy／0 equIPOS”． 儡eobservaquepararetirar eIementosy／OequiPOSdel edmciodeIaAIcaldiadeben tenerautorizaciOnmediante elformatoPSI－SAM－FR－22 l’Co［trOIdesaIidayentrada deeiementosy／Oequiposh， ParaIocuaIsetienentres （3）帥masautorizadaspaTa IasaIidadeIoseIementos， ademasdeIvistobue［Ode laAdm面straciOndeIa Propiedad［Orizontai． 濡W&��ﾗFVU7FU�W&柳F��6蔟6R�&W����ﾕ�$�6U4�2�F�64��曝�ﾖ�&薮7&W7�V7F���W7FW&妨6v��B����ﾂ�
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9 ��&��6尾襷R�Faltadeestudios deIaadecuaciO［ ynecesidades deperso［aI． Necesidadde Pagarfavores PO囲cos． �&Wf�6尾襷V�ｦ�2�FWf芳���&��Enviara Co［trOI DiscIPIInarioaI �6VWf芳X�ﾔ6���&6�f���W�6T�6�匁f�&ﾖ�6尾��4�'&VT��$�6U4�R�Duranteesteperiodo，［OSe ��
CargOSPOr 儼erificarque 簸薮2�VerificaciO［deIashojas �&W����ﾕ�$�6U4�2�

acuerdos 僂umPle［CO［Ios 鉾V�6鑓�ﾖ�&薮2�devidae［iorefere［teai 芳�64��曝�ﾖ�&薮7&W7�V7F���

PO囲cos 杷�友�FVWF�6�FT��6W%f芳�%�F&末6���VU6R�V�7VV蹠&����6W%f�6柳FT���V蹤芳�H�B�「equlSitosdeIcargo 　aPr0Veer ��U��ﾖ�FW$��粕6X�ﾖV��&妨6v��CumPIImie［tOdeIos requISitosdeIcargoa 　PrOVeer・ 妨7FW&妨6v��B�

10 波&�VFVFR�gX�ﾔ6柳��&薮6��FW$6W$�2�Carenciade mediosy mecanismosque garantice［y PreSerVe［la Seguridade 血egridaddeIos bienesy recursosde PrOPiedaddeIa entidad． FaltadecontroI �6���6友�6尾觀��WF�6��5f�薮&W7��E［Viara Co［trOI DiscIPImarioaI ����fV6���ﾔ�6R�&Vv�7G&��ﾕ�$�6U4�6V��6��ﾗG$�F�66��綿�ﾖ�&薬�Dura［teeStePeriodo，［OSe ��
SObrelos ��&匁4��備44��ﾔ薮2�OIos �&Vﾆ�6柳��F�66��ﾖU7FR�repoha［PrOCeSOS 

reCurSOSqueSe ��VVFV&V6�ﾆ�"�fu［Cionarios �&妨6v��E6W&W��'F��discipIi［ariosrespectoa 

e［Cue［tran 友��X�ﾔ6鑓�ﾖ�&薬�quehan 筈�&��F�FW&V匁GV66尾��esteriesgo． 

asIgnadosa Cadau［Odel0S SerVidores Pdblicosdela e［tidad． FaItadeeticadel SerVidorpdblico queSe encue［traaI SerViciodeia entidad． ��Hﾟﾆ�6��B�COmetido fraude 薄�6F��3�∮�芳R�6U�F坊ﾖ'&VFS#����B�

ALCALDfADEMANIZALES

Caile19N021－44propiedadHorizontalCAM

Telefono8879700ext．71500－Cedigopostai170001－AtencienaiClienteO18000968988

www．manizales．gov．co

①
e
u
冨



畠L鰯出し馴鹿臓愛
幽l親睦S

UNIDAD DE

CONTROLINTERNO

InformeMapadeRiesgosdeCorrupcIOneInstitucional

PeriodoEvaluadodelldeseptiembreaIBldediciembrede2019

11 標6�襷V&芳�R�ﾆ�黐�&ﾖ�6枇�ﾒ��VW&U��6�V��ﾆ�6&�6W6FR�F�F�6FV���6V7&WF�&��FR�FW6�'&�ﾃ�6�6��ﾂ�SolicituddeIas basesdedatos POrPartede PerSOnaS naturaIesy juridicas，CO［ fines ��7GV�ﾆ率�6枇�ﾗ����粕6�6枇�ﾖFVﾂ��7VW&F�R�4�f芳V�6��ﾆ芳�B�4���7�W'6��2��VWF坊觀��7R�6�&t��6&�6W6FR�Enviara Co［troI DiscIPIlnarioal Oios funcionarios quehan usado indebidamente 庖infermac胎n �6V�'6W'f����4�6��ﾆ率�6尾襷Vﾂ�ﾈ�d�7VW&F�R�4�f芳X�ﾔ6��末F�FFVﾆ��Dura［teeStePeriodo，［OSe 凉Yy���慰����ﾋ��G��ｯB�ｶ�ﾇ���閲��ﾇ��ﾆ位｢�>R��H珖��������H���ﾝR�
desconocidos，y 芳�F�8�B�末詛�&ﾖ�6尾����6T�7V���reportanprocesos 

Sinteneren 之蹠&Vv�FR�匁e�&ﾖ�6芳���G&�fW8��FR�3���6宥VFW2�f�&ﾖ�ﾆW8�B�芳V&W6W&��ﾆ�6�F���&ﾆ�2�discIP冊ariosrespectoa 

Cuentaque existen impedimentos deinivel［aCio［al ParaSuentrega， enalgunos CaSOS 剿gV�6柳��&薮66�&�6W2�FVF�F�6�6�&v��7剖7F�2�4��6VV蹠&Vv���G&�fW2�FW6��6宥VFW6f�&ﾖ�妨8�B�esteriesgo． 

12 ���6�$乏�W�vV�6��FR�&W�V�6友�2�冊’d �&Wf�6�&襷T薮2�W7GVF薮7�&Wf薮2���'��嚀FX,ﾒ�6ﾈ�ﾄｩJ��Enviara ControI Discip旧arioaI �6VWf芳V�6�����Vﾆ�&�&�6�&襷Vf�&ﾖ�F�2�F�����&�ﾆ�6W7GVF薮2��&Uf薮7��&�6��ﾗG&�F�6尾��FW�&W7F�6�&襷R�6W%f�6薮7��"�4�G&�F�8-�Hｫ觀7F���4�G&�F�6�&襷Vﾖ匁蒙��Duranteeste　eriodonose 

espec緬cosenia 函neacibndei ��ﾖW&U6R�&V觀f�6��&�V��eGrearLaur畑ICa， detalformaquese 尾薮2�gV�6柳��&薮2�　CLは［tia言OCual CO［tribuyeam面mizarel �����&W��'F���&�6W6�2�∴∵∴ 

ParticuLaren ��I�X�ﾖ薮2�囘iscIPIIrlariosrespectOa ���lR���ﾇYWｨ*ﾙkﾒ�

PrOCeSO COntraCtualpara beneficiaraun tercero 妨7�V6��ﾂ�C証eriosde esta［darizaciO［ ParaiospilegOSde COndiciones ��VV&V觀fﾄ6坊��FW&6W&�6V躪�ﾒ��$�6U4��4�G&�7GV���rleSgO；aSimISmO，Se Cuenlaconiarevisidn reaiizadaporla SecretariaJuridicaen CUantOalapakejuridica， locJalqueda evide［Ciadoco［el Visadoylafirmadel aboqadoque10reVisd、 妨7FW&妨6v��2�∴㌃ ∴：j 螺考＿＿， ∴∴∴ 〆、〆、ミ1 ㌧∴ i■∴／．－ i三を羊タ トヽ （て〕 ⊂ 嵩 

13 �6�ﾖ&��"�l［tereSde beneficiarau［ Pa面cuIare［ especiai �6���6FR�E［Viara �6W&Vv�7G&��VW��&��6�F��&�6W6�R�4�G&�F�6尾�6R�Duranleesteperiodo，［OSe reportanprocesos disciP冊ariosrespecloa esteriesgo． 

docume［tOSy／0 僞va山acid［nO �6�G&��COnStituyeⅢCom胎 

alterarlas 剿ﾊdMduaはS， 祢ye�ﾟｶ�&柳�ﾂ�EvaIuativo，COnformado 

eva血acio［eSde 僂Onformadopor 尾薮2�porfu［Cionariosy 

iosprocesos 冏ruPOS 鉾V�6柳��&薮2�PerSOnaSdediferentes 

CO［traCtUales 冓nterdisciPimarios ��VV6�ﾖ&帽�ﾓ��disc胡［aSmedia。teActo 

CO［eIfinde 僂O［PrOfesionales ���6W&X�ﾒ�Adm面strativo 

favoreceraun 凉Iotec［icosparaIa 芳�7VﾖV蹤�2�（Resoiucibn）yseievanta 

tercero 儕adetecnica． �4�G&�7GV�妨2�e汗espectN0両orme eva山a柄oquesepublica enelSECOP． 
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Evaluacibndelas PrOPueStaSenla URNADE CRISTAL implementadapor LaAIcaldiade ManizaIes，donde はspropuestas［0 Salendea町Se grabatOdoIoque OCurreIas24horas deldiatodos10S dias ��Efec帥daddelco［trO上 todavezquelaUmade Cristaigrabalodosios movimientosycustodia 10SdocumentosdeIas PrOPueStaSPara10S PrOCeSOS PreCO［traCtuaIesde Iic橘Ciones，me［OreS Cuantiasy面nimas Cuantias，hastala adjudicacidn・ �� 

14 曝�ﾖU��7F宥VGR���6枇�ﾖV觀ﾂ�&W��VFT薮2��6�2�7U46U�F�&ﾆW6FR�&Vv�7G&�6�F�$乏���%��'FVFT��2�FW�X�ﾖFV�6��2�&W7���ﾕ6�$妨2�FaItadecontrol �6�GVG��&��6薬�Enviara ControI DiscIPII［arioai OIos funcionarios quereporten informaciOn inexactau Omita［ informaciO［ SuSCePtiblede registr0 COntabIe �6V�'6W'f�踐f�6薮2�V軫��F�6FW6FVVﾄw'W���FT6�F�&薄芳�FFT���6V7&WF�&��FT��6帽�ﾖF���ﾆ�6FW�V襷V�6��7�VR�Lai［formaciO［SObre hechossusceptiblesde registroco［tablees 

eneIreportede ��ﾆ�6F�7I{ﾆ�2�没X�ﾖW&��ﾖ匁f�&ﾖ�6尾��SOlicitadaporIaSecretaria 

i［formac冶npor �6V7&WF�'F�6FVﾂ��4�'&W6��ﾔ6鑓�ﾖU7��de［aciendacadatres（3〉 

Pa［edeIos �7Vﾕ�ﾆﾆﾖ帽�ﾗD�Tﾆ��儲T友�8�6�FVﾖ�76R�meses言Oque［OPermite 

Secretariosde ��]��6�&��VR��4��6友��ﾆ���6匁�FR�fortaIecerei［Cuicarla 

Despachoque 友帽�ﾖV���&�&U��'F�"��&V7W'6�5G&�'WF�&薮2�CuituracontabIe． 

debe［rePOharIa 犯�黎7&ﾖ�8,ｨ�ﾖFR���VW��'FW6�'&T薮76�ﾆF�2�Dura［teesteperiodo，nOSe 

而0rmaCib［ �6��6鑓�ﾖU7儲V友�2����$4�'&�&F貿W&V蹤W6��儲�VW7F�4棉�V芳�F�7��"�Vﾇ6�7FVﾖ�4髭V�譌fT��FWFW$6W$�4�6U�D�R�4�'$���ﾗF殆VVF�H�2�repoha［PrOCeSOS discIPIi［ariosrespectoa esteriesgo． 

15 綿�ﾔ7W'&�&V��7F�2�Obtener be［eficios PrOP10SOPara 埜�6ﾆV�6���ﾖVF���ﾗFTFV7&WF��FVﾄ6&F没�TWF�6����&�D��3��2�gX�ﾔ6鑓�ﾖ�&薮2�E［Viara Conlrol 犯�ﾆ芳W&FT�FV�6枇�ﾖ���W7V�&鑓�6X�ﾕf��6�'&V�6��Aprobadoysocia”zadoeI 

tercerOS FaItadevaIores， 僖iscIPIInarioaI �7Vw'U��WG&�&�ｦ��2�COdigodel［tegridad・ 

maI 剩��2�hacie［doe［fasissobre 濡W&��ﾗFVU7FU�W&柳F��6蔟6R�

血encio［ados 剿gV�6鑓�ﾖ�&薮2�eIbuentratoaIos �&W�����&�6W6�2�

y／Odemalafe ��$紋4��ﾃ�7����VV��ﾔ7W'&��ﾒ�usuariosylaimportancia 芳�64��免��&薮7&W7�V7F���

COmPrOmisopor PartedeIos f…Cionarios 册nactosde malafe 芳W6W'&V7F��7R����7GV�(�B�esteriesgo． 

｝′ 
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16 ��&Wf�&�6�F��GW&�蹤V���W��VF��冲�襷R��7F�2��Fﾙlｧ7G&�F庸�2�Pagodefavores POIiticos Resiste［Ciaal �&Wf�6芳襷T薮2��&�W6鑓�ﾖ�ﾆW2�W7�V6��沫ｦ�F�7�����FT薮56V7&WF�&薮2�Enviara Control DiscIPll［arioaI OIos fu［Cionarios queu帥ce［ influencias ParaOtOrgar favores i［CumPIIendo IaLey 之fV7F庸芳�FFT�6�G&��2�F��fWｧ�VW6V�'6W'f���VT薮6�7F�2��Fﾖ匁�7G&�F庸�76��ﾒ�&Wf�6�F�7��Dura［teesteperbdo，［OSe 凛2��B��H�2����ｶ2��B�Ih�R����>｢�ｹ�������
deDespacho，de 僂OmPIementadoscomo �&W����ﾕ�$�6U4�2�

COntrOIyala 友��4薮6�7F�2��4�G$�FT坊v�末F�H�5��"�discIPIInariosrespectoa 

aplicacib［del0S PrOCedimie［tOSy POliticas ��Fﾙlｧ7G&�F庸�7�VR�6VU��芳X�ﾖV莓���Fﾙlｧ7G&�6尾��6V蹠&�ﾄﾗV苳4��������5�$�W6柳��ﾆW2�W7�V6��ﾆ率�F�6FT���6V7&WF�&��ｧW&芳�6��2��蹤W6FW6W&f�&ﾖ�F�2���&Vﾅ6U&�$��6�ﾆFX�B�esteriesgo． 

17 �6�V6��GW&�蹤VT��lnlereses PerSOnaIesde qulenfiscaliza �7'V6VFR�冶-�&ﾖ�6�&���&��&Wf�6�(�ﾖFV�7F�2�Enviara ControI DiscIPlinarioal OIos 犯�ｦ譁F�FFU&V蹤�2�&W��'F��VR��W&ﾖ�觀蹤VﾖV蹤U6R�免Wf��6�&��7'V6VFR�F�D�5��&�FW�W&�&ﾆ��匁f�&ﾖ�6芳��B�6VX�ﾕf����6柳���&V7W'6�5G&�'WF�&薮66��ﾒ�ﾆ�8ﾗ�S��5��&�lｦ6��&Vﾂ��$�6U4�V6�'&��Duranteesteperiodo，nOSe 
PrOCeSOde 膝&�f�6�R�admInIStratiyosde llquidaciO［， fiscalizacien tributariay PrOCeSOSdecobro COaCtivo． 防ﾟﾄ6柳��&薮2�COaCtivo． �&W��'F��ﾕ�$�6U4�2�i∵ ∴ ∴ 端 子 § ∴ ：／ 01 （l〕 

Liquidacidny 末詛ﾇVV�6��2���v�Vf�f�&W2���友�6�7���W%4��ﾆW2���VW�芳�踉�Crucede而0rmaCiOn 芳�68�6��&薮7&W7�V6ﾆ���

Adm面Slracidn deITribut0 剽&V6�&��ﾒ�F�F庸�7��&����&v�"�f�f�&W2�COnIasoficinade LiquidaciOny DeterminaciOn， FiscaIizac冶nyCobro Coactivo，10quegenera quel0Sfuncio［arios tenga［lainformaciO［，y asievitarelpoderdela informacibnenunasoia PerSOna． 妨7FW&妨6v��B�

18 �6�V6��GW&��ﾗFVVﾂ��$�6VF蒙帽�ﾗD��Abusode �&V�ﾆ率�&Vﾆ6�友R�FVWF�6�ﾈﾆW&踐FR�Enviara Co［troI DisciP旧arioal OIos funcionarios �6V�'6W'f��7F�6FR�&WV譁(�ﾔ4�ﾆ�4�vV蹤W2�FUG&��6ｶ��6V襷�FW6R�FVｦ�6�7F��6��FV��&W"�G&�F�F�ﾇFVﾖ�FVﾆ��4�''U�3��逕��'VV���Dura［teeSteperiodo，［OSe 　reportanprOCeSOS SanCjonatorio POrinfracC沌na ��WF�&芳�B�10Sage［teSde tra［Sitodema［era ��VX*芳�踉�&V6�&���imageninstitucionaI， ademasdelenfasis 芳�68���&薮7&W7�V3������W7FW&妨6v��

Iasnormasde tra［Sito 决eguIar 芳�F庸�7��&����&v�"�f�f�&W2�SObreelbue［tratOal0S usuariosyIaimpokancia deserrectoensu 　actuar． 
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ReaIizarCamPa［aS

COnIos

funcio［ariosyIa

COmu［idadpara

denunciarhechos

decorrupciO［en

CuaIquleretaPadel

PrOCeSO・

Seobserva［aCtaSde

reuniOnfirmadasporIos

funcionariosdela

SecretariadeTransitoy

Transporteendo［dese

tratOeItemade

COrruPCiOn．E［Ias

reunionesco［Ios

Age［teSdetransitose

reiterasobreIa

ho［eStidadyIa

ObIigaciOndeevitar

hechosdecorru

OBSERVACIONES；

・SeobservaqueIapIantⅢau師zadaparaiaactuaiizacidndelMapariesgosdecorrupc10n

PreSentdcambiosparaelperiodo31dejuiiode2019，COnreferenciaalapresentadae1

31deenerode2019。

●　SeobservaqueelRiesgodeCorrupcidn、、P－lPerdida，da的，aIteracidnomanipuIacidn

dedocumentoseneIarchivodegestidn，OenelarchivocentraidelaSededeiArchivo

Municipai〝，SeV血ulaaTodosiosProcesos，Situacidnquedeacuerdoalomanifestado

en10SPrOCeSOSauditoresnohasidosocializadaconlatotaIidaddeIosprocesos，Para

queconozcansuresponsab冊adytomenIasaccionespe巾nentesfrenteaesteRiesgo

deCorrupciOn；aSImismo，nOSeObservaenIaPol柾aparaIaAdministracidndeiRiesgo

deiaAIcaIdladeManizaies，eltratamientoquesedebedaraIosriesgosquesevincuien

atodosIosProcesosy／OSeantranSVerSaies，

・EiRiesgo、、Ut帖zacidnindebidaderecursosflsicosytecn016gicosparafavorecerintereses

Pa巾Cuiares〝，ejecutal0S COntrOIes de師dos；nO Obstante，Se COntinda observando

debiiidadesparaeJerCerCOntrOienlasaIidaeingresodevehlculosypersonasporeI

areadelparqueaderodeiasedecentraIdelaAicaidhdelasTorresAyB，Situacidnque

POdrradejarvulnerableaIaAdministracidnMunicipaleneitemadeseguridad；POrtal

motivo，laUnidaddeControiInternoreiteraIaimportanciadequeseanaliceIasituacidn

ysedeman accionesparafortalecereicontro1、、Servicioprivadodevigilanciaenias

instalacionesdeIaAdministracidnCentraIIas24horasdeidね〝，
l

・ParaelRiesgo、、InexactituduomisidneneireportedeIoshechossusceptiblesderegistro

COntabIe porpartedeIasdependenciasresponsabIes〝，Seejecuta eicontroldemido
“SoIicitudporo師OalasdistintasSecretarlasdeicumplimientodeiaobiigaci6nqu診二、
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允L鵜舟L叡Å麗芭
鵬Å脚数L鞋篤

UNIDAD DE

CONTROLINTERNO

InformeMapadeRiesgosdeCorrupc10neInstitucional

PeriodoEvaluadodeIldeseptiembreai31dediciembrede2019

tienenparareportariainformacidndesancionesymultas〝i nOObstante，eneiproceso

auditor，SePudoevidenciarquelaSecretarIadeHaciendatieneiden師cadosalgunos

hechos susceptibies de registro contabie，que nOie soninformados opo巾unamente，

Situacidnsobreiacuala血noseobservaningunaaCCidnefectiva，

MAPA DE RIESGOSINSTITUCIoNAL

LaPoi柾adeAdministracidndeIriesgodelaAicaldlaMunicipaidescritaenelDecretoO139

de2018′eStablecequesedebeefectuarl

riesgoanuaimente，Publicariosa m誌tard

iaboracidnyconsoiidacidndeiosmapasde

創31deenerodecadaと甫oyactualizarlosa

mastardare131dejuliodecada揃0，ut航zandoeiinstrumentoindicadoporiaUnidadde

GestidnAdministrativadeiaSecretarIadeServiciosAdministrativos，

LaAicaidTadeManizalescuentaconlamatrizdeRiesgosInstitucionai，lacuaIseencuentra

dispuesta en ei Sistema deInformacidnISOLUCION；eSte aPiicativo permite aIa

AdministracidnconsoIidarIosriesgosiden師cadosenla Entidadyioscontroiesdispuestos

POrCada procesoparaevitaria materiaiizacidndeaIgunode10Sriesgosidentmcados，A

esteaplicativo，tienenaccesotodosIosfuncionariosdeiaEntidadatravesdelaintranet．

LaUnidaddeControIInternoreaiizdeIseguimientoyevaluacidnalamatrizdeiMapade

RiesgosInstitucional，deacuerdoconlaactualizacidnllevadaacaboconcorteai31dejuiio

de2019，determinandoeindmeroderiesgosparacadaproceso，aSI：

PROC寧SQiiiii 皮&��2�$廼4t�2� 

AdministracidndeiTalentoHumano �#B�

Aseguramiento，aCCeSibilidadygarantIadeIserviciodesalud �"�

AtencidnalCiudadanoenelSectorEducativo ���

AtencidndeUrgenciasyEmergencias �"�

AtencidnyOrientacidnIntegraiaPobiacidnVulnerable �2�

ControldeIImpactoAmbientaiyFavorecimientoalDesarroiio �2�

Sostenibie 

ControIyReguiacidnComerciai 釘�

EvaluacidnySeguimientoalaGestidnInstitucionai 迭�

Fortalecimiento，Cooperacidn　y　Desarrol10　Econdmico　y 迭�

TecnoldgicoparalaCompetitividad 

GestidnAdministrativadeiSectorEducativo �"�

GestidndeAsuntosLegaIesyPdbiicosdelSectorEducativo �"�
／ ��
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ALCA肥漁厳島
幽A潮狐LES

UNIDAD DE

CONTROLINTERNO

InfbrmeMapadeRiesgosdeCorrupcloneInstitucionat

PeriodoEvaIuadodetldeseptiembrealBldediciembrede2019

GestidndeiaCaiidadEducativa ���シて 

GestidndeiaCoberturaEducativa 釘�

GestidndelaInspeccidnyVigilanciade10SEstabiecimientos �"�

Educativos 

GestidndeProgramasvProyectosdelSectorEducativo ���

GestidndeiTaIentoHumanodeLSectorEducativo 迭�

GestidnparaeiAuto－SOStenimiento，eiEmprendimientoyeI 澱�

FomentoEmpresarial 

GestidnparaeIControlylaReguIacidndeiTransito 途�
！GestidnparaeiDesarroIIoIntegraideGruposPobiacionales 唐�

GestidnparaeiFomentodeIDepo巾eylaSanaRecreacidn 澱�

GestidnparaelOrdenamientoyeiControIF宙codeiTerritorio 唐�

Intervencidn　para　eIMejoramiento　dela　Convivencia　yia �2�

ResolucidndeCon印ctos 

IntervencionesIndividuaiesyCoiectivasenSaludPdbiica �"�

MejoramientodeiaGestidnInstitucionaI �"�

PlaneacjdndeIDesarroiioLocaI 釘�

PlaneacidnOrganizacionaI �2�

ProteccidnyBienestarAnimai ���

ServicioaiCIiente 途�

ServiciosAdministrativos ��r�

ServiciosEstadIsticosyGeogr節cos ����

ServiciosFinancierosyContabies ����

ServiciosJur妃icos ����

TodosIosProcesos ���

ToTAL　RIESGoSINSTITUCIoNAJY　DE　CORRUPCIoN′ �����′ CONUlACTUA－IZACIoNA－BlD－JULIoDE2019 

Fuente：SistemadeInformacienISoLUCION 

UnavezconsuitadoeISistemadeInformacidnISOLUCION，SePudoevidenciarquelaMatriz

deRiesgosInstitucionaIestacompuestapor181Riesgosy37BcontroIes“

DeacuerdoconlavaIoracidnyactuaiizacidndeImapaderiesgosdelaEntidad，SePudo

observarquenoseregistraroncambiosenelndmeroderiesgos′ntlmerOdecontrolesy

ubicacidnenlaszonasdecaior，deacuerdoconIoobservadoeneISistemadeInfbrmacidn

ISOLUCION．
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属し慨触胴嘱吉海
視軸購毅離謁

UNIDAD DE

CONTROLINTERNO

InfbrmeMapadeRiesgosdeCorrupc10neInstitucional

PeriodoEvaluadodeildeseptiembreaiBldediciembrede2019

Igualmente，duranteiosmesesdeSeptiembreyDiciembre de2019，laUnidaddeControI

Interno realizd eiSeguimiento y Monitoreo alos Mapas de RiesgosInstitucionaldeias

SiguientesSecretarTasy／OUnidadesdelaAdm面StraCidnMunicipal，enCumPlimientoaiPian

A…aldeAuditorIasdeiavigenCia2019．

i∴′言雷 剿末碑�f��剿ﾘ�dB�亡霊 迄���&��4DR��F6躍薤&�U2�

▲　｛　▲　　　●　葛l　D　▲　D 

一一一RI 

DespachodelAIcaide 劔0 劔�0 

UnidaddeControIDisciplinariQ 劔2 劔�5 

UnidaddeDivulgacidnyPrensa 劔2 劔�3 

SecretarIadePlaneacidn 劔10 劔�23 

SecretarIadeSaiud 劔6 劔�13 

：：「　　　　　∴ 劔-�� �� ��c#�爾�凵G44／ 

轟繭種＝韓 剪ﾘ ����b���6ﾘﾚ��h���� 

EnIos procesos de auditorTa anteriormente mencionados，Se dejaronias siguientes

recomendaciones：

・La Unidad de ControIInterno no entiende porquela SecretarねGeneraI no tiene

iden師cadosriesgostodavezquepertenecenalalrneaestrategicodelaadministracidn

yademおdeestotienedeIegacionesadministrativasycontractuales“

・Esimpo鴫nte que se revise cuidadosamenteios controles definidos，COn elfin de

un甫cariosenloscasosqueserequiera，Paratenerdaridadsobreestosysusevidencias，

ydeestafbrmadariesaplicabiiidaddemanerae師ente・

●　Esimportantequesereviseniosriesgoscone川ndedeterminarlape巾nenciaonode

loscontroies，tOdavezquesedefinieroncontrolesquepudierannopreveniromitigarel

riesgoiden抑cado。

●　Se pudo evidenciarque no se cuenta con manuales alinteriordelos procesos que

permitanestablecerprocedimientosparaeldesarroiloy／OaPiicacidnde10SCOntrOies

identmcados′COn eIfin deestabIecerciaramentequesedebe realizarpara evitaria

materializacidndelriesgoident甫cado。 困
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ALCA恥IAD寮
融A蝕脇果し藍S

UNIDAD DE

CONTROLINTERNO

InfbrmeMapadeRiesgosdeCorrupc一〇neInstitucionaI

periodoEvaiuadodeIldeseptiembreaiBldediciembrede2019

RECoMENDACIoNESGENERALES；

●　La Unidad de ControIInterno′reCOmienda nuevamente queIa responsabilidad deI

monitoreoycump－imientodel0SCOntrOlesdeiosriesgosinstitucionaies′eStenaSOCiados

aicargoynoalaspersonasItOdavezquelosriesgosseiden師canporprocesosyno

porpersonas，一〇cuaipodrIa ocasionardebiIidadesenia administraci6n delriesgo′

situacidnqueseprofundizaconIaaltarotacidndepersonaiaiinteriordelaEntidad・

●　EsimportantequeseprofundiceenelprocesodeidentmcacidnyadministracidndeIos

riesgosdecorrupcidn，tOdavezqueenlosprocesosauditoressehaobservadoquepor

Ia misma naturaieza delas funciones，Se Pudieran presentar posibles riesgos de

corrupcIOn′yiosfuncionariosiospasanporaItoIdebidoaquetienenlaconcepciOnque

SiIosiden師Can，POdrhnsertiidadosdecorruptos“

●　LaUnidaddeControIInterno，reCOmiendaqueiosriesgosquetienenincidenciasenmas

deunprocesosemaneJendemaneratransversal，COnelobjetodeunificarcontrolesy

mejorarlasactividadesparasutratamientoyadm面StraCidn・

AIcaIdlade Manizaies

Elabord：GMCA－FRF
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