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SECRETARÍA  

JURÍDICA 

MMUUNNIICCIIPPIIOO  DDEE  MMAANNIIZZAALLEESS  
AALLCCAALLDDÍÍAA  DDEE  MMAANNIIZZAALLEESS  

  

DDEECCRREETTOO  NNrroo..    ((                                                                      ))  ddee  22002200    

((                                                                                    ))  

  

““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  aaddooppttaa  eell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo  

yy  CCóóddiiggoo  ddee  BBuueenn  GGoobbiieerrnnoo,,  ppaarraa  llaa  vviiggeenncciiaa  22002200””  

  

EELL  AALLCCAALLDDEE  DDEELL  MMUUNNIICCIIPPIIOO  DDEE  MMAANNIIZZAALLEESS  

  

EEnn  eejjeerrcciicciioo  ddee  ssuuss  ffaaccuullttaaddeess  ccoonnssttiittuucciioonnaalleess  yy  lleeggaalleess,,  eenn  eessppeecciiaall  llaass  ccoonnffeerriiddaass  ppoorr  eell  nnuummeerraall  11  ddeell  

aarrttííccuulloo  331155  ddee  llaa  CCoonnssttiittuucciióónn  PPoollííttiiccaa,,  eell  aarrttííccuulloo  7733  ddee  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111  yy  aarrttííccuulloo  22..11..44..88..44  ddeell  DDeeccrreettoo  

11008811  ddee  22001155,,  yy      

  

CCOONNSSIIDDEERRAANNDDOO  

  

QQuuee  eell  aarrttííccuulloo  7733  ddee  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111,,  sseeññaallaa  qquuee  ccaaddaa  eennttiiddaadd  ddeell  oorrddeenn  nnaacciioonnaall,,  ddeeppaarrttaammeennttaall  yy  

mmuunniicciippaall  ddeebbeerráá  eellaabboorraarr  aannuuaallmmeennttee  uunnaa  eessttrraatteeggiiaa  ddee  lluucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  ccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  aatteenncciióónn  aall  

cciiuuddaaddaannoo""..  

  

QQuuee  iigguuaallmmeennttee  eell  aarrttííccuulloo  7766,,  iibbííddeemm,,  eessttaabblleeccee  qquuee  ""eenn  ttooddaa  eennttiiddaadd  ppúúbblliiccaa,,  ddeebbeerráá  eexxiissttiirr  ppoorr  lloo  mmeennooss  uunnaa  

ddeeppeennddeenncciiaa  eennccaarrggaaddaa  ddee  rreecciibbiirr,,  ttrraammiittaarr  yy  rreessoollvveerr  llaass  qquueejjaass,,  ssuuggeerreenncciiaass  yy  rreeccllaammooss  qquuee  llooss  cciiuuddaaddaannooss  

ffoorrmmuulleenn,,  yy  qquuee  ssee  rreellaacciioonneenn  ccoonn  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llaa  mmiissiióónn  ddee  llaa  eennttiiddaadd..""  ccoorrrreessppoonnddiieennddoo  aall  PPrrooggrraammaa  

PPrreessiiddeenncciiaall  ddee  MMooddeerrnniizzaacciióónn,,  EEffiicciieenncciiaa,,  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  LLuucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  CCoorrrruuppcciióónn  sseeññaallaarr  llooss  eessttáánnddaarreess  

qquuee  ddeebbeenn  ccuummpplliirr  llaass  eennttiiddaaddeess  ppúúbblliiccaass  ppaarraa  ddaarr  ccuummpplliimmiieennttoo  aa  lloo  aallllíí  eessttaabblleecciiddoo..  

  

QQuuee  mmeeddiiaannttee  eell  ddeeccrreettoo  nnúúmmeerroo  44663377  ddee  22001111  ssee  ssuupprriimmiióó  eell  PPrrooggrraammaa  PPrreessiiddeenncciiaall  ddee  MMooddeerrnniizzaacciióónn,,  

EEffiicciieenncciiaa,,  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  LLuucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  CCoorrrruuppcciióónn,,  yy  ccrreeóó  aa  ssuu  vveezz  eenn  eell  DDeeppaarrttaammeennttoo  AAddmmiinniissttrraattiivvoo  ddee  

llaa  PPrreessiiddeenncciiaa  ddee  llaa  RReeppúúbblliiccaa  llaa  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa,,  aassiiggnnáánnddoollee  ddeennttrroo  ddee  ssuuss  ffuunncciioonneess,,  eell  

""SSeeññaallaarr  llaa  mmeettooddoollooggííaa  ppaarraa  ddiisseeññaarr  yy  hhaacceerr  sseegguuiimmiieennttoo  aa  llaass  eessttrraatteeggiiaass  ddee  lluucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  ccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  

aatteenncciióónn  aall  cciiuuddaaddaannoo  qquuee  ddeebbeerráánn  eellaabboorraarr  aannuuaallmmeennttee  llaass  eennttiiddaaddeess  ddeell  oorrddeenn  nnaacciioonnaall  yy  tteerrrriittoorriiaall,,  ddee  

ccoonnffoorrmmiiddaadd  ccoonn  lloo  sseeññaallaaddoo  eenn  eell  aarrttííccuulloo  7733  ddee  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111  ……"",,  ccoommoo  ttaammbbiiéénn  eell  ""sseeññaallaarr  llooss  

eessttáánnddaarreess  qquuee  ddeebbeenn  tteenneerr  eenn  ccuueennttaa  llaass  eennttiiddaaddeess  ppúúbblliiccaass  ppaarraa  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn  ddee  llaass  uunniiddaaddeess  oo  

ddeeppeennddeenncciiaass  ddee  qquueejjaass,,  ssuuggeerreenncciiaass  yy  rreeccllaammooss  ......  ""  

  

QQuuee  llaa  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa  ddeell  DDeeppaarrttaammeennttoo  AAddmmiinniissttrraattiivvoo  ddee  llaa  PPrreessiiddeenncciiaa  ddee  llaa  RReeppúúbblliiccaa  

eellaabboorróó  eell  ddooccuummeennttoo  ""EEssttrraatteeggiiaass  ppaarraa  llaa  CCoonnssttrruucccciióónn  ddeell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo"",,  

ccoonnffoorrmmee  aa  llooss  lliinneeaammiieennttooss  eessttaabblleecciiddooss  eenn  llooss  aarrttííccuullooss  7733  yy  7766  ddee  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111,,  eenn  eell  ccuuaall  ssee  

sseeññaallaann  ddee  uunnaa  ppaarrttee  llaa  mmeettooddoollooggííaa  ppaarraa  ddiisseeññaarr  yy  hhaacceerr  sseegguuiimmiieennttoo  aa  llaa  eessttrraatteeggiiaa  ddee  lluucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  

ccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  aatteenncciióónn  aall  cciiuuddaaddaannoo,,  yy  ddee  llaa  oottrraa,,  llooss  eessttáánnddaarreess  qquuee  ddeebbeenn  ccuummpplliirr  llaass  eennttiiddaaddeess  ppúúbblliiccaass  

ppaarraa  llaass  ooffiicciinnaass  ddee  qquueejjaass,,  ssuuggeerreenncciiaass  yy  rreeccllaammooss..  

  

QQuuee  eell  DDeeccrreettoo  11008811  ddee  22001155,,  ““ppoorr  mmeeddiioo  ddeell  ccuuaall  ssee  eexxppiiddee  eell  DDeeccrreettoo  RReeggllaammeennttaarriioo  ÚÚnniiccoo  ddeell  SSeeccttoorr  

PPrreessiiddeenncciiaa  ddee  llaa  RReeppúúbblliiccaa””,,  ccoommppiillóó  eell  DDeeccrreettoo  22664411  ddee  22001122,,  rreeggllaammeennttaarriioo  ddee  llooss  aarrttííccuullooss  7733  yy  7766  ddee  llaa  

LLeeyy  11447744  ddee  22001111,,  mmeeddiiaannttee  eell  ccuuaall  ssee  eessttaabblleecciióó  ccoommoo  mmeettooddoollooggííaa  ppaarraa  ddiisseeññaarr  yy  hhaacceerr  sseegguuiimmiieennttoo  aa  

ddiicchhaa  eessttrraatteeggiiaa  llaa  eessttaabblleecciiddaa  eenn  eell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo  ccoonntteenniiddaa  eenn  eell  

ddooccuummeennttoo  ““EEssttrraatteeggiiaass  ppaarraa  llaa  CCoonnssttrruucccciióónn  ddeell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo””..    

  

QQuuee  eell  aarrttííccuulloo  22..11..44..88..  ddeell  DDeeccrreettoo  11008811  ddee  22001155,,  sseeññaallaa::    

  

““AArrttííccuulloo  22..11..44..88..  PPuubblliiccaacciióónn  ddeell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo  yy  MMaappaa  ddee  

rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn..  LLaass  eennttiiddaaddeess  ddeell  oorrddeenn  nnaacciioonnaall,,  ddeeppaarrttaammeennttaall  yy  mmuunniicciippaall  

ddeebbeerráánn  eellaabboorraarr  yy  ppuubblliiccaarr  eell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo  yy  eell  MMaappaa  ddee  

RRiieessggooss  eenn  eell  eennllaaccee  ddee  ““TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  aacccceessoo  aa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn””  ddeell  ssiittiioo  wweebb  ddee  ccaaddaa  

eennttiiddaadd  aa  mmááss  ttaarrddaarr  eell  3311  ddee  eenneerroo  ddee  ccaaddaa  aaññoo..””  
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QQuuee  llaa  LLeeyy  11771122  ddee  22001144,,  ““PPoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  ccuuaall  ssee  ccrreeaa  llaa  LLeeyy  ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  ddeell  DDeerreecchhoo  ddee  AAcccceessoo  aa  

llaa  IInnffoorrmmaacciióónn  PPúúbblliiccaa  NNaacciioonnaall  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  ddiissppoossiicciioonneess””,,  eenn  eell  aarrttííccuulloo  44,,  sseeññaallaa::    

  

““AArrttííccuulloo    44°°..  CCoonncceeppttoo  ddeell  ddeerreecchhoo..  EEnn  eejjeerrcciicciioo  ddeell  ddeerreecchhoo  ffuunnddaammeennttaall  ddee  aacccceessoo  aa  llaa  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  ttooddaa  ppeerrssoonnaa  ppuueeddee  ccoonnoocceerr  ssoobbrree  llaa  eexxiisstteenncciiaa  yy  aacccceeddeerr  aa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppúúbblliiccaa  

eenn  ppoosseessiióónn  oo  bbaajjoo  ccoonnttrrooll  ddee  llooss  ssuujjeettooss  oobblliiggaaddooss..  EEll  aacccceessoo  aa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoollaammeennttee  

ppooddrráá  sseerr  rreessttrriinnggiiddoo  eexxcceeppcciioonnaallmmeennttee..  LLaass  eexxcceeppcciioonneess  sseerráánn  lliimmiittaaddaass  yy  pprrooppoorrcciioonnaalleess,,  

ddeebbeerráánn  eessttaarr  ccoonntteemmppllaaddaass  eenn  llaa  lleeyy  oo  eenn  llaa  CCoonnssttiittuucciióónn  yy  sseerr  aaccoorrddeess  ccoonn  llooss  pprriinncciippiiooss  ddee  

uunnaa  ssoocciieeddaadd  ddeemmooccrrááttiiccaa..  

EEll  ddeerreecchhoo  ddee  aacccceessoo  aa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ggeenneerraa  llaa  oobblliiggaacciióónn  ccoorrrreellaattiivvaa  ddee  ddiivvuullggaarr  

pprrooaaccttiivvaammeennttee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppúúbblliiccaa  yy  rreessppoonnddeerr  ddee  bbuueennaa  ffee,,  ddee  mmaanneerraa  aaddeeccuuaaddaa,,  vveerraazz,,  

ooppoorrttuunnaa  yy  aacccceessiibbllee  aa  llaass  ssoolliicciittuuddeess  ddee  aacccceessoo,,  lloo  qquuee  aa  ssuu  vveezz  ccoonnlllleevvaa  llaa  oobblliiggaacciióónn  ddee  

pprroodduucciirr  oo  ccaappttuurraarr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppúúbblliiccaa..  PPaarraa  ccuummpplliirr  lloo  aanntteerriioorr  llooss  ssuujjeettooss  oobblliiggaaddooss  

ddeebbeerráánn  iimmpplleemmeennttaarr  pprroocceeddiimmiieennttooss  aarrcchhiivvííssttiiccooss  qquuee  ggaarraannttiicceenn  llaa  ddiissppoonniibbiilliiddaadd  eenn  eell  ttiieemmppoo  

ddee  ddooccuummeennttooss  eelleeccttrróónniiccooss  aauuttéénnttiiccooss..  

PPaarráággrraaffoo..  CCuuaannddoo  eell  uussuuaarriioo  ccoonnssiiddeerree  qquuee  llaa  ssoolliicciittuudd  ddee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppoonnee  eenn  rriieessggoo  ssuu  

iinntteeggrriiddaadd  oo  llaa  ddee  ssuu  ffaammiilliiaa,,  ppooddrráá  ssoolliicciittaarr  aannttee  eell  MMiinniisstteerriioo  PPúúbblliiccoo  eell  pprroocceeddiimmiieennttoo  eessppeecciiaall  

ddee  ssoolliicciittuudd  ccoonn  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  rreesseerrvvaaddaa..””  

  

QQuuee  eell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  pprrooppeennddee  ppoorr  eell  mmeejjoorraammiieennttoo  ddee  llaa  ccaalliiddaadd  ddee  vviiddaa  ddee  ssuuss  hhaabbiittaanntteess  eenn  

ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llooss  ffiinneess  eesseenncciiaalleess  ddeell  EEssttaaddoo,,  bbuussccaannddoo  ssiieemmpprree  uunn  eennttoorrnnoo  ddee  ccoommppoorrttaammiieennttooss  ééttiiccooss  

ggaarraanntteess  ddee  uunnaa  bbuueennaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ddee  llooss  ppllaanneess,,  pprrooggrraammaass  yy  rreeccuurrssooss  qquuee  bbuussccaann  pprrooppoorrcciioonnaarr  

bbiieenneessttaarr  ccoolleeccttiivvoo  yy  uunn  ddeessaarrrroolllloo  llooccaall  eeqquuiittaattiivvoo..  

  

QQuuee  eell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo,,  eenn  eell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  ttiieennee  eell  pprrooppóóssiittoo  ddee  

ffoommeennttaarr  llaass  bbuueennaass  pprrááccttiiccaass  eenn  llaa  ggeessttiióónn  ddee  lloo  ppúúbblliiccoo,,  mmeeddiiaannttee  eell  rreeccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  ccoommpprroommiissooss  qquuee  

ddeessaarrrroolllleenn  ppoollííttiiccaass  eessttrraattééggiiccaass  yy  ddee  ggeessttiióónn,,  ccoonn  éénnffaassiiss  eenn  llaa  ttrraannssppaarreenncciiaa  ee  iinntteeggrriiddaadd  eenn  llaass  aaccttuuaacciioonneess,,  

llaass  ddeecciissiioonneess,,  llaass  rreellaacciioonneess  yy  llooss  ccoommppoorrttaammiieennttooss  ééttiiccooss  ddeell  eeqquuiippoo  ddiirreeccttiivvoo  yy  eenn  ggeenneerraall  ddee  ttooddooss  llooss  

ffuunncciioonnaarriiooss,,  ppaarraa  aasseegguurraarr  uunn  mmaanneejjoo  rreessppoonnssaabbllee  yy  ttrraannssppaarreennttee  ddeell  MMuunniicciippiioo..  

  

QQuuee  eenn  ttooddooss  llooss  nniivveelleess  ddeell  sseerrvviicciioo  ppúúbblliiccoo,,  eess  ffuunnddaammeennttaall  llaa  iinntteerriioorriizzaacciióónn  ddee  llooss  PPrriinncciippiiooss  ddee  llaa  GGeessttiióónn  

PPúúbblliiccaa  ccoonnssiiggnnaaddooss  eenn  eell  pprreesseennttee  PPllaann  yy  CCóóddiiggoo,,  ddeessddee  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ddee  ssuu  rrooll  ccoommoo  sseerrvviiddoorraass  oo  

sseerrvviiddoorreess  ppúúbblliiccooss  yy  llooggrraarr  ggeenneerraarr    bbiieenneessttaarr  ssoocciiaall  yy  ppeerrssoonnaall,,    ccoommoo  pprroodduuccttoo  ddee  ssuuss  ccoonndduuccttaass  ééttiiccaass..  

  

EEnn  mméérriittoo  ddee  lloo  eexxppuueessttoo,,    

  

DDEECCRREETTAA::  

  

AARRTTÍÍCCUULLOO  11°°::  AAddooppttaarr  ppaarraa  eell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess,,  eenn  llaa  vviiggeenncciiaa  ddeell  aaññoo  22002200,,  eell  ssiigguuiieennttee  PPllaann  

AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo  yy  CCóóddiiggoo  ddee  BBuueenn  GGoobbiieerrnnoo,,  ccoonn  eell  oobbjjeettiivvoo  ddee  iimmppuullssaarr  llaass  

bbuueennaass  pprrááccttiiccaass  ddee  llaa  ggeessttiióónn  ppúúbblliiccaa  eenn  eell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess..        

  

AALLCCAALLDDÍÍAA  DDEE  MMAANNIIZZAALLEESS  

  

PPLLAANN  AANNTTIICCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  YY  DDEE  AATTEENNCCIIÓÓNN  AALL  CCIIUUDDAADDAANNOO  

YY  CCÓÓDDIIGGOO  DDEE  BBUUEENN  GGOOBBIIEERRNNOO  

  

22002200  

  

TTAABBLLAA  DDEE  CCOONNTTEENNIIDDOO  

  

IINNTTRROODDUUCCCCIIOONN  

aa..  OOBBJJEETTIIVVOO  GGEENNEERRAALL    

bb..  OOBBJJEETTIIVVOOSS  EESSPPEECCIIFFIICCOOSS    

cc..  MMAARRCCOO  NNOORRMMAATTIIVVOO    

DDEE  LLOOSS  CCOOMMPPOONNEENNTTEESS  DDEELL  PPLLAANN  AANNTTIICCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  YY  AATTEENNCCIIÓÓNN  AALL  CCIIUUDDAADDAANNOO    

CCAAPPÍÍTTUULLOO  II::    

PPRRIIMMEERR  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIOONN  --    MMAAPPAA  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  

CCOORRRRUUPPCCIIOONN    
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11..  PPOOLLÍÍTTIICCAA  DDEE  AADDMMIINNIISSTTRRAACCIIÓÓNN  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN    

22..  CCOONNSSTTRRUUCCCCIIOONN  MMAAPPAASS  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  CCOORRRRUUPPCCIIOONN    

33..  MMOONNIITTOORREEOO,,  RREEVVIISSIIÓÓNN  YY  SSEEGGUUIIMMIIEENNTTOO  DDEE  LLOOSS  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN    

CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIII    

SSEEGGUUNNDDOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  EESSTTRRAATTEEGGIIAA  DDEE  RRAACCIIOONNAALLIIZZAACCIIOONN  DDEE  TTRRÁÁMMIITTEESS    

CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIIIII    

TTEERRCCEERR  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  RREENNDDIICCIIOONN  DDEE  CCUUEENNTTAASS    

CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIVV    

CCUUAARRTTOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  MMEECCAANNIISSMMOOSS  PPAARRAA  MMEEJJOORRAARR  LLAA  AATTEENNCCIIÓÓNN  AALL  CCIIUUDDAADDAANNOO    

CCAAPPIITTUULLOO  VV    

QQUUIINNTTOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  MMEECCAANNIISSMMOOSS  PPAARRAA  LLAA  TTRRAANNSSPPAARREENNCCIIAA  YY  AACCCCEESSOO  AA  LLAA  IINNFFOORRMMAACCIIÓÓNN    

CCAAPPIITTUULLOO  VVII    

SSEEXXTTOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  IINNIICCIIAATTIIVVAASS  AADDIICCIIOONNAALLEESS    

DDEE  LLAASS  PPOOLLÍÍTTIICCAASS  DDEE  BBUUEENN  GGOOBBIIEERRNNOO  PPAARRAA  LLAA  GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  LLAA  EENNTTIIDDAADD    

TTÍÍTTUULLOO  II    

PPOOLLÍÍTTIICCAASS  PPAARRAA  LLAA  GGEESSTTIIÓÓNN  ÍÍNNTTEEGGRRAA    

TTÍÍTTUULLOO  IIII    

RREESSPPOONNSSAABBIILLIIDDAADD  SSOOCCIIAALL    

TTÍÍTTUULLOO  IIIIII    

FFRREENNTTEE  AA  LLOOSS  GGRRUUPPOOSS  DDEE  IINNTTEERRÉÉSS    

TTÍÍTTUULLOO  IIVV    

PPOOLLÍÍTTIICCAA  DDEE  CCOONNTTRRAATTAACCIIÓÓNN  PPÚÚBBLLIICCAA  ––  SSEECCOOPP  IIII    

TTÍÍTTUULLOO  VV    

FFRREENNTTEE  AALL  SSIISSTTEEMMAA  DDEE  CCOONNTTRROOLL  IINNTTEERRNNOO    

  

IINNTTRROODDUUCCCCIIÓÓNN  

  

LLaa  ccoorrrruuppcciióónn  eess  uunnoo  ddee  llooss  ffeennóómmeennooss  mmááss  lleessiivvooss  ppaarraa  llooss  EEssttaaddooss  mmooddeerrnnooss  ppoorrqquuee  aaffeeccttaa  ddee  mmaanneerraa  

nneeggaattiivvaa  llooss  nniivveelleess  ddee  ccrreecciimmiieennttoo  eeccoonnóómmiiccoo  yy  ddiissmmiinnuuyyee  ssuu  ccaappaacciiddaadd  ppaarraa  aatteennddeerr  llaass  oobblliiggaacciioonneess  ffrreennttee  

aa  llooss  cciiuuddaaddaannooss..  CCoolloommbbiiaa  hhaa  rraattiiffiiccaaddoo  ttrraattaaddooss  yy  ccoonnvveenniiooss  iinntteerrnnaacciioonnaalleess  eenn  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llooss  ccuuaalleess  hhaa  

eexxppeeddiiddoo  lleeyyeess  yy  ddeeccrreettooss  tteennddiieenntteess  aa  ppeerrsseegguuiirr  llooss  aaccttooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  yy  aa  ssuuss  aaccttoorreess11  

  

CCoonn  ffuunnddaammeennttoo  eenn  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111,,  eenn  eell  aarrttííccuulloo  5522  ddee  llaa  LLeeyy  11775577  ddee  22001155,,  yy  eenn  llaa  LLeeyy  11771122  ddee  22001144,,  

ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  aacccceessoo  aa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn,,  llaass  eennttiiddaaddeess  ppúúbblliiccaass  ddeebbeerráánn  ttoommaarr  mmeeddiiddaass  tteennddiieenntteess  aa  

ffoorrttaalleecceerr  llaa  lluucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  ccoorrrruuppcciióónn,,  qquuee  ppeerrmmiittaann  ggeenneerraarr  ccrreeddiibbiilliiddaadd  aannttee  llaa  ccoommuunniiddaadd,,  cceeddiiéénnddoolleess  uunn  

eessppaacciioo  ddoonnddee  ppuueeddaann  eejjeerrcceerr  uunn  ccoonnttrrooll  ssoocciiaall,,  ppaarrttiicciippaattiivvoo  yy  ooppoorrttuunnoo;;  ppoorr  lloo  qquuee  llaa  AAllccaallddííaa  MMuunniicciippaall  ddee  

MMaanniizzaalleess,,  eenn  aarraass  ddee  ffoorrttaalleecceerr  eell  ttrraabbaajjoo  IInnssttiittuucciioonnaall  hhaa  eessttaabblleecciiddoo  eessttrraatteeggiiaass  eenn  ccaaddaa  uunnoo  ddee  llooss  

ccoommppoonneenntteess  qquuee  ccoonnffoorrmmaa  eell  ““PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo””  qquuee  ccoonnttrriibbuuyyeenn  aa  eessttaabblleecceerr  

ppoollííttiiccaass  ddee  ffiissccaalliizzaacciióónn  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  ddeell  MMuunniicciippiioo..  

  

EEnn  eessttee  ccoonntteexxttoo,,  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  MMuunniicciippaall  ddee  MMaanniizzaalleess  nnoo  ppuueeddee  sseerr  aajjeennaa  aall  tteemmaa  ddee  llaa  CCoorrrruuppcciióónn,,  ppoorr  

lloo  qquuee  mmeeddiiaannttee  eessttee  PPllaann  ssee  bbuussccaa  mmiittiiggaarr  llooss  rriieessggooss  ddeebbiiéénnddoossee  eenntteennddeerr  qquuee  llooss  rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  nnoo  

ssoolloo  ssoonn  ffiinnaanncciieerrooss,,  nnii  eeccoonnóómmiiccooss  ssiinnoo  qquuee  ssoonn  ttooddooss  aaqquueellllooss  qquuee  hhaacceenn  ppaarrttee  ddee  ccuuaallqquuiieerr  ggeessttiióónn  qquuee  ssee  

rreeaalliiccee..  

  

aa..  OOBBJJEETTIIVVOO  GGEENNEERRAALL  

  

FFoorrttaalleecceerr  llooss  pprroocceessooss  ddee  rreeccoonnoocciimmiieennttoo  aa  llaa  ggeessttiióónn  ppúúbblliiccaa,,  llaa  ggoobbeerrnnaabbiilliiddaadd  yy  llaa  ttrraannssppaarreenncciiaa  eenn  llaass  

ddeecciissiioonneess  ddee  ggoobbiieerrnnoo,,  mmeeddiiaannttee  llaa  aaddooppcciióónn  ddeell  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo,,  ccoonnffoorrmmee  

lloo  eessttaabblleeccee  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111  yy  llaa  LLeeyy  11775577  ddee  22001155..  

  

bb..  OOBBJJEETTIIVVOOSS  EESSPPEECCÍÍFFIICCOOSS  

  

  PPrroommoovveerr  hheerrrraammiieennttaass  oorriieennttaaddaass  aa  llaa  pprreevveenncciióónn  yy  ddiissmmiinnuucciióónn  ddee  aaccttooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  eenn  

aarrttiiccuullaacciióónn  ccoonn  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  ppúúbblliiccaass,,  llaa  eemmpprreessaa  pprriivvaaddaa,,  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  llooss  mmeeddiiooss  ddee  

ccoommuunniiccaacciióónn  yy  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess  ddee  llaa  ssoocciieeddaadd  cciivviill..  

                                                 
1 Estatuto anticorrupción, 2011. 
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  CCoonnssoolliiddaarr  uunnaa  ccuullttuurraa  ddee  aaccttuuaacciióónn  ééttiiccaa,,  iinntteeggrraa  yy  ttrraannssppaarreennttee..  

  EEssttaabblleecceerr  yy  ddeessaarrrroollllaarr  aacccciioonneess  ppaarraa  eell  mmeejjoorraammiieennttoo  ddee  llaa  pprreessttaacciióónn  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  yy  ddee  llooss  

mmeeccaanniissmmooss  ddee  aatteenncciióónn  ddiissppuueessttooss  ppaarraa  eell  cciiuuddaaddaannoo  yy  ppaarrtteess  iinntteerreessaaddaass..  

  DDeessaarrrroollllaarr  aacccciioonneess  ppaarraa  mmeejjoorraarr  llaa  ffoorrmmaa  ddee  pprreesseennttaacciióónn  ddee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  eenn  llaa  ppáággiinnaa  wweebb  ddee  llaa  

eennttiiddaadd,,  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  ffaacciilliittaarr  ssuu  ccoonnssuullttaa  yy  ccoommpprreessiióónn  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa..  

  IInntteeggrraarr  llaass  hheerrrraammiieennttaass  ddee  ppllaanneeaacciióónn,,  ggeessttiióónn  yy  ccoonnttrrooll,,  ccoonn  eennffooqquuee  ddee  iinnnnoovvaacciióónn,,  mmeejjoorraammiieennttoo  

ccoonnttiinnuuoo,,  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ssoocciiaall,,  ddeessaarrrroolllloo  iinntteeggrraall  ddeell  ttaalleennttoo  hhuummaannoo,,  aarrttiiccuullaacciióónn  sseeccttoorriiaall  yy  

ttrraannssppaarreenncciiaa..  

  

cc..  MMAARRCCOO  NNOORRMMAATTIIVVOO  

  

LLaass  rraazzoonneess  ppoorr  llaass  ccuuaalleess  ssee  hhaaccee  nneecceessaarriiaa  llaa  iimmpplleemmeennttaacciióónn  ddee  uunn  PPllaann  AAnnttiiccoorrrruuppcciióónn  yy  ddee  AAtteenncciióónn  aall  

CCiiuuddaaddaannoo  oobbeeddeecceenn  aa  nneecceessiiddaaddeess  ddee  ttiippoo  LLeeggaall  yy  AAddmmiinniissttrraattiivvoo..  

  

  AArrttííccuulloo  111155  ddee  llaa  CCoonnssttiittuucciióónn  PPoollííttiiccaa  ddee  11999911..  

  LLeeyy  113366  ddee  11999944,,  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  tteennddiieenntteess  aa  mmooddeerrnniizzaarr  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn  yy  eell  

ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddee  llooss  mmuunniicciippiiooss””..  

  LLeeyy  119900  ddee  11999955,,  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  tteennddiieenntteess  aa  pprreesseerrvvaarr  llaa  mmoorraalliiddaadd  eenn  llaa  

AAddmmiinniissttrraacciióónn  PPúúbblliiccaa  yy  ssee  ffiijjaann  ddiissppoossiicciioonneess  ccoonn  eell  oobbjjeettoo  ddee  eerrrraaddiiccaarr  llaa  ccoorrrruuppcciióónn  

aaddmmiinniissttrraattiivvaa””..  

  LLeeyy  448899  ddee  11999988,,  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  ssoobbrree  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn  yy  ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddee  llaass  

eennttiiddaaddeess  ddeell  oorrddeenn  nnaacciioonnaall,,  ssee  eexxppiiddeenn  llaass  ddiissppoossiicciioonneess,,  pprriinncciippiiooss  yy  rreeggllaass  ggeenneerraalleess  ppaarraa  eell  

eejjeerrcciicciioo  ddee  llaass  aattrriibbuucciioonneess  pprreevviissttaass  eenn  llooss  nnuummeerraalleess  1155  yy  1166  ddeell  aarrttííccuulloo  118899  ddee  llaa  CCoonnssttiittuucciióónn  

PPoollííttiiccaa  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  ddiissppoossiicciioonneess””..    

  LLeeyy  771155  ddee  22000011  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  oorrggáánniiccaass  eenn  mmaatteerriiaa  ddee  rreeccuurrssooss  yy  ccoommppeetteenncciiaass  ddee  

ccoonnffoorrmmiiddaadd  ccoonn  llooss  aarrttííccuullooss  115511,,  228888,,  335566  yy  335577  ((AAccttoo  LLeeggiissllaattiivvoo  0011  ddee  22000011))  ddee  llaa  CCoonnssttiittuucciióónn  

PPoollííttiiccaa  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  ddiissppoossiicciioonneess  ppaarraa  oorrggaanniizzaarr  llaa  pprreessttaacciióónn  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  eedduuccaacciióónn  yy  

ssaalluudd,,  eennttrree  oottrrooss..,,  aarrttííccuullooss  7744  yy  7766””    

  LLeeyy  11447744  ddee  22001111,,  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  oorriieennttaaddaass  aa  ffoorrttaalleecceerr  llooss  mmeeccaanniissmmooss  ddee  

pprreevveenncciióónn,,  iinnvveessttiiggaacciióónn  yy  ssaanncciióónn  ddee  aaccttooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  yy  llaa  eeffeeccttiivviiddaadd  ddeell  ccoonnttrrooll  ddee  llaa  ggeessttiióónn  

ppúúbblliiccaa””..  AArrttííccuulloo  7788  eessttaabblleeccee  qquuee::  ““TTooddaass  llaass  eennttiiddaaddeess  yy  oorrggaanniissmmooss  ddee  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppúúbblliiccaa::  

““……tteennddrráánn  qquuee  rreennddiirr  ccuueennttaass  ddee  mmaanneerraa  ppeerrmmaanneennttee  aa  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  bbaajjoo  llooss  lliinneeaammiieennttooss  ddee  

mmeettooddoollooggííaa  yy  ccoonntteenniiddooss  mmíínniimmooss  eessttaabblleecciiddooss  ppoorr  eell  GGoobbiieerrnnoo  NNaacciioonnaall……””..  

  DDooccuummeennttoo  CCOONNPPEESS  33778855  ddee  22001133,,  ““PPoollííttiiccaa  nnaacciioonnaall  ddee  eeffiicciieenncciiaa  aaddmmiinniissttrraattiivvaa  aall  sseerrvviicciioo  ddeell  

cciiuuddaaddaannoo  yy  ccoonncceeppttoo  ffaavvoorraabbllee  aa  llaa  nnaacciióónn  ppaarraa  ccoonnttrraattaarr  uunn  eemmpprrééssttiittoo  eexxtteerrnnoo  ccoonn  llaa  bbaannccaa  

mmuullttiillaatteerraall  hhaassttaa  ppoorr  llaa  ssuummaa  ddee  UUSSDD  2200  mmiilllloonneess  ddeessttiinnaaddoo  aa  ffiinnaanncciiaarr  eell  pprrooyyeeccttoo  ddee  eeffiicciieenncciiaa  aall  

sseerrvviicciioo  ddeell  cciiuuddaaddaannoo””..  

  LLeeyy  11771122  ddee  22001144  ““PPoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  ccuuaall  ssee  ccrreeaa  llaa  LLeeyy  ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  ddeell  DDeerreecchhoo  ddee  AAcccceessoo  aa  

llaa  IInnffoorrmmaacciióónn  PPúúbblliiccaa  NNaacciioonnaall  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  ddiissppoossiicciioonneess””..  

  LLeeyy  11775577  ddee  22001155  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  ddiissppoossiicciioonneess  eenn  mmaatteerriiaa  ddee  pprroommoocciióónn  yy  pprrootteecccciióónn  ddeell  

ddeerreecchhoo  aa  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  ddeemmooccrrááttiiccaa””..  

  LLeeyy  11775555  ddee  22001155  ““PPoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  ccuuaall  ssee  rreegguullaa  eell  DDeerreecchhoo  FFuunnddaammeennttaall  ddee  PPeettiicciióónn  yy  ssee  ssuussttiittuuyyee  

uunn  ttííttuulloo  ddeell  CCóóddiiggoo  ddee  PPrroocceeddiimmiieennttoo  AAddmmiinniissttrraattiivvoo  yy  ddee  lloo  CCoonntteenncciioossoo  AAddmmiinniissttrraattiivvoo””..  

  DDeeccrreettoo  11449999  ddee  22001177  ““PPoorr  mmeeddiioo  ddeell  ccuuaall  ssee  mmooddiiffiiccaa  eell  DDeeccrreettoo  11008833  ddee  22001155,,  DDeeccrreettoo  ÚÚnniiccoo  

RReeggllaammeennttaarriioo  ddeell  SSeeccttoorr  FFuunncciióónn  PPúúbblliiccaa,,  eenn  lloo  rreellaacciioonnaaddoo  ccoonn  eell  SSiisstteemmaa  ddee  GGeessttiióónn  eessttaabblleecciiddoo  

eenn  eell  aarrttííccuulloo  113333  ddee  llaa  LLeeyy  11775533  ddee  22001155..  

  DDeeccrreettoo  11000088  ddee  22001188  ““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  eessttaabblleecceenn  llooss  lliinneeaammiieennttooss  ggeenneerraalleess  ddee  llaa  ppoollííttiiccaa  ddee  

ggoobbiieerrnnoo  ddiiggiittaall  yy  ssee  ssuubbrrooggaa  eell  ccaappííttuulloo  11  ddeell  ttííttuulloo  99  ddee  llaa  ppaarrttee  22  ddeell  lliibbrroo  22  ddeell  ddeeccrreettoo  11007788  ddee  

DDeeccrreettoo  ÚÚnniiccoo  RReeggllaammeennttaarriioo  ddeell  sseeccttoorr  ddee  TTeeccnnoollooggííaass  ddee  llaa  IInnffoorrmmaacciióónn  yy  llaass  CCoommuunniiccaacciioonneess..  

  DDeeccrreettoo  22664411  ddee  22001122  22664411  ddee  22001122  ““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  rreeggllaammeennttaann  llooss  aarrttííccuullooss  7733  yy  7766  ddee  llaa  LLeeyy  11447744  

ddee  22001111””..  

  DDeeccrreettoo  001199  ddee  22001122  PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  ppaarraa  ssuupprriimmiirr  oo  rreeffoorrmmaarr  rreegguullaacciioonneess,,  

pprroocceeddiimmiieennttooss  yy  ttrráámmiitteess  iinnnneecceessaarriiooss  eexxiisstteenntteess  eenn  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  PPúúbblliiccaa..””    

  DDeeccrreettoo  LLeeyy  22110066  ddee  22001199  ““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  ppaarraa  ssiimmpplliiffiiccaarr,,  ssuupprriimmiirr  yy  rreeffoorrmmaarr  

ttrráámmiitteess,,  pprroocceessooss  yy  pprroocceeddiimmiieennttooss  iinnnneecceessaarriiooss  eexxiisstteenntteess  eenn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppúúbblliiccaa””  

  

DDEE  LLOOSS  CCOOMMPPOONNEENNTTEESS  DDEELL  PPLLAANN  AANNTTIICCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  YY  AATTEENNCCIIÓÓNN  AALL  CCIIUUDDAADDAANNOO    

  

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/cp/constitucion_politica_1991_pr006.html#189
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292#73
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292#76
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CCAAPPÍÍTTUULLOO  II::  

  

PPRRIIMMEERR  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  --    MMAAPPAA  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  

CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  

  

DDee  llooss  mmaappaass  ddee  rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn..  LLaa  eellaabboorraacciióónn  ddeell  mmaappaa  ddee  rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  

ddee  MMaanniizzaalleess  yy  llaass  mmeeddiiddaass  ppaarraa  mmiittiiggaarrllooss  ddeessaarrrroollllaaddaass  eenn  eessttee  pprriimmeerr  ccoommppoonneennttee,,  ttoommaann  ccoommoo  ppuunnttoo  ddee  

ppaarrttiiddaa  llooss  lliinneeaammiieennttooss  iimmppaarrttiiddooss  ppoorr  eell  MMooddeelloo  IInntteeggrraaddoo  ddee  PPllaanneeaacciióónn  yy  GGeessttiióónn  MMIIPPGG,,  ccoonntteenniiddooss  eenn  llaa  

GGuuííaa  ppaarraa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  RRiieessggoo  yy  eell  DDiisseeññoo  ddee  CCoonnttrroolleess  eenn  EEnnttiiddaaddeess  PPúúbblliiccaass  ddeell  DDAAFFPP,,  yy  

ccoommpplleemmeennttaaddoo  ccoonn  llooss  rreeqquuiissiittooss  eexxiiggiiddooss  ppoorr  eell  DDeeccrreettoo  22446611  ddee  22001122..  

  

EEll  mmaappaa  ddee  rriieessggooss  eess  uunnaa  hheerrrraammiieennttaa  qquuee  llee  ppeerrmmiittee  aa  llaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess  iiddeennttiiffiiccaarr  llaass  ccaauussaass  qquuee  

ppuueeddeenn  ddaarr  oorriiggeenn  aa  hheecchhooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn,,  pprreevviieennddoo  ssuuss  ppoossiibblleess  eeffeeccttooss  yy  ccaalliiffiiccaannddoo  llaa  pprreesseenncciiaa  ddeell  

rriieessggoo..  PPoosstteerriioorr  aa  ddiicchhaa  vvaalloorraacciióónn  ssee  ddiisseeññaann  eessttrraatteeggiiaass  oo  aacccciioonneess  oorriieennttaaddaass  aa  rreedduucciirr  oo  eevviittaarr  llaa  

pprreesseenncciiaa  ddee  ttaalleess  rriieessggooss,,  tteenniieennddoo  eenn  ccuueennttaa  iigguuaallmmeennttee,,  llaa  GGuuííaa  ppaarraa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  RRiieessggoo  yy  eell  

DDiisseeññoo  ddee  CCoonnttrroolleess  eenn  EEnnttiiddaaddeess  PPúúbblliiccaass  ddeell  DDAAFFPP..  

  

EEssttrraatteeggiiaass  aa  ddeessaarrrroollllaarr..    AA  ccoonnttiinnuuaacciióónn,,  ssee  ddeessccrriibbeenn  llaass  eessttrraatteeggiiaass  aa  ddeessaarrrroollllaarr::  

  

11..  PPOOLLÍÍTTIICCAA  DDEE  AADDMMIINNIISSTTRRAACCIIÓÓNN  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  

  

EEssttaa  ppoollííttiiccaa  ppaarraa  eell  ttrraattaammiieennttoo  ddee  rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  eessttaarráá  aalliinneeaaddaa  yy  eessttaabblleecciiddaa  ffoorrmmaallmmeennttee  ppoorr  

DDeeccrreettoo  eenn  llaa  ppllaanniiffiiccaacciióónn  eessttrraattééggiiccaa  ddee  llaa  EEnnttiiddaadd  yy  ssee  aajjuussttaarráá  aaccoorrddee  aa  llooss  lliinneeaammiieennttooss  ddeell  DDAAFFPP,,  

ggaarraannttiizzaannddoo  ddeessddee  eell  nniivveell  mmááss  aallttoo  ddee  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn  llaa  eeffiiccaacciiaa  ddee  llaass  aacccciioonneess  ppllaanntteeaaddaass  ffrreennttee  aa  llooss  

ppoossiibblleess  rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  iiddeennttiiffiiccaaddooss..    

  

22..  CCOONNSSTTRRUUCCCCIIÓÓNN  MMAAPPAASS  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  

  

AA..  IIDDEENNTTIIFFIICCAACCIIÓÓNN  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN::  EEnn  eessttaa  eettaappaa  ssee  bbuussccaa  rreevviissaarr  yy  aaccttuuaalliizzaarr  llooss  

eevveennttooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  ppootteenncciiaalleess  qquuee  ppuueeddaann  aaffeeccttaarr  eell  llooggrroo  ddee  llooss  oobbjjeettiivvooss  ddee  llaa  EEnnttiiddaadd,,  

eessttaabblleecciieennddoo  llaass  ccaauussaass  yy  llooss  eeffeeccttooss  ddee  ssuu  ooccuurrrreenncciiaa;;  eenn  llooss  pprroocceessooss  qquuee  ppoorr  ssuu  nnaattuurraalleezzaa  

ppuueeddeenn  sseerr  ffáácciillmmeennttee  oobbjjeettoo  ddee  aacccciioonneess  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  

  

BB..  AANNÁÁLLIISSIISS  DDEELL  RRIIEESSGGOO  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN::  PPeerrmmiittee  eessttaabblleecceerr  llaa  pprroobbaabbiilliiddaadd  ddee  ooccuurrrreenncciiaa  ddeell  

rriieessggoo  yy  eell  iimmppaaccttoo  ddee  ssuuss  ccoonnsseeccuueenncciiaass;;  ccaalliiffiiccáánnddoollooss  yy  eevvaalluuáánnddoollooss,,  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  oobbtteenneerr  

iinnffoorrmmaacciióónn  nneecceessaarriiaa  ppaarraa  llaass  aacccciioonneess  qquuee  ssee  vvaann  aa  iimmpplleemmeennttaarr..    

  

PPaarraa  ccaalliiffiiccaarr  llaa  pprroobbaabbiilliiddaadd  yy  eell  iimmppaaccttoo,,  ssee  ttoommaarráánn  eenn  ccuueennttaa  úúnniiccaammeennttee  llaass  iinnddiiccaacciioonneess  

eessttaabblleecciiddaass  eenn  llaa  GGuuííaa  ppaarraa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  RRiieessggoo  yy  eell  DDiisseeññoo  ddee  CCoonnttrroolleess  eenn  EEnnttiiddaaddeess  

PPúúbblliiccaass  ddeell  DDAAFFPP..  

  

33..  MMOONNIITTOORREEOO,,  RREEVVIISSIIÓÓNN  YY  SSEEGGUUIIMMIIEENNTTOO  DDEE  LLOOSS  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  

  

EEll  MMaappaa  ddee  RRiieessggooss  ddee  CCoorrrruuppcciióónn  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess,,  tteennddrráá  uunn  mmoonniittoorreeoo  yy  rreevviissiióónn  qquuee  aapplliiccaarráá  

úúnniiccaammeennttee  llooss  ppaarráámmeettrrooss  eessttaabblleecciiddooss  eenn  llaa  GGuuííaa  ppaarraa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  RRiieessggoo  yy  eell  DDiisseeññoo  ddee  

CCoonnttrroolleess  eenn  EEnnttiiddaaddeess  PPúúbblliiccaass  ddeell  DDAAFFPP..  

  

EEll  sseegguuiimmiieennttoo  aall  MMaappaa  ddee  RRiieessggooss  ddee  CCoorrrruuppcciióónn  sseerráá  rreeaalliizzaaddoo  ppoorr  llaa  UUnniiddaadd  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo  aa  ttrraavvééss  ddee  

llaass  aauuddiittoorrííaass  aaddmmiinniissttrraattiivvaass  iinntteerrnnaass  yy  ddee  llooss  sseegguuiimmiieennttooss  ccuuaattrriimmeessttrraalleess  aall  mmaappaa  ddee  rriieessggooss  ddee  

ccoorrrruuppcciióónn..    

  

VVEERR  AANNEEXXOO  11::  MMaappaa  ddee  RRiieessggooss  ddee  CCoorrrruuppcciióónn  

CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIII  

  

SSEEGGUUNNDDOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  EESSTTRRAATTEEGGIIAA  DDEE  RRAACCIIOONNAALLIIZZAACCIIÓÓNN  DDEE  TTRRÁÁMMIITTEESS    

  

EEssttrraatteeggiiaa  AAnnttiittrráámmiitteess..  LLaa  EEssttrraatteeggiiaa  AAnnttiittrráámmiitteess  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess,,  ssee  eennccuueennttrraa  bbaassaaddaa  eenn  eell  

DDeeccrreettoo  001199  ddee  22001122  ““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  ppaarraa  ssuupprriimmiirr  oo  rreeffoorrmmaarr  rreegguullaacciioonneess,,  pprroocceeddiimmiieennttooss  yy  

ttrráámmiitteess  iinnnneecceessaarriiooss  eexxiisstteenntteess  eenn  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  PPúúbblliiccaa..””  ––  LLeeyy  AAnnttiittrráámmiitteess  yy  eenn  llaass  eessppeecciiffiiccaacciioonneess  
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pprreesseennttaaddaass  eenn  eell  DDeeccrreettoo  22664411  ddee  22001122  22664411  ddee  22001122  ““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  rreeggllaammeennttaann  llooss  aarrttííccuullooss  7733  yy  7766  ddee  llaa  

LLeeyy  11447744  ddee  22001111..””  yy  eell  DDeeccrreettoo  LLeeyy  22110066  ddee  22001199  ““PPoorr  eell  ccuuaall  ssee  ddiiccttaann  nnoorrmmaass  ppaarraa  ssiimmpplliiffiiccaarr,,  

ssuupprriimmiirr  yy  rreeffoorrmmaarr  ttrráámmiitteess,,  pprroocceessooss  yy  pprroocceeddiimmiieennttooss  iinnnneecceessaarriiooss  eexxiisstteenntteess  eenn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  

ppúúbblliiccaa””,,  llooss  ccuuaalleess  bbuussccaann  ffaacciilliittaarr  eell  aacccceessoo  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  pprreessttaann  llaass  AAddmmiinniissttrraacciioonneess  PPúúbbiiccaass,,  

eelliimmiinnaannddoo  rreeqquuiissiittooss  yy  ddooccuummeennttaacciióónn  qquuee  nnoo  aappoorrttaann  vvaalloorr  aa  llooss  ttrráámmiitteess  yy  oottrrooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  

aaddmmiinniissttrraattiivvooss,,  nnii  ccoonnttrriibbuuyyeenn  aa  llaa  ccaalliiddaadd  oo  ééxxiittoo  ddeell  sseerrvviicciioo  ffiinnaall;;  aaddeemmááss  ddee  eevviittaarr  yy  eelliimmiinnaarr  ffaaccttoorreess  oo  

aacccciioonneess  tteennddiieenntteess  aa  llaa  ccoorrrruuppcciióónn..  PPoorr  lloo  aanntteerriioorr,,  llaass  eessttrraatteeggiiaass  pprreesseennttaaddaass  eenn  eessttee  ddooccuummeennttoo  iinncclluuyyeenn  

ccoommoo  eejjee  ffuunnddaammeennttaall,,  mmeeccaanniissmmooss  eennccaammiinnaaddooss  aa  llaa  rraacciioonnaalliizzaacciióónn  ddee  ttrráámmiitteess  qquuee  ppeerrmmiittaann  aauummeennttaarr  llaa  

ccoonnffiiaannzzaa  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa  eenn  eell  EEssttaaddoo  yy  llaa  pprreessuunncciióónn  ddee  bbuueennaa  ffee,,  mmeejjoorraarr  llaa  ccoommppeettiittiivviiddaadd  ddeell  MMuunniicciippiioo  yy  

ffaacciilliittaarr  llaa  ggeessttiióónn  ddee  llooss  sseerrvviiddoorreess  ppúúbblliiccooss..  

  

PPaarraa  eell  llooggrroo  ddee  ddiicchhooss  pprrooppóóssiittooss,,  ssee  ppllaanntteeaa  uunn  ccrroonnooggrraammaa  qquuee  ppeerrmmiittee  iiddeennttiiffiiccaarr  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  yy  

aacccciioonneess  qquuee  sseerráánn  eejjeeccuuttaaddaass  dduurraannttee  eell  aaññoo  22002200  yy  llaass  ccuuaalleess  ttiieennddeenn  aa  llooggrraarr  llaa  rraacciioonnaalliizzaacciióónn  yy  

ssiimmpplliiffiiccaacciióónn  ddee  ttrráámmiitteess  yy  pprroocceeddiimmiieennttooss  aaddmmiinniissttrraattiivvooss  qquuee  ddeebbeenn  aaddeellaannttaarr  llooss  cciiuuddaaddaannooss  aannttee  llaa  

AAddmmiinniissttrraacciióónn  MMuunniicciippaall..    

  

VVEERR  AANNEEXXOO  22::  RRaacciioonnaalliizzaacciióónn  ddee  ttrráámmiitteess  

  

CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIIIII  

  

TTEERRCCEERR  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  RREENNDDIICCIIÓÓNN  DDEE  CCUUEENNTTAASS  

  

LLaa  RReennddiicciióónn  ddee  CCuueennttaa  eess  uunnaa  eessttrraatteeggiiaa  qquuee  ssee  ccrreeaa  ccoonn  eell  oobbjjeettoo  ddee  mmaanntteenneerr  aa  llaa  cciiuuddaaddaannííaa  iinnffoorrmmaaddaa  

ddee  llaass  aaccttuuaacciioonneess  ddee  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  ffaacciilliittaarrlleess  eell  ccoonnttrrooll  ssoocciiaall,,  yy  ddee  rreeaalliizzaarr    aauuddiieenncciiaass  ppúúbblliiccaass,,  aassíí  

ccoommoo  ddee  ddaarr  rreessppuueessttaass  ooppoorrttuunnaass  yy  áággiilleess  ddee  llaass  ppeettiicciioonneess  ssoobbrree  llooss  aassuunnttooss  aaddmmiinniissttrraattiivvooss  yy  ddee  ggoobbiieerrnnoo  

qquuee  ssoolliicciittaa  llaa  ccoommuunniiddaadd..  

  

TTeenniieennddoo  eenn  ccuueennttaa  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  rreeqquuiissiittooss  yy  aavvaanncceess  qquuee  eenn  mmaatteerriiaa  ddee  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  ttiieennee  eell  

MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess,,  eessttaa  ddeebbee  rreeaalliizzaarr  uunnaa  aauuddiieenncciiaa  ppúúbblliiccaa  aall  aaññoo..    

  

CCoonn  eell  pprreesseennttee  PPllaann,,  ssee  pprrooppoonnee,,  rreeaalliizzaarr  uunn  eejjeerrcciicciioo  ppeerrmmaanneennttee  ddee  RReennddiirr  CCuueennttaass  CCllaarraass  ssoobbrree  llaa  ggeessttiióónn  

aaddmmiinniissttrraattiivvaa  yy  llooss  aassuunnttooss  ddee  GGoobbiieerrnnoo  aa  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  ccoonn  eell  pprrooppóóssiittoo  ddee  ffoorrttaalleecceerr  llaass  iinnssttaanncciiaass  

ddeecciissoorriiaass  ddee  ccoonncceerrttaacciióónn  yy  ddiiáállooggoo  ccoonn  llaa  ccoommuunniiddaadd  ee  iirr  sseennttaannddoo  llaa  bbaassee  ppaarraa  iinnssttaauurraarr  uunnaa  ccuullttuurraa  eenn  llooss  

eeqquuiippooss  ddee  ttrraabbaajjoo  ddoonnddee  iimmppeerree  llaa  ééttiiccaa  yy  eell  aacccciioonnaarr  ppuullccrroo  hhaacciiaa  lloo  ppúúbblliiccoo..    

  

EEssttrraatteeggiiaass  aa  ddeessaarrrroollllaarr..    AA  ccoonnttiinnuuaacciióónn,,  ssee  ddeessccrriibbeenn  llaass  eessttrraatteeggiiaass  aa  ddeessaarrrroollllaarr::  

  

EEll  ccoommppoonneennttee  ddee  ddiiáállooggoo  eenn  llaa  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass,,  ssee  rreeffiieerree  aall  ddiiáállooggoo  eennttrree  eell  ggoobbeerrnnaannttee  yy  llaa    

cciiuuddaaddaannííaa,,  ppaarraa  qquuee  eessttee  sseeaa  eeffeeccttiivvoo  ssee  iiddeennttiiffiiccaann,,  oorrggaanniizzaann  yy  ddeessaarrrroollllaann  eessppaacciiooss,,  mmeeddiiooss  ddee  eennccuueennttrroo  

yy  ccoommuunniiccaacciióónn,,  eenn  llooss  qquuee  ssee  lllleevvaarráánn  aa  ccaabboo  llaass  ssiigguuiieenntteess  aaccttiivviiddaaddeess::  

  

AACCTTIIVVIIDDAADD  FFEECCHHAA  RREESSPPOONNSSAABBLLEESS  

PPrreesseennttaacciióónn  ddee  IInnffoorrmmeess  

rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llooss  PPiillaarreess  qquuee  ssee  

iinncclluuyyeenn  eenn  eell  PPllaann  ddee  GGoobbiieerrnnoo  

““MMaanniizzaalleess  ++  GGrraannddee  22002200  ––  22002233””,,  

llooss  qquuee  ddeebbeerráánn  sseerr  ppuubblliiccaaddooss  eenn  llaa  

PPáággiinnaa  WWeebb  wwwwww..mmaanniizzaalleess..ggoovv..ccoo  yy  

ccoonn  aaccttuuaalliizzaacciióónn  ppeerrmmaanneennttee,,  

iinnffoorrmmaacciióónn  rreellaacciioonnaaddaa  ccoonn  eell  

ccuummpplliimmiieennttoo  aa  llooss  pprrooggrraammaass  

eexxppuueessttooss..  

  

  

  

  

PPoorr  ddeeffiinniirr  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

SSeeccrreettaarrííaa  ddee  PPllaanneeaacciióónn  

AAuuddiieenncciiaa  PPúúbblliiccaa  úúllttiimmaa  sseemmaannaa  ddee  

NNoovviieemmbbrree  aa  llooss  cciiuuddaaddaannooss  yy  

oorrggaanniizzaacciioonneess  ssoocciiaalleess  yy  

eeccoonnóómmiiccaass..  

  

ÚÚllttiimmaa  sseemmaannaa  ddee  

NNoovviieemmbbrree  

  

EEqquuiippoo  ccoooorrddiinnaaddoorr  ddee  llaa  

RReennddiicciióónn  ddee  CCuueennttaass..  

RReennddiicciióónn  ddee  CCuueennttaass  aall  CCoonncceejjoo  

MMuunniicciippaall..  
CCuuaannddoo  eessttee  lloo  

ssoolliicciittee..  
EEqquuiippoo  ccoooorrddiinnaaddoorr  ddee  llaa  

RReennddiicciióónn  ddee  CCuueennttaass  

OOrrggaanniissmmooss  ddee  ccoonnttrrooll  ccoommoo  CCuuaannddoo  eessttee  lloo  EEqquuiippoo  ccoooorrddiinnaaddoorr  ddee  llaa  

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292#73
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292#76
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AACCTTIIVVIIDDAADD  FFEECCHHAA  RREESSPPOONNSSAABBLLEESS  

PPrrooccuurraadduurrííaa  yy  CCoonnttrraalloorrííaa..  ssoolliicciittee..  RReennddiicciióónn  ddee  CCuueennttaass  

PPuubblliiccaacciióónn  eenn  PPoorrttaall  WWEEBB    SSeeccrreettaarriiaa  ddee  PPllaanneeaacciióónn,,  UUnniiddaadd  

ddee  DDiivvuullggaacciióónn  yy  PPrreennssaa  

CCaarrttiillllaass  vviirrttuuaalleess  eenn  llaa  ppáággiinnaa  wweebb  

wwwwww..mmaanniizzaalleess..ggoovv..ccoo  
  UUnniiddaadd  ddee  DDiivvuullggaacciióónn  yy  PPrreennssaa  --  

SSeeccrreettaarrííaa  ddee  PPllaanneeaacciióónn  

AAccooggiieennddoo  llaa  gguuííaa  ppaarraa  aauuttoorriiddaaddeess  tteerrrriittoorriiaalleess  yy  cciiuuddaaddaannííaa  ssoobbrree  llooss  ““LLiinneeaammiieennttooss  ppaarraa  llaa  RReennddiicciióónn  ddee  

CCuueennttaass  aa  llaa  CCiiuuddaaddaannííaa  ppoorr  llaass  AAddmmiinniissttrraacciioonneess  TTeerrrriittoorriiaalleess,,  GGuuííaa  ppaarraa  aauuttoorriiddaaddeess  tteerrrriittoorriiaalleess  yy  

cciiuuddaaddaannííaa””,,  eell  eeqquuiippoo  ccoooorrddiinnaaddoorr  ddeebbeerráá  eessttaarr  ccoonnffoorrmmaaddoo  ppoorr::  llaa  UUnniiddaadd  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo,,  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  

HHaacciieennddaa,,  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  SSeerrvviicciiooss  AAddmmiinniissttrraattiivvooss,,  UUnniiddaadd  ddee  DDiivvuullggaacciióónn  yy  PPrreennssaa,,  SSeeccrreettaarrííaa  GGeenneerraall  yy  llaa  

SSeeccrreettaarrííaa  ddee  PPllaanneeaacciióónn..    

  

VVEERR  AANNEEXXOO  33::  RReennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  

  

CCAAPPÍÍTTUULLOO  IIVV  

  

CCUUAARRTTOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  MMEECCAANNIISSMMOOSS  PPAARRAA  MMEEJJOORRAARR  LLAA  AATTEENNCCIIÓÓNN  AALL  CCIIUUDDAADDAANNOO  

  

MMeeccaanniissmmooss  yy  EEssttrraatteeggiiaass  ppaarraa  mmeejjoorraarr  llaa  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo..  EEssttee  ccoommppoonneennttee  bbuussccaa  mmeejjoorraarr  llaa  

ccaalliiddaadd  yy  eell  aacccceessoo  aa  llooss  ttrráámmiitteess  yy  sseerrvviicciiooss  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess,,  tteenniieennddoo  ccoommoo  rreeffeerreenntteess  llaa  PPoollííttiiccaa  

NNaacciioonnaall  ddee  EEffiicciieenncciiaa  AAddmmiinniissttrraattiivvaa  aall  SSeerrvviicciioo  ddeell  CCiiuuddaaddaannoo  ((CCoonnppeess  33778855  ddee  22001133))  yy  llooss  lliinneeaammiieennttooss  

ddaaddooss  ppoorr  eell  PPrrooggrraammaa  NNaacciioonnaall  ddee  SSeerrvviicciioo  aall  CCiiuuddaaddaannoo  ––  PPNNSSCC..  

  

CCoonnssttaanntteemmeennttee,,  ddeessddee  llaa  UUnniiddaadd  ddee  GGeessttiióónn  AAddmmiinniissttrraattiivvaa,,  ssee  aannaalliizzaarráá  eell  eessttaaddoo  aaccttuuaall  ddeell  sseerrvviicciioo  qquuee  ssee  

pprreessttaa  eenn  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  MMuunniicciippaall,,  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  iiddeennttiiffiiccaarr  ooppoorrttuunniiddaaddeess  ddee  mmeejjoorraa  yy  ddeeffiinniirr  aacccciioonneess  qquuee  

ppeerrmmiittaann  ooppttiimmiizzaarr  llaa  ssaattiissffaacccciióónn  ddee  llooss  cciiuuddaaddaannooss  yy  ffaacciilliittaarr  eell  eejjeerrcciicciioo  ddee  ssuuss  ddeebbeerreess  yy    ddeerreecchhooss;;  yy  ppoorr  

úúllttiimmoo  llaa  iimmpplleemmeennttaacciióónn  ddee  llooss  lliinneeaammiieennttooss  ddaaddooss  ppoorr  llaa  PPoollííttiiccaa  ddee  GGoobbiieerrnnoo  DDiiggiittaall  eenn  lloo  qquuee  rreessppeeccttaa  aa  llooss  

sseerrvviicciiooss  cciiuuddaaddaannooss  ddiiggiittaalleess  qquuee  bbrriinnddaann  ccaappaacciiddaaddeess  yy  eeffiicciieenncciiaass  aa  llaass  eennttiiddaaddeess  ppaarraa  mmeejjoorraarr,,  ooppttiimmiizzaarr  yy  

ffaacciilliittaarr  eell  aaddeeccuuaaddoo  aacccceessoo  ddee  llooss  uussuuaarriiooss  ppoorr  ccaannaalleess  ddiiggiittaalleess  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  ooffrreecciiddooss  ppoorr  llaa  

aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppúúbblliiccaa..  

  

VVEERR  AANNEEXXOO  44::  AAtteenncciióónn  aall  CCiiuuddaaddaannoo  

  

CCAAPPIITTUULLOO  VV  

  

QQUUIINNTTOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  MMEECCAANNIISSMMOOSS  PPAARRAA  LLAA  TTRRAANNSSPPAARREENNCCIIAA  YY  AACCCCEESSOO  AA  LLAA  IINNFFOORRMMAACCIIÓÓNN  

  

MMeeccaanniissmmooss  ppaarraa  llaa  ttrraannssppaarreenncciiaa  yy  aacccceessoo  aa  llaa  IInnffoorrmmaacciióónn..  LLaa  LLeeyy  11771122  ddee  22001144  ““PPoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  ccuuaall  

ssee  ccrreeaa  llaa  LLeeyy  ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  AAcccceessoo  aa  llaa  IInnffoorrmmaacciióónn  PPúúbblliiccaa  NNaacciioonnaall  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  ddiissppoossiicciioonneess””,,  

ttiieennee  ccoommoo  oobbjjeettoo  rreegguullaarr  eell  ddeerreecchhoo  ddee  aacccceessoo  aa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppúúbblliiccaa,,  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  ppaarraa  eell  eejjeerrcciicciioo  yy  

llaa  ggaarraannttííaa  ddeell  ddeerreecchhoo  yy  llaass  eexxcceeppcciioonneess  aa  llaa  ppuubblliicciiddaadd  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  EEssttaa  LLeeyy  eessttaabblleeccee,,  qquuee  ssee  ddeebbee  

tteenneerr  aa  ddiissppoossiicciióónn  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  iinntteerreessaaddaass  eell  íínnddiiccee  ddee  ttrraannssppaarreenncciiaa  eenn  llaa  ppáággiinnaa  WWeebb,,  aa  ffiinn  ddee  qquuee  

ééssttaass  ppuueeddaann  oobbtteenneerr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ddee  mmaanneerraa  ddiirreeccttaa  oo  mmeeddiiaannttee  iimmpprreessiioonneess..  AAssíí  mmiissmmoo,,  ssee  ddeebbee  

pprrooppoorrcciioonnaarr  aappooyyoo  aa  llooss  uussuuaarriiooss  qquuee  lloo  rreeqquuiieerraann  yy  pprroovveeeerr  ttooddoo  ttiippoo  ddee  aassiisstteenncciiaa  rreessppeeccttoo  ddee  llooss  ttrráámmiitteess  yy  

sseerrvviicciiooss  qquuee  pprreesstteenn..  

  

IIgguuaallmmeennttee,,  eessttaabblleeccee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  mmíínniimmaa  oobblliiggaattoorriiaa  ddee  llaass  eennttiiddaaddeess  ppúúbblliiccaass  qquuee  ddeebbee  sseerr  ppuubblliiccaaddaa  

rreessppeeccttoo  aa  llaa  eessttrruuccttuurraa  ddee  llaa  eennttiiddaadd,,  llaa  ccoonnttrraattaacciióónn,,  llooss  sseerrvviicciiooss,,  pprroocceeddiimmiieennttooss  yy  ffuunncciioonnaammiieennttoo,,  rraazzóónn  

ppoorr  llaa  ccuuaall  eenn  eell  pprreesseennttee  ccoommppoonneennttee  ssee  pprreesseennttaa  eell  ccrroonnooggrraammaa  ddeell  íínnddiiccee  ddee  TTrraannssppaarreenncciiaa  yy  AAcccceessoo  aa  llaa  

IInnffoorrmmaacciióónn  PPúúbblliiccaa  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess    

  

VVEERR  AANNEEXXOO  55::  TTRRAANNSSPPAARREENNCCIIAA  YY  AACCCCEESSOO  AA  LLAA  IINNFFOORRMMAACCIIÓÓNN  

  

CCAAPPIITTUULLOO  VVII  

  

SSEEXXTTOO  CCOOMMPPOONNEENNTTEE::  IINNIICCIIAATTIIVVAASS  AADDIICCIIOONNAALLEESS  

DDEE  LLAASS  PPOOLLÍÍTTIICCAASS  DDEE  BBUUEENN  GGOOBBIIEERRNNOO  PPAARRAA  LLAA  GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  LLAA  EENNTTIIDDAADD  

  

TTÍÍTTUULLOO  II  

http://www.manizales.gov.co/
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PPOOLLÍÍTTIICCAASS  PPAARRAA  LLAA  GGEESSTTIIÓÓNN  ÍÍNNTTEEGGRRAA  

  

CCoommpprroommiissoo  ppaarraa  llaa  eerrrraaddiiccaacciióónn  ddee  pprrááccttiiccaass  ccoorrrruuppttaass::  LLaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess  ssee  ccoommpprroommeettee  aa  

lluucchhaarr  ccoonnttrraa  llaa  ccuullttuurraa  ddee  llaa  iilleeggaalliiddaadd  qquuee  ssee  hhaa  aanniiddaaddoo  eenn  eell  sseeccttoorr  ppúúbblliiccoo,,  rreedduucciirr  llooss  rriieessggooss  ddee  

ccoorrrruuppcciióónn  qquuee  pprroovviieenneenn  ddeell  sseeccttoorr  pprriivvaaddoo  yy  ttrraabbaajjaarr  eenn  ppoollííttiiccaass  rreeaalleess  ddee  ccuullttuurraa  cciiuuddaaddaannaa  yy  ccoonnttrrooll  ssoocciiaall..  

LLoo  aanntteerriioorr  ssee  ssooppoorrttaa  eenn  44  eessttrraatteeggiiaass  ttrraannssvveerrssaalleess::    

II..  MMooddeelloo  IInntteeggrraaddoo  ddee  PPllaanneeaacciióónn::  CCoonnttaarr  ccoonn  aacccciioonneess  ddee  ppllaanneeaacciióónn  eessttrraattééggiiccaass  yy  ppoorr  pprroocceessooss  eenn  ccaaddaa  

uunnaa  ddee  llaass  SSeeccrreettaarrííaass  ee  IInnssttiittuuttooss  DDeesscceennttrraalliizzaaddooss  ccoonn  eell  áánniimmoo  ddee  rreedduucciirr  llooss  rriieessggooss  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  yy  

eemmpprreennddeerr  aacccciioonneess  ddee  iinnnnoovvaacciióónn  eenn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall..    

  

IIII..  AApplliiccaarr  llaa  ddeesscceennttrraalliizzaacciióónn  ddee  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn::  UUnnaa  ddee  llaass  aacccciioonneess  mmááss  ddeecciiddiiddaass  sseerráá  aacceerrccaarr  llaa  

ggeessttiióónn  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  aa  llaass  ccoommuunnaass,,  eess  ddeecciirr,,  pprroocceessooss  ppaarrttiicciippaattiivvooss  qquuee  ppeerrmmiittaann  llaa  ccoonnssuullttaa  ((tteemmaass  

sseennssiibblleess  ppaarraa  llaass  ccoommuunniiddaaddeess))  aa  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaass  JJuunnttaass  AAddmmiinniissttrraaddoorraass  LLooccaalleess,,  JJuunnttaass  ddee  AAcccciióónn  

CCoommuunnaall,,  llííddeerreess  ssoocciiaalleess  yy  ccoommuunniiddaaddeess  eenn  ggeenneerraall..  EEll  eennffooqquuee  eenn  llooss  ssiigguuiieenntteess  33  oobbjjeettiivvooss  ppeerrmmiittiirráánn  

aallccaannzzaarr  eessttaa  eessttrraatteeggiiaa::  uunn  ddiiaaggnnóóssttiiccoo  rreeaall  ((eell  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  ssoobbrree  ssuuss  pprroobblleemmaass  yy  ppoossiibblleess  

ssoolluucciioonneess));;  iinntteerrllooccuucciióónn  ccoonnssttaannttee  ccoonn  llaa  ssoocciieeddaadd  cciivviill  ((ggeessttiioonnaarr  llooss  ccoonnfflliiccttooss  ddee  ffoorrmmaa  rrááppiiddaa  yy  eeffiiccaazz))  yy  

pprreesseenncciiaa  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ((aahhoorrrroo  eenn  ppuubblliicciiddaadd  yy  ppaauuttaa  ccoossttoossaa,,  ppaarraa  iinnvveerrttiirr  eenn  pprroocceessooss  ddee  ppllaanneeaacciióónn  

ppaarrttiicciippaattiivvaa))..    

  

IIIIII..  RReennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass::  SSeerráá  uunn  pprroocceessoo  ccoonnssttaannttee  eenn  eell  ccuuaall  ssee  eevviiddeenncciieenn  aavvaanncceess,,  iinnvveerrssiióónn  ddee  rreeccuurrssooss,,  

pprroocceessooss  ddee  ccoonnttrraattaacciióónn,,  eennttrree  oottrrooss,,  bbuussccaannddoo  ssiieemmpprree  llaa  iinnssttiittuucciioonnaalliizzaacciióónn  ddee  llaa  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass,,  

eennffooccaannddoo  eell  pprroocceessoo  eenn  llooss  aavvaanncceess  ddee  llooss  pprrooggrraammaass  yy  llaa  ssoolluucciióónn  ddee  pprroobblleemmááttiiccaass,,  mmááss  qquuee  eenn  llaa  ffiigguurraa  

ddeell  AAllccaallddee,,  aa  ttrraavvééss  ddee  hheerrrraammiieennttaass  tteeccnnoollóóggiiccaass  ccoommoo  aapplliiccaacciioonneess..    

  

IIVV..  IImmpplleemmeennttaacciióónn  ddeell  SSEECCOOPP  IIII::  LLooss  pprroocceessooss  ddee  ccoonnttrraattaacciióónn  ppúúbblliiccooss  eessttaarráánn  aajjuussttaaddooss  aa  llaass  

mmeettooddoollooggííaass  nnaacciioonnaalleess  ssuuggeerriiddaass  qquuee  rreedduuzzccaann  eell  rriieessggoo  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  eenn  eell  sseeccttoorr  ppúúbblliiccoo  yy  pprrooppiicciiee  

ccoonnddiicciioonneess  ppaarraa  uunn  eeffeeccttiivvoo  ccoonnttrrooll  ssoocciiaall..    

  

AAddeemmááss  ddee  lloo  aanntteerriioorr,,  eell  SSeeññoorr  AAllccaallddee  yy  ssuu  EEqquuiippoo  DDiirreeccttiivvoo  ttiieenneenn  iiddeennttiiffiiccaaddaass  ccoommoo  pprrááccttiiccaass  ddee  GGeessttiióónn  

IInntteeggrraa,,  aaddiicciioonnaall  aa  llaass  ccoonnssiiggnnaaddaass  ccoommoo  pprriinncciippiiooss  ddee  llaa  ggeessttiióónn  ppúúbblliiccaa  qquuee  ssooppoorrttaarráánn  llaa  ccoonnssoolliiddaacciióónn  ddeell  

CCóóddiiggoo  ddee  BBuueenn  GGoobbiieerrnnoo,,  llaass  ssiigguuiieenntteess::    

  

11..  GGoobbiieerrnnoo  IInnnnoovvaaddoorr::    

  

aa))  PPllaanniiffiiccaacciióónn  yy  ccoooorrddiinnaacciióónn::  UUnn  mmaappeeoo  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  qquuee  ppeerrmmiittaa  ccoonnssttaanntteemmeennttee  eenntteennddeerr  ssuu  

ffuunncciioonnaammiieennttoo  yy  ssii  eexxiissttee  dduupplliicciiddaadd  ddee  pprroocceessooss,,  ccoonn  eell  oobbjjeettiivvoo  ddee  mmeejjoorraarr  llaa  ccoooorrddiinnaacciióónn  

iinnssttiittuucciioonnaall,,  eennffaattiizzaannddoo  eenn  llooss  pprroocceessooss  yy  llooss  rreessppoonnssaabblleess..  DDee  eessttaa  ffoorrmmaa,,  ssee  ppuueeddee  sseerr  vviissiibbllee  yy  

hhaacceerr  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  ddee  ffoorrmmaa  eeffiiccaazz..    

bb))  TTrraannssffoorrmmaacciióónn  ddiiggiittaall::  LLooss  ttrráámmiitteess  aannttee  llaa  AAllccaallddííaa  ddeebbeenn  sseerr  ddiiggiittaalleess,,  aacceerrccaarr  yy  ffaacciilliittaarr  llaa  ggeessttiióónn  

aannttee  llaass  ppeerrssoonnaass  ((ttooddooss  llooss  qquuee  ssee  ppuueeddaann))..    

cc))  AApplliiccaarreemmooss  llaass  TTeeccnnoollooggííaass  ddee  llaa  IInnffoorrmmaacciióónn  ppaarraa  qquuee  llaass  ppeerrssoonnaass  sseeppaann  ccóómmoo  rreeaalliizzaarr  llooss  

ttrráámmiitteess,,  aaddeemmááss  ddee  ssaabbeerr  ccóómmoo  ffuunncciioonnaa  llaa  AAllccaallddííaa,,  yy  eenn  ccaassoo  ddee  qquuee  tteennggaann  uunn  rreeqquueerriimmiieennttoo  oo  

dduuddaa,,  sseeppaann  ddoonnddee  ccoonnssuullttaarr..    

dd))  HHaacceerr  PPúúbblliiccoo  lloo  PPúúbblliiccoo::  MMeejjoorraarr  llaass  ccoonnvvooccaattoorriiaass  ddee  eemmpplleeoo  ppaarraa  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppúúbblliiccaa,,  

bbuussccaannddoo  llooss  mmeejjoorreess  ppeerrffiilleess  ppaarraa  ppuueessttooss  eessppeeccííffiiccooss..    

  

22..  YYoo  ccuuiiddoo  aa  MMaanniizzaalleess::  

  

EEssttaa  llíínneeaa  eessttaarráá  eennffooccaaddaa  eenn  ddooss  aassppeeccttooss,,  ddiirreeccttaammeennttee  rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llaa  lluucchhaa  ccoonnttrraa  llaa  ccoorrrruuppcciióónn  yy  ssuu  

pprreevveenncciióónn..    

  

aa))  LLíínneeaa  AAlliiaannzzaa  ccoonnttrraa  llaa  CCoorrrruuppcciióónn::  TToolleerraanncciiaa  cceerroo  ccoonn  llooss  ccoorrrruuppttooss,,  ddeell  eejjee  ddee  LLeeggaalliiddaadd  ddeell  PPNNDD  yy  

ccoonn  bbaassee  eenn  lloo  pprrooppuueessttoo  eenn  eell  ggoobbiieerrnnoo  iinnnnoovvaaddoorr,,  eessttaabblleecceerr  eessttrraatteeggiiaass  ppaarraa  llaa  vviissiibbiilliizzaacciióónn  ddee  llaa  

ccoonnttrraattaacciióónn  ppúúbblliiccaa,,  aaddeemmááss  ddee  eessttaabblleecceerr  pprrooggrraammaass  iinntteerrnnooss  qquuee  ppeerrmmiittaann  llaa  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  

ddee  TTOODDOOSS  llooss  ffuunncciioonnaarriiooss..    

bb))  MMeejjoorraarr  llaa  ppeerrcceeppcciióónn  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa  ssoobbrree  llaa  ggeessttiióónn  ppúúbblliiccaa  ddee  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall::  

TTeenniieennddoo  eenn  ccuueennttaa  qquuee  CCoolloommbbiiaa  eenn  eell  íínnddiiccee  ddee  ppeerrcceeppcciióónn  ssoobbrree  ccoorrrruuppcciióónn  eess  eell  ppaaííss  ppeeoorr  

ccaalliiffiiccaaddoo  ddee  llaa  OOCCDDEE,,  ssee  ddeebbee  iimmppuullssaarr  iinniicciiaattiivvaass  qquuee  aacceerrqquueenn  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  aall  GGoobbiieerrnnoo::  
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mmeeccaanniissmmooss  ddee  ddeennuunncciiaa  eeffiiccaacceess  yy  rrááppiiddooss,,  ccooooppeerraacciióónn  ttééccnniiccaa  ccoonn  llooss  eenntteess  ddee  ccoonnttrrooll  yy  ffoorrmmaass  

iinnnnoovvaaddoorraass  ddee  rreennddiicciióónn  ddee  ccuueennttaass  ssoobbrree  ttooddoo  ddeell  pprreessuuppuueessttoo  ppúúbblliiccoo..    

cc))  AArrttiiccuullaarr  aacccciioonneess  ccoonn  llooss  ccoolleeggiiooss  ooffiicciiaalleess  yy  nnoo  ooffiicciiaalleess::  EEnn  eessttooss  ssee  pprroommoovveerráá  llaa  iimmppoorrttaanncciiaa  ddeell  

ccoonnoocciimmiieennttoo  ddeell  sseeccttoorr  ppúúbblliiccoo  aa  ttrraavvééss  ddee  aacccciioonneess  ccoommoo  ffuunncciioonnaarriioo  ppúúbblliiccoo  ppoorr  uunn  ddííaa,,  ppaarraa  qquuee  

ddeessddee  llooss  ccoolleeggiiooss,,  uunniivveerrssiiddaaddeess  yy  cciiuuddaaddaannííaa  iinntteerreessaaddaa  ssee  ggeenneerree  mmaayyoorr  iinntteerrééss  yy  ccoonnoozzccaann  ddee  

cceerrccaa  eell  ttrraabbaajjoo  qquuéé  ssee  hhaaccee  ddeennttrroo  ddee  llaa  AAllccaallddííaa..    

  

33..  UUnn  ggoobbiieerrnnoo  llooccaall  ccoonn  vviissiióónn  gglloobbaall    

  

DDeennttrroo  llaa  llíínneeaa  CCoolloommbbiiaa  eenn  llaa  eesscceennaa  gglloobbaall::  ppoollííttiiccaa  eexxtteerriioorr  rreessppoonnssaabbllee,,  iinnnnoovvaaddoorraa  yy  ccoonnssttrruuccttiivvaa,,  ssee  ddeebbee  

ppllaanntteeaarr  ddooss  eessttrraatteeggiiaass  qquuee  ppeerrmmiittaann  uubbiiccaarr  aa  MMaanniizzaalleess  ddeennttrroo  ddeell  mmaappaa  ddee  cciiuuddaaddeess  iinnnnoovvaaddoorraass,,  ddee  aallttaa  

ccaalliiddaadd  ddee  vviiddaa  yy  cceennttrroo  ddee  ggeenneerraacciióónn  ddee  ccoonnoocciimmiieennttoo  ccoonn  iimmppaaccttoo  rreeggiioonnaall,,  nnaacciioonnaall,,  ccoonnttiinneennttaall  yy  gglloobbaall..    

  

aa))  IInntteerrnnaacciioonnaalliizzaacciióónn::  AAccttiivvaarr  llooss  pprroocceessooss  ccoonn  llaass  cciiuuddaaddeess  hheerrmmaannaass  aallrreeddeeddoorr  ddeell  mmuunnddoo,,  ccoonn  eell  ffiinn  

ddee  ffoommeennttaarr  llooss  iinntteerrccaammbbiiooss  eenn  ddiiffeerreenntteess  aassppeeccttooss  ddee  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppúúbblliiccaa  ((iinntteerrccaammbbiioo  ddee  

bbuueennaass  pprrááccttiiccaass,,  ggeessttiióónn  ddeell  ccoonnoocciimmiieennttoo)),,  cciieenncciiaa,,  tteeccnnoollooggííaa,,  ttuurriissmmoo,,  eedduuccaattiivvoo..  AAddeemmááss,,  ccrreeaarr  

uunnaa  iimmaaggeenn  ddee  MMaanniizzaalleess  qquuee  ssee  eessccuucchhee  eenn  ddiiffeerreenntteess  iiddiioommaass  yy  ssee  eessttaabblleezzccaa  ccoommoo  uunn  sseelllloo  ddee  

cciiuuddaadd,,  eemmbbaajjaaddoorreess  ddee  MMaanniizzaalleess  aallrreeddeeddoorr  ddeell  mmuunnddoo,,  uuttiilliizzaarr  llaa  AApppp  ppaarraa  ttuurriissmmoo,,  yy  aattrraaeerr  

eessttuuddiiaanntteess  eexxttrraannjjeerrooss  ppoorr  mmeeddiioo  ddee  llaass  uunniivveerrssiiddaaddeess  eenn  llaa  cciiuuddaadd..    

  

bb))  CCooooppeerraacciióónn::  UUnnaa  ooffiicciinnaa  qquuee  aarrttiiccuullee  eessffuueerrzzooss  ccoonn  eell  rreessttoo  ddee  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppaarraa  llaa  aattrraacccciióónn  ddee  

rreeccuurrssooss  ppaarraa  pprrooggrraammaass  eessppeeccííffiiccooss  ((MMoovviilliiddaadd,,  SSoosstteenniibbiilliiddaadd,,  EEmmpprreennddiimmiieennttoo,,  TTuurriissmmoo,,  

EEdduuccaacciióónn  SSuuppeerriioorr))..  AAddeemmááss  ddee  eessttaabblleecceerr  llaazzooss  ffuueerrtteess  ccoonn  PPrrooccoolloommbbiiaa,,  BBaannccoollddeexx,,  CCaanncciilllleerrííaa,,  

PPrrooggrraammaass  ddee  CCooooppeerraacciióónn  IInntteerrnnaacciioonnaall,,  FFeeddeeccaafféé  yy  ssoocciieeddaadd  cciivviill  ppaarraa  llaa  pprreesseenncciiaa  ddee  MMaanniizzaalleess..    

  

CCoommpprroommiissoo  eenn  llaa  LLuucchhaa  AAnnttiippiirraatteerrííaa..  LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  vveellaarráá  ppoorrqquuee  ssee  rreessppeetteenn  

llaass  nnoorrmmaass  ddee  pprrootteecccciióónn  aa  llaa  pprrooppiieeddaadd  iinntteelleeccttuuaall  yy  llooss  ddeerreecchhooss  ddee  aauuttoorr,,  eessttaabblleecciieennddoo  uunnaa  ppoollííttiiccaa  

aannttiippiirraatteerrííaa..    

  

TTÍÍTTUULLOO  IIII  

  

RREESSPPOONNSSAABBIILLIIDDAADD  SSOOCCIIAALL  

  

CCoommpprroommiissoo  ccoonn  llaa  CCoommuunniiddaadd..  LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  ssee  oorriieennttaarráá  hhaacciiaa  eell  ddeessaarrrroolllloo  

hhuummaannoo  iinntteeggrraall  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa  eenn  ttooddaass  ssuuss  aaccttuuaacciioonneess,,  ppaarraa  lloo  ccuuaall  pprrooppeennddeerráá  ppoorr  eell  mmeejjoorraammiieennttoo  ddee  

llaa  ccaalliiddaadd  ddee  vviiddaa  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  ––eessppeecciiaallmmeennttee  ddee  llaa  mmááss  vvuullnneerraabbllee,,  eessttiimmuullaannddoo  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  

cciiuuddaaddaannaa,,  eessttaabblleecciieennddoo  ppoollííttiiccaass  ddee  mmeejjoorraammiieennttoo  eenn  ssaalluudd,,  eedduuccaacciióónn,,  ccuullttuurraa,,  iinnvveerrssiióónn  ssoocciiaall  yy  ffííssiiccaa,,  

eessppeecciiffiiccaannddoo  ddiicchhaass  ppoollííttiiccaass,,  ccuuaannddoo  hhaayyaa  lluuggaarr,,  ffrreennttee  aa  llaass  mmiinnoorrííaass  ééttnniiccaass  oo  ccuullttuurraalleess  yy  ddee  ggéénneerroo,,  yy  

ffoorrttaalleecciieennddoo  llaass  rreellaacciioonneess  ddee  llaass  ccoommuunniiddaaddeess  ccoonn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ppúúbblliiccaa..  

  

CCoonn  ffuunnddaammeennttoo  eenn  llaa  CCoonnssttiittuucciióónn  PPoollííttiiccaa  ddee  CCoolloommbbiiaa,,  aarrttííccuulloo  331111,,  ddeessaarrrroollllaa  eell  pprroocceessoo  ddee  pprriioorriizzaacciióónn  ddee  

llaass  iinniicciiaattiivvaass  ddee  iinntteerrééss  ggeenneerraall,,  eellaabboorraa  uunnaa  pprrooppuueessttaa  ddee  PPllaann  OOppeerraattiivvoo  AAnnuuaall  ddee  IInnvveerrssiioonneess  qquuee  ssee  

aannaalliizzaa  eennttrree  ccoommuunniiddaadd  yy  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ppaarraa  ddeetteerrmmiinnaarr  eell  ddeeffiinniittiivvoo..  EEss  ddee  oobbsseerrvvaarr  qquuee  ssee  vviinnccuullaann  

ddiiffeerreenntteess  aaccttoorreess  ccoommoo  JJAALL  yy  JJAACC..  

  

EEssttaa  pprrooppuueessttaa  pprreetteennddee  hhaacceerr  ssoosstteenniibbllee  llooss  pprroocceessooss  ddee  ppllaanneeaacciióónn  yy  ggeessttiióónn  ddeell  ddeessaarrrroolllloo  eenn  ccuuaannttoo  aall  

mmaarrccoo  iinnssttiittuucciioonnaall  aammpplliioo  qquuee  ffaacciilliittaa  llaa  iinncclluussiióónn  ssoocciiaall  yy  ppoollííttiiccaa  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  aappoorrttaannddoo  ddee  eessttaa  mmaanneerraa  

aa  llaa  ddiinnaammiizzaacciióónn  ddee  llaa  ccoonnvviivveenncciiaa  cciiuuddaaddaannaa  yy  ppoolliittiizzaacciióónn  ddeell  ccoonnfflliiccttoo  ssoocciiaall,,  eenntteennddiieennddoo  ppoorr  ppoolliittiizzaacciióónn  

llaa  ccaappaacciiddaadd  ddee  lllleevvaarr  aa  llaa  eessffeerraa  ppúúbblliiccaa  yy  aall  eesscceennaarriioo  ppoollííttiiccoo  ddeemmooccrrááttiiccoo,,  eell  ttrraattaammiieennttoo  ddee  llooss  ddiivveerrssooss  

pprroobblleemmaass  yy  ccoonnfflliiccttooss  qquuee  ccoottiiddiiaannaammeennttee  ssee    pprreesseennttaann  eenn  llaa  ssoocciieeddaadd..  

  

LLaa  AAllccaallddííaa  ddeeccllaarraa  eexxpprreessaammeennttee  ssuu  ccoommpprroommiissoo  ccoonn  llaa  pprrootteecccciióónn  ddee  llooss  ddeerreecchhooss  ffuunnddaammeennttaalleess,,  

ssaallvvaagguuaarrddaannddoo  llooss  ppaarráámmeettrrooss  bbáássiiccooss  ddee  pprrootteecccciióónn  aa  llaa  vviiddaa,,  aa  llaa  lliibbeerrttaadd,,  aa  llaa  iigguuaallddaadd,,  aa  llaa  ddiiggnniiddaadd  

hhuummaannaa,,  aa  llaa  iinnttiimmiiddaadd,,  aall  lliibbrree  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaa  ppeerrssoonnaalliiddaadd,,  aa  llaa  lliibbeerrttaadd  ddee  ccoonncciieenncciiaa  yy  ddee  ccuullttooss,,  aa  llaa  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  aall  ttrraabbaajjoo,,  aa  llaa  aassoocciiaacciióónn,,  aall  rreessppeettoo  aa  llaa  nnaattuurraalleezzaa,,  aa  llaa  iinntteerrvveenncciióónn  cciiuuddaaddaannaa  aaccttiivvaa,,  aa  llaa  

ssoolliiddaarriiddaadd,,  yy  aa  llaa  mmuullttiiccuullttuurraalliiddaadd,,  eennttrree  oottrrooss..  

  

CCoonnttrrooll  SSoocciiaall..  LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  pprroommoovveerráá  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  ddee  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  

oorrggaanniizzaacciioonneess  ssoocciiaalleess  yy  ccoommuunniittaarriiaass,,  uussuuaarriiooss  yy  bbeenneeffiicciiaarriiooss,,  vveeeedduurrííaass  yy  ccoommiittééss  ddee  vviiggiillaanncciiaa,,  eennttrree  
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oottrrooss,,  ccoommoo  eexxpprreessiióónn  ddeemmooccrrááttiiccaa  yy  ddee  aacceerrccaammiieennttoo  eennttrree  eell  EEssttaaddoo  yy  llaa  CCoommuunniiddaadd,,  ppaarraa  pprreevveenniirr,,  

rraacciioonnaalliizzaarr,,  pprrooppoonneerr,,  aaccoommppaaññaarr,,  vviiggiillaarr  yy  ccoonnttrroollaarr  llaa  ggeessttiióónn  ppúúbblliiccaa,,  ssuuss  rreessuullttaaddooss  yy  llaa  pprreessttaacciióónn  ddee  llooss  

sseerrvviicciiooss  ppúúbblliiccooss  ssuummiinniissttrraaddooss  ppoorr  eell  EEssttaaddoo  yy  llooss  ppaarrttiiccuullaarreess,,  ggaarraannttiizzaannddoo  llaa  ggeessttiióónn  aall  sseerrvviicciioo  ddee  llaa  

ccoommuunniiddaadd..  

  

TTÍÍTTUULLOO  IIIIII  

  

FFRREENNTTEE  AA  LLOOSS  GGRRUUPPOOSS  DDEE  VVAALLOORR  

  

GGrruuppooss  ddee  IInntteerrééss  ddee  llaa  EEnnttiiddaadd  LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  rreeccoonnooccee  ccoommoo  ssuuss  ggrruuppooss  ddee  vvaalloorr  

aa  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  llooss  sseerrvviiddoorreess  ppúúbblliiccooss,,  llooss  pprroovveeeeddoorreess,,  llooss  aaccrreeeeddoorreess,,  llooss  ccoonnttrraattiissttaass,,  llooss  oorrggaanniissmmooss  ddee  

ccoonnttrrooll,,  llaass  oottrraass  eennttiiddaaddeess  ppúúbblliiccaass,,  llooss  ggrreemmiiooss  eeccoonnóómmiiccooss,,  llaa  ccoommuunniiddaadd,,  yy  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess  ssoocciiaalleess,,  

ccoommuunnaalleess  yy  ccoommuunniittaarriiaass..  

  

LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  iinnssttaauurraa  llaass  ssiigguuiieenntteess  ppoollííttiiccaass  ddee  ccoonnfflliiccttooss  ddee  iinntteerrééss,,  llaass  ccuuaalleess  rreegguullaann  llaass  

rreellaacciioonneess  eennttrree  llaa  AAllccaallddííaa  yy  ssuuss  ggrruuppooss  ddee  iinntteerrééss..  EEnn  eessttee  mmaarrccoo,,  llaass  rreellaacciioonneess  eennttrree  llooss  sseerrvviiddoorreess  

ppúúbblliiccooss,,  eell  AAllccaallddee  yy  ssuu  EEqquuiippoo  ddee  GGoobbiieerrnnoo,,  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llooss  CCoommiittééss  yy  llaa  cciiuuddaaddaannííaa,,  ssee  rreeggiirráánn  ppoorr  

ccrriitteerriiooss  ddee  lleeggaalliiddaadd,,  ttrraannssppaarreenncciiaa,,  jjuussttiicciiaa,,  iigguuaallddaadd  yy  rreessppeettoo  aabbssoolluuttoo,,  aatteennddiieennddoo  pprriimmoorrddiiaallmmeennttee  llooss  

iinntteerreesseess  ggeenneerraalleess  yy  nnoo  llooss  iinnddiivviidduuaalleess..  

  

DDeebbeerreess  ddeell  EEqquuiippoo  HHuummaannoo  RReellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llooss  CCoonnfflliiccttooss  ddee  IInntteerrééss..  CCoonn  rreessppeeccttoo  aa  llooss  ccoonnfflliiccttooss  

ddee  iinntteerrééss,,  llooss  ddeebbeerreess  ddee  llooss  sseerrvviiddoorreess  ppúúbblliiccooss  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess,,  ssoonn::  

  

aa..  RReevveellaarr  aa  ttiieemmppoo  yy  ppoorr  eessccrriittoo  aa  llooss  eenntteess  ccoommppeetteenntteess  ccuuaallqquuiieerr  ccoonnfflliiccttoo  ddee  iinntteerrééss  qquuee  ccrreeaa  tteenneerr;;  

bb..  CCoonnttrriibbuuiirr  aa  qquuee  ssee  ppeerrmmiittaa  llaa  aaddeeccuuaaddaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  llaass  ffuunncciioonneess  eennccoommeennddaaddaass  aa  llooss  óórrggaannooss  

ddee  ccoonnttrrooll  iinntteerrnnoo  yy  eexxtteerrnnoo  ddee  llaa  AAllccaallddííaa;;  

cc..  GGuuaarrddaarr  yy  pprrootteeggeerr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  llaa  nnoorrmmaattiivviiddaadd  lleeggaall  hhaayyaa  ddeeffiinniiddoo  ccoommoo  ddee  ccaarráácctteerr  

rreesseerrvvaaddoo;;  

dd..  CCoonnttrriibbuuiirr  aa  qquuee  ssee  llee  oottoorrgguuee  aa  llaa  cciiuuddaaddaannííaa  yy  hhaabbiittaanntteess  ddeell  MMuunniicciippiioo  uunn  ttrraattoo  eeqquuiittaattiivvoo,,  yy  aa  qquuee  

ssee  llee  ggaarraannttiicceenn  ssuuss  ddeerreecchhooss;;  

  

SSiinn  ppeerrjjuuiicciioo  ddee  llaa  aammpplliiaacciióónn  ddee  pprroohhiibbiicciioonneess,,  eell  ppeerrssoonnaall  ddee  llaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  ssee  

aabbsstteennddrráá  ddee  uuttiilliizzaarr  llaass  ssiigguuiieenntteess  pprrááccttiiccaass  eenn  ssuu  aacccciioonnaarr  ddiiaarriioo::  

  

aa..  PPaarrttiicciippaarr,,  ddiirreeccttaa  oo  iinnddiirreeccttaammeennttee,,  eenn  iinntteerrééss  ppeerrssoonnaall  oo  ddee  tteerrcceerrooss,,  eenn  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  iimmpplliiqquueenn  

ccoommppeetteenncciiaa  ddee  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall  oo  eenn  aaccttooss  rreessppeeccttoo  ddee  llooss  ccuuaalleess  eexxiissttaa  ccoonnfflliiccttoo  ddee  

iinntteerreesseess..  

bb..  UUttiilliizzaarr  iinnddeebbiiddaammeennttee  iinnffoorrmmaacciióónn  pprriivviilleeggiiaaddaa  yy  ccoonnffiiddeenncciiaall  eenn  ccoonnttrraa  ddee  llooss  iinntteerreesseess  ddee  llaa  

AAddmmiinniissttrraacciióónn  MMuunniicciippaall..  

cc..  RReeaalliizzaarr  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  aatteenntteenn  ccoonnttrraa  llooss  iinntteerreesseess  ddee  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  MMuunniicciippaall..  

dd..  GGeessttiioonnaarr,,  ppoorr  ssíí  oo  ppoorr  iinntteerrppuueessttaa  ppeerrssoonnaa,,  nneeggoocciiooss  qquuee  llee  oorriiggiinneenn  vveennttaajjaass  qquuee,,  ccoonnffoorrmmee  aa  llaass  

nnoorrmmaass  ccoonnssttiittuucciioonnaalleess,,  lleeggaalleess,,  rreeggllaammeennttaarriiaass  yy  llooss  pprriinncciippiiooss  ddee  llaa  ggeessttiióónn  ppúúbblliiccaa,,  lleessiioonneenn  llooss  

iinntteerreesseess  ddee  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  MMuunniicciippaall..  

ee..  UUttiilliizzaarr  ssuu  ppoossiicciióónn  eenn  llaa  AAllccaallddííaa  oo  eell  nnoommbbrree  ddee  llaa  mmiissmmaa  ppaarraa  oobbtteenneerr  ppaarraa  ssíí  oo  ppaarraa  uunn  tteerrcceerroo  

ttrraattaammiieennttooss  eessppeecciiaalleess  eenn  nneeggoocciiooss  ppaarrttiiccuullaarreess  ccoonn  ccuuaallqquuiieerr  ppeerrssoonnaa  nnaattuurraall  oo  jjuurrííddiiccaa..          

ff..  EEnnttrreeggaarr  yy  rreecciibbiirr  ddááddiivvaass  aa  oottrrooss  sseerrvviiddoorreess  ppúúbblliiccooss  aa  ccaammbbiioo  ddee  ccuuaallqquuiieerr  ttiippoo  ddee  bbeenneeffiicciiooss..      

gg..  UUttiilliizzaarr  llooss  rreeccuurrssooss  ddee  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall  ppaarraa  llaabboorreess  ddiissttiinnttaass  ddee  llaass  rreellaacciioonnaaddaass  ccoonn  ssuu  

aaccttiivviiddaadd,,  nnii  eennccaauussaarrllooss  eenn  pprroovveecchhoo  ppeerrssoonnaall  oo  ddee  tteerrcceerrooss..          

hh..  GGeessttiioonnaarr  oo  cceelleebbrraarr  nneeggoocciiooss  ccoonn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall  ppaarraa  ssíí  oo  ppaarraa  ppeerrssoonnaass  rreellaacciioonnaaddaass,,  

qquuee  sseeaann  ddee  iinntteerrééss  ppaarraa  llooss  mmeenncciioonnaaddooss..        

ii..  AAcceeppttaarr,,  ppaarraa  ssíí  oo  ppaarraa  tteerrcceerrooss,,  ddoonnaacciioonneess  eenn  ddiinneerroo  oo  eessppeecciiee  ppoorr  ppaarrttee  ddee  ccoonnttrraattiissttaass  oo  ccuuaallqquuiieerr  

ppeerrssoonnaa  rreellaacciioonnaaddaa  oo  nnoo  ccoonn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall,,  oo  ddee  ppeerrssoonnaass  oo  eennttiiddaaddeess  ccoonn  llaass  qquuee  llaa  

aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall  ssoosstteennggaa  rreellaacciioonneess  eenn  rraazzóónn  ddee  ssuu  aaccttiivviiddaadd,,  qquuee  ccoonnlllleevvee  aa  ggeenneerraarr  

ccuuaallqquuiieerr  ccllaassee  ddee  ccoommpprroommiissoo  nnoo  aauuttoorriizzaaddoo..  

jj..  PPaarrttiicciippaarr  eenn  pprroocceessooss  ddee  sseelleecccciióónn  oo  ccoonnttrraattaacciióónn  ccuuaannddoo  eessttéénn  iinnccuurrssooss  eenn  aallgguunnaa  ddee  llaass  

ssiittuuaacciioonneess  eennuunncciiaaddaass  eenn  eell  aaccááppiittee  ssoobbrree  pprreevveenncciióónn  ddee  ccoonnfflliiccttooss..      

kk..  OOttoorrggaarr  ccoommppeennssaacciioonneess  nnoo  aauuttoorriizzaaddaass  ppoorr  llaass  nnoorrmmaass  ppeerrttiinneenntteess..      
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ll..  RReeaalliizzaarr  pprroosseelliittiissmmoo  ppoollííttiiccoo  oo  rreelliiggiioossoo  aapprroovveecchhaannddoo  ssuu  ccaarrggoo,,  ppoossiicciióónn  oo  rreellaacciioonneess  ccoonn  llaa  

AAllccaallddííaa,,  nnoo  ppuuddiieennddoo  ccoommpprroommeetteerr  rreeccuurrssooss  eeccoonnóómmiiccooss  ppaarraa  ffiinnaanncciiaarr  ccaammppaaññaass  ppoollííttiiccaass;;  

ttaammppooccoo  ggeenneerraarráá  bbuurrooccrraacciiaa  aa  ffaavvoorr  ddee  ppoollííttiiccooss  oo  ccuuaallqquuiieerr  oottrraa  ppeerrssoonnaa  nnaattuurraall  oo  jjuurrííddiiccaa..      

mm..  TTooddaass  aaqquueellllaass  pprrááccttiiccaass  qquuee  aatteenntteenn  ccoonnttrraa  llaa  iinntteeggrriiddaadd  yy  llaa  ttrraannssppaarreenncciiaa  ddee  llaa  ggeessttiióónn  ddee  llaa  

AAllccaallddííaa  yy  eenn  ccoonnttrraa  ddeell  bbuueenn  uussoo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  ppúúbblliiccooss..    

nn..  TTooddoo  ttrrááffiiccoo  ddee  iinnfflluueenncciiaass  ppaarraa  pprriivviilleeggiiaarr  ttrráámmiitteess..  

  

FFuueennttee::  CCóóddiiggoo  DDiisscciipplliinnaarriioo  ÚÚnniiccoo  LLeeyy  773344  ddee  22000022  

    

TTÍÍTTUULLOO  IIVV  

  

PPOOLLÍÍTTIICCAA  DDEE  CCOONNTTRRAATTAACCIIÓÓNN  PPÚÚBBLLIICCAA  --  SSEECCOOPP  IIII  

  

CCoommpprroommiissoo  ccoonn  llaa  FFiinnaalliiddaadd  ddee  llaa  CCoonnttrraattaacciióónn  PPúúbblliiccaa..  LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  ddaarráá  

ccuummpplliimmiieennttoo  ffoorrmmaall  yy  rreeaall  aall  MMaannuuaall  ddee  CCoonnttrraattaacciióónn,,  aall  MMaannuuaall  ddee  SSuuppeerrvviissiióónn  yy  aa  llaass  mmeettooddoollooggííaass  

nnaacciioonnaalleess  ssuuggeerriiddaass  qquuee  rreedduuzzccaann  eell  rriieessggoo  ddee  ccoorrrruuppcciióónn  eenn  eell  sseeccttoorr  ppúúbblliiccoo  yy  pprrooppiicciiee  ccoonnddiicciioonneess  ppaarraa  uunn  

eeffeeccttiivvoo  ccoonnttrrooll  ssoocciiaall,,  ddee  mmooddoo  qquuee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  llaass  ccoonnddiicciioonneess  yy  pprroocceessooss  ccoonnttrraaccttuuaalleess  sseeaa  

eennttrreeggaaddaa  aa  llooss  iinntteerreessaaddooss  ooppoorrttuunnaa,,  ssuuffiicciieennttee  yy  eeqquuiittaattiivvaammeennttee,,  yy  aa  qquuee  llooss  ccoonnttrraattooss  ssee  oottoorrgguueenn  ssiinn  

nniinnggúúnn  ttiippoo  ddee  sseessggoo  oo  pprreeffeerreenncciiaa,,  ssiinnoo  ddee  mmaanneerraa  eexxcclluussiivvaa  ccoonn  bbaassee  eenn  eell  aannáálliissiiss  oobbjjeettiivvoo  ddee  llaass  

pprrooppuueessttaass  pprreesseennttaaddaass  ppoorr  llooss  ppaarrttiicciippaanntteess  yy  aa  llooss  ccrriitteerriiooss  eessttaabblleecciiddooss  eenn  llooss  pplliieeggooss  ddee  ccoonnddiicciioonneess..  

  

EEll  MMuunniicciippiioo  aapplliiccaarráá  ddiiffeerreenntteess  eessttrraatteeggiiaass  ppaarraa  llaa  ddiivvuullggaacciióónn,,  ttrraannssppaarreenncciiaa,,  ppeeddaaggooggííaa  yy  ffoorrttaalleecciimmiieennttoo  ddeell  

pprroocceessoo  ccoonnttrraaccttuuaall  ddeennttrroo  ddee  llaa  eejjeeccuucciióónn  ddee  llaa  ddiirreeccttrriizz  ddeell  GGoobbiieerrnnoo  NNaacciioonnaall  cceennttrraaddaa  eenn  llaa  UUttiilliizzaacciióónn  ddeell  

SSEECCOOPP  IIII..  

  

PPoorr  lloo  ttaannttoo  llaa  AAllccaallddííaa  ddee  MMaanniizzaalleess  IImmpplleemmeennttaarráá  ppaarraa  ssuuss  pprroocceessooss  ccoonnttrraaccttuuaalleess  eell  uussoo  ddee  llaass  ppllaattaaffoorrmmaass  

eessttaabblleecciiddaass  ppoorr  llaa  AAggeenncciiaa  NNaacciioonnaall  ddee  CCoonnttrraattaacciióónn  PPúúbblliiccaa--CCoolloommbbiiaa  CCoommpprraa  EEffiicciieennttee  ((SSEECCOOPP  II,,  SSEECCOOPP  

IIII  yy  TTiieennddaa  VViirrttuuaall  ddeell  EEssttaaddoo  CCoolloommbbiiaannoo))..  

  

AAssíí  mmiissmmoo,,  eell  MMuunniicciippiioo  aaddooppttaarráá  yy  uuttiilliizzaarráá  llooss  pplliieeggooss  eessttáánnddaarr  ddiisseeññaaddooss  ppoorr  CCoolloommbbiiaa  CCoommpprraa  EEffiicciieennttee  eenn  

llooss  pprroocceessooss  ddee  ccoonnttrraattaacciióónn  ppúúbblliiccaa,,  qquuee  sseeaann  aapplliiccaabblleess  eenn  llaa  EEnnttiiddaadd  

  

TTÍÍTTUULLOO  VV  

  

  FFRREENNTTEE  AALL  SSIISSTTEEMMAA  DDEE  CCOONNTTRROOLL  IINNTTEERRNNOO  

  

CCoommpprroommiissoo  ffrreennttee  aall  MMEECCII..  LLaa  AAllccaallddííaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ddee  MMaanniizzaalleess  ssee  ccoommpprroommeettee  aa  aapplliiccaarr  eell  MMooddeelloo  

IInntteeggrraaddoo  ddee  PPllaanneeaacciióónn  yy  GGeessttiióónn  ––MMIIPPGG--    yy  aa  pprroommoovveerr  eell  mmeejjoorraammiieennttoo  ccoonnttiinnuuoo  ddee  llaa  eennttiiddaadd,,  mmeeddiiaannttee  llaa  

aapplliiccaacciióónn  ddee  aacccciioonneess,,  mmééttooddooss  yy  pprroocceeddiimmiieennttooss  ddee  ccoonnttrrooll  yy  ddee  ggeessttiióónn  ddeell  rriieessggoo  ppaarraa  ““DDeessaarrrroollllaarr  uunnaa  

ccuullttuurraa  oorrggaanniizzaacciioonnaall  ffuunnddaammeennttaaddaa  eenn  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn,,  eell  ccoonnttrrooll  yy  llaa  eevvaalluuaacciióónn  ppaarraa  llaa  ttoommaa  ddee  ddeecciissiioonneess  yy  

llaa  mmeejjoorraa  ccoonnttiinnuuaa””..22  

  

AARRTTÍÍCCUULLOO  22°°::  EEll  rrééggiimmeenn  ddee  DDeerreecchhooss  ddee  AAuuttoorr  ppaarraa  llooss  sseerrvviiddoorreess  PPúúbblliiccooss..  AAccoorrddee  ccoonn  eell  aarrttííccuulloo  553399  

ddeell  CCóóddiiggoo  ddee  CCoommeerrcciioo  yy  eell  aarrttííccuulloo  9911  ddee  llaa  LLeeyy  2233  ddee  11998822,,  llooss  ddeerreecchhooss  ddee  aauuttoorr  ssoobbrree  llaass  oobbrraass  ccrreeaaddaass  

ppoorr  eemmpplleeaaddooss  oo  ffuunncciioonnaarriiooss  ppúúbblliiccooss  eenn  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llaass  oobblliiggaacciioonneess  ccoonnssttiittuucciioonnaalleess  yy  lleeggaalleess  ddee  ssuu  

ccaarrggoo,,  ssoonn  ddee  pprrooppiieeddaadd  ddee  llaa  eennttiiddaadd  ppúúbblliiccaa  ccoorrrreessppoonnddiieennttee..  

    

AARRTTÍÍCCUULLOO  33°°::  EEll  rreessuullttaaddoo  mmaatteerriiaall  ee  iinntteelleeccttuuaall  pprroodduucciiddoo  ddee  mmaanneerraa  iinnddiivviidduuaall  oo  eenn  ttrraabbaajjoo  eenn  ggrruuppoo,,  

ppeerrtteenneeccee  aall  eemmpplleeaaddoorr,,  ssiieennddoo  ddeebbeerr  ddee  aaqquueellllooss  yy  ddee  ééssttee,,  ssoocciiaalliizzaarr  ssuu  ssaabbeerr  dduurraannttee  ssuu  vvíínnccuulloo  llaabboorraall  oo  

ccoonnttrraaccttuuaall,,  yy  aall  ttéérrmmiinnoo  ddeell  mmiissmmoo..    

  

EEssttáá  ssuujjeettoo  aa  llaa  pprroohhiibbiicciióónn  pprreevviissttaa  eenn  eell  nnuummeerraall  2222  ddeell  aarrttííccuulloo  3355  ddee  llaa  LLeeyy  773344  ddee  22000022,,  mmooddiiffiiccaaddoo  ppoorr  eell  

aarrttííccuulloo  33  ddee  llaa  LLeeyy  11447744  ddee  22001111,,  eell  eexx  sseerrvviiddoorr  ppúúbblliiccoo  qquuee  aa  ttííttuulloo  ppeerrssoonnaall  oo  ppoorr  iinntteerrppuueessttaa  ppeerrssoonnaa,,  

pprreessttee  sseerrvviicciiooss  ddee  aassiisstteenncciiaa,,  rreepprreesseennttaacciióónn  oo  aasseessoorrííaa  eenn  aassuunnttooss  rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llaass  ffuunncciioonneess  qquuee  

ffuueerroonn  pprrooppiiaass  ddeell  ccaarrggoo  ppoorr  ééll  ddeesseemmppeeññaaddoo..  

  

                                                 
2 MIPG, Dimensión 7: Control Interno 

http://www.medellin.gov.co/alcaldia/jsp/modulos/N_admon/obj/img/vinculoscbg/MANUAL%20DE%20CONTRATACIoN.pdf
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AARRTTÍÍCCUULLOO  44°°::  EEll  pprreesseennttee  ddeeccrreettoo  ccoonnttiieennee  sseeiiss  ((66))  aanneexxooss  qquuee  hhaacceenn  ppaarrttee  iinntteeggrraall  ddeell  mmiissmmoo,,  ccuuyyaa  

aapplliiccaacciióónn  eess  ddee  ccaarráácctteerr  oobblliiggaattoorriioo,,  aassíí::                    

  

AAnneexxoo  11::  CCOOMMPPOONNEENNTTEE  11::  GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  --    MMAAPPAA  DDEE  RRIIEESSGGOOSS  DDEE  

CCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN  

AAnneexxoo  22::  CCOOMMPPOONNEENNTTEE  22::  EESSTTRRAATTEEGGIIAA  DDEE  RRAACCIIOONNAALLIIZZAACCIIÓÓNN  DDEE  TTRRÁÁMMIITTEESS  

AAnneexxoo  33::  CCOOMMPPOONNEENNTTEE  33::  RREENNDDIICCIIÓÓNN  DDEE  CCUUEENNTTAASS  

AAnneexxoo  44::  CCOOMMPPOONNEENNTTEE  44::  MMEECCAANNIISSMMOOSS  PPAARRAA  MMEEJJOORRAARR  LLAA  AATTEENNCCIIÓÓNN  AALL  CCIIUUDDAADDAANNOO  

AAnneexxoo  55::  CCOOMMPPOONNEENNTTEE  55::  MMEECCAANNIISSMMOOSS  PPAARRAA  LLAA  TTRRAANNSSPPAARREENNCCIIAA  YY  AACCCCEESSOO  AA  LLAA  IINNFFOORRMMAACCIIÓÓNN  

  

AArrttííccuulloo  55°°..::  EEll  pprreesseennttee  DDeeccrreettoo  rriiggee  aa  ppaarrttiirr  ddee  llaa  ffeecchhaa  ddee  ssuu  ppuubblliiccaacciióónn  yy  ddeerrooggaa  llaass  ddiissppoossiicciioonneess  qquuee  llee  

sseeaann  ccoonnttrraarriiaass,,  eenn  eessppeecciiaall  eell  DDeeccrreettoo  00112222  ddeell  3300  ddee  eenneerroo  ddee  22001199..  

  

  

PPUUBBLLÍÍQQUUEESSEE,,  CCOOMMUUNNÍÍQQUUEESSEE  YY  CCÚÚMMPPLLAASSEE  

  

  

DDaaddoo  eenn  MMaanniizzaalleess  aa  llooss,,    

  

  

CCAARRLLOOSS  MMAARRIIOO  MMAARRÍÍNN  CCOORRRREEAA  

AAllccaallddee    

  

  

EELL  SSEECCRREETTAARRIIOO  DDEE  DDEESSPPAACCHHOO,,  SSEECCRREETTAARRÍÍAA  GGEENNEERRAALL  

  

JJUUAANN  CCAAMMIILLOO  AARRRROOYYAAVVEE  OOCCAAMMPPOO  

    

  

EELL  SSEECCRREETTAARRIIOO  DDEE  DDEESSPPAACCHHOO,,  SSEECCRREETTAARRÍÍAA  DDEE  SSEERRVVIICCIIOOSS  AADDMMIINNIISSTTRRAATTIIVVOOSS  

  

  

JJHHOONN  AALLEEXXAANNDDEERR  AALLZZAATTEE  QQUUIICCEENNOO  

  

  

EELL  SSEECCRREETTAARRIIOO  DDEE  DDEESSPPAACCHHOO,,  SSEECCRREETTAARRÍÍAA  DDEE  PPLLAANNEEAACCIIÓÓNN    

  

  

HHEERRNNÁÁNN  RROOBBEERRTTOO  MMEENNEESSEESS  MMAARRÍÍNN  

  

  

LLAA  JJEEFFEE  UUNNIIDDAADD  DDEE  DDIIVVUULLGGAACCIIÓÓNN  YY  PPRREENNSSAA      

  

GGLLOORRIIAA  MMAATTIILLDDEE  HHEERRNNÁÁNNDDEEZZ  CCLLAAVVIIJJOO  

  

  

VV..  BB..  LLAA  SSEECCRREETTAARRIIAA  DDEE  DDEESSPPAACCHHOO,,  SSEECCRREETTAARRÍÍAA  JJUURRÍÍDDIICCAA    

  

AAMMPPAARROO  LLOOTTEERROO  ZZUULLUUAAGGAA    

  
EEllaabboorraaddoo  yy  pprrooyyeeccttaaddoo  ppoorr::      

LLeeaannddrraa  MMeezzaa  UUrriibbee  --  PPrrooffeessiioonnaall  UUnniivveerrssiittaarriioo  --  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  SSeerrvviicciiooss  AAddmmiinniissttrraattiivvooss  

GGlloorriiaa  MMaattiillddee  HHeerrnnáánnddeezz  CCllaavviijjoo  --  JJeeffee  UUnniiddaadd  ddee  DDiivvuullggaacciióónn  yy  PPrreennssaa  

CCllaauuddiiaa  MMaarrcceellaa  SSaallaazzaarr  RRoojjaass  ––  PPrrooffeessiioonnaall  UUnniivveerrssiittaarriioo--  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  SSeerrvviicciiooss  AAddmmiinniissttrraattiivvooss  

GGuuiilllleerrmmoo  HHeerrnnáánnddeezz  GGuuttiiéérrrreezz  ––  LLííddeerr  ddee  PPrrooyyeeccttoo  ––  SSeeccrreettaarrííaa  ddee  SSeerrvviicciiooss  AAddmmiinniissttrraattiivvooss    

  

RReevviissiióónn  jjuurrííddiiccaa  yy  ccoommpplleemmeennttaacciióónn,,  ppoorr::  

AAssmmeedd  HHeerreeddiiaa  RRaammíírreezz  --  PPrrooffeessiioonnaall  EEssppeecciiaalliizzaaddoo  --  SSeeccrreettaarrííaa  JJuurrííddiiccaa  


