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                                                                             Manizales, 07 de Septiembre de 2020  
              SMA –VC 430-2020- 23534-2020 
 
Señor  (a): 
ANONIMO 
Manizales 
 
 
REFERENCIA: Queja  Nro. 23534 

 
En respuesta a la queja 23534-2020, de conformidad con lo estipulado en el artículo 23 de 
la constitución política, articulo 13 y siguientes de la ley 1755 de 2015, El día 02 de 
septiembre del 2020 siendo la 10:26 de la mañana,  se procede a resolver la queja bajo el 
radicado 23534 instaurada por un anónimo, en la que informan que en el barrio el Carmen 
en la dirección carrera 29 # 17-51 vienen realizando trabajos en los que causan mucho 
ruido. Por esta razón realizamos la inspección y no pudimos evidenciar ningún trabajo que 
generara ruido u olores ya  que se logra evidenciar después de 4 visitas que no es un 
taller, presuntamente es una bodega donde guardan el material y los equipos de 
soldadura, como se logra observar en el registro fotográfico. De igual manera se le hace 
la recomendación de no afectar la convivencia de los vecinos utilizando equipos que 
generen ruido o malos olores.    
 
De igual  manera  esta  inspección  continuará realizando los respectivos controles  en 

este sector para  garantizar los respectivos comparendos a quien corresponda. 
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