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RESUMEN EJECUTIVO 

PROPUESTAS, AVANCES Y LOGROS  

 

1. Fortalecimiento de la Entidad  
 
Una vez establecida la transformación y ruta de operación de la entidad en 2024, 
2025 es el año de la consolidación y el fortalecimiento de los programas que buscan 
encadenar y fortalecer los procesos turísticos y de eventos de la ciudad, se pretende 
ampliar la cantidad de empresas apoyadas, los procesos de ciudad y la 
internacionalización de la misma como foco de eventos MICE y de turismo 
sostenible en Colombia.  
 

AVANCES Y LOGROS  

Impulsados por la innovación y el fortalecimiento de nuestros procesos, hemos 

optimizado el desarrollo de los planes misionales de la entidad, proyectando un 

crecimiento del 15% en el sector turístico para el presente año. Actualmente, dos 

proyectos de financiamiento están en proceso de presentación a diferentes 

entidades de carácter nacional, buscando ampliar en un 20% la capacidad y el 

alcance de nuestros planes de acción en promoción de la ciudad y encadenamiento 

turístico, sectores que han mostrado un crecimiento sostenido del 8% en el último 

trimestre. Además, la consolidación del proyecto de la mesa integradora de eventos, 

que busca una gestión transversal e institucional entre los actores del 

entretenimiento a nivel local, nacional e internacional, sustentados en una meta 

interna de crecimiento de un 25% en la realización de eventos en la ciudad, 

impactando positivamente en la economía local y generando nuevas oportunidades 

de empleo en el sector.  

 

2. Promoción Turística  
 

Se pretende estructurar un plan de acción y cronograma de ejecuciones de 

elementos promocionales a nivel nacional integrado por presencia en medios 

digitales, vallas, publicidad en centros comerciales, salas de cine, entre otras. 



 

 
 

 

Continuar el fortalecimiento a 34 empresas de Manizales a través de la participación 

en la Vitrina Turística de Anato 2025, realizando promoción de la oferta, productos, 

servicios turísticos y experiencias del empresariado Manizaleño. 

 

AVANCES Y LOGROS  

La Promotora de Eventos y Turismo responsable de la Política Pública de Turismo 

quien da cumplimiento de esta mediante  El Fondo de Fomento y Promoción de 

Ciudad creado en la vigencia 2024 del cual, hace parte la Secretaría TIC y 

Competitividad, como dependencia adscrita a la Administración Central Municipal; 

durante el primer semestre del año 2025, a través de la Oficina de Promoción 

Turística y Administración de Escenarios de la Promotora ha avanzado en la 

implementación de estrategias orientadas a fortalecer el posicionamiento de la 

ciudad como destino turístico, cultural y de inversión. 

Las acciones desarrolladas se han enfocado en la consolidación de campañas 

promocionales, activaciones de marca, presencia en eventos de alto impacto, 

fortalecimiento de canales digitales, así como la articulación con el sector 

empresarial y la ejecución de estrategias de divulgación a nivel local, nacional e 

internacional. A continuación, se detallan las principales acciones ejecutadas en 

este periodo: 

Fortalecimiento de canales digitales y contenidos promocionales  

Durante el primer semestre del año 2025 se llevó a cabo la conceptualización, 

dise¶o y estructuraci·n de contenido para el canal digital ñMZL del Almaò en 

Instagram, consolidándose como una vitrina permanente para la divulgación de las 

diferentes propuestas turísticas aprovechables por residentes y visitantes. Se 

destaca el uso de contenido fresco, audiovisual y adaptado a públicos segmentados. 

alcanzando más de 1.500.000 visualizaciones.  

Campaña Promocional Semana Santa ï ñConoce, Recorre y Visita Manizalesò 

Se diseñó y ejecutó una campaña de alto impacto para la temporada de Semana 

Santa, incluyendo: 

Ӭ Producción de un (1) video institucional y múltiples piezas gráficas difundidas 

a través de redes sociales y medios digitales. 



 

 
 

 

Ӭ Lanzamiento oficial de la campaña en el Café Tazzioli de la Catedral Basílica 

de Manizales, con asistencia de 56 invitados entre medios de comunicación, 

operadores turísticos y agentes comerciales. 
Ӭ Envío masivo de piezas promocionales a través de bases de datos y canales 

estratégicos como WhatsApp institucional. 
Ӭ Presencia en medios impresos, digitales y activaciones urbanas, con una 

estrategia integrada a nivel nacional (vallas, centros comerciales de Medellín 

y Bogotá, y publicidad exterior). 



 

 
 

 

 

 

Participación Institucional en Escenarios Estratégicos  



 

 
 

 

Vitrina Turística ANATO 2025  

Participación con stand de destino conjunto entre Manizales y Caldas, obteniendo 

los siguientes resultados: 

Ӭ Visitantes totales: 50.000 
Ӭ Visitantes al stand: 6.109 

Ӭ Día 1: 2.173 
Ӭ Día 2: 2.347 
Ӭ Día 3: 1.806 

Ӭ Contactos de negocio atendidos: 1.645 
Ӭ Alcaldías participantes: 8 (incluyendo Manizales) 
Ӭ Prestadores turísticos participantes: 60 (35 de Manizales) un incremento del 

26 % frente al 2024 
Ӭ Productos promocionados: alojamiento, gastronomía, turismo cultural, 

religioso, de naturaleza, aviturismo, termalismo, PCC, city tour y experiencias 

comunitarias. 

Festivales y Espacios Institucionales  

Ӭ Presencia de marca MZL en el Festival de Orquídeas (febrero-marzo) en el 

Recinto del Pensamiento. 
Ӭ Inclusión de marca en los kits entregados a delegados de la 73ª Asamblea 

Nacional de Cotelco en Villavicencio (abril). 
Ӭ Participación institucional en el foro Conexiones de Turismo y en el foro 

Ambiente, Sociedad y Territorio, destacando avances del Plan de Desarrollo. 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

Alianzas Deportivas y Visibilidad Internacional  



 

 
 

 

Ӭ Posicionamiento de marca a través del equipo profesional de baloncesto de 

Manizales. 
Ӭ Visibilidad internacional mediante el respaldo al barista Carlos Alberto 

Escobar Vallejo, quien representó a la ciudad en el Campeonato Mundial de 

Café Filtrado en Yakarta (mayo), logrando posicionarse entre los tres 

primeros lugares del certamen. 

Promoción Nacional del Destino  

ǒ Gira comercial en Medellín (abril y junio) 

Participación de 13 empresas manizaleñas para promocionar la ciudad como 

destino turístico, de eventos e inversión. Se contó con la presencia de 

empresas como Cueros Vélez, Softline, Aris Mining, Cámara de Comercio e 

Industria France Colombia, entre otras. 

ǒ Gira comercial en Cali (junio) 

Convocatoria a empresarios del segmento MICE para presentar el portafolio 

del destino.  

Acciones de Pauta y Medios  

creación, planeación y negociación con medios y espacios promocionales a nivel 

nacional para ejecución de pauta y presencia de plan de promoción de ciudad, 

enmarcando en tres líneas estratégicas (Ciudad, turismo e inversión) en: 

Ӭ Salas de cine en Medellín y Bogotá 
Ӭ Centros comerciales (pantallas, tótems, mesas interactivas) 
Ӭ Publicidad exterior en Metro de Medellín, TransMilenio, vallas en Bogotá y 

Medellín 
Ӭ Aeropuerto de Cartagena 
Ӭ Activaciones en eventos masivos y trabajo con influenciadores 
Ӭ Producción de artículos promocionales en medios como Revista Semana y 

El Tiempo 
Ӭ Negociación de presencia de ciudad en transmisiones del Tour de France y 

la Vuelta a España a través de Caracol TV y medios digitales. 

Producción y Desarrollo de Contenido Promocional  



 

 
 

 

Durante el primer semestre de 2025 se llevaron a cabo diversas acciones orientadas 

al diseño, conceptualización, elaboración y desarrollo de contenidos estratégicos, 

con el objetivo de posicionar a Manizales como un destino turístico competitivo y 

atractivo a nivel nacional e internacional. Estas acciones incluyeron: 

Ӭ Diseño y conceptualización de la nueva imagen promocional de ciudad, 

alineada con las tendencias del marketing turístico, adaptada para medios 

impresos, digitales y audiovisuales. 
Ӭ Producción de un video institucional de la ciudad, que integra los principales 

atributos turísticos de Manizales, destacando su oferta natural, cultural, 

patrimonial y de bienestar. Así como también resaltando valores diferenciales 

a su potencial destino de inversión. 
Ӭ Desarrollo de contenido digital temático, con enfoque en las temporadas 

turísticas clave (Semana Santa, vacaciones de mitad de año, eventos de 

ciudad), incluyendo cápsulas, piezas gráficas y narrativas audiovisuales. 
Ӭ Elaboración y curaduría de contenido promocional para publicaciones en 

medios de alto impacto como Revista Semana y El Tiempo, en donde se 

exponen avances en la gestión turística, los resultados del plan de desarrollo 

y los atributos diferenciales del destino. 
Ӭ Diseño y desarrollo cápsulas promocionales para redes sociales, enfocadas 

en temas estratégicos como la Red de Ecoparques, Aviturismo, Paisaje 

Cultural Cafetero, Centro Histórico y Oferta empresarial relacionada con la 

cadena de valor del sector turismo de Manizales. 

Estas acciones han permitido diversificar los formatos de promoción, ampliar los 

públicos objetivo y fortalecer la narrativa de ciudad, consolidando una imagen 

coherente y atractiva para el turismo, la inversión y los eventos. 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 

3. Plan 52: 52 Semanas ï 52 Eventos  
 

Respondiendo a la necesidad de consolidar una oferta cultural, turística, deportiva 

y académica continua durante las 52 semanas del año, evitando la concentración 

estacional de actividades y promoviendo una dinamización sostenida de la 

economía local. Esta iniciativa se fundamenta en una visión de ciudad que reconoce 

en los eventos un motor clave para el desarrollo del tejido empresarial, la circulación 

del talento creativo y la atracción de visitantes. El Plan ha sido estructurado con un 

enfoque colaborativo, estableciendo alianzas estratégicas con organizaciones del 

sector turístico, asociaciones gremiales, clubes deportivos, universidades, 

colectivos culturales y medios de comunicación, entre otros actores. Esta 

articulación ha sido determinante para asegurar que la programación de eventos 

responda a criterios de calidad, pertinencia, proyección territorial e impacto social, 

garantizando una agenda diversa que convoque tanto a los residentes como a 

públicos provenientes de otras regiones del país. 

 
Derivado de los resultados del Plan 52 en la vigencia 2024 se tiene como meta 
interna gerencial en esta vigencia, aumentar un 25% el número de eventos en 2025, 
así como continuar apoyándolos de distintas maneras, con el objetivo de continuar 
fortaleciendo a Manizales como un foco de eventos MICE, cuna de entretenimiento 
y una de las primeras opciones para el desarrollo de proyectos de inversión en el 
país.  
 

 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

AVANCES Y LOGROS  

 

Con corte al 30 de junio de 2025, la Promotora de Eventos y Turismo S.A.S ha 
avanzado significativamente en el cumplimiento de su misionalidad, en especial en 
lo relacionado con TURISMO MICE (Reuniones, Incentivos, Convenciones y 
Exhibiciones). Este enfoque no solo ha sido clave para alcanzar las metas trazadas 
en el Plan de Desarrollo de Manizales 2024-2027, sino que también ha potenciado 
la derrama económica en sectores estratégicos de la ciudad, logrando un impacto 
positivo en términos de promoción y posicionamiento de Manizales como destino 
turístico de eventos. 
 
En el marco de esta estrategia, el Plan 52 se ha consolidado como un eje en la 
construcción de promoción, articulación y sostenibilidad de la programación de 
ciudad, bajo la premisa de realizar al menos un evento semanal de impacto, durante 
las 52 semanas del año. 
 
Además de los eventos contemplados en el marco de la Feria de Manizales, se han 
desarrollado 43 eventos entre los meses de enero y junio de 2025, bajo la sombrilla 



 

 
 

 

del Plan 52. Para la vigencia total del año 2025, se encuentran cotejados y 
programados un total de 86 eventos, de los cuales 53 han tenido o tendrán, apoyo 
directo por parte de la administración municipal, mediante mecanismos 
contractuales, apoyos logísticos o de apoyo en especie. 
 
Este acompañamiento se ha realizado a través de convenios con las distintas 
secretarías del municipio, la gestión directa de la Promotora, y la articulación con 
operadores turísticos, universidades, gremios empresariales y colectivos culturales. 
 
La estrategia ha permitido garantizar una presencia constante de eventos en la 
agenda de Manizales, evitando la estacionalidad y favoreciendo la sostenibilidad del 
turismo urbano, con enfoque en la derrama económica, el emprendimiento local y 
la reactivación económica de la ciudad. 

 
 

TOTAL DE EVENTOS CONFIRMADOS A LA FECHA DENTRO DE PLAN 52 
PARA VIGENCIA 2025  

 
 86 EVENTOS 

 

RESULTADOS PROYECTO 52: 52 SEMANAS - 52 EVENTOS 

TIPO DE EVENTO NÚMERO DE EVENTOS 

MICE 49 

Evento de ciudad 38 

 

CATEGORÍAS NÚMERO DE EVENTOS 

Agenda Cultural 23 

Espectáculo Público 21 

Evento Académico 13 

Evento Deportivo 18 

Exposiciones y Ferias 12 

 
 



 

 
 

 

 

TIPO DE EVENTO NÚMERO DE EVENTOS 

Apoyados por la Alcaldía 53 

 
 

TOTAL DE EVENTOS EJECUTADOS DENTRO DE PLAN 52  
1 DE ENERO A 30 DE JUNIO 

 

EVENTOS REALIZADOS Y/O APOYADOS  

Feria de Manizales 2025 

Gran Concierto Feria de Manizales 

XIX Exposición Nacional de Orquídeas 

Campeonato Nacional De BMX ï 2025 

Clase Mela - El Águila Descalza 

Carrera de la Mujer 

Exposición Equina 

Mujeres en la Salsa y Emprendedoras 

Cumbre de Alcaldes de Ciudades Capitales 

Concierto de Semana Santa - Banda Municipal 

XIII Festival Internacional de Circo 

Campeonato Sudamericano Sub - 17 Femenino 

Festival Internacional de la Imagen 

Feria de Mascotas 

VI Congreso Internacional y XI Nacional de Especialidades Odontológicas 

Participación del Equipo Profesional de Baloncesto Mzl Manizales del Alma en la 

Liga Profesional de Baloncesto 

Reto Sazón 

Feria Empresarial - TICS 

Segunda Válida Nacional de Tiro Práctico ï Manizales Open 

Evento Académico Regional ACMI  

Manizales Grita Tango  

 
 
 



 

 
 

 

 
TOTAL DE EVENTOS PRIVADOS EJECUTADOS DENTRO DE PLAN 52  

1 DE ENERO A 30 DE JUNIO 
 

EVENTOS PRIVADOS 

Fondas y Arrierías - 68° Feria de Manizales 

Feria Artesanal 2025 

Festival del Ruiz DH1 

VIII Salón BAT de arte popular  

Perros Criollos 

Obra Teatral - Prohibido Suicidarse En Primavera 

Obra Teatral - La Vida es un Cilindro 

XIX Torneo Interclubes Sociales De Billar a 3 Bandas 

Obra Teatral - Polvo, de la trilogía del tiempo 

Obra Teatral - El nuevo traje del emperador 

Obra Teatral - Maravilla (E)star 

Obra Teatral - La Boda del Hojalatero 

Obra Teatral - Ceniza 

Teatro Negro de Praga 

La Derecha - Evento Musical 

Caer con Estilo - Manizales 

Concierto Supermercados Ara 

Trío Los Panchos y Trío América 

Circombia - Notidanny 

Andres Calamaro - Primera Función 

Andres Calamaro - Segunda Función 

Quién dijo miedo - Frank Martinez 

 
 
 
 
 



 

 
 

 

 
 
 
Impacto del Turismo MICE en la derrama económica  
 
El Turismo MICE ha demostrado ser un motor estratégico de desarrollo económico 
para Manizales. Los eventos realizados bajo este enfoque generan: 
 
ǒ Incremento en la ocupación hotelera:  Según cifras de los eventos 

realizados, se reportó un aumento en la ocupación en comparación para las 
mismas fechas del año inmediatamente anterior en hoteles de la ciudad, 
favoreciendo tanto el sector hotelero como el gastronómico. 
 

ǒ Movilización de visitantes nacionales e internacionales:  Esto permite 
visibilizar la ciudad en mercados clave y genera consumo en transporte, 
comercio y entretenimiento. 
 



 

 
 

 

ǒ Estímulo al comercio local:  Los participantes y asistentes a eventos MICE 
suelen tener un gasto promedio diario mayor al de turistas regulares, lo que 
impacta positivamente la economía de la ciudad. 
 

ǒ Promoción de Manizales como destino competitivo:  Al atraer eventos de 
gran formato, se posiciona la ciudad dentro del mapa de ciudades 
colombianas preparadas para la industria de reuniones. 
 
Durante el año 2025, la Promotora de Eventos y Turismo S.A.S. Ha 
consolidado su papel como articuladora del ecosistema turístico, cultural y 
empresarial de la ciudad, avanzando significativamente en la transformación 
económica de Manizales mediante una programación estratégica de eventos 
de la ciudad. Gracias a la articulación entre el sector público, el sector privado 
y el liderazgo de la Promotora, se ha logrado fortalecer no solo la agenda 
institucional contemplada en el Plan de Desarrollo, sino también el tejido 
productivo, creativo y social del territorio. 
 
El Plan 52 se ha mantenido como una línea estructural del modelo de gestión, 
ahora bajo el liderazgo del gerente Juan Pablo Marín, quien ha impulsado 
una visión de continuidad con innovación, proyectando eventos de alto 
impacto durante las 52 semanas del año. A corte de mayo, el proyecto ha 
logrado identificar y coordinar 83 eventos, lo que anticipa no sólo el 
cumplimiento, sino la superación de la meta proyectada de 90 eventos para 
la vigencia 2025. Esta dinámica ha favorecido el aumento de visitantes, la 
generación de derrama económica en sectores estratégicos y el 
posicionamiento de Manizales como referente nacional en turismo MICE y 
organización de eventos. 

 
1. Organización de eventos:  

 
A corte del mes de junio de 2025, en el marco del Proyecto 52, a través de 
53 eventos realizados, 26 de ellos apoyados por la administración, se ha 
superado significativamente la cifra del mismo periodo en 2024, donde se 
registraron únicamente 26 eventos realizados. 
 
Esta cifra evidencia un crecimiento del 89% en la ejecución de eventos en 
comparación con el año anterior, consolidando el Plan 52 como una 
estrategia efectiva para la dinamización del turismo MICE y el 
posicionamiento de Manizales como ciudad anfitriona. 
 



 

 
 

 

Entre los eventos más destacados se encuentran: 
 

- Eventos deportivos:  Campeonato Sudamericano Sub-17 Femenino, 
Campeonato Nacional de BMX, partidos de la Liga Profesional de 
Baloncesto. 

- Ferias y exposiciones:  Exposición Nacional de Orquídeas, Feria de 
Mujeres Reales, Exposición Equina, Feria Empresarial. 

 
- Eventos académicos:  Cumbre de Alcaldes de Ciudades Capitales. 

 
- Agenda cultural y social:  Mujeres Emprendedoras, Concierto de 

Semana Santa, Reto Sazón, entre otros. 
 
Este avance demuestra el compromiso institucional con la cultura, el deporte, 
el emprendimiento y la gestión del conocimiento, impactando positivamente 
la economía local y fortaleciendo la marca ciudad. 
 

2. Diversidad de eventos: El Plan 52 ha articulado actividades en múltiples 
áreas, generando un impacto transversal que trasciende lo cultural y lo 
turístico, para incidir directamente en la economía, la identidad y el 
posicionamiento de la ciudad. Entre los eventos desarrollados se destacan 
los deportivos, como campeonatos de alcance nacional e internacional; 
culturales, que fortalecen la circulación de artistas locales y la apropiación 
comunitaria; comerciales y de emprendimiento, que estimulan la economía 
popular y el desarrollo empresarial; artísticos, con una oferta diversa de 
conciertos, teatro y muestras visuales; y académicos, que promueven el 
pensamiento crítico y la innovación. 
 
Esta diversidad ha permitido conectar a distintos públicos, fomentar la 
participación ciudadana, descentralizar la programación hacia distintos 
sectores urbanos y rurales, y consolidar a Manizales como una ciudad activa 
los 12 meses del año. Así, el Plan 52 no solo organiza eventos: construye 
comunidad, dinamiza sectores estratégicos y proyecta a Manizales como 
epicentro de experiencias. 
 

3. Mejoramiento de infraestructura: En el marco del Plan 52, se han 
adecuado diversos escenarios emblemáticos de la ciudad para garantizar 
condiciones óptimas en la realización de eventos del segmento MICE y 
espectáculos públicos. Entre estos espacios se destacan el Teatro 



 

 
 

 

Fundadores, la Media Torta de Chipre, el Parque Ernesto Gutiérrez y la Plaza 
de Bolívar. 
 
Estas adecuaciones responden a estándares técnicos exigidos por 
productores, artistas y organizadores de eventos de gran formato, y han 
permitido optimizar la experiencia tanto para el público como para los equipos 
logísticos. Asimismo, se han fortalecido aspectos relacionados con la 
accesibilidad, la seguridad y el acondicionamiento temporal de 
infraestructura móvil, lo que posiciona a Manizales como una ciudad con 
capacidad operativa para recibir eventos de carácter nacional e internacional, 
durante todo el año. 

 
Resultados obtenidos a la fecha:  
 

1. Incremento en la atracción de visitantes: Durante la vigencia 2025, el Plan 
52 ha beneficiado a más de 415.000 visitantes y como cifra significativa ha 
tenido mas de dos millones de asistentes en sus eventos,  consolidando a 
Manizales como un destino activo y permanente para el turismo de eventos. 
A través de 53 eventos realizados de los cuales 26 han contado con apoyo 
directo por parte de la administración municipal se ha generado una derrama 
económica estimada de $480.000 millones, impactando positivamente 
sectores como el hotelero, gastronómico, comercial, cultural y de servicios 
logísticos. Este comportamiento reafirma el potencial del turismo MICE como 
motor de desarrollo económico y social para la ciudad. 
 

2. Fortalecimiento de la marca ciudad: Manizales se ha posicionado como un 
destino competitivo y atractivo, destacando en el turismo de naturaleza, 
cultura y reuniones. Esto ha incentivado alianzas con operadores turísticos 
nacionales e internacionales. 
 

3. Consolidación de alianzas estratégicas: La colaboración con entidades 
como la Secretaría del Deporte, la Secretaría de Cultura y Civismo, la 
Secretaría TIC y competitividad, la secretaría de Agricultura y los 
empresarios y operadores turísticos privados ha permitido optimizar recursos 
y garantizar la calidad en la ejecución de eventos. 

 
Manizales se consolida como un referente en la industria de eventos en Colombia, 
con el Plan 52 como estandarte de innovación, sostenibilidad y construcción de 
identidad urbana, prueba de ello, es el reconocimiento hecho en el 2025 por la 
comisión regional de competitividad e innovación de caldas como una iniciativa 



 

 
 

 

estratégica que hará parte de la agenda departamental de competitividad e 
innovación dentro de la vigencia.  
 
 

4. Administración de Escenarios Emblemáticos   

Fortalecer, aumentar y sostener la ocupación de los escenarios de la ciudad a cargo 

de la Promotora de Eventos y Turismo S.A.S. para que estos sean autosostenibles 

y aporten para el desarrollo de eventos y proyectos derivado del del Plan 52, 

creando vínculos comerciales sostenibles en el tiempo con empresarios y actores 

del sector. La administración de estos espacios implica no solo su gestión operativa, 

sino también su modernización y adecuación para hacerlos más atractivos y 

funcionales para eventos de gran escala.  

AVANCES Y LOGROS  

La Promotora de Eventos y Turismo S.A.S. ejerce actualmente la administración 

integral de varios de los escenarios más representativos y funcionales de la ciudad 

de Manizales, entre ellos el Centro Cultural y de Convenciones Teatro Los 

Fundadores, la  de Ecoparques Urbanos y el Centro de Exposiciones y Ferias - 

Expoferias. Esta gestión no solo abarca el uso operativo de los espacios, sino 

también su mantenimiento, adecuación progresiva y fortalecimiento como 

infraestructura especializada para eventos de mediano y gran formato. 

Hasta el 30 de junio de 2025, se han implementado acciones orientadas a mejorar 

la competitividad de estos escenarios, labores de mantenimiento preventivo y 

correctivo en diferentes áreas de los Ecoparques, CCC Teatro Los Fundadores y 

Expoferias. Estas intervenciones han permitido que dichos espacios se posicionen 

como plataformas confiables para el desarrollo de eventos de carácter cultural, 

académico, empresarial, ambiental, deportivo y recreativo, tanto a nivel local como 

nacional. 

En estos escenarios se han ejecutado múltiples actividades que reflejan la 

diversidad de públicos y enfoques temáticos que dinamizan la ciudad: conciertos, 

encuentros teatrales, ferias de emprendimiento, eventos deportivos, exposiciones, 

siembras colectivas, caminatas ecológicas, procesos de educación ambiental, 



 

 
 

 

avistamiento de aves, laboratorios creativos y actividades para la primera infancia, 

entre otros. 

De manera transversal a esta gestión, la sostenibilidad se ha consolidado como un 

principio rector de la actuación institucional. Las actividades adelantadas en el año 

2025 han estado guiadas por una visión de gestión ambiental participativa y 

responsable, promoviendo la interacción armónica entre las personas y el entorno, 

mediante procesos de sensibilización comunitaria, apropiación del territorio, 

prácticas de consumo consciente e inclusión de saberes locales en la conservación 

de los ecosistemas urbanos. 

CENTRO DE EVENTOS Y EXPOSICIONES - EXPOFERIAS 

Durante el primer semestre del año 2025, Expoferias Manizales se ha consolidado 

como un centro de eventos de primer nivel, desarrollando un total de 10 eventos 

diversos, logrando un incremento del 67% frente al 2024. Estos encuentros, que 

abarcan desde importantes citas corporativas y académicas hasta celebraciones 

religiosas y sociales, atrajeron un aforo acumulado al 30 de junio de más de 53.000 

personas. Esta cifra no solo refleja la versatilidad de nuestras instalaciones para 

adaptarse a múltiples formatos, sino también el significativo poder de convocatoria 

y el dinamismo que Expoferias impulsa a la vida social y económica de la ciudad. 

Así mismo, el Centro de Eventos y Exposiciones a la fecha reporta ingresos 

superiores a los $254 millones de pesos por concepto relacionado a alquiler de 

espacios. 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

CENTRO CULTURAL Y DE CONVENCIONES TEATRO LOS FUNDADORES  

Durante el primer semestre del 2025 se ha realizado una gestión comercial 

enfocada al Centro Cultural y de Convenciones Teatro Los Fundadores con un 

enfoque en la fidelización de clientes, buscando empresarios de la industria del 

Espectáculo con quienes se logró cerrar diferentes negocios de eventos y 

espectáculos comerciales de carácter local, nacional e internacional, de alto nivel, 

con venta de boletería en taquilla. Así mismo, durante este periodo se realizaron 

reuniones con empresarios de diferentes sectores con el fin de ampliar la oferta 

cultural y comercial del CCCTF; tales como: rectores de centros educativos, 

academias de baile, cooperativas, fondos de empleados y productores de eventos 

del sector cultural, infantil, políticos y religiosos. 

La anterior gestión comercial, ha permitido que a la fecha del 30 de junio se hayan 

llevado a cabo los siguientes eventos dentro del teatro los fundadores, lo que ha 

representado ingresos superiores a los $800 millones siendo $300 millones de 

pesos por concepto de alquiler de los salones y el teatro. Así mismo, se ha logrado 

cifras superiores a los 50 mil asistentes al teatro los fundadores y más de 11 mil a 

los otros espacios que se cuentan dentro del Centro Cultural y de Convenciones 

Teatro Los Fundadores. Se ha otorgado en Gestión Apoyo Eventos Institucionales 

cifras superiores a $122 millones y por concepto de Gestión Apoyo Eventos 

Culturales más de $390 millones. 



 

 
 

 

 

  

EVENTO FECHAS 

AGUILA DESCALZA 6,7,8,13,14,15 de marzo 

OPERA QUEEN 4 de abril 

INEFABLE, boleros, Son Y Jazz 11 de abril 

TEATRO NEGRO DE PRAGA 25 de abril 

RICARDO QUEVEDO 2 de mayo 

DOCTOR BAYTER 3 de mayo 



 

 
 

 

HOMENAJE A LAS MADRES 10 de mayo 

DON JEDIONDO 16 de mayo 

ESTEBAN VALENCIA 17 de mayo 

LOS PANCHOS 22 de mayo 

MAHIA 23 de mayo 

DANIEL SAMPER OSPINA 24 de mayo 

ANDRES CALAMARO 25 de mayo 

ANDRES CALAMARO 26 de mayo 

FRANK EL FLACO 30 de mayo 

JHOVANOTY 6 de junio 

YO ME LLAMO RAPHAEL 12 de junio 

ESCUELA SINGINGUP 14 de junio 

HERENCIA DE TIMBIQUI 20, 21 de junio 

CONGRESO CRISTIANO 

24,25,26,27,28 Y 29 de 

junio 

STAND COMEDY LOS CABALLEROS LAS 

PREFIEREN BRUTAS 18 de junio 

EUFORIA, SALSA Y BACHATA 26 de junio 

JARDÍN INFANTIL GENIECITOS 29 Y 30 de junio 



 

 
 

 

ORQUESTA ORIGINARIA DE MANZANILLO DE 

CUBA 8 de agosto 

CONCIERTO ARTISTAS YO ME LLAMO 15 de agosto 

ALEJA Y LA GRUA 23 de agosto 

ANDRES CEPEDA 31 de agosto 

 

RED DE ECOPARQUES:  

 

Durante el periodo de enero a junio de 2025, la Red de Ecoparques de Manizales 

consolidó su papel como espacio vital para la educación ambiental, el bienestar 

comunitario y la conservación. A través de una variada agenda de eventos y 

programas, se logró una alta participación ciudadana y un impacto positivo en la 

conexión con la naturaleza. 

Ẇ Visitantes por Ecoparque  

La Red de Ecoparques recibió un total de 950.000 visitantes distribuidos entre sus 

principales espacios naturales, lo cual evidencia la importancia de estos entornos 

como lugares de recreación, aprendizaje y encuentro con la biodiversidad local. 

Ẇ Bosque Popular El Prado  

Este espacio fue el más visitado de la Red con 730.000 asistentes. A lo largo del 

semestre se fortalecieron espacios como el Sendero de los Colibríes, las zonas 

BBQ, los salones, y se desarrollaron actividades educativas como el Panel 

Ambiental. 

Ẇ Ecoparque Los Yarumos  

Con 70.000 visitantes, Los Yarumos ofreció experiencias interactivas como el 

BioMa, el Observatorio de Mariposas y el sendero Las Bromelias. La reapertura del 

programa 'Yarumos al Natural' con actividades de aventura marcó un hito en la 

agenda recreativa de 2025. 



 

 
 

 

Ẇ Actividades Educativas y Convenios  

La Red desarrolló 56 talleres en instituciones educativas, impactando a más de 

1.930 estudiantes. También se fortalecieron alianzas con universidades a través del 

convenio Bio universidad y con empresas mediante jornadas programadas en los 

ecoparques. 

Ẇ Huertas Comunitarias  

Durante el semestre se realizaron 52 encuentros comunitarios en los huertos de los 

ecoparques, articulando esfuerzos con la Policía, Cruz Roja y programas de salud 

mental. Estas actividades contribuyeron al bienestar emocional, la educación 

ambiental y el fortalecimiento comunitario. 

Ẇ Programa de Avistamiento de Aves  

Con 56 salidas realizadas y 690 participantes, el avistamiento de aves continúa 

siendo una estrategia clave de sensibilización ambiental. También se consolidaron 

semilleros escolares para fortalecer la formación en biodiversidad desde edades 

tempranas. 

Ẇ Programa de Conservación y Reforestación  

Durante este periodo se sembraron 2.588 árboles y se produjeron mensualmente 

1.000 plántulas. Estas acciones fortalecen la conectividad ecológica y promueven 

la apropiación del territorio por parte de las comunidades. 

Ẇ Recuperación de Áreas de Interés Ambiental  

Se logró recuperar una hectárea de zona ocupada ilegalmente en el ecoparque 

Alcázares, en articulación con la Policía, promoviendo la restauración y protección 

del entorno natural. 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 

5. Mejoramiento Turístico  

Acciones encaminadas al fortalecimiento de la oferta empresarial de Manizales 

mediante acciones de encadenamiento productivo, conectividad, fortalecimiento de 

la declaratoria del Paisaje Cultural Cafetero Colombiano, fortalecimiento del 

producto turístico comunitario, estímulo al sector turístico, certificación del Centro 

Histórico, destino turístico inteligente, formación y capacitación entre otros. 

AVANCES Y LOGROS  

En el marco del cumplimiento de la Política Pública de Turismo, cuya 

implementación se desarrolla mediante el convenio interadministrativo suscrito 

entre la Promotora de Eventos y Turismo de Manizales y la Secretaría de TIC y 

Competitividad como dependencia adscrita a la Administración Central Municipal, 

durante el primer semestre del año 2025 se han adelantado diversas acciones 

orientadas a mejorar la competitividad turística del territorio. A través de la Oficina 

de Promoción Turística y Administración de Escenarios, se han consolidado 

estrategias de articulación con la cadena de valor del turismo, fortalecimiento 

técnico a los actores del sector, y desarrollo de capacidades locales, con el fin de 

impulsar una oferta turística más estructurada, sostenible e incluyente. A 

continuación, se presentan las principales acciones desarrolladas en este 

componente: 

App MZL Manizales del Alma  

La aplicaci·n ñMZL Manizales del Almaò alcanz· un total de 12.281 descargas en 

Google Play y 7.117 en App Store, consolidándose como una herramienta efectiva 

de promoción y acceso a la información turística. En el primer semestre del año se 

reportaron 179 y 169 descargas en Android, y 87 y 88 en iOS respectivamente, 

reflejando un crecimiento sostenido. Esta aplicación contribuye al fortalecimiento de 

la estrategia digital de ciudad y al acceso ciudadano a servicios e información 

turística. 



 

 
 

 

 

 

Administración de los Puntos de Información Turística (PIT)  

Se garantizó el funcionamiento continuo del PIT del Terminal de Transporte y del 

PIT del Parque Benjamín López, atendidos por 3 guías profesionales con Registro 

Nacional de Turismo y Tarjeta Profesional vigente. Además, se ejecutaron acciones 

complementarias como: 

ǒ Realización de 3 recorridos guiados por el centro histórico con grupos de 

interés y turístico de Manizales. 

ǒ Actualización de la base de datos de prestadores de servicios turísticos 

locales, la cual cuenta en la actualidad con 455 empresarios. 

ǒ Aplicación de 360 encuestas de monitoreo económico y satisfacción de la 

actividad turística a visitantes. 

ǒ Aplicación de 360 encuestas de satisfacción turística a residentes. 

ǒ Recolección de datos estadísticos para caracterizar el tipo de turista, 

registrando 6.908 interacciones durante el primer semestre de la vigencia. 

ǒ Participación en 8 eventos de ciudad con Puntos de Información Turística 

Itinerantes. 



 

 
 

 

Fortalecimiento de la oferta experiencial ï Ruta del Café  

Se desarrollaron actividades para estructurar una ruta turística del café en zonas 

urbanas y rurales, con el objetivo de consolidar una experiencia especializada desde 

la siembra hasta la taza, integrando productos, servicios, gastronomía, cultura, 

relatos, industria y vivencias del Paisaje Cultural Cafetero. Esta iniciativa busca 

aportar a la apropiación local de la declaratoria UNESCO del PCC y convertirla en 

motor de desarrollo turístico de la ciudad. 

Acompañamiento a iniciativas de turismo comunitario ï Tour de la Cinco  

Durante el primer semestre, la Oficina de Promoción Turística y Administración de 

Escenarios acompañó técnica y administrativamente el fortalecimiento del proyecto 

Tour de la Cinco ï Turismo con Propósito, iniciativa comunitaria que busca 

posicionar el turismo como motor de desarrollo social, económico y cultural en la 

Comuna 5, el corregimiento El Manantial y la vereda Alto Bonito de Manizales. 

Para ello, se realizaron talleres y mesas de trabajo con participación de más de 50 

actores estratégicos de la cadena de valor del turismo local, donde se identificaron 

necesidades prioritarias y se definieron las líneas estratégicas de intervención para 

el fortalecimiento de esta propuesta. Como resultado, se estableció un compromiso 

por parte del equipo del Tour de la Cinco de presentar una propuesta técnica y plan 

de acción que definiera metas, impactos y objetivos claros para su implementación 

con apoyo de la Administración Municipal. 

El proyecto contempla la caracterización de 10 empresarios, emprendedores y 

artistas locales, de los cuales se seleccionarán 5 para ser integrados a las rutas 

actuales o nuevas del Tour de la Cinco. Esta fase se desarrollará mediante las 

siguientes actividades: 

Ӭ Diseño y aplicación de un instrumento de caracterización para recopilar 

información clave de los actores. 
Ӭ Identificación del nivel de articulación con principios de turismo comunitario, 

sostenibilidad y enfoque territorial. 
Ӭ  Análisis de viabilidad para integrar a los actores en las rutas del Tour. 



 

 
 

 

Ӭ Selección de cinco actores estratégicos para su incorporación activa en la 

oferta del Tour. 

Proceso de formación técnica a través de cinco talleres especializados: 

Ӭ Gestión administrativa para emprendimientos locales 

Objetivo: Brindar herramientas básicas para organizar y formalizar negocios 

turísticos. 

Ӭ Servicio al cliente y experiencia 

Objetivo: Fortalecer habilidades en atención al visitante con identidad local. 

Ӭ Iniciación al barismo y experiencias con café 

Objetivo: Potenciar el café como valor diferencial dentro de la experiencia 

turística. 

Ӭ Diseño de experiencias turísticas 

Objetivo: Estructurar productos turísticos con narrativa, calidad y valor 

agregado. 

Ӭ Promoción digital básica para emprendedores 

Objetivo: Capacitar en herramientas simples y efectivas para visibilizar 

productos o servicios turísticos. 

Se proyecta que la ejecución de este proyecto tenga una duración estimada de 

cuatro meses, consolidándose como una acción modelo de fortalecimiento del 

turismo comunitario en Manizales, bajo principios de inclusión, sostenibilidad y 

participación territorial. 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

Convocatoria Innova Turismo 2025 ï Estímulo a la innovación y sostenibilidad 

del sector  

Durante el primer semestre del año se dio apertura a la convocatoria Innova Turismo 

2025, una iniciativa orientada a fortalecer la innovación, sostenibilidad y 

competitividad de los actores del sector turístico de Manizales, mediante la 

financiación de proyectos en cinco líneas estratégicas: sostenibilidad, accesibilidad, 

promoción y mercadeo, ciencia, tecnología e innovación. 

La convocatoria está dirigida a agencias de viajes y turismo, prestadores de 

servicios de alojamiento y hospedaje, guías de turismo, operadores de transporte 

especial de turismo y establecimientos del sector gastronómico. El proceso incluyó 

una fase de preinscripción, en la cual se postularon 50 iniciativas. Tras el proceso 

de verificación, 46 propuestas fueron habilitadas para avanzar en la etapa de 

formulación. 

El 28 de mayo, se realizó un workshop de socialización de términos y condiciones 

con los 46 proyectos habilitados, brindando orientación técnica para la 

estructuración de las propuestas. Posteriormente, se abrió la etapa de postulación, 

la cual se recibieron 27 proyectos postulados, de los cuales 23 realizaron su 

presentación de pitch ante un jurado calificador compuesto por: 

·         Alejandra Ramírez Girón, directora ejecutiva de ANATO Regional Eje 

Cafetero 

·         Erica Ocampo, profesora de la Universidad Católica de Manizales 

·         Ricardo Patiño Molina, jefe de comunicaciones de EMAS by Veolia 

Finalizado el proceso de evaluación y calificación, se seleccionaron las siguientes 

10 iniciativas ganadoras, que recibirán financiación por un valor de $12 millones 

cada una, como estímulo para el desarrollo de sus proyectos: 

1.    Destinos y Rutas de Colombia ï Raíces de Café: Una Gastroruta Cafetera 

de Autor 



 

 
 

 

2.    Glamping Raíces ï Raíces que Inspiran: Turismo con historia, magia y 

bienestar 

3.    Fundación Manizales Comparte ï Manizales, Centro Receptor de Turismo 

del Paisaje Cultural Cafetero 

4.    Grupo Gastronómico La Beautiful S.A.S ï Incentivo al turismo especializado 

en Manizales 

5.    Kumanday Adventures ï Kumanday Digital 

6.    Corporación Carriel Mágico ï De los Andes al Corazón: Romance Sensorial 

y Accesible en Manizales 

7.    Caldas Ecotravel S.A.S ï Consolidación de experiencias turísticas mediante 

herramientas tecnológicas para promoción y venta del destino Manizales 

8.    Casa de Huéspedes Hacienda Venecia S.A.S ï Arte que Regenera: De 

Hacienda Venecia al Corazón de Manizales 

9.    Natalia Ramírez Arias ï Plumas y Café: Aviturismo Inclusivo y Promoción de 

la Avifauna de Manizales 

10.   Creates S.A.S ï Fogón de Palo Incluyente y Sostenible: Un legado para las 

nuevas generaciones del Paisaje Cultural Cafetero 

Con esta convocatoria, Manizales se encamina en la promoción de un turismo más 

innovador, incluyente y sostenible, alineado con los objetivos del plan de desarrollo 

y las oportunidades del Paisaje Cultural Cafetero como eje de competitividad 

regional. 

 

 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

Seguimiento al Centro Histórico como Destino Turístico Sostenible  

Durante el primer semestre del 2025 se avanzó con la implementación de la Norma 

Técnica Colombia 6725:2023, en dónde su sistema de gestión sugiere el 

cumplimiento de 238 requisitos pertenecientes a componentes técnicos, 

ambientales, culturales, sociales y económicos, logrando la articulación de un poco 

más de 50 aliados estratégicos pertenecientes a la cuádruple hélice. El porcentaje 

de avance global a la fecha es del 45%. 

De igual manera, se realizaron 30 visitas preventivas de inspección a prestadores 

de servicios turísticos y complementarios para la verificación de la prestación de 

servicios con calidad, seguridad y legalidad. 

Este ejercicio busca garantizar el cumplimiento de estándares de sostenibilidad, 

conservación del patrimonio y desarrollo ordenado del turismo urbano. 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 

6. Feria de Manizales  

La Feria de Manizales es uno de los eventos más destacados organizados por el 

municipio. Celebrada anualmente en enero, la feria ofrece acceso gratuito a una 

amplia gama de actividades culturales, deportivas, artísticas y gastronómicas. Entre 

los eventos principales se encuentran la lucha libre, competencias de motos, la Feria 

de Cafés Especiales, los desfiles, presentaciones artísticas, y el tradicional desfile 

de autos de lujo. Además, se lleva a cabo el Reinado Internacional del Café, que 

atrae a participantes de varios países, fortaleciendo la proyección internacional de 

la ciudad.  



 

 
 

 


