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Alcaldia MEJORA cuando los funcionarios
trabajan en equipo con autocontrol, autogestion y
autorregulacion

ALCALDIA DE
MANIZALES

‘Control interno eres ti, soy yo,
Somos la Alcaldia de Manizales”

“JUNTOS FORTALECEMOS EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”

Autorrequlacién: Es la capacidad institucional para aplicar de manera participativa al
interior de las entidades, los métodos y procedimientos establecidos en la normatividad,

que permitan el desarrollo e implementacion del Sistema de Control Interno bajo un entorno
de integridad, eficiencia y transparencia en la actuacién publica.
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Grafica 1. DIMENSION DE EVALUACION CON RESULTADOS

La dimensitn tienen fcomo"pmﬁéjs}to permitirle & la entidad conocer los avances en la consecucion de los resultados
previstos en su proceso de planeacion institucional. -
En términos generales, se busca que la Evaluacion de.Resultados se pueda apreciar en.dos momentos:

2. Evaluacion delos
Rasultados obtenidos.

1. Seguimiento a la gestién
institucional

Las entidades del Orden
Nacional deben evaluar el plan
estralégico sectorial y las metas
asociadas alplan nacional de

Monitoreo periddico a todos. los planes
que se implementan efl la entidad:

«  Elfplan deaccibn

s Fl PAAC (Plan Anticorrupeidn y de

Alencion al Ciudadano) desarrollo vigente
+ FIPAA, Plan Anual de Adquisiciones,
entre olros. Las _entidades def Orden

Territorial deben evaluar ¢l plan
de accidn y si tienen melas
asociadas al plan desarmollo
territorial vigente yfo plan nacional
de desarrollo vigente

“CONTROL INTERNO SOMOS TODOS”

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor ptblico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el gjercicio de su funcion, de tal manera que la gjecucion de
Jos procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucion Politica. '
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1. PRESENTACION

SECRETARIA DEL INTERIOR

“INTERIORIZACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”

El articulo 209 de la Constitucidon Politica (CP) refiere: “La funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacién y la desconcentracién de funciones. Las autoridades

administrativas deben coordinar

sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los

fines del Estado. La administracién publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno
que se ejercera en los términos que sefiale la ley”.

En el articulo 269 de la (CP), se establece que: “las entidades ﬁtJincas, las autoridades

correspondientes estan obligadas a disenar y aplicar,

eglin la naturaleza de sus funciones,

métodos y procedimientos de controlinterno, de conformidad con lo que disponga a ley, la
cual podra establecer excepciones y:‘autorizar la: contratacion de dichos servicios con

empresas privadas colombianas. *-

La Ley 87 de 1993 “Por medio 4
interno en las entidades y organis

i

a cual se establecen rormas para el ejercicio del control
os del estado .y se dictan otras disposiciones’, establece:

“ARTICULO 1°. Definicion del C?ontrol Intemo Se entiende por Control Interno el sistema

integrado por el esquefia da organizacion.

normas, procedimientos y meca
entidad, con el fin de procurar

onjunto de los planes, metodos, principios,

como la administracion de la info

nismos acion 1y evaluacién adoptados por una
jue toda vidades; operaciones y actuaciones, asi
formaci recursos; se realicen de acuerdo con las

normas constitucionales y legales vige

ntro-de las politicas trazadas por la direccion

y en atencién a las metas u objetivos |

El ejercicio de Control_Interno debé c

eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de costos

ambientales. En consecuencia,

debera conéebirse y organizarse de tal manera que su

ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la
entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

PARAGRAFO. El Control Interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccidon y administracion de las respectivas entidades y se cumplird entoda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacion de técnicas de
direccion, verificacién y evaluacién de regulaciones administrativas, de manuales de

funciones y procedimientos, de

sistemas de informacién y de programas de seleccion,

induccion y capacitacion de personal.”

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la Administracién Pablica, el disefio y el desarrollo
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del Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos
fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion ante
posibles riesgos que lo afecten.

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la
misidn institucional.

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad.

d. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional.
e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacioén y de sus registros.

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones
que se presenten en la organizacién y que puedan afectar el logro de sus objetivos.

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos de
verificacion y evaluacion.

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion y mecanismos adecuados
para el diseno y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del Control Interno. El establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, sera responsabilidad
del representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacion de
los metodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del Control Interno,
también sera de responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias de
las entidades y organismos.

ARTICULO 9°. Definicién de la unidad u oficina de coordinacion del Control Interno. Es uno
de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o directivo,
encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles,
asesorando a la direccion en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluacion de
los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacién del Control Interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de indicadores de
desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno de control que
implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.
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ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno.

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro de la
organizacién y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los
cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando.

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la organizacion
se cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial, que las areas o empleados
encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta funcion.

d. Verificar que los controles asoci

, ja una de las actividades de la
organizaciéon, estén adecuadamen

Jar N ;‘:d‘gfm;qos,f sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo’con la evolucion dela entidad.

e. Velar por el cumplimiento ‘bl?é‘las leyes, normas; politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recom endar los ajustes necesarios.

f. Servir de apoyo a Ios,directi\%;;éé en elprocesode torﬁ’a tde decisiones, a fin de que se
obtengan los resultados esperados. e b :

o de losirecursos, bienes y los sistemas

9. Verificar los procesos relacionac O
ect rrectivos que sean necesarios.

de infermacion de la entidad y reco

“de-una cultura de control que contribuya

h. Fomentar en toda la organiza L
bn-institucional.

al mejoramiento continuo en el cum

i. Evaluar y verificar la aplicacién de los* s de participai:ién ciudadana, que, en
desarrollo del mandato constitucional y legal; disefie la entidad correspondiente.

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del Control
Interno dentro de Ia entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en
su cumplimiento. : '

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter de
sus funciones.

PARAGRAFO. En ninglin caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o quien haga
sUs veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a través de
autorizaciones y refrendaciones. :
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Desde la entrada en vigor del Decreto 1599 de 2005, por medio del cual se dispone la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI, en todas las entidades que
hacen parte del &mbito de aplicacion de la Ley 87 de 1993, las organizaciones del Estado
han involucrado en su cultura organizacional los aspectos basicos para operacionalizar de
manera practica el Sistema de Control.”

Grafica 2. DIMENSION 7 DE CONTROL INTERNO - MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION (MIPG). ~

SIMENSION T g”g@”gﬁﬁ*""’?gm
e b amientos para cada una
) Control interno . Privgrained do diknsa dofas Fnpas do defensa,
; con una profundizacién enta
En esta dimensida 5 o : 0L identEcadbndela 2 finea
conoceremos el enfoque | T o - el de defensa.
para el Nodelo Estandar i - /
de Contral Interno MECHy : .
suaticyiatidnconel | ot . Stgudafneade
WIPG, conénfpsisenel [0 o0 4 e T
CONTROL SF IR R N A B R

Toreern iea o delensa

R
b 2 Bvhatdncd ey

© 3 Adtiiades oo conte ] %
{4 idumsciiny tomasiation 4
| & Aduidades dy manitores Politigay a3o¢iadas:

5 Conteok infarne

Fuente: Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG

Esta dimensién agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen como
proposito permitirle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan a lograr los
resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacién
institucional, en el marco de los valores del servicio publico. El Control Interno es la clave
para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su proposito.

Para este efecto las entidades deben establecer acciones, métodos y procedimientos de
control y de gestién del riesgo, asi como mecanismos para la prevencién y evaluacién de
éste, aspectos que se desarrollan a través del Modelo Estandar de Control Interno —-MECI.
Dicho modelo cuenta con una estructura de cinco componentes y un esquema de
responsabilidades que se distribuyen a lo largo de toda la entidad, los cuales se describen
a continuacion:
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v AMBIENTE DE CONTROL

La entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones
minimas para el ejercicio del Control Interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y
los lineamientos de la alta direccién y del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno. El Ambiente de Control es. el fundamento de todos los demas componentes del
control interno, se incluyen la integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de los
servidores de la entidad; la manera en que la Alta Direccion asigna autoridad vy
responsabllldad asi como también el direccionamiento estratégico definido. -

v ‘EVALUACI(')N DE RIESGOS

Este componente hace referencia -al ejercicio, efectuado bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los serVIdore de la.en mite identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos xternos que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales. La condlcxon para la évaluacion de riesgos es el establecimiento
de objetivos, vinculados a varios nlveles de la entidad, lo que implica que la Alta Direccion
define objetivos y los agrupa en ¢: Legorlas en todos los mveles de la entidad, con el fin de
evaluarlos. ' ;

v ACTIVIDADES DE CONTR

La entidad define y desarrolia activi ntribuyen a la mitigacion de los
riesgos hasta niveles aceptables % os objetivos estratégicos y de
proceso. Implementa politicas de ¢ nte proce dimientos u otros mecanismos
que den cuenta de su aphcacmn en eldiaa dia de las operacnones

v INFORMACION Y COMUNlC‘ACléN

o
L
pur
by
]
z
<
=
L
=
=
[}
o
<L
3
e
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i
<
o
[ %
o
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h
=

Este componente verifica que las pohtlca,, trices y mecanismos de consecucion,
captura, procesamiento y generacién de datos dentro y en el entorno de cada entidad,
satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion
administrativa y procurar que la informacion y la comunicacién de la entidad y de cada
proceso sea adecuada a-las necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de
interés. Se requiere que todos los servidores de la entidad reciban un claro mensaje de la
Alta Direccién sobre las responsabilidades de control. Deben comprender su funcién frente
al Sistema de Control Interno.

v ACTIVIDADES DE MONITOREO

Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestién institucional, asi como
a través de evaluaciones periédicas (autoevaluacion, auditorias). Su proposito es valorar:
(i) la efectividad del Control Interno de la entidad publica; (i) la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos;
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entidad publica.

EL CONTROL INTERMO es una actividad inherente
y simulténes con el desarrollo de cada funcidn,
actividad o tarea de los servidores piiblicos; es
decir, 8 12 par que s resliza la kabor de cada
empleads o trabajador, & mismo debe aplicar los
mecanismos necesarios para que ¢ desarrollo y
resultado de la misma sea efidiente v eficaz.

EL SESTEMA DE CONTROL INTERMO es &l conjunto
de elementos necesarios para facilitar dicho control,
tales como los procedimientos, los planes, las
politicas, oljetivos, planes Inshl:uuanales, sistemas
de informacidn, sistemas de organizadidn adecuads,
delimitacién precisa de autoridad v los niveles de
respansabilidad; en sf; todos los elementos que se
interreladicnan y conforman e MECE,

LA OFICINA DE COMTROL INTERMO es l2 encargada
de evaluar en forma independients, todo: Jos
elementos que componen el Sistema de Control
Interno de lz entidad y propone al representante legal
las respectivas recomendadones para mejorarlo, lo
mismo que acompafiar v asesorar & todas las
dependencias en la implementadsn v aplicadién de
técnicas v estrategias de contral. Fomentar Iz cultura
de autocontrol.

Unidad de Control Interno

“&;

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

(iv) los resultados de la gestion, con el propdsito de detectar desviaciones, establecer
tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la

En materia de Control Interno debemos distinguir entre:

1) EL CONTROL INTERNO.
2) EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
3) LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

EQUE ES CONTROL INTERNO?

Autocontrol

E£QUE ES SISTEMA DE CONTROL
INTERNO?

5?‘"&

gj Autoevaluacion

B

EQUE ES LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO?
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2. MARCO LEGAL
2.1. NORMATIVA EXTI':;RNA‘

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991

La Constitucién garantiza los derechos fundamentales y establece las obligaciones de
las autoridades de proteger la vida, honra, bienes y derechos de los ciudadanos.

ARTICULO 29: (...) ‘
El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.

ARTiCULO 58: ‘Modificado por el art.. \cto Legislativo 01 de 1999 <E/ nuevo texto
es el siguiente> Se garantizan la propn ""vada y los demas derechos adquiridos con
arreglo a las leyes civiles, los cuales den esconocidos ni vulnerados por leyes
posteriores. Cuando de la apllcacmn a ley expedida por motivos de utilidad publica o

interés somal

La propiedad es una funcion sacial queiimplica obligaciones. Como tal, le es inherente una
.y P . i
funcion ecolégica.

El Estado protegera y promover:

ARTICULO 269: “En las e1t;dades publlcas las autcarldades correspondientes estan
obligadas a disefar y aphcar segun-la naturalez? de sus' funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de.conformidad con lo que dlsponga la Ley, la cual podra
establecer excepciones y autonzar la: contratacnon de dichos servicios con empresas
privadas colombianas. : o

/ solidarias de propiedad. (i)

SATYZINYIW 30 VIATWOTY - TVIDIH0 O8N

LEYES: S
o Ley 1801 de 2016 (Cod| Hacnonal de o Convivencia), Esta Ley establece

el marco normativo general para el mantenimiento del orden publico, la seguridad y
la convivencia ciudadana. Procedimiento sancionatorio (Articulos 222 a 238).

o Ley 1437 de 2011 (CPACA), Regula los procedimientos administrativos que aplican
a las decisiones de los inspectores de policia, garantizando el debido proceso y el
derecho a la defensa. La normatividad en cuanto a las notlflcacmnes recursos
términos y procedlmlentos administrativos

¢ Ley 1551 de 2012 (Reforma del Régimen Munlmpal) Facultades y competencias

de los Alcaldes y secretarias en Interior en control disciplinario y administrativo.

DECRETOS:

e Decreto 800 de 1991 “Por el cual se reglamenta la Ley 23 de 1991 sobre
descongestién de despachos judiciales”.
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e Decreto 19 de 2012 Decreto anti tramites. “Este Decreto busca simplificar
tramites en la Administracion Publica, como observacién y eficiencia en la
legalidad de los procedimientos de las Inspecciones de Policia”.

e Decreto 1071 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del sector interior).
Procedimientos administrativos y funciones de las entidades territoriales.

SENTENCIAS:

e Sentencia C-281 de 2017 de la Corte Constitucional “Derecho al debido
proceso en la aplicacion de medidas correctivas.”

e Sentencia T-772 de 2003” Respeto a los derechos fundamentales-deber del
Estado para erradicar la pobreza y desigualdad .

e Normas internas de la Secretaria del Interior. Resoluciones, manuales o
directrices sobre el tramite de segunda instancia.

e Sentencia T-850 de 2012 de la Corte Constitucional

o Auto 1911 de 2022 de la corte Constitucional

3. DESARROLLO DEL INFORME

3.1.

3.2

El presente informe se desarrolla en cumplimiente de;

Lo establecido en la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen
normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades y organismos del
Estado y se dictan ofras disposiciones", ARTICULO 12. FUNCIONES DE LOS
AUDITORES INTERNOS, literal e.” Velar por el cumplimiento de las leyes, normas,
politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacion
y recomendar los ajustes necesarios”.

Plan anual de auditorias de vigencia 2025

A solicitud del Juzgado Primero de Ejecucién Civil Municipal, mediante Tutela de
fecha 26 de Febrero de 2025

INFORME DE AUDITORIA: AU-CI-003-2025

FECHA DEL INFORME: Abril 25 de 2025
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3.3. TEMA; Auldyitoria _Revisién Expedientes de Segunda Instancia.
Expedientes enviados por las inspecciones de policia a la secretaria del
interior (antes secretaria de Gobierno)

3.4. RESPONSABLES:

SECRETARIA DEL INTERIOR:

Secretaria de‘ despacho: PAULA ANDREA SANCHEZ GUTIERREZ (Cargo Libre
Nombramiento y Remocién, nombrado mediante Decreto 002 del 01 de enero de 2024).

- HERNANDO PELAEZ ALARCON.
pefio este cargo desde el 06 de abril

(Tipo de contrato, Carrera Administra
de 2020 hasta el 21 de agosto de 2024)

A partir del dia 01 de octubre 'dé‘ 2024, desempeﬁael cérgo como Jefe de Unidad de
Convivencia y Seguridad Ciudadana el DR. ASMED HEREDIA RAMIREZ:

35. AUDITOR COMISIONADO PARA EJECUTAR LA AUDITORIA
G. Liliana Cardenas Velasquez —Abogada — Cargo: Téc‘:nico Operativo - Grado 08
(Juridica). " : '

3.6. OBJETIVO:
Verificar el cumplimiento de

Vigencia 2025.

3.8. METODOLOGIA

La metodologia aplicada en el desarrollo de la Auditoria Interna, en su planificacion,
ejecucion, y elaboracién de informes, se fundamenté en: analisis de los
procedimientos, revision de normatividad aplicable al proceso, revision de la
Plataforma Sispaz, revision de la Plataforma GED, revision de expedientes
fisicos.

Se realizé apertura de auditoria el dia Miércoles 05 de Marzo de 2025, del presente ano,
a las 07:30 am, donde estuvieron presentes, la Secretaria de despacho PAULA ANDREA
SANCHEZ GUTIERREZ, el Jefe de la Unidad, doctor ASMED HEREDIA RAMIREZ, los
contratistas LINA CARMENZA CASTANO Y MARIO VARGAS ARIAS (como asesores
Juridicos), la jefe de control Interno, doctora GLORIA MARLENY ALVAREZ VASCO y la
Auditora Comisionada para realizar la auditoria G. LILIANA CARDENAS VELASQUEZ,
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donde la directora informa cual va a hacer la metodologia del proceso para llevar a cabo la
auditoria y presenta a la auditora comisionada para llevar a cabo dicho proceso. La reunién
de la apertura fue informada, el dia 03 de Marzo de 2025, mediante oficio I-CO-DA-UCI-
2025-2647 y enviado mediante GED CO-SSA-2025-2709.

Se revisd el manual de funciones:

Constitucion politica de 1991 articulo
Alcalde 315 No 7; decreto 0296 del 2015.

Jefe de Unidad de Convivencia y Seguridad Ciudadana | Decreto 0296 de 2015
(Secretaria del Interior)

Secretaria de Despacho (Secretaria del Interior) Decreto 0296 del 2016
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De igual manera, se revisaron algunoé Decretos de nombramienfos y actas de posesion,
asi:’
Decreto » de | Acta de posesion Funcionario , Cargo
nombramiento
“ ' ‘ ‘ , i Secretaria de
002 de Enero 01de Enero 01 de 2024 PAULA ANDREA ¢ Despacho.
2024, - ‘ o SANCHEZ GUTIERREZ
| — B ‘ T [efede
0221 de Marzo 11 de Abril 06-de 2021 HERNANDO PELAEZ Unidad de
2020 S ‘ " | ALARCON convivencia y
‘ : R ~ Seguridad
Ciudadana
, Jefe de
5 0577 de Agosto 27 de MED HEREDIA Unidad de
'] 2024. Encargo por Octubre REZ convivencia y
o vacancia Temporal Seguridad
13 .
5 - Ciudadana
B
B
: Fuente: Secretaria de Servicios Administrativos
z A
g o o
5 3.9 GENERALIDADES: ‘ i
= 3.9.1. ORGANIGRAMA DE LA SEC| RETARIADEII NTERIOR
= . i ALCATDIADE nxw bes
g ESTREICT »- ‘OR(‘vm(‘A "'EC:RF'.ILAR‘['A !( CDBHZ‘R’.NO :
i B R TATLIC D E S
3” N LESPALEIO.
=
71
o0
, r‘ﬂ'm;ﬁ:;_:‘”& | m*::':\] comomon |7 | *mm%m":_} S w«,. R, -..J
mn‘t‘;:v : {%%"M;
‘Fuente: Pagina Alcaldia de Manizales . h
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4. PERSONAL AUDITADO:

NOMBRE CARGO TIPO DE CONTRATO
ASMED HEREDIA RAMIREZ. Jefe de Unidad de | Carrera Administrativa
convivencia y Seguridad
Ciudadana

5. RESULTADO DE LA AUDITORIA

El dia 31 de Marzo del afio en curso, se realizé visita técnica a la Secretaria del Interior, con
el objetivo de recolectar informacion de los expedientes que reposan en esta Secretaria
para ser resueltos en Segunda Instancia por el superior jerarquico (jefe de Seguridad
ciudadana), se realizd revision de:

» Lainformacion que reposa en el aplicativo Sispaz (Sistema de informacion eficiente
para el logro de la paz territorial y la convivencia).
e Informacién contenida en los expedientes fisicos

54. PROCESO DE LA AUDITORIA

En atencién a derecho de peticion presentado en el mes de Octubre de 2024 por el
abogado MAURICIO SOTO CASTRO, mediante el cual solicita una relacién de los
expedientes en proceso por resolver en segunda Instancia, se procedid a remitir
comunicacion por correo electronico a la Secretaria del Interior el dia 16 de octubre de
2024, solicitando la informacion requerida. En respuesta a dicha solicitud la secretaria
del interior remite el dia 20 de noviembre de 2024, via correo electrénico, una relacién
de aproximadamente 600 expedientes en tramite para resolver en segunda Instancia.

Glosia Liliana Cardenas Velasquez © « & i <
Para: ® Apelaciones Secretaria de Gobierno Mié23/10/2024 8:04 :

Doctora Lina Carmenza, buenos dias

Apelaciones Secretaria de Gobierno © P
Para; @ Gloria Liiana Cardenas Velasquez Mar 28/10/2024 8:22

Doctora Liliana muy buen dis, con el fin de atender |a solicitud,
realizada el dia 23 de octubre, respetuosamente me permito

A t t i it tetar la Inf ” Informarle que {a solicitud respecto a los puntos 3y 4, fue remitida a
espetuosamente me permito sollcitar completar la informacicn la Plataforma SYQUAL, con stfin de dar respuestaa su

brindada, ya que faltaron los puntos 3y 4 por dar respuesta. requerimiento; esto deblido a-que no se cuenta con et personal
idéneo gue nos brinde esta informacién,

3, Informar Fechas en que fue recibido cada expediente en segunda

instancia sin decision por parte del doctor HERMANDO PELAEZ Agradezco su comprensidn,, en el momento que estasea enviada

ALARCON serd remitida de manera inmediata.

4, Informar Tlempo que han permanecido los expedientes en

segunda instancia sin decision por parte del doctor HERNANDO

PELAEZ ALARCON

Favor acusar recibo,

Lina Carmenza Castafio Aristizabat
Profesional Universitaria
Agradezco su atencion , quedando en espera de su respuesta Abogada

Secretaria del Interlor
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Apelaci_cmes Secretaria de Gobierno ' 0 « B
@ Pasr @ Gloria Liliana Can‘.ieﬁas Vetasquez @; 1@

. ENFDRMExt
ﬁ?’} 'Hd!(i A

Buen dia Doctora Liliana, espero disculpe la demora para suminisirar.
la informacidn, me permito adjuntar el listado Excel de lo sclicitado,
informacion suministrada- por los profesionales que manejan ta
plataforma SYQUAU 0SOPORTE.

Cuaiquierjnfbrmabién~kadicioha£ estarg\mds prestos a proporcionarla

Lina Carmenza Castafio Anst:zaba[
Profest mat Universitaria )
Abogada Ty

Secretarmdel Interior i

DA

levo ura nueva solicitud a la Secretaria
ion actualizada de dicha relacion de
“’ctuallzad‘ para iniciar la auditoria. En esta
puesta medlante correo electronico el dia
eportaba 302 procesos.

Posteriormente el 17 de marzo de
del Interior con el fin de obtere
expedientes para conseguir un-datorr
oportunidad la Secretaria del Tnter
18 de marzo de 2025, con un'ni
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Solicitud de remision de expedientes fisicos para la revision de segunda

Solicitud de remision de expedientes fisicos para la revisién de segunda
Instancia

. A
Instancia n

P S INTERNOs LR

ﬁj} 2025 - PRPOCESOS EN SEGU... ,

Gloria Lilians Cardenas Velasquez < By

Para: @ Lina Carmenza Castafio Aristizabal

Obtener Qutlook para Android

Con lapresente me permito solicitarle respetuosamente el envio de
los expedientes fisicos que reposan en la Secretaria del Intetior, los
cuales fueron remitidos por los Inspectores de policia para decision
ensegunda instancia.

From; Asmed Heredia Ramiez <asmed.heredia@manizales.govico>
G et 4 20 22504
To: Gloris Liiana Cardenas velasquez <gloria.cardenas@manizales.govico
Subject: RE: Soficitud de remision de expedientes fisicos para la revision de
segunda Instancia

Dicha documentacidn es requerida para adelantar las labores de
auditoria que se levara a cabo por parte de la Unidad de Control

Interno. o
Doctora Gloria Liiana, buenas tardes.

Agradezco de antemano su atencian y colaboracién. )
Le anexo istado de procesos radicados en tramite de segunda

Cordialmente instancia,

G. LILIANA CARDENAS VELASQUEZ Asmed

El dia 21 de abril de 2025, se remitié comunicacién oficial al doctor ASMED HEREDIA
RAMIREZ, jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana, solicitando una aclaracién sobre

la diferencia entre los dos informes, asi como el acceso al aplicativo SISPAZ para
efectos de verificacion directa de la informacion.

Asunto; Solicitud de informacién sobre expedientes omitidos en refacidn Asunto: Solicitud de informacidn sobre expedientes omitidos en relacién
de segunda instancia. de segunda instancia.

Daictora Gloria Liliena, bugnas tardes En resp.., Lun 2170472035 15:47

Especificaments, se requiers conocer si astos expedientes fusron
resueltos, archivados o si existe alguna otra situacién que expligue

Gloria Liliana Cardenas Velasquez Q0 & & _of su noinclusion en la ltima relacion.
Para:  Asmed Hefedtia Ramirez De Igual manera le solicitoa usted de manera raspetuosa como
responsable de la segunda Instancla me sea trasladado usuarloy

Cordial y respetuoso saludo, clave personal del aplicativo Sispaz con el fin de corroborar la
informacion que se esta solicitando

En el marco de la auditorfa programada que se adelanta alos

procesos en segunda instancia, se tealizé un cruce entre ta relacion Agradezco su colaboracion y quedo atenta a su pronta respugsts, la
de expedientes enviada.por esa Secrotaria on noviembro de 2024 cual deberd darse a mas tardar el jueves 24 de la presente calenda,
{aproximadamente 600 expedientes) y la Informacion actualizada esto con el fin de no alterar la programacion de la yditoria en

remitida el 20 de febrero de 2025 (aproximadamente 300
expedientes}). Como resultado de dicha revision, se identificé que
cerca de 300 expedientes rio fueron incluidos en ta relacion mds
reciente.

comento,

Dado lo anterior de manera atenta, solicits se-sirva informar:

¢Cudles el estado actuel de los expedientes gue fueron reportados
inicialmente pero no aparecen en la relacion actualizada?
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En respuesta, el doctor ASMED indic6, mediante correo electrénico, que:
“No existe certeza de la certificacion a la que usted hace referencia ofrecida en el mes
de noviembre de 2024 para indicar que hubiese 600 procesos radicados ante la Unidad
de Seguridad Ciudadana para ser decididos en segunda instancia. El total de 305
procesos radicados obedece a un inventario total general realizado en enero - febrero
de 2025, siendo este listado real y cierto. Se debe anotar que el doctor Hernando
Pelaez Alarcén, al momento de dejar el cargo del que era titular, no hizo entrega bajo
inventario de los procesos radicados ante la unidad para ser decididos en segunda
instancia.” R ’ o
Adicionalmente, frente a la solicitud de usuario y contrasefia para acceso al aplicativo
- SISPAZ, preciso: "
o “La clave y usuario para acceder en consulta SISPAZ le fue asignado y comunicado al
3] correo institucional el 9 de abril’ de-2025.. Si su pretensién es que mi usuario y
£ contrasefia personal le sea i jo'a Usted, debo precisarle que por ser personal e
I:E intransferible no puedo acc: n. Ofrezco la disponibilidad para que un
X . . 1 . . - .
24 funcionario de mi confianza y adsérite : nidad, pajo mi usuario y contrasena, revise
- de manera aleatoria la plataforma SISPAZ y en!especial los procesos por usted
> precisados.” a1 : i "
=) ‘ ; ;
71 . ¢ :
= {83 e i Soicud d fnfomcn e cxpedientes s enfeocd o e Veages Wt BX
% 5y aboutblank :
g ) ‘Tf;,"EI!m‘ia:m'( ;@l;r;hiyur @!nfom;a.:- hﬁ’ésp?)n&e
E‘.}; ;’ Re: Asunto: S?!icitud de ~fr\far‘m‘acién s:’abre‘ei;pgdi V -
&2 Asmed Heredia Ramirez @ & Responder %y Responderatodos ¥ Reenyapmmto-fl
0t Para: © Glora Liliana Cardenss Velasquez w}
Doctora Gloria Lillana, buenas tardes J
. £ respuesta a su petitoric debo responder lo siguiente:
© 1. No existe certeza de la centificacion a 13 que ustéd hace referencia, ofrecida en el mes de noviembre de 2024, para indicar que hubieran 600 procesos radicados ante la Unidad de Seguridad
* Ciudadana para ser deddidos en segunda instancia.
© 2. ¢l total de 320 procesas radicadas ante Ja Unidad de Seguridad Ciudadana para ser decididos en segunda instancia, obedece a un inventaria total general reafizado en ef mes deenero - fabrerode o
3025, siendo este el listado real y ciero. Se debe anotar gue el Dr, Hernando Peléez Alorcdn, sl momento de dejar of carge del que era ttufar, tio hizo entrega bajo inventatio de los pracesos :
radicados ante Ia Unidad de Seguridad Cludadana para ser decididos en segunda instancia, :
| 3.1a clave  usuario pata acceder en consulta al Syspaz, le fue asignado y comunicado a Gloria Liliana Cardona Velasquez en correo institucionat del 9 de abril de 2025, el que corresponde a la
siguiente informacién:
i Usuario 20332436
* Comrasefla 30332436
4,51 su pretensidin es que mi Usuaria'y Contrasedia perstnal mia, le sea informada a usted, debo precisarie que por ser personal e intransferible no puedo acceder atu peticion. Oferto fa
disponigitidac para que un funtionario de mi conflanza y adserito a mi Unidad, bajo.mi usuario.y contrasela revise de manera aleatoria, 1a plataforma del Syspaz y en especial los procesos por usted
recisadas.
i z‘or:tis:i soa)udo.
| homed -
£i 21 abr 2025 B:41a. m, Gloria Lilana Cardenas Velasquez sgloriacardenas@manizales gov.co> escribis: g
Gordialy espetioso saluda, :
Eneimarcodela nQditoﬂu prograrmada que se adelanta a los procesos en segunda Instancla, se realizé un cruce antre (a relacion de expedientes enviada por esa Secretaria en noviembre de A““‘«Q,”
2004 {ap ! 600 expedi ylainf I ta remitida el 20 de febrero de 2025 (ap d: 300 i ). Como da dicha revision, se identificd ‘w%

que cerca de 300 expadientes no fueron incluidos en la relacién mas teciente.

‘ ﬂ £ Buscar ﬁ{ % @ E@ﬁ} @ ,
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En dicho correo electrénico el doctor ASMED indica que “no existe certeza” de la relacion
de 600 expedientes referida en noviembre, ya que no obra certificacién oficial que sustente
dicha cifra. Sin embargo, en el marco de la auditoria se constaté que esa relacion fue
remitida a través de medios electronicos por parte de la Secretaria del Interior, el dia 20 de
noviembre de 2024. De igual manera en el escrito se admite expresamente que el anterior
titular de la Unidad de Seguridad Ciudadana no realizé entrega formal bajo inventario de
los expedientes al momento de su retiro del cargo, lo que podria configura pérdida de
informacion y materializacion del dafio antijuridico. Frente a la negativa de facilitar
directamente el usuario y contrasefa personal del aplicativo SISPAZ, resulta procedente y
razonable que la entidad habilite mecanismos verificables para el acceso institucional a
dicha plataforma, por parte del equipo auditor, de forma controlada y transparente, bajo
supervision o acompafiamiento del personal autorizado.

Por lo tanto y de acuerdo con la informacién suministrada por el doctor ASMED HEREDIA
GIRALDO jefe de la unidad y seguridad ciudadana y en el marco del proceso de auditoria,
se procedio a un analisis de los expedientes que fueron remitidos por las inspecciones de
policia a la Secretaria del Interior para ser resueltos en Segunda Instancia.

SEGUNDA INSTANCIA - ANO 2017

FECHA
NUMERO RECIBIDO EN :
ITEM | ARO|  DE | QUERELLANTEZ | o) (78 | SEGUNDA | PROCESO TRANSCURRIDOS | ESTADO | DiAS ABILES
PROCESO INSTANCIA-
SECRETARIA
MUNICIP
M%II\J'I(.:ZAII_%gE C:_\%?NA miércoles, 18 ARTICULO EnE d
12017 269-17 OFICINA DE de mayo de 1.071 h Espera de 766
DIAZ 223 Resolucion
BENES (DAL |02
INMUEBLES
QUEJA MARIO miércoles, 30| ppricuLo En Espera de
2|20 297 | JEEFONICO | VALLEJO Jecclubrede | 223 2002 “Resolucion 1431

Pagina 19 de 133

©Calle 19 No. 21 _ 44 Manizales. Caldas. Colombia € +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 688 988
& www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. {$€) @CiudadManizales




STVZINVI 30 YIGTYOWV - “i‘é:f’ z§€} @3?’%

@

, ALCALDIA N
ﬁ&@g@ég@@% DE MAN'ZALES [N %E
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INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025 Y
|NFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA %

SECRETARIA DEL INTERIOR

SEGUNDA INSTANCIA -ANO 2018

SITYZINVIN 30 vITWITY - TVIDIH0 O8N

{TEM | AN
B UNIDAD DE )
GILBERTO ATENCION Y ACCION ‘
1 loo1s] 132 RIVERA REPARACION mﬁ{g‘gzsﬂ;ge DE 2485 Egeiz‘fjgfgge 1776
ARREDONDO INTEGRALDE | ! TUTELA
; VICTIMAS /
JOSE DARIO martes, 3de | ARTICULO En Espera de
2 |2018] 32 BETANCURT | diciembrede | 223-Art 1.968 Resoﬁ’udén 1407
FLOREZ o019 | 140N°4
o miércoles, 18 AR‘T‘ICGLG
: OLGA LUCIA e« sl oz En Espera de
3 2018|1470 ANONIMO SERNA BONILLA | sto-de-. it 1344 Pestliocion 961
- ZOILA ROSA CONSTRULTORA En Espera de
. : 2.350 o 1679
4 | 2018] 319 pranao pELAEZ BERLIN » Resolucion
. SILVAND %i'§f¢o|es 1 :
POLICIA ! En Espera de
5 |2018| 7079 RODRIGUEZ.|" de mayo de 2534 ; 1811
METROPOLITANA QUINTERO 2018 Resotucion
: MANUEL . wernes 21 de- A
POLICIA o AL s : En Espera de
6 |2018] 8110 ESTEBAN:CAMPO ;sephembre de | 2.406 a 1719
METROPOLITANA CARGIA - =l o048 | Resolucién
MANUEL sabado, 20 de | ARTICULO
7 12018| 8320 MEnglﬁgﬁﬁrAN 4 | ESTEBAN CAMPO | septiembre de | 223 -Ar 2.398 Eggi%‘fjéfoge 1713
GARCIA 2018 140 N° 7
CURADURIA . ARTICULO
BELSY PATRICIA | jueves, 22de En Espera de
8 |2018| 8324 PRIMERDA DE . 223 - Art 1.462 ; 1045
MANIZALES GARCIA POSADA | abril de 2021 135 N° 4 Resolucion
: ANONIMO - lunes, 9de | ARTICULO
9 |oo18| a1 | SECRETARIADE | MELVAROSA " oembrede | 223-Ar 1626 | EnEsperade 1163,
GIRALDO PEREZ Resolucion
PLANEACION 2020 77N 1

4
.
!
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DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

- . FECHA , L ,
NUMERO | =~ R RECIBIDQ;EN': e R e ’ ‘ . . :
DE | queReLLANTE | FRESCO | SEGUNDA | PROCESO |y oS | ESTADO | DIAS HABILES
PROCESO| [ | INSTANCIA- | 1
, | SECRETARIA |
SILVIOCESAR | . ARTICULO
10 |2018] 8413 ANONIMO ACOSTA | lueves 2108 1793 g 1008 | FhEsperade 785
ARISTIZABAL 77N° 1
INSPECCION ARTICULO
OSCAR BERLAIN lunes, 3 de En Espera de
11 2018| 10560 | DOCE URBANA ) 223 - Art 1451 ; 1038
DE POLICIA ORTIZ PARRA mayo de 2021 135 N° 2 Resolucion
12 loots| 10650 %%"é&'i% JO?EE:QE\E/)ERSEAL miﬁﬁ‘;’eségz?e AszTstL/itto 1477 Eg eiiﬁ’jgﬁ) ‘:e 1056
ROJAS april de 135N° 4
VALERIO
g SECRETARIA DE | ANTONIO miércoles, 11 | ARTICULO En Espera de
1312018 | 11706 PLANEACION | ALVAREZ LOPEZ - | de noviembre | 223 - At 1,624 ResoTucion 1161
MUNICIPAL | ISABEL CRISTINA | de 2020 135N° 3
BERNI HOYOS
| UNIDADDE | HECTORY lunes, 22de | ARTICULO En Espera de
1412018 | 11783 PROTEGGION | MARTHA octubre de 203 =At 2375 Resoluci 1698
ANIMAL DELGADO 2018 124 N° 1 esolucion
INSEPEETCI(I\;AIS " éﬁggg'\\"iOHANA Vi 6d ARTICULO En Espera de
152018 | 12600 ARANGO Y/O EMes, 508 1993 Art 1.356 N ESpers 969
, URBANA DE PROPIETARIO agosto de 2021 135 N° 4 Resolucion
POLICIA
DEL INMUEBLE
| 1311212018
; JORGE ALONSO | MELISSA (NOTIENE | ARTICULO En Espera de
162018 | 12627 ZULUAGA | CAMPINO RECIBIDO-  |223-Art 2,323 5 so’f o 1660
; RAMIREZ VALENCIA FECHADEL |77 N°1 ESOCIO
OFICIO
WILLIAM RAMIREZ
; ARTICULO
. POLICIA POSADAY/O martes, 18 de En Esperade
172018 12657 NACIONAL  PROPIETARO | mayode 202t | 222~ At 14361 Resolucion 1027
INMUEBLE
ESTPO-cAl | OSCARALBERTO | o ies 28de | ARTICULO En Espera de :
18 | 2018 | 12657 NEVADG, DUQUE i a01g | 223 At 2.430 Reanora € 1737
: ATEHORTUA agosto 35N°2
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. INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI'No 003-2025
' INFORME AUDITORIAS. EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA -

SECRETARIA DEL INTERIOR

ITEM ANSCURRIDOS
JOSE ALFONSO martes, 11 de | ARTICULO
19]2018| 12982 | RODRIGUEZ géf,]‘;'gg/\ diciembrede | 223-Anl 2305 Egeiso‘l’jgfoge 1662
SUAZA 2018 27N° 1
: 3 CL%AOEFI{\%IA : éAD\ﬁ’F/}u’\\!J/(\)YLUZ 2381%12 ARTICULQ.|. : - |~ EnEsperad
2012018 | 13079 RECIBIDO - | 223-Art - 2347 pera de 1678
RAMREZ | AMPARO Sl Pt Resolucion
BETANCUR | CAMPIRO '
- OFICIO.
INSPECCION ~
o1|2018| 14143 | DOCE URBANA gfgﬁf;gqo 1643 | EnEsporade 174
DE POLICIA & | esolucion
: o |00tUbre.de.....
oo |
MARIA © @ ART!CULC
2| 2018| 20197 | STARDO CEORS | ALEXANDRA 223- At 1675 | EnEsperade 1126
CASTRO ALZATE BN°5 |
JULIO ERNESTO "
CEBAALOOS
lunes 9de !
BUATIER=- ! ’ En Espera de
2312018 | 21579 avonmo | B AR '28;|gmbredeﬁ 1626 | EnEsperad 1163
GIRALDODE _
CEBALLOS ,‘
NOHEMY. = 1 L1 LARTIC
VICTOR HUGO SO ’mtercoles 4de EnEspera de
220181 21598 | ppiEro pERNAL | SONZALEZDE. | marzo de 2020 | Z23AT 1876 | “Resalucion 1341
SERNA ST TN
JORGE VAN
ECHAVARRIA
SOTO- ANAFELIZ |viemnes, 3de | ARTICULO
25| 2018 | 22101 %%%TA?\I%L SOTO DE diciembrede | 223 - Art 1.237 Egeii‘l’ﬁéij ge 884
ECHAVARRIA- | 2021 135 N°3
GERMAN
ECHAVARRIA
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DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL INTERIOR

SEGUNDA INSTANCIA ANO 2019

FECHA
lTEnﬁ AR NungERo QUERELLANTE PRESUNTO RECEI'%IDO PROCESO DIAS ESTADO | DiAS HABILES
PROGESO INFRACTOR | SEGUNDA TRANSCURRIDOS
' INSTANCIA-
SECRETARIA
T
ALVAREZ MUNOZ . En Espera
1 |2019| 1184 | Y ANTONIO MARIA | DIEGO - Fecha ultimo | ARTICULO 223 - 1983 de 1418
CASTRILLON oficio 18 de Art 27 N° 1 .
CALLEJAS . Resolucion
GARCIA noviembre de
2019
,, NESTOR jueves, 5 de En Espera |
2 2019|3189 ANONIMO | CASTARIEDA mazode | phTLO223- 1875 de 1340
| AGUDELO 2020 Resolucion
! INSPECCION :\\IAI/!\EF'T"C/)-\ gggggzg lunes, 4 de ARTICULO 223 - En Espera
3 |0t9| 363 | DOCEURBANADE | {6 omopieiaRi |CClubrede | ARTICULO 223 1207 de 928
i POLICIA 2021 135N 3y Resolucion
| DEL INMUEBLE
GLORIA
: JULIAN SANCHEZ | ELIZABETH £ Espora
s lsotel 38 PRETOSPH- | ARISTIZABAL lunes, 13de | ARTICULO 223 - 217 P 1553
: CONSTRUCTORES | JARAMILLO - mayo de 2019 | At 135 N° 2y 23 : Resulcion
SAS GONZALO IVAN
MARIN CORDOBES
; POLICIA
5 |501g| 3769 | METROPOLITANA | JOHN STIVEN (1311/33}2019 ARTICULO 223 - 2935 En %Sepera 1558
CAl EIE2(;§\MPIN VASQUEZLOPEZ | (it oy | A 135 e 1 e
POLICIA
6 |so10| s70 | METROPOLITANA | JOHN STIVEN (1311/33/2019 ARTICULO 223 - 2235 En %Sepera 1508
CAl E|Z2C7:;AMPIN VASQUEZLOPEZ |kt | A 135" Rescion
“ EDISON MAURICIO |, En Espera
7 12019| 4761 | ESTPO-CAIENEA | VASQUEZ e, T 1812 de 1295
ARISTIZABAL y Resolucion
POLITICA | YULIETH VIVIANA [ 971072019 En Espera
8 |2019] 5050 |METROPOLINADE |ARSITIZABAL | (SIN AR oo 2 2028 | de 1446
| MANIZALES | DURAN RECIBIDO) " Resolucion
POLICIA JENNY TATIANA miércoles, 9 En Espera
9 |2019| 5663 | METROPOLITANA | HERRERA de octubre de | ARTEDI0223- 203 | de 1446
DE MANIZALES | ALVAREZ 2019 g Resolucion
martes, 6 de En Espera
10 (2019 5821 | SYZNANCYDEL 1oy IARAMILLO |agostode | ARTICULO 223 - 2087 de 1492
SOCORRO MEJIA AL77 N® 2 . :
2019 Resolucion .
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Unidad de Control Interno . -

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU Cl No-003-2025 4
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANClA Y
- SECRETARIA DEL INTERIOR

i

FECHA
NUMERO 50 s o Lo L o ST
ITEM ANO DE QUERE_L‘LANTE,,  INFRACTO PROCESO TRANSCURRIDOS ESTADO | DiAS HABILES
. | SECRETARIA |
\ . |ANDRESFELIPE | VIEMES: 198 agricyL0 223 g | M ESPerE
11 |2019| 6539 | ESTPO-FATIMA |AIDRCREESER  Imamode |y ince 2245 de 1604
. 2019 Resolucion
GILBERTO LLANO | WILLIAM
A RAMIREZ Y/0 SILCJ)QTZ:BEJZY/O viernes, 19 de En Espera
12 |2019| 6620 ABOGADO " viernes, 1769 de 1264
ABOGADO junio de-2020 .
LEONARDO. Resolucion
GUTIERREZA, | FERNANDO -
© | MARTINEZ M.
LADY URREA DE e Espera
= CONTROL | URREA ‘ | ARTICULO 223 -
@ 13 |2019) 1778 URBANO | DAVID ERNESTO:" | Ta! 135N° 3 R 1338
& URREA URREA | =
= JOHN ALEJANDRO '
~ HERRERA
™ CASTARO - JHON | GALDIS CASTANO e Espora
- ADOLFO | GARCIA LJUAN ARTICULO 223 - :
o M| 9054 HERRERA | DANEL MOLINA ARTT NS Y5 1512 Resglfwion 1081
3 CUEVAS-LUISA |LOPEZ. |
- FERNANDA .
= OSPINA GIL
o T ; |
I maites, 5de RS En Espera
= 15 |a019| opss | JUANJACOBO INATAUATREIOS | jemire de | ARTICHO 20 1996 | de 1427
= CAMPUZANO |REYES - = | o0 AtI35N4Y 7 fecdon
S S
= RAULSANCHEZ. | -~ . .o o | ot o En Esoera
S 16 |a0g| t2mo | SEORETARADE | SERNAY.OTRO! | martss,7de’ |ARTICULO 223- 751 =P 125
PLANEACION | LINA MELAN. - | julio.de 2020.--| At 135 N°3 : e
mouna | esolicion
LIDA AMPAROC jueves, 6 de En Espera
17 |2019| ftatee | SECRETARADE | RAMIREZ ALZATE | febrero de ﬁﬂg%“ﬁ?rsm' 1903 de 1360
Y OTRO 2020 Resolucion
, : , . : A -En Espera
, SECRETARIADE | JULIANANDRES | viemes, 31 de | ARTIGULO 223 - "
18 12019 ) 12193 | "pIANEACION | VILLEGAS julio de 2020 | Art 135 N° 3 REAR de 1234
esolucion
23/02/2021 En Espera ’
SECRETARIADE | MARGARITA MARIA 1 | ARTICULO 223 -
19 {2019 12195 (FECHA DE ¢ 1520 de 1087
PLANEACION | PINEDA CARDONA | S22 (A 135 N3 Rt cion %
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DE MANIZALES
' Unidad de Control Interno
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU Cl No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR
FECHA
rem | avo | pE | QUERELLANTE PRESUNTO RECEIE'IDO PROCESO DAS ESTADO | DIAS HABILES
1% oroseso | | INFRACTOR | SEGUNDA TRANSCURRIDOS
| INSTANCIA-
SECRETARIA
SECRETARIADE | JOSEBERNARDO | oo 9de | ARTICULO 223- En Espera
20 |20t9| 12403 | SCREIARADE | VALENCIA ol g 201 | At 135 N 3 1475 de 1054
‘; OCAMPO Resolucion
i En Espera
| GABRIEL LUZ MARINA jueves,5de | \pricuL0 223 -
21 12019 12961 agosto de . 1.357 de 970
i HURTADO ARIAS | MARIN 290 ARLTT N° 2 Res o
PATRICIA ESTABLECIMIENTO | miércoles, 9 En Espera
2 |2019| 13503 VVARELA | COMERCIAL de octubre de | (R LML 223- 2003 | de 1446
! CIFUENTES MATINEE 2019 Resolucion
2 5010|1357 | JORGEDORAN |ALBALUCIA domingo, 4 de | ARTICULO 223 - g | v 1058
LOPEZ BETANCUR | GALEANO abril de 2021 | Art77 N° 2 : .
! Resolucion
; PROPIETARIO DEL |
( viernes, 22 de En Espera
24 |2019| 14304 ANONIMO | ESTABLECIMIENTO | | i rire de | ARTICULO 223~ 1,979 de 1414
DECOMERCIO | por Art92 N° 16y 12 Ress
+ CAPRY esalucion
JORGE EDGAR miércoles, 24 En Espera
2 2019 1428 | SANTACOLOMA |\ESRRAUGUSTO e pyigge™ | ARTICULO 225- 2100 de 1501
ZABALA 2019 y Resolucion
AZUCENA | ANTONIG miércoles, 8 | xpmicuLo 223 En Espera
26 12019 15072 de septiembre . ) 1,323 de 946
BONILLA | AMRTINEZ e sent A 135 N° 3 R o
MURILLO
MARIA MERCEDES | jueves, 21 de En Espera
27 |2019| 15674 FEIENA | Gomez DE octubrede | pn I L0220 1,280 de 915
i HINCAPIE 2021 Resolucion
GLORIA PATRICIA
! SALAZAR miércoles, 25 En Espera
28 |2019| 15685 %ﬁfﬁf GUTIERREZ - LUIS | de agosto de ﬁﬂg%”ﬁ%m - 1337 de 056
! EVELIO CASTILLO | 2021 Resolucion
MORENO
] JAVIER EUGENO
29 |2019| 1591 | LOPEZGIRALDO- | JOSE JARAMILLO ?é;gfg(gf ARTICULO 223 - B e
CONSTRUCTORA | MONA o ALTTN® 1Y : oo
BARICHARA recibido) esolucion
Pagina 25 de 133
@ Calle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia & +57 (606) 8392 80 00 - +57 (018000) 698 988
& www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. ¢ @CiudadManizales




SITVZINYIN 20 ";? VoY -1 §:§C§ 030

%,
X
AN

ALCALDIA .\
DE MANIZALES A : ‘1

Unidad de Control Interno

“ Shamizales
el almar

INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITlVO DE AUDITORIA AU CI No 003- 2025 . 3
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA ‘ o
o : SECRETARIA DEL INTERIOR 5

mem|ARG| DE |
PROCESO
NORALBA PEREZ
INFORME SALAZAR - )
\ TECNICO EQUIPO | MIRYAM DEL viernes, 20 de ARTICULO 223 - En Espera
-~ 30 | 2019 16025 DE VIGILANCIAY | SOCORROQ PEREZ | agosto de At 135 N° 3 1.342 de 959
CONTROL SALAZAR-RUTH | 2021 Resolucion
URBANISTICO | ESPERANZA
' PEREZ SALAZAR
i oo
31 12019 16340 LINA ARROYAVE YURI ALEJANDRA - 1.568 de 1121
1> : ~ " | Resolucion
7 PEREZ RIVERA;
<
7} INSPECCION 4 En Espera
©] 32 {2019| 16772 |DOCE URBANA DE b%ﬁ%?ﬁgggg 1.966 de 1405
rZE POLICIA ‘ Resolucion
>
g_; JUAN CARLOS }
> VILLA - FABIOLA ' |juéves 16.de .| {onn En Espera
o 3 |oote| sy | SUASEH ) azate MORALES | dciembre de | AT ne0 222 1.224 de 875
b= YIO PROPIETARIO 2021 : = Resolucion
L DEL INMUEBLE By
m
= - 7 |viemes, 21 de Sott 997 - En Espera
= a4 |2019] 17172 ALJ\(/)ASREA',E\!D‘%AP’EZ OMAR MARIN febrero de 2?%%“&94223 1888 de 1349
§ 2020g ;’\ s Resolucion
o ; s
1ueves 3de i En Espera
% |2ote| q7res | VICTORAMEIA 1 avparoiisaza |octabrede ‘;ﬁ;‘gh’&o 223 2,029 de 1450
2018 . Gl Resolucion
CARLOS ARTURO
GUTIERREZ
RAMIREZ -
CARLOS MARIO
| MEDARDO GOMEZ | ROSERO mar}es, 5de ART!CUL.O 223 - En Espera .
36 120191 18223 noviembre de | Art 33 N° 1 -Art. 1996 | de 1427
IBARRA BERMUDEZ - JOSE 2019 77N° 2 : Resolucion
HUG| FERNANDEZ ;
MONTOYA - |
EFRAIN SANCHEZ 4
PAIVA :

Pagina 26 de 133

‘6\, ©calle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @ +57 (606) 892 80 00~ +57 (018000) 698 988
i & www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. @@ @CiudadManizales



ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU Cl No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR
FECHA
ITEM | AO NU'\SERO QUERELLANTE PRESUNTO RECéﬁIDO PROCESO DiAS ESTADO | DIAS HABILES
S arocEss | INFRACTOR | SEGUNDA TRANSCURRIDOS :
| ' INSTANCIA- '
SECRETARIA
METROPOLITANA
DE MANIZALES -
CAI NEVADO
CUADRANTE 23
JAIME EDUARDO
RAMIREZ
GUTIERREZ
(APODERADO
; MUNICIPIO)- | CARLOS En Espera
37 |2019| 18637 EXPEDIENTE | FERNANDO ﬁ“ef; j d29023 QEEECSU,\&‘,OGZ% 716 de 513
ACUMULADO: N° | LASERNA ORREGO | Maye dé y Resolucion
2019- 22475-
ACUMULADO: N°
2019- 21415
OFICIO POLICIA
N° 2019- /ESTPO -
CAINEVADO 29.1 -
GED 39133- 2019
GED 45132- 2019
, KATHERINE SOTO | martes, 19 de En Espera
38 |0019| 19810 Cig@iﬁt’gﬁg DUQUE-DOLI | noviembre de ﬁﬁg’fﬁ&? 223- 1,982 de 1417
DUQUE HENAO 2019 Resolucion
PROPIETARIO DEL
NICOLAS DE BIEN INMUEBLE miércoles, 23 ARTICULO 223 En Espera
39 2019] 10783 | JESUSPATINO |UBICADOENLA |dediciembre |y 5 1,582 de 1131
CASTRO CALLE 20 NUMERO | de 2020 Resolucion
2240
BEATRIZ EUGENIA | | o o 1y martes, 3de | AnL0\L0 229~ En Espera
40 |2019| 20050 VINASCO AGUDELO DE Avis | marzode N2 AT 1,877 de 1342
ESCOBAR 2020 o " Resolucion
N° 8y 14
JUAN CAMILO
POLICIA GONZALEZ En Espera
41 |2019| 20070 | METROPOLITANA | JARAMILLO - l:;l’ﬁs(if;()zo ﬁm%’,\fff - 1.843 de 1318
: DE MANIZALES ALMACENES Resolucion
EXITO S.A
. En Espera T
; ESTPO-CAl | BRYAN QUINTERO |SINFECHA | ARTICULO 223 - -
O i OLAYA  |CORTES RECIBIDO | Art35N°2 45170 de 32698,
: Resolucion
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! Unidad de Control Interho . ' o : . ;7‘}
el ot ~ ,%_
|NFORME PRELIMINAR YIO DEFINIT'VO DE AUDITORIA AU Cl No 003 2025 E:;(
INFORME AUDITORlAS EXPEDIENTES SEGUNDA |NSTANC|A , i%,
SECRETARlA DEL INTERIOR ' %\E A
e ,.z,NUMERQ} e
TEM|ANO| DE
PROCESO
‘ viernes, 2 de : ~ En Espera .
43 |2019| 21457 ANONIMO | ELMER RESTREPO | septiembre de QEE'SC“E(; 2243' 964 de 669
2022 y Resolucion
ESTPO-CAI | JUAN DIEGO jueves, 14de | porieyy) 0993 . | EnEspera
44 12019| 21593 < noviembre de ; o 1.987 de 1420
SULTANA | CANASMARTINEZ | 501 At 14O N® 7 Resolcion
SN,
JHONATAN ELIAS: .
s laoto| 75 | WIMERPEREZ |CORTES-DUPER Egg'ﬂooj ARTICULO223 - 988 En %Zpera 1
GRADO  |SAICEBALOS™ |oidls  |AM27N°4 : Reoa b
OROZCO o y : o ’ esolucion he
e | B
NANCY ESTELA i V|ernes,4de ARTICULO, 223 - En Espera gg
46 |2019| 21802 GALVIS RUTH GARGIA ™| septiembre de | Art27 N° 4 - Ar. 1602 de 1200 4
GONZALEZ , : 2020 CTTNe2 Resolucion
GECRETARIADE | COMPRAY VEN  |EnEspera| .
47 |2019| 21910 | PLANEACION 1911 do 1366
MUNICIPAL Resolucion
PATRULLERO
YESID HABTH DE
LEON CANTILLO En Espera
48 |2019| 20079 | INTEGRANTE JG%%%?‘AHOYOS 1982 de 1417
PATRULLA Resolucion
CUADRANTE 19
CAI ALFONSO
| ESTPO-CAI | CAMILAAGUIRRE: | Miércoles, 20 | sriiy 993 - .| EnEspera
49 2019 22086 CABLE CASTRO de noviembre Art 27 N° 3 _ 1.981 de 1416
de 2019 Resolucion
miércoles, 1 En Espera .
CONTROL | JOHN GEIMAR rooles, 1| \pTicULO 223 - .
50| 2019 22796 URBANO * | RAMIREZ AGUIRRE | S 10109® | art 135 e 4 R P 126
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

ol wloncs

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

FECHA
|TEM | ARO NU'SERO QUERELLANTE PRESUNTO RECEIleO PROCESO DIAS ESTADO | DIAS HABILES
M prorso | | INFRACTOR | SEGUNDA TRANSCURRIDOS
INSTANCIA-
'SECRETARIA
SN
RECIBIDO En Espera
51 |2019| 22677 | MARINO CASTARD | SADIA FECHA NS 2 1632 de 1167
CFICIO Resolucion
3/11/2020
YEIMMY GARGIA £ Esoera
52 |aoto| 23165 JOSEISLEN | PINEROS -MARTIN |viemes, 13 de | ARTICULO 223 - 075 = 260
GUZMAN OSPINA | GERMAN mayo de 2022 | Art 27 N° 4 ' Rescion
CARDONA ARIAS
LUZ ELENA SINFECHA | oo oees
UGR UNDADDE | TORRESAMAYA | DERECIBIDO | hROCES0 En Espera
5 |2019| 2260-19- | GESTIONDE | YIOQUIENHAGA |-Fechauliimo | Aot Tl 2099 “de 1500
12 RIESGO SUS VECES DE oficio DE RUINA Resolucion
PROPIETARIO | 25/07/2019
CARMEN CECILIA | SINFECHA | oo
UGR UNIDADDE | VILLALBA DE RECIBIDO | jouCeos En Espera
% |209| 26015- | GESTIONDE | GUERREROYIO | -Fechaulimo | pon'yytiiUF 1585 de 1133
13 RIESGO DEMAS oficio DE RUINA Resolucion
PROPIETARIOS | 20/12/2020
SIN FECHA
| PROCESO
( UGR UNDADDE  |yomn icis | DERECIBIDO [ FROSESO En Espera
55 |20t0| 2260-19- | GESTIONDE | feEHAS UOR | Fechauiimo | ADMINSTRATH 2,084 de 1489
: 15 RIESGO oficio DE RUINA Resolucion
00/08/2019
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ALCALDIA o T\

DE MANIZALES V \
Unidad de Control Interno ' . . %
INFORME PRELlMlNAR YIO DEFlNlTIVO DE AUDITORIA AU Cl NO 003-2025 3‘%‘ .
|NFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES ‘SEGUNDA INSTANClA %
" SECRETARIA DEL INTERIOR ' . t}
SEGUNDA INSTANCIA ANO 2020
NUMERO . ; 1
- - PRESUNTO T R
ITEM | ARO | DE ) DIAS HABILES
PROCESO* o INFRACTOR TRANSCURRIDOS
. : SECRETARIA; s
SIN . ‘
LEIDY JOHANA  |RECIBIDO | ARTICULO En Espera
200| 4 M@Lﬁiﬁg’é? AGUIRRE FECHA 223-Art 27 1885 de 1348
, AGUDELO QFICIO. ~  [N°4 1 - | Resolucion
1 2410212020 !
PROPIETARIO
TN - | ARTICULO"| En Espera
2000| 951 ANONIMO Al | manes,d0de | oon kol 463 de 332
ALMACEN DE - *“'enero de 2024° | s cion
REPUESTOSEA i & 0 ¢ o0 2= e o
2 | , MONA e L
i | jusves, 20de ARTlC,UL@; ', ~ En Espera =
200| 1282 T O i |fbreroce | 228t 1. 1889 | de 1360 =
2020 . [140N°8 Resolucion =
JOSE JAIR: EnEspera £
| ; : 2 N A
3000|1640 Pﬁﬁﬁ%‘gﬂ‘\ GONZALEZ 952 de 681 2
; BOTERO Resolucion PE
4 , 3
=
JUANCAMILO  |ALONSO ! ~ En Espera A
2020| 2085 VILLADA RONCANCIO 1891 de 1352 =
MATABAJOY | GONZALEZ .-~ Resolucion %
5 2 o
CARLOS En Espera Q
200 2087 PE“RAf\ﬁ{“ZiFE?SDE ENRIQUE 1353 de 968 2
6 GUTIERREZ . Resolucion
viernes, 16.de | ARTICULO En Espera
2000|235 | PERSONERA | MARELAZAPATA | septombre ce | 223-At 950 de 679
. 2022 135N°3 Resolucion
ANONIMO-
SECRETARIA DE ARTICULO En Espera
2020|2580 HACIENDA g”:s\'fgg;‘/’\'m lunes, (?edSOZO 203-A1 77 1934 de 1283
MUNICIPAL DE N° 4 Resolugion
MANIZALES- )

Pagina 30 de 133

g\ Qcalle ‘I9 No, 21 . 44, Manizales, Caldas, Colombia & +57 (606) 892 80 00 - +57 {018000) 698 988
£ wwwi manizales. gov.co @& Alcaldia de Manizales. @ @CiudadManizales

uso QF%CE?%L - ALCALDIA DE MANIZALES



ALCALDIA

| 2] :
nizales DE MANIZALES
Unidad de Control Interno 5
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR
FECHA
1 NUMERO RECIBIDO EN' ; o
TEM|ARO| DE QUERELLANTE Im&%’%% SEGUNDA | PROCESO | - ANsDclﬁgRIDos ESTADO |  DIAS HABILES
o PROCESO INSTANCIA-
SECRETARIA
lunes, 22de | ARTICULO En Espera
2020 | 3056 X’L\Cﬁgéz"”gfgﬁké febrerode | 223-Art 77 1521 de 1088
9 2024 N°1y2 Resolucion
, SIN
ESTPO-CA| JOSE LUIS MARIN RECIBIDO ARTICULO En Espera
2020 | 3225 NEVADO VALENGIA FECHA 223-Art 93 2115 de 1512
: QFICIO N° 6 Resolucion
10 9/07/2019
: ARTICULO
! LUCIA En Espera .
2020 3414 EFSQ:Q‘ALL%ZEZ JARAMILLO 'e“r:‘;z 32 e fgg'ﬁfz v 1,556 de 113
ARANGO . Resolucion
Art 77 N° 1
11
, SIN
RECIBIDO | ARTICULO En Espera
0020 | 4108 | POLICIA NACIONAL E%'g :gg?&]/&ez FECHA 203-Art 92 1,867 de 1334
: QOFICIO N°12 Resolucion
12 1310312020 B
SIN
JUANCARLOS | RECIBIDO | ARTICULO En Espera
020 | 4355 MEL'%/I‘ALZOPEZ RODRIGUEZ FECHA 223-Art 27 1729 de 1236
SANCHEZ OFICIO N°1Y4 Resolucion
13 29/07/2020
SIN
‘¢ RECIBIDO ARTICULO En Espera
0020 | 4829 KAUUANN&A(';V'J;% \ | FECHA 293-Art 35 1.877 de 1342
OFICIO N°2 Resolucion
14 03/03/2020
LUZ DARY viernes, 3de | ARTICULO En Espera
020 4956 ANONIMO GALLEGO septiembre de | 135-Art 77 1.328 de 949
15 2021 N°1 Resolucion
ARTICULO En Espera
2020| 4962 anomino | AHCAMARTINEZ | lunes, 1808 | 135, e 5 1,010 de 723
" julio de At 77N A Resolucion
miércoles, 13 QA;T_L%ULO En Espera
2020 | 4964 ANONIMO MARIALOPEZ | deoctubrede | y5:\0s 1,288 de 921
17 : 2021 A77N° 1 Resolucion
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Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003 2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL INTERIOR
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.

| = |-NUMERD
EM|ANO| DE |
1 |- PROCESO
' viernes, 11 de | ARTICULO En Espera
00| 6323 ESTRO.CAI | ELINNA GARCIA | septiemibre de | 22341t 25 1685 de 1204
" 2020 N° 2 Resolucion
, martes, 14 de
p . oo ARTICULO . En Espera
22| 630 | CONTROLURBANO | JAIRC GONZALEZ | ke 2023 1 793.4 0 | de 529
19 RECIBIDO 135N° 4 Resolucion
;, . En Espera
ESTPO-CAl | JUANDAVID ol
2020 6395 ‘ ,septxembre de 1.685 de 1204
ki CENTRO | CARVAJALRIOS o Ressltion
| viemes, 16de | ARTICULO| En Espera
2020 | 7921 Mmjfng ;'\%%‘fR%“ﬁ%’F;; octubrede | 223492 |- 1,650 de 1179
o1 ~C 12020 Resolucion
JORGE VAN
SANCHEZ . « En Espera
2020|7900 | RAFAELPALACIO | pomarice, - 1505 | de 1076
VALENCIA Resolucion
2 PINEDA
POLICIA SANTIAGO. | 4| ARTICULO | En Espera
2020| 8948 | METROPOLITANA |AGUDELO. - 2034192 | 1,800 de 1287
DEMANIZALES |OVALLE ™ 16, . Resolucion :
23
POLICIA . ARTICULO EnEspera | - :
20| 9043 | METROPOLITANA |SEBASTIAN - o | Weres o oo | 22335 1797 de 1284
CAI FATIMA y N° 2 Resolucion
24
JOSEJESUS |, ARTICULO En Espera
2020 oogr | SORAYROS | monres - jueves, 28 0% | 223-A 77 1763 de 1260
2 ESCOBAR ! N° 2 Resolucion
POLICIA ADRIANA viernes, 4de | ARTICULO En Espera f’x
2020| 9159 | METROPOLITANA | MARCELA septiembre de | 223-Art 35 1692 de 1209
DE MANIZALES | VALENGIA 2020 N°2 Resolucion .
2
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anizales Do IANIZRLES
s niaa e Lontrol interno
Q/QU d&qd;
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR
FECHA
NUMERO RECIBIDOEN | ' o
MEM [ARO| DE | QUERELLANTE | RESNTO | SEGUNDA | PROCESO IRANSCURRIDOS | ESTADO | DIAS HABILES
| PROCESO INSTANCIA- | f
SECRETARIA |
| SIN
POLICIA MARCELO RECIBIDO | ARTICULO En Espera
2020 9227 | METROPOLITANA |CASTELLANOS | FECHA 223-Art 35 1,659 de 1186
DE MANIZALES | LOPEZ OFICIO N° 2 Resolucion
711012020
27
SIN
POLICIA JHON JAIRO RECIBIDO | ARTICULO En Espera
2020| 9347 | METROPOLITANA |GIRALDO FECHA 203-Att 35 1637 de 1170
DE MANIZALES RESTREPO OFICIO N°e 2 Resolucion
- 29110/2020
2
SIN
POLICIA RECIBIDO | ARTICULO En Espera
2020| 9348 | METROPOLITANA .'ﬁggTooh’;AJ%Ll'ﬁENz FECHA 203-Art 35 1624 de 1161
DE MANIZALES OFICIO N° 2 Resolucion
11112020
29
PATRULLERO
oo | oo | JUNSEBASTIAN | CARLOSARTURD | knes,bce | ARTICULD g | R .
RUBIO- ZULUAGA PEREZ | junio de 2020 | 222 : ek
CUADRANTE 7 esolucion
20
MULTISERVICIOS | miércoles, 31 ’Z\gﬂULO En Espera
220| 9591 | CONTROLURBANO |SERVICIOSLA |demayode | 22541 693 de 496
- PANAMERICANA | 2023 ; Resolucion
| \ Ac;%k}/gt\cm JOSE WALTER | midrcoles, 15 | ARTICULO En Espera
2020 | 9974 OSPINA dejuliode | 223-Art 35 1.743 de 1248
TERMINALDE 1 ‘5 pofio 2020 N° 2 Resolucion
TRANSPORTES
32
POLICIA ARTICULO En Espera
2020| 10694 | METROPOLITANA &%@iiﬁfgfmo mbaﬁi; ;82“39 223-Art 35 736 de 527
, DE MANIZALES abr N° 2 Resolucion
33
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

ITEM | AR
PATRULLERO
JUAN PABLO
NORERA OSORIO- | JHON ELKIN oves 18de | ARTICULO En Espera
2020 | 10727 INTEGRANTE | VASQUEZ J o205 | 223A 33 461 de 330
PATRULLA ESCOBAR e N 1 Resolucion
CUADRANTE 26
CAI GALAN
34
POLICIA o | miércoles, 30 | ARTICULO | En Espera o
2020 10093 | METROPOLITANA ﬁgf’_émUGUSTO de diciembre | 223:A1 35 | 1,575 de 1126 <
DE MANIZALES ! . | de 2020 . Resolucion =
35 T, . %:1 <
g 2
NATALY NUMA ' t
MEISEL | <«
MARIA DORIS 2
ALZATE =
CAMILO S
LIDA CRISTINA =
MARIARUTH | MEISEL P
GRANADOS CHINCILLA == ) . En Espera o
2020 11210 CALDERON  |ESTEFANIA -7fl2¥es < 328 de 235 3]
GUILLERMO MEJIA | QUINTERO, = Resolucion b
LLANO GALLEGO pt
SANTIAGO e
QUINTERO 5
GALLEGO
PAULA ANDREA
CHICA CORTES
JAVIER GUARIN
36
PATRULLERO
NESTOR FABIO
VILLEGAS GOMEZ- | DAVISON ARLEY | domingo, 20 | ARTICULO En Espera
2020| 11274 INTEGRANTE | LANDAZURI de septiembre | 223-Art 35 1676 de 1198
PATRULLA ORTIZ de 2020 N°®2 Resolucion
CUADRANTE 7 CAl
GALAN MEMAZ
37
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INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

FECHA.
: NUMERO RECIBIDO EN - =
EM [ARO|  DE QUERELLANTE l:l':ii%%% SEGUNDA | PROCESO TRANS%IﬁgRIDOS ESTADO |  DIAS HABILES
: PROCESO | - INSTANCIA-
SECRETARIA
OCTAVIO
CASTANO-
ADORNOS
CHELYN-ALBA
LUCIA LOPEZ
HERNANDEZ-
HERMAN ALONSO | CLAUDIA s 2o |ARTICULO En Espera
020| 11606 | PARRAALZATE- |PATRICIA attes, 206 | 223t 77 1786 de 1277
LUZSTELLA | HINCAPIE ARIAS | /uniode N° 2 Resolucion
GALLEGO
ZULUAGA-HERMAN
PARRA-GUSTAVO
CARDONA-WILBER
PATINO-ABSALO
FORERO LEON
38
FRANCISCO
ARTICULO En Espera
ESTPO-CAI | JAVIER martes, 23 de
2020 12321 SULTANA | CARDONA marzo de 2021 | 22-A 38 1492 de 1067
39 SANCHEZ Resolucion
JOSE VIANEY
MUNICIPIODE | PATIRO ARTICULO
00| 1386 MANIZALES | ARBOLEDA m"t‘”ss'gde 223-A 7 - En %Spera 57
HERMAN ANDRES | CELMIRA o | Resol
OCAMPO LLANO | CASTARO 12,345 esolucion
VALENCIA
40
PCOLICIA qp | lunes, 14de | ARTICULO En Espera
2020 12604 | METROPOLITANA Eﬁm’g@o PENA | iciembre de | 223-Art 35 1501 de 1138
; DE MANIZALES 2020 N° 2 Resolucion
41
: POLICIA ANA LILIANA unes. 4de | ARTICULO En Espera
2020 12605 | METROPOLITANA |BELLO nes, o 08 ot | 234135 1570 de 123
DE MANIZALES | GONZALEZ N2 Resolucion
42

@ Calle 19 No. 21 _ 44. Manizales, Caldas. Colombia & +57 (606) 892 80 00 - +57 (O18000) 698 988

& www.manizales.gov.co @) Alcaldia de Manizales. @¢ @CiudadManizales

Pagina 35 de 133




ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

sanizoles

INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA.
SECRETARIA DEL INTERIOR

e
o

T .

ITEM | AR
PROCESO .
| sEcRETARIA
POLICIA | NICOLAS e 26de | ARTICULO En Espera
2020| 12614 | METROPOLITANA |OCAMPO lines, 2000 | 228435 1458 de 1043
. DE MANIZALES | FRANCO T2 Resolucion
13 a
SIN
POLICIA oG | RECBIDO - | ARTICULO. En Espera
2020| 1260 | METROPOLITANA | JOSEFERNANDO |pecia ™ | 2233 | 1617 de 1156
DE MANIZALES ‘ WHoRIClo N°2 ol Resolucion
co e | s o b &
o
44 ’ 2
JUANPABLO ARTICULO En Espera =
00| 12988 | EPUARDO RBE | jaramiio ;’I;z;';gsdezggz 203A1TE. 1480 | de 1064 <
HURTADO! ‘N°1 2l Resolucion i
5 ‘ i =
SIN X : <t
BLANCA AURORA | RECIBIDO" - ARTICULO:' En Espera =
MARITZA HELENA : |
0|t | MARTZAHELENA | gRiSEND! | e | @ w2
TAMAYO N°1 Resolucion <
% ; =
JOSE EDGAR JaRTicuLo | En Espera 2
2000 173 | e be ks |LOAZA T | 22077 | 778 de 557 S
’ BETANCUR Zonili OiNedy2. | Resolucion i
47 o
o
2]
s
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INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

FECHA
; NUMERO RECIBIDO EN o
ITEM |ARO |  DE QUERELLANTE Imgi‘é%% SEGUNDA | PROCESO | - ANs[c):iﬁgRIDos ESTADO |  DIAS HABILES
L PROCESO INSTANCIA-
SECRETARIA
KATHERINE
TORRES
CARDONA
JHON FREDY
RIVERA RIVERA
JUAN CAMILO
BEDOYA RIVERA
LEYD! JOHANA
RIVERARIVERA | SIN
| SANDRA MILENA |RECIBIDO | ARTICULO En Espera
2020| 13763 | CONTROL URBANO | RIVERARIVERA | FECHA 135-Art 910 de 651
FELIPE BEDOYA | OFICIO 135N° 4 Resolucion
RIVERA 26/10/2022
JULIAN FLOREZ
ESTEFANIA
RIVERA RIVERA
KAREN ANYELLI
PALACIO RIVERA
LUISA FERNANDA
TANGARIFE
MURCIA
18
. ARTICULO En Espera
i MARIA MAGOLA | FERNANDO jueves, 27 de
020 | 13782 | 5ORREA VANEGAS | CANO mayo de 2021 | 223:Art 33 1421 de 1020
N° 1 Resolucion
49
| CRISTIAN ARTICULO En Espera
020| 14127 il | GEOVANY e ooy | 23435 1492 de 1067
50 GALVIS GIRADO N° 2 Resolucion
CARLOS
, ARTICULO En Espera
~ ESTPO-CAI | ALFONSO martes, 23 de
2000 | 14406 AUy ENDES e, e ’izoaz-An 35 1492 N g“emn 1067
51 GONZALEZ
JOSE FERNANDO ARTICULO En Espera
2020 | 14408 ESFOCAL | casTARIO martes, 234¢ | 223-ar 35 1492 do 1067
5 ! RAMIREZ N° 2 Resolucion
PAULA ANDREA ARTICULO En Espera
2020 | 14410 oAl | cAsTAO martes, 23 0 | 223-Art 35 1492 de 1067
53 1’ MUNOZ N°2 Resolucion
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INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE 'AUDITORIA AU CI No 003-2025

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control interno

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

TEM|ARO| DE DIAS HABILES
" | PrOCESO e
JORGE ARTICULO : En Espera
2020 14423 RDQ&%%‘ASNAN ARMANDO NIETO 222%35232831 293-Art 33 1492 de 1067
64 AGUDELO N°1 Resolucion
‘ GLORIA CARDONA 7 ueves. 7 de ARTICULO En Espera
2020| 14538 | TOBON-SUSANA |ALVAROHENAOD MBS DCP 1203-An77 1112 de 795
CUELLAR GARCIA IR INC1y2 Resolucion
55
JOHN JAIRO nl i
NARANJOMUNOZ |BANCO | :
DIEGO FERNANDO | DAVIVIENDAY/O veres 236 XART'CM En Espera
20201 14640 VORENO M PROPIETARIO octubre de - | 223-Art 1643 de ' 174
CLAUDIA MARCELA | DECINMUEBLE | 220" {35 N°8 Resolucion
SALAZAR VARGAS Lo
56
R o k ; En Espera
ESTPO-CAI | JUAN CAMILO ]
2000| 14693 1673 de 1196
NEVADO DIAZ PINEDA- Reion
57
RECIBIDO | ARTICULO En Espera
2020 | 14767 ﬁgfg&‘\‘s ﬁgBFLE\SRf/%L'EE FECHA 203-Art 35 1492 de 1087
OFICIO Ne2 Resolucion
58 23/03/2021
JHONJAIRO | |
g&%&‘ﬁf@ﬁg‘égﬁ é‘ij‘}“"&ARgg“Y”/%z martes, 12de | ARTICULO En Espera
00| 1ares | AR | O il | oclubrede | 228An 1.289 de 922
DIEGO FERNANDO | DEL INMugBLe | 2021 135N°6 Resolucion
MORENO M- {
59

i
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ALCALDIA
DE MANIZALES

; Unidad de Control Interno
del, almar
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR
FECHA
: NUMERO RECIBIDO EN .
M (ARo| DE | quERELLANTE | RESUNTO | "SEGUNDA | PROCESO RANSCURRIDOS | ESTADO | DIAS HABILES
2 PROCESO INSTANCIA- '
SECRETARIA
HENRY
GONZALEZ
CASTAREDA
LEIDY JOHANA
GONZALES
| OSPINA SN
JORGEHERNAN | gt ) |RECIBIDO | ARTICULO En Espera
2020 | 14942 BLANDON | 3007 LIE FECHA 223-Art 784 de 561
. RAMIREZ OFICIO 135 N° 1 Resolucion
OSPINA 01/03/2023
LUISA FERNANDA
GONZALEZ
OSPINA
MARIA AMPARO
60 OSPINA OSPINA
. ARTICULO En Espera
YOMAR VALENCIA | CECILIA RAMIREZ | jueves, 22 de
2020| 15000 ves, 223-At 77 1462 de 1045
L HNCAPE | OCAMPO abrlde 2021 | £ Resologion
' SIN
YEINER RECIBIDO En Espera
00| st | TRANOSRONETO mumpenas | recn 159 | o 113
NIETO OFICIO Resolucion
62 1611212020
k‘éﬁgg%m jueves, 12de | ARTICULO En Espera
2020 | 15674 ANONIMO | ASV0R0 octubrede | 223-At 35 559 de 400
6 PROPIETARIO 2023 N° 4 Resolucion
ESTPO-CAI ROBINSON jueves, 22de | ARTICULO En Espera
2020 15790 AR PALACIOS octubrede | 223-Art 35 1,644 de 1175
61 . CARDONA 2020 N°2 Resolucion
SIN
‘, Estpo.cal | JOSEMLCIADES |RECIBIDO | ARTICULO En Espera
0020 | 15824 AR CASTANO FECHA 223-Art 35 1649 de 1178
AGUDELO OFICIO N°® 2 Resolucion
65 1711012020
SIN
JUAN DAVID RECIBIDO | ARTICULO En Espera
020 | 15038 RDgg&gﬁ'ASNAN OCAMPO FECHA 203-Art 27 1,640 de 1173
CORTES QFICIO Ne7 Resolucion
66 26/10/2020
JHONJAIRO | MARIA ROSALIA | Miércoles, 2 | ARTICULO En Espera
020 | 16476 dejuniode | 223-An77 1.421 de 1016
, MOTATOFLOREZ |LOPEZOSSA  |9el o Resclcion
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V& ALCALDIA -~ = = \
anizoles DE MANIZALES \
. Unidad.de Cantrol Interno . ‘ ‘ ) Y

esi/ei;i démmb 4>
- INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AUCI No 003-2025 ;

|NFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA %
SECRETARlA DEL INTERIOR ' ; %’i

e NUMERO (2 e
ITEM|ANO| 'DE | QUEREL naNear opinne | ESTADO |  DIASHABILES
|PROCESO| /ffTRANSCURRIDOS;~ T e
jueves, 3de | ARTICULO En Espera
2020 16604 | ESTPOCAIENEA |ANOELELENY | cicembrede | 223-Ar35 1602 de 1145
6 ‘ : - 2020 N°2 - Resolucion
JULIAN ANDRES ’ '
ZULUAGA
MONTES . En Espera
2020 | 17247 ANONIMO | MARIAMILVIA | lueves e - 405 de 290
RAMOS ALVAREZ | " 550 " Resolucion
LUZMARINA
59 RAMOS ALVAREZ
, JHONEDWARD | miéréoles, 8 | ARTICULO | En Espera |
2020| 17444 | CONTROL URBANO | NARVAEZ ™ | dé septiembre | 223AH " 1.323 de 946 <
QUINTERO. i+, | de 2021 135 Resolucion >
70 1 , £
‘ ‘ =
i DANIEL PP L ARTICULO» : En Espera b
00| 17579 | FSlaa |ALEJANDRO mzfzfd?zg; | 22392 | 1402 | de | 1087 a
71 , CANON GARCA TN 4 Ak Resolucion | B
SR BE B -
GILMA ROSA Py
MARIN DE | 2
GARZON 1 En Espera )
2020| 18013 ANONIMO | OLIVER VARGAS 1.241 de 888 o
SALDARRIAGA .| Resolucion =
Y/0 L =
72 PROPIETARIO o
MARIA ' s
En Espera @«
OMAIRA CONSUELO =
2020} 18188 | perANCUR GOMEZ | RAMIREZ [l 949
73 | | SALDARRIAGA
SEGUNDA INSTANCIA ANO 2021
ITEM|ARO| DE | QUERELLANTE |PRESUNTOINFRACTOR| or PROCESO 'T’RANSCURRlDOSk 'ESTADO | DIiAS HABILES
CARLOS HERNAN . miércoles, 24 | ARTICULO En Espera
1 la2t| s79 | aREnas | EORCERRO demarzode | 223-Ai77 1491 de 106",
JARAMILLO 2021 Ne1 : Resolucion =,
”ek .
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Contro! Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL INTERIOR

~ FECHA
NUMERO ~ Recgzmo DiAS , e
PRO%EESO QUERELLANTE | PRESUNTO INFRACTOR | gp i\ | PROCESO | rpan@uioe o | ESTADO | - DIAS HABILES
INSTANCIA-
SECRETARIA
MARCO TULIO
ACEVEDO DUQUE
WILLIAM BENITEZ
POLICIA | PROPIETARIO Y/O miérooles, 3 | ARTICULO En Espera
2021| 1072 | METROPOLITANA | REPRESENTANTE demarzode | 223-Art 92 1512 de 1081
DE MANIZALES | LEGALDE 2021 N°® 16 Resolucion
BODEGA/CHATARRERIA
UBICADA EN LA CRA
17A # 21-36
POLICIA martes, 23 de | ARTICULO En Espera
2021| 1082 | METROPOLITANA éﬁ‘&“{gg'so“ PACHON | totrerode | 223-Art92 1520 de 1087
DE MANIZALES 2021 N° 16 Resolucion
DEPOSITO LALAGUNA | vieres, 15 de | ARTICULO En Espera
2021| 1508 SEggngé\;{h'}%DE DIANA MILENA diciembre de | 223-Art 92 495 de 354
CARDONA GUTIERREZ | 2023 N°12 Resolucion
CONTRAL JESUS ALBERTO jueves, 7de | ARTIGULO En Espera
2021 1909 URBANO CORREA MARIN marzo de 223-Art 412 de 295
2024 135 Resolucion
JOHN RODRIGO miércoles, 23 | ARTICULO En Espera
2021|2349 RENDON | SRANPOCASTILO gouniode | 223.art27 1.400 de 1001
CARVAJAL 2021 N° 4 Resolucion
POLICIA jueves, 24 de | ARTICULO En Espera
12021| 2500 | METROPOLITANA ggﬂ“fg ONORTIZ | ozode | 223-A135 1126 de 805
| ALTO BONITO 2022 N° 2 Resolucion
. ARTICULO En Espera
| JUAN ALBERTO jueves, 8 de
2021|3071 CAISAMARIA |y ot A EERTO ona | eves. 8de 223,152 1476 e 1085
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

EM|ARO|  DE  DIAS HABILES
INSTITUTO DE CREDITO
TERRITORIAL
o lomi| 3ss | ELXZABETH | MARIACIELO mares, 2de | HRIIC0 O s | -
MONTOYA | LONDONO OSPINA abril de 2024 | {5 Resolcio
FAIVERRICARDO on
ARROYAVE LONDORO
-~ ki En Espera
10 |2021| 3565 DEOFICIO | D e | septembre de | 225 A 1303 de B2 g
: PYRIVIST Gloggt . o (138 Resolucion 1
L ‘ x =
L g
DAVID ROBINSON A jueves, 26 de | ART|CULO En Espera =
1 |2001| 4078 GOMEZ ,\PA’(\)‘#QLTAO’;'X?HREA . [osubrede. | 2234 545 de o =
LONDONO- ' 2023 135 N°4 Resolucion w
: ? = , &
; gl . CJ
éﬁﬁﬁ%‘ﬁ;&m’m% | arTicuLo En Espera 2
12 |2021| 4997 DE OFICIO 203-An 386 de a7 O
RESTREPQ SERNA Y/O! e Resoligion 2
PROPIETARIC 3 !
<L
fud
RESPUESTA A i
13 2021 | 4997 DERECHO DE o
PETICION Q
. § o
P S ARTICULO En Espera
14 {2021| 5005 DE OFICIO kﬂﬁgﬁgARROYAVE e, oor | 234t 370 de 25
135 Resolucion
ARTICULO En Espera
ESTPO-CAl | MIGUEL ANGEL lunes, 19 de
15 |2021| 5388 % 223-Art 1465 de 1048
CAMPIN FRANCO BUITRAGO | abrlde 2021 | fyo'\e 13 Resolcion
CARLOS SANTIAGO | lunes, 20de | ARTICULO En Espera
16 |2021| 6277 DEOFICIO | GOMEZSALAZARY/O | septiembre de | 223-Art 1311 de 938
PROPIETARIO 2021 135 Resolucion
jueves, 2de. | ARTICULO En Espera
17 1201|669 | camominl pozo LUZMERY CARDENAS | diciembre de | 223-Ar 77 1238 de 885,
2021 N° 1 | Resolucion
ﬂﬁ%"ﬁ,.
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL INTERIOR

 FECHA
il | NUMERO RECEIRIDO DiAS e
MEM| Afto PRODCEESO QUERELLANTE | PRESUNTOINFRACTOR | s cijvps | PROCESO | rpacriippings | ESTADO | - DAS HABILES
‘ INSTANCIA-
SECRETARIA
GERHALD CLAUSSEN
TRUWILLO miércoles, 19 | ARTICULO En Espera
18 12021| 7362 DEOFICIO | CONSTANZATRUJILLO |demayode | 223-At 1435 de 1026
PRANHA URBANQ Y/O | 2021 135 Resolucion
PROPIETARIO
ARTICULO
293-Att
135
lunes, 9 de LITERAL A En Espera
19 2021 | 7475 ANONIMO | e o o7 | aostode N4, 1,353 de 968
2021 ARTICULO Resolucion
135
LITERAL B
N° 6
FEDERACION | gl N GIA
NACIONAL DE | "2 TN emes 1de | ARTICULO En Espera
2 2021 8039 | CAFETEROSDE |g viemes, | 4€ 1 903 A 77 1.118 de 799
coLomla- | GUTIERREZ abril de 2022 | o'y Resolucion
CenoAre | JORGE ELIECER SILVA
MERCHAN
SECRETARIA DE
SALUD martes, 7.de | ARTICULO En Espera
21 || 2021 | 8792 MUNICIPAL IA\\AQSEADE)%%L:\//?UNLLO septiembre de | 223-Art 92 1324 de 047
SECRETARIA DE 2021 N°12Y 16 Resolucion
GOBIERNO
martes, 7 de | ARTICULO En Espera
22 f2021| esss | CUISALFONSO | FRANCISCOJAVIER | (e o e | 223.An 27 1324 de 947
OSPINA | OSPINA 2 .
2021 N° 1 Resolucion
martes, 7de | ARTICULO En Espera
23 |2021| segy | VJOSEOVIDIO ;e ANGELRIOS septiembre de | 223-Art 92 1324 de 947
LOPEZ CANO 5 :
2021 N°12 Resolucion

e
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025 .

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL.INTERIOR

ITEM | ANO- DIAS HABILES
PROCESO ,TRANSCURRlDOS 5 ILE
DIANA MILENA
SECRETARIADE | MARULANDA CASTANO | martes, 18 de | ARTICULO En Espera
24 12021| 9405 GOBIERNO | RUBEN DARIO VARGAS |octubrede | 223-Art 918 de 657
MUNICIPAL | SILVIO GIRALDO 2022 135N° 1 Resolucion
SANCHEZ
GABRIEL GARCIA
JARAMILLO
ROSALBA GAF |
JARAMILLO &= - @
LEONIDAS RCIA r
JARAMILLO ~
MARIA MIRIAM GARCIA 1o %
. -+~ | ARTICULO En Espera
25 12021 9684 DE OFICIO ROl |maes, 21 % |23 W | de u =
JARAMILLO | |Mayede it | q3g Resolucion &
ARIELA GARCIA ' < <
JARAMILLO | ' a
MAGOLA GARClA by
JARAMILLO | | | |
MELVA GARCIA <
JARAMILLO /O "
PROPIETARTO =
, 3]
bt
vy, S
JHON WALTER En Espera ©
26 |2021| 10820 ZULUAGA l\?lhgﬁ?g\(EAJ\Eﬁ_LA 1146 de g9 3
CASTRO Resolucion
SIN' .
SECRETARIA DE | CRISTIAN CAMILO RECIBIDO 1 ARTICULO En Espera
27 |2021| 12529 GOBIERNG. - | CARDONA RAMIREZ | FECHA 223-Art 1,346 de 963
OFICIO 135N° 4 Resolucion
16/08/2021
| JOSE NICOLAS LOPEZ ,
BEDOYA martes, 6de | ARTICULO En Espera
28 12021] 13031 DEOFICIO | MARIAELVIAHEREDIA |agostode  |223-Art 260 de 187
RAMIREZ Y/O 2024 135N° 4 Resolucion
PROPIETARIO )
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Contro! Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

~FECHA
NUMERD RECIBIDO ,
Ll EN DIAS I
ITEM,| ARlO PRODCEESO QUERELLANTE | PRESUNTO INFRACTOR | ¢ciivna | PROCESO | 1o verpeings | ESTADO | DIAS HABILES
‘ INSTANCIA-
SECRETARIA
RECURSO DE
APELACION
CONTRA martes, 6 de En Espera
29 1{2021| 13031 | DECISION DE LA agosto de 260 de 187
INSPECCION 2024 Resolucion
DOCE URBANA
DE POLICIA
viernes, 24 de | ARTICULO En Espera
30 |[2021| 13279 ELSEEF;\%%' é?SEL“[")gNUEL CANO | soptiembre de | 223-Art 27 1307 de 934
2021 N° 7 Resolucion
HECTOR HERNAN
SARMIENTO MORENO
SOCIEDAD DEACTIVOS || .\ |ARTICULO En Espera
31 /2021 | 13494 | INSPECCION12 |ESPECIALES SAS {:Sd 202% 223-Art 632 de 453
CARLOS ALBERTO Jullo de 135 Resolucion
MARIN Y/O
PROPIETARIO
miércoles, 15 | ARTICULO En Espera
2 | 2021| 1as12 | MHIERANTONIO Vetey T CORREA | e septiemore | 223-Art 77 1316 de o4
de 2021 Ne 1 Resolucion
MIGUEL jueves, 17 de | ARTICULO En Espera
33 12021| 13841 | ;) iaeh MUz | ALBERTO MURILLO febrerode | 223-Art77 1.161 de 830
2022 N°1 Resolucion
CECILIA DEL SOCORRQ | viernes, 3de | ARTICULO En Espera
34 2021 14208 PEﬁiﬁlNzif’?SDE ESCOBAR septiembre de | 223-Art 1328 de 949
ANDRES ACURA 2021 135N° 4 Resolucion
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ALCALDIA

A : ' %i
shanizales DE MANIZALES \
' : Unidad de Control Interno 5
INFQRME PRELIMINAR Y/O DEFlNlTIVO DE 'AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES-SEGUNDA INSTANCIA \"1
: ‘ SECRETARIA DEL INTERIOR
\;M,,vw‘v‘
ITEM | AR | QUERELLAN 0 | \kstape:| DIAS HABILES
PROCESO e . TRANSCURRIDQS s CT
INFORME EQUIPO
TECNICO - lunes, 27 de | ARTICULO En Espera
35 |2021| 14446 | VIGILANCIAY g%%ﬁg%ﬁ\e o | septiembre de | 223-A 1304 | de 033
CONTROL 2021 135N° 3 Resolucion
URBANISTICO
GERZAIN QUINTE ARTICULO En Espera
36 2021 14646 DE OFICIO DUQUEYIO & 9293-Art 232 de 167
PROPIETARIO' 135 Resolucion &2
N
. =
sabado, 1,0«de ART1CULO En Espera g
3712021 14806 DEOFICIO |8gosto de 223+ Ar 266 de 183 Y
- TRUJILLO*Y/O 12024 - - 135- : ‘Resolucion : 0
PROPIETARIO ‘ 1 =
n ]
ST b=
SANDRA MILENA JHON WAL ART]C ULO En Espera (_.3 .
38 | 2021 15163 MONTOYA ZULU AGA : 223-Ar 27 1.143 de 818 P
PINEDA NeH Y:3 Resolucion :
2
' L e o ,,ARTICULO En Espera 2
39 (2021 | 15774 | MUMCRIOCE | HUBER RioS MUR |z 650 de %5 O
T ‘ Resolucion (o]
@
EFRAIN ARTICULO En Espera
40 |2021| 16608 | GONZALEZ 82?5& (SIN MAS 223-A 7T 917 de 656
AGUIRRE N° 2 Resolucion
EDBLBERTO semualL |IUeves. 22de | ARTICULO En Espera
41 | 2021 17081 ANONIMO MARLENY SALAZAR febrero de 223-Art 27 426 de 305
SALAZAR 2024 N° 5 Resolucion
*«v’\‘
;‘("%m
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL INTERIOR

FECHA
L | NUMERO T DiAS {AS HABILES
TEM | A0 PRODCEESO QUERELLANTE | PRESUNTO INFRACTOR | e =i\ | PROCESO | 1o i o | ESTADO | DIAS HABILES
- ‘ INSTANCIA- ‘
SECRETARIA
MA[TSLA;'TL:RMA MONICA LILIANA LOPEZ | viemes, 16 de | ARTICULO En Espera
42 2021 | 17319 oy X | CONSTRUCTORA septiembre de | 223-Art 77 950 de 679
ZULUAGA TERRA 2022 N°1 Resolucion
ESTPO-CAI vieres, 12 de | ARTICULO En Espera
43 | 2001| 18887 NEvano | DAVID MEZA GRANADA | noviembre de | 223-Art 1.258 de 899
2021 140N°13 Resolucion
y jueves, 18 de | ARTICULO En Espera
4 o2t | oprg | ROl | SANTICOZAPATA - oviembre de | 223-Ar 1252 | de 895
‘ 2021 140 N° 13 Resolucion
, ARTICULO En Espera
MARIA LUCERO | JOSE MARIO GALVEZ | sabado, 1 de
45 |2021| 21000 ; sabado, 223-A 77 662 de 473
LOPEZ GOMEZ | CASTARO juiode 2023 |2 Resolocion
CENTRAL 8%%?3%0 GOMEZ
HIDROELECTRICA
DE CALDAS- | DANIEL ALEJANDRO ARTICULO En Espera
RAMIREZ O.- martes, 9 de
46 | 2001| 21181 CHEC- 223-Af 77 75 de 512
HABITANTE VIVIENDA | mayo de 2023 | 22 .
APODERADO- N°1 Resolucion
CLAUDIA VIVIANA
JORGE ENRIQUE
oera Ay | AGUDELO - HABITANTE
VIVIENDA
martes, 21 de | ARTICULO En Espera
47 12021| 21186 ANONIMO (BJ;AR‘:',S\‘J\AFEUBY UPECU! | foprerode | 223-At 792 de 567
2023 135N° 4 Resolucion
ARTICULO En Espera
ESTPO-CAl | JHON JAMES GALLEGO | martes, 25 de
48 |2021| 21507 e Sl AVE s, 2 e ﬁ:%?’{m 33 1.184 - glidon 847
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno . ) : *%
4

e ol

. INFORME PRELIMINAR'YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

" eroceso | TRANSCURRIDOS | ESTARO | DIASHABILES
VICTORIA MEJIA
BERNAL y
, , , miércoles, 12 | ARTICULO En Espera
49 |2021| 23457 CARLOS | EDISSONPUERTA | geenerode | 223178 1497 | de 856
' AUGUSTO | PEREZ 2022 Ne 1 Resolucion
BLANDON
GRAJALES
PAULA ANDREA s 12ds ARTICULO En Espera
50 |2021] 23779 SANCHEZ | SERGINAJIMENEZ - |Toreol w78 | 28-Ar - 1,016 de 4
RODRIGUEZ mE Mo MRy H3N"3 Resolucion =i
e
£ ARTICULO EnE =
4 . , | n Espera =
|22t |67 670) | *eparp . | HERANDEL e | 251 1365 | ce W 2
T A N 1 Resolucion "
=
. 203 ....."
SEGUNDA §
§ =
GRACIELA VILLA
; En Espera
DECUERVO | JHONJARO °
1 |2022] 41| | EGNARDOALBA | DELGADO ARIAS i N P 767
OSPINA |
JOSE WILSON jueves, 1de | ARTICULO En Espera
2 202|928 ANONIMO | CASTARO diciembre de | 223-Art 92 874 de 625
HOLGUIN 2022 N°® 18 Resolucion
3 oo | 1337 CONTROL | OSCAR CARDONA |jueves, 23de | oo o |5 "
URBANO LOPEZ enero de 2025 135 N° 4 Resolucion
JOSE FERNANDO | INVERSIONES | . |ARTICULO En Espera
4 |2022| 2818 HURTADO | AVICOLA Viemes, 008§ | 223-Ar 78 719 de 514 -
BOTERO | SANTAGUEDA y N® 1 Resolucion
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control interno
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INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

A
JUAN DAVID
E
5 |2022| 2077 | OSPINASOSSA | GUSTAVO ADOLFO If:gfgr'ozgede éstTfnU;g w0 | 823
: ANDRES FELIPE | PEREZAGUDELO | o07® s : R ion
VILLA FONSECA
‘ LEONEL CASTARO
%%U\}TCSL&E\ICC’TJ\C\? JURADO viernes, 20 de | ARTICULO En Espera
6 |202| 4050 conor Y | NELLY OROZCO DE | diciemore de | 223-Ar 124 de 89
i UROANIIGG | CASTARO Y/O 2024 135 N° 4 Resolucion
PROPIETARIO
YALLS GARCIA VIGUELANGEL | martes 30de | ARTICULO En Espera
7 12022 4684 RAUL FERNANDO | CRUZ URREA ggggto de §2632-Art 77 967 es glﬁcion 692
GIL OSPINA
GERMAN ALBERTO
V ARTICULO
MuNiciPioDE | PATINOMOLINA -1 e 15.de | 223-1 En Espera
8 |2022| 4787 CASINO EL juey f 678 de 485
MANIZALES junio de 2023 | 135N°3 Y .
TESORO A77 N° 1 Resolucion
MANIZALES
8IN
CARLOSARTURO |RECIBIDO | ARTICULO En Espera
9 |2022| s678 G%’gﬁ&gQLUOEPZEZ LOPEZ FECHA 223-Art 78 1,036 de 741
BOHORQUEZ OFICIO N° 1 Resolucion
22/06/2022
EDGAR JHONNY
LOPEZ SANCHEZ
SANTIAGO ROJAS
ARANGO
JUAN CARLOS | NOHEMY miércoles, 6 | ARTICULO En Espera
10 |2022] 6195 OSPINA QUINTERO dejuliode | 223-An78 1.022 de 731
NICOLAS ANDRES | MARTINEZ 2022 N° 1 Resolucion
ROJAS ARANGO
JULIO CESAR
ROJAS AGUDELO
RUTH AGUDELO
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno |

: INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES 'SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR :

. ARTICULO En Espera
: ESTEBAN ARANGO | lunes, 25de | 223Y '
11 |2022| 6955 | CAIELCARMEN | "ot e o2 | 33 A 09| de 783
o esolucion
95 N° 1 |
JORGE ENRIQUE : ‘ '
12 || 7225 | MOTOASILVA |ALVARO VALENCIA | jueves, 19 de é‘g_'ACﬂU;S 070 En Espera 5
JORGE EDUARDO | FERNANDEZ mayo de 2022 | ' Cesoticion
GARCIA ZAPATA | R L
TR A N S R SN ;‘G
SOCIEDAD | ALBEIRO DE JESUS | miércdles, 17 | ARTICULO En Espera =
13 20221 7479 CANTERA  |CEBALLOS - |dejuniode | 223-Ant78 1771 de 1266 N
MANIZALES SAS | GONZALEZ 2020 N 1Y 2 Resolucion =
‘w ! - E
oL armiculo En Espera %
it |20z| 754 | ROBERTOEMIIO \LBIAGOMEZ a5 | gy Art77 1114 de (LA
PEREZ CASTANO | GOMEZ | |abride2022 |1 : . g
~ ‘ N Resolucion 3
. . i o
| wed
=
BLANCAEMMA | . © _ -
| . | OSORIO SANCHEZ | MERY BEAT | ARTICULO En Espera <
15 |2022] 8573 EATR 993-At 77 883 de 632 3
LUSJAIRO | BETANGUR el . Q
CASTRO OSORIO ' S5
o
Lep ]
3
JANETH PATRICIA | JORGE ANDRES | jueves, 7de | ARTICULO En Espera
16 |2002| 10876 | RESTREPOV |MURETON marzode | 223-Art77 M2 de 295
ADMINISTRADORA | MONTES 2024 Ne 2 Resolucion

9Ca||e19 No, 21 . 44 Manizales, Caldas, Colombia €+57 (606) 892 80 00 - +57 {018000) 628 988
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INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU Cl No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

NSTANCI
SECRETARIA
GERMAN ARTURO
| MONTES
CAMARGO
. ; lunes, 5 de ARTICULO En Espera
17 {2022| 1131 | GLORMINES ) RUBENESTRADA | yoictiede |223a177 870 | de 623
; BERNALDE | QUINTERO Joe 223 R o
MANZUR
JULIANA MAZUR
BERNAL
JORGE ALONSO ﬁgg{g“&gﬂ% A | martes, 25 de | ARTICULO En Espera
18 |2022| 12258 ZULUAGA | Dot RO MOl octubre de | 223-Art 77 o11 de 652
RAMIREZ CASTANO ALZATE 2022 N®2 Resolucion
FRANCISCO viemes, 2de { ARTICULO En Espera
19 |2022| 12044 ANONIMO | JAVIERVASCO | septiembre de | 223-Art 92 964 de 689
: DUQUE 2022 N°12Y 16 Resolucion
miércoles, 3 | ARTICULO En Espera
20 |2022] 13613 %%%LF&%L gz\ééégl%&\ylwﬁ&; demayode | 223-At 721 de 516
' 2003 135 Ne 3 Resolucion
A miércoles, 31 | ARTICULO En Espera
21 |2022| 13620 prey N NDOREOR | demayode | 2284 693 de 496
2023 135N° 3 Resolucion
| 'stlgfﬁﬂaﬁ °F | GABRIELA martes, 6de | ARTICULO En Espera
22 |2022| 16459 oNTRGL | CIFUENTES septiembre de | 223-Art 960 de 687
avy | QUINTERO 2022 135 N° 6 Resolucion
martes, 26 de | ARTICULO En Espera
23 |2022| 17746 | JUANCUILLERMO 1) i\ ARBELAEZ | septiembre de | 223-A1 77 575 de 412
ROJAS FRANCO 2 .
. 2023 N° 1 Resolucion
NOHEMY miércoles, 12 | ARTICULO En Espera
24 |2022) 17813 | QUNTERODE | fNCARLOB  lgeenerode | 223-Ar 1497 | de 856
! SERNA 2022 1M1N° 8 Resolucion
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ALCALDIA S - Xx
H DE MANIZALES o §
v 4 @é Unldad de Control Interno : g‘g‘;
mﬁﬂﬂa/ L
INFORME PREL|MINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDlTORIA AU CI No 003-2025 3
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA i

SECRETARIA DEL INTERIOR

ARTICULO
RESIDENTES | ESTABLEGIMIENTO | oo s o | 223Y En Espera
25 |2022| 18299 BARRIOALTA | COMERCIAL St oo | 223A-AT 383 de 274
SUIZA MINIMARKET 92N° Resolucion
: : 5,12,16
MENOR SANTIAGO
RESTREPO SIN
SECRETARIA DE MORENO Y REP. RECIBIDO ARTICULO En Espera
26 |2022| 19144 GOBIERNO | ‘el paHiANA FECHA 223-0226 952 de 681
MUNICIPAL 2'OFIGI0s  w#|:DE2008 Resolucion
ALEXANDRA | yyigmopg |
VASQUEZ i A UVHENEE L
— - = <7
]
ek
- X
B ; ]
=
i <L
i: =
L
i [ ]
=
&
§ 4
HERNANDO i S
GIRALDO ﬁ =
CARDONA | ;
FABIOLA GIRALDO =
CARDONA =
MARTHA LUCIA " &
GIRALDO e
CARDONA VICTOR ALBERTS, \RTICULO En Espera @
27 {2022 a20s2g | LUSHERNANDO | MARTINEZ 203-Ar 77 782 de 59 =
TORRES JORGE GIRALDO N Resolucion
JORGE HERNAN | CARDONA |
RIVAS ARANGO
RAFAEL DE JESUS
RAMIREZ BOTERO
JAIME VALENCIA
TOBON
LUCIA CORDOBA
GIRALDO
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INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

e
™

RUBEN DARIO
GIRALDO T ENRIQUE viernes, 7 de | ARTICULO En Espera
28 | 2022 20636 MARIA PIEDAD JARAMILLO febrero de 223-Art 77 75 de 54
GOMEZ DE 2025 N°® 2 Resolucion
GIRALDO
jueves, 3de | ARTICULO En Espera
29 12022 21714 ANONIMO MAG ROOSTER octubre de 223-Art 94 202 de 145
d 2024 N° 16 Resolucion
ANA DELIA
CARDONA ZAPATA
| LUIS ANCIZAR
CARDONA ZAPATA | oo 7de | ARTICULO En Espera
; YOLANDA LOPEZ | JOSE OCTAVIO .
30 12022 21982 diciembre de | 223-Art 503 de 360
GRAJALES | CARDONA ZAPATA | 5> 194 N° 1 Resolucion
MARIA OTILIA |
CARDONA ZAPATA
MARIA EDILMA
CARDONA ZAPATA
PROPIETARIO Y/O
REPRESENTANTE
ANDRES FELIPE E%?ﬁéLECIMIENTO jueves, 5de | ARTICULO En Espera
31 2022 23804 LONDQNO DE COMERCIO = | septiembre de | 223-Art 92 230 de 165
CASTANEDA BILLAR BAR 2024 N°1Y16 Resolucion
SOLANA-PERCHE
LOCO
JAIME ALBERTO | LEONARDO lunes, 3 de ARTICULO En Espera
32 | 2022 24131 MIRANDA CASTRILLON febrero de 223 -Art 77 79 de 58
ARROYO GOMEZ 2025 N°2 Resolucion
MENOR MIGUEL
ANGEL ALARCON | SIN ARTICULO
PROPCL?[?‘E',';}-T/E op | LOAIZA RECIBIDO  |223 En Espera
33 | 2022 24737 LA SECRETARIA PRESENTANTE FECHA DECRETO 757 de 542
DE GOBIERNG. | LEGAL SANDRA | OFICIO 979 DE Resolucion
MILENA LOAIZA 28/03/2023 2013
MONTERO
CARLOS NINI YOHANA miércoles, 4 | ARTICULO En Espera .
34‘ 2022 | 24909 AUGUSTO MEJIA LOPEZ AGUIRRE de enero de 223 -Art 77 840 de 601
! GONZALEZ 2023 N° 5 Resolucion
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DE MANIZALES =~ e A%
Unidad de Control interno ] ) ‘ %‘%%
INFORME PRELIMINAR YIO DEFlNlTlVO DE AUDITORIA AU CI'No 003-2025 &2
INFORME AUDITORlAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA %
; SECRETARIA DEL |NTER|OR %}%
SECRET
SIN
; MARIA PIEDAD ; RECIBIDO ARTICULO En Espera
35 2002 | 24958 RAMIREZ ﬁxﬁmﬁ FECHA 293-Art 78 579 de M4
CIFUENTES OFICIO N° 1 Resolucion
22/00/2023
MENOR BRAYAN
STIVEN ARROYAVE | SIN ARTICULO
PLANILLA  |GOMEZ - RECIBIDO | 223 En Espera A
36 |2022| 25366 | SEGRETARIADE |REPRESENTANTE |FECHA DECRETO 853 de 810
GOBIERNO  |LEGALAURIO |OFICIo  |279DE Resolucion
ARROYAVE = 2012202 j" 2013
(PADRE) s ol wl?
o ~ARTICULO En Espera
CONTROL | ELKINLEANDRO | martes, 2.de - -
5|z 250 URBANO | TABORDA GARZON | majode 2023 | 22 A e o 517

USO OFICTAL - ALCALDIA DE |[MANIZALES

) NUMERO | ppreg N s DIAS . o
TEM ~ |ARO| DE | QUERELLANTE| !l VEN. . lprOCESO | ESTADO | DIiAS HABILE
° | proteso El e ; . | PROCESO | rRanscuRRIDOS | ° ‘ ‘
ESPACIO FERNANDO. - | juev ARTICULO En Espera
1 2023| 58 ESPAC NaRaNO s sptiembre de | 223-Art 573 de 40
GARCIA 2023 140 N° 4 Resolucion
SN
BIBIANA RECIBIDO | aRmicuLo En Espera
2 2023 127 MARCELA SERNA OFICIO 31 DE 223-Art 801 de 430
U‘SMA AGOSTO DE 140N° 4 Resolucion
2023
MARIA LILIA lunes, 2de | ARTICULO En Espera
3 2023|130 GRISALES octubrede | 223-Art 569 de 408
VALENCIA 2023 140N° 4 Resolucion p
lunes, 25 de | ARTICULO En Espera
4 2003|139 nggs;\gg%%% septiembre de | 223-Art 576 de 43,
: 2023 140 N° 4 Resolucion s,
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ALCALDIA

DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

FECHA
Laso] BE QUERELLANTE |  PRESUNTO | RE%IE"IDO PROCESO DIAS | tsrADO | DIAS HABILES
R PROCESO\ o = ‘- “INFRACTOR | SEGUNDA TRANSCURRIDOS
o INSTANCIA- 5
SECRETARIA
ESPACIO PEDRO LUIS jueves, 28de | ARTICULO En Espera
5 2023 147 PUBLICO GOMEZ septiembre de | 223-Art 573 de 410
BUITRAGO 2023 140 N° 4 Resolucion
CLARET ANTONIO | jueves, 5de | ARTICULO En Espera
6 2023 149 VELASQUEZ octubre de 223-Art 566 de 405
SILVA 2023 140 N° 4 Resolucion
BEATRIZ PINZON | martes, 31 de | ARTICULO En Espera
7 2023 153 RAULAGUDELO | octubre de 223-Art 540 de 387
DELGADO 2023 140 N° 4 Resolucion
SONIA LILIANA martes, 12 de | ARTICULO En Espera
8 2023 155 MARTINEZ diciembre de | 223-Art 498 de 357
VENEGAS 2023 140 N° 4 Resolucion
lunes, 4 de ARTICULO En Espera
9 2023| 158 SE%F;?OGOMEZ diciembre de | 223-Art 506 de 363
2023 140 N° 4 Resolucion
LEONARDO jueves, 23 de | ARTICULO En Espera
10 2023 171 BALLESTEROS noviembre de | 223-Art 517 de 370
GALLEGO 2023 140 N° 2 Resolucion
miércoles, 31 | ARTICULO En Espera
1 2023| 307 e DU SUGUES | demayode | 223t 693 de 496
2023 135N°3 Resolucion
EDIFICIO | SERGIOANDRES | | SRTICULO En Espera
12 2023| 2138 | MULTIFAMILIAR | GIRALDO amb?lZZ 202 48 N 16Ar 372 de 267
MORATTO | ARANGO : BN 1 Resolucion
CARLOS
ALBERTO LUIS FERNANDO
SALAZAR ACEVEDO martes, 13 de | ARTICULO En Espera
13 2023 3357 OSPINA FRANCO agosto de 223-Art 77 253 de 182 .
MARIA OSCAR ORTIZ 2024 N®1 Resolucion
CENELIA GIRALDO
OCAMPO
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Ahanizales DE MANIZALES AN
ng g Unidad de Control lnterno R 2% .
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025 -
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR @
DIAS HABILES
ALBEIRO
%?\%IEQQE CEBALLOS martes, 14 de égfnu;g En Espera
14 2023 | 3418 VANIZALES | YOSE DUVAN =~ - | marzo de N° 1A 77 771 - de 552
SAS RIVERA BEDOYA {2023 Ne 1 Resolucion
OTRCS '
ARTICULO En Espera
CAIESTPO | OSCAR DAVID GIL | martes, 7 de
15 2023 3643 MANIZALES ACOSTA fe ayo 42024 223 -223°A- 351 de ‘ 252
: : rt;,:35 N° 2 Resolucion
BEWR BT A Bdse i
Spos o ML ART 0 En Espera
JESUS e oeanels | viemes, 12de [0, =
16 2023| 3808 | ANTONIO RIOS EDGAR GARCIA mayo de 2023 gzog-An 27 712 de 509 <
X ~ENC3 Resolucion =
) = fh o |
PF{OPIETARIQ =
Vo) iy a
SECRETARIA ?ésFRESENTANTE ;lune's‘gde ARTICULO En Espera <
17 2023| 3997 | DE GOBIERNO »~ - |223A 02 562 de 103 &
MUNICIPAL ENA2 Resolucion <
: v
=
‘ ) JARTICULO =
RUBEN DARIO de [1223-Art 27 En Espera 3
18 20231 5751 GARCIA LNEY 620 de 43 o
AGUDELO ART 78 N° Resolucion o
ARTICULO =
DANIEL k En Espera
CAIESTPO , 16de | 223-223A-
19 2023 | 5824 EDUARDO LOPEZ . 708 de 507
MANIZALES | 5ieai Do miayo de 2023 /1\:?140N | Resolucion:
JAIRO martes,k 12de |ARTICULO En Espera
20 2023| 6703 CASTANO QQ‘ZSZ“XQJOSE septiembre de | 223-Att 77 569 de 422
NARANJO 2023 N°1 Resolucion
MARINO DE jueves, 29 de gg_fnum En Espera
21 2023 | 7036 ANONIMO | JESUS OSORIO | febrero de 195N 1Y 419 de 300 .
OSORIO 2024 3 Resolucion
ALBERTO LUIS GONZALO miércoles, 1 | ARTICULO En Espera f‘f
22 9131 ESCOBAR | GUTIERREZ defebrerode | 223-Art 77 812 de 581
MARIN VELASQUEZ 2023 N° 1 Resolucion
%"»,&
>
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ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

‘ FECHA
men |asio] | pE QUERELLANTE PRESUNTO BE?EI?’IDQ PROCESO DIAS ESTADO biAS HABILES
PROCESO "1 INFRACTOR SEGUNDA TRANSCURRIDOS
INSTANCIA-
SECRETARIA
ARTICULO
ALSERTO | GonzaLo martes, 9 de | 223-A 77 En Espera
23 2023| 9131 ESCOBAR | Sireones bril do 2024 | N° 1 Art 27 379 de 272
MARIN abril de N4 Resolucion
GIOVANNY | JAIDER lunes, 23de | ARTICULO En Espera
24 2023| 9186 CASTANO | ATEHORTUA octubrede | 223-Art 548 de 393
ARIAS BARCO 2023 135N° 2 Resolucion
JACKELINE
LUZ MARINA | FLOREZ ARANGO | viemes, 3de | ARTICULO En Espera
25 2023 | 11609 VARGAS | JHON FREDY noviembre de | 223-Art 77 537 de 384
OSPINA CASTANO 2023 N° 1 Resolucion
FLOREZ
CONTROL EDWAR jueves, 23de | ARTICULO En Espera
26 2023 | 12080 URBANG | LONDONO noviembre de | 223-Art 517 de 370
CARDONA 2023 135N° 2 Resolucion
SONIA .
ESPERANZA JOSE DANIEL viernes, 9de | ARTICULO En Espera
27 2023 | 12434 LOPE? SANGHEZ febrera de 2O3ARTT 439 de 314
LONDONO GALLEGO 2024 N°2 Resolucion
CAIEL OSCARANDRES | martes,3de | ARTICULO En Espera
28 2023 | 14089 NEVADO | OSORIO octubrede | 223 -223A- 568 de 407
VANEGAS 2023 Art 27 N° 6 Resolucion
AL | OSCARANDRES |mares,3 de QZRBT'YCULO En Espera
29 2023 | 14090 NEVADD | OSORIO octubre de | 5my 4 568 de 407
VANEGAS 2023 3 Resolucion
35N° 2
CESAR .
AUGUSTO HECTORDAVID | jueves, 7de | ARTICULO En Espera
30 2023| 14897 | o' rereens | AGUIRRE LOPEZ ?Oazrio de ﬁzf’{é” 92 412 - dle ' 295
BOTERO esolucion
OLGA MARINA martes, 19 de | ARTICULO En Espera
31 2023 | 16229 VELEZ gggﬁlé’}\m marzo de 293-Art 33 400 de 287
AGUIRRE 2024 Ne 1 Resolucion
iy martes, 12 de | ARTICULO En Espera
32 2023 | 17105 FRANCO | CARLOSARCILA | diciembrede | 223-Art 78 498 de 357
RIVERA 2023 N°1 Resolucion ‘
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ALCALDIA ‘ \
Manizales DE MANIZALES - o \ S\
: ‘ Unidad de Controf Interno S Ky
INFORME PRELIMINAR Y/O DEFlNITlVO DE AUDITORlA AU Cl NO 003 2025 %
INFORME AUDITOR]AS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA k :
: SECRETARIA DEL |NTER|OR : . *
TEM . ~-TANO. ol TRANSCURRIDOS ESTLAPO ‘DIAS HABILES
DAGNOVER |, : jueves, 22de | ARTICULO En Espera
23 2023| 17903 RAMIREZ IJ:Q',‘:A";E'ERRERA febrerode | 223-Art 27 426 de 305
i OSPINA 2024 N° 4 Resolucion
SIN ‘
SECRETARIA | o ) 2 aNDREA RECGIEDO | ARTICULO En Espera
34 2023| 1660 | DE GOBIERNO | Ca-tA VPR P e 2230226, 533 de 382
MUNICIPAL | A S | DE 2008 Resolucion
SECRETARIA |11 arees 11 51rsvg | martes, 21 de LARTICULO En Espera 0
%5 2023| 18704 | DE GOBIERNO *&’\‘gggé’*AMAYA noviembre de | 223:0226 519 de M
MUNICIPAL |=50 Y o 712023 DE‘2008 ‘ Resolucion ;‘f,
TR I ‘ i
i e
SECRETARIA | 4 by veoy EEg:;'DO En Espera w
3% 5003 | 18740 | DE GOBIERNO DSAINA VELE‘Z“" ;OFlCiO7DE 302 533 i . 382 g
' MUNICIPAL - |7 "NOVIEMBRE ;[?EzZOOS : Resolucion =
- =
JORGE ARTICULO : !
ik En Espera =
37 2003 18770 ANDRES £23-Ant 77 218 de 157 %
VALENCIA N2 At 27 Resecion P
OSPINA Ne 1 <
ALBE!RO DE S
SoCiEDAD | YESUS - ARTICULO En Espera %
38 2023| 19675 CANTERA | 5oNZALEZ. 223-Adt 77 505 de 362
vaNizaLES | GONALEZ o ) N°1Y2- R
SAS At 78 N° 1 esalucion
RIVERA BEDOYA o
OTROS
ARTICULO
CARLOS | RICARDO jueves, 7de | 223-An 27 En Espera
39 2023| 19985 | ALBERTO |ANDRESLOPEZ |mazode  |N°1Y 42 de 295
GOMEZ GOMEZ | TABARES 2024 ART77N° | Resolucion
: 2
N
SECRETARIA | YENICAROLINA | RECIBDO | aRTiCULO En Espera 1
40 2023| 21182 | DE GOBIERNO | OCAMPO e o7 OF | 23:0226 483 de M6
MUNICIPAL | AGUDELO DICIEMBRE DE 2008 Resolucion ﬁf
DE 2023 _
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FECHA
P N =i QUERELLANTE |  PRESUNTO RECEI:IDQ PROCESO DiAS ESTADO | DIAS HABILES
M proteso - INFRACTOR | SEGUNDA TRANSCURRIDOS
' | INSTANCIA- | ,
P SECRETARIA
SIN
SECRETARIA | ANA LUCIA EggI'_aDo ARTICULO En Espera
4 2023| 21183 | DE GOBIERNO | VASQUEZ e o o | 2230226 483 de 346
MUNICIPAL FRANCO DICIEMBRE DE 2008 Resolucion
DE 2023
cspacio | CAMPOELIAS |jueves, 28de | ARTICULO En Espera
42 2023 0572023 | 5ooiO | SANGHEZ septiembre de | 223-Art 573 de 410
CARDENAS 2023 140 N° 4 Resolucion
SEGUNDA INSTANCIA ANO 2024
. FECHA
L (NMERO | preente | N DIAS tas i
ITEM | AflO PRO%EESO QUERELLANTE | \Ecueror | secunpa | PROCESO | rpanscurRinos | ESTARO DIAS HABILES
, CINSTANCIA- | S o
| SECRETARIA
RICARDO | OSMARANDRES | martes, 17 de | ARTICULO En Espera
1 |2024| 565 | ANDRESLOPEZ | GOMEZ septiembre de | 223-Art 27 218 de 157
TABARES | SENORA MARTHA | 2024 N°1Y4 Resolucion
OFICINA ] viernes, 9de | ARTICULO En Espera
2 |2024| 1416 | COORDINADORA | JOSE FABER MAYA | febrerode | 223-Art 77 439 de 314
DE BIENES 2024 N° 1.5 Resolucion
ARTICULO En Espera
3 |2024| 3036 ANONIMO | ANALUCIA GALVIS | TS ggz‘f 223-Art 358 de 257
‘*1 135N° 3 Resolucion
CARLOS
QLABUE?ZCR’ k‘é’g&%%”ﬁgfgco miércoles, 29 | ARTICULO En Espera
4 |2004| 3357 demayode | 223-An77 329 de 236
OSPINA | OSCARORTIZ |97 2z Rt
MARIA CENELIA | GIRALDO esaiucion
OCAMPO
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INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

SECRETARIA DEL INTERIOR

ITEM | AR ‘
R PROCESO
| JORGE MARIO
GIRALDO
CRISTIAN CAMILO ARTICLLO
o INSPECCION | MARIN GUARIN =} miércoles, 8 102 N° 2 En Espera
5 2024 4617 ONCE URBANA | ESTABLECIMIENTO. | de.mayo de At92 N° 350 de 251
DE POLICIA | DE COMERCIO- 2024 Resolucion
12 Art 92
FUNDICION N° 16
METALES ,
PRECIOSOS : ;
\ ,,ART(CULO En Espera
6 |2024| 4857 | goiiiwomos | GRANADA |eves, Do | 228-An27 293 de 210 o
CORREA o e &0e fN"4 : Resolucion !
‘ 10de | ARTICULC EnE %
- 1% | mares, 10de | ARTICULO n Espera
7 |20 soae | WLUAMFERYE | huGoDAZ, | ddembre de - 223-A1 78 34| de g 2
2024 “ N°1 [ Resolucion W
RECURSODE } | =
Ahﬁ'PEElgégllcS):\é)N ‘ARTICULC En Espera e
8 |2024 6431 223-Ard 287 - de 206 e
PROCESO 135N° 3 Resolucion =
INSPECCION ; <L
TERCERA . B
- : n Espera ¥
o |2024| 7213 SRUNGE. 189 | de 1
Resolucion
&
IRMA INES =
OSORIO
GIRALDO 9
w0 loopa| 7665 | CONSUELO |LAPLATANERA- | viemes, 17 de ALY W »
GIRALDODE | TERRANOVA mayo de 2024 | .
N1 Resolucion
OSORIO
NANCY OSORIO
GIRALDO
- 1 ANGELA MARIA. viernes. 19 de ARTICULO . - | EnEspera
11 (2024 7684 POROFICIO | LONDONO enero d’e 2024 223-Art 460 de 329
JARAMILLO 135N°3 Resolucion
martes, 10 de En Espera
12 |22 8124 | POROFICID | IoRon LUISRAYE | septiembre do 225 de 162
2024 Resolucion
\
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: FECHA |
em | aito | DE QUERELLANTE PRESUNTO ’RE%IEI’DO PRocéso‘ DiAs ESTADO |  DIAS HABILES
MF PROCESO INFRACTOR SEGUNDA TRANSCURRIDOS
INSTANCIA-
SECRETARIA
LUIS MIGUEL martes, 18 de | ARTICULO En Espera
13 [2024| 8688 DEL DAGO ;'\(L);’ET%CTAV'O febrerode | 223-A 77 64 de 47
BULNES 2025 N°2 Resolucion
. JESUS ANDRES sabado, 21 de | ARTICULO En Espera
6 (2024] oogs | MARAULETA o070 diciembre de | 223-Art 27 123 de 8
| RODRIGUEZ 2024 N°1Y4 Resolucion
JOSE AGUDELO
GARCIA
CARLOS EMILIO
AGUDELO GARCIA | martes, 17 de | ARTICULO En Espera
15 |2024| 9037 POROFICIO | MARIALUCELLY | septiembre de | 223-Art 218 de 157
: ESCOBAR 2024 135 N° 4 Resolucion
PAMPLONA
CLEMENCIA
CASTANEDA
, HECTOR JAIRO
1 ARBOLEDA YENIFERROCHA | jueves, 23 de ARTICULO En Espera
16 2024 | 10479 SUAREZ GUTIERREZ o do 2024 | 223ATT 335 de 240
JUAN PABLO y N° 1 Resalugion
SALAZAR
POLICIA RODRIGUEZ jueves, 14 de | ARTICULO En Espera
17 |2024| 15025 | METROPOLITANA | sooiis ANTIAGO | Noviembre de | 223-Art 160 de 115
DE MANIZALES 2024 140 N° 14 Resolucion

Fuente: Informacidn suministrada por la Secretaria del Interior

En virtud de la informacion suministrada mediante correo electronico el 18 de marzo de
2025, se obtuvo un listado con 302 expedientes que fueron enviados a esta Secretaria por
las Inspecciones de Policia y ratificados mediante correo electrénico de fecha 23 de Abril
de 2025, para que fueran resueltos por el Superior Jerarquico en segunda instancia. Para
efectos de la auditoria se aplicé una muestra aleatoria equivalente al 13.3% de la totalidad
de los procesos, lo que corresponde a 40 expedientes seleccionados para su revision.
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De acuerdo a la anterior mformacuon se evidencia lo mguuente

Ano h No de procesos actlvos

2017 2 :
2018 ... 05
2019 B , 55
2020 . - 73
2024 o 5
2022 ﬁ
2008
2024 .-
52. GRAFIGA RESULTADQ TOTAL EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA

USO OFICIAL - ALCAL DIA DE MANIZALES

Ul
Q
T

w
o

N
(=]

. NOmero de Procesos Actives
E-Y
[~

=
Q

o.

2018

Total 302 expedientes ,ﬁf

De acuerdo con el articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el superior jerarquico debera decidir \\
el recurso de apelacién dentro de los ocho (8) dias siguientes a su recibo. Sin embargo, al N
analizar la grafica, se evidencia un acumulado de 305 expedientes entre los afios 2017y ””
N
AN
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INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
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2024 de procesos activos que reposan en la Secretaria del Interior, evidenciandose un
incumplimiento al principio de celeridad y eficacia que rige las actuaciones administrativas,
afectando los derechos de los ciudadanos a una respuesta oportuna, estos expedientes
podrian prescribir, lo que puede generar acciones de repeticién, dafio antijuridico y
desincentivar a la vez el uso del recurso por parte de los ciudadanos al evidenciar ineficacia.

Se evidencia que (nicamente una persona (el jefe de la Unidad de Convivencia y
Segquridad Ciudadana) esta encargada de resolver todos los recursos de apelacién
presentados por las 15 inspecciones de policia de la ciudad, lo gue conlleva a un
acumulo de expedientes para ser resueltos en sequnda instancia.

Con base en lo anterior se observa que:

4.5. DEBILIDADES;

4.5.1. DEBILIDAD No 1: No se mostr6 evidencia documentada, fisica o0 magnética del
cumplimiento de:

La Ley 1801 de 2026 especificamente en su ARTICULO 223, item 4 que reza “. Recursos.
Contra la decisién proferida por la autoridad de Policia proceden los recursos de reposicién y, en

subsidio, el de apelacién ante el superior jerarquico, los cuales se solicitaran, concederan y sustentaran
dentro de la misma audiencia. El recurso de reposicién se resolverd inmediatamente, y de ser
procedente el recurse de apelacién, se interpondrd y concederd en el efecto devolutivo dentro de la
audiencia y se remitira al superior jerarquico dentro de los dos (2) dias siguientes, ante quien se
sustentara dentro de los dos (2) dias siquientes al recibo del recurso. El recurso de apelacién se

resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacion’ . (subrayado y en negrilla fuera
de texto)

El ARTICULO 223. “Tramite del proceso verbal abreviado. Se tramitaran por el proceso
verbal abreviado los comportamientos contrarios a la convivencia, de competencia de los
Inspectores de Policia, los Alcaldes y las autoridades especiales de Policia”. Este tramite
permite que las decisiones tomadas por la autoridad de policia sean apeladas en segunda
instancia.

Este articulo regula la posibilidad de apelar decisiones tomadas por las autoridades de
policia, en pr9ocesos policivos. Los ciudadanos que consideren injustas estas decisiones
tomadas por la autoridad de policia, sean apeladas en segunda instancia.

Lo anterior basado en lo siguiente;

De acuerdo con los cambios que se realizaron en la Ley 1801 de 2016 se incluy6 la
Celeridad en los procedimientos. El articulo 223 busca agilizar los procesos policivos
asegurando que los recursos de reposicion y apelacién sean tramitados rapidamente. El
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recurso de apelacion, debe ser resuelto dentro de los ocho dias siguientes al envi6 del
expediente. : *
La segunda mstanma busca garan'uzar que las dec:lsmnes sean rewsadas por una autoridad

competente (superior jerarquico), respetando los derechos fundamentales -del ciudadano,
como el debido proceso y el derecho a la defensa.

En el proceso de auditoria se tomaron como, muestra cuarenta (40) expedientes,
relacionados a continuacion:

Xa
Y
B

Y,

kY
\

USO OFIC! &i. ALCALDIA DE WA

Comportamiento afectado

ITEM NUMERO DEL' Inspeccion
EXPEDIENTE de Policia
1. 2017-279 A,tifgz f_: _f{Comportamlentos relacionados | Once (11°)
S eontel cumpllmlento de la o
S | normatividad “que afectan la il
1-actividad-econémica. ;‘;‘j
Db, Comportamlentos que ponen en =
2. 2018-8120 Art 27 #6--, riesgo la-vida € mtegrldad Primera (1°) %
3. 2018-8413 Art 77 # “Comportamientos contrarios a A <
ta. posesbn Y mera tenencia de | Primera (1°) =
les g
: =
2018-12627Att rtamleﬁ;qs contrarios a | Primera (1°) 2
4. 1 sesion y mera tenencia de | 2
o
o o
2018-12982 Art 27 amientos que ponen en Primera (1°) 4
5. riesgo la vida e integridad :
2018-13079 Art 27 #1 Comportamientos que ponenen | Primera (1°)
6. riesgo la vida e integridad
2018-21593 Art 77 #1 Comportamientos contrarios a Segunda (29
7. la posesion y mera tenencia de
bienes inmuebles
Compdrtamienfos que ponen
8. " 2019-1184 Art 27 #1 en riesgo la vida e integridad Sexta (6°)
Comportamientos que afectan
9. 2019-3770 Art 35 #3 las relaciones entre las | Tercera (3°)
personas y las autoridades. N
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10.

2019-3769 Art 35#1

Comportamientos que afectan
las relaciones entre las
personas y las autoridades.

Tercera (39

11.

2019-7779 Art 135 #3

Comportamientos contrarios a
la integridad urbanistica.

Primera (1°)

12.

2019-5821 Art 77 #2

Comportamientos contrarios a
la posesién y mera tenencia de
bienes inmuebles

Octava (8°)

13.

2019-0054 Art 77 #1 y
#5

Comportamientos contrarios a
la posesion y mera tenencia de
bienes inmuebles

Quinta (5°)

14.

2019-14428 Art 27 #1y
#4

Comportamientos que ponen en
riesgo la vida e integridad

Octava (8°)

15.

2019-16025 Art 135 #3

Comportamientos contrarios a
la integridad urbanistica

Primera (1°)

16.

2020-41 Art 27#4

Comportamientos que ponen en
riesgo la vida e integridad

Primera (1°)

17.

2020-16476 Art 77 #1

Comportamiantas aantrarias a
la posesion y mera tenencia de
bienes inmuebles

Octava (89

18.

2020-1282 Art 140 #8

Comportamientos contrarios al
cuidado e integridad del espacio
publico

Permanente
Turno 2

19.

2020-2580 Art 77 #1

Comportamientos contrarios a
la posesién y mera tenencia de
bienes inmuebles

Segunda (2°)

20.

2020-15009 Art 77 #2

Comportamientos contrarios a
la posesién y mera tenencia de
bienes inmuebles

Corregimiento
Panorama

21.

2020-10727 Art 33 #1

Comportamientos que afectan
la -tranquilidad y relaciones
respetuosas de las personas

Decima (10°)

22.

2020-4964 Art 135#3

Comportamientos contrarios a
la integridad urbanistica

Primera (1°)
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23.: 2020-7990 Art 135 #4 | Comportamientos contrarios a | Doce (12°)
» | la integridad urbanistica
24, 2020-4355 Art 27 # 1 y | Comportamientos que ponenen | Octava (8°)
#4 riesgo la vida e integridad
25. 2020—14793 Art 135 #6 Comportamientos contrarios a | Doce (12°)
la integridad urbanistica ‘
26. 2021-579 Art 77 #1.. f?'Comportamiehtds contrarios a | Segunda (2°)
- g ;la posesuﬁn y:mera tenencia de
bienes inmuebles
27. 2021-5388 Ar 140#3 Comportamlentos contrarios al | Permanente
; cuidado e mtegrldad del espacio | Turno 2
-~ |-publico.
28. 2021-10820 Ar Corregimiento
el Remanso
- ) Primera (1°)
29. 2021-2349 Art 27 #4 da € integridad
portamientos contrarios a | Corregimiento
30. 2021-21181 Art 77 #1 la"posesion y mera tenencia de | Manantial  de
bienes inmuebles Policia
31. 2022-12258 Art 77 #2 Comportamientos contrarios a | Corregimiento
la posesion y mera tenencia de | Agro turistico
bienes inmuebles
Comportamientos contrarios a
32. 2022-17746 Art 77 #1 la posesion y mera tenencia de | Corregimiento
bienes inmuebles el Remanso
Comportamientos relacionados
33, 2022-12944 Art 92 #12 | con el cumplimiento de la | Novena (9°)
y #16 normatividad que afectan la
actividad econémica
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34. 2022-6955 Art 95 #1 Comportamientos que afectan | Permanente
la seguridad de las personas y | Turno 1
sus bienes relacionados con

equipos terminales moviles.

35, 2022-441 Art 77 #1 Comportamientos contrarios a | Sexta (6°)
la posesion y mera tenencia de
bienes inmuebles

36. 2023-19985 Art 27 #1 Comportamientos que ponenen | Once (11°)
riesgo la vida e integridad

37. 2023-3808 Art 27 #3 Comportamientos que ponen en | Corregimiento
riesgo la vida e integridad la cristalina.
Comportamientos contrarios al | Inspeccion de

38. 2023-127 Art 140 #4 cuidado e integridad del espacio | Vigilancia y
publico. Control

39. 2024-4857 Art 27 # 1 Comportamientos que ponenen | Novena (9°)

riesgo la vida e integridad.

40. 2024-565 Art 27 #1 y | Comportamientos que ponenen | Once (11°)
#4 riesgo la vida e integridad.

INSPECCIONES DE POLICIA| NUMERO DE EXPEDIENTES | PORCENTAIE %
Corregimiento Agro
turistico 1 2,5%
Corregimiento el Remanso 1 2,5%
Corregimiento el Remanso 1 2,5%
Corregimiento la cristalina. 1 2,5%
Corregimiento Manantial
de Policia 1 2,5%
Corregimiento Panorama 1 2,5%
Decima (109) 1 2,5%
Doce (129) 2 5%
Inspeccidn de Vigilancia y
Control 1 2,5%
Novena (99) 2 5%
Octava (89) 4 10%

H
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Once (112) 4 3 » , 7,5%

. Permanente Turnol | ‘ 1 , 2,5%
Permanente Turno 2 2 5%
Primera (12) 10 25%
Quinta (52) ' 1 2,5%
Segunda (29) , 3 7,5%

Sexta (62) 2 5%

" Tercera (32) 2 5%
TOTAL 40 , 100%

Con respecto a estos expedlentes‘* e observo lo s,,lgulente

1.

policia, se |dentzﬂco que 6orrespohde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 92 Cédigo NaC|onaI de Seguridad'y Convivencia Ciudadana (Ley 1801

los Comportamientos r relacnonados con el cumplimiento
> afectan Ia achvndad econom|ca Una vez revisado el

de 2016), que sanciona

de la normatividad g
expediente fisico se é\n
de 2017, mediante oﬂ
establecimiento de mecani
de funcionamiento.
el cual se emite unﬁ

|embre de 2017, la cual fue suspendlda
Sntlene multiples oficios enwados a

distintas entidades con ‘el
mediante el oficio 111UP 69-20 audiencia el 08 de marzo de 2018, pero
no se registran informes, ni autos. sécretariales que indiquen si esta audiencia
efectivamente se llevé a cabo. Posteriormente, se reprogramé audiencia para el
31 de mayo de 2018, sin evidencia de soporte o que indigue si efectivamente se
realizé dicha audiencia. Debido a la falta de respuesta de la Secretaria de
Planeacion, se suspendio nuevamente la audiencia del 08 de marzo de 2018. La
Gltima audiencia registrada en el expediente se llevé a cabo el 28 de enero de
2019, fecha en la que se notificd la Resolucion No. 24 del mismo dia, en la que
se informé a las partes sobre el fallo y los recursos procedentes, esto quiere
decir que desde que se interpuso la queja (23 de octubre de 2017) hasta la tltima
audiencia realizada (28 de enero de 2019) transcurrieron 452 dias, para que el A
inspector emitiera una decisién, donde una de las partes, manifesté desacuerdo <
con el fallo y presentd recurso de reposicion, el cual fue resuelto confirmando la n,
decision inicial.
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Posteriormente, el usuario presenté recurso de apelacion, concedido en .
efecto devolutivo ante el superior jerarquico. . Mediante oficio 111UP-128-
2019 de fecha Enero 28 de 2018, Se envia el expediente al Superior
Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad Ciudadana) para que se
resolviera el recurso de apelacion, con fecha de recibido Enero 30 de 2019.
Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la documentacién
analizada, se observa un incumplimiento en la resolucion del recurso de
apelacion. Es de anotar que desde la fecha de fallo en primera instancia (28
de enero de 2019) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han
transcurrido 2.252 dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacién,
evidenciando un incumplimiento de los términos legales establecidos en
el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de
apelacién se resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes al recibo de
la actuacién”. El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas
en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia.en la resolucién de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, es preciso dejar
constancia de algunas novedades que se encontraron dentro del expediente
como son:

o Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, se evidencia un incumplimiento sobre los términos
procesales, lo que afecta la celeridad y eficacia del proceso.

e Latardanzade 2.252 dias (6 afios, 2 meses) en la resolucion del recurso
de apelacién, afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

» No se observo constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico, lo cual podria evidenciar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

* Se observo en el expediente largos periodos de inactividad procesal, sin
justificacion, ni seguimiento, como fue el proceso para confirmar el fallo
que transcurrieron 452 dias, para que el inspector emitiera una decision.

Del analisis efectuado al expediente 2018-8120, de la Inspeccién primera de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccién al
Articulo 27 numeral 6 del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #6. (Portar armas, elementos cortantes, punzantes
o semejantes, o sustancias peligrosas, en areas comunes o lugares abiertos al
publico. Se exceptia a quien demuestre que tales elementos o sustancias
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constituyen una herramlenta de su actividad deportiva, oficio, profeswn 0
estudio.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Recepcuon de la queja junio 05 de 2018, al igual que el informe secretarial y el
" auto avocando - conocimiento por parte del Inspector (a), oficio S- 2018
191/ESTPO-SUBPO-29-58 de fecha mayo 25 de 2018. Remisorio a la
Inspeccion orden de comparendo 17001-7400 (Incautacmn arma corto
punzante) enviado. por la Policia Nacional para las actuaciones
correspondlentes Se observa citacién para audiencia 18 de junio de 2018.
Audiencia que se lleva a cabo, donde el presunto infractor niega los hechos,
motivo por el cual el Inspector suspende para citar a los Policias que dieron a
conocer la infraccion. Citacidn para el 27 de julio de 2018. Posteriormente, se
reprogramo audlenC|a para eI 19 de septlembre de 2018, sin evidencia de
soporte que indique g 507 ] 'a programada para el dia 27 de
julio de 2018. El dia
audiencia, donde en'estrados ‘se.le notlﬂca al presunto infractor la Resolucion
No 086 de 2018, quien manifesto no estar de acuerdo con-la demsnon y solicitd
el recurso de apelacion,
superior jerarquico. *
Mediante. oficio 11TUP- 2£0 de 2018, Se envia el expedlente
al Superior Jerarqulc‘o‘ Jefe "d Unldad de corﬁli\renma y Seguridad Ciudadana)
para que resolviera e recurso de apelaclén con fecha de recibido Septiembre 21
de 2018. No se evide ] ‘fprocesales De acuerdo con la
documentacién an '1’; umplimiento en la resolucién
del recurso de ap de la fecha de fallo en primera
instancia (Septiem 'echa de auditoria (31 de marzo
de 2025) han transcurrid ue se haya resuelto el recurso
de apelacion, ev:denc:a nplin ento de los términos legales
establecidos en el Artic 801 de 20186, el cual dispone que
"el recurso de apelacién se res entro de los ocho (8) dias siquientes al
recibo de la actuacién”. El analisis del expediente evidencia demoras
|njust|f|cadas en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucion de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente adoptar medidas para garantizar la
celeridad y eficacia en la resolucién de los procesos administrativos, en
cumplimiento del principio de legalidad y debido proceso. Ademads, es
preciso dejar constancia de algunas novedades que se encontraron dentro del
expediente como son:
e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la -
celeridad y eficacia del proceso.
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» lLatardanzade 2.384 dias (5 afios, 6 meses) en la resolucion del recurso
de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

» No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico, lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

3. Del anilisis efectuado al expediente 2018-8413, de la Inspeccién primera de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 77 numeral 1 del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos contrarios a
la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar, alterar o
interrumpir la posesién o mera tenencia de un bien inmueble ocupandolo
ilegalmente.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencié lo siguiente:
Recepcion de la queja junio 05 de 2018, Queja anénima, mediante GED, informe
secretarial y auto avocando conocimiento con la misma fecha de recepcion.
Oficio SPM-1987-18 de fecha mayo 29 de 2018, enviado a la Secretaria de
Gobierno, por parte de la Secretaria de Planeacién, informando sobre visita
técnica. Citacién para audiencia 21 de junio de 2018. Se observa derecho de
peticion de fecha junio 18 de 2018 enviado por la parte solicitada pidiendo

informacién detallada sobra 12 quaja en su contra. Se evidencia respuesta a ese
derecho de peticion de fecha junio 19 de 2018, firmada por la secretaria.
Posteriormente, se reprogramé audiencia para el 26 de junio de 2018, sin
evidencia de soporte que indique que paso con la audiencia programada para el
dia 21 de junio de 2018, no hay evidencia de su realizacién. E! 26 de junio de
2018 se llevd a cabo audiencia, la cual se suspendid, otorgando plazo para
demolicién. Se interpuso tutela por el quejoso, con respuesta el 11 de julio de
2018. Citaciones y oficios (septiembre-diciembre de 2018) sin avances
sustanciales. Continuas reprogramaciones (mayo 2019, julic 2019, marzo 2020,
diciembre 2020) sin justificacion clara. Visita ocular realizada el 16 de octubre
de 2019. Se evidencian nuevas suspensiones por failta de abogado y solicitudes
de aplazamiento. El dia 07 de abril de 2022, se lleva a cabo continuaciéon de
audiencia, donde en estrados se notifica el fallo de la resolucién, la parte
solicitada manifestd no estar de acuerdo con la decisién y solicito el recurso de
reposicion con subsidio de apelacion. El solicitado sustenta el recurso de
reposicion, la cual es negada y se confirma la decisidén, de acuerdo con lo
anterior se contintia con la etapa de apelacion, la cual fue concedida en efecto
devolutivo ante el superior jerarquico.

Mediante oficio 11UP-354-2022 de abril 12 de 2022, Se envia el expediente
al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad Ciudadana)
para gue resolviera el recurso de apelacién, con fecha de recibido abril 21
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de 2022. No se evidencian méas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentacién analizada, se observé un incumplimiento en la resolucion
del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo en primera
instancia (Abril 07 de 2022) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de
2025) han transcurrido 1.088 dias, sin que se haya resuelto el recurso de
apelacién, evidenciando un mcumpllmlento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 20186, el cual dispone que
"el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias sigquientes
al recibo de la actuacién". El analisis del expediente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucién de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente adoptar medidas para garantizar la
celeridad y eficacia‘en t ;. procesos administrativos, en
cumplimiento del p 'alldad y bido proceso. Ademas, se deja
constancia de algunas ‘novedades que ‘se encontraron dentro del expednente
Como Son fene T I— B s e

e Aplazamiento

sm trazabllldad audlenmas no realizadas o sin

meses) en la resolucion del
de celeridad y eficiencia en la

administracic
e No se evide pronu ciamiento de fondo por parte del

del término legald prevxsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016. .
e Seobservéene

justificacion ni seg

38 perlodos de inactividad procesal sin
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4. Del andlisis efectuado al expediente 2018-12627, de la Inspeccién primera de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 77 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos contrarios a
la posesién y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar, alterar o
interrumpir la posesién o mera tenencia de un bien inmueble ocupandolo
ilegalmente.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Queja mediante querella de fecha agosto 13 de 2018, recepcion de la queja 14

de agosto de 2018 al igual que el Informe secretarial y auto avocando
conocimiento por parte del inspector. Citacién a audiencia para el 21 de agosto
de 2018. Se observa que el dia 21 de agosto de 2018 se realiza Informe A

secretarial solicitando reprogramacién de audiencia por inasistencia de la
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solicitante, nueva fecha de audiencia: 23 de agosto de 2018. Reprogramacién
adicional: Se agenda nuevamente audiencia para el 20 de septiembre de 2018,
se evidencia solicitud de aplazamiento, se observa una nueva citacion para 24
de septiembre de 2018, la cual se realiza, pero es suspendida para el recaudo
de pruebas, se reprograma audiencia para el 08 de octubre de 2018, en la cual
se determina recibir varios testimonios, motivo por el cual se suspende y se
reprograman para el 06 de noviembre de 2018, audiencia en la que se reciben
seis (6) testimonios. La audiencia se suspende nuevamente para continuar con
el recaudo probatorio. Segun informe secretarial de fecha 8 de noviembre de
2018. se deja constancia del aporte de pruebas (escritura publica). El 13 de
diciembre de 2018 se continua con la audiencia y se da lectura en estrados de
la Resoluciéon No. 12627, quedando debidamente notificada, donde una de las
partes interpone recurso de reposicion con subsidio de apelacion. Se resuelve
el recurso de reposicion y se pasa a resolver el recurso de apelacion, la cual fue
concedida en efecto devolutivo ante el superior jerarquico. Se observa dentro
del expediente fisico, la resolucién 12627-2018.

Mediante oficio [1UP-1430-2018 de Diciembre 13 de 2018, Se envia el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacion, no se observo fecha
de recibido, ni mas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentacion analizada, se evidencié un incumplimiento en la resolucién

del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en primera
instancia (Diciembre 13 de 2018) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo
de 2025) han transcurrido 2.298 dias, sin que se haya resuelto el recurso
de apelacidn, evidenciando un incumplimiento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que
"el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes
al recibo de la_actuacion". El analisis del expediente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucién de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente adoptar medidas para garantizar la
celeridad y eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en
cumplimiento del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, es
preciso dejar constancia de algunas novedades que se encontraron en el
expediente, como son:

e Expediente sin foliar, lo que dificulta la trazabilidad y el seguimiento de

las actuaciones procesales.
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e Las audiencias fueron aplazadas en varias ocasiones (21 de agosto, 23
' de agosto, 21 de septiembre de 2018), lo que afecta la celeridad y
eficacia del proceso.

e Latardanza de 2.298 dias (6 afios’'y 3 meses), en la resolucion del
‘recurso de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

« No se evidencié constancia de recibido por parte del superior jerarquico.
¢ No se observé un orden cronoldgico en las actuaciones procesales.
« No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
~ superior jerarquico, lo cual podria configurar un posible incumplimiento
“del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016. :

5. Del analisis efectuado a ¢ -1 98 , de la Inspeccion primera de
Policia, se |dent|f|co que correspohde a una queja por presunta infraccién al
Articulo 27 numeral 1 del-Codigo Nacnonal de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 18 de 2016) que sanc&ona Ios Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e egrldad #1 Renlr mcn ar o incurrir en confrontaciones
violentas que pueda oS flswas Una vez revisado el

E ;xpedlente contiene antecedentes

expediente fisico se ¢
relacionados con un:
fecha de radicacién 17 ¢
de 2016, por presuntas
diciembre de 2016,
tanto, el proceso fue’

fﬁs,whechos (Exp 2018-12982), queja
I’eCIbIda 21 de agosto de a bajo el nimero 2018-12982, al igual
que el Informe secretarial y autgravocando conocimiento por parte del inspector
de policia. Citacién a audiencia 12 de septiembre de. 2018, audiencia que se
suspende para recaudar pruebas, incluyendo un testimonio. Se agenda nueva
fecha para continuar con la audiencia 04 de octubre de 2018, audiencia que se
suspende en espera de nuevas pruebas, las cuales no se visualizan en el
expediente. Citacién a audiencia 08 de noviembre de 2018, se observa
constancia secretarial donde Informan que la audiencia del 08 de noviembre
queda suspendida por capacitacién del inspector, se reprograma continuacién
de audiencia para el 10 de diciembre de 2018, audiencia que se lieva a cabo y

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

donde se notifica verbalmente la Resolucion No. 12982 dentro de la audiencia, »’
pero no se evidencia copia fisica de dicha resolucion en el expediente, donde el N
denunciado es exonerado del comparendo, fallo con el que no estuvo de acuerdo AN
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el quejoso por lo tanto interpone recurso de apelacion por inconformidad con la
decision.

Mediante oficio de fecha 11 de diciembre de 2018, se envia el expediente al
Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad Ciudadana)
para_que resolviera el recurso_de apelacién, con fecha de recibido
Diciembre 11 de 2018, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentacion analizada, se observa un incumplimiento en la resolucién
del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en primera
instancia (Diciembre 10 de 2018) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo
de 2025) han transcurrido 2.301dias, sin que se haya resuelto el recurso de
apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que
"el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes
al recibo de la actuaciéon". El analisis del expediente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucién de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente adoptar medidas para garantizar la
celeridad y eficacia en la resolucién de los procesos administrativos, en
cumplimiento del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, es
preciso dejar constancia de algunas novedades que se encontraron en el
expediente, como son:

e Expediente sin foliar, lo que dificulta la trazabilidad y el seguimiento de
las actuaciones procesales.

e Las audiencias fueron aplazadas en varias ocasiones, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 2.301 dias (6 afios y 3 meses) en la resolucién del
recurso de apelacion, afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

* No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del termino legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

e No se visualiza copia formal de la Resolucién No. 12982, sdlo su
existencia dentro del acta de audiencia.

Del analisis efectuado al expediente 2018-13079, de la Inspeccién primera de
Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 1 del Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Reiiir, incitar o incurrir en confrontaciones
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Vlo!entas que puedan derivar en agresiones f|3|cas Una vez rewsado el
expediente fisico se evidenci6 lo siguiente: Queja por agresiones, Fecha de inicio
'y recepcion de la queja agosto 22 de 2018, aligual que el informe secretarial y
el auto avocando conocimiento por parte del Inspector de policia. Citacion a
audiencia 04 de septlembre de 2018. Posteriormente, se reprogramo audiencia
para el 07 de septiembre de 2018, sin evidencia de soporte que indique que paso
con la audiencia programada para el dia 22 de agosto de 2018.Se evidencian
sucesivas citaciones para las fechas: 27 de septiembre de 2018, 16 de octubre
de 2018, sin evidencia de realizacion de audiencia. Se observo constancia
secretanal del 16 de octubre de 2018 donde se informa que una de las partes
no fue hotificada en debida forma' por lo cual se reprograma la audiencia para
i bién fue aplazada ya que el titular

2N ara apoyar ‘un vento. Se deja
constancia de la nohfncamon telefomca pero ‘nugvamente se aplaza para el 07
de noviembre de 2018 donde las- partes fueron notificadas debidamente via
telefénica. El dia 07 d nowembre de 2018 se contmua con audiencia, la cual se
suspende para perm : ruebas. El 09 de noviembre de
2018, se aportan pru s por;fparte del quejosa ‘pero no se realiza audiencia ni
‘ ia18 de nov1embre de 2018 se continGa con la

audiencia, donde se
concede el uso de re
El recurso es concet
fecha 19 de noviem
Convivencia y Segurlda\
apelacién, No se observa. ech de« eclbldo, Sm mas actuaciones
procesales. De acuerd: umentacion analizada, se observé un
incumplimiento en la- resol C el recurso de apelacion, puesto que
desde la fecha de fallo en prlmera instancia (Noviembre 18 de 2018) hasta
la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido 2.323 dias, sin
~gue_se haya resuelto el recurso de apelacion, evidenciando un
incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223 de
la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacién se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacidn".
El analisis del expedlente evidencia demoras injustificadas en la
tramitacién del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resoluciéon de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento “
del principio de Iegalidad y debido proceso. Ademas, es preciso dejar %K
constancia de algunas novedades que se encontraron en el expediente, como: : N,
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e Se observd que las audiencias fueron aplazadas en varias ocasiones,
algunas sin soporte, lo que afecta la celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 2.323 dias (6 afios, 4 meses), en la resolucion del
recurso de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

¢ No se evidencié constancia de recibido por parte del superior jerarquico.

7. Del andlisis efectuado al expediente 2018-21593, de la Inspeccién Segunda
de Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 77 numeral 1 del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos contrarios a
la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar, alterar o
interrumpir la posesion o mera tenencia de un bien inmueble ocupandolo
ilegalmente.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Queja interpuesta mediante querella de fecha noviembre de 2018, fecha de inicio
diciembre 19 de 2018, fecha de recepcién de la queja Diciembre 07 de 2018, al

igual que el informe secretarial y ¢l auto avocande conocimiento por parte del
inspector. Citacion a audiencia enero 02 de 2019. Posteriormente, se
reprogramé audiencia para el 06 de marzo de 2019, sin evidencia de soporte
que indique que paso con la audiencia programada para el dia 02 de enero de
2019. Se observa informe secretarial de fecha Marzo 06 de 2019, donde se le
informa a las partes del aplazamiento de la audiencia que se tenia ‘programada,
ya que el inspector titular debia asistir a reunidén a la Secretaria de Gobierno,
por lo tanto se aplazo para el dia 22 de abril de 2019, fecha en la que se llevé a
cabo audiencia, donde no existié animo conciliatorio, por lo tanto se suspendié
para llevar a cabo la practica de pruebas entre ellas, testimonio e inspeccion
ocular y se reprograma la continuaciéon de audiencia para el dia Junio 04 de
2019. Proceso que se queda quieto, no se evidenciaron informes secretariales
que indicaran que pasé con este proceso ya que solo se viene a evidenciar otra
citacion para el dia febrero 17 de 2020. (testimonios) y donde se define que no
es necesaria la Inspeccion ocular y se reprograma audiencia de fallo para el dia
marzo 4 de 2020. Este dia se lleva a cabo audiencia de notificacién de fallo, el
cual se realiza por estrados, donde una de las partes manifiesta no estar de
acuerdo con dicho fallo e interpone el recurso de reposicién con subsidio de
apelacién, donde luego de sustentar el recurso, la inspectora resuelve no
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reponer la decision adoptada, por ende, se concede el recurso de apelacion ante
el superior jerarquico.
Mediante oficio 12UP 169-2020 de fecha marzo 04 de 2020, se envio el
expediente al Superior Jerarguico (Jefe de Umdad de convwencla y Sequrldad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacmn, con fecha de
recibido marzo 04 de 2020, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la
resolucion del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo en
primera instancia (Marzo 04 de 2020) hasta la fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han transcurrido 1.852 dias, sin_que se haya resuelto el
recurso_de apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos, en el-Articulo 223 de:la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "el recurso.de. selacion. s reSoIvera dentro de los ocho (8)
dias_siguientes alrecibo: de :la actuacién®; El analisis del expediente
evidencia demoras w.mjustlflcadas en- Ia tramltaclon .del proceso y un
incumplimiento de lo: plazos normatlvos establemdos para la resolucion
de los recursos. recognmnda ia la au oridad competente adoptar
‘medidas para garantizar la "felerldad y eflcacla en la resolucion de los

procesos adminis vos, en cumphmlento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, e“ dejar cor stancia de algunas novedades

aplazadas en varias ocasiones,
ia del proceso.
_ os), en la resolucién del recurso de
apelacion  afecta, e.celeridad y eficiencia en la
administracién d e ,
¢ No se evidencid consta; pronunciamiento de fondo por parte del
‘superior jerarquico lo cual.podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.
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8.  Del analisis efectuado al expediente 2019-1184, de la Inspeccién Sexta de
\‘ Policia, se .identificd que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Refir, incitar o incurrir en confrontaciones o
violentas que puedan derivar en agresiones fisicas. Una vez ‘revisado el
expediente fisico se evidencio lo siguiente: Queja por amenazas e insultos,
recepcion de la queja Enero 15 de 2019, al igual que el informe secretarial y el
auto avocando conocimiento. Citacién a audiencia mayo 07 de 2019, se envia

Pégina 78 de 133

. Pcalle 19 No, 21 . 44, Manizales, Caldas, Colombia ¢ +57 {(606) 892 80 00 - +57 (018000} 698 988
A @ www. manizales. gov.co @ Alcaldia de Manizales. €@ @CiudadManizales

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

T



ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

oficio al CAl solicitando proteccion para el quejoso. Se observa auto informando
que por economia procesal se juntan dos expedientes por los mismos hechos.
Expediente 2018-21574 (noviembre 21 de 2021) y 2019-1184 (enero 15 de
2019). Se evidencian sucesivas citaciones para las fechas: 18 de abril de 2019,
abril 29 de 2019, sin evidencia de realizacion de audiencia. Se observa informe
secretarial de fecha mayo 07 de 2019 donde se deja constancia que estando
‘, listas las personas para llevar a cabo audiencia, esta es suspendida y se notifica
i el aplazamiento, toda vez que la inspectora titular del despacho no podia
i proceder la audiencia ya que fue designada para atender familias del barrio el
guamo debido al riesgo que se tenia en dicho lugar, se fija nueva fecha de
audiencia para el 14 de noviembre de 2019, se envian citaciones. Este dia se
realiza audiencia de notificacion de fallo, donde por estrados se le informa a las
partes los recursos a los que tienen derecho en caso de no estar de acuerdo con
la decision tomada por el despacho, donde la parte solicitada argumenta no estar
de acuerdo con el fallo e interpone el recurso de reposicién con subsidio de
apelacion, Se resuelve el recurso de reposicion, donde la inspectora confirma la
decision y se pasa a resolver el recurso de apelacion, la cual fue concedida en
efecto devolutivo ante el superior jerarquico.

Se observa que Mediante oficio 16UP-1835-2019 de noviembre 18 de 2019,
Se envio el expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia
y Seguridad Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacion, con

fecha de recibido Noviembre 18 de 2019, sin mas actuaciones procesales.
De acuerdo con la documentacion analizada, se observéo un
incumplimiento en la resolucion del recurso de apelacién, puesto que
desde la fecha de fallo en primera instancia (Noviembre 14 de 2019) hasta
la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido 1.962 dias, sin
gue se haya resuelto el recurso de apelacidn, evidenciando un
incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223 de
la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes al recibo de la actuacion".
El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas en la
tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron en el expediente, como son:

* Se observo que las audiencias fueron aplazadas en varias ocasiones, lo

que afecta la celeridad y eficacia del proceso.
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o Latardanza de 1.962 dias (5 afios, 4 meses) en la resolucion del recurso
de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia. -

e~ No se evidencio un orden cronologico en las actuaciones procesales.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

9. Del analisis efectuado al expediente 2019-3770 de la Inspeccion Tercera de
Policia, se identific6. que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Artlculo 35 numeral 3 de‘l Cod|go Nacmnal de Seguridad y. Convivencia

« 16), g },;'OS Comportamientos que afectan

s autoridades #3. Impedir, dificultar,

obstacuhzar 0 remstlrse a procedlmnent_ le’ ldentlflcacmn o mdwuduallzacuon por

parte de las autoridades de Policia. Una' vez revisado el expedlente fisico se
evidencio lo siguient omparendo No 25967—17001, recepcion de la queja
febrero 14 de 201 s“‘ecretarial y el auto avocando
conocimiento. Citac de 2019. En esta fecha se realizo
audiencia respecto 1 25967, donde el solicitado no
estuvo de acuerdo cor §e recurso de apelacton ante la

resolucién No 093- 2@

Se observa que Med

envioé el exgedlente al SuDer

2019 de febrero 14 de 2019, Se
Jefe de Unidad de convivencia y
el recurso_de apelacion, No se
observa fecha de recubld ctuaclones procesales. De acuerdo
con la documentacién an e observé un incumplimiento en la
resolucion del recurso de apel cion, puesto que desde la fecha de fallo en
primera instancia (Marzo 11 de 2019) hasta ia fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han transcurrido 2.210 dias, sin _que se haya resuelto el
recurso_de apelacion, evidenciando un incumplimiénto de los términos
legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "el recurso de.apelacién se resolvera dentro de los ocho (8)
dias_siguientes al recibo de la actuamon El analisis del expediente
evidencia demoras lnjustlflcadas en la tramitacién del proceso y un
mcumphmlento de los plazos normativos establecidos para la resolucion
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucion de los
procesos administrativos, en‘cum'plimiento del principio de legalidad y
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debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como:

e la tardanza de 2.210 dias (5 afios, 03 meses) en la resolucién del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

» No se evidenci6 constancia de recibido por parte del superior jerarquico.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

10. Del andlisis efectuado al expediente 2019-3769 de la Inspeccién Tercera de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccién al
Articulo 35 numeral 1 del Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que afectan
las relaciones entre las personas y las autoridades #1. lrrespetar a las
autoridades de Policia. Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo
siguiente: Comparendo No 17001-25966 de fecha febrero 13 de 2019, recepcion
de la queja Febrero 14 de 2019, al igual que el informe secretarial y el auto
avocando conocimiento. Citacién a audiencia marzo 11 de 2019. En esta fecha
se realizé audiencia respecto al comparendo en mencion, donde se da lectura
de la resolucion No 092-2019 al presunto infractor, quien manifestd no estar de

acuerdo con la decision y solicita el recurso de apelacion.

Se observa que Mediante oficio I3UP 66-2019 de Marzo 11 de 2019, Se envié
el _expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia vy
Seguridad Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, sin mas
actuaciones procesales. De acuerdo con la documentacion analizada, se
observé un incumplimiento en la resolucién del recurso de apelacién,
puesto que desde la fecha de fallo en primera instancia (Marzo 11 de 2019)
hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido 2.210
dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacién, evidenciando un
incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223 de
la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes al recibo de la actuacién".
El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas en la
tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucién de los procesos administrativos, en cumplimiento
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del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
aigunas novedades que se encontraron en el expediente, como son:
e La tardanza de 2.210 dias (5 afios, 03 meses) en la resolucion del
"~ “recurso de apelacién afecta los prlnC|p|os de celeridad y eficiencia en la
. administracion de justicia.
«  No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerérquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016. '

11. Del analisis efectuado al expediente No. 2019-7779 de la Inspeccién Primera de
‘ PO|1C|a se identifico que cor “'onde a una queja por presunta infraccion al

ral 3 del Codic cio al de Seguridad y Convivencia
) ue ‘los comportamientos contrarios a
la mtegndad urbanlétlca #3'eh bienes de ‘uso publico y terrenos afectados al
espacio publico. Una vezrevisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Informe técnico de C ntrol.Urbano de fecha 08 de marzo de 2019 (Oficio SGM
cion de; queja 21de marzo de 2019, al igual que el informe
fcando conommlento por parte del inspector (a). Citacion
de mayo de 2019 Se realiza la audiencia, la cual se

rdena recoleccuon de pruebas

secretarlal y el auto
Primera audiencia;

suspende por falta d
Nueva citaciéon para
constancia de la real
de noviembre de 2019. 29,
ocular. EI 05 de diciembré. dé
audiencia 12 de febrero
decisién final, EI 06 de
se notifica en audiencia. La da mterpone recurso de reposmton con
subsidio de apelacién, quien manylﬂesfa sus argumentos en audiencia, pero el
inspector confirma su decisién y concede el recurso de apelacion.

Mediante oficio de Marzo 09 de 2020, Se envid el expediente al Superior

Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad Ciudadana) para_que

resolviera el recurso.de apelacion, con fecha de recibido marzo 09 de 2020,

Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la documentacién

analizada, se observé un incumplimiento en la resolucién del recurso de

apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en primera instancia (Marzo

09 de 2020) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han —
transcurrido 1.840 dlas, sin que se haya resuelto el recurso de apelacion, g
(segunda |nstanc|a), ‘evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual -
dispone que "el recurso de apelacién se resolvera dentro de los ocho (8) )
dias siguientes al recibo de la actuacién”. El analisis del expediente ,\
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evidencia demoras injustificadas en la tramitacién del proceso y un
incumplimiento en los plazos normativos establecidos para la resolucién
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucion de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como son:

e Latardanzade 1.840 dias (4 afios, 3 meses) en la resolucion del recurso
de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

» No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

» Se observd que el expediente presenta largos periodos de inactividad

- procesal, sin justificacién ni seguimiento.

e Se observé aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o
sin constancia, incumplimiento en los términos procesales.

Del analisis efectuado al expediente 2019-5821, de la Inspecciéon Octava de
Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta infraccién al
Articulo 77 numeral 2 del Coddigo Nacional de Seguridad y Convivencia

Ciudadana (Ley 1801 de 2016), qus sanciona los Gomportamientos contrarios a
la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar la posesion o
mera tenencia de un inmueble o mueble por causa de dafios materiales o hechos
que la alteren, o por no reparar las averias o dafios en el propio inmueble que
pongan en peligro, perjudiquen o molesten a los vecinos.) Una vez revisado el
expediente fisico se evidencio lo siguiente: Recepcion de la queja marzo 05 de
2019, al igual que el informe secretarial y el auto avocando conocimiento por
parte del inspector (a). Citacion a audiencia abril 08 de 2019. Posteriormente, se
reprogramé audiencia para el 20 de mayo de 2019, sin evidencia de soporte que
indique que paso con la audiencia programada para el dia 08 de abril de 2019.
El dia 20 de mayo se lieva a cabo audiencia, pero segun informe, no hubo animo
conciliatorio, por lo tanto se suspende y se pasa a la etapa probatoria, donde se
programa nueva fecha para recibir algunos testimonios, para el dia Junio 17 de
2019, en esta fecha se continua en audiencia, donde se procede a recibir los
testimonios solicitados en la anterior audiencia, la cual se suspende porque una
de las partes no fue debidamente notificada de la cita, se reprograma para el dia
25 de junio de 2019. Se observa informe secretarial en esta fecha indicando que
se suspende la audiencia ya que el inspector se encontraba en compensatorio,
se envia citacion para continuar audiencia para el dia julio 23 de 2019, la cual
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nuevamente se suspende, no se observan los motivos por los cuales fue
suspendida, se reprograma para el dia 05 de agosto de 2019. En esta fecha se
continua con la audiencia, donde se notifica por estrados las decisiones tomadas
por el mspector se indica los recursos a los que tienen derecho como es el
recurso de reposmlon con subsidio de apelacién, de acuerdo a lo observado se
hace lectura de la résolucion No 5821 -2019, donde una de las partes manifiesta
no estar de acuerdo con el fallo, por lo tanto argumenta su recurso de reposmlon
pero el inspector confirma la decisién y procede a otorgar el recurso de apelacion
ante el superior jerarquico. ‘

Mediante oficio IS8UP 1266-2019. de fecha agosto 06 de 2019 se envio el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para_que: resolviera el recurso. de_apelacion, con fecha de
recibido agosto 06: de.2019. Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacién analizada, 'se: observé un incumplimiento en la
resolucion del recurso de- apelacion; puesto que desde la fecha de fallo en
primera instancia (agosto 06 de 2019) hasta la fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han transcurrido 2.062 dnas, sin_que se haya resuelto el
recurso de ap_gl_gcii’)n, eVIdenclando un |n.umpl|m|ento de los términos
legales ‘éstablecidc'ﬁséen el AV ‘culo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "él fécii recolvera dentro de los ocho (8)
dias siquientes al r 5n". El analisis del expediente
eVidencia demora " amitacion del proceso y un
tablecidos para la resolucion
autoridad competente adoptar
ficacia en la resolucién de los
procesos administrativos nto del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, s nstancna de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como son: \

e Se evidencio que las audiencias fueron aplazadas en varias ocasiones,

" lo que afecta la celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 2.062 dias (5 afios, 07 meses), en la resolucién del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

e Se observd largos perlodos de inactividad procesal, sin justificacién ni
seguimiento.
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e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento sobre los términos procesales.

13. Del analisis efectuado al expediente 2019-9054, de la Inspeccion Quinta de
Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 77 numeral 1 y numeral 5 del Cddigo Nacional de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos
contrarios a la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar,
alterar o interrumpir la posesion o mera tenencia de un bien inmueble
ocupandolo ilegalmente, #5 Impedir el ingreso, uso y disfrute de la posesion o
tenencia de inmueble al titular de este derecho) Una vez revisado el expediente
fisico se evidencio lo siguiente: Queja mediante querella de fecha marzo de
2019, Recepcién de la queja abril 02 de 2019, al igual que el informe secretarial
y el auto avocando conocimiento por parte del inspector (a). Citacidn a audiencia
junio 21 de 2019. Se evidencia ampliacién de la querella y en la misma se
observa escrito donde solicitan aplazamiento de la audiencia, aunque no se
evidencio aceptacion de esta, se observa una nueva citaciéon para audiencia el
dia 23 de octubre de 2019. Se evidencia nuevo escrito, donde el abogado de
una de las partes solicita aplazamiento de la audiencia, ya que tiene otras
audiencias en la misma hora y fecha, solicitud que le fue negada como asi se
pudo observar en el oficio ISUP 2538-2019 de fecha octubre 22 de 2019, donde

&l inspector ratifica el dia y hora de la fecha de audiencia {octubre 23 de 2019).
El dia 23 de Octubre de 2019 se recibe un testimonio solicitado por una de las
partes y se suspende la audiencia para ser continuada el dia 12 de diciembre de
2019, no se evidencian soportes por los cuales fue aplazada dicha audiencia.
Se observa oficio donde una de las partes solicita de nuevo aplazamiento de la
audiencia por razones de salud (se sustenta dicha solicitud con incapacidad
medica), la inspectora mediante auto acepta dicha solicitud de aplazamiento y
reprograma para el dia 10 de febrero de 2020, se envia citacién. Posteriormente,
se reprogramé audiencia para el 19 de marzo de 2020, sin evidencia de soporte
que indique que paso con la audiencia programada para el dia 10 de febrero de
2020. Se observa escrito de fecha noviembre de 2020, con referencia “solicitud
de fijacién de fecha de audiencia” donde la quejosa manifiesta no estar de
acuerdo con el proceso tan largo sin una decision de fondo y solicita se programe
audiencia para que se tome una determinacién. Mediante oficio I5UP 1350-2020
de fecha diciembre 01 de 2020 se da respuesta al oficio fijando audiencia para
el 27 de enero de 2021. En esta fecha se lleva a cabo audiencia, donde la
querellante no acepta conciliar, por lo tanto, se aplaza para la etapa probatoria y
se reprograma audiencia para el dia 03 de marzo de 2021. En esta fecha se
continua con la audiencia, en la cual se notifica por estrados la decision final,
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donde el apoderado de una de las partes manifesté no estar de acuerdo con el
fallo e interpone el recurso de reposicion con subsidio de apelacion. Quien
sustenta grosso modo el recurso de reposicion. La inspectora resuelve no
reponiendo la decisién adoptada, por lo tanto se le concede el recurso de
apelacion ¢ ante el superlor jerarquico. 1
Mediante oficio 15UP 185-2021 de fecha 03 de marzo de 2021 se envio el
expedlente al Sugerlor Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de
recibido 03 de marzo de 2021, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la
resolucién del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo en
primera instancia (Marzo 03.de 2021)»»hasta la fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han: franscurrid : ias; sin que se haya resuelto el
recurso de apelacién; evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos- en el Articulo- 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "el recurso de apelaclon se resolvera dentro de los ocho (8)
dias_siguientes al reclbo «de la actuacmn El anélisis del expediente
' ev1denc1a demoras | ustlflcadas en Ia tram|tacmn del proceso y un

ala autorldad competente adoptar
y eficacia en la resolucion de los
el principio de legalidad y

e algunas novedades que se

medidas para gara izar |
procesos admmlstraﬁvos,

audiencias no realizadas o sin
rminos procesales, lo que afecta la

. Aplazamlentos s
constancia, lncumpv,
celeridad y eficacia del:

e La tardanza de 1.488 dias (4 afios) en la resolucién del recurso de
apelacién, afecta los principios de celeridad y eficiencia en Ia
administracion de justicia.

« No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento

* del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 20186.

¢ Se observé que el expedlente presenta periodos de inactividad procesal,

sin justificacion ni seguimiento.. o
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14 Del andlisis efectuado al expediente 2019-14428, de la Inspeccion Octava de
Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 1 del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia N
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Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Refir, incitar o incurrir en confrontaciones
violentas que puedan derivar en agresiones fisicas y #4 Amenazar con causar
un dafio fisico a personas por cualquier medio. Una vez revisado el expediente
fisico se evidencio lo siguiente: Queja por amenazas e insultos, recepcién de la
queja junio 20 de 2019, al igual que el informe secretarial y el auto avocando
conocimiento. Citaciéon a audiencia julio 16 de 2019, de acuerdo con lo
evidenciado en el expediente, esta audiencia fue suspendida y reprogramada
para el dia 24 de julio de 2019 (no se evidencian los motivos por los cuales fue
suspendida, pero se observa un CD donde segun lo explicado en un documento,
la audiencia quedo grabada en dicho CD. El dia 24 de julio de 2019 se realiza
audiencia de notificacién de fallo, donde por estrados se le informa a las partes
los recursos a los que tienen derecho en caso de no estar de acuerdo con la
decision tomada por el despacho, donde la parte solicitada argumenta no estar
de acuerdo con el fallo e interpone el recurso de apelacion, el cual es concedido,
enviando las diligencias al superior jerarquico para lo pertinente.
Mediante oficio [8UP-1179-2019 de julio 24 de 2019, Se envi6 el expediente
al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad Ciudadana)
para que resolviera el recurso de apelacion, con fecha de recibido julio 24
de 2019, Se observé la sustentacion del recurso de apelacion por parte del
presunto infractor. Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentacion analizada, se observa un incumplimiento en la resolucion
del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en primera
instancia (julio 24 de 2olviera) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de
2025) han transcurrido 2.075 dias, sin que se haya resuelto el recurso de
apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que
"el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes
al recibo de la actuacién". El analisis del expediente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucion de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente adoptar medidas para garantizar la
celeridad y eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en
cumplimiento del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja
constancia de algunas novedades que se encontraron en el expediente, como
son:
¢ Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin constancia,
incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la celeridad y
eficacia del proceso.

Pagina 87 de 133

O Calle 19 No. 21 _ 44_ Manizales, Caldas, Colombia 8 +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
& www.manizales.gov.co @€) Alcaldia de Manizales. ‘@€ @CiudadManizales




ALCALDIA | \
DE MANIZALES _ , ' - Y

Unidad de Control Interno ’ : ‘ - . , Y

bl a@w

INFORME PRELIMINAR YIO DEFINITIVO DE AUDITORIA AU ClNo 003-2025
INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA _ X
SECRETARIA DEL INTERIOR ' A

o La tardanza de 2.075 dias (5 afios, 5 meses) en la resolucién del recurso
de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

e No se evidencio constancia® del pronunciamiento de fondo por parte del

. superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento del
término legal de resolucidn previsto en el articulo 223 de la Ley 1801 de
- 2016. :

e Se observo que el expediente presenta periodos de inactividad procesal sin

justificacion, ni seguimiento.

15. Del andlisis efectuado al expediente No. 2019-16025 de la Inspeccion Primera
de Pohcna se ldentlflc;o que corresponde a una gueja por presunta mfraccnon aI

espacm publico. Un z 'rewsado el expedlente fisico se ev1denc10 lo &guxente
Queja mediante GE 5866,2019 sohmtud ;de Informe técnico por parte de

[;';: I11UP 619-2019), el 18 de julio
de 2019 se emite auto de avocamon del conoc miento y se registra el informe
‘ '  de 2019, se lleva a cabo audiencia
inicial. No hay conci : >r lo que se abre etapa probatoria
y se programa nu 6 dejnoviembre de 2019 se celebra
audiencia probatoria, ga' con éle fin de escuchar un testimonio
pendiente. Se reprogr; ‘ ro de 2020, en esta fecha, No se
realiza audiencia’ se ‘_‘{:ente una incapacidad médica,
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de 2020 se convoca nuevam diencia, a pesar de estar debidamente

notificadas, las partes no comparecen. El despacho fija nueva audiencia para el
05 de mayo de 2020, la cual es notificada por aviso en el despacho y remitida
para su publicacion en la pagina web de la Alcaldia. El 12 de abril de 2020 se
encuentra un documento de laboratorio clinico, sin que exista oficio que lo motive
ni_vinculacion clara con la actuacion procesal. El 15 de abril de 2021: Se
reprograma audiencia, sin evidencia de qué ocurrié con la diligencia prevista
para el 05 de mayo de 2020. La audlenma nuevamente se suspende sin
motivacién. El 18 de agosto de 2021 finalmente se realiza la continuacion de
audiencia. En esta diligencia se notifica a las partes la Resolucién No. 178-2021,
mediante la cual se resuelve de fondo el proceso. También se les informa sobre
los recursos procedentes contra dicha decisién, donde una de las partes
manifiesta desacuerdo con la resolucién y presenta recurso de apelacion. La 5,
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inspectora concede el recurso en el efecto devolutivo, remitiéndolo al superior
jerarquico para lo pertinente.

‘Mediante oficio 11UP-954-2021 de agosto 20 de 2021, Se envié el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de
recibido agosto 20 de 2021, Se observo la sustentacién del recurso de
apelacion por parte del presunto infractor ante el jefe de la Unidad, de fecha
agosto 25 de 2021 y fecha d recibido agosto 31 de 2021. Sin mas
actuaciones procesales. De acuerdo con la documentacion analizada, se
observa un incumplimiento en la resoluciéon del recurso de apelacién,
puesto que desde la fecha de fallo en primera instancia (Agosto 18 de 2021)
hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido 1.320
dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacién, evidenciando un
incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223 de
la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacién”.
El andlisis del expediente evidencia demoras injustificadas en la
tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron en el expediente como son:

e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

» La tardanza de 1.320 dias (3 afios, 07 meses) en la resolucién del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

» No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico. lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

e Se observé que el expediente presenta periodos de inactividad procesal,
sin justificacion, ni seguimiento.

e No se evidencid trazabilidad del tramite correspondiente a la audiencia
fijlada para el 05 de mayo de 2020.

e Seincorporé al expediente un documento clinico sin justificacion ni oficio
de vinculacion, lo cual afecta la claridad del acervo probatorio.
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¢ Se identificd un retraso de mas de un afio entre la tltima actuacion con
sustento (marzo de 2020) y la realizacién efectiva de-audiencia (agosto
de 2021).

16. Del anaI|SIs efectuado al expedlente 2020-41, de la Inspeccnon Primera de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 4 del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #4. Amenazar con causar un dafio fisico a personas
por cualquier medio. Una vez revisado el expediente fisico. se evidencio lo

“siguiente: Queja por amenazas e insultos, recepcion de la queja enero 03 de
2020, al igual que el informe secretarlal y el auto avocando conocimiento.
Citacion a audienciae ro 20‘7 ' trega medida preventiva oficiada al
CAl.,; Posteriormente, se reprogramo -audiencia para el 17 de febrero de 2020,
sin evidenciade soporte que md|que que paso con la audiencia programada para
el dia 20 de enerode.2020. El dia 17 de febrero de 2020, se lleva a cabo
audiencia donde nol se-hace. presenteyla parte solicitada, razén por la cual se

de que Justlflque su masmtencna

?;,S'Ios recursos a los que uenen
n la decisién tomada (recurso de

erpone el recurso de apelacion, el cual es

s al ior jerarquico para lo pertinente.

021, Se envio el expediente al
Superior_Jerarquico (Jefe d Ut rg__;c_!é, convivencia y Seguridad Ciudadana)

_ para que resolviera el recurso de-dpelacién, con fecha de recibido, Febrero,

24 de 2021, no se observaron mas actuaciones procesales. De acuerdo con

la documentacién analizada, se observé un incumplimiento en la
resolucién del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo en

primera instancia (febrero 21 de 2021) hasta la fecha de auditoria (31 de

marzo de 2025) han transcurrido 1.498 dias, sin que se haya resuelto el
recurso_de apelacién, evidenciando un incumplimiento de los términos

legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual :
dispone que "el recurso de apelacién se resolvera dentro de los ocho (8) A
dias_siquientes_al recibo de la actuacién". El analisis del expediente ‘
evidencia demoras injustificadas en la tramitacion del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resolucion ‘
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar

estar de acuerdo con: el fa
concedido, enviando.la i
Mediante oficio de fech
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medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucién de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como son:

e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 1.498 dias (3 afios, 11 meses), en la resolucién del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

¢ No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

» Se observd en el expediente periodos de inactividad procesal, sin
justificacién, ni seguimiento.

17. Del analisis efectuado al expediente 2020-16476, de la Inspeccion Octava de
Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 77 numeral 1 del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos contrarios a
la posesién y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar, alterar o

interrumpir la posesién o mera tenencia de un bien inmueble ocupandolo
ilegalmente) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Recepcién de la queja 29 de octubre de 2020, al igual que el informe secretarial
y el auto avocando conocimiento. Citacion a audiencia 18 de noviembre de 2020.
Posteriormente, se reprogramé audiencia para el 30 de noviembre de 2020, sin
evidencia de soporte que indique que paso con la audiencia programada para el
dia 18 de noviembre de 2020, se evidencia nuevamente una citacion a audiencia
con fecha 21 de diciembre de 2020, sin mas informes que indiquen lo sucedido
con las otras fechas de audiencia. El dia 21 de diciembre estando el despacho
listo para llevar a cabo audiencia, se suspende por falta de una de las partes y
se queda a la espera de tres dias a fin de que se justifique la no comparecencia,
se reprograma audiencia para el dia 22 de enero de 2021. Fecha en la que se
realiza la continuacién de audiencia, pero no se evidencia animo conciliatorio,
por lo tanto, se pasa a la etapa probatoria y se reprograma para el dia 15 de
febrero de 2021, donde se allegan varias pruebas. El dia 15 de febrero se
continua con la audiencia, pero esta se suspende con el fin de recibir prueba
testimonial la cual se reprograma para el dia 30 de abril de 2021, fecha en la
cual se evalua toda la parte probatoria y se fija fecha de fallo para el dia 06 de
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mayo de 2021 audlen0|a que es aplazada a solicitud de una de las partes se
reprograma para el dia 07 de mayo de 2021. ‘En esta fecha se contmua con la
“audiencia, en la cual se notifica por estrados la decision final, donde una de las
partes manifestd no estar de acuerdo con el fallo e interpone el recurso de
apelacion, el cual es concedido, enviando las diligencias al superior jerarquico
para lo pertinente.

Mediante oficio 18UP 448-2021 de fecha 11 de mayo-de 2021, se envio el
expediente al Superior Jerarguico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de

recibido 11 de mayo de 2021, En el expediente se evidencia la sustentacion

del recurso de apelacion, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con
la documentacion kanallzada,; ‘ ~un incumplimiento en la
resolucién del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en
primera instancia (Mayo 06.de 2021) hasta:la fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han transcurrldo 1 424 dlas sin que se haya resuelto el
recurso _de apelacion, ewden(;lando un mcumpllmlento de los términos
legales establecidos :
dispone. que "el rec ; so de. agelaclcm se r !
dias siquientes al. |§€C|bo de Ia ac.tuac_ic'm
ewdenua demora ~'njust|f ' ‘;mitacién del proceso y un
stablecidos para la resolucion
ridad competente adoptar
Ly eficacia en la resolucion de los
el del principio de legalidad y
se.deja.constancia:de algunas novedades que se

de los recursos.
medidas para garanti
procesos administrati
debido proceso. Ademas,w,
encontraron en el expedlen

. Aplazamlentos sin tra , audiencias no realizadas o sin
constancia, lncumpllmlentofen los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 1.424 dias (3 afios, 10 meses) en la resolucion del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

e No se evidenci6é constancia del pronunciamiento de fondo’ por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
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« Elexpediente presenta periodos de inactividad procesal, sin justificacion, e
ni seguimiento.
\
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18. Del analisis efectuado al expediente 2020-1282 de la Inspeccion Permanente
Turno #2, se identificé que corresponde a una queja iniciada a partir del
comparendo No 17001-048996 interpuesto por la Policia Nacional por presunta
infraccién al Articulo 140 numeral 8 del Cédigo Nacional de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los comportamientos
contrarios al cuidado e integridad del espacio publico #8. (Portar sustancias
prohibidas en el espacio puUblico) Una vez revisado el expediente fisico se
evidencio lo siguiente: Recepcién de la queja 02 de enero de 2020, al igual que
el informe secretarial y el auto avocando conocimiento. El dia 08 de febrero de
2020 se realiza audiencia. El presunto infractor no acepta los cargos, motivo por
el cual se abre etapa probatoria y se suspende la diligencia para practica de
testimonio. El 10 de febrero de 2020, se contintia con la audiencia, se reciben
los testimonios de los patrulleros que impusieron el comparendo, pero se
suspende nuevamente con el fin de recolectar mas pruebas. Se envia oficio a la
Policia solicitando el video de las camaras del sector. El video aparentemente
fue remitido en CD; sin embargo, este no reposa en el expediente, solo se
observa el espacio destinado para su anexo. El 22 de febrero de 2020 se
programa continuaciéon de audiencia para recepciéon de mas testimonios, el
presunto infractor se excusa por no asistir a través de mensaje de WhatsApp
incorporado al expediente, sin aportar justificacion adicional. El 26 de febrero de
2020 se realiza audiencia, donde en estrados se notifica la Resolucién No. 1282-

2020, por medio de la cual se emite fallo sancionatorio. El infractor manifiesta su
desacuerdo e interpone recurso de apelacion, el cual fue concedido. enviando
las diligencias al superior jerarquico para lo pertinente.

Mediante oficio IPUP T2 16-2020 de fecha 27 de febrero de 2020, se envio el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de recibido 27
de febrero de 2020, Se observo en el expediente copia de una accion de
tutela, sin que se evidencie constancia de respuesta o pronunciamiento del
despacho frente a dicha accién, sin mas actuaciones procesales. De
acuerdo con la documentacién analizada, se observa un incumplimiento
en la resolucion del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de
fallo en primera instancia (febrero 26 de 2020) hasta la fecha de auditoria
(31 de marzo de 2025) han transcurrido 1.857 dias, sin que se haya resuelto
el recurso de apelacidn, evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "el recurso de apelacién se resolvera dentro de los ocho (8)
dias siquientes al recibo de la_actuacién". El analisis del expediente
evidencia demoras injustificadas en la tramitacion del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resolucién
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de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medldas para garantizar la celeridad 'y eficacia en la resolucién de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
. encontraron en el expediente, como son : 4
- Latardanza de 1.857 dias (5 afios, 01 mes), en la resolucién del recurso
de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

¢ No se evidencié constancia-del pronuncxamlento de fondo por parte del
- superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
_ del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de2016. . .. .
s Se ewdenmaron demoras Justlflcada"{en la gest|on del expedlente y
ausencia de trazablhdad;sobre‘ pruebas relevantes (CD con video

~ solicitado). - o e : :
e Nose observé lnformacmn adlcmnal sobre la accién de tutela interpuesta
en septiembre de 2020 ni actuacion del despacho frente a dicha medida
constitucionai ~ - ﬁ

de la Inspeccion Segunda de
?glné por una queja formulada
le enero de 2020 por presunta
infraccion al Artlculc, {igo Nacional de Seguridad y
Convivencia Cludadary { 2016),-que sanciona los Comportamientos
contrarlos a la poseswn y mera tenenCIa ﬁ;anes inmuebles #1. (Perturbar,

19. Del analisis efectuadol
Policia, se establecnc
mediante GED 3458
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ocupandolo llegalmente) Una.vez ado e'l expediente fisico se evidencio lo
siguiente: Recepcién de la queja-19+de febrero de 2020, al igual que el informe
secretarial y el auto avocando conommlento Citacion inicial para audiencia 05
de marzo de 2020. Se incorpora al expediente el documento GED 18773-2020,
mediante el cual se solicita adjuntar una peticion al proceso, la cual se encuentra
debidamente anexada. Ei 12 de agosto de 2020, la parte quejosa presenta
solicitud de aplazamiento-de audiencia alegando aislamiento preventivo por la
emergencia sanitaria derivada del COVID- 19. El 08 de septiembre de 2020 se
realiza la audiencia reprogramada, en la que no se evidencia animo conciliatorio
por parte de las partes, por lo cual se suspende y se abre la etapa probatoria. El f ‘,,
inspector informa que, una vez valoradas las pruebas, se emitird una decision o
de fondo mediante resolucién motivada. El 04 de enero de 2021, se envia Oficic AN

I2UP 07-2021, adjuntando la Resolucién No. 2580-2020, mediante la cual se N,
adopta decisién final dentro del proceso. El requerido manifiesta su desacuerdo ™,
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con el fallo e interpone recurso de reposicién debidamente sustentado por
escrito. La autoridad de primera instancia niega la reposicion y confirma la
decisién, concediendo el recurso de apelacion ante el superior jerarquico y
remitiendo el expediente para lo pertinente.

Mediante oficio 12UP 12-2021 de fecha 06 de enero de 2021, se envio el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de
recibido 06 de enero de 2021, Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentaciéon analizada, se observa un incumplimiento en la
resolucion del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo
(Enero 04 de 2021) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han
transcurrido 1.546 dias, sin_que se haya resuelto el recurso de apelacién,
evidenciando un incumplimiento de los términos legales establecidos en
el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de
apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de
la actuacién”. El andlisis del expediente evidencia demoras injustificadas
en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucién de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de

algunas novedades que se encontraron en el expediente, como son:

e La tardanza de 1.546 dias (4 afnos, 2 meses), en la resolucién del
recurso de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

e No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

Del analisis efectuado al expediente 2020-15009, del Corregimiento Panorama
de Policia, se establecié que la actuacién se origind por una queja formulada
mediante GED 27284-2020, radicada el 01 de septiembre de 2020 por presunta
infraccion al Articulo 77 numeral 2 del Cddigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos
contrarios a la posesién y mera tenencia de bienes inmuebles #2. (Perturbar la
posesion o mera tenencia de un inmueble o mueble por causa de dafios
materiales o hechos que la alteren, o por no reparar las averias o dafios en el
propio inmueble que pongan en peligro, perjudiquen o molesten a los vecinos.)
Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente: Recepcién de la
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queja 21 de septiembre de 2020, al igual que el informe secretarial y el auto
avocando conocimiento. En esta misma fecha mediante oficio CP 139-2020
envnad‘o a la unidad de Gestion del Riesgo, se solicita inspeccion ocular urgente
por presunta alteracion de ladera. EI 03 de noviembre se recibe respuesta.
Citacién para audiencia el dia 20 de noviembre de 2020, la cual se envia por
correo electrénico y via WhatsApp. Audiencia en la que no se evidencia animo
conciliatorio’ por parte de las partes, por lo cual se suspende y se continua con
la etapa probatoria (inspeccién ocular 'y testimonios), se adjunta fallo de
sentencia por accién popular de fecha noviembre 04 de 2020. El 23 de
‘noviembre se dej6 constancia de que se recibié via WhatsApp unas fotografias
que. se adjuntan al proceso’ como prueba. Citacién para continuar audiencia el
dia 19 de enero de 12021 ;}‘ cual‘tambien se suspende para recepcion de
testimonio y se reprograma: para el dia 10:de marzo de 2020, E dy|a 09 de enero
de 2021, mediante ‘oficio CP 110- 2021 'se solicita una inspeccién ocular. Se
eVIdenCIO citacion de- fecha -abril-07 de" 2021 -Posteriormente, se reprogramo
audlenma para el 1 e abrll de 2021, sm ewdenc:la de soporte que indique que
paso con la audiencia jue se’ tema programa da para el dia 07 de abril de 2021.
El 16 de abril de 1 se contmua con la iencia, donde se notifica.por

gstrados €l fallg, inform cursos a los que tienen derecho
en caso de no estar ¢ ..Una de las partes manifesto no
estar de acuerdo cc E urso de apelacion, el cual fue
concedido, por tal mg r§as al superior jerarquico para lo
pertinente. , 1
Mediante oﬁc:o CF‘
expediente al Superior Jerarg
Ciudadana) para gue resolvier
recibido la misma fecha, Sil aciones procesales De acuerdo con
la documentacién analizada, “se observa un incumplimiento en Ila

resolucién del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de falio

(Abril 16 de 2021) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han
transcurrido 1.444 dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacién,
evidenciando un incumplimiento de los términos legales establecidos en

el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dlspone que "el recurso de

apelacién se resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes al recibo de

la actuacion”. El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas i
en la tramitacién del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucién de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente‘ adoptar medidas para garantizar la celeridad y 5
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento s

de abril de 2021, se envié el
nidad de convivencia y Sequridad
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del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, es preciso dejar
constancia de algunas novedades que se encontraron en el expediente, como:
e La tardanza de 1.444 dias (3 afios, 11 meses), en la resolucion del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.
* No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.
o Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

21. Del analisis efectuado al expediente 2020-10727, de la Inspeccién Decima de
Policia, se establecié que la actuacion se origind por una queja formulada por
la Policia Nacional, mediante oficio $-2020-025033 ESTPO-CGALAN 2925, de
fecha junio 18 de 2020 por presunta infraccion al Articulo 33 numeral 1 del
Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016),
que sanciona los Comportamientos que afectan la -tranquilidad y relaciones
respetuosas de las personas #1a. (En el vecindario o lugar de habitacion urbana
o rural: Perturbar o permitir que se afecte el sosiego con: a) Sonidos o ruidos en
actividades, fiestas, reuniones o eventos similares que afecten la convivencia

del vecindario, cuando genersn molestia por su impacto auditivo) Una vez
revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente: Recepcion de la queja 18
de junio de 2020, al igual que el informe secretarial y el auto avocando
conocimiento. Citacién para audiencia 09 de julio de 2020. a la cual el requerido
presenta excusa sin justificacion ni soporte documental. El 06 de agosto de 2020,
se lleva a cabo la audiencia, se escucha la declaracién del presunto infractor y
se dicta fallo, notificado en estrados. En la misma diligencia, el requerido
interpone recurso de apelacion, el cual es concedido, ordenandose su remision
al superior jerarquico. Durante la revision del expediente se identificd que no
existieron actuaciones posteriores al fallo hasta el 17 de enero de 2024.

Mediante oficio No. MOUP 79.2021 de fecha 17 de enero de 2024, la
Inspectora Titular para ese momento manifiesta lo siguiente: “Ingresadas
las presentes diligencias al despacho, se advierte que no han sido enviadas al
superior jerarquico para que resuelva el recurso de apelacion formulado en su
oportunidad el 06 de agosto de 2020 por la parte declarada infractora. Conforme a
lo anterior, se remiten las diligencias de manera inmediata para que se resuelva lo
que el superior en derecho considere frente al recurso formulado.” Es importante
destacar que en la revision de este expediente se identificé una novedad
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relaclonada con la trazabilidad procesal de dIChO expedlente durante un
periodo de 1.259 dias desde la fecha en que se concedi6 el recurso de
apelacién (06 de agosto de 2020), hasta el momento en que fue finalmente
remitido’ al Superior Jerarquico (enero 17 de 2024). Durante todo este
periodo, no se evidencié ninguna actuacién procesal, lo cual constituye
una debilidad que afecta directamente el derecho fundamental al debido
proceso. Aunque el recurso fue concedido de manera expresa en
audiencia, el despacho no realizo su remisién oportuna, incumpliendo el
término legal de ocho (8) dias previsto en el articulo 223 de la Ley 1801 de
2016 También se evidencio que a la fecha de la Auditoria (Marzo 31 de
2025) aln no se ha proferido el fallo correspondlente pgr_parte del superior
jerarquico, lo que prolonga mjustlflcadamente el estado de incertidumbre
juridica y vulnera los principios: de legalidad, celeridad y eficacia.que rigen
las actuaciones administrativas. Ademas, :se deja constancia de otras
novedades que se encontraron en. el expedlente, como son:
«  La tardanza de 1., 413 dias (3 afios-y 11 meses), en la resolucion del
recurso de ap acion-afecta los- pr|n0|p|o> de celeridad y eficiencia en la
. administracion;de justicia.. .~ ~
¢ No se evide constancié del pronunbiamlento de fondo por parte del
r ( % gjurar un posible incumplimiento
ist ) en el articulo 223 d& |a Lay 1801

del término |
de 2016.

de mas de tres afios representa
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Policia, se identifico que corresponde a’una queja por presunta infraccion al
articulo 135, numeral 3 del C],\,ﬁ,"gio‘ Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016 que sanciona los comportamientos contrarios a
la integridad urbanistica #3 en bienes de uso publico y terrenos afectados al
espacio publico. Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Queja de fecha noviembre 25 de 2019. recepcion de la queja Abril 07 de 2020.
Audiencia citada para el 12 de agosto de 2020, con solicitud de acompafiamiento
a la Personeria (Oficio 11UP 569-2020). En este dia se lleva a cabo audiencia
sin animo conciliatorio, por lo cual se suspende y se inicia etapa probatoria. Se
reprograma para el 06 de enero de 2021. Se evidencian oficios remitidos a varias
entidades con el fin de recolectar prUebas Citacion audiencia para el 06 de
enero de 2021, la cual se llevo a cabo, pero fue suspendida sin que conste en el
expediente el motivo del aplazamlento Se fija nueva fecha de audiencia para el
04 de mayo de 2021. Posterlormente se observa nueva fecha de audiencia para
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el 24 de agosto de 2021, no se evidencia dentro del expediente, soporte
documental que indique qué ocurrié con la audiencia inicialmente programada
para el 04 de mayo de 2021. Nueva citacién para el 07 de octubre de 2021. En
esta fecha se continda con la audiencia y se notifica en estrados la decision de
fondo mediante la Resolucion No. 234-2021. La parte requerida manifiesta su
inconformidad e interpone recurso de reposicion, debidamente motivado en la
misma audiencia. La inspectora resuelve confirmar la decision y concede el
recurso de apelacién ante el superior jerarquico.

Mediante oficio 1MUP 1212-2021 (no_se evidencia fecha), Se envié el
expediente al Superior_Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y
Seguridad Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con
fecha de recibido octubre 13 de 2021. Sin mas actuaciones procesales. De
acuerdo con la documentacion analizada, se observa un incumplimiento
en la resolucién del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de
fallo en primera instancia (Octubre 07 de 2021) hasta la fecha de auditoria
(31 de marzo de 2025) han transcurrido 1.270 dias, sin que se haya resuelto
el recurso de apelacidn, evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual

dispone que "el recurso de apelacidn se resolvera dentro de los ocho (8)
dias siguientes al recibo de la_actuacién". El analisis del expediente
evidencia demoras injustificadas en la tramitacion del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resolucién
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucién de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente fisico como son:

* Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

e Latardanza de 1.270 dias (3 afios, 5 meses) en la resolucién del recurso

de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

e No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico. lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016. ,

* Elexpediente presenta periodos de inactividad procesal, sin justificacion,
ni seguimiento.
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23, Del analisis efectuado al expediente No. 2020-7990 de la Inspeccién Doce de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
articulo 135, numeral 4 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016 que sanciona los comportamientos contrarios a
la integridad urbanistica #4 En terrenos aptos para estas actuaciones, sin
licencia o cuando esta hubiere caducado. Una vez revisado el expediente fisico
se evidencio lo siguiente:  Recepcion de la queja 08 de mayo de 2020, al igual
que el informe secretarial y el auto avocando conocimiento. Se observo oficio
No. SBM VC 0345-2020 del 07 de mayo de 2020, emitido por el equipo técnico
de Vlgllanma y Control Urbano, en el cual se presentan hallazgos que respaldan
la queja. Se remitieron oficios a varias entidades para la recoleccién de pruebas
documentales y técnica - Se: programo -audiencia para.el 28 de mayo de 2020,
en la cual se notificé en estrados una decisién de fondo. En esta se informé a
las partes sobre los recursos procedentes en caso de inconformidad; sin
embargo, no se encontré copia del fallo ni-del acta de audiencia en la que conste
su contenido ni si fueﬂmpugnado Postenormente se evidencié una Audiencia

de contintiacién el 02 de septlembre de’ 2020 ual fue suspendida por falta de
'ammo conciliatorio, enandose la contmuacxo de la etapa probatorla Cltacmn
a nueva audiencia
reglstrado se lograro
a realizar adecuacio
de diciembre de 2
indicara si dicha au
nuevamente suspendld‘ neran /
evidencié otra citacién para audiencia l.08 de} marzo de 2021. No obstante, esta
citacién corresponde a una nuevaq ;enfro del mismo expediente, situacion
gue afecta la claridad proce‘ \ nera el principio de separacién de
actuaciones administrativas. En Ia~aud|en0|a del 08 de marzo de 2021 se notifico
un nuevo fallo, frente al cual la parte requerida interpuso recurso de apelacion,
el cual fue concedido por el inspector y remitido al superior jerarquico.

Mediante oficio 112UP 328-2021 de fecha marzo 09 de 2021. Se envia el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para_gue resolviera el recurso de apelacion, con fecha de
recibido marzo 10 de 2021. Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacién analizada, se observé un incumplimiento en la
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resolucién del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo en e
primera instancia (marzo 08 de 2021) hasta la fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han transcurrido 1.483 dias, sin que se haya resuelto el k"a‘g
recurso de apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos \“\m

legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
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dispone que "el recurso de apelacidon se resolvera dentro de los ocho (8)
dias siguientes al recibo _de la actuacién". El analisis del expediente
evidencia demoras injustificadas en la tramitacion del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resoluciéon
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucién de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente fisico como son:

e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 1.483 dias (4 afios) en la resolucién del recurso de
apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

¢ No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico. lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

*« Se observd en el expediente que presenta periodos de inactividad
procesal, sin justificacion, ni seguimiento.

e Se evidenciaron debilidades en la documentacién de audiencias
suspendidas o reprogramadas, especialmente la del 16 de diciembre de
2020, sin soporte de su realizacion o aplazamiento.

24. Del analisis efectuado al expediente 2020-4355, de la Inspeccién Octava de

Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccién al
Articulo 27 numeral 1 v 4 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Reiir, incitar o incurrir en confrontaciones
violentas que puedan derivar en agresiones fisicas y #4 Amenazar con causar
un dafio fisico a personas por cualquier medio. Una vez revisado el expediente
fisico se evidencio lo siguiente: Recepcidn de queja abril 29 de 2020, al igual
que el informe secretarial y el auto avocando conocimiento. Citacion a audiencia
Julio 29 de 2020, donde se notificé en estrados la resolucion No 4355-2020,
donde el solicitante manifesté no estar de acuerdo con la decisién, solicitando el
recurso de apelacién, el cual es concedido y enviado con las diligencias al
superior jerarquico para lo pertinente.

Mediante oficio I8UP 993-2020 de fecha 29 de julio de 2020, se envié el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
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Ciudadana) para que résolviera el recurso_de apelacién, sin fecha de
rebibido,’ sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentaclon analizada, se observa un incumplimiento en la resolucion
del recurso de apelaclon, puesto que desde la fecha de fallo en pnmera
instancia (Julio 29 de 2020) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de
2025) han transcurrido 1.705 dias, sin que se haya resuelto el recurso de
gelacmn ewdenmando un incumplimiento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que
“el recurso de apelacién se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes
al recibo_de la actuacién”. El analisis del expedlente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacién del proceso y un incumplimiento de los
plazos normatlvos,establemdos para-la resolucion de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente: adoptar medidas para garantizar la
celeridad y eficacia en lairesolucién de los ‘procesos administrativos, en
cumplimiento del prmmplo de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja
c0nstancia de algun as novedades que se encontraron en el expediente, como
son. ¥ y t
o La tardanza de 1. 705 dlas I 4 anos:y;«B meses) en la resolucion del

recurso de apelacién, afecta los prmmplos de celeridad y eficiencia en la

administramc‘"n;de just

e No se eviden: cn cons pronu%zcgamlento de fondo por parte del
superior Jerarqmco lo ia configurar un posible incumplimiento
del término Iegcl de resoIU o] prevnst en el ar‘uculo 223 dela Ley 1801

de 2016. -

25. Del andlisis efectuado ai
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2020-14793 de la Inspeccién Doce
de Policia, se identifico que- e'a una queja por presunta infraccion al
articulo 135, numeral 6 del c igo Nacional de Seguridad 'y- Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016 que sanciona los comportamientos contrarios a
la integridad urbanistica #6 Intervenir o modificar sin la licencia. Una vez
revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente: Queja de fecha
septiembre 08 de 2020, recepcion de la queja 14 de septiembre de 2020,
-al igual que-el informe secretarial y el auto avocando conocimiento. Se
solicitd visita técnica mediante oficio No. 112UP 1571-2020, al cual se dio
respuesta mediante oficio No. SBM VC 0961-2020 del 07 de mayo de 2020, ;
emitido por el equipo técnico de Vigilancia y Control Urbano. Mediante informe e
secretarial del 20 de octubre de 2020, se anexd el informe técnico y la inspectora
programo audiencia para el dia 25 de noviembre de 2020. El 24 de noviembre
de 2020, un nuevo informe secretarial dejé constancia de que la audiencia fue

suspendida por prueba de COVID-19 por parte del inspector, informando a las ™
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partes telefonicamente y reprogramandola audiencia para el 11 de diciembre de
2020. En la audiencia del 11 de diciembre de 2020 se ordeno visita técnica,
suspendiendo el tramite y reprogramandolo para el 04 de marzo de 2021. Una
de las partes present6 excusa por no asistir a la audiencia del 04 de marzo de
2021 debido a emergencia sanitaria por COVID-19. Se reprogramé audiencia
para el 16 de junio de 2021, pero fue cancelada por incapacidad médica de la
inspectora, agendandose nuevamente para el 12 de agosto de 2021. El 12 de
agosto de 2021 se celebrd audiencia, se notificd el fallo por estrados, y el
quejoso interpuso recurso de reposicion con subsidio de apelacion, el cual
motivo en la misma diligencia. Se agenddé audiencia para resolver el recurso el
06 de septiembre de 2021, pero fue cancelada el 03 de septiembre. por
vacaciones de la inspectora. Seguidamente se observa otra citaciéon de fecha
octubre 12 de 2021, donde se realizd la continuaciéon de audiencia, se resolvid
el recurso de reposicion confirmando la decision inicial y se remitié el expediente
al superior jerarquico para resolver el recurso de apelacion.

Mediante oficio 112UP 1162-2021 de fecha octubre 12 de 2021. Se envio el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso _de apelaciéon, con fecha de
recibido octubre 12 de 2021. Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacidon analizada, se observa un incumplimiento en la
resolucion del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en

primera instancia (octubre 12 de 2021) hasta la fecha de auditoria (31 de
marzo de 2025) han transcurrido 1.265 dias, sin_que se_haya resuelto el
recurso de apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8)
dias_siguientes al recibo de la _actuacion". El analisis del expediente
evidencia demoras injustificadas en la tramitacion del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resolucién
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resoluciéon de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente fisico como son:

e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

e La tardanza de 1.265 dias (3 afos, 5 meses), en la resolucion del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.
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"o No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico. lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.
« Se observo en el expediente periodos de inactividad procesal, sin
~ justificacién ni'seguimiento. S ‘
e A’pesar de que las actuaciones muestran diligencia inicial, el expediente
" presenta reiteradas interrupciones, muchas de ellas justificadas por
situaciones sanitarias o administrativas, pero que generaron demoras
considerables en la resolucion de fondo.

26. Del andlisis efectuado. al- expedlente 2021. 579 de la Inspeccion Segunda de
Policia, se establecié-que a actuacion se' orlgmo por una Querella por presunta
infraccién al Articulo 77 #1 del :Caodigo: Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016) que sanciona los Comportamientos contrarios a
la posesiéon y mera tenenCIa ‘de bienes mmuebles #1. (Perturbar, alterar o
interrumpir la poSeHi’n o mera tenenc:la de un bien mmueble ocupandolo

Jlegalmente) Una ve 0 el exp

Recepcion de la qu j

avocando conocimie

del cumplimiento de
marzo de 2021, “porn
en la'que también se indic
fa suspension. Posterlor

impon una medida correctiva’, decision
‘ad de aportar nuevas pruebas, y se ordena
i6. una-resolucion complementaria “por
medio de la cual se toman’ aciones transitorias con relacion a la
© comisién de compor’tamlentosm : s a la posesién y mera tenencia de
bienes inmuebles”, sin que en“el expediente se encuentren debidamente
justificadas o motivadas estas determinaciones. El 17 de marzo de 2021, se
presentd recurso de apelacién en contra de la Resolucién No. 579, el cual
contiene observaciones 'y solicitudes que dan cuenta de presuntas
irregularidades procesales. También se identificé un segundo documento que
reitera la presentacion del recurso de apelacién y hace un nuevo resumen de las
inconformidades. No se evidenciaron citaciones a audiencia, constancias de
notificacion de las decisiones, ni actos de tramite posteriores que indicaran
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diligencias propias del impulso procesal. f
De acuerdo con la documentacion analizada, se observa un e
incumplimiento en la resolucion del recurso de apelacion, puesto que N
desde la fecha en que se evidencio recurso de apelacién ( marzo 17 de
2021)) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido A
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1.474 dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacidn, evidenciando
un incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223
de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacién".
El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas en Ia
tramitaciéon del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron en el expediente fisico como son:

e La tardanza de 1.474 dias (4 aiios), en la resolucion del recurso de
apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

o A pesar de haberse proferido resoluciones de fondo, no se evidencian
actuaciones previas como audiencias, citaciones, etc.

¢ El recurso de apelacion interpuesto no presenta constancia de traslado,
ni resolucion por parte del superior jerarquico, lo que podria implicar una
debilidad por el cumplimiento del término legal previsto en el articulo 223
de la Ley 1801 de 2016 (8 dias para resolver).

o Elexpediente analizado evidencia una actuacién administrativa sin orden

sin la realizacién de audiencias, citaciones, notificaciones y resolucion
del recurso de apelacion, lo que vulnera los principios del debido proceso.

27. Del analisis efectuado al expediente 2021-5388 de la Inspeccion Permanente
Turno #2, se identific6 que corresponde a una queja iniciada a partir del
comparendo No 17001-074966 interpuesto por la Policia Nacional por presunta
infraccion al Articulo 140 numeral 13 del Cddigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos
contrarios al cuidado e integridad del espacio publico #13. (Consumir, portar,
distribuir, ofrecer o comercializar sustancias psicoactivas, inclusive la dosis
personal, en el perimetro de centros educativos; ademas al interior de centros
deportivos, y en parques. También, correspondera a la Asamblea o Consejo de
Administracion regular la prohibicion del consumo de sustancias psicoactivas en
determinadas areas de las zonas comunes en conjuntos residenciales o las
unidades de propiedad horizontal de propiedades horizontales, en los términos
de la Ley 675 de 2001.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo
siguiente: Recepcién de la queja 10 de abril de 2021, al igual que el informe
secretarial y el auto avocando conocimiento. Se evidencia auto #008, por medio
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del cual el inspector procede a resolver sobre un recurso de reposicion con
subsidio de apelacién en contra de la resolucién 0775 de abril 15 de 2021, donde
el mspector confirma la decision adoptada‘en la resolucién 0775 y concede en
efecto devolutivo el recurso de apelacion ante el superior jerarquico. Se observa
oficio de fecha abril 15 de 2021donde se envia citacion para audiencia el 15 de
abril de 2021, Igualmente se observé la resolucion 0775 de fecha abril 15 de
2021 por la cual se declara la responsabilidad del presunto infractor y donde el
ciudadano informo no estar de acuerdo con la decision, mterponlendo el recurso
de reposicién con subsidio 'de apelacion.
Se evidencia oficio de fecha 20 de abril de 2021, se envié el expediente al
Superior_Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia.y Sequridad Ciudadana)
para que resolviera el recurso de apelaclon con fecha de recibido abril 20
de 2021, sin mas ‘actuaciones ' proceSaIes De acuerdo con la
documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la resolucién
del recurso de apelacion;-puesto-que-desde la fecha de fallo en primera
instancia (febrero 26 de 2020) hasta Ia fecha de auditoria (31 de marzo de
2025) han transcurrido 1. 455 dlas, sifi que se haya resuelto el recurso de
apelacién, evidenc |ando un mcumpllmlento de los términos legales

establecidos en el Articulo 223 de la Ley 180'f de 2016, el cual dispone que
"el recurso de apelacnon se. reso|vera dentro de los ocho (8) dias siquientes
al recibo de la actua cion". | g :=xped|ente ewdencla demoras
injustificadas en la tr "K
plazos normativos es
recomienda a la auto
celeridad y eficaci
cumplimiento del principi
constancia de algunas novedad
son: “
¢ No se observé un orden cronolégico.
e La tardanza de 1.445 dias (4 afos, 11 meses), en la resolucion del

recurso de apelacién afecta los pnncnplos de celeridad y eficiencia en la

administracidon de justicia.
o No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del

superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento

del término legal de resolucidn previsto en el articulo 223 de la Ley 1801

de 2016. -
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1.y debldo proceso. Ademas, se deja
se encontraron en el expediente, como
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28. Del analisis efectuado al expediente 2021-10820, del Corregimiento el
Remanso de Policia, se estableci6 que la actuacién se origind por una Querella
por presunta infraccion al Articulo 77 numeral 1 del Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los
Comportamientos contrarios a la posesién y mera tenencia de bienes inmuebles
#1. (Perturbar, alterar o interrumpir la posesién o mera tenencia de un bien
inmueble ocupandolo ilegalmente) Una vez revisado el expediente fisico se
evidencio lo siguiente: Recepcion de la queja 06 de julio de 2021, al igual que el
informe secretarial y el auto avocando conocimiento. El 28 de julio de 2021, se
lleva a cabo audiencia la cual se suspende a solicitud de la parte solicitada para
contar con asistencia de abogado; se aplaza para agosto. El dia 11 de agosto
de 2021 se presenta solicitud de revisidbn de competencia por parte de la
solicitada. El 14 de septiembre de 2021 mediante oficio CER 304-2021, se
solicita acompafiamiento de la Personeria para audiencia del 16 de septiembre
de 2021. El 16 de septiembre de 2021 se profiere auto aceptando suspension y
aplazamiento de la audiencia programada. La Personeria también solicita
aplazamiento por solicitud de la parte querellada. El 23 de septiembre de 2021
se profiere la Resolucion 055 resolviendo una solicitud de recusacion. Se define
que la competencia corresponde a las autoridades del corregimiento “El
Remanso”. Se observa Oficio CER 327-2021 de octubre 01 del 2021 donde por
medio de este oficio solicitan el acompafiamiento por parte de personeria para

llevar a cabo audiencia de fecha octubre 07 del 2021 con el fin de salvaguardar
las garantias constitucionales. Seguidamente se observa otro oficio enviado a la
personeria CER 353- 2021 de fecha octubre 20 del 2021 donde informan del
acompafamiento para audiencia el dia octubre 26 de 2021, no se evidencias
informes que indiquen el motivo por el cual no se llevd a cabo la audiencia del
dia 07 de octubre de 2021. La solicitada por medio de correo electrénico requiere
aplazamiento de la audiencia programada para el dia octubre 26 por calamidad
doméstica (anexa historia clinica). Posteriormente se realiza audiencia que se
suspende al constatarse que el abogado de la parte solicitada no tenia poder de
representacion. Se recibe escrito solicitando nuevo aplazamiento para conseguir
apoderado. El 16 de febrero de 2022 se realiza audiencia con presencia del
Ministerio Publico la cual se suspende por necesidad de recaudo probatorio ante
la inexistencia de animo conciliatorio. El 03 de marzo de 2022 se realiza
audiencia, se toma decisién de fondo y se notifica por estrados. La parte
querellada interpone recurso de reposicidon con subsidio de apelacion. La
inspectora ratifica su decisién y niega la reposicion, por lo que remite el
expediente al superior jerarquico para resolver el recurso de apelacion.
Mediante oficio de fecha 07 de marzo de 2022, se envid el expediente al
Superior_Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad Ciudadana)
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" para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de recibido marzo
07 de 2022, Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la resolucion
del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo (Marzo 03 de
2022) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido
1.123 dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacién, evidenciando
un incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223
de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacién se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacion".
El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas en la
tramitaciéon del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resoluciéon-de-los recursos. Se recomienda a la
autoridad competent ‘adoptar"medldas para garantizar la celeridad y
eficaciaen la resolucion de los procesos administrativos; en cumplimiento
del principio de Iegalldad y debido ‘proceso. Ademas se deja constancia de
algunas novedades gue se encontraron enel ‘expediente, como son:

e La tardanza 1. 123 dlas (3 anos) en la resolucion del recurso de

’ ‘afecta Ios prlnc;plos de celeridad y eficiencia en la

Inciamiento de fondo por parte del
figurar un posible incumplimiento
;)n el articulo 223 de la Ley 1801

afectacion al prmc;pt 4

¢ Se evidencio que no- "Ié'_da’d en los actos de notificacion, no se
evidencié con precision el:cumplimiento de formalidades de notificacion.

s Demoras injustificadas, aunque algunas suspensiones se sustentan en
calamidad doméstica o falta de representacion juridica valida, no se
documentan -actuaciones correctivas ni acciones para- reimpulsar el
tramite con celeridad:

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

29. Del anélisis efectuado al expediente 2021-2349, de la Inspeccién Primera de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccién al
Articulo- 27 numeral 4 del Coédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen x,
en riesgo la vida e integridad #4 Amenazar con causar un dafio fisico a personas
por cualquier medio. Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo AN
siguiente: Recepcion de queja 26 de febrero de 2021, al igual que el informe \
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secretarial y el auto avocando conocimiento. Citacién a audiencia 21 de junio de
2021. En esta fecha se lleva a cabo audiencia donde se notificé en estrados la
decisidn de fallo, donde la parte solicitada manifesté no estar de acuerdo con la
decision, solicitando el recurso de apelacion, el cual es concedido y enviado con
las diligencias al superior jerarquico para lo pertinente.

Mediante oficio 11UP 798-2021 de fecha 21 de junio de 2021, se envid el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de
recibido 23 de junio de 2021, Se observé auto avocando conocimiento por
parte del Superior Jerarquico, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la
resolucion del recurso de apelacion, puesto que desde la fecha de fallo en
primera instancia (Julio 21 de 2020) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo
de 2025) han transcurrido 1.713 dias, sin que se haya resuelto el recurso
de apelacidn, evidenciando un incumplimiento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que
"el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siquientes
al recibo de la actuacion”. El analisis del expediente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucion de los recursos. Se
recomienda a la autoridad competente adoptar medidas para garantizar la

celeridad y eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en
cumplimiento del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja
constancia de algunas novedades que se encontraron en el expediente, como:
e La tardanza de 1.713 dias (4 afios y 8 meses) en la resolucion del
recurso de apelacion, afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.
* No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

Del analisis efectuado al expediente 2021-21181 del Corregimiento Manantial
de Policia, se identifico que corresponde a una queja por presunta infraccién al
Articulo 77 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos contrarios a
la posesién y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar, alterar o
interrumpir la posesion o mera tenencia de un bien inmueble ocupandolo
ilegalmente.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Queja mediante querella, recepcion de la queja 24 de noviembre de 2021. Se
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gvidenciaron varios oficios enviados a diferentes instituciones con el fin de
obtener pruebas, entre ellos oficio CM 669-2021 de noviembre 24 de 2021
reiitido a la comisaria de familia ya que en .dicha queja se encontraba,
involucrado un menor. Citacion a audiencia 17 de febrero de 2022. Se observa
informe secretarial de fecha 17 de febrero de 2022, donde se deja constancia
~ que el personero no se hizo presente a la audiencia por temas de salud ( sin
ninglin soporte) se reprograma audiencia para el dia 29 de abril de 2022. En
esta fecha se lleva a cabo audiencia donde se evidencio que no hubo animo
conciliatorio, motivo por el cual se suspende con el fin de recoleccion de pruebas
y valoracién de ‘estas. Citacion para oir testimonios 20 de febrero de 2023.
Continuacic’m de audiencia febrero 21 de 2023, audiencia gue se suspende a fin
audiencia mayo 05 de 2023, se
da lectura en estradosa,, el,,fallo onde una‘de las partes interpone recurso de
apelacion, prescmdlendo del recurso de reposicion. Recurso que fue concedido,
se envia expediente al supenor Jerarqwco para lo pertinente. Se observa dentro
del expediente fisico d qumento sustentando el recurso de apelacion de fecha
08 de mayo de 2023i o 5
Mediante oficio CM,‘167 2023 de’ fecha 09¢ de mayo de 2023 Se envio el
expediente al Sl_tpe rio r Jeral_gmco (Jefe de Un dad de convivencia y Sequrldad

Ciudadana) para gué acUrso de apelacién, facha de recibido
09 de mayo de 2023, Se entro |del expediente auto avocando
conocimiento por f ‘ or je@ér quico, sin mas ‘actuaciones
procesales. De aCLG% ; m‘entéfc 6n analizada, se observa un
incumplimiento en la ,resolu on ;del recurso de apelacién, puesto que
desde la fecha de fallo.en primera.instancia (mayo 05 de 2023) hasta la
fecha de auditoria (31 de marzo 5)- han transcurrido 695 dias, sin que
se haya resuelto el recurso de apelacion, evidenciando un incumplimiento
de los términos legales establéecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de
2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se resolvera dentro de
los ocho (8) dias_siquientes al recibo de la actuacién”. El analisis del
expediente evidencia demoras injustificadas en la tramitacién del proceso
y un incumplimiento.de. los plazos normativos establecidos para la
resolucién de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente
adoptar medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucién de
los procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como:

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

Pagina 110 de 133

©cCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia {@+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
& www.manizales.gov.co @€ Alcaldla de Manizales. @€ @CiudadManizales

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

s



et

fmémpa/

%

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Interno

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

e Las audiencias fueron aplazadas en varias ocasiones (17 de febrero,
abril 29 de 2022, febrero 21 de 2023), lo que afecta la celeridad y eficacia
del proceso.

e Latardanza de 695 dias (1 afo, 10 meses), en la resolucion del recurso
de apelacion, afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

e No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

31.Del andlisis efectuado al expediente 2022-12258, del Corregimiento

Agroturistico el Tablazo, se establecié que la actuacién se origind por una
querella formulada el 06 de junio de 2022 por presunta infraccion al Articulo 77
#2 del Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de
2016), que sanciona los Comportamientos contrarios a la posesién y mera
tenencia de bienes inmuebles #2. (Perturbar la posesion o mera tenencia de un
inmueble o mueble por causa de dafios materiales o hechos que la alteren, o por
no reparar las averias o dafios en el propio inmueble que pongan en peligro,
perjudiquen o molesten a los vecinos.) Una vez revisado el expediente fisico se
evidencio lo siguiente: Recepcién de la queja 06 de junio de 2022, al igual que
el informe secretarial y el auto avocando conocimiento. Citacion a audiencia 22
de julio de 2022. Posteriormente se reprogramé otra audiencia para el 28 de julio
de 2022, sin evidencia de soporte que indique que paso con la audiencia
programada para el dia 22 de julio de 2022, En esta audiencia las partes
acuerdan en buscar férmulas para proponer y llegar a una conciliacién, por lo
tanto, se suspende y se queda a la espera de que las partes se comuniquen. Se
observa escrito de fecha 23 de agosto de 2022 donde las partes informan que
no pudieron llegar a un acuerdo y solicitan continuar con la audiencia, la cual se
programé para el dia 13 de septiembre de 2022. Seguidamente se observa otro
documento con fecha 08 de septiembre de 2022, donde una de las partes solicitd
el aplazamiento de la audiencia ya que la via estaba cerrada por construccion
de placa de huella y por lo tanto le era imposible trasladarse. Se envia nueva
citacion para el dia 27 de septiembre de 2022. Fecha en la cual se lleva a cabo
audiencia, pero se suspende con el fin de continuar con la etapa probatoria, se
reprograma para el dia 19 e octubre de 2022. Se evidencia dentro del expediente
una constancia de correo electronico donde una de las partes solicité se
reprogramara la audiencia, pero no se observé soportes para este aplazamiento,
sin embargo, se aplazé para el dia 24 de octubre de 2022. Este dia se continuo
con la audiencia donde se notificé por estrados el fallo, informando a las partes
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los recursos a los que t‘enian derecho en caso de no estar de acuerdo con la
decision. Una de las partes manifesté no estar de acuerdo con el fallo y solicita
el recurso de reposicion, argumentandolo en la misma audiencia, donde el
inspector resolvié no reponer la decision y se concedio el recurso de apelacion
en consecuencia se remitid el expediente al superior jerarquico para lo
A pertlnente
V‘ Wledlante oficio CET 282 - 2022 de fecha 25 de octubre de 2022 se envié el
expedlente al Superior Jerg_guuco (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para_gue resolviera el recurso de apelacion, con fecha de
recibido, Octubre 25 de 2022. Se observa auto avocando conocimiento por
parte del superior jerarquico, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentaclon:» analizada, se-observa un incumplimiento en la
resolucion del recurso ,e'apelac n,.puesto que desde la fecha de fallo
(Octubre 24 de 2022) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han
transcurrido 888 dias;-sin que se- hava resuelto el recurso de apelacién,
ewdencnando un in 'mpllmlento de Ios termmos legales establecidos en

idas p ira garantlzar la celeridad y

0Cesos ad“’hﬁmstratwos, en cumplimiento
\,proces; Ademas se deja constancia de

ron.e elkexpedlente como:

eses), en la resolucion del recurso

}c1p|os de celeridad y eficiencia en la

eficacia en la resolu
del principio de leg
algunas novedades que
e Latardanza de 8
de apelacién afecta
administracion de justicia.
» No se evidencioé constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
‘del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de {a Ley 1801
de 2016.
e Aplazamientos. -sin  trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.
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32. Del analisis efectuado al expediente 2022-17746 del Corregimiento el e
Remanso Policia, se establecié que la actuacion se originé por una querelia <
formulada mediante GED 56558-2020, radicada el 18 de agosto de 2022, por N
presunta infraccion al Articulo 77 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad . N
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y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los

Comportamientos contrarios a la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles
#1. (Perturbar, alterar o interrumpir la posesion o mera tenencia de un bien
inmueble ocupandolo ilegalmente) Una vez revisado el expediente fisico se
evidencio lo siguiente: Recepcion de la queja 19 de agosto de 2022, al igual que
el informe secretarial y el auto avocando conocimiento. No se evidencian mas
actuaciones hasta el 24 de enero de 2023, fecha en la cual se citd audiencia. Se
evidencia Correo electronico sin soporte adicional, mediante el cual la
apoderada de la parte quereliante solicita aplazamiento de la audiencia por cruce
con otra diligencia judicial. De igual manera se observa auto de aplazamiento
reprogramando la audiencia para el 09 de marzo de 2023, aceptando la solicitud
del apoderado. El dia 09 de marzo de 2023, se expide un segundo auto de
aplazamiento, pues el abogado nuevamente tenia cruce de agenda, por lo cual
se reprograma para el 26 de septiembre de 2023. (Dentro del expediente se
observaron unos documentos donde al parecer esta querella ya se habia
conocido en el mes de febrero 01 de 2018, se evidenciaron varios anexos como
prueba). En la audiencia llevada a cabo el dia 26 de septiembre, la cual fue
suspendida se observé que el inspector dejo plasmado el siguiente interrogante
“se debe continuar con el tramite por ser competencia de esta inspeccion o se
debe declarar una caducidad en virtud del articulo 80 de la ley 1801". Se cita

para continuacion de audiencia &l 07 de naviembre de 2023, fecha en la que se
dicté y notifico fallo por estrados. Una de las partes manifesté su inconformidad,
e interpuso recurso de reposicion con subsidio de apelacion, el cual argumento
en audiencia. La inspectora ratificdé su decisiéon y concedié el recurso de
apelaciéon, remitiendo el expediente al superior jerarquico para resolver.
Mediante oficio de fecha 09 de noviembre de 2023, se envié el expediente
al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad Ciudadana)
para_gue resolviera el recurso de apelacion, sin fecha de recibido, Se
evidencio auto avocando conocimiento por parte del superior jerarquico,
dejando constancia que ingreso el expediente el 09 de noviembre de 2023,
sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la documentacién
analizada, se observa un incumplimiento en Ila resolucion del recurso de
apelacion, puesto que desde la fecha de fallo (noviembre 07 de 2023) hasta
la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido 509 dias, sin
que se haya resuelto el recurso de apelaciéon, evidenciando un
incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223 de
la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacién"”.
El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas en la
tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
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establecidos para la resolucién de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucién de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constanma de
a|gunas novedades que 'se encontraron en el expediente, como son:

» Latardanza de 509 dias (1 afio , 4 meses), en |a resolucion del recurso
de apelacion afecta los pnncnplos de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién prewsto en el articulo 223 de la Ley 1801

- de 2016. = s

« Se evidencio’ reirasonmjustlfjca o.en la-continuacion del trémite' Entre el
auto inicial :de~conocimiento (19 :de- agosto de 2022) y la_primera
actuacion sustanmal (enero 2023) transcurneron mas de cinco meses
sin actuacion, |o-cual vulnera el prlnmplo de continuidad.

das™ por parte ‘de apoderados ‘Se concedieron dos
aplazamiento or raz‘ones de cruce de agenda sm eX|g|rse prueba 0

posible cadu
una caducida
Sin-embargo,
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33. Del andlisis efectuado al expe 2-1 2944 de la Inspecciéon Novena de
policia, se establecié que la“a 'se origind por una queja, por presunta
infraccién al Articulo 92 numeral vy 16 del Cddigo Nacional de Seguridad y

- Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos
relacionados con el cumplimiento de la normatividad que afectan la actividad
economica#12. (Incumplir las normas referentes al uso reglamentado del suelo
y las disposiciones de ubicacién, destinacion o finalidad;, para la que fue
construida la edificacién 'y 16 Desarrollar la actividad economica sin cumplir
cualquiera de los requisitos establecidos en la normatividad vigente.) Una vez
revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente: Recepcién de la queja 15
de junio de 2022, al igual que el informe secretarial, auto avocando conocimiento
de fecha junio 16 de 2022, donde la inspectora avoca conocimiento del proceso & ’
y decreta algunas pruebas (oficios a varias entidades, entre ellas planeacion, )
secretaria de salud, etc) y sefialé fecha de audiencia 04 de agosto de 2022, la
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cual se envid por correo electronico. Se observaron varios oficios enviados y
recibidos. El dia 04 de agosto de 2022, se llevé a cabo audiencia publica, la cual
fue suspendida, ya que habia varias entidades que no habian emitido su
respuesta, se reprogramo audiencia para el dia 29 de agosto de 2022, se
reenvian los oficios a fin de que las entidades respondieran lo solicitado. El dia
29 de agosto de 2022, se continuo con la audiencia donde se notificé por
estrados el fallo, informando a las partes los recursos a los que tenian derecho
en caso de no estar de acuerdo con la decision. Una de las partes manifestd no
estar de acuerdo con el fallo y solicitd el recurso de apelacion, el cual fue
concedido por parte del inspector, se remitié el expediente al superior jerarquico
para lo pertinente.

Mediante oficio 19UP 550-2022 de fecha 01 de septiembre de 2022, se envié
el expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y
Seguridad Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacion, con fecha
de recibido 03 de septiembre de 2022, Se evidencié auto avocando
conocimiento por parte del superior jerarquico, dejando constancia que
ingreso el expediente, sin mas actuaciones procesales. De acuerdo con la
documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la resolucion
del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo (Agosto 29 de
2022) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han transcurrido

944 dias, sin_que se haya resuelto el recurso de apelacion; evidenciande
un incumplimiento de los términos legales establecidos en el Articulo 223
de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de apelacion se
resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de la actuacién”.
El andlisis del expediente evidencia demoras injustificadas en la
tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron en el expediente, como:

e Latardanza de 944 dias (2 afios, 7 meses), en la resolucién del recurso
de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

* No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.
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34. Del andlisis efectuado al expediente 2022-6955 de la Inspeccién Permanente

Turno 1, se establecié que la actuacién se origind por una queja, por presunta
infraccion- al “Articulo 95 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sancionalos Comportamientos
quie afectan la seguridad de las personas y sus bienes relacionados con equipos
terminales moéviles. #1. (Comprar, alqunar 0 usar equipo terminal movn con
reporte de hurto y/o extravio en la base de datos negativa de que trata el articulo
106 de la Ley 1453 de 2011 o equipo terminal movil cuyo numero de
identificacion fisico o electrénico haya sido reprogramado, remarcado,
modificado o suprimido) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo
siguiente: Se observo un documento denominado Sistema Registro Nacional de
Medidas correctivas RNMC adjunta el reglstro de un comparendo 17001-6-

2022. Se observé constancla de mas:stenc:la”del presunto infractor, por lo cual
se citd a audiencia para-el-25-de abril de-2022:-El dia 29'de marzo de 2022 se
profmo Resolucién 2 2-1017 medlante la-cual se conﬂrmo la destruccmn del

profirié Resolucmn
manifiesto su incon
reposicion mediant
concedié el recurse

____ de abril de 2022, se envié el
idad de convivencia y Sequridad
“de apelacidon, con fecha de

xgedlente al Superior.
Ciudadana) para que. resolvuer ,
recibido 25 de abril de 202  ctliaciones procesales. De acuerdo
con la documentacion an: ‘observa un incumplimiento en la
resolucién del recurso de apelaclon puesto que desde la fecha de fallo
(Abril 25 de 2022) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han
transcurrido 1.070 dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacién,
evidenciando un incumplimiento de los términos legales establecidos en
el'Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de
apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de
la actuacion". El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas
en la tramitacion del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento
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del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron en el expediente, como son:

e Se evidencia correcto uso del sistema RNMC y aplicacion de fa sancién
conforme a la normatividad vigente.

o La tardanza de 1.070 dias (2 afos, 11 meses), en la resolucién del
recurso de apelacién afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

¢ No se evidencidé constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resoluciéon previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 20186.

35. Del analisis efectuado al expediente 2022-441, de la Inspeccion Sexta de
Policia, se establecié que la actuacién se origind por una Querella por presunta
infraccién al Articulo 77 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos
contrarios a la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles #1. (Perturbar,
alterar o interrumpir la posesion o mera tenencia de un bien inmueble
ocupandolo ilegalmente) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo
siguiente: Recepcion de la queja 06 de enero de 2022, al igual que el informe
secretarial y el auto avocando conocimiento. Citacidn para audiencia 22 de
febrero de 2022. Se observé informe secretarial donde se dejo constancia del

aplazamiento de la audiencia, sin mas soportes, se reprograma para el dia 11
de agosto de 2022. Seguidamente, se observé otro informe secretarial con fecha
18 de febrero de 2022 donde se reprogramo la fecha de aplazamiento para el
dia 07 de marzo de 2022. Se observé una querella donde el quejoso hace una
reposicion del auto anterior de febrero 18 indicando en este escrito que no
estaba de acuerdo con el aplazamiento de la audiencia, no se evidencid
respuesta a esta peticién. El dia 07 de marzo de 2022, se llevé a cabo audiencia,
la cual fue suspendida porque una de las partes no se hizo presente, se dejé la
constancia y se quedé a la espera de tres dias a fin de que la parte justificara su
inasistencia. Se observd informe secretarial de fecha 10 de marzo de 2022,
donde la parte que no asistié a la audiencia justificé su inasistencia (sin mas
soportes) y se reprogramo nueva fecha de audiencia para el 17 de marzo de
2022, en esta fecha se realizd audiencia, pero nuevamente se suspendi6 a fin
de recolectar pruebas ya que no hubo animo conciliatorio, se reprogramo para
el dia 24 de marzo de 2022, diligencia que también fue suspendida ya que de
acuerdo a escrito evidenciado el inspector suspendié la audiencia ya que el no
podia estar presente, por tal motivo se aplazé. El dia 24 de marzo las partes
fueron debidamente notificadas del aplazamiento de la nueva fecha de audiencia
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01 de abril de 2022. Fechaenla que se llevo a cabo la continuacién de audiencia,
la'cual se suspende con el fin'de valorar las pruebas anexas y continuar con la
etapa de fallo. Se evidencia oficio No IBUP 740-2022 de fecha 18 de abril de
2022 mediante la cual se envia citacion para continuacién de audiencia el 05 de
mayo de 2022. Fecha en la cual se llevé a cabo la audiencia de notificacion de
fallo, donde la parte solicitada interpuso el recurso de reposicion con subsidio de
apelacion, el cual se resolvié en la misma audiencia. La inspectora ratificd su
decision y niega la reposicion, por lo que remitid el expediente al superior
jerarquico para resolver el recurso de apelamon

Mediante oficio de fecha 17 de mayo de 2022, se envid eI expediente al
Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad Ciudadana)
para. que resolviera el recurso de agelaclon, .con fecha de recibido mayo 23
de 2022, Sin mas._ a ctua ciones rocesales De acuerdo con la
documentacién anallzada, se observo un mcumpllmlento en la resolucion
del recurso de apelacnon, puesto que desde la fecha de fallo (Mayo 05 de
2022) hasta:la fecha de. audltorla (31 de n1§arzo de 2025) han transcurrido
1.060 dias, sin gue St haya. resuelto el recurso de apelacidn, evidenciando
un incumplimiento s té mmos Iegales establecldos en el Articulo 223
de la Ley 1801 de 205, 6, el ,ual dlspone qué "el recurso de apelacién se

resolvera dentro de los ocho (8) dias $ Si gmentes al recibo de la actuacion”.
El analisis del e é‘;edient cia demoras injustificadas en la
tramitacion del pr pllmlehto de los plazos normativos
establecidos para cursos. Se recomienda a la
‘ ara garantlzar la celeridad y
eficacia en la resoluc SO mmlstratlvos en cumplimiento
/ da 0. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron‘en el expediente, como son:
e La tardanza de 1.060 d 2 anos, 10 meses), en la resoluciéon del
recurso de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
~ administracién de justicia.
+ No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucién previsto en el articulo'223 de la Ley 1801

USO OFICIAL - ALCA LDIA DE MANIZALES

de 2016.

e Aplazamientos sin frazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo-que afecta la e
celeridad y eficacia del proceso. f"“
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36. Del analisis efectuado al expediente 2023-19985, de la Inspeccion Once de

Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Refir, incitar o incurrir en confrontaciones
violentas que puedan derivar en agresiones fisicas y articulo 77 numeral 2 que
sanciona los Comportamientos contrarios a la posesion y mera tenencia de
bienes inmuebles #2. (Perturbar la posesion o mera tenencia de un inmueble o
mueble por causa de darfios materiales o hechos que la alteren, o por no reparar
las averias o dafios en el propio inmueble que pongan en peligro, perjudiquen o
molesten a los vecinos.) Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo
siguiente: Recepcién de queja noviembre 23 de 2023, al igual que el informe
secretarial y el auto avocando conocimiento. Se programé audiencia para el 08
de marzo de 2024. Mediante oficio 111UP 1900-2023 de fecha 05 de diciembre
de 2023, se informd a la parte gquerellante que la inspeccién solo conoceria lo
relacionado con el articulo 27 numeral 1. Posteriormente, se observé informe
secretarial de 12 de enero de 2024, donde se solicita adelantar la diligencia
programada, reprogramandola para el 06 de febrero de 2024. En esta dltima
fecha, se dejo constancia de la suspension de la audiencia por no contar con
inspector titular. Se evidencié medida de proteccion de fecha 16 de febrero de

2024. Inicialmente se habia fijado audiencia para el 12 de agosto de 2024, sin
embargo, mediante informe secretarial de 19 de marzo de 2024, se deja
constancia de la recepcién de una comunicacion del quejoso solicitando
reprogramacion urgente por presuntos nuevos hechos de agresion. En virtud de
ello, el despacho decidié adelantar la audiencia para el 22 de abril de 2024 y se
libraron citaciones. Se observd un nuevo escrito del quejoso con fecha 22 de
abril de 2024, en el cual expone todas las agresiones sufridas desde 2023. En
esta misma fecha se llevé a cabo audiencia, la cual fue suspendida con el fin de
recolectar pruebas y se reprogramoé para el 29 de abril de 2024. Se evidencia
denuncia penal radicada ante la Fiscalia el 18 de septiembre de 2023. El dia 29
de abril de 2024 se continud con la audiencia, en la cual se notificé en estrados
el fallo. La parte solicitada manifestd no estar de acuerdo con la decision,
sustentando recurso de reposicién con subsidio de apelacion. El inspector
ratificé su decision y concedio el recurso de apelacion, remitiendo el expediente
al superior jerarquico para lo pertinente. Se evidencié escrito de 30 de abril de
2024, en el cual la parte sustenta el recurso de apelacion.

Mediante oficio 11UP 775-2024 de fecha 02 de mayo de 2024, se envié el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que resolviera el recurso de apelacién, con fecha de
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rec|b|do 07 de mayo de 2024, Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
~ con la documentacién analizada, se observé un mcumphmlento en la
resolucion del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo en
" primera instancia (Abril 28 de 2024) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo
de 2025) han transcurrido 336 dias, sin que se haya resuelto el recurso de
apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos legales
establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que
“el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes
al recibo de la actuacién”. El andlisis del expediente evidencia demoras
injustificadas en la tramitacién del proceso y un incumplimiento de los
plazos normativos establecidos para la resolucion de los recursos. Se
recomienda.a la autoridad competente. adoptar medidas para garantizar la
celeridad. y-eficacia en: la.resolucién de los procesos administratives, en
cumplimiento del principio de legalidady debido proceso. Ademas, se deja
constancia de algunas-novedades que se- encontraron en el expediente, como:
e La tardanza d ~336 dias (11 meses) en la resolucion del recurso de
apelacioén, ta ‘los principios de celeridad . y eficiencia en la
administracién de Jus‘uma A0 '

‘Z

¢ No se evidencio constancia del pronunolamlento de fondo por parte del
superior Jerarqwco lo cual odria: conf gurar un posible incumplimiento
del término | o.en el articulo 223 de la Ley 1801

de 2016.
o Demora en

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

sobre la tardanza.¢ N;

¢ No se evidencio cont rocesal por ausencia de titular en la
inspeccién, lo que generd's| pehsi()n de la audiencia del 6 de febrero de
2024 sin reanudacion inmediata ni plan de contingencia, afectando el
principio de celeridad.

» Evidente riesgo para el quejoso, al tratarse de un caso que implicaba
agresiones fisicas y verbales reiteradas desde el afio 2023, incluso con
una denuncia penal radicada desde el 18 de septiembre de 2023, sin que
ello generara una priorizacién efectiva del tramite.

e Reprogramacion de la audiencia para una fecha lejana (12 de agosto de -
2024), lo cual fue corregido solo tras solicitud expresa del quejoso y no e
por iniciativa del despacho, lo que evidencia una gestion reactiva frente
a situaciones de inminencia o riesgo.

) Suspensnon de audiencia del 22 de abril de 2024 por necesidad de LY

recaudo probatorio, cuando el despacho ya contaba con elementos A
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desde el inicio del tramite (informes, medida de proteccion, denuncia
penal, declaraciones del quejoso), lo que demuestra debilidad de
prevision y planeacion en el desarrollo de la audiencia.

37.Del analisis efectuado al expediente 2023-3808, del Corregimiento la
Cristalina de Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta
infraccién al Articulo 27 numeral 3 del Cdédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos
que ponen en riesgo la vida e integridad #3. Agredir fisicamente a personas por
cualquier medio. Una vez revisado el expediente fisico se evidencio lo siguiente:
Recepcidn de queja marzo 09 de 2023. Se observa escrito de fecha abril 19 de
2023, correspondiente a acta de audiencia, la cual fue suspendida con el fin de
realizar un estudio exhaustivo del material probatorio y proceder a tomar una
decisién de fondo. En la misma acta, se deja constancia del traslado de las
diligencias a la Comisaria de Familia, actuacién que fue formalizada mediante
escrito de fecha abril 27 de 2023. Posteriormente, se programé audiencia para
el dia 12 de mayo de 2023, en la cual se notificod por estrados el fallo de decision.
Durante la audiencia, el presunto infractor manifestd no estar de acuerdo con la
decisién e interpuso recurso de reposicion con subsidio de apelacién, los cuales
fueron desarrollados en la misma audiencia. La inspectora no repuso la decision

adoptada, y en vieta da ello, concedid el recurso de apelacion con efecto
devolutivo, remitiendo el expediente al superior jerarquico para lo pertinente.
Mediante oficio 59-2023 de fecha 12 de mayo de 2023, se envio el
expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de convivencia y Seguridad
Ciudadana) para _que resolviera el recurso _de apelacién, con fecha de
recibido 12 de mayo de 2023. Sin mas actuaciones procesales. De acuerdo
con la documentacién analizada, se observa un incumplimiento en la
resolucion del recurso de apelacién, puesto que desde la fecha de fallo
(Mayo 12 de 2023) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo de 2025) han
transcurrido 688 dias, sin que se haya resuelto el recurso de apelacion,
evidenciando un incumplimiento de los términos legales establecidos en
el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual dispone que "el recurso de
apelacién se resolvera dentro de los ocho (8) dias siguientes al recibo de
la actuacién”. El analisis del expediente evidencia demoras injustificadas
en la tramitacién del proceso y un incumplimiento de los plazos normativos
establecidos para la resolucion de los recursos. Se recomienda a la
autoridad competente adoptar medidas para garantizar la celeridad y
eficacia en la resolucion de los procesos administrativos, en cumplimiento
del principio de legalidad y debido proceso. Ademas, se deja constancia de
algunas novedades que se encontraron en el expediente, como son:
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¢ Latardanza de 688 dias (1 afio, 10 meses), en la resolucién del recurso
de -apelacion afecta los principios  de celeridad y eficiencia en la
“administracion de justicia.
"« . No se evidencié constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
- superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucion previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.
e Se evidenciaron actuaciones procesales dentro de los tiempos
razonables. Sin embargo, se advierte que no se evidencio motivacién
detallada sobre el traslado del proceso a la Comisaria de Familia,

38. Del analisis efectuado al expedlente 2023- 127 de la Inspeccion de Vigilancia

y Control, se identific ueja mediante GED 43029-2023
por presunta mfraccnon al Art|cu|o 140 numeral 4 del Cédigo Nacional de
Seguridad y ConVIvenCIa Cludadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los
Comportamientos contranos al"cuidado e integridad del espacio publico #4.
(Ocupar el espaci ubhco en violacién de ‘las normas vigentes.) Una vez
revisado el expedie ico se eVIdenCIO lo S|gu|ente Informe secretarial y auto

aV68a140 conocmnlenta da fecha 26 de JUIIO de %2023 Citacion 23 de agosto de

de recolectar prueba
observa oficios envia
Seguidamente se ok
apoderado de una de|
le'cruza con otra (se‘envi
de 2023, se envian C|tac

iCif *reprogramacmn de audiencia ya que se
‘) Se reprograma para el dia 24 de octubre
rénico. Mediante GED 81887-2023
el apoderado de una de las s.Solicita -aplazamiento” de la audiencia
programada para el dia 24 de octubre (no se evidencia motivaciéon de dicho
aplazamiento) se reprograma para el dia 23 de noviembre de 2023. En esta
fecha se realiza la continuacién de audiencia donde se notificd por estrados el
fallo,; informando a las-partes los recursos a los que tenian derecho en caso de
no estar de acuerdo con la decision. Una de las. partes manifesté no estar de
acuerdo con el falloy solicita el recurso de reposicion con subsidio de apelacion
frente a los argumentos de] recurso de reposicion, el inspector se ratifica en la
decision y concede el recurso de apelacién, se-remite el expediente al superior
jerarquico para lo pertinente. Se observa dentro del expediente el recurso de
apelacion.
Mediante oficio SGM-IVC- EP 821-2023 550-2022 de fecha 28 de noviembre
de 2023, se envio el expediente al Superior Jerarquico (Jefe de Unidad de
convivencia_y Seguridad Ciudadana) para que resolviera_el recurso _de
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apelacidn, Se observé auto avocando conocimiento por parte del superior
jerarquico, con fecha noviembre 28 de 2023. Sin mas actuaciones
procesales. De acuerdo con la documentacion analizada, se observa un
incumplimiento en la resolucion del recurso de apelacion, puesto que
desde la fecha de fallo (Noviembre 23 de 2023) hasta la fecha de auditoria
(31 de marzo de 2025) han transcurrido 493 dias, sin que se haya resueito
el recurso de apelacion, evidenciando un incumplimiento de los términos
legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el cual
dispone que "el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8)
dias siquientes al recibo de la actuacion”. El analisis del expediente
evidencia demoras injustificadas en la tramitacién del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resolucion
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resoluciéon de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como son:

e Latardanza de 493 dias ( 1 afio, 4 meses), en la resolucion del recurso
de apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracion de justicia.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
supariar jerarguies la eual padria esnfigurar un poesible ineumplimiento

del término legal de resolucién previsto en el articulo 223 de la Ley 1801
de 2016.

¢ Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento de los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

Del analisis efectuado al expediente 2024-4857, de la Inspeccion Novena de
Policia, se identificd que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 1 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Reiir, incitar o incurrir en confrontaciones
violentas que puedan derivar en agresiones fisicas. Una vez revisado el
expediente fisico se evidencio lo siguiente: Recepcidn de queja marzo 20 de
2024, al igual que el informe secretarial. En dicha fecha, se deja constancia de
que se entrega citacion a la quejosa para que a su vez la entregara a la persona
requerida. Se cita audiencia para el 04 de junio de 2024, pero no se encuentra
en el expediente soporte o constancia que indique qué ocurrié con dicha
audiencia. Adicionalmente, se observa dentro del mismo expediente queja
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medlante GED 23179- 2024 del 22 de marzo de 2024, relacmnada en queja con

un perro que es sacado sin bozal. En atencién a esta situacion, mediante oficios
I9UP 535-2024 e I9UP 534-2024, ambos de fecha 12 de abril de 2024, se

- solicitan visitas de control al jefe de’Proteccion Ambiéntal y Ecologlca yala

Secretaria de Salud Publica, respectivamente, se evidencia respuesta a estas

- solicitudes. Asi mismo, mediante oficio I9UP 708-2024, se da respuesta a un
“derecho de peticion y se remite citacion para audiencia el 04 de junio de 2024,

la'cual finalménte se realiza, pero es suspendida con el fin de recolectar pruebas,

" reprogramandose para el dia 16 de julio de 2024. No se observa en el expediente

evidencia de que dicha audiencia se haya efectuado ni constancias posteriores.
Mediante oficio 19UP 1001-2024 de fecha 02 de julio de 2024, se envid el
___pedlente al Superlor Jerg_qumo Jefe de Unidad de convivencia y Sequridad
Ciudadana) para que res curso _de apelac:on, Sin maés
actuaciones procesales, no se observé sohmtud de recursos, proceso
qweto desde el 02 de ]UlIO de 2024 De acuerdo con la documentacion

,lculo 223 de la Ley 1801 de 2016, el

"“elacnon %"e” resolvera dentro de los ocho

(8) dias SIqUIentes ‘
evidencia demoras '
incumplimiento de los_
de los recursos. Se recom
medidas para garantlzar, a y:
procesos administrativos, ‘en plimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja‘constanma de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como son:

e La tardanza de 272 dlas (08 meses) en la resolucién del recurso de
apelacion afecta los principios de celeridad y eficiencia en la
administracién de justicia.

e No se evidencio constancia del pronunciamiento de fondo por parte del
superior jerarquico lo cual podria configurar un posible incumplimiento
del término legal de resolucmn previsto en el articulo 223 de |la Ley 1801
de 2016.

e Se observo en el expediente fisico que desde el 02 de julio de 2024 no
se evidenciaron actuaciones procesales, lo que contraviene el principio
de celeridad.

nv\ la tramltaclon del proceso y un
) matlvos establemdos para la resolucién
autorldad competente adoptar
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e Aplazamientos sin trazabilidad, audiencias no realizadas o sin
constancia, incumplimiento en los términos procesales, lo que afecta la
celeridad y eficacia del proceso.

40. Del analisis efectuado al expediente 2024-565, de la Inspeccién Once de
Policia, se identificé que corresponde a una queja por presunta infraccion al
Articulo 27 numeral 1 y 4 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), que sanciona los Comportamientos que ponen
en riesgo la vida e integridad #1. Refiir, incitar o incurrir en confrontaciones
violentas que puedan derivar en agresiones fisicas y #4 Amenazar con causar
un dafio fisico a personas por cualquier medio. Una vez revisado el expediente
fisico se evidencio lo siguiente: Recepcion de queja 16 de enero de 2024. Se
recibe la queja, junto con el informe secretarial y el auto avocando conocimiento.
El 04 de marzo de 2024, se programa audiencia. En esta fecha se deja
constancia de que la parte solicitante no se presentd. No se encontré constancia
de recibido de la citacién, por lo que se reprograma para el 17 de septiembre de
2024. El 04 de marzo de 2024 se encuentra otro expediente con radicado 2024-
3887 por los mismos hechos. Este presenta citacion para audiencia el 22 de julio

de 2024. El 24 de julio de 2024 se realiza audiencia que es suspendida para
aporte de pruebas. El 16 de septiembre de 2024 a través del oficio 111UP 1494-
2024, el inspector se declara impedido para continuar con el tramite por denuncia
del quejoso ante la Fiscalia. EI 30 de enero de 2025 se cita a nueva audiencia.
De acuerdo con la documentacion analizada, se observa un
incumplimiento en la resolucién del recurso de apelacion, puesto que
desde la fecha (julio 24 de 2024) hasta la fecha de auditoria (31 de marzo
de 2025) han transcurrido aproximadamente 250 dias, sin que se haya
resuelto el recurso de apelacién, evidenciando un incumplimiento de los
términos legales establecidos en el Articulo 223 de la Ley 1801 de 2016, el
cual dispone que "el recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho
(8) dias siguientes al recibo de la actuacion”. El analisis del expediente
evidencia demoras injustificadas en la tramitacion del proceso y un
incumplimiento de los plazos normativos establecidos para la resolucion
de los recursos. Se recomienda a la autoridad competente adoptar
medidas para garantizar la celeridad y eficacia en la resolucién de los
procesos administrativos, en cumplimiento del principio de legalidad y
debido proceso. Ademas, se deja constancia de algunas novedades que se
encontraron en el expediente, como son:
e Se evidencio en el expediente que no hay un orden cronoldgico .
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De acuerdo conlo observado enel S|gu1ente

SECRETARIA DEL INTERIOR

‘ No se evndencxa informe de remision aI supenor Jerarqmco para faIIo en

segunda instancia.
La duplicidad de expedientes por los mismos hechos puede generar
confusién y vulnerar el principio de economia procesal.

© De acuerdo con el consolidado revisado, el expediente lleva 250 dias en
‘trémite sin resolucion de fondo.

Se configura un incumplimiento del término establecido en el articulo 223
de la Ley 1801 de 2016, el cual refiere que el superior jerarquico resuelva
en segunda instancia dentro de los 8 dias habiles siguientes a la
recepcion del expediente.

dtro se puede apremar los dias

[tem ente | ‘(?dmpor’tamiento Dias
,, i : - o Agendados
1 2017-279 b Ate2 2.252
2 20188120 7~ | | AR2r#6 |  2.384
3 2018-8413. CARTTE 1.088
4 501 At77#1 | 2298
5 20 T AM2T#T 2.301
5 3018-130 T At27 # 2.323
7 2018-21598 T ART77H 1.852
8 2019-1184 AT E 1.962
9 2019-3770 Art 35 # 3 2.210
10 5019-3760 | Art35#1 2210
11 2019-7779 Art 135#% 3 ~ 1.840
12 2019-5821 T A7 #2 2.062
13 2019-9054 ATTH#1y#5 1.488
14 2019-14428 Art27 #1y#4 2.075
15 2019-16025 Art 135 #3 1.320
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16 2020-41 Art 27 #4 1.498
17 2020-16476 Art 77 #1 1.424
18 2020-1282 Art 140 #8 1.857
19 2020-2580 Art 77 #1 1.546
20 2020-15009 Art 77 #2 1.444
21 2020-10727 Art 33 #1 1.413
22 2020-4964 Art 135 #3 y Art 77 #1 1.270
23 2020-7990 Art 135 #4 1.483
24 2020-4355 Art 27 #1 y #4 1.705
25 2020-14793 Art 135 #6 1.265
26 2021-579 Art 77 #1 1.474
27 2021-5388 Art 140 #13 1.445
28 2021-10820 Art 77 #1 1.123
29 2021-2349 Art 27 #4 1.713
30 2021-21181 Art 77 #1 695
31 2022-12258 Art 77 #2 888
32 2022-17746 Art 77 #1 509
33 2022-12944 Art 92 #12 y #16 944
34 2022-6955 Art 95 #1 1.070
35 2022-441 Art 77 1.060
36 2023-19985 Art 27 #1y Art 77 #2 336
37 2023-3808 Art27 #3 688
38 2023-127 Art 140 #4 493
39 2024-4857 Art 27 #1 272
40 2024-565 Art 27 #1 y #4 250
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Conforme a lo anterior, se puede evidericiar que las de moras en la toma de decisiones. o
pueden tener repercusiones para la administracion; como la pérdida de credibilidad por -
parte de la ciudadania en I?éxa?; ' amat as por Ley a solucionar sus s
problematlcas por no cumplir con tos establecidos, ya que no se ey
garantlza justicia, ni eflclencla que podria verse inmersa la e
administracion por ‘las demoras' O
ineficiencia y demoras en resolv S
Es de anotar que la acumulacion. g
congestion que impacta negativa } eficiencia_del sistema, afectando la -
capacidad de resolver nuevos casos y retrasando atin mas un fallo final.
Los-ciudadanos buscan una solucién a sus controversias, por ello acuden a las respectivas
autoridades para la solucién de los problemas, es asi, que el espiritu de la ley 1801 de
2016, trae 'una serie de principios rectores como son: |la oralidad, la_ gratuidad, la
: mmedlatez, la_oportunidad, la celeridad, la eficacia, la transparencia y la buena fe;
principios que solo se quedan en -enunciados, cuando los expedientes arriba sefialados
algunos, llevan varios afios sin finalizar, lo que podria implicar probablemente un dafio
antijuridico a la administracién.
:’J“&n
’f:i

Pagina 128 de 133

& ©Calle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia &+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988

o Kx & www.manizales.gov.co @€} Aldaldia de Manizalés. @ @CiudadManizales
%’“ﬁ

UsG QF?@R@. - ALCALDIA DE MANIZALES

o



i
i
i

{

)

b
i

anizales

fa&w;w

ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Internc

INFORME PRELIMINAR Y/O DEFINITIVO DE AUDITORIA AU CI No 003-2025

INFORME AUDITORIAS EXPEDIENTES SEGUNDA INSTANCIA
SECRETARIA DEL INTERIOR

De lo narrado anteriormente se podria decir que:

Se evidencia un incumplimiento a los principios de la funcién administrativa, es
deber de la administracion intervenir mediante acciones de control y vigilancia. La
tardanza continua en resolver en segunda instancia podria constituir falta
disciplinaria,

El articulo 209 de la Constitucion Politica establece que las actuaciones
administrativas deben desarrollarse con fundamento en los principios de eficacia,
celeridad, economia, imparcialidad y publicidad. Asimismo, la Ley 1801 de 2016
(Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana) exige tramites agiles y
efectivos para garantizar la resolucion oportuna de los conflictos relacionados con
la convivencia ciudadana.

Se observa que hay expedientes que llevan mas de 1.000 dias sin decision en
segunda instancia, incluso algunos superan los 2.300 dias (mas de 6 afios).

Los procesos del tramite del Proceso Verbal Abreviado definido en el articulo 223
de laley 1801 de 20186, tiene una duracion corta incluyen los recursos de reposicion

y apelaciéon cuando a ello hubiere lugar.

4.6.

ITL o)

OPORTUNIDADES DE MEJORA GENERALES.

7

RECOMENDACION

Al revisar los expedientes se pudo
observar que |a secretaria del Interior, no
1 cuenta con un sistema eficiente que
monitoree los tiempos de resolucion, lo
que impide identificar retrasos
oportunamente.

Implementar un Sofware o herramienta con
alerta automatica cuando un expediente se
aproxime al limite de los 8 dias.

Designar un responsable permanente del
seguimiento que verifiqgue semanalmente el
estado de los procesos.

Se evidencio que en la secretaria del
interior solo hay un superior Jerarquico
(jefe de Unidad de Seguridad ciudadana)
encargado de fallar en segunda
instancia, a procesos enviados por 15
2. |inspecciones de policia, situacién que
genera acumulacién de procesos que
pueden generar un dafio antijuridico a la
administracion.

e Gestionar ante la administracion la
designacion de mas personal con
competencia para fallar en segunda
instancia o implementar estrategias de
apoyo juridico que permitan acelerar
los fallos dentro de los términos
legales.

e Capacitar al personal en la prevencion |-

del dafio antijuridico que compete a la
oficina de legalidad de la Secretaria

Juridica.
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* Implementar un plan de descongestion
con metas claras y plazos definidos
para resolver los expedientes
atrasados.

e -Establecer un sistéema de priorizacion
(o sea primero los mas antiguos vy

, ‘ aquellos con “mayor impacto para

" S ‘ ~ cumplir con los términos establecidos

‘ S - en el articulo 223 de la ley 1801 de

e e 2016).

z
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6. RESUMEN:
DEBILIDAD DESCRIPCION

No se mostré evidencia documentada,
fisica o magnética del cumplimiento de:

La Ley 1801 de 2026 especificamente en
su ARTICULO 223, item 4 que reza

“_ Recursos. Contra la decision proferida por la
autoridad de Policia proceden los recursos de
reposicién v, en subsidio, el de apelacién ante el
superior jerarquico, los cuales se solicitaran,
concederdn y sustentaran dentro de la misma
audiencia. El recurso de reposicion se resolvera
inmediatamente, y de ser procedente el recurso
de apelacién, se interpondra y concedera en el
efecto devolutive dentro de la_audiencia vy se
remitira al superior jerarquico dentro de los dos
(2) dias siguientes, ante quien se sustentard
dentro de los dos (2) dias siguientes al recibo del
DEBILIDAD No 1 recurso. El recurso de apelacion se resolvera
dentro de los ocho (8) dias siquientes al recibo de

la actuacién’. Como se puede apreciar en lo
narrado en este documents.

7. PROCEDIMIENTO DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccion, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado
debilidades.

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria, Unidad
o segun corresponda, no hace uso del derecho de contradiccién, el informe quedara en
firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remisién por parte de esta Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno
analizara la informacién y remitira el informe definitivo.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
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que apunten a la eliminacién de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades

encontradas.

Se tiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una vez recibido el
Informe Deﬂm’uvo

Para la suscripcidn del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

. 9. CONDICIONES PLAN DE MEJORAMIENTO

Andlisis de las posibles causas que han
provocado la debilidad encontrada.;. -

-| Causas: : o Correcmon

Acc:lon tomada para corregir Ia situacion
|presentada..

que

Accion Correctiva:
Accibn tomada para eliminar de rai

indeseable DETECTADA, con el objeti
vuelva a ocurrir.

Accion Prevehtiva:

. |de una posible situacion indeseable
POTE’NCIALV con el objetivo que no ocurra.

generaron la debilidad o situacio

Accnon tomad a para eliminar las posibles causas

Area responsable / Proceso: |
Area o procesos responsables de lide
cumplimiento de la accién.

NG
)
§

f 0 1sables de llevar a cabo las

el Plan de Mejoramiento; documéﬁr“’itq qu
mitiguen las posibles causas que pueden:

La Secretaria o Unidad segln corresponda, debe presentar informe del
seguimiento trimestral ante la Unidad de Control Interno, indicando el avance del
cumplimiento de las acciones proyectadas en los planes de mejoramiento, acompariado
con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

10. DEFINICIONES:

RIESGO: Se define como la posibilidad de que ocurra un evento que cause dafio o perjuicio,
considerando.
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OPORTUNIDADES DE MEJORA: Se refiere a una situacién en la que se identifican areas
dentro de una organizacién que, aunque no presentan fallas, tienen el potencial para ser
optimizadas y asi lograr mejores resultados. Estas oportunidades buscan aumentar la
eficiencia, la productividad y la calidad.

FORTALEZA: Son aspectos positivos de un individuo u organizacién que les permiten
superar obstaculos y enfrentar desafios.

DEBILIDADES: Se define como la falta de fuerza, energia o resolucion, tanto en el ambito
fisico como en el caracter. Las debilidades pueden ser vulnerabilidades que limitan el
rendimiento y afectan negativamente las interacciones sociales y profesionales.

SISPAZ: Sistema de Informacion Ef|C|ente para el logro de la paz Territorial y la

Convivencia.
fo
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% Atentamente,
©
& ,
=
I
=
- G. LILIANA CARDENAS VELASQUEZ. ‘ GLORIA MA NY ALVAREZ VASCO
» Profesién Abogada Directora Administrativa
b= Auditor Comisionado para ejecutar la auditoria:  Unidad de Control Interno
% Técnico Operativo Grado 08 .
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