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“JUNTOS FORTALECEMOS EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”

Autorrequlacion: £s la capacidad institucional para aplicar de manera participativa al
interior de las entidades, los métodos y procedimientos establecidos en la
normatividad, que permitan el desarrollo e implementacion del Sistema de Control
Interno bajo un entomo de integridad, eficiencia y tfansparenaa en la actaac;on

publica.
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- Grafica 1. DIMENSION 24 - EVA_LUACI(')N CON RESULTADOS

La dimension fienen como propdstio perrmuﬂe ala enttdad conocer log avances en la consecuclon de los resuilados
previstos en 5u procese de planeacitn institucional,
En témuinos generales, se busca qué fa Evaluacion de Resultados se pueda apreciar en ﬁos momentos:

2. Evaluacicn delos
Resultados obtenidos.

1. Beguimiento a la gestion
institucional

Moniforeo periddico 4 fodes fos planes

fque s& mplementan en fa entidad:

+  Eiplan da accifn

» Bl PAMC (Pian Anticommmecitn y de
Mencibn al Ciudadenc)

»  EIPAA, Plan Anual de Adguisicicnes,
entre ofros,

L2 enticlades del Orden
Naciona! deben evaluar el pian
eslralégico sectorial y las metas
asociadas a plan nacional de
desamafie vigenle

Las entidades de! Orden
Teritorfai deben evaluar e plan
de accibn y si ienen melas
asociadas al plan desarmolio
temitorial vigante yo plan nacicnal
de desarollo vigente

"CONTROL INTERNO SOMOS TODOS”

Autocontrol: £s /a capacidad que ostenta cada servidor pablico para controlar su

trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado curmplimiento

de los resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que /a "

ejecucion de los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabifidad, se e

desarroflen con fundamento en los principios establecidos en la Constitucion Politica. ‘\
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AMBIENTAL = :

1. PRESENTACION
“INTERIORIZACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”

El presente informe se desarrolla en cumplimiento de ia Ley 87 de 1993 " Por medio
de la cual se establecen normas para el efercicio del control interno en las entidades
y organismos del éstado y se dictan otras disposiciones %, establece:

- ARTICULO 1°. Definicion del control interno. Se entiende por control interno el sistema
integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evafuacion adoptados por una entidad,
con el fin de procurar que todas /as actividades, operaciones y actuaciones, asf como /a
administracion de /la informacion y los recursos, se reaficen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion
a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, deberd concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al
desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las
asignadas a aquellos Que tengan responsabilidad del mando.

PARAGRAFO. £l controf fntema Se expresara a lravés de las politicas aprobadas por /os
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplird en toda
la escala de estructura administrativa, medlante la elaboracion y aplicacion de tecnicas de
direccion, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sisteias de informacion y de programas de seleccion,
induccion y capacitacion de personal.

ARTICULO 29. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion pdblica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientardn al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracién ante
posibles riesgos gque lo afecten;

"‘”..ﬂ o
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b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones promoviendo
y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro
de la misidn institucional; _

¢. Velar porque todas las actividades y recursos de [a organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacién y $ég_yir,niento de la gestién organizacional;

que se presenten en la; ;or
g. Garantizar que el Slstema
verificacién y eva[uacaor}\'é

h. Velar porque la entidad? disponga‘de procesos de pIaneacnon y mecanismos adecuados
para el disefic y desarrollo orgamzacional ;qe acuerdo con su naturaleza y
caracteristicas. - :

ARTICULO 6°, Responsabmdad qel cvntml mtemq. EI establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en Ios org oS’ y ent_l_d des ‘plblicas, serd responsabilidad
del representante legal o max:mp ’ rectwp coﬂespondlente. No obstante, /a
aplicacion de los métodos y* p ocedinientos al’ :gual gue [a calidad, eficiencia y
eficacia del control interno, también serd de responsabilidad de los jefes de cada
una de las distintas dependencias de las entidades y organismos,

ARTICULO 99, Definicion de Iz unidad u oficina de coordinacion del controf
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los

demas controles, asesorando a l[a direccién en la continuidad del proceso
administrativo, 1a reevaluacion de los planes establecidos y en la-introduccion de
los cotrectivos necesarios para el cumplimiento de Ial.s__! metas.u objetivos prevlstos_l_

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacidn del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desempefio, los informes de gestién y de cualquier otro mecanismo
moderno de control que impligue el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.
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coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Controf Interno;
b. Verificar que el Sisterna de Controf Interno esté formalmente establecido dentro de la
organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los
cargos y, en particular, de aguelios que tengan responsabilidad de mando;

¢ Verificar gue los controles definidos para los procesos y actividades de Ia o;ganizédo’n

. se cumplan por los responsables de su efecucion y en especial, que las dreas o empleados

encargados de la aplicacion del régimen disciplinario eferzan adecuadamente -esta

" funcion;

d, Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de fa
organizacion, estén adecuadamente definidos, sean aproplados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con fa evolucion de la entidad;

- & Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios;
f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de foma de decisiones, a fin de gue se
obtengan los resufiados esparados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas
de informacion de fa entidad y recomendar Ios COrrectivos que sean necesarios;

A. Fornentar en foda Ia organizacion fa formacion de una cultura de control gue contribuya
al mejoramiento continuo en ef cumplimiento de la mision institucional;

i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que, en
desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

J. Mantener permanentemente informados 8 los directivos acerca del estado del controf
interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de fas fallas
en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadias;

- L Las demds que le asigne el Jefe del organismo o entidad, de acverdo con ef cardcter de

Sus funciones, -
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PARAGRAFO. En ningtin caso, podrd el asesor, coordinador, auditor interno o
quien haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de
la entidad a través de autorizaciones y refrendaciones.

En materia de control Interno debe',!-‘o‘.:_fs""‘

1) EL CONTROL INTERNO.

1"ix

3) LA OFICINA DE CONTROL/INTE

.‘I!

2) EL SISTEMA DE CONTROL,INTERNO

EL CONTROL INTERNO es una actividad jnhirente y
simultdnea con el desarrollo de cada; ifuncidn,
actividad o tarea de los servidores publlcas,

trabajador, €l mismo debe aplicar los mecanlsmos

misma sea eficiente y eficaz.

decir;:
a la par que se realiza la labor de cada ¢ pleadén o

necasarios para que el desarrolio y resqltado de la ; '; o

distinguir entre:

como los procedimientos, los planes, Ias poL'tl_ 5,
objetivos, planes Institucionales, sistemas de

informacion, sistemas de organizacion adecuads,

delimitacién preciss de auteridad Y log nivalas da
responsabilidad; en si, todos los elementos que se
interrelacionan y conforman el MECT,

de evaluar en forma independiente, todos los
elementos que componen el Sistema de Control
Interno de la entidad v propone al representante legal
las respectivas recomendacicnes para mejorarlo, lo
mismo que acompafiar y asesorar a todas las
dependencias en la implementacién y aplicacién de
técnicas y estrategias de control. Fomentar la cultura
de autocontrol.

LA OFICINA DE CONTROL INTERNO es la encargada.

EQUE ES LA OFICINA DE CONTROL

INTERNO?

Evaiuacion

|3 Independiente

5 @ Calle 12 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
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Desde la entrada en vigor del Decreto 1599 de 2005, por medio del cual se dispone la
implementacién del Modelo Estandar de Control Interno MECI en todas las entidades que hacen
parte del ambito de aplicacién de la Ley 87 de 1993, las organizaciones del Estado han
involucrado en su cultura organizacional los aspectos basicos para operacionalizar de manera
practica el Sistema de Controi _

2. GENERALIDADES DEL CONTROL INTERNO

2.1. ' MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG).
Grafica 2. DIMENSION 2 - DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

El propdsito de esta dimensidn es permitirle a una entidad plblica definir la ruta estratégica que
guiara su gestién institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y
solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de sus productos y servicios, asi como
fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad.

DIMENSION 2 o
Direccionamiento Estratégico

Yy Plal‘leaCién ‘Dleshiar tos

""" Indicadares

Formuler los
. plensa

Definir Jos tineamisntos
Ciagndsiico de para |a adminiatracién del riesge
Capacidades -

¥ Entorao

et ’ " TTraL Programar ol
swenttt o i presupussio

Refexién Inlclat -

HEgHpFEgH

DOCUKENTOS
MARCO PLANES
HORMATIVO BESARRGLLO PRESUPUESTO  BE POLITICA

&
AN

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG
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POLITICA COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

“El propdsito de esta politica es permitir que las entidades estatales gestionen adecuadamente sus
compras y contrataciones plblicas a través de plataformas electrdnicas, lineamientos normativos,
documentos estandar, instrumentos de agregacion de demanda y técnicas de aprowsmnarmento
estratégico que, como proceso continug, ‘estructurado y sistemético de generacién de valor, les
permita mejorar constantemente Ios niveles;de;calidad, servicio y satisfaccion de las necesidades en
sus procesos de adquisicion.” -

La politica de compras y contratpcmn publ
mejores practicas en abasteamiento y c@n‘ti’
publicas (eficacia), con optlmizaclon de

de oferentes y garantia de transp%renua

lite- q las entidades estatales alinearse con las
; para Cirl:alecer la satisfaccion de Ias nece51dades

n de c.lentas

s ; *-‘ '1

Las entidades estatales deben desarro ag‘ as- etapas que se describen a continuacion y que llevaran
a implementar una gestion estrateglca de Ias compras 54 c&ntratadones publicas de manera eficaz y
efectiva: :

SIVZINYIN 30 VIGTYITV - TVIDIL0 O8N

Promover la competenciay _
Implementar Lineamientos deé~Buehas: Pragticas {Guias, Manuales) y Documentos Estandar
desarrollados por Colombia Compra Eficiente.
Emplear la plataforma transaccional SECOP II para facilitar la celeridad, economia y
simplicidad en las actuaciones administrativas.

» Hacer uso de Instrumentos de Agregacion de Demanda de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.,

YVVYYVY
| |
s
(]
o
—
=
e
fat]
-1
g
[
&
S
[73]
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F 55
O
%
1]

w/

(Tomado de: Cémo opera MIPG - Funcion Plblica).

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de MIPG
cumplan su propédsito. Para este efecto las entidades deben establecer acciones, métodos y
procedimientos de control y de gestién del riesgo, asi como mecanismos para la prevencién. y
evaluacidn de éste, aspectos que se desarrollan a través del Modelo Estandar de Control Interno —
MECI. Dicho modelo cuenta con una estructura de cinco componentes y un esquema de-
responsabilidades que se distribuyen a lo largo de toda la Entidad. Los componentes son los
siguientes:

/*%
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v AMBIENTE DE CONTROL

La entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones minimas
para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y los lineamientos de
la alta direccién y del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

El Ambiente de Control es el fundamento de todos los demas componentes del control interno, se

“incluyen la integridad y valores éticos, la competencia {capacidad) de los servidores de la entidad; la
manera en que la Alta Direccion asigna autoridad y responsabilidad, asi como también el
direccionamiento estratégico definido,

* ¥ EVALUACION DE RIESGOS

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de
todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales,
tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. La
condicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos, vinculados a varios niveles
de la entidad, lo que implica que la Alta Direccidn define objetivos y los agrupa en categorias en
todos los niveles de la entidad, con el fin de evaluarlos.

v ACTIVIDADES DE CONTROL

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgos
hasta niveles aceptables para la consecucién de los objetivos estratégicos y de proceso. Implementa
poifticas de operacién mediante procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su aplicacion

en ¢l dia a dia de las operaciones.

7 INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura,

procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad -

de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la

informacion y la comunicacion de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades,”

especificas de los grupos de valor y grupos de interés. Se requiere que todos los servidores decla
entidad reciban un claro mensaje de la Alta Direccién sobre las responsabilidades de controf. Deb\h
comprender su funcién frente al Sistema de Control Interno.

‘\ £ www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. @) @CiudadManizales
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v ACTIVIDADES DE MONITOREO

Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestién institucional, asi como a través
de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorfas). Su propdsito es valorar: (i) la efectividad del
control interno de la entidad pablica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (i) el
nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; (iv) los resultados de la gestion, con el
proposito de detectar desviaciones, establecer endencias, y generar recomendaciones para orientar
las acciones de mejoramiento de Ia entidag

’_J
< l k

.i n

Esta dimensién agrupa un conji.mto de:politicas, o practlcas e instrumentos que tienen como
propgsito permitirle a la orgamZaclon realiza as»actwldades que la conduzcan a lograr los resultados
propuestos y a materializar Iasﬁecusnones plasmadas en %u planeacion institucional, en el marco de
los valores del servicio ptiblico. EI‘ Contrd}- Interno esla clave para asegurar razonablemente que las
demas dimensiones de MIPG cﬂm‘plan su proposﬂ:o. “

. DIMENSION 7
% Control lnterno ,

™™ 1 Linea de Defensa
=i {1 (Gerentes Pubiicos)

SITYZINVIA 30 VITTVDTY - TVIDIH0 08N

............
------------

2Linea u‘e- Defensa

e {Jefes de Planeacion)
Linea Estralégica +=
Camponentes: .
1. Ambienite de Condrol t..
2. Evaluacién del Riesgo 3 Linea de Defansa

3. Actividades de Control
4, informacion y Cemunicacion
§. Aclividades de Monitorec

(Oficinas de control interna)

Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG

- "\ QCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @ +57 (606) 892 80 OO - +57 (018000) 698 988
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3. MARCO LEGAL |
3.1, NORMATIVIDAD EXTERNA
3- 1 [l 1- ’ LEYES:

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

'El articulo 209 de.la constitucion Politica dice: "La funcion administrativa estd al servicio
de los intereses generales y se desarrofla con fundamento en los principios de igualdad,
.moralidad, eficacia; economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante fa
descentralizacion, /a delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimmiento de Jos fines
del Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control interno que se
ejercerd en los términos que seniale la ley”.

En el articulo 269 de la CP, se establece que: "as entidades piblicas, /as autoridades
correspondientes estin obligadas a disefiar y aplicar, segtin la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, /a
cual podrd establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas
privadas colombianas, *

Se tendrd en cuenta el cumplimiento de la normatividad aplicable:
1. Constitucion politica de Colombia.

2. Ley 87 de 1993 “Dor la cual se establecen normas para el efercicio def control interno en las
entidades y organismos def estado y se dictan olras disposiciones’.

3. Ley 99 de 1993 "Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena ef Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sisterna Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras disposiciones”.

4. Decreto Ley 2811 de 1974 "Por ef cual se dicta el codigo nacional de recursos naturdles
renovables y de proteccion al medio ambiente”.

n\ - ©Calle19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia & +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000} 698 988
) £ www.manizales.gov.co @§P alcaldla de Manizales. @ @CiudadManizales
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5. Ley 1523 de 2012 "Por ja cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres
y se establece el sistema nacional de gestion del riesgo de desastres y se dictan otras
disposiciones”.

6. Ley 1931 de 2018 "Por la cual se establecen directiices para la gestion del cambio climatico".

7. Acuerdo 1162 de 2024 "Por medio del cual se adopta &/ plan de desarroflo para el municipio
de Manizales para ef periodo 2024- 2027 "

8. Acuerdo 1053 de 2020 "Por eliéy

 AA0PL ) q‘esarmfio del municipio de Manizales
2020 - 2023, Manizales + Grandey-se djetan:at

4. DESARROLLO DEL INFOE{EIE

Se elabora el Informe que: contlene Ios resultadps; del proceso de Auditoria de
EVALUACION, SEGUIMIENTG Y GONTROL A LA GESTION AMBIENTAL, en
cumplimiento de lo establecido: eh la-Ley 87 del 29"*de~fﬁowembre de 1993 "Por la cual se
establecen normas para el e]ercmo del controlinterng-en: Jas! ‘entidades y organismos del estado
y se dictan otras disposiciones”,. ARTICULO 12 FUN};IONE% ,DE LOS AUDITORES INTERNOS,
literal e. Velar por el cumpllm|ento ' Iey mads, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de i2 _.;eco ':_.__}_nclar los ajustes necesarios.

SHIVZINVIN 30 VIAVETY - "ViOIH0 O8N

La Unidad de Control Interno, en desarrollo del Plan Anval de Auditorias para la vigencia 2024,
segun acta 003 del 27 de junio de 2024 del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno de la Alcaldia de Manizales y de acuerdo a lo establecido en el Articulo 2.2.21.4.8
Literal D del Decreto 648 de 2017 “Plan anual de auditoria.”, y teniendo en cuenta lo

establecido en el Articulo 151, Decreto 403 de 2020: “Deber de_en e
informacion para el ejercicio de las funciones de la unidad u oficina de control

interno. Los servidores responsables de la informacion requerida por la unidad u oficina de
control interno deberan facilitar el acceso y el suministro de informacién confiable y oportuna
para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones establecidas en la ley. Los
requerimientos de informacién deberén hacerse con la debida anticipacion a fin de garantizar
la oportunidad y completitud de la misma.” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

"fﬂ\ QcCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
& www.manizales.gov.co @& Alcaldia de Manizales. @ @CiudadManizales
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4.1, INFORME DE AUDITORIA AU- CI-004 2024 — Versién 01

4.2, FECHA DEL INFORME: | 30 de diciembre de 2024

4.3. TEMA DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA
o ' GESTION AMBIENTAL

4.4, ALCANCE El periodo a evaluar es del aiio 2023 y del 01 de

enero al 30 de ]l.ll'IIO de 2024,
4.5. SECRETARIOS DE DESPACHO

JESSICA SILVANA QUIROZ HERNANDEZ, secretaria de  Medio Ambiente, nombréda
mediante decreto nro. 002 del 1 de enero de 2024.

4.6. AUDITOR

Gloria Marleny Alvarez Vasco

4.7. OBJETIVO

Evaluar la gestién ambiental y las estrategias implementadas para la mitigacion de riesgos por
parte de la Secretaria de Medio Ambiente de la Alcaldia de Manizales, a través de la
implementacién de politicas, planes, programas y demas normas aplicables durante el afno
2023 y con fecha corte 30 de junio de 2024,

4.8. MEI'ODOLOGIA APLICADA

Para el desarrollo de la presente auditoria y el logro de sus objetivos se utilizaron los
siguiente procedimientos y técnicas:
o analisis,
verificacién documental,
verificacion fisica,
revisién documental,
revision de procedimientos,
observacion directa y entrevistas y encuestas.

< "‘\ : @cCalle 18 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @ +57 (606) 892 80 00 - +57 [((18000) 698 988
5 £ www.manizales.gov.co @& Alcaldia de Manizales. Q) @CiudadManizales

3 _ Pagina 14 de 30



SITVZINVIN 30 VIQTYOTY - VIO 0SNn

nizales
L 2

STAIVZINYI 3T VIQTVITY - TVIDIZC 08N

i
L

B ALCALDIA
DPE MANIZALES

tUinidad de Control Interno

INFORME DEFINITIVO AU-CI-004-2024 ~ VERSION 01
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4.9. GENERALIDADES, ORGANIGRAMA Y PRESUPUESTO DE LA
SECRETARIA

4.9.1. ORGANIGRAMA

W W She wl o RR Rl

4.9.2 GENERALIDADES DE LA SECRETARIA.

Funciones:

1. Adelantar las acciones necesarias para el cumplimiento de las funciones legales
asignadas al Municipio en la _cons_titucién, las leyes y demas normas reglamentarias en

materia ambiental.

2. Coordinar y fortalecer el sistema de gestion ambiental municipal de
acuerdo con las normas y directrices vigentes.

3. Convocar y coordinar los diferentes niveles de decision de la

Administracion Municipal para la incorporacion de la dimensién ambiental en
los planes, programas y proyectos de desarrollo.

$calle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colornbia @+57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 698 988
& www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. & @CiudadManizales
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4, Coorclinar y cooperar con las entidades publicas y privadas, tanto del dmbito local
como regional y nacional, el disefio y aplicacién de herramientas de planificacion
ambiental para la formulacién, ejecucién y seguimiento de politicas sectoriales
estratégicas que contribuyan a la sostenibilidad del desarrollo.

5. Promover y ejecutar programas Yy politicas ambientales nacionales,
regionales y sectoriales para la integracion del municipio con los municipios
vecinos con miras a fortalecer la gestién ambiental de la ecorregién y mejorar las
condiciones fisicas en las zonas. limitrofes.

6 Promover el ._:_:_Ie_sa trollo y transferencia de conocimientos, habilidades y estilos de vida
apropiados para la generacién de cultura de respeto, conservacién y preservacion de
un ambiente sano y saludable. -

7. Formular y orientar las politicas, planes y programas tendientes a la investigacion,
conservacién, mejoramiento, promocion, valoracién y uso sostenible de los recursos
naturales y servicios ambientales del municipio.

8. Adoptar los.planes, programas y proyectos de desarrollo ambiental y de los recursos
naturales renovables, conforme a las normas de planificacion ambiental.

9. Liderar, orientar y desarrollar e! Sistema Municipal de Areas Protegidas acorde con

U reglamentacion.

*10. Liderar la planificacion, procesos de gestién, restitucién y adquisicién de predios de
suelos de .proteccidn en zonas de importancia ecosistémica, suelos de proteccion y
dreas de interés amblental para el municipio.

11.Realizar estudios, pre-inversion y presupuesto para los planes y proyectos
encomendados por la Administracion referentes a zonas verdes, saneamiento basico y
areas de interés Ambiental.

12. Liderar la planificacién, estudios, preinversion, gestién y e]ecucmn de recursos
orientados al mejoramiento de parques, ornato, zonas verdes y &reas de interés
ambiental de la ciudad.

13. Orientar y brindar apoyo en proyectos de potabilizacion de agua y saneamiento
bésico, entre los que se incluyen el Plan de Gestién de Residuos Solidos.

\ ©cCalle 12 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia @+57 {606) B92 80 00 - +57 (018000) 698 988
& www.manizales.gov.co @€ Alcaldia de Manizales. @€ @CiudadManizales

S Pagina 16 de 30



- SATVZINVW 30 VigTVaY - wms::ogg;ﬁ

Bl ALCALDIA
DE MANIZALES

Unidad de Control Intemo

INFORME DEFINITIVO AU-CI-004-2024 — VERSION 01

AUDITORIA DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA GESTION
é AMBIENTAL

14. Liderar la formulacion, implementacién, seguimiento y actualizacién del plan de
gestion integral de residuos sélidos del municipio, incluyendo la administracién de los
recursos del comparendo ambiental.

15.Coordinar con las instituciones de orden local, departamental y nacional la
implementacién de planes, programas--” ' proyectos para la mitigacion y adaptacion al
cambio climatico. :

16. Promover programasf rmat
grupos poblacionales deiﬁNganlqu

17. Promover y acompanari proce
la conservacién amblental en coh
desarrollo de la ciudad. ' i:

)s.eriztemas ambientales para todos los

acter s{ocml y comunitario relacionados con
artuculacmn con los planes y programas ce

18. Ejercer el control y ‘\}|g|lancm del cumpllmlento de las nammas de proteccion
ambiental y manejo de Ios recursos naturrales en coordinacién con las instancias y
autoridades competentes. . :

19. Acompafiar y orientar las accmnes que 'permltan Ja inscripcion y registro de mineria
de subsistencia en su ]urlsclicqén

.SB'IVZ!NVEN 30 V!G'WOTV - 1ViDI40 OSA

20. Dirigir, orientar y desarrollar’ a5 “aétiofies” de prevencidon y control de la
contaminacion visual a través de la regulacion, registro, autorizacién y control para la

instalacion de la Publicidad Exterior Visual y otras formas publicitarias en el municipio.

21.Garantizar el servicio de un centro de bienestar animal, en cumplimiento a la
normatividad existente y los procedimientos establecidos por el Municipio.

22. Coordinar la implementacién, vigilancia, evaluacién y el seguimiento a la Politicas
Pdblicas, programas y proyectos relacionados con el Bienestar y Proteccion de la fauna
doméstica,

23. Crear, fomentar, coordinar e implementar programas y proyectos de capacitacion y
educacion en habitos de respeto de los ciudadanos hacia los animales con instituciones
educativas de cualquier nivel, asociaciones defensoras de animales legalmente
constituidas, la comunidad y demas entidades relacionadas.

QCalte 19 No, 21 _ 44 Manizales, Caldas, Colombia & +57 (606) 892 BO 00 - +57 (018000) 698 988
L & www.manizales.govico @€ Alcaldia de Manizales. @) @CiudadManizales
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- 24. Dictaminar con sujecion a las normas vigentes, conductas de maltrato e inadecuada

_ tenencia de animales, para que, segin sea el caso, inicien el tramite administrativo
sancionatorio o la investigacidn penal correspondiente, sin perjuicio de |mponer las
medidas preventivas a que haya lugar.

25. Liderar y gestionar programas, proyectos e iniciativas de proteccién a los animales.

26. Desarrollar actividades de control para la defensa del medio ambiente

493, PRESUPUESTO

El presupuesto de gastos de la adm:mstracion central del mummplo de Mamzales

para la vigencia 2024 fue establecido mediante el acuerdo 1147 del 11 de diciembre de
2023 por el Concejo de Manizales por valor de $901.313.119.534, designando para gastos
de inversion un presupuesto de $ 692.138.932.685 que corresponde al 76,8% con
respecto al presupuesto general.

Para la secretaria de Medio Ambiente el presupuesto para la vigencia 2024 se constituy6
en $$22.095.771.076,21 y se ‘comprometio la suma de $15.548.310.769,82

4.9.4 ENTREVISTADOS

Jefe de Oficina, Luz Karime Montoya.

5 RESULTADOS

5.1 FORTALEZAS

1. Revisar los procesos y acciones realizadas para la proteccion
y conservacion del ambiente y mitigacion del cambio

climatico.
N
- \ € Calle 12 No, 21 _ 44_ Manizales, Caldas, Colombia & +57 (606) 892 80 00 - +57 (018000) 696 988
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Se llevd a cabo la Semana por el Cambio Climatico, Acciones por la Vida: En alianza

con diferentes instituciones del sector pablico y privado del 18 ai 22 de septiembre
2023,

Se realizaron diferentes encuentros orientados a la formacion y concientizacion de las
comunidades frente al impacto medlo'.la' iental que pone en riesgo nuestro futuro.

 fue a\__eﬂi;;_lcacién, y el fortalecimiento de
nstituciones de educacién media

Es por esto que el enfoque de esta Sem
aptitudes que promuevan el cu dado d
y universitaria. )

,:i

Ve
Fenalco Caldas Universidad de Caldas, Emas Manlzales by Veolia, Gobernacién de
Caldas, La Patria Manizales, Banco de la Republlca Cultural Universidad de Manizales,

por el Cambio climatico- Feria’ dé & experlenC|as en adaptacmn y mitigacion contra el
cambio climatico- Concurso de fotografia ambiental-Muralismo- Conversatorio con
tomadores de decision- Visitas a parques y reservas de la ciudad

La alianza se enfocd en los siguientes nlcleos e iniciativas:
Ndcleo del conocimiento

NUcleo escolar

NUcleo de apropiacién

Nlcleo empresarial

La semana contd con la participacién de diferentes grupos focales, nifios, estudiantes,
investigadores, profesionales, lideres, docentes y ciudadania en general.

< \ QCalle 19 No, 21 _ 44, Manizales, Caldas, Colombia +57 (606) 892 BO 00 - +57 (018000} 628 988
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Se ewdenaan las acciones reallzadas por parte de la Secretaria de Medlo Ambiente
durante esta semana.

2 -Veriﬁcar-ias-activid_ades realizadas para el control de ruido
en establecimientos comerciales en la ciudad de Manizales.

~ Durante el afio 2023 se realizaron aproximadamente 230 procedimientos

- de medicién de presidon sonora los cuales derivaron en el mismo niimero de

~informes remitidos a las inspecciones de policfa correspondientes y a los entes

~ .'de control, referenciando - establecimientos de comercio ubicados en los

diferentes sectores del municipio especialmente en los sectores, Milan, cable,
Chipre, Centro, Plaza de Toros y km 41.

Durante el afio 2024 la Secretaria de Medno Ambiente realizd la atencién de
60 requerimientos -expedidos por las inspecciones de policia donde se
denuncian perturbaciones a la tranquilidad de la comunidad por parte de
actividades comerciales.

Se reportan 15 procedimientos de medicién de presion sonora en articulacion
con la secretaria de Interior en cabeza de la oficina de seguridad ciudadana y la
inspeccién permanente a actividades comerciales desarrolladas en sectores
como MILAN, CABLE, CENTRO y CHIPRE dichos procedimientos han derivado
en el sellamiento de 7 locales y la imposicidén de comparendos, esto por exceder
los limites permisibles de emisién de presion sonora afectando la tranquilidad
de la comunidad vecina y circundante.

As{ mismo, en compafifa con la Gerencia de ia Noche, la unidad de gestién del
riesgo y la secretaria de Planeacion, se han realizado jornadas de capacitacion
y concertacion con los comerciantes del esparcimiento nocturno, con quienes se
han generado compromisos que derivaran en el mejoramiento de la calidad de
vida de los manizalefios.

De la misma manera se han realizado reuniones informativas con los
comerciantes establecimientos de esparcimiento en sectores Mildn, Chipre y

- -\ QCalle 19 No, 21 _ 44 Manizales, Caldas, Colombia €3+57 (606) B92 80 00 - +57 (018000) 698 988
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Cable, asi como recorridos pedagdgicos nocturnos en donde se han identificado
las perturbaciones generadas en cada uno de los establecimientos, se han
firmado 16 actas de compromiso que han sido concertadas con los propietarios
y administradores, donde se estipulan las afectaciones, modificaciones a realizar
y se dan plazos realistas y concretos que permitan en un limite de tiempo
mitigar o eliminar los impactos identificados.

3. Revisa los avances deé;ecucnon de]. plan de gestion integral de
residuos sélidos - PglRS o

iE
" ;1:‘

El municipio de Manlzales U cou el P!an Integral de Gestion de
Residuos Sélidos que s,es un |pstr.umento de,r plamf“ icacion municipal que tiene
como objetivo gestlonaf de manera adecua q Jos residuos sélidos. Este plan
incluye un conjunto ordenado de ob]etlvos,| ‘metas, programas, proyectos,
actividades y recursos: c[ef inidos por las autorldades locales. El PGIRS se basa
en un diagnéstico inicial-y--una -proyeccion: futura, y se ejecuta durante un
periodo determinado pafa garantlzar el mejoramiento continuo del manejo de

residuos y la prestaaon del serwcr de: aseo;

~ STTYZINVIN 30 V|ATYOIY - IVIOHG O8N

Asi las cosas, La Secretarla de Medlo Amblente como lider del PGIRS y con el
propdsito de dar cumplimiento, mediante el manejo interno y externo de las
actividades de prevencion, minimizacién de residuos sélidos e implementacion
de los programas establecidos en el PGIRS. Teniendo en cuenta los principios
de calidad, eficiencia, solidaridad y sostenibilidad, en funcidn de garantizar la
presencia de la comunidad en la gestion y fiscalizacién del servicio de aseo,
orientada a disminuir o prevenir la generacion de residuos, promoviendo el
aprovechamiento, la valorizacién, el tratamiento y la disposicién final, en ese
sentido se ha dado cumplimiento como se relaciona en la tabla siguiente:

\ & Calle 19 No, 21 _ 44 Manizales, Caldas, Colombia &+57 {éOG) 892 80 00 - +57 (018000) 693 988
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Programas del- PGIRS que se encuentran incluidos en Ia prestacién del servucm pubhco
de aseo y que son cobrados a cada usuario en la tarifa de este servicio, la mayoria de
los indicadores de dichos programas estan a cargo del prestador del servicio como se
enuncian a contunuacuon

Acorde a las responsabilidades que se tienen por parte de la administracién municipal
se relacionan los programas en los que se han adelantado uno o varios indicadores
desde la Secretaria de Medio Ambiente.

Programa 1 INSTIT UCIONAL PARA LA PREST. ACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEOQ,
Programa 4 LIMPIEZA DE AREAS RIBERENAS Programa 5 CORTE DE CESPED Y PODA
DE ARBOLES, Programa 6 LAVADO AREAS PUBLICAS Programa 7 APROVECHAMIENTO
DE RESIDUQS SOLIDOS, Programa 8 INCLUSION DE RECICLADORES, Programa 10
RESIDUOS SOLIDOS ESPECIALES, Programa 11 RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y
DEMOLICION, Programa 12 PRESTACION DEL SERVICIO EN LA ZONA RURAL.

Se evidencian los informes de avance del PGIRS.

del 12 de diciembre 2023 y 30 de enero, 12 de junio y 26 de junio de 2024 donde se

También se evidencian 4 actas de reunidn del grupo Coordinador del PGIRS con fechas
abordan varios temas. clave para asegurar una gestién eficiente y sostenible de los

residuos sdlidos. Algunos de los puntos principales que se discuten incluyen, revisidn ‘\\
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de objetivos y metas, lineamientos técnicos, evaluacion de programas, partlapaaén
ciudadana y cumplimiento normativo.

4. Revisar las estrategias diseifiadas e implementadas para la
identificacién y mltlgacmn de los riesgos asociados a la

secretaria _
A través de la unidad de transpare ’f"sablerto de Servicios Administrativos,
se solicita trimestralmente e| reporte de-lgs. riesgos ladministrativos en los que se
evidencia el segwmlento por parte de laSe taria de Medlo Ambiente del afio 2023 y
primer semestre del afio 2024 en Ios CDS-9 CDS 10; CD-11; PBA-2; PBA-3;
PBA-4; PBA-5 y en cuanto a1 ios rlesg c10n que en total son 18 riesgos
asociados.

i<‘

5. Avance cumpllmlento de/ Ios requ15|tos certificacion centro

histdorico como destlrto turlstlco sostenlble.

oot e T 5 P e

Durante el afio 2023, se realizaron 42 reumones de SO|[CItUd y seguimiento de
evidencias, ademas de contextualization g los+iugves integrantes del comité ambiental,
entre las evidencias se encuentran‘actas de ‘retnién-con EMAS, Aguas de Manizales,
CHEC, Coporcaldas, Gobernacion de Caldas, Instituto de Cultura y Turismo, Secretaria
de Salud, Universidad de Caldas, INVAMA, Secretaria de Planeacidn, Secretaria de

Movilidad, Camara de Comercio, entre otras instituciones y organizaciones.

Se evidencian actas de Visitas de inspeccidn centro histérico, en total se realizaron 60
a establecimientos de comercio como hoteles, restaurantes, agencias de viaje,
peluquerias, droguerias entre otros establecimientos, visitas entre el Instituto de
cultura y turismo vy la secretaria de medio Ambiente y con el acompafiamiento de policia
de turismo, donde se verificaba el cumplimiento a los requisitos la Norma Tecnica
Sectorial de Turismo Sostenible NTS-TS-001-1 de 2014.

Para el proceso de certificacion del Centro Histdrico de 1a ciudad de Manizales se realizd
el seguimiento de la auditoria bajo la Norma Téchica Sectorial de Turismo Sostenible
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NTS-TS 001-1 de 2014 en el cual se evaluaron 38 requisitos del componente'
ambiental, reportando 69 actividades, ' de las cuales 52 son continuidades de afios
anteriores y 17 son nuevas iniciativas en el drea certificada del Centro Histérico de
Manizales.

Las fortalezas identificadas por el auditor incluyen alianzas entre las entidades para
nroteger ecosistemas, el modelo de construccién sostenible del Banco de la Replblica,
€l Sello de Oro de Monde Seleccion por |a calidad del agua y el compromiso con la
‘carbono neutralidad seg(n ! Decreto 0265 de 2022- “Plan de Accién Climatica” que
demuestran el ‘compromiso del destino.con la sostenibilidad y con el compromiso
ambiental. Sin embargo, persisten retos en la gestion de la contaminacion auditiva, lo
gue requiere la implementacién urgente de medldas mas efectivas para salvaguardar
la cahdad de vida de la- comumdad .

Para eI primer semestre de 2024 se presenta un gran desafio con la transicién de la
NTS-TS-001-1:2014 a la Norma Técnica Colombiana NTC 6725:2023, que busca elevar
los estédndares de sostenibilidad de los destinos turisticos en Colombia, aumentando su
competitividad a nivel global. El nimero de requisitos a evaluar se incrementa de 119
a 238, de los cuales 104 se centran en sostenibilidad ambiental. Durante este periodo,
se estén ajustando las herramientas de seguimiento para la certificacidn y se estd
informando a los integrantes del comité sobre estos cambios. La conservacion de la

certificacion como area  turistica sostenible implica el establecimiento de
aprox_im'adamente 60 nuevos requisitos.

Es de resaltar que actualmente, de los 1,100 municipios en el pais, solo 23

destinos han logrado obtener la certificaciéon como Areas / Destinos
Turisticos Sostenibles, lo cual es una distincion que coloca a Manizales en
una posicion destacada a nivel nacional e internacional, al garantizar la
calidad en la prestacion del servicio turistico.

5.2 DEBILIDADES

No se evidenciaron debilidades en el proceso.
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5.3 OPORTUNIDAD DE MEJORA

1. Verificar las gestiones realizadas por parte de la secretaria
para la designhacion de ‘recursos (1%) de los ingresos
corrientes.

En el afio 2023 no se ejecutfé:rdij.-rgg;ursosf..-plzovég;@ntes del 1%.

En el primer semestre del afio.

estuello de priorizacién de predios con
destino a servicios amblentales;, el cua_ se garrolia con el propdsito de estudiar la
posibilidad de ampliar las areas da- pr

oteccion amblental donde se encuentran las
cuencas hidrograficas que abastecen !os acueductos fdel municipio de Manizales, en el
marco de los recursos del! :I.% de flos ingresos corrnentes que se mencionan
en el Articulo 210 de la Ley i':l.450 de 2011, queﬁ \ ,‘odlf' ic6 el Articulo 111 de la
Ley 99 de 1993. :

& i ow P ”%
mmm‘ﬁsm&mmmmm %ima 28 sugiers adquir con
una yaloracln Alla.da necaesidad los, sig

n Progas do e,

ROWERRTO 57 397,000,000 - —
LA URION 54,1 AT 0000 s
A ELVIRA iz T.IIZ000000 | sfectanioe suskos dn ks

¥ fueneg hitii
TOTAL, HAS 208 $2.380.000.060

Nl Sotama un vakr de ralerancia e % 10.000.00% Ha 4o vakr comendal promedio para los Zends
(g ikimo predios adquingoa incoxmdo m 2024); sln ambarge, para cada predio, of visar praciso 3o
fjard cunndi sb reaticen avatdos por lonjas cedificadas.

Se evidencia documento técnico de priorizacién de predios con radicado 11000-
0699 con fecha 06 de agosto de 2024.

La Secretaria de Medio Ambiente no evidencia para el 2023 y primer semestre de
2024 designacion de recursos (1%) de los ingresos corrientes.
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2 Revisar Ios avances de ejecucién del plan mstltucmnal de
gestion amblental = PIGA.

Durante el aiio 2023 las estrategias PIGA se enfocaron al eje de residuos sélidos en
especial de residuos de aparatos electrlcos y- electronicos -(RAEE) y residuos
posconsumo donde se articularon aliados estratégicos como la empresa gestora
Econet, la cual apoyd con capacitacién a ios colaboradores del Centro Administrativo
Municipal (CAM) y brindé acompafiamiento en el concurso Huella Verde, en la
recoleccién de residuos posconsumo que se realizé durante el mes de diciembre del
afio en curso, el propdsito era sensibilizar y concientizar al personal sobre la
importancia de cuidar el ambiente en el que se labora, realizar una adecuada
disposicién de residuos y darle otro uso a aquellos que se pueden reintegrar al ciclo de
vida del mismo. Con esta actividad también se buscd brindar una mejor calidad de vida
y dignificacion a cada una de las personas que laboran en la institucién en la recoleccién
de residuos aprovechable; asf mismo, se realizé campafia para el adecuado uso del
punto limpio que fue instalado en el primer piso de la torre del Centro Administrativo
Municipal en el mes de septiembre como una estrategia que permite recuperar residuos
posconsumo que Seran entregados a empresas gestoras del municipio para su
disposicion y aprovechamiento, de igual manera durante este segundo semestre se
realizaron inventarios del estado de los puntos limpios instalados en los diferentes pisos
del Centro Administrativo Municipal, las luminarias y los hidrosanitarios.

Se evidencia informe de actividades del plan institucional de gestién amblental (PIGA)
con fecha de diciembre de 2023.

Se realiza recorrido por los pisos del CAM y se evidencian stickers en los bafios y oficinas
en el marco del programa de ahorro y uso eficiente del agua vy la energfa, indican que
se instalaron en el afio 2023.

Para el aiio 2024, se evidencias listas de asistencias y fotos, con las jornadas de
sensibilizacién piso por piso, socializando los programas del PIGA y presentando a la
mascota institucional ZARYHUELLA.
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Por parte de Servicios administrativos se gestioné una inspeccién eléctrica para
identificar los consumos y fugas de la energia con el fin de que se realicen las
respectivas correcciones y cambio de luminarias convencionales a luminarias led.

3. Revisar los avances de ejecucion del plan integral de gestion
de cambio climatico - PIGCC

El municipio cuenta con un plap- mtegral“d’e‘gesﬁ%ﬂde cambio climatico “Manizales por
la Accion Climatica 2050: Actuamos;- por--g|- neta” MPAC un instrumento que
identifica, evalla y define med da&y acq@rg;e ,31 aE:la tacién y mitigacion, adoptado

medlante el decreto 0265 d?h :

emisiones de GEI, y un terrltomo m*;gssol‘;l}ewntado ﬁ gestién del riesgo y prevencién

de eventos climaticos extremqs; para- al’lo_ﬁou a fia con '?paadades técnicas y logisticas,

y con una comunidad vy act@[es “de- mi;gere artlculados educados, informados vy

comprometidos con la gestion gel can'fblo,cllméatlco 8 f
¥ | - i

Este plan cuenta con 5 ejes estﬁateg’cos

—u‘

B L R B B P

. Ecosistemas y sus SEI’\{!CI@S YTl

. Desarrollo urbano y rural, re iliente
Movilidad Baja en Carb@. %
Desarrollo Agropecuarlo Y Cadenas de Valor

. Diversificacién Energética y Desarrollo Industrial.

3 ejes transversales:

. Informacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
. Gestion dei Riesgo y Cambio Climatico.
. Educacién y Comunicacién en Cambio Climatico.

La gran meta de Manizales por la accion climatica al afio 2050, es disminuir las
emisiones de gases contaminantes.en un 92,4% y para el 2023 3%.

En este sentido la Jefe de Oficina, indica que para el afio 2023 se dio cumplimiento al
plany se alcanzd la meta del 3% de reduccion de GEI establecido para el corto plazo.
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Para el 2023 se evidencian actas de reunion de la mesa de gobernanza por la accién
climética, donde se realiza el seguimiento a las acciones y metas del PIGCC MPAC 2050
con diferentes dependencias como Secretaria de Salud, Tic y Competitividad,
Agricultura, Movilidad, UGR, entre otras.

De acuerdo a las nuevas normas nacionales de cambio climatico, el PIGCC MPAC 2050,
debe ser actualizado al igual que el inventario de gases de efecto invernadero, puesto
que el actual es con aiio base del 2019, Por lo tanto, para el afio 2025 se planea
realizar la actualizacién de los dos documentos técnicos.

6. GRAFICA RESUMEN RESULTAD’OS DE INFORME

A contanuacron se reiacnona Ia gréf’ ica de resultados del lnforme de audltona

i COMPARATIVO DE FORTALEZAS DEBILIDADES Y OPORTUNIDADES DE
i : MEJORA

FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES DE MEJICRA

Fuente: Analisis de informacion auditor — UCT

\
\
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7. SOCIALIZACION DE LA AUDITORIAS

8. PROCEDIMIENTO DERECHO DE CONTRADICCION
El Derecho de Contradiccion, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado Debilidades.

' ! . . s . . ’ .
Si pasados tres (3) dlas siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria, Unidad o
segln corresponda, no hace uso del derecho de contradiccidn, el informe quedara en firme;
por lo tanto, no habré lugar a una nueva remision por parte de esta Unidad.

Por ofro lado, de hacer uso del derecho de contradiccidn, la Unidad de Control Interno analizard
la informacion y remitira el informe definitivo.

9. PLAN DE MEJORAMIENTOQ

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre v cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento;

documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello v las acciones correctivas
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que apunten ala ellmlnacmn de ralz de las causas que dieron orlgen a las deblhdades
encontradas.

Se tiene diez {15) gugs para suscribir el Plan de Mejoramiento, una vez recibido el
Infon'ne Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Me_]oramlento se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones: _ _

Télbﬂla N°. 9 CONDICIONES PLAN DE MEJORAMIENTO

Causas: Andlisis de las posibles causas gue han provocado la Correccién: Acclén tomada para corregir la situacion presentada.
debilidad encontrada.

Accién Comrectiva: accidn tomada para eliminar de rafz las causas | AcclSn Preventiva: accidn tomada para eliminar las posibles causas
que genararon la debilidad o situacion indeseable DE‘FECTADA con | de una posible situacion indeseable POTENCIAL, con &t objetivo que no
el pbjetivo que no vuelva a ocurtir, OCurra,

Area responsable / Proceso: Area o procescs responsables de | Responsables: Cargos responsables de llevar a cabo las accicnes
liderar el cumplimiento de la accidn. . .

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda elaborar
el Plan de Mejoramiento; docurento que debe contener las acciones preventlvas que mitiguen
las posibles-causas que pueden generar el Riesgo.

La Secretaria o Unidad seg(in corresponda, debe presentar informe del seguimiento trimestral
ante la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones
proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso auditor,
con el de fundamentar razonablemernite lo encontrado; éstos reposaran en la Unidad de Control

Interng,

Atentamente,

NY ALVAREZ VASCO ‘ ad
istrativa <
Unidad De Control Interno ' _ \\

LT . . . Al
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