Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidod

CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES

Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

DIRECCION DE PLANEACION Y CONTROL FISCAL

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO SUJETOS Y PUTOS DE CONTROL -
TRANSVERSAL COMPONENTE AMBIENTAL
VIGENCIA 2022

INFORME DEFINITIVO

MANIZALES
Septiembre 2023

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calls 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo S5y 3 - Manizales, Cakdas, Calombia
Conmutador: (57) 606 893 4680

NIT BOD. 501.441-0 | wiwv CONFONaMAnZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

IVAN DARIO DELGADO TRIANA
Contralor Municipal

LORENA BONILLA COFLES
Supervisora

EQUIPO DE AUDITORIA
JORGE LUIS VALDES OROZCO

Lider de auditoria

CRISTIAN FELIPE ARISTIZABAL GONZALEZ
Auditor

VALENTINA GOMEZ CARRILLO
Auditora

ALVARO HERNAN OSORIO ZULUAGA
Auditor

DUVAN ALEJANDRO RAMIREZ MOTOYA
Auditor

JOSE ALBEIRO GIRALDO OSPINA
Auditor

ERIKA MILENA OCAMPO VELASQUEZ
Apoyo Profesional -Contadora.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo S5y 9 - Manizales, Cakdas, Calombia
Conmutador, (57) 606 893 4680

NIT BOD. 501.441-0 | wiwv CONFONaMAnZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

TABLA DE CONTENIDO

1. CARTA DE CONCLUSIONES .......coooiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e ee e e e e ee e e e e eeseesseseseesssseesseeseeeeesessensnens 6
1.1 RESPONSABILIDAD DE LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL.........cccccvvvuvmennnnnnnnnnnne 8
1.1.2. Responsabilidad de la Contraloria General del Municipio de Manizales.................... 9
1.3. OBIETIVO GENERAL ....ooiee ettt te e teeeste e seae e aae e raa e snnee s 10
1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS ...ttt 10
1.5 Denuncias allegadas por la oficina de participacion .................ccooceieiii e 10
1.6 Riesgo de N0 deteCCiON.............ccccuviiiiiiiii e e 10
1.7 LiMitaciones @l PrOCESO. .........cccoccuiiiiieiiiee ettt ettt e e e ette e e eette e e e stae e e eebteeeeebtseeseseeeesannes 10
1.7 Control FiScal INtEINO0. ........cccviiiiceee ettt e e bre e e e e bre e e e eanes 11
1.8 GeStION del FI@SZO ......oooeeieee ettt e e et e e e e e bt e e e e e breeaeeanes 11
1.9 Certezade la auitoria .............ooooiiiiii i 11
1.10 Rendicion de la CUBNTA ............ceviiiiiiie ettt e e e e e e are e e e eanes 11
1.11 PLAN DE MEJORAMIENTO........cooiiiiiiiieeieeciee ettt eeteeeseteesteseseeessaeesssaeesteesaeaesnseeennees 13
1.12 GESTION CONTRACTUAL ...ttt ettt ettt ee e e s eeeae e s eseseeeanana 14
2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA. ..... .ottt eee et s s s e e e e aabnn e 16
2.1 MUNICIPIO DE MANIZALES ........oeeiiiieeeeeceee ettt e ettt s e e e e et s e s e s e e aaabneeaas 16
2.1.1. GeStioN del RI@SEO0. ...........oviiiiiiiiicee et bee e e 16
2.1.2 Gestion ambBiIental. .............oooiiiiii e e e e e araes 17
2.1.3. Componen Financiero y Presupuestal. .............cccccoviiiiiiiiiiiei s 19
p 2% T 0o T 1o oY I 13 =T T PR UPUPRPOt 22
2.2.1. Gestion del RI@SEO0. .........ccccuviiiiiiiiie ettt e e et e e e e rae e e e nneaaeeeas 22
2.2.2 Gestion ambiental. ..............cooiiiiiiiiii s 22
2.2.3. Componente Financiero y Presupuestal...............cccocoviiiiiiiiiiiiice e 24
2.2.4. Rendicion de [a CUBNTA...........ccccuviiiieie et aae e 25
2.25 CONLFON INEEINO ...t e e e e e e e abe e e e eabae e e eareeas 25
2.3. INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE MANIZALES -
INIFIVIANIZALES. ........co oottt ettt et et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e e e e ee e e e e e e s e e eeeeeeeeeaeeeeeseenesnens 26
2.3.2. Gestion ambiental. ................oooiiiii i e 26
2.3.3. Componente Financiero y Presupuestal...............cccccoeeiiiiiiiciiee e, 28
2.3.4.Rendicion de [a CUBNTA...........occcuiiiiiieie e e e 29
P BT o0 o1 o] T =T o T TSP 29
2.4 INSTITUTO DE VALORIZACION DE MANIZALES -INVAMA. .........ccocoouiiiireeieeeeeeeennas 30
2.4.1. GeStion del RI@SZO0. .........ccccuviiiiiiie ettt e e et e e e s ta e e e e abae e e e nraeeaean 30
2.4.2 Gestion ambiental. ..........occoiviiiiiiii s 30
2.4.4. Rendicion de 12 CUBNTA ..........c.coviiiiiiiiie et st st s e 32
2.4.5 CONIOL INTEINO ...coueiiiiiiiiiieecee ettt sb e s be e e sabe e sbaessateesabaeenaees 32
2.5 ASOCIACION CABLE AEREO DE MANIZALES -ACAM. ........cocoovivimemieeeeeeeeesesenen s 32
2.5.1. Gestion del RI@SZO0. .........ccccuuiiiiiiiie et e e et e e e tae e e saraaeeeas 32
2.5.2 Gestion ambiental. ..............coooiiiiiiiiiii s 33

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. 101.441-0 | wiwiv CONraonamanZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

2.5.3. Componente Financiero y Presupuestal..............ccccocoiiiiiiiiiiiiiiiiine e 34
2.5.5. Rendicion de 1@ CUBNTA .............ouveiiiiiiiiieieee et e e aaeees 34
2.6 TERMINAL DE TRANSPORTES DE MANIZALES -TTM.......cooiiitiieeeeeeeeeeieee e 35
2.6.1. GeStiON del RIESBO. ........cccuviieiieeiie et e et e e rbae e s te e e ta e e sate e entaeesnns 35
2.6.2 Gestion ambiental. ................oooiiii i 35
2.6.3. Componente Financiero y Presupuestal...............cccccoveiiiiiiiiiciiiee e 37
2.6.4. Rendicion de [a CUBNTA ...........oocuiiiiiiiee e 38
2.7 EMSA, LOTERIA DE IMANIZALES. .......ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeet e eeee e eeeeeeseeesessseeaseesenenas 38
2.7.1. Gestion del RI@SZO0. .........ccccuiiiiiiiiie et e st e e e e st e e e et ae e e eaaaaeeean 38
2.7.2 Gestion ambiental. ................oooiiiii i 39
2.7.3. Componente Financiero y Presupuestal...............c.ccccoviiiiiiiiiiiiiee e 40
2.7.4. Rendicion de [a CUBNTA .............ovveeiiiiiiiieieeec et e e e e e saaaaes 41
p 2y BT 0eY 1| { ol 11 =T Vo PSRN 41
2.8 EMPRESA DE RENOVACION URBANA DE MANIZALES -ERUM. ........covveieeeeeeeeeeeeens 42
2.8.1. Gestion del RIi@SBO0. .........ccccuviiiiiiiiie e et e e s e e s ae e e e nnaeeeeas 42
2.8.2 GeStioN ambBIENtal. .............uvuiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb ————————————————— 42
2.8.3. Componente Financiero y Presupuestal...............cccocoiiiiiiiiiiiiiiiee e 43
2.8.4. Rendicion de la CUBNTA .............uuvuviviieiiiiiiiiiiiiiiiiririreiirerberbarararabaaaaarararararasarasasasarasases 44
2.8.5. CONLIOI INTEINO .......uvviiiiiiiiiiiiiiiiititiiiririttberarrerarebebaraberarababaraaararasasarasasasasasssssasssnsssasanes 44
2.9 INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES -ICTM.......c.cccoovvrieiriiieeeeeieeeeeannns 44
2.9.1. Gestion del RI@SEO0. ........cccccuviiiiiiiie e e e e s ba e e s raeeeeas 44
2.9.2 GeStioN amMbBIENTAL. .............uvuiiiiiiiiiiiiiii bbb —————————————————— 45
2.9.3. Componente Financiero y Presupuestal...............cccocoviiiiriiiiiiiiiiee e 46
2.9.5. CoNIOl INTEINO. ......cuviiiiiiii et e e e e e e s rtrr e e e e e e e e esstareeaeeeeeesanarrnes 48
2.10 INGENIERIA, DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE MANIZALES S.A. ESP - IDEAS MAS.48
2.10.1 GeStion @aMDBIENTAL. ...........cooiiiiiieiiii e e e e e aaaaes 48
2.10.2. Rendicion de 1a CUBNTA ............oeeeiiiiiiiiiiiiiiee et e e e e e enaaaeaes 49
2. 11 ASSBASALUD ESE. ..........o oottt e e e e e e e e e et e e e e e e eesatar e eeeeeeesasnnaaeaaes 49
2.11.1. Gestion del RI@SZO0. ........cc.uuviiieiiiie ettt e et e e e s tae e e e abae e e eearaeeeeas 49
2.11.2 GeStioN @aMDBIENTAL. ...........cooiiiiiieiiii e e e e e aaaaes 50
2.11.3. Componente Financiero y Presupuestal.............c.ccccevieeiiiiiicciiie e 52
2.11.4. Rendicion de 1@ CUBNTA ............ooeviiiiiiiiiiieiee et e e e e e e saaaaaes 53
D% I R 0o Y o 1 o T I 13} =Y 4 T TR 53
2.12. HOSPITAL GENERAL SAN ISIDRO ESE -HGSL. .........ouuiiiieeeeeeccee e 54
2.12.1. Gestion del RI@SBO0. .......ccccuviiiiiiiiie ettt e e et e e e sra e e e s aae e e snnraeeeeas 54
2.12.2 Gestion ambiIental. ...........coooiiiiiiiiii e e e e e e e aaraes 54
2.12.3. Componente Financiero y Presupuestal.............cccoccvvveiiiiiiiiiiiee e 55
2.12.4. Rendicion de la CUBNLA ............oveeiiiiiiiiiiiieeee e e e esttree e e e e e e e e aanenes 56
2.12.5. CoNTIOI INEEINO .......ovveieiiieeeeeeeee et e e e e e et e e e e e e e essabsbeeeeeeeeeennnrrees 57
2.13 HOSPITAL DE CALDASESE .........oovveeiiiieeeeiteeeee e eeeecirteee e e e eeeettreeeeeeeeeesatabeeeeeseeesnnnnnnes 57
2.13.1 GeStion amMbBIENTal. ...........cooiiiiiiiiiii e e e e e e aaraes 57
2.13.3. Rendicion de la cuenta ............cooviiiiiiii i 59
2.14 CONCEJO DE MANIZALES ..........ootveeiiieeeeeiieeeee e eeeectveee e e e e eeeeitrreeeeseeesssssbeeeeeeesesnnnssnes 59

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. S01.441-0 | wiw v CONFOMGMANZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

2.14.1. GeStion del RI@SBO0. ........c.cueeeiuiiiiiie ettt ee et e st e e rae e s e e eseeesnreeenes 59
2.14.3. Componente Financiero y Presupuestal...............cccoooiiiiiiiiiiiiniieecceee e, 60
2.14.4. CONIOl INEEINO .....coiiiiiiiieieee et e e s e e e s e e e e s abe e e e snreeeesnreeas 60
2.15 PERSONERIA DE MANIZALES .........oouieieeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt en e eaeneans 61
2.15.1. Gestion del RI@SEO0. .........cocuuiiiiiiiieeeeee e e et e e ara e e e aneeas 61
2.15.2 Gestion ambiental. .............ccooiiiiiiiiiiii e 61
2.15.3. Componente Financiero y Presupuestal...............ccccccoviiiiiiiii e, 61
2.15.4. CONIOL INEEINO ......viiiiiiiiie ettt ettt e st e e rate s s be e e sabe e saaeesneeesareesnns 62
3. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA........ccccttiitteeiteniee ettt sieesieeesiaesssieeesiaeesaeesaeessaveesnes 62
4. ALCANCE DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA .........cocooveveveeeeceeececceesesesesesesesese e 63
5. RELACION DE HALLAZGOS .........c.cocuiueueereeersreseeesesesesssesesesssesesesesesesesesssssessssssssssasesssssssssans 63
6. PLAN DE MEJORAMIENTO .........cooiiiiiiiieiieeciee ettt e st e seveessteesaeessaeessseeessseesnseesnneessasensnns 85
7. Beneficios del Control FiScal.............cccoiiiiiiiiiiiiii e e 85
Anexo 1 Cuadro de tipificacion de hallazgos ................ccccoe i, 87

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo S5y 9 - Manizales, Cakdas, Calombia
Conmutador, (57) 606 893 4680

NIT BOD. 501.441-0 | wiwv CONFONaMAnZaes gov.co



1. CARTA DE CONCLUSIONES
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Asunto: INFORME DEFINITIVO AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO 2.1-2023 A
LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL -TRANSVERSAL
COMPONENTE AMBIENTAL

La Contraloria General del Municipio de Manizales en ejercicio de las atribuciones
constitucionales conferidas, modificadas por el Acto Legislativo 04 de 2019, el
Decreto No. 403 de 2020 y demas disposiciones que las desarrollan y
complementan, practicé Auditoria de Cumplimiento AC-2.1-2023 a todos los sujetos
y puntos de control, vigencia 2022, con el fin de evaluar el componente ambiental
como gestion institucional y el cumplimiento a la normatividad legal vigente.

La auditoria al igual que su alcance y objetivos, fue comunicada a la entidad
mediante oficio de fecha mayo 25 de 2023, asi mismo, su instalacion se realizé el
dia 15 de junio en las instalaciones de la Camara de Comercio de Manizales Todos
por Caldas, y se llevé a cabo con base en las Normas Internacionales emitidas por
la INTOSAI, Organizacion Internacional de entidades Fiscalizadoras Superiores,
contenidas en la Guia de Auditoria Territorial, version 3.0 adoptadas por la
Contraloria General del Municipio de Manizales mediante Resolucion 469 de
diciembre 27 de 2022.

1.1 RESPONSABILIDAD DE LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL
Teniendo en cuenta la naturaleza de cada uno de los sujetos y puntos de control,
asi como, el objeto social y funciones de cada uno de ellos todos estan sujetos a
responsabilidades durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento AC-2.1-
2023 al componente ambiental transversal a todos los sujetos y puntos de control.

1.1.1. Responsabilidades especificas de puntos y sujetos.

Las responsabilidades que tiene cada uno de los sujetos y puntos de control objeto
de la presente auditoria, se encuentran determinadas en la carta de compromiso
suscrita por el Gerente; Representante Legal o Funcionario Delegado de cada una
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de ellos, con fecha junio 13de 2023 y la cual hace parte de los papeles de trabajo
del presente proceso auditor.

1.1.2. Responsabilidad de la Contraloria General del Municipio de Manizales
(Guia de Auditoria Territorial, en el marco de las normas internacionales ISSAI)

La Contraloria del Municipio de Manizales realizé esta auditoria conforme lo
establece la GUIA DE AUDITORIA TERRITORIAL —GAT 3.0, EN EL MARCO DE
LAS NORMAS INTERNACIONALES ISSAI, para las Auditorias de Cumplimiento,
adoptada por esta Contraloria mediante la Resolucién 469 del 27 de diciembre de
2022.

Las Normas Internacionales ISSAI, exigen que se cumplan requisitos éticos. Como
parte de una auditoria conforme con las ISSAI, la Contraloria del Municipio de
Manizales ejerce juicio profesional y mantiene escepticismo profesional a lo largo
de todo el proceso auditor. También:

- Identifica y evalla los riesgos de errores materiales, por causa de fraude o error;
disefia y lleva a cabo procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos y
obtiene evidencia de auditoria que sea, suficiente y apropiada, para proporcionar
una base para la opiniéon o concepto.

El riesgo de no detectar una incorreccién material como resultado de un fraude
es mayor que el de un error, debido a que el fraude implica colusion o
confabulacion, falsificaciébn, omisiones intencionales, declaraciones erréneas, 0
anulacién del control interno.

- Obtiene un conocimiento y comprension claros de los controles internos
pertinentes para auditar, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que
sean adecuados a las circunstancias.

- Evalua la aplicacion de las politicas contables o de otra naturaleza usadas, asi
como la razonabilidad de las estimaciones contables y de las revelaciones de
informacion hechas por la direccién de la entidad en relacion con el objeto de la
auditoria de cumplimiento.

A causa de las limitaciones inherentes a una auditoria y al control interno, existe el
riesgo inevitable de que algunas incorrecciones materiales puedan no ser
detectadas, a pesar de que la auditoria esté correctamente planificada y sea
realizada de conformidad con las ISSAI.
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1.3. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el componente ambiental como gestion institucional y el cumplimiento a la
normatividad legal vigente.

1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» ldentificar cuales sujetos 0 puntos manejan recursos para la gestion ambiental.

» Emitir un concepto sobre la gestion e inversion ambiental de cada uno de los
sujetos y puntos de control objeto de la auditoria.

» Conceptuar sobre la integridad del plan institucional de manejo ambiental.

» Evaluar el cumplimiento del plan institucional de manejo ambiental, para cada
uno de los sujetos y puntos de control.

» Conceptuar sobre la gestién y disposicion final de residuos peligrosos y no
peligrosos.

» Elaborar un informe claro y concreto sobre los resultados obtenidos como
resultado de la auditoria.

» Elaborar el informe anual sobre el estado de los recursos naturales en el
municipio de Manizales.

1.5 Denuncias allegadas por la oficina de participacion

Ni antes, ni durante el proceso de desarrollo de la presente auditoria, el equipo
auditor tuvo conocimiento de denuncias que se debieran atender y por lo tanto
responder como parte de informe de auditoria.

1.6 Riesgo de no deteccion

Teniendo en cuenta que el control realizado a través de la presente auditoria es
posterior y selectivo, se puede presentar un riesgo de no deteccion, riesgo que se
minimizo a partir de la estrategia de auditoria definida y documentada en el plan de
trabajo el cual se desarrollé en la fase de ejecucion.

1.7 Limitaciones al proceso.

En la Unica entidad en la que se evidenciaron hechos que podrian constituir
limitacion al proceso auditor fue en el Hospital General San Isidro, esto debido a
la falta de claridad en la informacién suministrada por parte de la funcionaria
encargada del Sistema Ambiental, el cual maneja de manera paralela con el de
Seguridad y Salud en el Trabajo, generando incertidumbre en la calidad de la
informacion que a manera de evidencia se intento entregar al proceso auditor.
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Las situaciones que se dieron durante la prueba de recorrido evidencio una presunta
falta de acceso a las evidencias solicitadas por el equipo auditor, incluso falta de
acceso a las herramientas tecnolégicas referidas por los responsables del sistema

Finalmente, la demora en la entrega de la informacion solicitada, y a pesar de haber
realizado tres (3) intentos de realizar prueba de recorrido, llevo a que el equipo de
trabajo del hospital, reconociera que alguna de la informacion solicitada no existia.

1.7Control Fiscal Interno.

Teniendo en cuenta que la presente auditoria se realiza al componente ambiental
de cada uno de los sujetos y puntos de control de esta auditoria, la calificacion del
Control Fiscal Interno se realiza conforme a lo definido en el papel de trabajo PT-24
AC riesgos y controles, evaluando los cinco componentes del dicho control, pero
enfocado solamente en el componente ambiental.

1.8Gestion del riesgo

Conforme con lo establecido en Guia de Auditoria Territorial GAT-3.0, tiene un
enfoque en riesgos para la ejecucion de cualquiera de las auditorias, el presente
proceso parti6 del analisis de los riesgos identificados por cada entidad en lo
referente a la gestibn ambiental, teniendo en cuenta que la principal herramienta
para ello es la matriz de riesgos ambientales.

1.9 Certeza de la auditoria

Toda vez que la auditoria a todos los puntos y sujetos de control transversal al
componente ambiental tiene unas fuentes de criterios claros y coherentes, las
opiniones finales sobre la gestion ambiental de cada uno de estos, se basan en las
establecidas para una auditoria con seguridad razonable.

1.10 Rendicién de la cuenta

La Contraloria General del Municipio de Manizales, con fundamento en las
facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico la
evaluacion a la rendicién de la cuenta de la auditoria de cumplimiento del
componente Ambiental a los 13 sujetos y 2 puntos de control por parte de la
Contraloria General del Municipio de Manizales, con el objeto de verificar el
cumplimiento de la Resolucion No. 011 del 11 de enero de 2022 en cuanto a la
rendicion de la cuenta fiscal de la vigencia 2022, en los formatos y anexos
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establecidos para tal fin, concernientes a la calificacion otorgada en materia
ambiental.

De acuerdo con la recoleccién y analisis de la informacién presentada en el sistema
SIA Contraloria en el formato 20A - Medio Ambiente rendicidon 2023, por las
Entidades descentralizadas del Municipio de Manizales, se logré verificar las
inversiones realizadas en materia ambiental y el cumplimiento de las mismas, dicha
informacion fue solicitada y presentada durante la etapa de ejecucién de la presente
auditoria.

Se identifico el cumplimiento del formato 20A conforme a los anexos presentados
en el sistema SIA Contralorias, los cuales se describen a continuacion:

- Anexo 1: Plan de accion ambiental;

- Anexo 2: Plan de manejo ambiental,

- Anexo 3: Planes de gestion integral de residuos;

- Anexo 4: Plan de ordenamiento territorial (POT) — Exclusivo del Municipio de
Manizales.

A su vez, se validé la informacién de cada uno de los campos o pestafias que se
solicitan en dicho formato, donde cada una de las entidades realizan la
especificacion de los contratos e inversiones realizadas a nivel ambiental. Estos
campos son:

- Inversion En Gestion Del Riesgo - Prevencion De Desastres;
- Inversion En Gestion Del Riesgo - Atencion Desastres;

- Inversion En Gestion De Cuencas - Ordenacion Y Manejo;

- Inversion En Gestion De Cuencas — Reforestacion;

- Inversién En Educacion Ambiental;

- Inversion En Monitoreo De La Calidad Ambiental Del Aire;

- Otros Gastos Ambientales;

- Inversion En Gestion De Residuos Sdlidos Ordinarios;

- Inversion En Gestion De Residuos Sélidos Peligrosos;

Se presenta para cada uno de los sujetos y puntos de control el resultado obtenido
de la evaluacion realizada utilizando el papel de trabajo PT-26 PF Rendicion de la
Cuental, y con informacién rendida por el Municipio de Manizales y sus Entidades
descentralizadas, estos resultados se incluiran en el informe de cada una de las
entidades:

1 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2. Ejecucion/papeles
de trabajo/PT-26 PF Evaluacion rendicion de la cuenta/archivo Excel 235 kb
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1.11 PLAN DE MEJORAMIENTO

De los planes de Mejoramiento reportados a la Contraloria de Manizales en la
plataforma SIA Contraloria, se analizé la auditoria de cumplimiento 2.1-2022 que
comprende tres (3) hallazgos, dos (2) adscritos al Municipio de Manizales y uno (1)
para Aguas de Manizales, a los cuales se les efectué el seguimiento
correspondiente.

El resultado de la evaluacion al Plan de Mejoramiento, arroja una calificacion de
100% para el Municipio de Manizales que corresponde a un concepto de CUMPLE,
y 60% para la entidad Aguas de Manizales que corresponde a un concepto de NO
CUMPLE, dado que, la gestion de las acciones definidas en el Plan de
Mejoramiento, producto de auditorias practicadas a dicha entidad, no subsanaron
las situaciones evidenciadas.

El concepto se sustenta en los resultados obtenidos en la aplicacion de la
metodologia de evaluacion dispuesta para tal fin, en el papel de trabajo PT 03PF
Evaluacion Plan de Mejoramiento.?

Aguas de Manizales:

RESULTADO EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR Calificacion | jeoracion| untae
Parcial Atribuido
Cumpllml_ento c_IeI Plan de 1000 0.20 200
Mejoramiento
Efectividad de las acciones 50,0 0,80 40,0
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1,00 60,0

Concepto a emitir cumplimiento Plan de
Mejoramiento
Fuente: Equipo Auditor

No Cumple

2 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2. Ejecucion/papeles
de trabajo/PT 03 PF Evaluacion de Planes de mejoramiento/archivo Excel 215 kb
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Alcaldia de Manizales:

RESULTADO EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO
VARIABLES A EVALUAR Calificacion |, jeracion| Funtaje
Parcial Atribuido
Cumpllmllento Qel Plan de 1000 0,20 200
Mejoramiento
Efectividad de las acciones 100,0 0,80 80,0
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1,00 100,0
Concepto a emitir cumplimiento Plan de
Mei . Cumple
ejoramiento

Fuente: Equipo Auditor
1.12 GESTION CONTRACTUAL

De acuerdo a la informacion suministrada por ocho (8) de las quince (15) entidades
sujetas de control descentralizadas y el Municipio de Manizales, siete (7) de ellas
no presentaron contratacion relacionada con el tema en la vigencia 2022.

Durante este periodo, se registré un total de $3.112.734.086 destinados a 29
contratos, los cuales estuvieron relacionados con la gestion medioambiental.

Con el objetivo de garantizar la transparencia y eficacia en dichos procesos, se
procedio a una evaluacion de cada uno de los contratos celebrados en el afio 2022.
Esta revisidn permitio verificar el cumplimiento de los términos acordados, asi como
la correcta ejecucion de las actividades establecidas para la gestion del medio
ambiente.

A continuacion, presentamos el resumen de la muestra seleccionada para su
revision:
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Muestra Contratacion Gestion Ambiental, Entidades y Municipio de Manizales -Vigencia 2022-
Auditoria de Cumplimiento AC-2.1 de 2023
Modalidad Tipo Contrato Entidad Numero Contratos| Porcentaje Valor
ICTM 6 21%| 257.017.513
ACAM 4 14%| $ 19.156.423
Prestacion Servicios y Apoyo a la Gestion ASSBASALUD 5 17%| S 85.246.053
HGSI 2 7%| S 22.381.869
Aguas de Mzales 3 10%| $ 75.199.995
SubTotal... 20 S 459.001.853
o Consultoria TTM 1 3%| $ 34.510.000
Contratacion Directa - praventa ™ 1 3% 11.140.966
Contratos Interadministrativos Municipio 1 3%| $ 1.500.000.000
Convenios Interadministrativos y Asociacion Municipio 2 74 > 214.690.000
Aguas de Mzales 1 3% $ 536.602.410
SubTotal... 3 $ 751.292.410
Orden de Compra Aguas de Mzales 1 3% $ 9.996.000
Régimen Especial Art 355 CP Municipio 2 7% $ 346.792.857
29 100% $ 3.112.734.086

Elabroré: Equipo Auditor

Con este proceso de revision, se busca asegurar la transparencia y el buen uso de
los recursos publicos destinados a la gestion medioambiental en el municipio,
promoviendo asi la sostenibilidad y el cuidado responsable de nuestro entorno.

Por tanto, para verificar el cumplimiento del principio de transparencia y publicidad,
se procedi6 a revisar cada uno de los contratos registrados en los aplicativos Sia
Observa y Secop Il, plataformas transaccionales que permiten un manejo mas
transparente y efectivo de los procesos contractuales, fomentan la competencia y
facilitan la participacion de ofertantes de bienes y servicios de la comunidad en
general.

Durante esta revision, se identificaron algunos procesos contractuales que carecen
de una parte de la informacién documental en los aplicativos mencionados. Esta
situacion, que ya ha sido comunicada a las entidades en otros procesos auditores,
resulta preocupante, ya que se han presentado mdultiples pronunciamientos y
sanciones disciplinarias y econémicas por parte del érgano de control en contra de
las entidades del orden municipal que siguen incumpliendo esta disposicion legal
de manera reiterada afio tras afo.

La adecuada inclusién de la informacion relevante en los aplicativos no solo
garantiza la transparencia en la gestion publica, sino que también evita
consecuencias negativas tanto para las entidades como para la comunidad en
general. Es fundamental que las entidades involucradas refuercen sus esfuerzos
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para asegurar la debida diligencia en el registro y actualizacion de los datos
contractuales en los aplicativos, promoviendo asi una cultura de transparencia y
responsabilidad en la gestion de los recursos publicos.

Ahora bien, frente a la gestion contractual, se evidencia en términos generales que
las entidades frente al tema de planeacién contractual, valoran y efectian unos
estudios previos y analisis del sector acorde con el objeto del contrato que se
pretende desarrollar, al igual que las modalidades de contratacion que son acordes
y conforme a los manuales de contratacion, asi como las normas superiores
vigentes.

En relacién con la ejecucion de los contratos, se ha evidenciado que los objetos de
dichos contratos se cumplen, y cada una de las obligaciones establecidas en la
minuta se lleva a cabo de manera adecuada, paralelamente a las supervisiones
realizadas por las entidades responsables. Asimismo, los pagos parciales y finales
se efectlan siguiendo todos los requisitos necesarios para su realizacion, tales
como actas de supervision parcial y final, informes de los contratistas, cumplimiento
de los pagos de seguridad social integral por parte de los contratistas, presentacion
de facturas de cobro y el debido descuento de impuestos y tasas, asi como
retenciones correspondientes, entre otros aspectos importantes.

La gestion contractual de los contratos revisados, fue eficaz y economica, logro
satisfacer las necesidades de la entidad mediante la obtencidn de bienes y servicios
adecuados, cumpliendo con los objetivos establecidos, haciendo un uso adecuado
de los recursos disponibles y efectuando el control de los recursos econémicos
involucrados en los contratos; de igual manera cada necesidad de contratacion
estuvo debidamente soportada en el Plan Anual de Adquisiciones, asi como en los
proyectos establecidos en el Plan de Desarrollo del Municipio de Manizales,
relacionados directamente con la gestion ambiental.

2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA.

2.1 MUNICIPIO DE MANIZALES

2.1.1. Gestion del Riesgo.

El Municipio de Manizales, a través de la Secretaria del Medio Ambiente tiene un

componente de gestion ambiental el cual cuenta con una matriz de riesgos e
impactos ambientales?, a partir de los cuales se disefia todo el plan ambiental de la

3 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion medio ambiente/mapa de riesgos ambientales CAM/archivo Excel 102 kb
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ciudad y mediante la intervencion de los mismos y el permanente seguimiento se
garantiza la efectividad de su gestion ambiental.

2.1.2 Gestién ambiental.

La gestion ambiental del Municipio de Manizales se desarrolla en cabeza de la
Secretaria del Medio Ambiente y esta enmarcada en el plan de desarrollo municipal,
Su estructura parte de la documentacion e implementacion de su Programa Integral
de Gestion Ambiental -PIGA, un Plan de Gestion Ambiental, Plan de Accion
Climatica, todos estos planes cuenta con indicadores a los que se les hace
seguimiento mediante el plan indicativo. Al presente proceso auditor se aportaron
pruebas, las cuales fueron evaluadas por el equipo auditor, todo el resumen del
cumplimiento de estos planes durante la vigencia 2022 se puede observar en el
informe de gestion de la Secretaria del Medio Ambiente?

Frente a los avances en la implementacion de la Ley 2173 de 2021, se destacan
importantes proyectos de reforestacion en Rio Blanco y Barcelona. Se han
reforestado 273.8 hectareas en total, con inversiones considerables y en
colaboracién con Vivo cuenca para promover la biodiversidad y la conservacion del
entorno. Aun queda pendiente la compra del predio El Paraiso.

La entidad ha definido una politica ambiental a largo plazo que abarca los afios
2023, 2030 y 2050, alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se busca
reducir el carbono en un 92.4% para 2050, y ya se tiene un objetivo de reduccion
del 3% para 2023. Ademas, se ha establecido el Plan Integral de Gestion de Cambio
Climatico para la ciudad y se cuenta con mapas de riesgo para identificar posibles
amenazas ambientales.

Se han fomentado programas de conservacion de recursos, como el monitoreo de
puntos especificos de la ciudad en colaboracion con la Universidad de Caldas.
También se han establecido convenios con la Universidad Catoélica para capacitar
lideres comunitarios ambientales, dentro de los 12 programas de participacion
ambiental del plan de desarrollo "Manizales + Grandes".

La entidad aplica la Resolucién 2184 de 2019, con puntos ecoldgicos para la
separacion de residuos sélidos y se ha utilizado la mascota "Zari-Huella" para
promover practicas sostenibles. Se ha establecido un plan de medicién dentro del
Programa Integral de Gestion Ambiental (PIGA) para evaluar el impacto econémico

4 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion medio ambiente/informe de gestion 2022 final/archivo PDF 16.7 Mb
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de las acciones implementadas, como el manejo eficiente de recursos en la Alcaldia
y la exploracion de alternativas de recuperacion de productos reciclables.

La valoracion econdmica de las politicas ambientales se basa en proyectos del plan
de desarrollo, como desarrollo de la red de parques verdes; Manizales
bioderveciudad y cinturdn verde de la gran regién andina, los cuales de acuerdo con
el plan indicativo se vienen cumpliendo de manera eficientes con informes
acumulativos y anuales que respaldan el progreso logrado en el desarrollo
sostenible, la preservacion de la biodiversidad y el bienestar animal en la ciudad.
Se han llevado a cabo capacitaciones en temas ambientales a través del Programa
Integral de Gestion Ambiental (PIGA) y se cuenta con el apoyo de asesores para
proporcionar capacitacion especializada en diferentes areas.

El proceso para implementar programas ambientales es continuo, y se han realizado
encuestas para evaluar la comprension y adopcion del PIGA por parte de los
funcionarios. En cuanto a la gestion del espacio publico y el control del ruido, se han
establecido convenios y operativos para regular a vendedores ambulantes y
estacionarios. Se realizan mediciones para evaluar los niveles de ruido en la ciudad,
y los mapas de ruido son responsabilidad de Corpocaldas.

Se han establecido convenios con empresas de la ciudad para analizar su huella de
carbono y promover practicas empresariales méas responsables desde el punto de
vista ambiental.

En la proteccion de animales, se esta formulando una politica publica, logrando
avances significativos en la proteccion de los animales. Durante el afio 2022, se
entregaron en adopcion a 894 animales y se atendieron aproximadamente 24 mil
llamadas relacionadas con rescates y emergencias. Ademas, se implantaron 1,400
chips para facilitar la identificacion y seguimiento de los animales, y se llevaron a
cabo 3,149 cirugias de esterilizacion. Estos datos resaltan el compromiso de la
entidad con la proteccion y bienestar de los animales en la ciudad.

Finalmente, se debe mencionar que todas politicas ambientales se encuentran
debidamente alineadas con las politicas de las Naciones Unidas, mediante el
programa “Manizales en Clave ODS”, convirtiéendose en la primera ciudad de
Colombia en hacer el reporte voluntario del avance de su desarrollo a las
Organizaciones de Naciones Unidas -ONU®.

5 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion medio ambiente/reporte local voluntario -ODS/archivo PDF 2,7Mb
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De acuerdo con lo expuesto anteriormente, para esta contraloria resulta conforme
en todos los aspectos significativos y con los criterios de auditoria la gestion
ambiental del Municipio de Manizales con el liderazgo de la Secretaria del Medio

Ambiente.
2.1.3. Componen Financiero y Presupuestal.

La alcaldia de Manizales suministr6 la siguiente informacion la cual fue verificada
por equipo auditor, mediante la seleccidon de contratos de inversion y gasto
ambiental en los cuales se constaté el principio de causacion y pago.

@ SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE
Alcaldiy do Manizates
SMA D 284
Manizales, 27 de abni de 2023
Doctor
IVAN DARIO DELGADO TRIANA

Contrator Municipal

Contraloria General Municipio de Manizaes
Calle 21 N* 23. 22

TEL. 8843988

Manizales, Caldas

Asunto: Soleitud de informacion companante ambiental. Oficio CGMM-RS-2023-00000510

Cordial saludo

Estimado Dr Delgado, con relacion al fequenmanto de Infarmacion solictado a través dal oficio de! asunto. nos
Ipermmmos manifestarle que acorde a la asignacion de recursos del presupuesto muncipal correspondiente a
;1 vigencia 2022 para fa Secretaria de Medio Ambients se tiane, acorde a & informacibn suministrada por la
Secretaria de Planeacidn madante oficio SPM 1201.2023
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RUBROS VALORES
Inversion En Gestion Del Riesgo $ 6.073.446.407
Prevencion De Desastres
Inversion En Gestion Del Riesgo $ 166.000.000
Atencion Desastres
Inversion En Gestion De Cuencas $ 1.500.000.000
Ordenacién Y Manejo
Inversion En Gestion De Cuencas $ 513.072.520
Reforestacion
Inversion En Gestion De Cuencas $ 2.315.818.250
Compra De Predios
Inversion En Educacion Ambiental $ 2.210.075.732
Inversion En Monitoreo De La Calidad | $ 1.216.740.440
Ambiental Del Aire
Otros Gastos Ambientales $ 1.542.490.253
Inversion En Gestion De Residuos | $ 1.385.633.288
Sélidos Ordinarios
Inversibn En Agua Potable Acueducto | $ 816.085.633
Redes
Inversion En Saneamiento Basico | $ 881.548.933
Alcantarillado
Inversion En Saneamiento Basico | $ 2.551.927.500
Tratamiento De Aguas Residuales

De acuerdo a la seleccion de la muestra, la Alcaldia de Manizales ejecut6 en el
componente ambiental el 5.6% del total de sus gastos generales.

2.1.4. Rendicién de la Cuenta.

Frente a la rendicion de la cuenta como se observa a continuacion, el resultado
fue FAVORABLE:
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ALCALDIA DE Manizales
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 87,5 0,6 52,50
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 92,5
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

2.1.5. Control Interno.

Se obtuvo evidencia escrita, emitida por la misma secretaria, en el sentido que
durante la vigencia 2022 no se realiz6 evaluacion por parte de la Oficina de Control
Interno a la gestion ambiental del Municipio de Manizales.

2.2. AGUAS DE MANIZALES S.A. EPS
2.2.1. Gestién del Riesgo.

La entidad cuenta dentro de su Plan Integrado de Gestidon Ambiental con una matriz
de riesgos® y oportunidades en la cual se relaciona los hechos que pueden afectar
la gestion ambiental y los controles para evitar la metalizacion de estos.

2.2.2 Gestion ambiental.

Toda la gestion ambiental de Aguas de Manizales S.A. EPS, parte del disefio de
una matriz de planeacién ambiental’, es asi, como desde la vigencia 2021 viene
trabajando en la implementaciéon de un plan integrado de gestion ambiental®, el
mismo contiene una matriz de riesgos ambientales, la politica ambiental®, incluso
fue modificada en mayo del presente afo.

La entidad establece su plan de accion frente al cambio climatico a partir de la
implementacion del Sistema Gestion Integral de Residuos Soélidos -PGIRS,

6 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacién aguas de Manizales/2/matriz R&0/revision matiz/archivo Excel 54 kb

7 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacion aguas de Manizales/8/matiz de planeacion ambiental 2022/archivo Excel 61 kb

8 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacion recibida/aguas de Manizales/1PIGA/PIGA archivo Word 164 kb

9 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacién aguas de Manizales/2/politica ambiental /archivo Word 13 kb
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garantizando una disposicion final eficiente de tal manera que no afecten al medio
ambiente.

En el marco del desarrollo de su PIGA, y frente a la aplicacién de la Ley 2173 de
2021, la entidad destaca las actividades realizadas para dar cumplimiento a la
misma, como la asociacion con Vivo cuenca, colectivo, integrado por entidades,
como Secretaria del Medio Ambiente; Instituto de Cultura y Turismo de Manizales -
ICTM, mediante el cual realizan acciones para la proteccién, cuidado y mejora de la
biodiversidad que fluye con nuestras fuentes hidricas, a través de 3 lineas de accion:
Estructura Ecoldgica para la provision de servicios ecosistémicos y adaptacion al
cambio y la variabilidad climatica; Compromiso Ciudadano e Institucional con las
Sostenibilidad del Territorio; Sostenibilidad de la Iniciativa.

Ademas, el auditado explicé que desde 2021 han estado trabajando en la
implementacion de un sistema de gestion ambiental que incluye una politica
ambiental vigente. Esta politica tiene objetivos ambiciosos como la neutralidad de
carbono al 2030 y la proteccion de 6,370 hectareas de bosques, asi como tratar el
70% de las aguas residuales del distrito sur de Manizales, antes de que lleguen al
rio Chinchina.

En cuanto a la reduccion de la huella de carbono, el auditado esta estimando la
cantidad actual de emisiones y llevando a cabo evaluaciones mas precisas para
disefiar acciones efectivas. Se han implementado acciones de ahorro de energia 'y
se estan realizando arreglos locativos para mejorar la eficiencia en el uso de
recursos. También han establecido convenios con empresas especializadas para el
aprovechamiento de los residuos de desperdicio, incluyendo los tecnoldgicos, y han
reciclado aproximadamente una tonelada de estos recursos.

En la entidad, promueven la conciencia sobre el manejo adecuado de los recursos
mediante campafas dirigidas a los funcionarios, buscando crear una cultura de
responsabilidad ambiental y fomentar practicas sostenibles en todas las actividades
que realizan.

En cuanto a la medicién del impacto econémico en la implementacién del plan
ambiental, el auditado cuenta con un presupuesto asignado para la gestion
ambiental en la entidad. Sin embargo, aun no han llevado a cabo una revaluacion
del sistema para unificarlo en un sistema de contabilidad de costos especifico para
la gestion ambiental, lo que les permitiria medir de manera mas precisa el impacto
de los recursos utilizados en relacién con sus acciones ambientales.
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El auditado ha destacado logros importantes, como la conciencia ambiental en los
funcionarios y la medicion de la huella de carbono en una de sus plantas. También
se resalta la creacion de la subgerencia de sostenibilidad, lo que demuestra la
relevancia que otorgan al tema ambiental.

En cuanto a la colaboracién con las comunidades locales y partes interesadas, han
establecido programas en colaboracion con la comunidad y exigen a los contratistas
y proveedores cumplir con clausulas contractuales obligatorias relacionadas con el
medio ambiente. En relacion al uso de energias renovables y practicas sostenibles,
la entidad continta trabajando con una generadora eléctrica para autogenerar
energia y participa en una iniciativa de movilidad sostenible.

Teniendo como soporte lo anterior y contando con las evidencias aportadas por
Aguas de Manizales S.A. EPS, las cuales hacen parte integral del archivo de la
presente auditoria, para la Contraloria Municipal, resulta conforme en todos los
aspectos significativos y con los criterios de auditoria la gestibn ambiental de Aguas
de Manizales S.A. ESP.

2.2.3. Componente Financiero y Presupuestal
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RUBROS VALORES
Inversion En Gestion De Cuencas | $ 678.303.974
Ordenacién Y Manejo
Inversion En Educacion Ambiental $ 30.996.000
Inversion En Monitoreo De La Calidad | $ 29.231.874
Ambiental Agua
Otros Gastos Ambientales $ 906.060.379
Inversion En Gestion De Residuos $ 9.700.200
Sélidos Ordinarios
Inversion En Gestion De Residuos | $ 1.798.220
Solidos Peligrosos
Inversion En Agua Potable Acueducto | $ 16.636.200
Redes
Inversibon En Saneamiento Basico | $ 2.698.525.434
Alcantarillado
Inversibon En Saneamiento Basico | $ 69.677.208.234
Tratamiento De Aguas Residuales

De acuerdo a la seleccién de la muestra, Aguas de Manizales ejecutd en el
componente ambiental el 0,004% del total de su presupuesto de operacion.

2.2.4. Rendici6én de la cuenta

Respecto de la rendicién de la cuenta, da un resultado FAVORABLE.

AGUAS DE MANIZALES
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 66,7 0,6 40,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 80
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

2.2.5 Control Interno

Una debilidad identificada en el proceso auditor, es que la unidad de control interno
de la auditada durante la vigencia 2022 no le hizo ningan tipo de seguimiento y
evaluacion a la gestion ambiental, ni la considero dentro del plan anual de auditorias
internas.
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2.3. INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE
MANIZALES -INIFMANIZALES.

2.3.1. Gestién del Riesgo.

Realizada la prueba de recorrido y evaluados los documentos aportados por el
Instituto de Financiamiento Desarrollo y Promocion de Manizales -INFIMANIZALES,
tanto durante la fase de planeacion como en la de ejecucion, se pudo evidenciar
que la entidad cuenta con una matriz de riesgos de impacto ambiental la cual hace
pare de su plan de gestion ambiental.1®

2.3.2. Gestidn ambiental.

Como ya se menciond la entidad auditada cuenta con un plan de gestion ambiental
para la vigencia 2022 -PGA!!, en él se considera ademas de la matriz de riesgos,
una politica ambiental fundamentada en tres criterios ambientales: consumo éptimo
de recursos naturales y materias primas; ahorro de recursos como agua y energia
eléctrica; y mitigacion de los impactos ambientales. El mismo documento considera,
también, un programa de gestibn ambiental, acompafado de indicadores que
permiten hacerle seguimiento al desempefio del mismo.

Se evidencio que para la vigencia 2022, la entidad realizé una significativa accion
ambiental al llevar a cabo una siembra de &rboles en la zona de Rio Blanco, con la
participacion de 40 funcionarios y contratistas coordinados por la Secretaria de
Medio Ambiente. En total, se sembraron 120 arboles de cuatro especies diferentes
con el objetivo de diversificar la vegetacion en esa area y dando cumplimiento a la
Ley 2173 de 2021

En cuanto a la politica ambiental, la entidad ha incorporado una politica de
seguridad y salud integral en el trabajo que aborda aspectos e impactos
ambientales. Han utilizado la matriz de aspectos e impactos ambientales para
identificar los elementos mas significativos que afectan el entorno laboral. Entre los
aspectos considerados, se encuentra el consumo de energia eléctrica y el uso del
agua, asi como el manejo y disposicién adecuada de desechos sélidos. Esta politica
ambiental esta estrechamente vinculada con la propiedad horizontal, lo que asegura
la gestiébn adecuada de los residuos de acuerdo con las normativas y directrices
establecidas.

10 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacion recibida/Infimanizales/1_plan de gestion ambiental 2022/archivo PDF 152kb
11 Ibidem
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La entidad promueve activamente programas de conservacion de recursos. Llevan
a cabo campafias para concienciar a los funcionarios sobre la importancia de reducir
el consumo de energia y agua en los lugares de trabajo y bafios. Documentos
informativos en los bafios brindan consejos sobre el uso responsable de estos
recursos, mientras que la cartelera institucional exhibe informacion relevante para
crear una mayor conciencia ambiental entre los empleados. Ademas, han
establecido puntos de reciclaje especificos para pilas y tapas con el doble propésito
de fomentar el reciclaje y contribuir con una fundacién que apoya a personas
vulnerables.

En cuanto a la implementacion de la Resolucion No. 2184 de 2019, la entidad cuenta
con un punto ecolégico que incluye canecas debidamente marcadas para la
separacion adecuada de los desechos sélidos en la fuente, facilitando asi la gestion
adecuada de los mismos.

En términos de medicion del impacto econémico, se ha llevado a cabo una
valoracion inicial del consumo de energia. También se instalaron bombillas LED
como parte de las medidas implementadas en 2022. Sin embargo, debido a diversas
circunstancias en los afios 2020 y 2021, no fue posible realizar una medicion
comparativa efectiva. Esperan obtener resultados mas concluyentes en 2023 para
evaluar el impacto real de las acciones implementadas en el consumo de energia y
agua.

En relacion con la capacitacion ambiental, durante 2022 no se llevaron a cabo
cursos especificos. No obstante, se realizaron visitas educativas al relleno sanitario
La Esmeralda y se socializé el estudio de pre-factibilidad para la construccion de
una planta de generacion de energia a través de celdas fotovoltaicas con los
directivos de la entidad. Ademas, a través de un convenio con el Instituto de Cultura
y Turismo, se llevé a cabo el proyecto "Caja de Suefios Comunicativas Huertas
Urbanas", que promovié la educacién ambiental y la agricultura urbana en diferentes
barrios de la ciudad.

En cuanto a los logros en sostenibilidad medioambiental en 2022, se centraron en
proyectos de construccion que promueven practicas sostenibles y responsables.
Por ejemplo, la construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR) en el sur oriente de Manizales la cual busca un impacto significativo en el
manejo adecuado de aguas residuales. La construccion de la tercera linea del cable
aéreo y la viabilizacion de una central de energia fotovoltaica que tiene por objeto
mejorar la movilidad y aprovechar la energia solar para generar electricidad limpia
y renovable en la regién.
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Finalmente, la entidad ha trabajado en estrecha colaboracién con las comunidades
locales mediante programas de responsabilidad social como "San José Somos
Todos", enfocado en educacion y seguridad alimentaria, programa que se lleva en
la comuna 2 o comuna San José.

Con fundamento en las evidencias obtenidas en las fases de la auditoria, las cuales
hacen parte integral del archivo de la misma, para la Contraloria Municipal de
Manizales, resulta conforme en todos los aspectos significativos y con los criterios
de auditoria la gestion ambiental del Instituto de Financiamiento, Promocion y
Desarrollo de Manizales -INFIMANIZALES.

2.3.3. Componente Financiero y Presupuestal
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De acuerdo a la seleccion de la muestra, Infimanizales ejecuté en el componente
ambiental el 0.07% del total de su presupuesto de operacion.

2.3.4. Rendicién de la cuenta

INFIMANIZALES
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100,0 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 70

Concepto rendicion de cuenta a emitir _

herramientas que permitan evidenciar el avance de las acciones La evaluacion de
la rendicién de la cuenta, considero el formato 30 con los respectivos anexos, en
este sentido, para el anexo uno (1), Si bien el documento cargado INFIMANIZALES,
indica algunas actividades ambientales, el mismo en si no es un plan de accién
estructurado; ademas, no cuenta con implementadas.

Para los anexos dos (2) Plan de Manejo Ambiental o su equivalente y tres (3) Plan
de Gestion Integral de Residuos Sdlidos -PGIRS, La entidad indica que no le aplica,
no obstante, los mismos no se pueden desligar del cumplimiento normativo
ambiental y por lo tanto estos dos formatos deben ser considerados dentro de la
rendicion de la cuenta.

2.3.5. Control Interno

Frente al tema de control interno, el equipo auditor obtuvo evidencia que la gestion
ambiental de la entidad como tal no es evaluada por esta oficina, ni mucho menos
se tuvo en cuenta en la planeacion de auditorias interna de la entidad, omitiéndose
asi, el seguimiento y mejora de este componente.

Ahora bien, de lo que, si se obtuvo evidencia, durante el proceso auditor, es del
seguimiento que esta oficina realiz6 a los proyectos de ciudad, en los que tiene
inversion INFIMANZIALES y que son de interés ambiental como: Procuenca; la
PTAR; Linea tres del cable aéreo.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. S01.441-0 | wiw v CONFOMGMANZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

2.4 INSTITUTO DE VALORIZACION DE MANIZALES -INVAMA.
2.4.1. Gestion del Riesgo.

El Instituto de Valorizacion de Manizales -INVAMA, no cuenta dentro de su
documentacion estrategica con una matriz de riesgos en la que se consideren los
de tipo ambiental, que puedan afectar la gestion de la entidad frente al medio
ambiente y que le sirva como apoyo para la gestion del Plan Integral de Gestion
Ambiental -PIGA.

2.4.2 Gestion ambiental.

Frente a la gestion ambiental, realizada la prueba de recorrido, y en posterior
entrevista, en la que hizo presencia el representante legal del Instituto, se puede
evidenciar la ejecucién de una serie de actividades, que presuntamente se pudieran
considerar desarticuladas de cualquier tipo de plan, mas alun cuando se analizan
las respuestas obtenidas en la entrevista realizada con los responsables de la
gestion ambiental, se infiere que las mismas no responden a un plan de gestion y
de accion ambiental.

Considera el equipo auditor que se debe hacer una claridad en el sentido, que uno
es el plan de manejo ambiental con el que debe contar toda obra publica, esto para
el manejo de residuos solidos, “escombros” que puedan resultar de esta, ademas
de prever la mitigacion de los riesgos frente al entorno ambiental de la misma y otra
muy distinta el manejo _ambiental gue como entidad publica esta obligada a
gestionar en todos sus procesos internos.

Asi mismo, la entidad auditada puso de manifiesto que su plan integral de gestién
ambiental -PIGA, se encuentra en desarrollo y se aporta como evidencia dos
documentos diferentes y con contenidos dispares, de tal manera que no se tiene la
certeza del estado del avance del mismo.

Ahora bien, entre la informacion que se le solicito a la entidad, como evidencia del
desarrollo de su gestibon ambiental, aporté el documento: Plan de Accién
Ambiental,’? en el cual se considera la siembra de 1660 arboles en cuencas y
microcuencas, actividad de la que no se tiene evidencia de su cumplimiento ni
avance, es mas, en la primera pregunta, sobre el avance en la implementacion de
la Ley 2173 de 2021, siembra de arboles de la prueba de recorrido, al respecto el

12 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacion recibida/Invama/anexo 1_plan de gestion ambiental 2022 V1/archivo PDF 33kb
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equipo de trabajo de la entidad manifiesta: "gue no se ha implementado ninguna
actividad al respecto”.

Otro documento, aportado como evidencia por el Instituto de Valorizacién de
Manizales -INVAMA, es la Politica de Gestion Ambiental'3, en su introduccién se
observa que va dirigida a lo relacionado con las obras publicas que contrata tanto
de obras por valorizacion, como alumbrado publico y de manera tangencial
referencia otros temas importantes de la gestion ambiental.

El documento contiene ocho (8) objetivos y seis (6) actividades asociadas, a los
cuales no se les puede hacer seguimiento debido a que no existe evidencia del
cumplimiento de los mismos, claro esta, que la entidad adelanta en su interior
actividades que propenden por el buen uso del de los recursos como el agua; la
energia eléctrica y el ahorro de papel, pero no se tienen referentes, ni indicadores
gue permitan hacer una evaluacion del cumplimiento, avance, costo-beneficio
obtenido de esas actividades.

Finalmente, se debe referenciar en este informe de auditoria, el proyecto de ciudad
ejecutado por el Instituto de Valorizacidon de Manizales, en cumplimiento de su
objeto social, mediante el cual se ha venido realizando la reposicion de las lamparas
del alumbrado publico, contribuyendo a la conservaciéon del medio ambiente, tema,
que sera tratado en el informe del estado de los recursos naturales y del medio
ambiente que hace parte de este proceso auditor.

Por las condiciones en que se desarrolla la gestion ambiental de la entidad y las
cuales se referencia anteriormente, para esta Contraloria, no resulta conforme en
todos los aspectos significativos y ni los criterios de auditoria la gestion ambiental
del Instituto de Valorizacion de Manizales -INVAMA.

2.4.3. Componente Financiero y Presupuestal

RUBRO VALOR
Inversibn En Gestion De Residuos | $ 739.060
Solidos Peligrosos

El equipo auditor no pudo obtener informacién presupuestal y financiera que
permitiera realizar un analisis de la inversion en materia ambiental frente al
presupuesto y la ejecucion de la entidad auditada.

13 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacion recibida/Invama/anexo 2_politica ambiental Invama/archivo PDF 1,2mb
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2.4.4. Rendicién de la cuenta

Respecto de la rendicidn de la cuenta, la misma dio un resultado FAVORABLE:

INVAMA
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE

VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 66,7 0,6 40,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 80%
CUENTA

Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

Fuente: Equipo Auditor
2.4.5 Control Interno

Se obtuvo evidencia de que la oficina de control interno de la entidad, en la vigencia
alcance de este proceso auditor, no adelanté ninguna actividad de evaluacién y
seguimiento a la gestion ambiental de la entidad, conforme evidencia suscrita por el
Coordinador de Control Interno de fecha junio 2 de 2023.

2.5 ASOCIACION CABLE AEREO DE MANIZALES -ACAM.
2.5.1. Gestién del Riesgo.

La Asociacion Cable Aéreo de Manizales -ACAM, aporto al presente proceso auditor
una matriz de riesgos ambientales,’* la cual en su primera parte identifica y
considera una serie de riesgos que de materializarse podrian impactar de manera
negativa la gestién de la entidad.

Al evaluar las medidas de control en la hoja INFORMACION” de dicha matriz, se
encontré informacion que no tiene relacion con la ACAM y que referencia
informacion general de una entidad relacionada con el area de la salud, lo anterior
evidencia una indebida elaboracion de la matriz revisada y falta de medidas de
intervencidn para los riegos identificados.

14 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/informacion recibida/cable aéreo/matriz de riesgos aspectos ambientales/archivo Excel 1,1mb

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. S01.441-0 | wiw v CONFOMGMANZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

2.5.2 Gestién ambiental.

La entidad no cuenta con una estructura coherente para su gestion ambiental, la
matriz de riesgos en la parte de intervencion contiene informacion que no tiene
relacion con el objeto social de la ACAM, y la cual presuntamente hace referencia a
una entidad del area de la salud.

Carece de un Plan Integral de Gestion Ambiental -PIGA, como lo determina la
normatividad vigente, cuenta con unos programas y/o actividades aisladas, entre
ellas: manejo de combustibles; un plan de manejo ambiental, el cual, en un alto
porcentaje hace referencia a la forma de realizar el aseo en la entidad, un programa
de limpieza y desinfeccion; y el manejo de residuos solidos.

A la fecha, la entidad no ha empezado a implementar la Ley 2173 de 2021, pero se
tiene la intencidon de interiorizarla a nivel directivo para involucrar a todos los
trabajadores en su implementacion, segun afirmacion realizada por el equipo de
trabajo de la entidad durante el desarrollo de la prueba de recorrido. En cuanto a la
politica ambiental, la entidad cuenta con una que aborda aspectos relacionados con
el plan ambiental, especialmente la gestidn de residuos sélidos peligrosos, y se han
establecido convenios con Emas para el reciclaje de productos como carton y papel,
sin embargo, esta es confusa en su contenido, carece de firma por parte del
representante legal, y no se tiene evidencia de su aprobacién y adopcién mediante
el correspondiente acto administrativo.

La entidad pudo evidenciar que se fomentan programas de conservacion de
recursos a través de capacitaciones para promover el uso adecuado de la energia
y el agua, y se han reemplazado luces por luminarias LED para reducir el consumo
energético, sin contar con herramientas que permitan evaluar el impacto obtenido
de la ejecucién de esas actividades.

La entidad aplica la Resolucion 2184 de 2019 y utiliza puntos ecol6gicos con
canecas de colores para la separacion de residuos solidos en la fuente, aunque ha
enfrentado desafios con algunos wusuarios que no utilizan los puntos
adecuadamente.

En cuanto a la medicién del impacto econémico, aln no cuentan con una
cuantificacion precisa, pero han realizado acciones concretas para promover el
ahorro de energia y agua. La entidad considera necesario establecer lineas base
para el consumo de recursos para evaluar el impacto econdmico y ambiental y
mejorar la gestion eficiente de los mismos.
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Teniendo en cuenta la informacién suministra al proceso y luego de la evaluacion
por parte del equipo auditor se considera, de parte de esta Contraloria, que, no
resulta conforme en todos los aspectos significativos y ni los criterios de auditoria
la gestion ambiental de la Asociacion Cable Aéreo de Manizales -ACAM.

2.5.3. Componente Financiero y Presupuestal
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El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

2.5.5. Rendicién de la cuenta

Frente a la rendicion de la cuenta, esta es FAVORABLE
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ASOCIACION CABLE AEREO DE Manizales
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 66,7 0,6 40,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 80
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

2.5.5. Control Interno

A pesar de que la entidad no considero dentro de su plan anual de auditorias
internas, la evaluacion y seguimiento al desempefio de este componente de la
gestion, si se evidencia un seguimiento realizado al componente en diciembre de
2022.

En el informe final del seguimiento se hace referencia a la matriz de riesgos de
impacto ambiental, pero no se indica nada respecto a la inconsistencia identificada
en este proceso auditor y la cual se referencia en la aparte “Gestion del Riesgo” del
presente informe.

2.6 TERMINAL DE TRANSPORTES DE MANIZALES -TTM.
2.6.1. Gestién del Riesgo.

A pesar de que la entidad cuenta con un Plan Integral de Gestion Ambiental -PIGA,
no tiene identificados los riesgos asociados a su gestion ambiental y por lo tanto no
se cuenta con herramientas que eviten que estos se materialicen afectando su
gestion.

2.6.2 Gestion ambiental.

Durante el desarrollo de las fases de planeacion y ejecucidon de esta auditoria, la
Terminal de Transporte de Manizales -TTM, aportd informacion y adicionalmente
evidencias que permitieron confirmar la existencia de un Plan Integral de Gestién
ambiental -PIGA,*® en él se considera una politica ambiental, y determina como se
deben identificar los aspectos ambientales a tener en cuenta dentro de la entidad,

15 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucién/informacién recibida/terminal de transportes/1.piga termina de transportes de Manizales/archivo PDF
2.7mb
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asi mismo, se identifican condiciones ambientales institucionales, como el consumo
de agua, energia eléctrica y la disposicion final de residuos solidos.

Igualmente, la entidad cuenta con un programa de gestiébn ambiental, fundamentado
en el uso eficiente de los recursos como el agua, la energia y con una meta de
disminucién en costos del 4%, frente al afio anterior, igual meta se tiene para hacer
evaluacion al uso eficiente de la energia eléctrica, frente a los residuos solidos, la
meta se puede considerar mas cualitativa que cuantitativa, en el sentido de que la
misma: es “‘Reducir, reusar y reciclar los residuos solidos generados en LA
TERMINAL DE TRANSPORTES DE MANIZALES S.A.”, no se aporto al presente
proceso auditor evidencia que pudiera evidenciar el cumplimiento de estas metas.

Adicionalmente, se cuenta con programas para la disposicion de residuos sélidos
peligrosos y especiales, dentro del mismo PIGA, se considera la capacitacion para
todos los funcionarios de la entidad y el seguimiento y edicién que debe hacerse del
plan, considera el equipo auditor que el PIGA de la Terminal de Transportes de
Manizales, evidencia un compromiso real con la gestiéon ambiental e incluso con el
cambio climético, factor este, que también se considera en el mismo.

La Terminal de Transportes de Manizales S.A., adicionalmente, en la vigencia 2022,
inicié la conservacion de una de sus dos (2) zonas de proteccion ambiental, con la
siembra de veinticinco (25) arboles, tiene instalados treinta y uno (31) puntos
ecologicos, cuenta con mediciones de calidad del aire y del ruido.

Asi mismo, tiene como debilidad la falta de valoracion de los costos ambientales,
pues de los indicadores de la reduccion de costos por el uso de agua y energia
eléctrica, no se tiene evidencia del cumplimento de esa meta.

Realizada la valoracién de la informacion y las evidencias obtenidas a la luz de los
criterios, esta Contraloria considera, que resulta conforme en todos los aspectos
significativos y con los criterios de auditoria la gestion ambiental de la Terminal de
Transportes de Manizales S.A. -TTM.
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2.6.3. Componente Financiero y Presupuestal
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o S Superiransgprte
GE-1000-3-1-320

Manizales, 26 de abril de 2023

DOCTOR

IVAN DARIO DELGADO TRIANA
CONTRALOR GENERAL
CONTRALOR{A GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES

ASUNTO: Respuesta Solicitud de informacién co nente Ambiental
CGMM-RS-2023-00000523.

Me dirijo muy respetuosamente a usted, con el fin de dar respuesta a la solicitud
de Informacién a ta Terminal de Transportes de Manizales S.A., frente a elio,
cabe resaltar que la entidad no tiene un rubro identificado y especifico frente al
componente ambiental durante la vigencia 2022, sin embargo, se ejecutaron
acciones en este componente que fueron reportadas en la Rendicién Anual de ia
Cuenta, en el formato F20A.

Las actividades realizadas en la vigencia 2022 fueron:

CONTRATO OBJETO VALOR IDENTIFICACION
JU-1200-2- | DESARROLLAR LOS ESTUDIOS DE | $34.510.p00 Otros Gastos
2-055 FACTIBILIDAD QUE PERMITAN Amblentales

SUSTENTAR LA VIABILIDAD DE
IMPLEMENACION DE UN SSFV (SISTEMA
SOLAR FOTOVOLTAICO)}SOBRE LA
CUBIERTA DEL CONTRATANTE EN LAS
INSTALACIONES DE LA TERMINAL DE
TRANSPORTES DE MANIZALES

ENTES COMO LA UPME (UNIDAD DE
PLANEACION MINERO ENERGETICO)
ANLA  (ASOCIACION DE LICENCIAS
AMBIENTALES) PARA LA OBTENCION DE
LOS BENEFICIOS TRIBUTARIOS DE LA
LEY 1715 APLICABLES Y EL OPERADOR
DE RED CHEC POR PARTE DEL

CONTRATANTE. N
JU-1200-2- | ADQUISICION DE TREINTA Y UNO (31) | $11.140. Otros Gastos
2-057 PUNTOS ECOLOGICOS PARA LAS Ambientales

INSTALACIONES DE LA TERMINAL DE

TRANSPORTES DE MANIZALES S.A DE

CONFORMIDAD CON LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESTABLECIDAS,

_'Sar of punto do cenaxian can lo/gut mas quia:
Carrera 43 Mo. 65-100 Las Cambuks Teldfonos S78554L - 8787858 ~ 8787832
Email - gomncaBitermingice

8y §
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El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

2.6.4. Rendicion de la cuenta

El resultado de la rendicién de la cuenta es FAVORABLE

TERMINAL DE TRANSPORTE DE Manizales
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 100,0 0,6 60,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 100
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

2.6.5. Control Interno.

Se evidencia, que otra debilidad para hacer seguimiento al PIGA de la entidad, es
que la Oficina de Control Interno, no hizo evaluacion especifica al componente
ambiental durante la vigencia 2022, y sol6 lo considero dentro de la auditoria al area
administrativa, situacion que posiblemente no permitié evidenciar la falta de
cumplimiento o seguimiento a indicadores en el consumo de recursos, agua;
energia.

2.7 EMSA, LOTERIA DE MANIZALES.
2.7.1. Gestién del Riesgo.
Una vez aplicada la prueba de recorrido queddé establecido que a pesar que EMSA

cuenta con una matriz de riesgos, en ella no se incluyen riesgos relacionados con
la gestion ambiental de la entidad.

La falta de identificacion de riesgos ambientales al interior de la entidad, evidencia
la falta de control y seguimientos a las actividades ambientales al interior de esta,
esa falta de intervencion puede llevar a la materializacion de riesgos, como el
incumplimiento normativo e incluso presupuestal y financiero, sin desconocer que
todos estos puedan llegar a constituir riesgos de fraude.
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2.7.2 Gestion ambiental.

Como Resultado de la fase de ejecucion y de la aplicacion de la prueba de recorrido,
el equipo auditor evidencié que la entidad no cuenta, entre su gestion ambiental,
con los componentes que la legislacion vigente requiere para garantizar un
desarrollo sostenible: PIGA; PGIR; PMA.

La entidad cuenta con una politica integral que fija politicas frente a la gestion de
calidad, la seguridad y salud en el trabajo y la gestibn ambiental, la cual fue
documentada en mayo de 2022, sin embargo, esta no ha sido aprobada
formalmente, y tampoco ha sido implementada.

La gestion ambiental de la entidad, si bien es importante, responde a una serie de
actividades que se realizan de manera aislada y no responden a acciones integrales
gue tengan un mismo horizonte o que haga parte de un plan integral de gestiéon
ambiental.

Actividades como, manejo adecuado de recursos, desarrolladas en el ahorro de
energia eléctrica, agua, y politica cero papeles, no registran evidencia de
cumplimiento, pues al no responder a politica integrales no se cuenta con metas
para hacer seguimiento y medicion de estas.

Adicionalmente, en alianza con otras entidades, EMSA y Loteria de Manizales
contribuye con la recuperacion del cauce de la quebrada Olivares, la cual pasa a un
lado de su estructura, mediante la siembra de &arboles y labores de
descontaminacion mediante el retiro de residuos sélidos que llegan a la misma.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, para esta contraloria no resulta
conforme en todos los aspectos significativos ni con los criterios de auditoria la
gestién ambiental de Emsa, Loteria de Manizales.
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2.7.3. Componente Financiero y Presupuestal
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El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.
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2.7.4. Rendici6on de la cuenta

LOTERIA DE Manizales - EMSA
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 70
CUENTA
Concepto rendicion de cuenta a emitir _

Si bien la entidad en prueba de recorrido manifesté no contar varios componentes
ambientales, no la exime del cumplimiento normativo del componente ambiental,
mas aun cuando la misma realiza actividades de concientizacidon con los empleados
y campafas de ahorro de energia y uso de papel, manifestacion registrada en el
acta de prueba de recorrido.

Con base en los anexos de a rendicién de la cuenta se evidencio que la entidad
anexa documentos en el cual manifiesta que no le aplica en cumplimiento ambiental
de los mismos.

2.7.5. Control Interno.

La gestion de la oficina de control interno, frente al componente ambiental se
resume en el “Informe de seguimiento al Plan de Gestion Ambientall®”, como
metodologia, se indica:

“Metodologia: Se verifica el cumplimento de los objetivos y metas, contempladas en
cada una de las actividades que hacen parte de los principios de la politica, que
constituye el Plan de Gestion Ambiental de Emsa para la vigencia 2022.”

En las diferentes entrevistas, que realizdé el equipo auditor, no se pudo obtener
evidencia de la existencia de un Plan de Gestion Ambiental y menos aun de metas
y objetivos para hacer seguimiento.

16 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion EMSA/archivo PDF/1,57Mb
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Finalmente, es de anotar que el informe de seguimiento al Plan de Gestion
Ambiental emitido por la oficina de control interno de Emsa- Loteria de Manizales
tampoco emite un concepto sobre el cumplimiento o no de las metas y los objetivos
este; por todo lo anterior esta contraloria considera que la Oficina de Control Interno
de la entidad auditada no hace un seguimiento eficiente a la gestion ambiental
de la entidad.

2.8 EMPRESA DE RENOVACION URBANA DE MANIZALES -ERUM.
2.8.1. Gestién del Riesgo.

En fase de planeacion se solicito informacion a La Empresa de Renovacion Urbana
de Manizales -ERUM, asi mismo realizada prueba de recorrido para verificar el
cumplimiento de la entidad en cuando a la gestion ambiental desarrollada, no se
evidencio la existencia de una matriz de riesgos en la cual se identifique, valoren e
intervengan los riesgos ambientales que puedan afectar el desempefio de esta.

2.8.2 Gestién ambiental.

Mediante oficio de fecha junio 1 de 2023'7, dando respuesta a la informacién
solicitada para la fase de planeacion de este proceso, la ERUM, anuncia el envio
de una politica de calidad, la cual no se recibio ni en esta ni en ninguna de las fases
de auditoria, la entidad, luego como evidencias obtenidas en la fase de ejecucién
se envia un soporte de socializacion de la politica de ambiental*®, soporte que no
brinda la certeza suficiente sobre el contenido de dicha politica y su contenido.

La entidad no cuenta con un Plan Integral de Gestion Ambiental PIGA, no tiene Plan
de Accién Ambiental, cuenta con un punto ecoldgico en el piso que ocupa de la sede
de la Alcaldia Municipal, pero si se obtuvo evidencia de que como actividad de
proteccion ambiental a microcuencas participo con otras entidades en la siembra de
arboles.

La ERUM, cuenta con un plan ambiental para todos los contratos que se ejecutan,
sin embargo, como ya se indic6 anteriormente, uno es el plan de manejo ambiental
con el que debe contar toda obra publica, esto para el manejo de residuos soélidos,

17 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/ERUM/respuesta contraloria Manizales/archivo PDF/185kb

18 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion ERUM/evidencias/3. Evidencia3/evidencias socializacion politica ambienta/ archivo
PDF490 kb
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“‘escombros” que puedan resultar de estas, ademas de prever la mitigacion de los
riesgos frente al entorno ambiental de la misma y otra muy diferente, el manejo
ambiental que como entidad publica esta obligada a gestionar en sus procesos

internos.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, para esta contraloria no resulta
conforme en todos los aspectos significativos ni con los criterios de auditoria la
gestiéon ambiental de la Empresa de Renovacion Urbana de Manizales -ERUM.

2.8.3. Componente Financiero y Presupuestal

Manizules, 21 de abril de 2023

Dr.

IVAN DARIO DELGADO TRIANA

Contralor Genaral del Municipio de Manizales
Municiplo de Manizalos

Asunto: Informacion componente ambiantsl

Cordlal Saludo,

Dando respuesta al rndl_cado No CGMM-RS-2023.00000515 del dia 19 de sbril de 2023, e
Informamos que ia entidad durante la vigencla 2022 no manejo ni tuve dentro de su
prasupuesto rocursos para ol components del componentes ambiantal.

Se expide a los 21 dias del mes de abril de 2023

LUIS My RAMIREZ
SUBGERENTHE ADMINISTRATIVO Y FINANGIZRO (e@)

Elobord: Luks Miguel Arins Ramine: &
Aprobo: Margaria Capire Guzman V&Q

Manizales, Centro Administrativo Municipal cam

wCalle 19 821 - 44 Torre A pisos 7 y 13
~ Yela: (+567) o B7208531- G B7Z0640 -« & 87205838 « & B720647 « & 0720523
R S e
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El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

2.8.4. Rendici6on de la cuenta

EMPRESA DE RENOVACION URBANA DE Manizales - ERUM
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 0,0 0,6 0,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 40

Concepto rendicion de cuenta a emitir _

Para los formatos uno (1) y dos (2) la entidad carga la politica ambiental, documento
muy diferente al plan ambiental y al seguimiento que se debe hacer.

Para el formato tres (3), si bien la entidad anexa documento indicando que no le
aplica dado que no realizaron contratacion con relacién a "proteccion, recuperacion,
conservacion y mantenimiento de los recursos naturales del ambiente o a la
proteccion de la salud humana contra los riesgos provenientes del medio ambiente”
la entidad no se puede eximir del cumplimiento normativo ambiental.

Adicionalmente, en prueba de recorrido la entidad indica acogerse a las acciones
implementadas por el Municipio de Manizales para acciones como ahorro del papel
y uso racional del agua, motivo por el cual la misma si implementa acciones

2.8.5. Control Interno

La oficina de control interno de la -ERUM, no considero dentro de su plan de
auditorias para la vigencia 2022 la necesidad de realizar evaluacién, seguimiento y
control a la gestién ambiental de la entidad.

2.9 INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES -ICTM.

2.9.1. Gestién del Riesgo.

La entidad auditada no tiene identificados, ni valorados los riesgos de impacto
ambiental, que permitan su gestion y menos que sirvan de punto de partida para la
articulacion con politicas y planes ambientales.
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2.9.2 Gestién ambiental.

El Instituto de Cultura y Turismo de Manizales -ICTM, durante la prueba de recorrido
reconocio que carece de una politica ambiental y que no cuenta con un Plan Integral
de Gestibn Ambiental -PIGA, situacion que quedo plenamente evidenciada con la
revision de la informacion aportada, teniendo en cuenta que no se aportd ninguno
de los dos (2) documentos citados.

La entidad mediante contrato interadministrativo, administra la red de parques de la
ciudad, pero presuntamente no lo hace de manera integral ya que manifiesta, en
cabeza del equipo de trabajo que atendié la prueba de recorrido, que la gestién
ambiental la debe hacer la Secretaria del Medio Ambiente.®

De otro lado, se pudo evidenciar la existencia de un plan de manejo ambiental
institucional, que es aplicado por el ITCM, las casas de la cultura y las bibliotecas
de la ciudad, el cual se fundamenta en el uso eficiente de agua, energia eléctrica y
politica de cero papel, sin embargo, los resultados costo beneficio de estas
reducciones no se tienen cuantificadas.

Ahora bien, se debe tener en cuenta que la entidad realiza una serie de actividades
que, si bien no hacen parte de un plan integral de gestién, si aportan al cuidado del
medio ambiente: siembra de arboles en la red de ecoparques de la ciudad; la
creacién de una huerta en el ecoparque Los Yarumos en la cual se realizé la
produccion de 11 mil individuos arbéreos para la ciudad. La entidad hace parte de
vivo cuenta, programa referenciado en este informe de auditoria, y a partir de él, se
ha realizado una generacion en la poblacién arbérea del Bosque Popular el Prado.

En todos los Ecoparques se cuenta con puntos ecoldgicos, al igual que en la
secretaria de acuerdo con la reglamentacion legal vigente, la energia del Bosque
Popular el Prado se genera a partir de celdas fotovoltaicas, igualmente en el parque
de la mujer, las lamparas de alumbrado publico son fotovoltaicas.

Al realizar una evaluacion integral de todas las evidencias obtenidas durante las
fases de planeacion y ejecucion de la presente auditoria, para la Contraloria General
del Municipio de Manizales no resulta conforme en todos los aspectos

19 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/instituto de cultura y turismo/constancia plan de manejo ambiental/archivo PDF
274kb
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significativos ni con los criterios de auditoria la gestion ambiental del Instituto de
Cultura y Turismo de Manizales -ICTM.

2.9.3. Componente Financiero y Presupuestal

£T e MANIZALES
'c")‘.’f +G'&ANDE

Manizales. mayo 11 de 2023

Doctor

IVAN DARIO DELGADO TRIANA

Contralor

CONTRALORIA GENERAL MUNICIPIO DE MANIZALES
olyeclor@comralgnademan-,-.-ngg.go_v__cg

Manizales, Caldas

Asunto. Informacion componante ambiental CGMM-RS-2023-00000520

CAMILO NARANJO MOLINA identificado Como apareco al pie de mi firma. &n
representacion Legal del INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES
con NIT 800250029 como consta en acla de posesion de! 04 de enero de 2021, se
da respuesta al oficio de referencia en los siguientes &minos a saber

“La Contalorin General del Municipio de Manizaies en desarrollo de su Blan de
Vigitancia y Control Fiscal - PVCFT, vigencla 2023, requiore que se informe si la
entidad n su cargo maneja recursos para o medio ambilernte identificados o no de esty
fornma on su presupuesto, on caso affrmativo, indicar ol valor total presupuestado y
ejecutado durante la vigencia 2022, relacionando los contratos. Proyectos en los
Ccuales se invirtieron recursos en la citads vigencia™

Cue ol INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES sagun acuerdo 491
de 02 de abril de 2021 es un establecimiento publico, entidad descentralizada del
ordgen municipal, adscrito a la Alcaldla, con personeria juridica, autlonomia
administrativa, presupuestal y patrimonio Propio o Iindependiente y que segun el
articulo 4 de este acuerdo, esta dentro de sus funcion la administracion de la Red
de Ecoparques del Municipio de Manizales.

Bajo la antenor consideracion el INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE
MANIZALES firmo contratos interadministrativos con el Municipio de Manizales —
Secretaria del Medic Ambiente: para la administracion de la Red de Ecoparques de
la ciudad de la siguiente forma

INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO
Av. ALBERTO MENDOZA HOYOS, Kilometro 2 Via al Magdalena, EXPOFERIAS
Teléfono 874 97 08, 87497 10, 87497 12 — Codigo postsl 170001 ~ Atencién sl Cliente 018000 964988
www.culturayturismomanizales.gov.co ‘\"

trol Fi delaMa I

Direccibn: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlss, pisa 5y @ - Manizales, Caldas, Calombla
Conmutador: (57) 506 893 4680
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v

QN\ Institutode
(AR IZALES
v?“'.j/ Sulturey Ruriemo FERANVE

CONTRATO I
* VIGENCIA OBJETO CONTRACTUAL VALOR
T [l Greasan  sorawio teoe por GoEie @ T
TIECUCON DE wonEe PAQA LA
ADMINIG TRAC 1N, L LY L |
Desce s MANTEMIMIENTO OF LO8 BECor ues | ]
sk e | ALCAZAMED ARENE LD ROSGAIE MorULAA |
2111111031 | wcledemct | Logimento A LoD COLOMZABOIEY Y | $1.250.672.438 {

LON
LUT  MARINA

PARCUERE DE LA wuseR

SHN
VI Suitvray Turismo AN

A=

En ia vigenaia fiscal de| afo 2022 o! INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE
MANIZALES en virtud de |la ejecucion de os convenios interadministrativos
Suscritos con la Secretaria del Medio Ambiente dal Municipio de Manizales presanto
ia sigulente Ejecucion de Ingresos y Gasios de los rubros 1.1,02,.05.001.09.3 Red
de Ecoparques y 2.3.2.02.02.009.3.51.1 Red de Ecoparques a saber

cuci E a
[ vt o A SV s " it v,
EJECUCION DE GASTOS DE INVERSION 2.3.2.02.02.009.3.51.1 RED DE
ECOPARQUES
ar O Bl VOUCON (BN (ER Sam o ne VO R W
L m L O, A
Lugums. o meyn | CHNES SNCOUMNOSTTMME QRN GMNDg QOERN QISEUER LSEHR

En atencion a su solicitud y sin mas particularidades al respecto

Alentamente

P - ;,‘f";{,\::;
- e

CAMILO NARANIO MOLINA

Gerente

Anoxo: Relation da COM e y IRF 'w del rubro 2.3 2 02.02.000.3 51 1 Red de Ecofarguing

Froyecio Juan Pabio Salazer Gdmes — Frofesionsl Univearssans Gonisbiicad y orcoupun-%

INSTITUTO DE CULTURA ¥ TURISMO
Av. ALBERTO MENDOZA HOYOS, Kilometro 2 Via al Magdalena, EXPOFERIAS
Telétono B74 97 08, 874 97 10, 874 97 12 - CoHdigo pontal 170001 — Atencian al Cliente 018000 963988
www . culturayturismomanizales.gov.co >
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NIT BOD. 501.441-0 | wiw contraloniamanzaes gov.co




Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

En cuanto al Instituto de Cultura y Turismo no se pudo calcular el porcentaje de
ejecucion dado que, la informacion que fue suministrada por el sujeto de control es
incoherente, ya que para el contrato nimero 2212385 la informacioén suministrada
por la entidad no tiene nada que ver con el objeto del mismo.

2.9.4. Rendici6on de la cuenta

INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE Manizales - ICTM
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO [PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 83,3 0,3 25,00
Calidad 66,7 0,6 40,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 75

Concepto rendicion de cuenta a emitir _

Para el formato uno (1), El documento fue cargado en un formato no permitido segun
la guia de rendicion. Adicionalmente no hay un seguimiento claro de las metas y/o
actividades planteadas en el mismo.

Ahora bien, los Ecoparques son responsabilidad de la Secretaria de Medio
Ambiente, el ICTM es el encargado del mantenimiento de los mismos, motivo por el
cual deben cargar y/o manejar los PMA de cada uno de los Ecoparques.

2.9.5. Control Interno.
La oficina de control interno de la entidad no realizé auditoria interna a la gestion
ambiental de la vigencia 2022, omitiendo con ello unas de sus obligaciones, como

la de hacer seguimiento y evaluacion a todos los procesos institucionales.

2.10 INGENIERIA, DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE MANIZALES S.A.
ESP - IDEAS MAS.

2.10.1 Gestioén ambiental.

Evaluado el componente ambiental a partir del cumplimiento de los criterios legales
vigentes y tal como quedo registrado en el acta de visita administrativa, mediante la
cual se realizo la prueba de recorrido, se puede determinar que el inico componente
gue viene implementando la entidad, es la ubicacién de puntos ecolégicos con base
en la Resolucion 2184 de 2019.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad
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Por lo anterior, para esta contraloria no resulta conforme en todos los aspectos
significativos ni con los criterios de auditoria la gestion ambiental de la empresa
Ingenieria, Desarrollo y Administracion de Manizales S.A. ESP - IDEAS MAS.

2.10.2. Rendiciéon de la cuenta

IDEAS MAS
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 70

Concepto rendicion de cuenta a emitir

Para los anexos, la entidad aduce que no le aplica ninguno de ellos, la entidad no
se puede desligar del cumplimiento de la normatividad ambiental y de la que aplica
para la rendicion de la cuenta.

Teniendo en cuenta que paralela a esta auditoria al componente ambiental, se esta
desarrollando la auditoria financiera y de gestion AFG-1.6-2023, en ella se
comunicara una observacion por rendicion de la cuenta

2.11 ASSBASALUD ESE.
2.11.1. Gestién del Riesgo.

Evaluada en su conjunto la informacién suministrada en la fase de planeacion por
la entidad, con la obtenida durante la fase de ejecucion y en la aplicacion de la
prueba de recorrido, se pudo evidenciar que la entidad cuenta con un matriz de
riesgos, en la cual se tienen identificados y valorados una serie de riesgos
ambientales que, a consideracion de ASSBASALUD ESE, de materializarse pueden
impactar su gestion.

La matriz de riesgos, considera una serie de intervenciones para estos, de su
analisis se puede inferir que esta matriz es una combinacion, en la cual, para la
intervencion de los riesgos se tomo el modelo utilizado en normas como GTC 45
emitida por ICONTEC, y la cual hace referencia especifico a la intervencion de
riesgos laborales, con base en la cual toda la intervencién para la mitigacion del
riesgo ambientales de ASSBASAUD se reduce una serie de actividades

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad
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administrativas, propias de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, referidas a
la realizacion de una serie de actividades, pero carece de intervenciones que
permitan saber como se hace seguimiento al comportamiento de esos riesgos en el
tiempo.

2.11.2 Gestion ambiental.

Dentro de su sistema de gestion, la entidad evidencia la existencia de Plan Integral
de Gestiobn Ambiental -PIGA?°, adoptado mediante Resolucion 205 del 14 de
octubre de 2021, cimentado en seis (6) subprogramas: Subprograma de liderazgo
ambiental; Subprograma de uso y ahorro eficiente del agua; Subprograma de uso y
ahorro eficiente de energia; Subprograma para la gestion integral de residuos
sélidos; Subprograma de sustitucidbn y manejo seguro de sustancias quimicas;
Subprograma de gestion y disposicién segura de productos farmacéuticos.

Dentro de su estructura de gestion ambiental, la entidad cuenta con un plan de
acciéon ambiental para la vigencia 2022; un plan de manejo ambiental hospitalario??
en el que se considera de manera especifica una politica ambiental; define como
responsable de hacer seguimiento al plan de manejo ambiental al comité de GAGA,
grupo administrativo de gestion ambiental y sanitaria, creado mediante Resolucién
170 de agosto 23 de 2021; igualmente se considera dentro de este plan de manejo
ambiental hospitalario, la realizacion de auditorias internas, y se generan una serie
de indicadores que permiten verificar el cumplimiento de las actividades.

Asi mismo, hace parte de la estructura del sistema integrado de gestion el Manual
de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios PEGIRH??, aprobado en acta del
comité de calidad el 18 de agosto de 2021.

Sobre temas generales y las evidencias de las actividades realizadas por
ASSBASALUD ESE, durante la prueba de recorrido se evidencio que, aunque
actualmente no cuentan con proyectos especificos relacionados con la ley 2173 de
2021, si se ha promovido la siembra de arboles ornamentales y frutales en centros
de salud rurales como una forma de contribuir a la conservacion del medio
ambiente.

20 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/Assbasalud/1. PIGA 2022/archivo Word 170kb

21 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/Assbasalud/3. PMA/archivo Word 778kb

22 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion Assbasalud/GH-SOA.M003 Manual de pegirh/archivo PDF 1.5Mb
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En cuanto a la politica ambiental, la entidad ha establecido una politica actualizada
con enfoque en el ahorro de energia, agua, manejo adecuado de residuos y
reduccion del uso de papel. Para lograrlo, han implementado medidas como el uso
eficiente de la iluminacion, tecnologias de bajo consumo energético y gestion
electronica de documentos. También fomentan el uso responsable del papel y el
reciclaje.

Ademas, la entidad ha adoptado la Resolucion 2184 de 2019 para la separacion de
residuos solidos en la fuente. Han realizado capacitaciones y campafas para
promover la correcta clasificacion y disposicion de los desechos, y se han adquirido
canecas de basura adecuadas para facilitar el proceso.

En cuanto a la medicion del impacto econdmico, aunque aun no se ha implementado
un meétodo especifico, cuentan con informacién sobre el consumo de recursos que
puede ser utilizada para futuros analisis.

Para valorar econdmicamente las politicas ambientales, se prevé la implementacion
de indicadores especificos en el futuro. Estos indicadores permitiran cuantificar y
evaluar los beneficios econémicos asociados a las medidas ambientales adoptadas,
lo que facilitara la toma de decisiones informadas y fundamentadas desde el punto
de vista economico.

Dentro del plan de capacitacion de la entidad, se incluye un apartado sobre el tema
ambiental. Se capacita al personal en la gestiébn adecuada de residuos en salud,
divulgacion de la politica ambiental y manejo de elementos corto punzantes.

También se promueve el orden y aseo en el lugar de trabajo mediante la
metodologia de las 5 S. (filosofia de trabajo japonés que busca que, mediante este
método, se de orden y sé de sentido a las dinamicas de trabajo)

La entidad evalua el nivel de apropiacion del plan ambiental mediante inspecciones
periddicas y el andlisis de aspectos ambientales. Esto permite medir y verificar la
adecuada implementacion de las medidas y tomar decisiones para resolver
problemas ambientales identificados.

Aunque hasta el momento no se han establecido procesos de participacion con las
comunidades, la entidad se compromete a llevar a cabo campafas de
sensibilizacion dirigidas a la comunidad, especialmente en areas rurales cercanas
a los centros de salud. Estas campafas tendran como objetivo crear conciencia
sobre la importancia de proteger y preservar el medio ambiente, asi como fomentar
practicas sostenibles.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador: (57) 606 893 4680

NIT BOO. S01.441-0 | wiw v CONFOMGMANZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

En la vigencia 2022, la entidad realiz6 contrataciones directamente relacionadas
con su gestion ambiental, como el manejo de plagas, residuos peligrosos y el
mantenimiento de tanques y caracterizacion de aguas residuales. Estas acciones
son parte de los esfuerzos para cumplir con las politicas ambientales establecidas.

Con fundamento en el desarrollo integral del proceso auditor, para esta Contraloria
resulta conforme en todos los aspectos significativos y con los criterios de auditoria
la gestion ambiental de ASSBASALUD ESE.

2.11.3. Componente Financiero y Presupuestal

&3\ﬁssbasaqu
GER-225

Manizales, de 2023

Dooctor

IVAN DARIO DELGADO TRIANA

Contruloe

CONTRALORIA GENERAL DE MANIZALES
Manizales

Asunto Informacion componente ambéental

Cordinl anludo

Para dar respuesta a su comunicackdn COMM-100, me permitc relscionare los
gastos presupussindos y sjecutsdos relagionados con el componente ambiental
durante la vigencia 2022

RECURSOS IFUEST v UTADOS VIGENCIA 2022
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RUBROS VALORES
Otros Gastos Ambientales $ 140.569.183
Inversion En Gestion De Residuos $ 28.469.367
Sélidos Peligrosos
Inversion En Agua Potable Acueducto | $  27.014.315
Redes
Inversiéon En Saneamiento Basico $ 15.520.733
Alcantarillado
Inversiéon En Saneamiento Basico $ 36.936.053
Tratamiento De Aguas Residuales

El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

2.11.4. Rendicién de la cuenta

El resultado de la rendicién de la cuenta es FAVORABLE

ASSBASALUD
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO

Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 83,3 0,6 50,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 90
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

2.11.5. Control Interno.

Se allego al proceso auditor, como evidencia de la gestion realizado por la oficina
de control interno al componente de gestion ambiental de la entidad, un
memorando??® interno mediante el cual dicha oficina manifiesta que se realiz6 en la
vigencia 2022, la auditoria 038 entre noviembre y diciembre del 2022, en el mismo
documento se referencia una serie de recomendaciones para la mejora del sistema.

28 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion Assbasalud /carta control interno /archivo PDF 830kb
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2.12. HOSPITAL GENERAL SAN ISIDRO ESE -HGSI.
2.12.1. Gestion del Riesgo.

El Hospital General San Isidro cuenta con una matriz de impactos ambientales
202224, la cual genera confusién en su disefio, si bien es cierto considera una serie
de riesgos relacionados basicamente con la gestion de recursos como agua,
energia eléctrica y consumo de papel, no considera medida de intervencion para
evitar la materializacién de estos; adicional a ello una parte de la misma matriz esta
formulada mateméticamente, pero el resultado final del nivel de riesgo no responde
a esa formulacién, sino que por el contrario es un valor cualitativo colocado de
manera manual, la falta de medidas de intervencion, de metas y objetivos no
permitié al equipo auditor hacer una valoracién de la efectividad de dicha matriz.

La matriz misma y las limitaciones al proceso auditor resefiados en el numeral 1.7
del presente informe, generaron incertidumbre en el equipo auditor, el cual no
cuenta con la informacion suficiente para emitir un concepto claro sobre la gestidon
del riesgo ambiental que se realiza en la entidad auditada.

2.12.2 Gestion ambiental.

La ESE aporta como evidencia de Plan Integral de Gestion Ambiental?®, un
documento que presuntamente hace parte del sistema integrado de gestion, pero
carece de identificacion de quien aprueba el mismo, la fecha de emisién y de una
firma que respalde su legalidad, adicionalmente no cuenta con codificacién dentro
del sistema.

Se cuenta con un plan ambiental®®, al cual se le hace seguimiento al cumplimiento
de las actividades y metas, pero carece de una periodicidad de medicién, lo que

24 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/Hospital General San Isidro/recomunicaciauditoria/archivo Excel/114k

25 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/Hospital General San Isidro/Plan Integral de gestion ambiental/archivo
Word/823k

26 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/Hospital General San Isidro/Plan ambiental 2022/archivo Word/36k
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genera incertidumbre en su cumplimiento por las incoherencias registradas, ya que
mientras existen actividades presuntamente realizadas durante todo el afio la
evaluacion de cumplimiento es del 80% y otras que se realizaron solo cuatro veces;
cuando su realizacion era mensual, el cumplimiento es del 100%.

La entidad cuenta con el PEGIRSA, para el manejo de los residuos solidos
hospitalarios, su seguimiento consiste en dos visitas de seguridad al mes a cada
uno de los servicios del hospital, la evidencia evaluada para la vigencia 2022,
muestra su cumplimiento; pero frente al tema del almacenamiento final de los
residuos el Hospital General San lIsidro -HGSI, no cuenta con un é&rea de
almacenamiento adecuado para tal fin.

La politica de gestion ambiental, referenciada en el numeral 3.2 del PIGA, hace
referencia a evitar el consumo de tabaco y sustancias Psicoactivas como forma de
mejorar las condiciones de vida ambientales; para el equipo auditor, esta politica se
queda corta en lo relacionado con la intervencion ambiental al interior de las
entidades publicas y mas aun tratdndose de una ESE.

Por tanto, frente al componente de gestion ambiental, a partir de la informacion
documental aportada por la entidad auditada, sumado a la incertidumbre que creé
la falta de evidencias de cumplimiento detectado en la realizacién de la prueba de
recorrido, para esta contraloria, no resulta conforme en todos los aspectos
significativos y ni los criterios de auditoria la gestion ambiental del Hospital General
San Isidro ESE -HGSI.

2.12.3. Componente Financiero y Presupuestal

- sanisidre
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De acuerdo a la seleccion de la muestra, el Hospital General San Isidro ESE, ejecuto
en el componente ambiental el 0.12% del total de su presupuesto de inversion.

2.12.4. Rendicion de la cuenta

Con relacion a la rendicion de la cuenta, el concepto es FAVORABLE
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HOSPITAL GENERAL SAN ISIDRO
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 100,0 0,6 60,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA CUENTA 100
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

2.12.5. Control Interno

En la fase de ejecucion de proceso auditor se pudo evidenciar la carencia de
medidas de control, evaluacion y seguimiento por parte de la oficina de control
interno de la entidad al componente ambiental, no se tiene evidencia de la
consideracion en el plan anual de auditorias a este componente y menos aun de la
ejecucion de la misma.

La Unica evidencia que se obtuvo al momento de verificar la forma como se mide el
impacto economico de la gestion ambiental en el Hospital General San Isidro, fue el
registro que control interno deja en el informe de austeridad del gasto frente al
consumo de papel, pero tampoco quedd clara la herramienta utilizada por la entidad
para determinar el beneficio por la politica de cero papel.

Por todo lo anteriormente referenciado, esta Contraloria considera que la Oficina de
Control Interno del Hospital General San Isidro -HGSI, no hace un seguimiento
eficiente a la gestion ambiental de la entidad.

2.13 HOSPITAL DE CALDAS ESE

2.13.1 Gestién ambiental.

Al solicitar informacién requerida para la fase de planeacién de la presente auditoria,
el Hospital de Caldas ESE, alleg6 al equipo auditor dicha informacion, pero toda
soportada por el Hospital Universitario de Caldas SES, al respect6 el equipo debe
manifestar:

Teniendo en cuenta que El Hospital Universitario de Caldas SES es:

“SES HUC es una institucion prestadora de servicios de salud (IPS), de
participacion mixta de caracter publico con régimen privado sin animo de lucro,
gue presta servicios de alta complejidad; concebida con el propésito de ofrecer
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soluciones de calidad, a los problemas de salud de la poblacion del
Departamento de Caldas y demas zonas de influencia™’.

Se desprende que dicha entidad no es sujeto de control de la Contraloria General
del Municipio de Manizales, y, por ende, no se encuentra incluida entre los sujetos,
ni puntos de control definidos en la Resolucién 194 del 17 de mayo de 2022.

Por otro lado, el Hospital de Caldas, si se encuentra definido como sujeto de control
en la Resolucion antes citada, por lo tanto, para esta Contraloria la informacion
suministrada al proceso auditor, no puede ser tenida en cuenta como evidencia de
cumplimiento por parte del sujeto de control, toda vez que la misma es planeada,
disefiada, ejecutada y mantenida en su mejora por una entidad, que no es sujeto de
control de esta contraloria como lo es el Hospital Universitario de Caldas SES, con
esta posicidon el Hospital de Caldas ESE, lo que presuntamente hace es omitir el
cumplimiento en todo lo relacionado con la gestion ambiental de la entidad.

Por todo lo expuesto anteriormente para esta Contraloria no resulta conforme en
todos los aspectos significativos ni con los criterios de auditoria la gestién
ambiental del Hospital de Caldas ESE.

2.13.2. Gestion Financiera y Presupuestal
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2 Informe de Gestién 2022, HUC, https://seshospitaluniversitariodecaldas.com/wp-
content/uploads/2023/06/INFORME-DE-GESTION-2022.pdf
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El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

2.13.3. Rendicion de la cuenta

HOSPITAL DE CALDAS
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES |CALIFICACION PARCIAL| PONDERADO |PUNTAIJE ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICIC)N, REVISION DE LA CUENTA 70

Concepto rendicion de cuenta a emitir _

La entidad manifiesta haber entregado toda la responsabilidad al SES, no obstante
la entidad debe cumplir dentro de su planta administrativa con politicas ambientales,
tal y como ya se manifesto en el presente informe, més aun teniendo en cuenta, que
el Hospital Universitario SES no es sujeto de control de esta Contraloria.

2.14 CONCEJO DE MANIZALES
2.14.1. Gestion del Riesgo.

A pesar que la entidad cumple con los requisitos, en su estructura, que le permita
tener una adecuada gestion ambiental, la misma carece de una matriz que le
garantice la identificacion e intervencién de los riesgos de este tipo que de
materializarse puedan afectar dicha gestion.

gue permita identificar e intervenir los mismos de tal forma que se elimine la
materializacion de estos.

2.14.2 Gestion ambiental.

El Concejo Municipal de Manizales, mediante Resolucién 174 de del 15 de
septiembre del 202128, adoptd el Plan Integral de Gestion Ambiental -PIGA??, para

28 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/concejo/resolucion 174-PIGA/archivo PDF1664kb

29 Archivo de auditoria CD/ AC-2.1-2023 Ambiental transversal a sujetos y puntos de control/2.
Ejecucion/Informacion recibida/concejo/PIGA 2021-2025/archivo PDF4001kb

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. S01.441-0 | wiw v CONFOMGMANZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

la vigencia 2021-2024, en él se establece un Plan de Accién Ambiental, y expresa
su Politica Ambiental.

Dentro del documento, se inscriben una serie de proyectos que hacen parte del
PIGA, y se discriminan de una manera coherente, incluye actividades e indicadores
de seguimiento y medicién, pero no se cuenta con evidencias que demuestren el
cumplimento de dichas actividades.

Adicionalmente, el auditado proporcion6 informacion sobre los avances de la
entidad en la implementacion de la Ley 2173 de 2021. Destaco la siembra de
arboles en las céarceles de Manizales como una iniciativa ambiental y social,
promoviendo la conservacion del medio ambiente y brindando oportunidades de
aprendizaje a los internos. La entidad ha establecido una politica ambiental, como
la gestion adecuada de desechos y el uso de elementos de cafeteria
biodegradables; ademas han adoptado la politica de papel cero y medidas de
eficiencia energética para reducir su impacto ambiental.

Reconocen una debilidad en la valoracibn economica y falta de presupuesto
especifico para la gestion ambiental, por tal motivo no hubo contratacién ambiental
en 2022, estdn comprometidos con practicas sostenibles y la reduccion del impacto
ambiental, como la disposicion adecuada de residuos sélidos; la siempre de arboles;
y la cultura de huertas ecoldgicas. Buscan mejorar en la medicién y seguimiento de
sus acciones para tener controles mas eficaces en el manejo de su gestion
ambiental.

En este orden de ideas para esta contraloria, resulta conforme en todos los
aspectos significativos ni con los criterios de auditoria la gestion ambiental del
Concejo Municipal.

2.14.3. Componente Financiero y Presupuestal

El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

2.14.4. Control Interno

Durante la vigencia 2022, la oficina de control interno del Concejo Municipal de
Manizales no realiz6 auditoria interna a la gestion ambiental de la entidad.
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2.15 PERSONERIA DE MANIZALES
2.15.1. Gestién del Riesgo.

La entidad no hace valoracién de los riesgos ambientales, no cuenta con matriz de
riesgos ambientales.

2.15.2 Gestion ambiental.

Se presentan avances en la implementacion de la Ley 2173 de 2021, programando
actividades de siembra de arboles con otras entidades; igualmente, La entidad ha
establecido una serie de actividades, promoviendo el uso de bicicletas, medidas
para disminuir residuos sélidos y monitorear el consumo de agua y energia. Se
designaron areas para la disposicidon adecuada de residuos y se promueve la
separacion. El impacto econdmico aun no se ha medido, pero planean evaluarlo
mediante indicadores.

La capacitacion ambiental involucra colaboracion con otras entidades vy
profesionales. Se realiza encuesta de percepcion ambiental para evaluar
apropiacion del plan ambiental por los funcionarios. Los objetivos de las politicas
alun no se cumplen completamente, pero hay avances significativos. No hubo
contratacion especifica para la gestion ambiental en 2022.

La entidad busca mejorar continuamente su gestion ambiental, enfrentando retos
como mejorar instalaciones y garantizar bienestar de los funcionarios. Se han
establecido asociaciones con entidades que prestan servicios publicos con el
objetivo principal de promover la concientizacién y la cultura ciudadana con relacion
a la utilizacion racional y eficiente de los servicios publicos y promover practicas
medioambientales sostenibles.

Por lo tanto, para esta contraloria no resulta conforme en todos los aspectos
significativos ni con los criterios de auditoria la gestibn ambiental de la Personeria
Municipal.

2.15.3. Componente Financiero y Presupuestal

El monto de la inversion o el gasto realizado por la entidad en el componente
ambiental, impide analizar la ejecucion presupuestal frente a este componente vs
Su presupuesto total.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. 101.441-0 | wiwiv CONraonamanZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

2.15.4. Control Interno

La oficina de control interno de la Personeria Municipal no considero dentro de su
plan anual de auditorias la evaluacion y seguimiento al componente ambiental de la
entidad.

3. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

» Entidades como Desarrollo y Administracion de Manizales S.A. ESP - IDEAS
MAS, no gestionan los riesgos ambientales, al aplicar la prueba de recorrido para
evaluar los riesgos disefiados, se evidencio la ausencia de matriz de riesgos
ambientales.

» Las Oficinas de Control Interno de los sujetos y puntos de control no incluyeron
dentro de sus planes de auditoria anual la gestidon ambiental de sus entidades,
excepto ASSBASALUD ESE.

» A pesar que todas las entidades consideran dentro de su gestion institucional, la
gestion ambiental, nueve (9) de ellas lo hacen como actividades aisladas que no
responden a un plan integral de gestion ambiental.

» En observancia de la informacion suministrada por los sujetos de control, este
equipo auditor pudo verificar que ninguno de ellos tiene una destinacion
financiera y presupuestal especifica para el cumplimiento de los objetivos
trazados en sus politicas ambientales. Se considera razonable la aplicacion de
buenas practicas en cuanto a determinar informacion relevante que les permita
medir el costo/beneficio de las inversiones que realizan en la administracion y
proteccion de los recursos naturales, como también determinar objetivos de
medicion del impacto de las actividades relacionadas con el medio ambiente en
los resultados de los estados financieros , identificar oportunidades de mejora en
cuanto a reduccion de costos y gastos, disefio de productos y procesos , Gestion
de Riesgo, Investigacion y Desarrollo y todas estas y aquellas encaminadas a la
obtencién del cumplimiento del Marco Normativo de la Gestibn Ambiental.

» La contratacidon en materia ambiental se concentra principalmente en aspectos
especificos, como el manejo de residuos y el tratamiento de aguas residuales.
Sin embargo, aun falta una adopcion mas integral de practicas contractuales
acordes con las regulaciones ambientales vigentes. Es importante destacar que
se observan avances significativos en cuanto a la implementacion de politicas
ambientales y programas de conservacion, pero la contratacion directamente
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relacionada con la gestion ambiental necesita una mayor atencion para impactar
positivamente el medio ambiente.

» Finalmente, se puede evidenciar, que las entidades analizadas muestran
compromiso con la gestion ambiental, implementando politicas, medidas de
ahorro y programas de conservacion. Algunas han realizado contrataciones
especificas para la gestion ambiental, como el manejo de residuos y el
tratamiento de aguas residuales. Ademas, valoran econdmicamente sus
acciones para mejorar su impacto ambiental y econémico. La capacitacion y
sensibilizacion ambiental son practicas comunes para promover la conciencia
sobre la importancia de proteger y preservar el medio ambiente. Aunque
enfrentan desafios en la medicion de impacto econémico y aln hay aspectos por
mejorar.

4. ALCANCE DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron cuatro (4) observaciones
administrativas de auditoria con los alcances que se relacionan a continuacion:

Tabla Nro. 17 Namero de hallazgos por alcance
Tipo de hallazgo Cantidad Valor en pesos

1. Administrativos (total) 4

2. Disciplinarios | -
3.Penales | e
4. Fiscales | eemee

5. Sancionatorios 1
Elaboro. Equipo Auditor

5. RELACION DE HALLAZGOS

HALLAZGO Nro. 1. Administrativo. Acciones correctivas en el hallazgo 01 del
Plan de Mejoramiento de la auditoria 2.1 de 2022 entidad Aguas de Manizales.

Criterios.

Constitucion Politica de Colombia.
“Articulo 206; Articulo 209; Articulo 268; Articulo 272.”

DECRETO 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”
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Articulos 81 y 83.

Resolucion 073 de 2022.

“por medio de la cual se reglamentan los planes de mejoramiento a implementar los
sujetos y puntos de control de la contraloria general del municipio de Manizales y
deroga la resolucion 332 de 2011”. “Articulo 2, 3y 4.”

Decreto 403 de 2020.

“Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion del Acto Legislativo
04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”. “TITULO IX PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO FISCAL Articulo 81. Literal a”

Resolucion No. 079 de 2020 “Por medio de la cual se actualiza el tramitedel
Procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal al Interior de la Contraloria
General de Municipio de Manizales”. Articulos 4 y 5.

Descripcién de la Situacion.

Una vez analizada la informacién reportada en el sistema SIA Contralorias para el
hallazgo 01 de la auditoria 2.1 - 2022, a cargo de la entidad Aguas de Manizales,
se revisO desde la actividad reportada en el mismo, a lo cual se registra por parte
de la entidad, un cumplimiento del 100% en el formato 30 — Planes de Mejoramiento
anexo 1 de las actividades a ejecutar: “Reunion entre la empresa y el organismo de
control, para lograr claridad sobre las posibles soluciones al hallazgo planteado, en
el informe 2.1 de 2022.”. Si bien la entidad plante6 una accién de mejora para
subsanar el hallazgo plasmado en la auditoria, la misma no es considerada una
actividad eficaz, toda vez que, el planteamiento de una reunion aclaratoria no
subsana la causa raiz del hallazgo.

Adicionalmente, en dicho anexo, en el campo de: Meta, Producto o Evidencia de la
Implementacién, la entidad indica: “Generacion del Plan de Mejoramiento
pertinente, para solucionar el hallazgo definido en la auditoria Ambiental 2.1- 2022”.
Todo lo anterior evidencia que, la entidad no soluciona de fondo lo evidenciado en
la auditoria, ni implementa el plan accién indicado en la meta, dado que en la
rendicion de la cuenta no se evidencia el mismo.

Por lo tanto, para este organismo de control la entidad no presenta una efectividad
real de las acciones a implementar en el plan de mejoramiento, motivo por el cual
se estructura un hallazgo administrativo con solicitud de traslado de un proceso
administrativo sancionatorio.
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Causas
e Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
o Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo.

Efectos
¢ Informes o registros poco utiles, poco significativos o inexactos.

Respuesta de la entidad.

Si bien es cierto en su respuesta Aguas de Manizales S.A. EPS BIC, ratifica que la accion
propuesta en el plan de mejoramiento objeto de la observacion comunicada es la apropiada
para esta, esta Contraloria considera que un plan de mejoramiento debe contemplar
acciones que estén encaminadas a eliminar las causas que dieron origen al hecho relevante
identificado y comunicado como observacion, evitando la recurrencia de las mismas.

Posicion de la Contraloria

Finalmente, y teniendo en cuenta que en su respuesta la auditada evidencia la elaboracion;
aprobacién e implementacion de un nuevo manual de supervision, esta contraloria retira el
alcance sancionatorio de la observacion y se comunicara como hallazgo administrativo en
el informe definitivo.

HALLAZGO Nro. 2. Administrativo. Proceso Administrativo Sancionatorio.
Rendicion de la cuenta componente Ambiental, transversal para Emsa, Loteria
de Manizales; Empresa de Renovacion Urbana de Manizales -ERUM;
Instituto_de Cultura_y Turismo de Manizales -ICTM; Instituto de
Financiamiento Promocién y Desarrollo de Manizales -INFIMANIZALES.

Criterios.

Constitucién Politica de Colombia 1991
Articulo 6.

Articulo 209.

DECRETO 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”
Articulos 81 Literal g;

Articulo 83 Numeral 1.

Resolucién 011 de 2022. “Por la cual se establecen los métodos y la forma de
rendirla cuenta e informes a la Contraloria General del Municipio de Manizales y se
derogan las resoluciones 05 de enero de 2019, 024 de 2021y 163 de 2021”. Articulo

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, peo Sy 3 - Manizales, Caldas, Calambia
Conmutador (57) 606 893 4680

NIT BOO. 101.441-0 | wiwiv CONraonamanZaes gov.co



Contraloria General
Municipio de Manizales

Control Fiscal de la mano de la comunidad

9 inobservancia de los requisitos. Articulo 24 Informe de Gestion Ambiental. Articulo
29 tipo de sanciones.

Descripcidn de la Situacion:

La informacion rendida en la cuenta en el formato 20A Gestidbn Ambiental y sus
diferentes anexos por las diferentes entidades correspondiente a la vigencia fiscal
2022, presenta inconsistencias en términos de oportunidad, suficiencia y calidad,
establecidas en los siguientes registros:

Empresa Municipal para la Salud — EMSA.

Si bien la entidad en prueba de recorrido manifiesta no contar varios componentes
ambientales, esa situacion no la exime del cumplimiento normativo frente a la
gestion ambiental, a pesar de ello se evidencio que EMSA realiza actividades de
concientizacion con los empleados y campafas de ahorro de energia y uso de
papel, y ademas omite la obligatoriedad de rendicién del componente ambiental
como lo determina la Resolucion 011 de 2022.

LOTERIA DE Manizales - EMSA
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO | 12 iBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 20%
CUENTA
Concepto rendicion de cuenta a emitir _

Fuente: Equipo Auditor

Empresa de Renovacion Urbana de Manizales — ERUM.

Con relacion al anexo 1 del formato 20A, la entidad registra la Politica Ambiental de
la entidad, documento diferente al Plan de Accion Ambiental solicitado en dicho
anexo; a su vez, con relacion al anexo 2, la entidad registra la Politica Ambiental de
la entidad, documento diferente al Plan de Manejo Ambiental; y finalmente, con
relacion al anexo 3, si bien la entidad anexa documento indicando que no le aplica
dado que, no realizaron contratacion con relacion a "proteccion, recuperacion,
conservacion y mantenimiento de los recursos naturales del ambiente o a la
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proteccion de la salud humana contra los riesgos provenientes del medio ambiente™
la entidad no se puede eximir del cumplimiento normativo ambiental.

Adicionalmente, en prueba de recorrido la entidad indica acogerse a las acciones
implementadas por el Municipio de Manizales para acciones como ahorro del papel
y uso racional del agua, motivo por el cual la misma si implementa acciones.

EMPRESA DE RENOVACION URBANA DE Manizales - ERUM
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE

VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 0,0 0,6 0,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 40%
CUENTA
Concepto rendicion de cuenta a emitir _

Fuente: Equipo Auditor

Hospital de Caldas ESE.

La entidad manifiesta haber entregado toda la responsabilidad al S.E.S, no
obstante, la entidad debe cumplir dentro de su planta administrativa con politicas

ambientales.
HOSPITAL DE CALDAS
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 70%
CUENTA
Concepto rendicién de cuenta a emitir ﬁ

Fuente: Equipo Auditor
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Instituto de Culturay Turismo de Manizales — ICTM.

Con relacion al anexo 1 de dicho formato, el documento fue cargado en un formato
no permitido segun la guia de rendicion. Adicionalmente no hay un seguimiento
claro de las metas y/o actividades planteadas en el mismo. Con relacion al anexo 2,
si bien los Ecoparques son responsabilidad de la Secretaria de Medio Ambiente, el
ICTM es el encargado del mantenimiento de los mismos, motivo por el cual deben
cargar y/o manejar los PMA de cada uno de los Ecoparques.

INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE Manizales - ICTM
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE

VARIABLES PARCIAL PONDERADO |\ +RIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 83,3 0,3 25,00
Calidad 66,7 0,6 40,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 7504
CUENTA
Concepto rendicion de cuenta a emitir _

Fuente: Equipo Auditor
Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de Manizales -
INFIMANIZALES.

Con relacion al anexo 1, si bien el documento cargado indica algunas actividades
ambientales, el mismo en si no es un plan de accién estructurado, adicionalmente,
en el mismo no se evidencia el avance de las acciones implementadas. Ahora bien,
con relacion a los anexos 2 y 3, la entidad no se puede desligar del cumplimiento

normativo ambiental.

INFIMANIZALES
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad 100 0,1 10,00
Suficiencia 100,0 0,3 30,00
Calidad 50,0 0,6 30,00
CUMPLIMIENTO RENDICION, REVISION DE LA 20%
CUENTA
Concepto rendicion de cuenta a emitir | Desfavorable |
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Fuente: Equipo Auditor
Causas:
¢ Inadecuada revision y analisis de la informacion que se debe rendir en el SIA

e Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo

Efectos:

¢ Informes o registros poco utiles, confiables e inexactos

¢ Incumplimiento de disposiciones del organismo de control fiscal
e Errores en la rendicion de la cuenta

Respuestas de las entidades
EMSA Loteria de Manizales

La entidad acepta la observacion y se compromete a implementar acciones y a
definir recursos para adelantar todas las acciones necesarias para generar y
gestionar de manera eficiente el componente ambiental en la entidad.

Posicién de la Contraloria

La Contraloria confirmara la observaciéon en hallazgo de auditoria y dara traslado a
la autoridad competente.

Hospital de Caldas ESE

En su derecho de contradiccion la ESE Hospital de Caldas, manifiesta no aceptar la
observacion fundamentada en tres hechos: uno, con la suscripcién del convenio
interadministrativo 2009-010 entrego la infraestructura, fisica, los equipos médicos
e industriales a Servicios especiales de Salud con responsabilidad completa y
directa de la operacion y que por ese motivo no le aplica la rendicién del formato 20
A, y que como tal cada afio viene subiendo un certificado mediante el cual hace la
anterior aseveracion; dos, como resultado de la auditoria AGEI-E-3.4-2020 se le
calificé la rendicion de la cuenta con un total de 100 puntos y tres, pretende
desvirtuar el sancionatorio aduciendo que mediante sentencia C-209-2023 de la
Corte Constitucional se declaré inexequible el articulo 81 literal g.

Posicién de la Contraloria

Al respecto esta contraloria debe precisar como lo hizo en el informe preliminar, el Hospital
Universitario de Caldas SES no es sujeto de control nuestro, el sujeto de control es el
Hospital de Caldas ESE, y para el alcance la presenta auditoria el que debe aportar el
componente ambiental a evaluar es dicha Empresa Social del Estado.
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Ahora bien, la auditoria de la vigencia 2020, responde a un modelo anterior de evaluacion,
el cual cambio por la GAT 3.0, en ese modelo y en la auditoria citada por la auditada se
evaluaba en forma integral toda la rendicidn de la cuenta, en la auditoria que nos ocupa,
solo se evalla la rendicién del FORMATO 20 Ay sus tres anexos por lo tanto la evaluacién
es diferente ya que obtiene el resultado de toda la cuanta sino de ese solo componente.

Por todo lo anterior, realizado un analisis a fondo de la situacion y teniendo en cuenta los
antecedentes expuestos por la auditada, pero solo sobre la calificacién en rendiciones
anteriores, esta Contraloria General del Municipio de Manizales, retira el alcance
sancionatorio al Hospital de Caldas, quedandole sélo administrativo y debe ser tenido en
cuenta en el plan de mejoramiento resultado de esta auditoria.

Empresa de Renovacion Urbana de Manizales -ERUM.

La auditada sobre el tema solo hace referencia a una interpretacién errada de un
articulo, el 24, de la Resolucion 011 del 11 de enero de 2022, articulo que determina
que a partir de la publicacién de la norma en cita, se exige a todos los sujetos de
control, independiente de su naturaleza juridica, entre ellos la ERUM, la rendicion
de un informe sobre la gestidbn ambiental correspondiente a la vigencia o periodo
que se rinde y estos requerimientos son claros, en el componente ambiental en el
sentido de rendir el FORMATO 30 Ay sus tres anexos.

Posicion de la contraloria.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que en su respuesta la entidad auditada no
desvirtta el hecho relevante comunicado en el informe preliminar, esta contraloria
confirmard la observacion en hallazgo de auditoria y dara el traslado a la autoridad
competente.

Instituto de Culturay Turismo de Manizales -ICTM.

Larespuesta de la entidad nada tienen que ver con los hechos relevantes que dieron
origen a la observacion por la rendicion de la cuenta en lo que respecta al
componente ambiental.

Posicion de la Contraloria.

Por lo anterior esta Contraloria confirmara la observacion en hallazgo de auditoria
y dard traslado a la autoridad competente.

Instituto de Financiamiento Desarrollo y Promocién de Manizales -
INFIMANIZALES.
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INFIMANIZALES alega en su respuesta, mediante la cual ejerce su derecho de
contradiccion, que se esta llevando a cabo una doble revisién. Argumenta que como
resultado de la auditoria AFG-1.03-2023, ya se habia efectuado una calificaciéon de
la rendicién de cuentas en la cual obtuvo un puntaje de 87, lo que le otorgd una
calificacion de cumplimiento. Ademas, sefiala que en la auditoria AC-2.7-2021, esta
Contraloria aparentemente manifesté su aceptacion de la no obligatoriedad de
presentar el FORMATO 20 A.

INFIMANIZALES expresa que existe ambigledad debido a la falta de claridad en el
proceso para llegar a la calificacion final de la rendicion de cuentas, especificamente
en lo que respecta al componente ambiental.

Asimismo, alega que no procede la presentacion del anexo 2 y argumenta la
existencia de normas superiores que tienen preeminencia sobre la Resolucion 11
de 2022 emitida por esta Contraloria.

Posicién de la Contraloria

La Contraloria se encuentra en la imperiosa necesidad de aclarar el tema de la doble
revision, que la entidad auditada alega para refutar la observaciéon comunicada. En
este sentido, es importante destacar que la auditoria AFG-1.03-2023 es de caracter
financiero y de gestion, y evalla la totalidad de la gestion de la entidad. En esta
auditoria, se examina la oportunidad, suficiencia y calidad de todos los formatos que
deben presentarse. Por otro lado, en la auditoria de cumplimiento AC-2.1-2023, que
es la que nos ocupa, solo se evalla el componente ambiental, como se informé
durante la mesa de instalacion. Esta diferencia en la calificacién global entre la
auditoria AFG y AC se debe a que los formatos correctamente presentados
contribuyen a mejorar la calificacion global, mientras que los que no cumplen no
tienen ese impacto.

Para aclarar cualquier ambigtiedad en cuanto a cémo se llega al resultado final de
la valoracién de la rendicion de cuentas, es importante sefialar que este proceso se
basa en un papel de trabajo que se encuentra documentado en la Guia de Auditoria
Territorial GAT 3.0, la cual fue adoptada por esta Contraloria mediante la Resolucién
469 del 27 de diciembre de 2022.

Es importante tener en cuenta que los objetivos y alcances de las dos auditorias
son diferentes, por lo que no es valido afirmar que existe una doble revision. Lo
mismo sucede con las auditorias realizadas en afios anteriores, como las
mencionadas por la entidad auditada y realizada en la vigencia 2021. Los enfoques
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y métodos de evaluacion han evolucionado a lo largo del tiempo, a pesar que los
criterios normativos sigan siendo los mismos. Esta Contraloria ha tomado la
decision de evaluar el componente ambiental de manera transversal en todos los
sujetos y puntos de control debido a su importancia.

En cuanto a la existencia de normas superiores a la Resolucién 011 del 11 de enero
de 2022, que establece los métodos y formas de rendir cuentas, es relevante
mencionar que esta Resolucion se socializé con todos los sujetos y puntos de
control en su momento, proporcionando un escenario para cualquier inquietud u
objecion por parte de las entidades.

Por lo tanto, esta Contraloria ratificara la observacion como hallazgo de auditoria 'y
procedera a dar traslado a las autoridades competentes.

HALLAZGO Nro. 3. Administrativo, Omision en la realizacién de actividades de
evaluacion, control y seguimiento al componente ambiental en los sujetos y
puntos de control, transversal a: Municipio _de Manizales; Instituto de
Financiamiento Promocién y Desarrollo _de Manizales -INFIMANIZALES;
Instituto de Valorizacion de Manizales -INVAMA: Asociacion Cable Aéreo de
Manizales -ACAM; Empresa de Renovacién Urbana de Manizales -ERUM;
Instituto de Cultura y Turismo de Manizales -ICTM; Hospital General San
Isidro -HGSI; y Hospital de Caldas.

Criterios

Constituciéon Politica de Colombia.
“Articulo 206; Articulo 209; Articulo 268; Articulo 272.”

Ley 87 de 1993
Articulo 2 literales d y h;
Articulo 3;

Articulo 6.

Ley 1952 de 2019
Articulo 27.
Articulo 38 numerales 1; 11;

Descripcién de la Situacion

Evaluada la gestion ambiental de los puntos y sujetos de control se evidencio que,
en las entidades enunciadas en la presente observacion, no realizaron desde la
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oficina de control interno, evaluacion; seguimiento; y control a la gestion ambiental
de sus entidades durante la vigencia 2022.

Causas:
Desconocimiento de la norma;
Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo.

Efectos.
Ineficientes resultados en la gestion Institucional;
Incumplimientos normativos.

RESPUESTA DE LAS ENTIDADES )
Ingenieria Desarrollo y Administracion de Manizales -IDEAS MAS.

La entidad manifiesta que los criterios mediante los cuales se endilgo la omision de
una responsabilidad de control interno como es el seguimiento y evaluacion a los
procesos de la entidad no son los que les aplican a las empresas de servicios
publicos domiciliarios.

Posicion de la Contraloria.

Esta Contraloria reconoce que se cometié un error al citar los criterios de manera
incorrecta y que, en efecto, la entidad no debié haber sido incluida en los mismos.
Deberia haberse hecho mencién a la entidad de manera individual, considerando
los criterios particulares. Por esta razon, la empresa serda excluida de esta
observacion.

Municipio de Manizales — Secretaria del Medio Ambiente.

La entidad auditada no ejercid, dentro de los términos establecidos en la Resolucion
016 de mayo 6 de 2023, el derecho de contradiccion.

Posicion de la Contraloria.

Por lo anterior, esta Contraloria ratificara la observacion en hallazgo de auditoria y
dara traslado a la autoridad competente.

Terminal de Transportes de Manizales -TTM.

La entidad manifiesta en su derecho de contradiccion, que cuando se hizo la
auditoria a los procesos del Area Administrativa, uno de los procesos de esa area
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es la gestién ambiental, y para evidenciarlo, adjunta en su derecho de contradiccion
el respectivo aparte del manual de procedimientos de la entidad.

Esta contraloria identificd en la fase de ejecucion que la entidad habia realizado solo
un seguimiento al proceso de gestion ambiental, y que por eso no se habia tenido
las suficientes herramientas para hacer un seguimiento y evaluacién eficientes de
dicho proceso, situacion que la auditada desvirtta al aportar el manual de
procedimientos en el que se observa que la gestion ambiental hace parte de los
procedimientos del Area Administrativa y que estos fueron auditados de manera
integral.

Posicién de la Contraloria.

Por lo argumentado en la respuesta de la entidad, retira de la presente observacion
a la Terminal de Transporte de Manizales -TTM.

Instituto de Valorizacién de Manizales -INVAMA.

Argumenta la entidad auditada en su derecho de contradiccion, que si bien es cierto,
una de las funciones de las oficinas de control interno es realizar seguimiento y
evaluacion al interior de las entidades, no se le debe endilgar una omision, toda vez
que la Ley 87 de 1933, no determina la periodicidad con la que esa funcion se debe
realizar.

Posicién de la Contraloria

En su contradicciéon la entidad auditada, esta de acuerdo con las fuentes y los
criterios en los cuales se evalud el deber ser por parte de esta contraloria al
momento de comunicar la observacién de acuerdo con lo que se manifiesta en la
citada contradiccion: “con lo establecido en la Ley 87 de 1993, Las funciones de la
Oficina de Control Interno o quien haga sus veces se enmarcan en cinco
funciones: valoracion del riesgo, acompafamiento y asesoria, evaluacion vy
seguimiento (...)”

Ahora bien, Arguye el INVAMA que por el hecho de que la norma no determina la
periodicidad en la que se debe realizar el seguimiento y la evaluacion, no puede ser
objeto de la comunicacion de la observacién y mucho menos se le debe endilgar la
omision por el incumplimiento en sus funciones.

Para esta contraloria, si bien es cierto, la norma no cita la periodicidad de ejecucion
del seguimiento y evaluacion a los procesos de una entidad, esperar mas de una
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anualidad para realizar dicha funcidén no garantizaria un seguimiento eficiente que
permita detectar desviaciones en la ejecucion de dichos procesos, tal y como se
evidencio en esta auditoria que ocurre en el componente ambiental del Instituto de
Valorizacion de Manizales -INVAMA.

Realizado el respectivo andlisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacion a su gestibn ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacién no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad

EMSA Loteria de Manizales.

Esta contraloria, una vez analizada la respuesta de la entidad, revisada el acta de
prueba de recorrido mediante la cual se document6é la misma, reconoce que
efectivamente la entidad no cuenta con uno sistema integrado de gestion ambiental
y que por tal motivo tiene razon EMSA, Loteria de Manizales cuando dice que no
existia un proceso de gestion al que debiera realizarsele seguimiento y verificacion
y que ademds a las acciones que existian para al vigencia objeto de auditoria, se
les habia hecho seguimiento, documentos que en su momento se evaluaron en fase
de ejecucion durante este proceso auditor.

Posicién de la Contraloria

Realizado el respectivo andlisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacion a su gestiobn ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad

Asociaciéon Cable de Manizales -ACAM.

La entidad, manifiesta en su derecho de contradiccién, manifiesta y cita una parte
de lo conceptuado en el aparte 2.5.5 del presente informe, en el sentido que esta
contraloria reconoce que se hizo un seguimiento al proceso de gestion ambiental,
pero omite citar seguidamente el parrafo final del mismo aparte, en el cual se
reprocha una situacion anémala que presenta la matriz de riesgos suministrada por
la entidad al presente proceso auditor.
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Posicién de la Contraloria

La entidad auditada no puede pretender que solo un seguimiento, sin cerrar el ciclo
con la respectiva evaluacion, conlleve a un resultado eficiente y eficaz por parte de
la oficina de control interno frente a la gestion de los procesos de esta,
posiblemente, si se hubiera considerado una auditoria dentro de su programa de
auditorias internas hubiera identificado que la matriz de riesgos ambientales
aportada a esta auditoria, en formato Excel, hace referencia a una entidad
prestadora de servicios de salud y no a la ACAM, como efectivamente se evidencia
en este formato.

Realizado el respectivo andlisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacion a su gestion ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad

Aguas de Manizales S.A. EPS BIC.

La entidad manifiesta que los criterios mediante los cuales se endilgo la omision de
una responsabilidad de control interno como es el seguimiento y evaluacion a los
procesos de la entidad, no son los que les aplican a las empresas de servicios
publicos domiciliarios.

Posicién de la Contraloria.

Esta Contraloria reconoce que se cometié un error al citar los criterios de manera
incorrecta y que, en efecto, la entidad no debié haber sido incluida en los mismos.
Deberia haberse mencionado la entidad de manera individual, considerando los
criterios particulares. Por esta razén, Aguas de Manizales S.A. E.P.S BIC sera
excluida de esta observacion.

Hospital General San isidro -HGSI.

Aduce en su respuesta la ESE auditada, que no se realizo seguimiento y evaluacion
al componente ambiental en la vigencia 2022 por tres razones: primera, por que
existian otros procesos que se debian priorizar por encima de la gestion ambiental;
segunda, que la norma no establece que este proceso se deba realizar de forma
permanente, el seguimiento y evaluacién a este, y tercera, que dentro de los
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informes que trata el Decreto 648 de 2017 en el articulo 2.2.2.1.4.9, no considera
ninguno relacionado con la gestion ambiental.

Desconoce en su respuesta, la importancia que se le debe dar de manera integral
a la gestion ambiental, mas cuando se afrontan problemas graves de cambio
climatico, frente al cual el propio municipio tiene una serie de programas tendientes
a minimizar los riesgos que se puedan materializar por ese cambio.

Posicién de la Contraloria

El hecho que los informes obligatorios que deben rendir las oficinas de control
interno no consideren ninguno de tipo ambiental, no quiere decir que no se deba
hacer seguimiento y evaluacion a esos sistemas.

Ahora bien, tampoco es argumento para eximirse de responsabilidad, el hecho que
no se considere en norma alguna la periodicidad o la permanencia de realizacion
de la funcion establecida en la Ley 87 de 1993 “Seguimiento y Evaluacion”, el
principio de buen juicio del auditor debe garantizar que este tiene las competencias
y habilidades necesarias para realizar sus funciones y determinar que todo proceso
debe ser evaluado minimo una vez en la vigencia para garantizar que el mismo es
eficiente y eficaz.

Realizado el respectivo analisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacién a su gestion ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad

Hospital de Caldas ESE.

Nuevamente, la auditada referencia que la obligacion de la gestion ambiental esta
en cabeza del Hospital Universitario de Caldas SES.

Posicién de la Contraloria

Realizado el respectivo analisis de la respuesta, y a pesar que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacién a su gestion ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
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de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad.

Empresa de Renovacion Urbana de Manizales -ERUM.

Reconoce la Empresa de Renovacion Urbana de Manizales -ERUM, que la ley 87
de 1993 dispone algunas funciones, tales como: “evaluacién y seguimiento”, pero
asi mismo, pretende desvirtuar la observacion comunicada, por el hecho de la
misma norma no considera la periodicidad en que debe hacer dicha evaluacion y
seguimiento al componente ambiental, y manifiesta ademas: “al operacionalizar el
Plan Anual de Auditorias se evalla dicho componente”, situacion de la que tampoco
se obtuvo evidencia en el proceso auditor del que se ocupa el presente informe.

Posicién de la Contraloria

Ahora bien, considera la contraloria, que no es argumento valido para eximirse de
responsabilidad, el hecho que no se considere en norma alguna, la periodicidad de
realizacion de la funcion establecida en la Ley 87 de 1993 “Seguimiento y
Evaluacion”, el principio de buen juicio del auditor debe garantizar que este tiene las
competencias y habilidades necesarias para realizar sus funciones y determinar que
todo proceso debe ser evaluado minimo una vez en la vigencia para garantizar que
el mismo es eficiente y eficaz.

Realizado el respectivo andlisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacion a su gestiobn ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad.

Instituto de Culturay Turismo de Manizales -ICTM.

Aduce, de manera equivocada el Instituto de Culturay Turismo de Manizales -ICTM,
que se le endilga no haber hecho evaluacion y seguimiento a todos los procesos de
la entidad, lo que es una lectura equivocada de la descripcién de la situacion de la
observacion comunicada, la cual hace referencia a la falta de evaluacion y
seguimiento en la vigencia 2022 al componente ambiental.

Adicionalmente, plantea que las auditorias internas se planean de acuerdo a la
importancia de los riesgos y los procesos; asi mismo, referencia que la norma no
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establece cuales son los procesos a los que se debe hacer seguimiento y
evaluacion.

Posicién de la contraloria

Desconoce en su respuesta el ICTM, la importancia que se le debe dar de manera
integral a la gestion ambiental, mas cuando se afrontan problemas graves de
cambio climético, frente al cual el propio municipio tiene una serie de programas
tendientes a minimizar los riesgos que se puedan materializar por ese cambio.

Ahora bien, tampoco es argumento para eximirse de responsabilidad el hecho que
no se considere en norma alguna la periodicidad o la permanencia de realizacion
de la funcion establecida en la Ley 87 de 1993 “Seguimiento y Evaluacion”, el
principio de buen juicio del auditor debe garantizar que este tiene las competencias
y habilidades necesarias para realizar sus funciones y determinar que todo proceso
debe ser evaluado minimo una vez en la vigencia para garantizar que el mismo es
eficiente y eficaz.

Realizado el respectivo analisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluaciéon a su gestion ambiental, esta contraloria retira el alcance
disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad.

Instituto de financiamiento Desarrollo y Promocién de Manizales -INIFIMANIZALES.

El Instituto de Financiamiento Desarrollo y Promocion de Manizales (INFIMANIZALES), en
ejercicio de su derecho de contradiccion, sefiala que, en el proceso de planificacion de las
auditorias internas, se consideran los procesos de mayor criticidad, asi como la rotacién y
la periodicidad de los ciclos de auditoria. Esto se realiza de acuerdo con la metodologia
establecida en su guia de auditoria interna basada en riesgos. Ademas, aclara que la
responsabilidad de determinar la criticidad recae en el equipo de control interno, bajo la
direccion del Jefe de Control Interno.

La entidad auditada destaca que se utilizaron estos criterios para elaborar el plan de
auditorias correspondiente a la vigencia 2022, el cual incluye los proyectos en desarrollo
gue tienen un impacto ambiental y estan relacionados con el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Sin embargo, afirma que esta informacién no fue solicitada
durante el proceso de auditoria actual.
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Por ultimo, INFIMANIZALES argumenta gque ninguna norma establece la periodicidad con
la que se debe evaluar la gestibn ambiental en la entidad. No obstante, asegura que se
incorporara esta evaluacion en el transcurso de lo que queda de la vigencia 2023.

Posicion de la Contraloria.

De la respuesta proporcionada por la entidad auditada se puede deducir que no se llevo a
cabo un seguimiento y evaluaciéon de la gestibn ambiental de INFIMANIZALES durante la
vigencia 2022. Esto presuntamente, se debe a que, segun la Oficina de Control Interno, que
es responsable de planificar las auditorias internas, la gestion ambiental no forma parte de
los procesos criticos de la entidad.

Aungue se reconoce que el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo puede
compartir componentes comunes con la gestion ambiental, es importante destacar que la
evaluacién de este sistema no puede considerarse equivalente a la evaluacién de la gestion
ambiental.

Ademas, en relacion a la afirmacion del Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo
de Manizales (INFIMANIZALES) de que no se solicitd informacion especifica sobre esta
auditoria a la gestion ambiental de la entidad, esta Contraloria debe aclarar que, mediante
un oficio fechado el 7 de julio de 2023, solicité de manera explicita informacién sobre la
evaluacioén llevada a cabo por la Oficina de Control Interno respecto a la gestibn ambiental
de la entidad durante la vigencia 2022. En respuesta a esta solicitud, fechada el 10 de julio
de 2023, INFIMANIZALES indic6 que se realizaron auditorias en algunos proyectos
estratégicos de la entidad, y textualmente manifesto lo siguiente:

“‘Referente a la Auditoria de Gestién ambiental de la entidad, la Oficina de control
interno se encuentra realizando la misma a partir de las evidencias e informes
presentados en la vigencia 2022, por lo que a la fecha no se cuenta con una
evaluacion especifica en dicho ambito”.

Es decir, a partir de esa afirmacién se puede concluir que no se realizé una evaluacion
durante la vigencia 2022.

No obstante, el hecho de que no se establezca en ninguna norma una periodicidad
especifica o una obligacion de realizar la funcion establecida en la Ley 87 de 1993, que se
refiere al "Seguimiento y Evaluacion”, no constituye un argumento valido para eludir una
responsabilidad. El principio de buen juicio del auditor debe asegurar que posee las
competencias y habilidades necesarias para llevar a cabo sus funciones y determinar que
todo proceso deberia ser evaluado al menos una vez durante cada vigencia, con el fin de
garantizar su eficiencia y eficacia.

Realizado el respectivo analisis de la respuesta, y a pesar de que se evidencian
situaciones inadecuadas que no permitieron que la entidad realizara un adecuado
seguimiento y evaluacion a su gestion ambiental, esta contraloria retira el alcance
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disciplinario de la misma teniendo en cuenta lo argumentado por los puntos y sujetos
de control, en el sentido de que la norma fuente de criterio de la observacion no
considera la periodicidad para la realizacion de dicha actividad.

OBSERVACION Nro. 4. Administrativa, Inadecuada gestibn ambiental.
Transversal al Instituto de Valorizacién de Manizales -INVAMA: Asociacién
Cable Aéreo de Manizales -ACAM; EMSA Loteria de Manizales; Empresa de
Renovacion Urbana de Manizales -ERUM; Instituto de Cultura y Turismo de
Manizales -ICTM; Ingenieria Desarrollo y Administracion _de Manizales -
IDEAS MAS: Hospital General San Isidro ESE -HGSU: Hospital de Caldas.

Criterios
Constitucion Politica de Colombia.
“Articulo 206; Articulo 209; Articulo 267; Articulo 268; Articulo 272.”

Decreto 403 de 200
Articulo 3. Principios de la vigilancia y el control fiscal
“Desarrollo sostenible”; “Valoracion de costos ambientales”

Descripcidn de la Situacion.

Evaluada la gestion ambiental de los sujetos y puntos de control relacionados en la
presente observacion, las entidades tienen actividades aisladas de gestion
ambiental, pero carecen de matriz de riesgos ambientales, no cuenta un plan
integral de gestidon ambiental -PIGA y/o no son pertinentes al objeto social de la
entidad, incluyendo las politicas de calidad de algunos de los sujetos y puntos de
control.

Causas
Falta de comunicacion entre las areas;
Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo;

Efectos
Ineficientes resultados en la gestion Institucional;
Incumplimientos normativos.

RESPUESTA DE LAS ENTIDADES )
Ingenieria Desarrollo y Administracion de Manizales -IDEAS MAS
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Luego de hacer una exposicion de los antecedentes de creacion de la empresa y
argumentar porque no se han adelantado las gestiones ambientales de forma
integral, la entidad acepta la observacion.

Posicién de la Contraloria.

Por lo tanto, esta contraloria ratificara la observacion en hallazgo de auditoria y se
le comunicara a la entidad.

Instituto de Valorizacién de Manizales -INVAMA.

Arguye el INVAMA, con el fin que se retire la observacion, que el plan de manejo
ambiental que se le da a las obras que se realizan mediante el proceso de
valorizacion, es evidencia suficiente para demostrar que cuenta con un plan, que,
ademas, contrario a lo expresado en la comunicacién de la observacion, si cuenta
con PIGA y que para evitar dudas hace entrega de este. También manifiestan, que
cuentan con una matriz de riesgos ambientales.

Posicién de la contraloria

Efectivamente en prueba de recorrido, el equipo auditor evidencio que la entidad
cuenta con un plan de residuos solidos para el proceso de alumbrado publico, pero
ratifica el mismo equipo, que la entidad no cuenta con un proceso integrado de
gestion ambiental, e igualmente se ratifica, que la entidad tiene un plan de manejo
ambiental para cada una de las obras que se construyen a través de valorizacion, y
gue eso no los exime de tener un plan de gestion ambiental integral que cubra toda
la entidad, la dltima obra de valorizacién que se construyd en la ciudad por este
medio fue el intercambiador de la Carola en el afio 2018, si el argumento de la
entidad cabe preguntarnos qué ha pasado con la gestion ambiental en el INVAMA
después de ese afio?

Manifiesta ademas la entidad, que si cuenta con un PIGA, y contrario a eso, en
prueba de recorrido debidamente documentada y la cual hace parte integral del
archivo de esta auditoria, quedd claramente establecido que el mismo esta en
construccion. En el derecho de contradiccion manifiestan que hacen entrega del
mismo, pero no fue adjuntado o remitido con este.

Por lo anteriormente expresado esta contraloria, ratificara la observaciéon en
hallazgo de auditoria y se comunicara en el informe definitivo.
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EMSA Loteria de Manizales

“La entidad acepta la observacion, por lo que desde el area encargada se
estructuraran las actividades necesarias para atender esta obligacion”.

Posicién de la Contraloria.

Teniendo en cuenta que la entidad acepta la observacion, esta contraloria la ratifica
como hallazgo de auditoria y asi se comunicara en el informe definitivo.

Asociacion Cable Aéreo de Manizales -ACAM.

En su respuesta de contradiccion, la auditada ratifica lo dicho por esta contraloria
en la observacién nimero cuatro, toda vez que para acreditar la existencia de un
sistema de gestion ambiental articulado, presenta una lista de actividades y
documentos aislados, que deben ser parte integral del sistema, pero a la vez omite,
la matriz de riesgos, que como se manifestd anteriormente, presenta incoherencias
de fondo, al considerar politicas que responden mas a las necesidades de una
entidad prestadora de salud, que a la propia ACAM.

Posicién de la Contraloria

Teniendo en cuenta que la respuesta no desvirtua lo planteado por esta contraloria
en la observacién comunicada se procedera a ratificar la observacion en hallazgo
de auditoria y como tal se comunicara a la Asociacion Cable aéreo de Manizales -
ACAM.

Personeria Municipal

La Personeria Municipal, evidencia en su respuesta la existencia de un Plan
Integrado de Gestion Ambiental -PIGA en el cual se documentan una serie de
acciones tendientes a gestionar el medio ambiente y el cambio climatico.

Esta Contraloria, reconoce que, en la evaluacién inicial de la documentacion
enviada por la auditada, no se evidencio la existencia del PIGA (como efectivamente
fue allegado), lo que indujo al equipo auditor a manifestar lo citado en el informe
preliminar.

Posicion de Contraloria.
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Por lo anterior esta contraloria retirara a la Personeria Municipal de la observacion
namero 4.

Hospital General San Isidro -HGSI.

En su respuesta la auditada hace un recuento de los documentos con que cuenta
la entidad y los cuales fueron resefiados también por el equipo auditor en este
proceso, pero no hace referencia ni desvirtia las situaciones en las que se
fundamentan los hechos relevante que dieron origen a la observacién: matriz de
riesgos ambientales sin politicas de intervencion para evitar la materializacion de
esos riesgos; el aporte de un Plan de Integral de Gestion Ambiental -PIGA, que no
esta aprobado; la incoherencia en los resultados de los indicadores; una politica
ambiental que hace referencia una actividad propia de un sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo como evitar el consumo de tabaco y otras
sustancias psicoactivas; falta de aportes de evidencias en el cumplimiento en las
actividades propuestas.

Posicién de la Contraloria

Como se puede observar en su respuesta, la auditada no desvirtia ninguno de los
factores que dieron origen a la observacién comunicada, presuntamente si la Oficina
de Control Interno priorizara el seguimiento y la evaluacién a este proceso hubiera
podido advertir con tiempo estos hechos relevantes y podrian haberse
implementado medidas preventivas.

Por lo anterior, esta contraloria conformara la observacion en hallazgo de auditoria
y como tal se comunicara al Hospital General San Isidro -HGSI.
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Hospital de Caldas ESE.

El Hospital de Caldas ESE, acepta la observacion.
Posicion de la Contraloria.

Se confirma la observacion en hallazgo de auditoria.
Empresa de Renovacion Urbana de Manizales -ERUM.

La auditada no hizo manifestacion alguna sobre esta observacion, por lo tanto, la
misma sera ratificada en hallazgo de auditoria.

Instituto de Culturay Turismo de Manizales -ICTM.

En su respuesta el Instituto de Cultura y turismo de Manizales -ICTM, acepta la
observacion comunicada.

Posicion de la Contraloria.
Se confirma la observacion en hallazgo de auditoria.
6. PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debera presentar ante la Contraloria de Manizales, de conformidad con
lo establecido en Resolucion 073 de 2022, dentro de los cinco dias siguientes al
envio del presente informe, documento de compromiso de elaboracion del Plan de
Mejoramiento suscrito por el representante legal.

De acuerdo a lo establecido en la precitada resolucion, el Plan de Mejoramiento
debe contener “las acciones correctivas o preventivas que den respuesta a las
deficiencias sefialadas en el informe de auditoria para dar cumplimiento a la
obligacién de subsanar y corregir las causas raiz que dieron origen a los hallazgos
administrativos y las connotaciones a que dieren lugar, identificados por la
Contraloria General del Municipio de Manizales, como resultado del ejercicio del
proceso auditor; con el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia,
eficiencia, eficacia, equidad, o mitigar el impacto ambiental” (Resolucion No. 073 de
2022, art. 1)

7. Beneficios del Control Fiscal
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No se identificaron beneficios del control fiscal, en la presente auditoria, esto sucede
debido a que es la primera vez que se realiza auditoria de cumplimiento de
seguimiento al componente ambiental y transversal a todos los sujetos y puntos de
control, una vez surtidas todas las fases de la auditoria y comunicados los hallazgos
a que haya lugar, los beneficios se podran evidenciar en la auditoria al medio
ambiente que se realice en desarrollo de PVCF 2024.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad
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Anexo 1 Cuadro de tipificacion de hallazgos

CONCEPTO ALCANCE O INCIDENCIA
Cuantia . Nombre
Descripcion del fiscal por Cuantia Otr del
No - Hallazgo |A|F|D|P S
hallazgo Contratacion Fiscal $ o] alcance de
$ Otro?
HALLAZGO Nro. 1.
Administrativo. Proceso
Administrativo
Sancionatorio. Acciones
1 |correctivas en el hallazgo 01 X

del Plan de Mejoramiento de
la auditoria 2.1 de 2022

entidad Aguas de
Manizales.

HALLAZGO Nro. 2.
Administrativo. Proceso

Administrativo
Sancionatorio. Rendicion de
la cuenta componente
Ambiental, transversal para
Emsa, Loteria de Manizales;
Empresa de Renovacion
2 Urbana de Manizales - X X
ERUM; Hospital de Caldas
ESE; Instituto de Cultura y
Turismo de Manizales -
ICTM; Instituto de
Financiamiento Promocion y
Desarrollo de Manizales -
INFIMANIZALES.
HALLAZGO Nro. 3.
Administrativo, Omisién en
la realizacion de actividades
de evaluacion, control y
seguimiento al componente
ambiental en los sujetos y
puntos de control,
transversal a: Municipio de
3 | Manizales; Instituto de X
Financiamiento Promocién y
Desarrollo de Manizales -
INFIMANIZALES; Instituto
de Valorizacion de
Manizales -INVAMA,;
Asociacion Cable Aéreo de
Manizales -ACAM; Empresa
de Renovacién Urbana de

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad

Direccion: Calle 21 N°23- 22- Edificio Atlas, pso 5y 9 - Manizales, Calkdas, Calombila
Conmutador, (57) 606 893 4680
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CONCEPTO ALCANCE O INCIDENCIA
Cuantia ] Nombre
L . Cuantia
NoO Descripcion del fiscal por Hallazgo |A|F|D|P Otr S del
hallazgo Contratacion Fiscal $ o] alcance de
$ Otro?

Manizales -ERUM; Instituto
de Cultura y Turismo de
Manizales -ICTM; Hospital
General San Isidro -HGSI; y
Hospital de Caldas.
OBSERVACION Nro. 4.
Administrativa, Inadecuada
gestion ambiental.
Transversal al Instituto de
Valorizacién de Manizales -
INVAMA; Asociacion Cable
Aéreo de Manizales -ACAM;
EMSA Loteria de
4 Manizales; Empresa de G
Renovacion Urbana de
Manizales -ERUM; Instituto
de Cultura y Turismo de
Manizales -ICTM; Ingenieria
Desarrollo y Administracion
de Manizales -IDEAS MAS;
Hospital General San Isidro
ESE -HGSU; Hospital de
Caldas.

Control Fiscal de la Mano de la Comunidad
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