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“"CONTROL INTERNO SOMOS TODOS”

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcién, de tal manera que la ejecucién de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con
fundamento en los principios establecidos en la Constitucion Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucidn Politica: “La funcion administrativa ests al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante Ia
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control
interno que se ejercera en los términos que seriale la ley’.

En el articulo 269 de la CP, se establece que -'/as entidades publicas, las autoridades @
correspondientes estan obligadas a disefar y aplicar, segun la naturaleza de sus =
funciones, métodos y procedimientos-de control interno, de conformidad con lo que =
disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos <
servicios con empresas privadas colombianas. * o
(o]

o Laley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del a
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras ;é
disposiciones, establece: :§
ARTICULO 1°. Definicién del control interno. Se entiende por control interno el 3’5
sistema integrado por el esquema de organizacion y el-conjunto de los planes, métodos, :»:5
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacion adoptados o
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y %

actuaciones, asi como la administracion. de la informacion y los recursos, se realicen de
acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas
por la direccidn y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos
ambientales. En consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su
ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la
entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del
mando.

PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacion de técnicas de
direccidn, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
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funciones y procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccidn,
induccidn y capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el disefio y el desarrollo
del Sistema de Control Interno se orientardn al logro de los siguientes objetivos
fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

C. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos
al cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestién organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios
mecanismos de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacidn y mecanismos

adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza
y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades pUblicas, serd
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente.
No obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la
calidad, eficiencia y eficacia del control interno, también serd de
responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias de las
entidades y organismos.

ARTICULO 9°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacién del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direcciéon en la continuidad del proceso
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administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién
de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacidon del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desempefio, los informes de gestién y de cualquier otro mecanismo
moderno de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Serdn funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

S

Lid
a. Planear, dirigir y organizar-la-verificacion y-evaluacién del Sistema de Control a0
Interno; <
b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido o
dentro de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las i‘;
funciones de todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan =
responsabilidad de mando; I
c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la ;}

orgamzacmn se cumplan por los responsables de su eJecuuon y en especial, que )
las areas o empleados encargados de la-aplicacion del régimen disciplinario
ejerzan adecuadamente esta-funcion;

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades
de la organizacién, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se
mejoren permanentemente, de acuerdo con la evolucién de la entidad;

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, pohtlcas procedimientos,
planes, programas, proyectos y metas de la organizacién y recomendar los
ajustes necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de
que se obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los
sistemas de informacién de la entidad y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

h. Fomentar en toda la organizacion la formacién de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién
institucional;

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MAN|ZALES

Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. +6RANDE

www.manizales.gov.co
Pégina 5 de 30 7

F




UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana,
que, en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad
correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas
y de las fallas en su cumplimiento;

K. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

l. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el
caracter de sus funciones.

PARAGRAFO. En ningln caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o
quien haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la
entidad a través de autorizaciones y refrendaciones.

En materia de control Interno debemos distinguir entre:
1) EL CONTROL INTERNO

2) EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
3) LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

¢QUE ES CONTROL INTERNO?

EL CONTROL INTERNO es una

actividad inherente y simultéanea con G .--.

el desarrollo de cada funcién, ‘ @

actividad o tarea de los servidores m Autocontrol
publicos; es decir, a la par que se § -

realiza la labor de cada empleado o -
trabajador, él mismo debe aplicar los

mecanismos necesarios para que el
desarrollo y resultado de la misma sea
eficiente y eficaz.
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¢QUE ES SISTEMA DE CONTROL

EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO es el INTERNO?
conjunto de elementos necesarios para
facilitar dicho control, tales como los
procedimientos, los planes, las politicas,
objetivos, planes Institucionales, sistemas
de informacion, sistemas de organizacién

adecuado, delimitacién  precisa : de ?*‘
autoridad y los niveles de responsabilidad; [g‘ ﬁ Autoevaluacion - ‘
en si, todos los elementos- que se Ad Qﬁ-’ o
interrelacionan y conforman el MECI. Rl ;2}4‘?
=
-
s
=)
!
=
LA OFICINA DE CONTROL INTERNO es la éQUé ES LA OFICINA DE ;%
encargada de evaluar en forma | - 3
independiente, todos los elementos que CONTROL INTERNO? z
componen el Sistema de Control Interno ' <
de la entidad y propone al representante §
legal las respectivas recomendaciones ]
para mejorarlo, lo mismo que acompafar E‘%
y asesorar a todas las dependencias en la =k
implementacién y aplicacion de técnicas y ‘
estrategias de control. Fomentar la cultura @ g*@fﬁ%@éﬁ%%@%’%
de autocontrol. IE
Independiente
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
DIMENSION 4: EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimension tiene como propdsito promover en la entidad el seguimiento a la gestién y
su desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances en la consecucion de los
resultados previstos en su marco estratégico. Tener un conocimiento certero de como se
comportan los factores mas importantes en la ejecucion de lo planeado, le permite a la
entidad (i) saber permanentemente el estado de avance de su gestion, (ii) plantear las
acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del cumplimiento de sus
metas, y (iii) al final del periodo, determinar si logré sus objetivos y metas en los tiempos
previstos, en las condiciones de cantidad y calidad esperadas y con un uso dptimo de
recursos. La Evaluacion de Resultados permite también definir los efectos de la gestion
institucional en la garantia de los derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion de los
problemas de los grupos de valor.

Grafica No. 1

0 La dimensitn tiemen como propésito pemmitine a la entidad conocer ¥os avances en la consecucion de los resuliades
1E propastio penmin

=81 previsios en su proceso de planeacidn institucional.

Q;?' En términos generales, se busca gue 1a Evaluacion de Resultados se pueda apreciar en dos momantos:

2. BEvaluacion de los
Resuitados oblenidos.

Las_entidedes del Orden
Naeloaal debon avaluar el plan
esfratégico sectonal v las metas
asociodas al plan nacional de
desarollo vigeme

Las entidades del Orden
Terdtensl dsben evalusr el plan
di aceiln y s lanen malag
asociadas al pfan desarrcile
seeriinnial wgente wo plan nacional
de desarcllo vigente

1. Seguimienio a la gestién
institucional

tonitoren peaddico & lodos los planes
ue se mplsmentan en iz entidad:
« Efplan de acitn
El PAAC (Plan Anbcorupedn y de
Atancidn  Ciudadana)
EIPAA Plan Anual de Aduuiscinnes,
enfre oiros

Comencemos por definir qué es Seguimiento y Evaluacion

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG
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En términos generales, MIPG busca que la Evaluacion de Resultados se aprecie en dos
momentos: a través del seguimiento a la gestidn institucional, y en la evaluacion
propiamente de los resultados obtenidos. Tanto el seguimiento como la evaluacién exigen
contar con indicadores para monitorear y medir el desempefio de las entidades. Estos
indicadores se disefian en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacidn, y
dada la importancia que tienen, deben enfocarse en los criterios, directrices y normas que
orientan la gestion, y en los productos, resultados e impactos derivados de ésta.

DIMENSION 7. CONTROL INTERNO

Prisngra Hoea de defensa
f 0] " [[Gorentes pdblicos)

Sogunda li'ma de difansa

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

{Jafes de plansacidn}
Lines estratégica - %
|
i
&
&
/
RE i s Tercara linea de defonss
Comporentes: [Oficinas da control inberna)
1. Arblenta de control : ; J
2. Evaluacion ded riesgo 3 VAR W oAt
3. Actividades de control f = L Bl %;
4. Informacidn y comunicacitn i “ W
5. Actividages de monitorea Politices ascciadas:

%= Conteal interag

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

El propdsito de esta Dimensidn es suministrar una serie de lineamientos y buenas
practicas en materia de control interno, cuya implementaciéon debe conducir a las
entidades publicas a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones
plasmadas en su planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio pUblico.
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Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones
de MIPG cumplan su propdsito.

2. MARCO LEGAL
2.1. NORMATIVIDAD

CONSTITUCION

s Articulo 269 Constitucion Politica de Colombia de 1991. En las entidades publicas,
las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la
naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley, la cual podrad establecer excepciones y
autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas privadas colombianas

LEYES

e Ley 45 de 1990 "Por la cual se expiden normas en materia de intermediacion

financiera, se regula la actividad aseguradora, se conceden unas facultades y se
dictan otras disposiciones”

e Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”

o Ley 80 de 1993 "Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica”.

e lLey 136 de 1994 “Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar Ia
organizacion y el funcionamiento de los municipios.

o Ley 734 de 2002, "Ley derogada, a partir del 29 de marzo de 2022, por el articulo
265 de la Ley 1952 de 2019, salvo el articulo 30 que continda vigente hasta el del
28 de diciembre de 2023” Acuerdo No. 1053 del 4 de julio de 2020 " Por el cual se

adopta el Plan de Desarrollo de Manizales 2020-2023 "Manizales + Grande y se
dictan otras disposiciones”
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o ley 1474 de 2011 "por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer Jos
mecanismos  de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica”

e Ley 1551 de 2012 “Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacion y
el funcionamiento de los municipios”

DECRETOS

o Decreto No. 111 del 15 de enero.de 1996 "Por el cual se compilan la Ley 38 de

1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de-1995 que conforman el estatuto organico i

del presupuesto". z:g;

N

e Decreto No. 2844 del 5 de agosto de 2010 “Por el cual se reglamentan normas g
organicas de presupuesto y del plan nacional de desarrollo”. L

J

e Decreto 1949 del 19 de septiembre de 2012 “Por el cual se reglamenta ©
parcialmente la Ley 1530 de 2012 en materia presupuestal y se dictan otras g
disposiciones”. =

e Decreto No. 1082 del 26 de mayo de 2015 “Por medjo del cual se expide el decreto f{f
dnico reglamentario del sector Administrativo de Planeacion Nacional”. 2

o

CIRCULARES 2
{ -

e Circular conjunta de diciembre 16 de 2003, suscrita por el Contralor General de la
Republica y el Procurador General de la Nacidn

2.2 NORMATIVIDAD INTERNA
e Contrato No. 2009080341 de 2020

3.1. INFORME DE AUDITORIA: AU-CI-23-2022

3.2. FECHA DEL INFORME: 5 DE OCTUBRE DE 2022

3.3. TEMA: PROGRAMA DE POLIZAS

3.4. SECRETARIO DE DESPACHO: LUZ MERY PINILLA AVILA

3.5. AUDITOR: JEISSON HERNANDO DUARTE TORRES.

3.6. OBIETIVO
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POLIZAS
ITEM OBJETIVO RESULTADOS
Determinar si los bienes | EIl objetivo del aseguramiento de los bienes de
muebles y bienes | propiedad de la entidad esta cubiertos a través de un
inmuebles de la alcaldia | proceso publico de contratacion suscrito en la vigencia
i municipal, estan | del 2020, cuyo plazo de ejecucion es de mil doscientos
asegurados, asi como el | veintinueve dias (1229).
manejo que se les estad
dando a la reclamacion en
los siniestros presentados.
Tabla No. 1
3.5 ALCANCE

Verificar las reclamaciones por pérdida o dafios de bienes, el manejo de la pdliza del
seguro de accidentes de transito y los siniestros de las pdlizas de vida de la vigencia
2021.

3.6. METODOLOGIA

3.3.1. Entrevistas con el Grupo de bienes de la Secretaria de Servicios Administrativos,
el profesional Universitario OSCAR DIEGO ARANGO y DEISY DELGADO
GOMEZ, Auxiliar administrativo de la misma Secretaria.

3.3.2. Visitas de campo al Instituciones Educativas Liceo Aranjuez con la sefiora Zulma
Lilian Cardona Auxiliar Administrativa y el Instituto Educativa la Asuncion con la
rectora Maria Eugenia Bedoya Marin, con el fin de verificar el tramite impartido
al hurto presentado en esas instituciones educativas.

3.3.3. Analisis de datos

3.3.4. Indagacion

3.3.5. Revision documental y normativa

3.3.6. Registro fotografico

3.7. GENERALIDADES:

El dia 06 de junio de 2022, a las 11:30 a.m., se llevd a cabo la apertura de la AUDITORIA
AU-CI-23-2022 - del programa de pdlizas, en el Despacho de la Secretaria de Servicios
Administrativo, con la asistencia de la Secretaria de Despacho, Dra. Luz Mery Pinilla Avila
y el Dr. Oscar Diego Arango Profesional Universitarios y Deisy Delgado Gémez, Auxiliar

ALCALDIA DE MANIZALES
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Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

administrativo y por la Unidad de Control Interno, la Directora Administrativa Dra. Gloria
Marleny Alvarez Vasco y el Auditor Jeisson Hernando Duarte Torres.

Reglstro fotograflco Apertura Audltona
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DEL ASEGURAMIENTO DE BIENES EN ALCALDIA MUNICIPAL

De conformidad con lo dispuesto sobre el aseguramiento de bienes e intereses del Estado
en la normatividad vigente, el Municipio de Manizales, contraté el programa de seguros
para amparar debidamente los bienes muebles, inmuebles e intereses patrimoniales de su
propiedad y de aquellos por los que sea o llegue a ser responsable, cumpliendo asi con el
principio de la responsabilidad consagrado en el articulo 26 de la ley 80 de 1993, el que
segun lo dispuesto en el numeral 4, las actuaciones de los servidores pUblicos estaran
presididas por las reglas sobre la administracion de bienes ajenos y por los mandatos y
postulados que gobiernan una conducta ajustada a la ética y a la justicia.

Debe indicar que conforme al numeral 21, del articulo 34, de la Ley 734 de 2002 (hoy ley
1952 de 2019), vigente para la época de la suscripcion del contrato, esta disposicion

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANIZALES
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Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
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establece que es deber de todo servidor publico vigilar y salvaguardar los bienes y valores
que le han sido encomendados.

Por su parte, en el numeral 3 del articulo 48 de la misma ley vigente para la época de los
tramites contractuales, determina que es falta gravisima, dar lugar al extravid, la
perdida, el daiio de bienes del estado o a cargo de el mismo, o de empresas o
instituciones en que éste tenga parte o bienes de particulares cuya administracién o
custodia se le haya confiado por razén de sus funciones, en cuantia igual o superior a
quinientos (500) salarios minimos legales mensuales.

De igual manera en el numeral 63, del articulo 48, ibidem, se establece como falta
gravisima No asegurar por su valor real los bienes del Estado ni hacer las apropiaciones
presupuestales pertinentes.

El articulo 107 de la ley 42 de 1993 ordena que Los drganos de control fiscal verificaran
que los bienes del Estado estén debidamente amparados por una pdliza de seguro o un
fondo especial creado para tal fin, pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los
tomadores cuando Ias circunstancias lo ameriten

De otro lado, en la circular conjunta de diciembre 16 de 2003, suscrita por el Contralor
General de la Republica y el Procurador General de la Nacion, traza los deberes de las
entidades en relacién con la administracion y cuidado de los bienes, asi como la
responsabilidad fiscal y disciplinaria de los funcionarios publicos por perdida o dafio de los
bienes a su cargo

En ese orden de ideas, es evidente con las disposiciones antes referidas, el deber de las
entidades publicas de vigilar y salvaguardar los bienes y valores que les han sido
entregados para cumplir con sus objetivos misionales y las labores de apoyo a los mismos,
ordenando que los bienes del Estado deben estar debidamente protegidos por pdlizas de
seguros o por un fondo especial constituido para tal fin.

Ahora bien, el articulo 42 de la ley 1551 de 2012 Por /a cual se dictan normas para
modernizar la organizacion y el funcionamiento de los municipios” que modifica el articulo
119 de la ley 136 de 1994, al indicar:

Articulo 119 de la Ley 136 de 1994 quedara asi: £n cada una de las Comunas o
Corregimientos habra una Junta Administradora local, integrada por no menos de
tres (3) ni mds de nueve (9) miembros, elegidos por votacion popular para

ALCALDIiA DE MANIZALES M ANZ Aigg
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 )
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Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

periodos de cuatro (4) afios, que deberdn coincidir con el periodo del Alcalde y de
los Concejos Municipales.

PARAGRAFO 2. Fn aquellos municipios cuya poblacion sea superior a cien mil
(100 .000) habitantes, los alcaldes garantizardn la seguridad social en salud %
riesgos laborales de los ediles, con un ingreso base de cotizacion de un (1 ) salario
minimo legal mensual vigente y sin que esto impligue vinculacion laboral con /a
entidad territorial , a través de la suscripcion de una Pdliza de Seguros con
una compariia reconocida oficialmente de conformidad con el reglamento que para
tal efecto expida el Concejo Municipal. En materia pensional los miembros de las
Juntas Administradoras -Locales gozaran. de los beneficios establecidos por el 0
articulo 26 de la Ley 100 de 1993. También debera suscribirles una poliza de =

vida en los términos del articulo 68 de la Ley 136 de 1994 o

Ademas, tenemos lo indicado la ley 45 de 1990 "Por /a cual se expiden normas en L
materia de intermediacion financiera, se.-regula la actividad aseguradora, se
conceden unas facultades y se dictan otras disposiciones.” En su articulo 62 al O
manifestar:

ARTICULO 62. Aseguramiento de los bienes oficiales. El articulo 244, del i
Decreto-ley 222 de 1983, quedara asi: <

Todos los seguros requeridos para una adecuada proteccion de los ©
intereses patrimoniales de las entidades publicas y de los bienes )

pertenecientes a las mismas, o de los cuales sean legalmente responsables,
se contrataran con cualquiera de-las compariias de sequros legalmente
autorizadas para funcionar en el pais”

(Negrillas y subrayadas anejas al texto citado)

Igualmente, el Estatuto Organico financiero define en su articulo 100 lo siguiente:

ARTICULO 100. Régimen de proteccion a tomadores de seguros vy
asegurados

1. Reglas sobre condiciones de las pdlizas y tarifas. La determinacion de las
condiciones de las polizas y las tarifas responderd al régimen de libertad de

ALCALDiA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANIZALES

Cédigo postal 170001 — Atencién al Cliente 018000968988. +GRANDE

www.manizales.gov.co

Pégina 15 de 30 7



UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
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competencia en el mercado de seguros, y respetara siempre las reglas
previstas en el articulo 184 numerales 2 y 3. (...)

Respecto a la responsabilidad civil para los funcionarios publicos tenemos que el articulo
51 de ley 1485 de 2015, por /la cual se decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de
Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de diciembre
de 20127 indica

(...)También podran contratar un seguro de responsabilidad civil para servidores
publicos, mediante el cual se ampare la responsabilidad de los mismos por actos o
hechos no dolosos ocurridos en ejercicio de sus funciones, y los gastos de defensa
en materia disciplinaria, penal y fiscal que deban realizar; estos ultimos gastos los
podran pagar las entidades, siempre y cuando exista decision definitiva que
exonere de toda responsabilidad y no sea condenada la contraparte a las costas
del proceso.

En ese orden de ideas, tenemos que desde la Secretaria de Servicios Administrativos, se
coordina la relacion del proceso de contratacion para la adquisicion de las pdlizas que
amparan los bienes muebles, inmuebles e intereses patrimoniales de propiedad de la
entidad y los seguros de vida que se requieran.

Asi las cosas, desde esa secretaria se coordinan con todas las secretarias, los respectivos
documentos para el proceso de contratacion, entre ellos, los respectivos certificados de
disponibilidad presupuestal.

Asi las cosas, la Alcaldia de Manizales, suscribid el contrato No. 2009080341 del 2020, con
el fin de asegurar y para amparar debidamente los bienes muebles, inmuebles e
intereses patrimoniales de su propiedad y de aquellos por los que sea o llegue a ser
responsable, cumpliendo asi con el principio de la responsabilidad consagrado en el
articulo 26 de la ley 80 de 1993. Bajo ese entendido, el referido proceso contractual
consiste en:

Contrato No | 2009080341 de 2020
Fecha de 2020/08/19

suscripcion
Fechade | 2023/08/19
ALCALDIA DE MANIZALES M
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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AUDITORIA AU-CI-23-2022
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terminacion

"CONTRATAR LAS POLIZAS DE SEGUROS QUE GARANTICEN LA
Objeto PROTECCION ~ EFECTIVA DE LOS  CONCEJALES,  EDILES,
FUNCIONARIOS,  ACTIVOS, BIENES PROPIOS F  INTERESES
PATRIMONIALES DEL MUNICIPIO DE MANIZALES, Y DE AQUELLOS POR
LOS CUALES ES LEGALMENTE RESPONSABLE, INCLUIDOS LOS SOAT
DE LOS VEHICULOS POR LOS CUALES EL MUNICIPIO ES

RESPONSABLE”
Valor Inicial
del Contrato | $8.159.575.526,23
Plazo de
ejecucién en | 122°
dias

Contratista "UNION TEMPORAL- AXA COLPATRIA SEGUROS S.A SBS SEGUROS
COLOMBIA S5.AASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA”

Modalidad de
Seleccién Licitacion Publica

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

Vigencias 1. 2020- $963.150.780,23
para el 2. 2021- $2.260.467.630,00
contrato 3. 2022- $2.396.095.686,00
actual 4. 2023- $2.539.861.430,00
1. 29-01-3-11-44-001-026-05 - - Fortalecimiento, liderazgo y participacion
o comunitaria
_C ertlf_'c_a .dO 2. 33-01-3-22-24-001-090-05 - Capacidad. de Respuesta y de Recuper. de
Disponibilidad Emerg o Desastres (SB)
Presupuestal 3. 21-11-1-11-02-001-005-00 - Pago primes de seguros y soat
(C.D.P.) 4. 28-12-3-33-11-003-009-25 - Fortalecimiento del Servicio Educativo
5. 24-01-3-22-42-001-071-05 - Apoyo, seguridad y Convivencia Ciudadana (5%
OP)
6. 23-01-3-22-52-001-037-05 - Control y Regulacion del Transito (MT)
Tabla No. 01
ALCALDIA DE MANIZALES M ANIZ ALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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AUDITORIA AU-CI-23-2022
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o SEGUROS GENERALES

©ONOUIRWN

1. Todo Riesgo, Dafio Material (Incendio, Rotura de Maquinaria, Equipo
Electrénico y Sustraccion)

Automoviles Colectiva

Responsabilidad Civil Extracontractual
Responsabilidad Servidores Publicos
Responsabilidad Servidores Publicos — Supervisores
Todo Riesgo Equipo y Maquinaria

Manejo Global Oficial

Infidelidad Riesgos Financieros

Grupo Vida Empleados (Administracion Central)

10 Grupo Vida Pensionados (Administracion Central)
11. Grupo Vida Concejales

12. Grupo Vida Ediles Comuneros

13. Accidentes Personales Estudiantes

14. 14. Grupo Vida Deudores

Tabla No. 01
Tipo de Cobertura del Seguro de Vida
amparo
Fallecimiento por cualquier causa, incluidos el suicidio, desde el primer dia
de vigencia de la pdliza.
e Enfermedades Graves: Opera como un anticipo del 50% del valor
asegurado contratado en el amparo Basico:
o Cancer
e Infarto de miocardio
Fallecimiento e Insuficiencia renal aguda y crénica
por e Esclerosis Multiple
Cualquier e Accidente cerebro vascular
Causa e Intervencién quirlrgica por enfermedad de las arterias coronarias
e Angioplastia, operaciones de valvulas, cirugia de la aorta
e Quemaduras graves
e Trasplante de drganos vitales (Higado, Pulmdn, Pancreas, Rifidn y
Corazén)
e Auxilio Funerario: Adicional al Basico y en caso de muerte del
Asegurado principal
Indemnizacién a partir del 50% de la pérdida de la capacidad laboral. Se
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entiende por Incapacidad Total y Permanente la que produzca lesiones
organicas o alteraciones funcionales incurables, que de por vida impidan a

Incapacidad la persona desempefiar cualquier trabajo o actividad remunerada, para la
Total y | cual se encuentre calificado en razén a su o formacién o experiencia
Permanente siempre que dicha incapacidad haya existido por un periodo continuo no

menor de 150 dias. Se incluye el terrorismo y lesiones personales por
intento de suicidio.

Para la indemnizacion se manejara con fecha de estructuracion.

Indemnizacion | Indemnizacidon como consecuencia directa y exclusiva de un accidente

adicional cubierto. Incluye cualquier clase de homicidio, terrorismo, incluyendo @
por Muerte | muerte causada intencional-mente por terceras personas y aquellas lér;?
Accidental y causadas por otras-personas-con-arma- de fuego, cortante, punzante o N
Beneficios por | contundente Z
Desmembracion =
consecuencia <

de &
Accidente. &
Tabla No.02 :;:’
Una vez analizada la evidencia documental aportada por el auditado el dia 10 de julio de Z‘f
2022, mediante correo institucional, con relacidn a las reclamaciones de siniestros de vida, 2

automaviles, hurto o perdida de bienes tenemos:

SINIESTROS VIDA

Se evidencio que para la reclamacion ante el corredor de seguros, desde la Unidad de
Bienes de la Secretaria de Servicios Administrativo se remite a la Unidn Temporal GRQ
ODG y Ldpez Gémez, los documentos requeridos (Cedula, Registro de Defuncidn, Historia
Clinica, Declaracién de constitucion para beneficiario entre otros) para los
correspondientes pagos.

No| FECHA POLIZA COMPANIA PROCESO DESCRIPCION
o0 VIDA ’;ngfﬁgogg MUERTE ALBA MARINA MUNOZ
% FUNCIONARIOS gt FUNCIONARIO | PEREZ
ASEGURADORA MUERTE DEUDOR
25/01/2021 |  VIDA DEUDORES SOLIDARIA DE | CAJA DE LA VIVIENDA | ROSALBA RIOS
2 COLOMBIA POPULAR

ALCALDIA DE MANIZALES MANIZALES
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SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022

Alcaldia de Manizales

POLIZAS
o VIDA gsofggﬁgogg ENFERMEDADES | CARLOS ~ ALBERTO
FUNCIONARIOS GRAVES FUNCIONARIO | MARIN VILLADA
3 COLOMBIA
ASEGURADORA
05/03/2021 | VIDA PENSIONADOS | SOLIDARIADE | MUERTE PENSIONADO | 7955 FERNANDO
VELEZ ARCILA
4 COLOMBIA
ASEGURADORA
16/03/2021 | VIDA PENSIONADOS |  SOLIDARIADE | MUERTE PENSIONADO | JAIME RAMIREZ LOPEZ
5 COLOMBIA
ASEGURADORA MUERTE DEUDOR
24/05/2021 | VIDA DEUDORES SOLIDARIADE | CAJA DE LA VIVIENDA i’gé&vgf OCAYIERES:
6 COLOMBIA POPULAR
ASEGURADORA
VIDA DEUDORES SOLIDARIADE | MUERTE PENSIONADO | GERARDO SALAZAR
7| 1500772021 COLOMBIA VINASCO
ASEGURADORA
07/11/2021 | VIDA PENSIONADOS |  SOLIDARIA DE MARgMR;;'gREZ gj%gémmez
8 COLOMBIA
ASEGURADORA MUERTE DEUDOR | MUERTE DIANA
DVL;‘JI%‘/’V’EE%PZ’;L: SOLIDARIADE | CAJA DE LA VIVIENDA | LORENA BRAVO
9| 09/11/2021 COLOMBIA POPULAR BEDOYA
Tabla No.03 Fuente: Unidad de Bienes y Servicios

SINIESTROS AUTOMOVILES

Se evidencio conforme los soportes allegados a esta auditoria que para el tramite ante el
corredor de seguros desde la Unidad de bienes de la Secretaria de Servicios
Administrativo, se remiten a la Unién Temporal GRQ ODG y Lépez Gomez, los documentos
requeridos (Oficio con los datos de lo ocurrido, Copia de la Tarjeta Profesional, copia del
SOAT, copia de la cedula licencia de conduccion del conductor), para los correspondientes

pagos.

No

FECHA " POLIZA COMPANIA PROCESO DESCRIPCION
COLECTIVA DE AMBULANCIA DARO AMBULANCIA
. 03/03/2021 AUTOS 5B5 SEGUROS | o453 POR SINIESTRO VIAL
SINIESTRO
COLECTIVA DE MOTOCICLETA MOTOCICLETA AGENTE
2oy 2021 AUTOS SBS SEGUROS | nypoar DE TRANSITO KEYLA
3 HERRRERA
COLECTIVA DE ACCIDENTE DE
3 AUTOS MAPERE | MOVIL 11 - OUC103 | TRANSITO
oalo PERDIDA TOTAL **
COLECTIVA DE MOTOCICLETA
18/05/2021 it SBS SEGUROS /l‘/’IPOUZ(;EICLHA ool L W
4 VANDALISMO

ALCALDIA DE MANIZALES
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNQO

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-23-2022

POLIZAS
DANO PERDIDA TOTAL **
18/05/2021 60%% DE 1 sas securos | moTocicLeTa VANDALIZACION DE
. VPU32C MOTOCICLETA
COLECTIVA DE DAFIO CAMIONETA | VANDALIZACION DE
) 18/05/2021 W s85 SEGUROS | 0 P
COLECTIVA DE DANO AUTOMOVIL |\ \va) r7acioN DE
e SBS SEGUROS | RENAULT DUSTER | YANDALIZA
7 28/07/2021 oUC262
DARIO
COLngYO@ DE | “sas securos | motocicLeTa ;g’;’gg}éfggo’v &g
8 04/08/2021 ONPIGE
DANO AUTOMOVIL
COLj— 577_70‘? DE ! sas securos | nrssan sEnTrA ‘;gjﬁ;%f ]
9 06/08/2021 0UC092
COLECTIVA DE CAMIONETA ACCIDENTE DE
10 13/08/2021 AUTOS SBS5 SEGUROS | i/p561 TRANSITO
COLECTIVADE | . MOVIL? PLACAS
11 27/08/2021 AUTOS YESEGURAS | pavowmoviy | Fwraoe
COLECTIVA DE MOTOCICLETA ACCIDENTE DE
12 01/09/2021 AUTOS JBESEGURAS |\ o260 TRANSITO
COLECTIVADE | .. MOVIL7 PLACAS | ACCIDENTE DE
13 11/09/2021 AUTOS SBS5 SEGUROS |/ cy o TRANSITO
DANO EN BARRA DE
26/12/2021 COLE% PE 1 sBs securos | oucize - movirzs | Luces ¥ PunTa
14 0! DERECHA SUPERIOR
Tabla No. 04

Fuente: Unidad de Bienes y Servicios

HURTO - PERDIDA — DANOS

w
i

Se aprecia que para este tramite, desde la Unidad de Gestidn Administrativa de la
Secretaria de Servicios Administrativo, remite a la Unidn Temporal GRQ ODG y Lépez
Gomez, los documentos requeridos (Oficio con los datos de lo ocurrido, denuncia ante el
CTI, acta de custodia, contrato de cableado, Cotizaciones, registro fotogréfico y filmico).

REPORTE INDEMNIZACIONES SINIESTROS MUNICIPIO DE MANIZALES 2018-2022

FECHA FECHA DE OFICIO
# OCURRENCIA PROCESO DESCRIPCION  ESTADO PAGO REMISORIO
LIQUIDADO
REPORTADO SS5A BYS.014-
1IE GRAN HURTO VARIOS A 2021
d oz COLOMBIA ELEMENTOS HACIENDA 2400 SSA BYS.015-
Y 2021
EDUCACION

VALOR
INDEMNIZACION

$ 3.587.758,00
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Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988,
Www.manizales.gov.co

Pégina 21 de 30

MANIZALES
F+GRANDE

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZAL

-

=
S



Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022

LIQUIDADO
REPORTADO SSA BYS.014-
HURTO DE A 2021
2| 232019 | rELaasuncion | URTODE | con | 28052020 | coupycons | § 86188400
y 2021
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO SSA BYS.014-
HURTO DE A 2021
3| oyoszo19 | IELaAsUNCION | TERTODC | crena | 28052020 | soppyeois | $ 11188400
y 2021
EDUCACION
LIQUIDADO
HURTO REPORTADO SSA BYS.014-
1E MARCO FIDEL A 2021
4| 13072018 Pl PORTATILY | ate - | 28052020 | oo, 280 | s 52121800
MEMORIA
y 2021
EDUCACION
LIQUIDADO SSA BYS.014-
IEJOSE ANTONIO |  PERDIDA DE2 | REPORTADO 2021
5| 300072019 e b e p 2800572020 | o L o | $ 143168400
HACIENDA 2021
LIQUIDADO
HURTO TV | REPORTADO SSA BYS.014-
PANASONIC 29" - A 2021
7| 17/04/2020 IE PABLO VI | ioiip | TER.. | ey | § TALAG00
OSTER y 2021
EDUCACION
HURTO 2 Tv | LIQUIDADO - 551014-
8| 13102019 | 1E PaBLOVI V' | RerorTADO | 17/09/2020 § 1.601.884,00
KALLEY 40 SSA BYS.015-
A RENTAS
2021
LIQUIDADO
REPORTADO SSA BYS.014-
HURTO DE A 2021
9| 23042020 | rELassuncion | ORTODE | enon | 22102020 | o, Bl | s 622.197,00
y 2021
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO SSA BYS.014-
IE EUGENIO HURTO 5 A 2021
10| 25/06/2020 PACELLI COMPUTADORES | mAciENDA | 22102020 | oop'pysprs.| § 6:622.197,00
y 2021
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO SSA BYS.014-
1E RURAL TEL LED DE 43 A 2021
11| 03/10/2019 GRANADA PULGADAS HACIENDA | 2M/0U2021 | oop'pyprs.| F 32188400
y 2021
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO
PERDIDA DE 4 A SSA BYS.043-
12| oytop2018 | IELASULTANA | DX DRS | cenoa | 0402/2021 e § 1.971.884,00
y
EDUCACION

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500

Cddigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
www.manizales.gov.co

MANIZALE
+GRANDE

Pégina 22 de 30




Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNQ

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

POLIZAS
LIQUIDADO
i REPORTADO
LICEOMIXTO | DARO EN TV DE A SSA BYS.043-
13| 15/10/2019 e - wacENDa | 00272021 it $ 1.471.784,00
y
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO
HURTO PC
LE. LICEO MIXTO A SSA.BYS.043-
14| 29/12/2020 il PORTATIL PO i $ 1.151.097,00
CELERON 7
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO
LE. LICEO MIXTO y SSA.BYS.161-
15| 29/12/2020 i HURTO.TABLET -|(" . A .| 25/05/2021 s $  458.000,00
v
EDUCACION
S LIQUIDADO
REPORTADO
EaTanasio | CYTETAROR A SA.BYS.192-
16| 12/04/2021 pleilad ol LENOVO Y1 |, A L 17/06/2021 i $ 1.777.474,00
COMPUTADOR =
COMPUMAX " e icacion
LIQUIDADO
0 REPORTADO
LE. LICEOMIXTO | DARIO PC ACER A SA.BYS.192-
17| 15042021 ARANJUEZ POR INCENDIO | HACIENDA | 2%/06/2021 2021 ¥ 1.550.000,00
W
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO
IE MARISCAL L§ 1 ] A SA.BYS,220-
18| 18/02/2021 ftes HURTOTVig! |- A L 1207/2021 #5 s 34147400
y
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO
HURTO VARIOS A SA.BYS.228-
19| 29/05/2021 IE ESTAMBUL e | oa | 030812021 AT § 6.950.944,00
y
EDUCACION
HURTO 2TV | LIQUIDADO
| RerorTADO
CHALLEGER 39" 1 i —
20| 04/06/2021 IEESTAMBUL | TVSAMSUNG 48" |, A | 03/08/2021 i $ 3.566.574,00
Y REPRODUCTOR 3
VD EDUCACION
LIQUIDADO
IEPABLOVISEDE | o 7y REPOTADO SSA.BYS.025-
21| o08/12/2021 PRINCIPAL Y A N D Ak § 2.271.374,00
BARRIOS UNIDOS 5
EDUCACION
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022

POLIZAS
LIQUIDADO
IE GRAN BURTD-TVLA 42" REPOZTADO SA.BYS.070-
22| 13/01/2022 e “GRECAGO | ptvpa | 10/03/2022 s ¢ 1.078.100,00
TINTOS )
EDUCACION
LIQUIDADO
REPORTADO
IE LICEO MIXTO PERDIDA A SA.BYS.175-
23| 1712202 ARANJUEZ COMPUTADOR | HACIENDA | 06/06/2022 2022 § L4400
y
EDUCACION
LIQUIDADO
HURTO 3 | REPORTADO
COMPUTADORES A SA.BYS.185-
24| 09/02/2022 | IE LA VIOLETA gt A | 420022 S § 9.882.000,00
VIOLETA y
EDUCACION
LIQUIDADO
HURTO1 | REPORTADO
IE MARIA COMPUTADOR PC A SA.BYS.192-
o5 MDL2022 GORETTI SMART IE MARIA | HACIENDA | 2%/06/2022 2022 § 00w
GORETTI y
EDUCACION

Tabla No. 05 Fuente:

Unidad de Bienes y Servicios

De acuerdo con la informacién contenida en las tablas anteriores, y del analisis de las
evidencias documentales aportadas en el proceso auditor, se puede indicar:

e Como se evidencia en las tablas arriba indicadas, las reclamaciones por los
siniestros presentados, han sido tramitados por la entidad y pagados por el
corredor de sequros por concepto de hurtos, pérdidas o daiios; por un
valor de ($50.534.966.00)

HURTOS

SINIESTROS VIDA

SINIESTROS AUTOMOVILES

Instituciones Educativas

Sinestros de vida

Siniestros de automdviles

25 hurtos reportados y
tramitados

09 siniestro reportadosy
tramitados

14 siniestro reportados y
tramitados

Tabla No. 06

e La mayor siniestralidad se presentan en las instituciones educativas, con el hurto,
pérdida o dafios de los bienes muebles, conforme a la informacidn arriba indicada.

e La Secretaria de Servicios Administrativos a través del Grupo de Bienes y servicios,
informa al Grupo de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda los giros que hace el
corredor de seguros por concepto de las relaciones presentadas.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNOQO

Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

De acuerdo con la evidencia documental aportada para el proceso auditor, la Base
de Datos y lo observado en las visita in situ realizada por la Unidad de Control
Interno a las diferentes instituciones educativas, NO se evidencia que se
reintegren los bienes perdidos, hurtados o dafios 3 las instituciones educativas, lo
que podria afectar el desarrollo funcional o |a efectiva prestacién del servicio en
las instituciones educativas.

Debe indicarse, que con relacién a los hurtos y pérdida de este tipo de bienes, el
Grupo de Bienes y Servicios de la Secretaria de Servicios Administrativos, informa a
la Direccion de Control. Interno Disciplinario. No. obstante, no informa al

los siniestros de los automéviles que son

operador disciplinario,
propiedad de la alcaldia, incumpliendo lo establecido en el articulo 25 de
la ley 1952 de 2019, el cual seiiala:

25. Denunciar los delitos, - contravenciones y faltas disciplinarias de los
cuales tuviere conocimiento, salvo las excepciones de ley.

Ahora bien, debe indicarse que conforme al actual régimen disciplinario, es decir, ley 1952
de 2019, son deberes de los funcionarios publicos:

22. Vigilar y salvaguardar los: bienes Y Vvalores-que le han sido encomendados %
cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines a
que han sido destinados.

23. Responder por la conservacién de” los dtiles, equipos, muebles Vv bienes
confiados a su guarda o administracion y rendir cuenta oportuna de su utilizacion.

Estas premisas normativas, nos llevan a concluir que es deber del funcionario cuidar los
bienes encomendados para el cumplimiento de sus funciones, responder por ellos, e
informar al operador disciplinario los siniestro que se presenten.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

A continuacion se ilustra con registro fotografico las visitas realizadas el dia 9 de agosto de
2022:

Instituto Educai;- la Asunc‘ilénv
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

3.8 RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
3.8.1. DEBILIDADES

3.8.1.1. Se evidencié que no se esta dando cumplimento a lo establecido en el articulo 25
de la ley 1952 de 2019, el cual sefiala:

"Denunciar los delitos, contravenciones y faltas disciplinarias de los cuales
tuviere conocimiento, salvo las excepciones de ley”.

Lo anterior, toda vez que se observé que desde la Unidad de Bienes y Servicios, no
informa al operador Disciplinario los siniestros presentados con los automoviles
propiedad de la Alcaldia.

o
(18]
8.8.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA o
3.8.2.1 La Unidad de Bienes y Servicios de la Secretaria de Servicios Administrativos, no <
Cuenta con procesos y procedimientos. Es importante que se dé cumplimiento a la o
implementacién del MIPG al interior del Proceso, ya que esto le permite a la primera y 2,
segunda linea de defensa, ejecutar las actividades, establecer mecanismos de control y Q
seguimiento para la toma de decisiones, de conformidad con lo indicado en el Decreto i’;
1083 de 2015 y el Decreto 1499 de 2017, este (ltimo sefiala: ;;:
, , -
ARTICULO 2.2.22.3.4. Ambito de Aplicacion; £l Modelo Integrado de Planeacion y ;;;
Gestion del MIPG se adoptara - por los_organismos y entidades de Jos Ordenes gz%
nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Piblico. (...) o
n
En este sentido, la Unidad de Control Interno, recomienda la adopcién de proceso o =
procedimiento, que incluya, quien, cuando, como y ante quien se debe presentar una
reclamacién por un siniestro, asf mismo, puntos de control que permita articular la
informacion sobre las novedades que se presentan en la planta de personal de la entidad
en el marco del MIGP.
3.8.2.2 Es importante que el Unidad de Bienes y Servicios lleve a cabo mediciones
periédicas sobre la siniestralidad respecto a las causas directas e
indirectas e identificarlas, con el fin de implementar acciones que mitigue o
corrijan los siniestros en las instituciones educativas.
3.8.2.3 Es importante que la Secretaria de Servicios Administrativos socialice el
resente informe con la Secretaria de Hacienda la_Secretaria de
Educacién, con el fin de que se gestione e impulse las acciones necesarias, que
ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 88797 00 ext.71500 MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

permitan el reintegro a las instituciones educativas, los bienes perdidos, hurtados

o dafiados y que ya fueron indemnizadas por el corredor de seguros.
3.8.2.4Teniendo en cuenta que en la Administracion Central, la siniestralidad es

relativamente baja, se sugiere respetuosamente que en un préximo proceso

contractual, sea un punto de negociacion suprimir el pago de la prima, por la
baja siniestralidad que se presenta.

3.9 GRI'\FICA, RESUMEN CON RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA
AUDITORIA

Debilidades 0. De Mejora

Fuente: Unidad de Control Interno

3.10 MESA DE TRABAJO

El dia 11 de octubre 2022, se realizd Mesa de Trabajo en el Despacho de la Unidad de
Control Interno, donde se expusieron las Debilidades y Oportunidades de Mejora
encontradas como resultado de la auditoria.

Fuente: Unidad de Control Interno
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022

3.11 PROCEDIMIENTO
3.12 DERECHO DE CONTRADICCION

POLIZAS

El Derecho de Contradiccidn, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado

Debilidades.

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria,
Unidad o segln corresponda, no hace uso del derecho de contradiccién, el informe
quedara en firme; por lo tanto, no habrd lugar a una nueva remisién por parte de esta

Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del' derecho de contradiccién, la Unidad de Control Interno
analizara la informacién y remitird el informe definitivo.

3.13 PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayvan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones
correctivas que apunten a la eliminacién de raiz de las causas que dieron origen a las

debilidades encontradas. Se tiene diez

(10) dias habiles para suscribir el Plan de

Mejoramiento, una vez recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, ‘se debe tener en cuenta las siguientes

definiciones:

Tabla No. 13

L - ALCALDIA DE MANIZA

Causas: Andlisis de las posibles causas que
han provocado la debilidad encontrada.

Correccion: Accién tomada para corregir la
situacion presentada.

Accién Correctiva: accién tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron la
debilidad o situacidn indeseable DET ECTADA,
con el objetivo que no vuelva a ocurrir.

Accion Preventiva: accién tomada para
eliminar las posibles causas de una posible
situacion indeseable POTENCIAL, con el objetivo
que no ocurra.

Area responsable / Proceso: Area o procesos
responsables de liderar el cumplimiento de la
accion.

Responsables: Cargos responsables de llevar a
cabo las acciones
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-23-2022
POLIZAS

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.

la Secretaria o Unidad segln corresponda, debe enviar informe del seguimiento
trimestral a la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las

acciones proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias
respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,

Proyecto: Jeisson Hernando Duarte Torres.
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