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Liderazgo

Trabajo en equipo

Generemos una nueva
cultura organizacional

“"CONTROL INTERNO SOMOS TODOS”

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los resultados
_que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de los procesos,
actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los
principios establecidos en la Constitucion Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucion Politica: “La funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control interno que se ejercera en
los términos que senale la ley’.

En el articulo 269 de la CP, se establece que 'las entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podra establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas.

o La ley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones, establece:

ARTICULO 1°. Definicion del control interno. Se entiende por control interno el sistema
integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una
entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi
como la administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y
en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, deberd concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de
las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.
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PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplird en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacién de técnicas de
direccidn, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccion,
induccidn y capacitacion de personal. .

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro:de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia 'y economia en todas las operaciones
promoviendo vy facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos-de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de'la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento.de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacidon y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza y
caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd responsabilidad
del representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la
aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y
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eficacia del control interno, también sera de responsabilidad de los jefes de cada
una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

ARTICULO 9°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacion del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacidn y evaluacion del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccién de
indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control
Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacién y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones
de todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de
mando;

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacién se cumplan por los responsables de su ejecucién y en especial, que
las areas o empleados encargados de la aplicacién del régimen disciplinario
ejerzan adecuadamente esta funcion;

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucidn de la entidad;
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e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos,
planes, programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes
necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en-el proceso de toma de decisiones, a fin de
que se obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el-manejo de los recursos, bienes y los
sistemas de informacion de -la-entidad 'y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

h. Fomentar en toda la organizacion la formacion de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el-.cumplimiento de la misién institucional;
i. Evaluar y verificar la aplicacién de los-mecanismos de participacion ciudadana,
que, en desarrollo del mandato  constitucional y legal, disefie la entidad
correspondiente; [~

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de |a entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

I. Las demas que le asigne el jefe del organismo- o entidad, de acuerdo con el
caracter de sus funciones.

PARAGRAFO. En ningln caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.

En materia de control Interno debemos distinguir entre:

1) EL CONTROL INTERNO
2) EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
3) LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
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¢QUE ES CONTROL INTERNO?

EL CONTROL INTERNO es una
actividad inherente y simultdnea con
el desarrollo de cada funcién,
actividad o tarea de los servidores
publicos; es decir, a la par que se
realiza la labor de cada empleado o
trabajador, él mismo debe aplicar los
mecanismos necesarios para que el
desarrollo y resultado de la misma sea
eficiente y eficaz.

¢QUE ES SISTEMA DE CONTROL
INTERNO?

EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO es el
conjunto de elementos necesarios para
facilitar dicho control, tales como los
procedimientos, los planes, las politicas,
objetivos, planes Institucionales, sistemas
de informacidn, sistemas de organizacidn AR
adecuado, delimitacién  precisa de
autoridad y los niveles de responsabilidad;
en si, todos los elementos que se
interrelacionan y conforman el MECI.
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LA OFICINA DE CONTROL INTERNO es la
encargada de evaluar en forma
independiente, todos los elementos que
componen el Sistema de Control Interno
de la entidad y propone al representante
legal las respectivas recomendaciones
para mejorarlo, lo mismo que acompafiar
y asesorar a todas las dependencias en la
implementacion y aplicacién de técnicas y
estrategias de control. Fomentar la cultura
de autocontrol.

DE MANIZALES”

éQUE ES LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO?

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
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DIMENSION 1. TALENTO HUMANO

oo oimENSION 4
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*Fuente: Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG

El propdsito de esta dimensién es ofrecerle a la entidad publica las herramientas para
gestionar adecuadamente su talento humano a través del ciclo de vida del servidor publico
(ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad, las
normas que les rigen en materia de personal, y la garantia del derecho fundamental al
didlogo social y a la concertacion como principal mecanismo para resolver las controversias
laborales; promoviendo siempre la integridad en el ejercicio de las funciones y competencias
de los servidores publicos. Igualmente, orienta el ingreso y desarrollo de los servidores
garantizando el principio de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo de
competencias, la prestacion del servicio, la aplicacion de estimulos y el desempefio
individual.

é;i’?;gi’; :)-41;14MP;:>1:il£‘:dLIEosrizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MAN?ZALES

Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. %GRANPE

www.manizales.gov.co
Pégina 9 de 124




UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022

PROYECTO DE INyERSIéN BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO,
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

DE MANIZALES”

DIMENSION 4: EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimensidn tiene como propdsito promover en la entidad el seguimiento a la gestion y su
desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances en la consecucion de los
resultados previstos en su marco estratégico. Tener un conocimiento certero de cémo se
comportan los factores mas importantes en la ejecucion de lo planeado, le permite a la
entidad (i) saber permanentemente el estado de avance de su gestion, (ii) plantear las
acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del cumplimiento de sus metas,
y (iii) al final del periodo, determinar si-logré sus objetivos y metas en los tiempos previstos,
en las condiciones de cantidad y calidad esperadas y con un uso optimo de recursos. La
Evaluacion de Resultados permite también definir los efectos de la gestion institucional en la
garantia de los derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion de los problemas de los
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La dimensién tienen coma propésito permitide a la entidad conocer fos avances en la caonsecucién de los resultados
previstos en su procesoe de planeacidn institcional.

En tarminos generales, se busca gue da Evaluacion de Resullados se pueda apreciar en des momentos:
e ——————
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E Comencemos por definir qué es Seguimiento y Evaluacion f

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG
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En términos generales, MIPG busca que la Evaluacién de Resultados se aprecie en dos
momentos: a traveés del seguimiento a la gestidn institucional, y en la evaluacién
propiamente de los resultados obtenidos. Tanto el seguimiento como la evaluacién exigen
contar con indicadores para monitorear y medir el desempefio de las entidades. Estos
indicadores se disefian en la dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacién, y dada
la importancia que tienen, deben enfocarse en los criterios, directrices y normas que
orientan la gestion, y en los productos, resultados e impactos derivados de ésta.

DIMENSION 7. CONTROL INTERNO

Prisnera linea de defensa

e 4 (Garentes piblicas)
“ 2
— A A )
k] S

Segpunda lingd de defensa
{Jofes de planeacion)

Linea estratébgica -*~  /

mECIH)

,,,,,,,,,,,,,,,
= »

Tercara linea de dolenss
{Cficinas de control intermo)

Componentes:
1. Amigiente de conlrol
2. Evaduaciin ded rigsge

3. Actividades de control B =y =
4. Informacin y comuricacien | % ad
§. Actividades de monioreo | Politices asocindas;

= Conteal interne

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG
El propdsito de esta Dimensidn es suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas

en materia de control interno, cuya implementacion debe conducir a las entidades publicas a
ALCALDIA DE MANIZALES
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lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimension, y la implementacién de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el
control y la evaluacién, para la toma de decisiones y. la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de
MIPG cumplan su proposito.

2. MARCO LEGAL

e Articulo 269 Constitucién Politica de Colombia de 1991. En las entidades publicas, las
autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza
de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con
lo que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y autorizar la
contratacion de dichos servicios con empresas privadas colombianas

o Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen-normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”

e Decreto Nacional No. 111 del 15 de enero de 1996 "Por el cual se compilan la Ley 38
de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto
organico del presupuesto".

o Decreto Ley 1567 del 5 de agosto de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

o Ley 909 del 23 de septiembre de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el
empleo puUblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”

e Decreto Nacional No. 2844 del 5 de agosto de 2010 “Por el cual se reglamentan
normas organicas de presupuesto y del plan nacional de desarrollo”.

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
www.manizales.gov.co

Pagina 12 de 124



UNIDAD DE CONTROL INTERNO

.

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI,NISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

o Ley 1474 de 2011 “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y
la efectividad del control de la gestion pulblica”

o Decreto Nacional 1949 del 19 de septiembre de 2012 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1530 de 2012 en materia presupuestal y se dictan otras
disposiciones”.

o Decreto Nacional No. 1290 de 2014, “Por el cual se reglamenta el Sistema Nacional
de Evaluacion de Gestion y Resultados —Sinergia”.

o Decreto Nacional 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

e Decreto Nacional No. 1082 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el
decreto Unico reglamentario del sector Administrativo de Planeacién Nacional”.

o Decreto Nacional 612 del 4 de abril de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la
integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de
las entidades del Estado”.

o Ley 1952 del 28 de enero de 2019 “Por medio de la cual se expide el cddigo general
disciplinario, se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de
2011, relacionadas con el derecho disciplinario”.

e Ley 1960 del 27 de junio de 2019 “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1988 del 2 de agosto de 2019 “Por la cual se establecen los lineamientos para la
formulacidn, implementacion y evaluacién de una politica publica de los vendedores
informales y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto Nacional 1499 del 11 de septiembre de 2019 “Por medio del cual se modifica
el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidn Pdblica, en
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcatdia do Manlzales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSI()N BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"”

lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015".

e PLAN INDICATIVO 2020-2023, Aprobado en Consejo de Gobierno el dia 3 de
septiembre de 2020.

o

W

o o Ley 2056 del 30 de septiembre de 2020 “Por la cual se regula la organizacion y el
%ﬁ funcionamiento del Sistema General de Regalias".

o

;3 e Resolucién No. 1196 del 31 de diciembre de 2020 “Por la cual el consejo de gobierno
> aprueba los planes de accién de las secretarias de despacho de la administracion
Q central para el afio 2021”

>

= . .

> e Resolucién interna No. 0396 del 21 de mayo de 2021 «Por la cual el Consejo de
= Gobierno aprueba la actualizacion de los planes de accién de las secretarias de
= despacho de la Administracion Central para el afio 2021»

> e Resolucién interna No. 0983 del 29 de septiembre de 2021 «Por la cual el Consejo de
. Gobierno aprueba la actualizacion de 'los planes de accién de las secretarias de
despacho de la Administracion Central para el afo 2021»

e Resolucidn interna No. 1274 del 07 de diciembre de 2021. «Por el cual el Consejo de
Gobierno aprueba la actualizacion a los planes de accién de las secretarias de
despacho de la Administracion Central para el afio 2021»

e Proyecto de Inversion BPIM 2020170010005 “CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA
PARA LA ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO CORAZON
VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA DE MANIZALES”

PROYECTOS DE INVERSION MUNICIPAL

De acuerdo con la Ley 152 del 15 de julio de 1994, “Por la cual se establece la Ley Organica
del Plan de Desarrollo, los Bancos de Programas y Proyectos de Inversion — BPIM, es
un instrumento para la planeacion en donde se registra los programas y
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PREL’IMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

proyectos viables técnica, ambiental y socioeconémicamente, y que son susceptibles
de financiacién con recursos del Presupuesto General del Municipio y es deber mantener
actualizada la informacién que se registra en el BPIM.

Asi mismo, se constituye en un mecanismo para el seguimiento, evaluacion y control del Plan
de Desarrollo de Manizales.

El Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector Administrativo de Planeacién, Nacional”, expresa en su CAPITULO
2 - DEL CICLO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA:

ARTICULO 2.2.6.2.1. Proyectos de inversion publica. Los proyectos de
Inversion publica contemplan actividades limitadas en el tiempo, que utilizan
total o parcialmente recursos publicos, con el fin de crear, ampliar, mejorar o
recuperar la capacidad de produccion o de provision de bienes o servicios por
parte del Estado.

ARTICULO 2.2.6.2.2. Ciclo de los proyectos de inversion puablica. Fs el
periodo que inicia con la formulacion del proyecto de inversion publica y
termina cuando el proyecto cumpla con los objetivos y metas
propuestas, cuando los analisis de conveniencia de las entidades ejecutoras
de los proyectos asi lo establezcan, o cuando se cancele el registro de Jos
proyectos de inversion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2,.2.6.3.9
del presente decreto.

El mismo Decreto expresa en su CAPITULO 3 - DE LA FORMULACION, EVALUACION
PREVIA Y REGISTRO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA:

ARTICULO 2.2.6.3.3. Formulacion. Durante esta fase de formulacion de los
proyectos se hard la identificacion del titulo de gasto que atiende el proyecto de
conformidad con lo establecido en los articulos 346 de la Constitucion Politica y
38 del Estatuto Organico del Presupuesto, asi como la estructuracion
general del proyecto, incluidas entre otras la definicion de /as
actividades y de las estrategias que los soportan, los indicadores, la

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 g AEZ&%‘E
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"”

articulacion con los planes institucionales y sectoriales, y con el Plan
Nacional de Desarrollo, la identificacion de la poblacion beneficiaria de la
totalidad de sus fuentes de financiacion, la regionalizacion de la inversion y de
las variables que sean necesarias para la evaluacion previa que soporta la
decision de realizar el proyecto.

Estas actividades seran realizadas en cada entidad por la dependencia
responsable de la ejecucion del proyecto.

ARTICULO 2.2.6.3.5. Verificacion 'del cumplimiento de los requisitos
para la formulacién de los proyectos de inversion. £l cumplimiento de los
requisitos para la formulacion de los proyectos de inversion publica serd
responsabilidad de la oficina de planeacion de la entidad ejecutora o quien haga
sus veces, con €l fin de avalar:

1. Que la propuesta cuenta con el titulo de gasto a que hacen referencia los
articulos 346 de la Constitucion Politica -y 38 del Estatuto Organico del
Presupuesto;

2. Que se relaciona con la mision, objetivo-y funciones de la entidad;

3. Que las evaluaciones realizadas ‘son confiables técnica, social y
econdmicamente, y que se encuentran. en tramite las evaluaciones ambientales
y demas autorizaciones requeridas por el proyecto;

4. Que se atendieron los estandares técnicos y metodologicos para la
formulacion y sostenibilidad economica, financiera, social y
ambiental, del mismo;

5. Que se incluye la totalidad de la informacion requerida para que el proyecto
de inversion continde el tramite ante las demas instancias.

El CAPITULO 5 - DE LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION Pl'JBLICA,
expresa:

ARTICULO 2.2.6.5.1. Actualizacion de los proyectos de inversion. La
actualizacion de los proyectos de inversion tiene como propdsito garantizar
Ia consistencia entre la estructuracion de los proyectos de inversion
que han sido registrados en el Banco Nacional de Programas y
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Proyectos y las apropiaciones contenidas en la Ley Anual del
Presupuesto o en las autorizaciones para comprometer presupuesto
de vigencias futuras aprobadas.

La actualizacion procedera durante €l ciclo del proyecto de inversion cuando se
determinen cambios en las condiciones iniciales del proyecto que
impliquen ajustes al mismo. Para este fin se realizara un analisis de
coherencia técnica y presupuestal con el fin de establecer si el
proyecto ajustado a las condiciones presupuestales definidas para su
ejecucion, cumple con los objetivos y las metas propuestas, si demanda ajuste
en el tiempo y/o requerimiento futuro de recursos, para proceder a la
reprogramacion fisica y financiera del proyecto asi'como a la reprogramacion de
las metas anuales, entre otros aspectos.

El CAPiT’ULO,7 - DE LA EVALUACION POSTERIOR A LOS PROYECTOS DE
INVERSION PUBLICA, expresa:

ARTICULO 2.2.6.7.1. Evaluacion posterior de los proyectos de
inversion publica. Con el proposito de garantizar la asignacion y
ejecucion eficiente y efectiva de los recursos de inversion, y en
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 152 de 1994, se realizaran evaluaciones
posteriores de los proyectos de inversion en que se requiera, de acuerdo a los
criterios definidos por el Departamento Nacional de Planeacion.

3. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe se desarrolla en cumplimiento de lo establecido en la Ley 87 de 1993
del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones", ARTICULO
12. FUNCIONES DE LOS AUDITORES INTERNOS, literal e. Velar por el cumplimiento de las
leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la
organizacion y recomendar los ajustes necesarios.

ALCALDIA DE MANIZALES E%@%
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3.1.
3.2.
3.3.

3.4. SECRETARIO DE DESPACHO:

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022

PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

INFORME DE AUDITORIA:

FECHA DEL INFORME:

TEMA:

3.5. AUDITORES:

3.6. OBJETIVO

Tabla No. 1

DE MANIZALES”

AU-CI-37-2022

11 de julio de 2022

Proyecto de inversiéon BPIM 2020170010005 vy
Codigo BPIN 2017170010089 "CONSOLIDACION DE
LA ESTRATEGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL
TALENTO  HUMANO CON EL SELLO CORAZON
VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”.

LUZ MERY PINILLA AVILA

FRANCENETH RAMOS F.

WILMAR ANDRES ACEVEDO DUQUE

ITEM

OBJETIVO

RESULTADOS

Determinar si el objetivo del
Proyecto de Inversion Cddigo

BPIM 2020170010005
"Consolidacion de la
estrategia para la

administracion del talento
humano con el sello
corazon verde para los
funcionarios de la Alcaldia
de Manizales”, se ha
cumplido, teniendo en cuenta
las actividades establecidas en
los componentes del proyecto.

En concordancia. con las actividades definidas en los
Componentes (Productos) del proyecto de inversién Cddigo
BPIM 2020170010005, se puede indicar: La Entidad lleva a
cabo Procesos de meritocracia, toda vez que en la asignacion
de los cargos publicos, prevalecen los méritos como lo define
la Ley 1960 del 27 de junio de 2019 “Por el cual se modifican
la'Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan
otras disposiciones”

La Actividad 1.1.2 del proyecto de inversion, Implementar
Acciones de Motivacion Humana Excepcional, se cumplié en
un 88%, de acuerdo con lo observado en el cronograma de
actividades del Plan de Bienestar Social e Incentivos, en la
vigencia 2021. Se llevo a cabo la evaluacion de la percepcidn
del Plan de Bienestar e Incentivos.

Se observo normatividad desactualizada en la formulacidn del
Plan de Bienestar Social e Incentivos, como es el caso del
Decreto No. 1227 de 2005, e igualmente, la totalidad de los
incentivos no pecuniarios definidos en el Plan, no son
utilizados por los funcionarios.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

En cuanto a la Politica de Gestion del Conocimiento, se
evidencid en la vigencia 2021, realizacion de actividades de
formacion y capacitacion con recursos propios Yy los
aportados por Entes Descentralizados.

Igualmente, se llevd a cabo capacitaciones sin costo, con la
colaboracion de funcionarios de la Entidad.

Con el Convenio suscrito con la Universidad Auténoma de
Manizales, se ha generado formaciéon y cualificacion de
aproximadamente, 203 servidores publicos, los cuales han
ahorrado en sus matriculas la suma de $ 708.087.732,00,
en las vigencias 2021 y 2022.

En el componente de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
observé que los $156.014.616, asignados para la vigencia
2022, no se han comprometido, toda vez que los procesos
precontractuales se encuentran en revision de la Secretaria
Juridica.

De acuerdo con la verificacion fisica, se observa que se estan
adecuando los ambientes laborales, para mejorar el bienestar
de los trabajadores.

3.7. ALCANCE

Acciones y resultados obtenidos con el proyecto de inversidon municipal Cédigo BPIM
2020170010005, en la vigencia 2021 y hasta el 30 de junio de 2022.

3.8. METODOLOGIA

3.8.1. Entrevistas presenciales con la Dra. Claudia Villegas Hauss, Lider de la Oficina de
Formacion y Capacitacion de la Alcaldia de Manizales, la Técnico Operativo Viviana
Rodriguez, de la Unidad de Gestion Humana de la Secretaria de Servicios Administrativos

ALCALDIiA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alealelis das Manizslas INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO.
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

de la Alcaldia de Manizales y el Dr. German Sanchez Cano, Profesional Especializado del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo- SSST de la Alcaldia de Manizales.

3.8.2. Andlisis de datos

3.8.3. Indagacion

3.8.4. Observacion in situ

% 3.8.5. Registro fotografico
f 3.9. GENERALIDADES:

- Se evidencid en la Ficha del proyecto de inversién con Cc')d,igo BPIM 2020170010005
> “CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
CON EL SELLO CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA DE
MANIZALES”, publicado en la pagina web' de la Alcaldia de Manizales en el Link
https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/planeacion/proyectos-de-inversion, los siguientes aspectos:

Se observa como OBJETIVO GENERAL — PROPéSITO, “Fortalecer el talento humano
> de la Administraciéon Municipal para que contribuya con el cumplimiento de la
m mision institucional, logrando su propio desarrollo personal y laboral, en las
condiciones fisicas y mentales adecuadas.

Se observa como PROBLEMA CENTRAL “Los servidores publicos del Municipio de
Manizales requieren fortalecer las dimensiones productivas, emocionales, cognitivas,
comunicativas, éticas y sociales, para mejorar su calidad de vida vy la prestacidn del servicio”.

Se observa como DESCRIPCION DE LA SITUACION EXISTENTE CON RESPECTO AL
PROBLEMA "“Actualmente las personas han desarrollado rutinas que no les permiten
realizar actividades diferentes a las laborales, adicionalmente las familias son mas reducidas
y el sentido de hogar como base de la sociedad se ha dejado de lado por el afan de buscar
un mejor nivel de vida en el aspecto econdmico.

El trabajo genera desgaste fisico y mental por lo que la poblacién laboral debe ser atendida
con programas de promocion, prevencion e intervencién para controlar los riesqos a los que
se ven expuestos en su trabajo, para disminuir o evitar el impacto que sobre su salud fisica y
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UNIDAD DE CONTROL INTERNQ

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Mental estos puedan tener, y a la vez dar cumplimiento a todos los preceptos legales.

Los funcionarios que desempefian cargos en la Administracion Municipal, no cuentan con
todas las competencias y capacidades especificas para desempefiar sus funciones y
constantemente la legislacion que deben aplicar se ve desactualizada y/o se genera nueva
Normatividad en el tema.

Todo lo anterior considerando las consecuencias psicoldgicas, familiares y fisicas que se han
venido generando por las nuevas formas de Trabajo como el teletrabajo y trabajo en casa.

Se observa como objetivos especificos en relacién con las causas del proyecto de
inversién, registrado en el BPIM con el Cédigo 2020170010005, los siguientes:

o Mejorar el desemperio laboral y la cultura organizacional de la Administracion
Municipal, mediante la ejecucion de planes y programas de estimulos e
incentivos que afecten de manera positiva su calidad de vida.

° Realizar un diagndstico de necesidades motivacionales de los servidores
publicos de /a Administracién Central,

 Establecer los ambientes laborales exigidos por la normatividad del sistema
de gestion de salud y seguridad en el trabajo.

» Gestionar recursos para aumentar el presupuesto de inversion en la
adecuacion de los ambientes laborales.

e Realizar un diagnostico de necesidades locativas, fisicas y ergonémicas de
los ambientes laborales de la Administracion Central

Se observa como componentes (Productos) definidos para el proyecto Cddigo BPIM
2020170010005 “Consolidacidn de la estrategia para la administracién del talento humano
con el sello corazon verde para los funcionarios de la Alcaldia de Manizales”, los siguientes:
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PREL;[MINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 2

Proyecto de inversién Cédigo BPIM 2020170010005 “Consolidacion de la estrategia parala
administracion del talento humano con el sgllo corazon verde para los funcionarios de la
Alcaldia de Manizales”

COMPONENTES ( PRODUCTOS) |~~~ . ACTIVIDADES

1.1.1 Ejecutar procesos de Meritocracia

1.1.2 Implementar acciones de Motivaciéon Humana

1.1 Servicio de Implementaciéon !
Excepcional

Sistemas de Gestion

1.1.3 Implementar los lineamientos dados por la
Politica de Gestion del Conocimiento

2.1.1 Implementacién y mantenimiento de los

L. .. estandares minimos del SSST
2.1 Servicio de informacién

actualizado Sistemas de informacién 2.1.2 Plan Estratégico de Seguridad Vial

2.1.3 Protocolos-de-atencion y proteccidn contra el
COVID -19

*Fuente: Ficha del proyecto de inversion Cédigo BPIN 2020170010005

El proyecto de inversién Cédigo BPIM 2020170010005 “Consolidacion de la estrategia para la
administracion del talento humano con el sello corazén verde para los funcionarios de la
Alcaldia de Manizales”, se registr6 debidamente en el Banco de Programas y
Proyectos de Inversion Municipal — BPIM y se incorporé en el Plan Operativo
Anual de Inversiones - POAI para las vigencias fiscales 2021 y 2022, cumpliendo
con lo dispuesto en el Articulo 68 del Decreto 111 de 1996, que indica que solo los
programas o proyectos que se encuentren evaluados y registrados en el Banco de Programas
y Proyectos de Inversion, podran hacer parte del Presupuesto.

El proyecto de inversion objeto de andlisis, registra fecha de creacion el 24 de agosto de
2020, con un horizonte de tiempo hasta el afio 2023.

Se observa en el Plan de Trabajo definido para la vigencia 2021, para este proyecto de
inversidn, una asignacion de recursos por valor de $997.227.086 m/cte.

ALCALDiA DE MANIZALES
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Para la vigencia 2022, se observa que el Plan de Trabajo tuvo una asignacién de recursos
por valor de $906.343.213 m/cte.

Para ilustracion, se presenta un paralelo entre las actividades definidas en los planes de
trabajo para las vigencias 2021 y 2022, con los recursos asignados:

Tabla No. 3
ACTIVIDADES ANO 2021 SUBA CTIVIDADES ANO 2021 ACTIVIDADES ANO 2022 SUBA CTIVIDADES ANO 2022
Ejecutar procesos de T s
Meritocracia Hacer contrato de prestacidn de servicios Desarrollo plan de bienestar para funcionarios de la

Desarrollo plan de bienestar para funcionarios de la
Administracion Municipal.

1.1.2 Impl ar

1.1.2 Implementar acciones
de Motivacién Humana

Celebracidn del Dia Nacional del Servidor Pablico

Excepcional

Incentivo mejores funcionarios de carrera

$330.000.000

Compra de obsequio navidefio para los funcionarios

Compra de obsequio navidefio para los hijos de los funcionarios

acciones de Motivacién
Humana Excepcional

$339.509.192

Administracion Municipal.

Desarrollo plan de bienestar para funcionarios de la
Administracién Municipal.

Incentivo mejores funcionarios de carrera

Compra de obsequio navidefio para los funcionarios y los hijos
de los funcionarios de la Administracion Municipal

1.1.3 Implementar los
lineamientos dados por la

Capacitaciones en Educacién Formal, Educacion para el Trabajo

y el Desarrollo Humano y Educacion No formal
Hospedaje, alimentacién y auditorios en Manizales

Capacitaciones en Educacion Formal, Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano y Educacién No formal

Alquiler de Salas y Auditorios con capacidad hasta para 1200
personas y 6 auditorios mas

Politica de Gestién del
Conocimiento

Servicio logistico para salas y auditorios cercanos a la Alcaldia
de Manizales

$521.716.290

Hospedaje, alimentacion y auditorios con amplias zonas verdes
fuera de Manizales

Suministro de Tiquetes Aereos

Suministro de Servicio de Alimentacién

1.1.3 Impk tar los
lineamientos dados por
la Politica de Gestién del

Conocimiento

$410.822.405

Hospedaje, alimentacion, tiquetes aereos y auditorios en
Manizales

Realizacion de examenes y pruebas diagnosticas para los
funcionarios que ingresan y los examinados periodicamente
expuestos a condiciones de peligro y riesgo para su salud

2.1.1 Implementacién y

mantenimiento de los

Adquisicién de elementos de proteccion de personal expuestos
estandares minimos de SSST (al riesgo

2.1.1 Impl

$121.161.634

Compra de insumos y medicamentos para dotar los botiquines

Compra de vacunas para personal expuesto a riesgo

Contratacion de calibracion de elementos de equipos medicos

2.1.3 Protocolos de atencion
y proteccion contra el COVID
19

$24.349.162

Adquisicién de dotacion e implementacion de protocolos que
garanticen la proteccion del personal contra COVID-19

mantenimiento de los
estandares minimos de
SSST

$156.014.616

Adquisicién de elementos de proteccion de personal expuestos
al riesgo

Adquisicién de elementos de proteccion personal y examenes
diagndsticos

Adquisicion de dotacion e implementacion de protocolos que
garanticen la proteccion del personal contra COVID-19

*Fuente: Planes de Trabajo vigencias 2021 y 2022 - Secretaria de Planeacion Municipal

De conformidad con la informacidn de la Tabla anterior, se puede observar que los recursos
asignados para el afio 2022 registran una disminucién de $90.883.873 m/cte, frente a los
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recursos asignados en la vigencia 2021, lo que representa una disminucién del 9,12% del
presupuesto asignado para ejecutar las actividades del proyecto de inversién 202170010005.

De igual manera, se observa en los planes de trabajo de las vigencias 2021 y 2022,
que la Actividad “1.1.3 Implementar los lineamientos dados por la Politica de
o Gestién del Conocimiento”, tuvo una disminucion en la asignacion de recursos en el afio

g}; 2022 de $110.893.885 m/cte, con respecto a la vigencia 2021, equivalente al 21,56%.
o

Cff En la ejecucién de gastos aportada por la Secretaria de Hacienda del Municipio, para el
?““ Proyecto de Inversion con registro BPIM No. 2020170010005, en la vigencia 2021, se
= observa:

(2

5:; Tabla No. 4

PPTO_DEFINITIVO]  TOT_CDPS | TOT_COMPROMISOS TOT OBLIGACIONES| TOT PAGOS | PPTO_DISPONIBLE
737.239.270,00 | 585.654.354,93 |  585.654.354,93 |- 585.654.354,93 | 366.920.593,93 | 151.584.915,07

PORCENTAJES JoRE—————mr . G0 63% 2%

*Fuente: Secretaria de Hacienda — Ejecucion de Gastos 2021

Como se observa en la Tabla anterior, la Secretaria de Servicios Administrativos tuvo para el
Proyecto de Invgrsién BPIM 2020170010005 “CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO CORAZON VERDE PARA LOS
FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA DE MANIZALES”, en la vigencia 2021, una asignacion
definitiva de recursos por valor de $737.239.270 m/cte, de los cuales se comprometieron
recursos por valor de $585.654.354,93, lo que corresponde al 100% del total de CDPS
constituidos para la vigencia 2021.

Se reporta a diciembre de 2021, pagos por valor de $366.920.593,93, lo que corresponde
al 63% del total de compromisos contraidos en la vigencia, quedando pendiente de pago, €l
37,35% de los compromisos generados en la vigencia.

ALCALDIiA DE MANIZALES
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Asi las cosas, el proyecto de inversién No. 2020170010005, tuvo una ejecucién de recursos
del 79,43%, en la vigencia 2021, quedando un presupuesto disponible de
$151.584.915,07, que corresponde al 20,57% del total de recursos asignados para dicha
vigencia 2021.

A continuacién, se relaciona la ejecuciéln de gastos del proyecto de inversién BPIM
2020170010005, distribuida por SUBSECCION DEL GASTO, en la vigencia 2021:

Tabla No. 5
. PRESUPUESTO PRESUPUESTO SIN % SIN
SUBSECCION COMPROMISOS 4

DEFINITIVO EJECUTAR EJECUTAR
BIENESTAR SOCIAL DE

416.917.226,00 333.687.799,00 83.229.427,00 19,9
PERSONAL > 2 > 6
FORMACION Y

: 259.160.410,00 196.434.282,66 62.726.127,34 24,20

CAPACITACION > G0N >
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD YSALUDENEL | $ 61.161.634,00 | $ 55.532.273,00 | $ 5.629.361,00 9,20
TRABAJO
TOTALES $ 737.239.270,00 | $  585.654.354,66 | $  151.584.915,34 | $ 20,56

*Fuente: Secretaria de Hacienda — Ejecucién de Gastos 2021

Como se observa en la Tabla anterior, la Subseccion FORMACION Y CAPACITACION,
ejecutd el 75,80% de los recursos asignados en la vigencia 2021, es decir, de los
$259.160.410 asignados para |la vigencia, ejecutd recursos por valor de
$196.434.282,66, dejando disponible el 24,20% de los recursos asignados en la vigencia.

Por su parte, la Subseccién BIENESTAR SOCIAL DE PERSONAL, ejecutd el 80,04% de
los recursos asignados en la vigencia, es decir, adquiri6 compromisos por valor de
$333.687.799 de los $416.917.226 asignados en la vigencia, quedando disponible el
19,96% del presupuesto asignado en la vigencia.

ANIZALES
+GRANDE
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Para la vigencia 2022, se presenta la ejecucién de gastos del Proyecto de Inversion con
registro BPIM No. 2020170010005:

Tabla No. 6

906.346.213,00 | 450.648.566,00 275.809.366,00 116.338.764,00 | 116.338.764,00 |  455.697.647,00 174.839.200,00

PORCENTAIES sl | et andl| e 0% 3%
*Fuente: Secretaria de Hacienda — Ejecucion de Gastos 2022

Como se observa en la Tabla anterior, el Proyecto de Inver§ién BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
CON EL SELLO CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA DE
MANIZALES”, en la vigencia 2022, con corte al 31.de mayo, tuvo una asignacion definitiva
de recursos por valor de $906.346.213 m/cte, de los cuales se suscribieron CDPS por
valor de $450.648.566, que corresponde-al-50% del total de presupuesto a la fecha de
corte.

Igualmente se observan Compromisos por valor de $275.809.366, que corresponden al
61% del total de CDPS generados a la fecha, y un presupuesto disponible por
valor de $455.697.647 m/cte.

A continuacion, se relaciona la ejecucié,n de gastos del proyecto de inversion BPIM
2020170010005, distribuida por SUBSECCION DEL GASTO, en la vigencia 2022:

é:;u(é/}lgdgloAg R§4N}!;A()l:ile%i:dld§§rizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANIZAS
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Tabla No. 7
. PRESUPUESTO P T 9
SUBSECCION COMPROMISOS REMRUESTO %
DEFINITIVO SIN EJECUTAR |EJECUTADO
S ENEST AR SOCIE e $ 339.509.192,00 | $ 162.822.405,00 | $ 176.686.787.00 47,96
PERSONAL BNt R e ’
RSO $ 410.822.405,00 | $ 112.986.961,00 | $ 297.835.444,00 27,50
CAPACITACION e ViR i e c
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD YSALUDEN | $ 156.014.616,00 | $ 2 $ 156.014.616,00 0,00
ELTRABAJO
TOTALES $ 906.346.213,00 | $ 275.809.366,00 | $ 630.536.847,00 30,43

*Fuente: Secretaria de Hacienda — Ejecucién de Gastos 2022

Como se observa en la Tabla anterior, la Subseccion FORMACION Y CAPACITACION con
corte al 31 de mayo de 2022, ha contraido obligaciones por el 47,96% del total de
presupuesto asignado para la vigencia.

De otra parte, se observa publicado en la pagina web de la entidad, en el Link
https://manizales.qov.co/transoarencia-v—acceso-a-la—informacion-publica/estructura—
organica-y-talento-humano/plan-estrategico-de-gestion-humana/, los siguientes
documentos:

e Plan Estratégico de Talento Humano para los afios 2021 y 2022.
e Pla de Bienestar Social e Incentivos para los afios 2021 y 2022.
e Plan Institucional de Capacitacion —PIC 2020-2023.

e Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, para el afio 2022.

En el Plan de Bienestar Social e Incentivos afio 2021, se observa el siguiente Cronograma
con la descripcion de actividades a desarrollar entre los meses de marzo y diciembre de

2021:

ALCALDIA DE MANIZALES Al EZ&&E%
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 ‘!
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Tabla No. 8

ACTIVIDADES DE BIENESTAR Enerc| Febrero|Marzo| Abril | Mayo| tunic |Julio | Agosto | Septiembre Octubre | Noviembre | Diciembre

celebracian del cumpleancs para los servidores de fa Administracion

Central

Celetracién dia de ia mujer

Ceiebracion dio defa Secretania

Celebracién del dio de la madre y del padre

%% Celebracién del Dia Nocional del Servidor PUblice

%E:} Celetracién afios de senvicio

S’é Incertiv o mejores funcionarias de canera

O Realizacion de Tomeos intemos para los funcienadios de la

5}; Administracién Central

U celebracion del dia dei bormbero

jg"p Celetracion del Agente de tonsita 5
2:; Integracién de navidad para loe funcionaros

'3:;: Integracion de navidad para los hijos de los funcionarics

o

Compra de obsequic nay idefio pora los funcionarics

Compra de obsequic navidefio para los hijos de os funcionarnios

Vacaciones tecreativ os para los hios de los funcicnarias

Celepracion dia de jos nifics

Reclizacion de diagnostico de programa de= bienestar paro
activ idades 2022

Medicion de satisfaccion de actividades de bienestar 2021

Medicidn de sotisfaccion de octividades de bienesior 2021

*Fuente: Plan de Bienestar Social e Inventivos para el afio 2021

Para el afio 2022, se observa en el Plan de Bienestar Social e Inventivos, el siguiente
Cronograma con la relacién de actividades proyectadas para desarrollar entre el mes de
marzo y el mes de diciembre de 2022:

ALCALDIA DE MANIZALES {
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Tabla No. 9

ACTIVIDADES DE BIENESTAR Enero| Febrero |Marzo| Abril Mayo| Junio | Julio | Agosto Septiembre | Octubre [ Noviembre Diciembre

celabracian oei CUMDI2ARos Sara ios serv idares de 3 Administracidn
Cental

Ceebmcion diz de 'a mujer

Ceetracion dis de a Secretara

Ceebocion deldia de la madre y O padre

Ce=bracion del Cia Nacional de: Sery idor Pdnfoco

Ceimbracion afios de saneicio

incentive mejores funcionarios ge camenz

Reqizacion de Tomeos ntamos pona los ncionarios e g
Aamiristracidn Centat

celebracion gel dis gel bombars

Celenmcion del Agente de transito

integracién de navidad paora ics uncicnarnias
integracidn de navidad para 1os nics de ios funcionarios

Compra de obieguic novicefia para ios funcionarios

Compra de obseguic navicefa P2ra ios nios de ios funcionanios

Vacaciones recreativas P2ra 'os hjos ae ios funcionarics

Ceebmcion diz de ios nifios

Regizacion de diagnostico ge Programa de biensstar pang
actividodes 2022

Madickin de satiiaceion de actividades e bienastar 2027

Medicidn de saridsccion ge activ ade: oe bienestar 2021

*Fuente: Plan de Bienestar Social e Inventivos para el afio 2022

En cuanto al Plan Institucional de Capacitaciéon —PIC 2020-2023, publicado en Ia

pagina web de la Alcaldia de Manizales, se observa un presupuesto distribuido anualmente
de la siguiente manera:

ANOS PRESUPUESTO

ANO 2021:  $316.026.462
ANO 2022:  $334.998.050
ANO 2023:  $335.087.333

A continuacién se relacionan las actividades programadas para desarrollar en las vigencias
mencionadas anteriormente, de acuerdo con la informacion tomada del Plan Institucional
de Capacitacion —PIC 2020-2023:

ALCALDIA DE MANIZALES
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ACTIVIDAD

PRESUPUESTO ANUAL 2021

Capacitaciones  €n Educacion
Formal, Educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano y EducacionNo
Formal

Hospedaje alimentacion y auditorios
en Manizales

Alquiler de Salas Yy Anditorios con
capacidad hasta para 1200
personasy 6 auditorios mas

$316.026.462

ACTIVIDAD

PRESUPUESTO ANUAL 2022

aviaivov - idldo osn

Capacitaciones  €n Educacion
Formal, Educacion para el Trabajo 'y
Desarrolio Humane y Educacion No
Formal

Hospedaje alimentacion y auditorios
en Manizales

Alquiler de Salas Yy Auditorios con
capacidad hasta. pafa 1200
personas y 6 auditorios mas

$334.988.050

ACTIVIDAD

FRESUPUESTO ANUAL 2023

Capacitaciones  €n Educacion
Formal, Educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano y Educacion No
Formal

Hospedaje alimentacion y auditorios
en Manizales

*Fuente: Plan Institucional de Capacitacion

Alquiler de Salas ¥ Auditorios con
capacidad hasta para 1200

itnrins Mas

$355.087.333

ALCALDIiA DE MANIZALES
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4. COMPONENTES EVALUADOS
4.1. COMPONENTE BIENESTAR SOCIAL DE PERSONAL:

Se observa en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, que la Dimensién del
TALENTO HUMANO “se concibe como el activo mas importante con el que cuentan las
entidades y como el gran factor de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos
y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la
administracidn publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su
trabajo, dedicacién y esfuerzo al cumplimiento de la misidn estatal, a garantizar los derechos
Y a responder las demandas de los ciudadanos”.

El MIPG, define como Atributos de Calidad de la Dimensién del Talento Humano, las
siguientes:

e Vinculado mediante e/ mérito, que responde a Jos pertiles y competencias definidos
para atender las prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades de los grupos
de valor,

° Gestionado de acuerdo con Jas priorigades fijadas en Ja dimensidn de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

e Vinculado de acuerdo con /a naturaleza de los empleos, Ia normatividad que Jos
regula y que responde a la estructura optima de /a entidad,

° Conocedor de las politicas institucionales, del Direccionamiento Estratégico y
Planeacion, de los procesos de operacion y de su rol fundamental dentro de /a
entidad

e Fortalecido en sus conocimientos y competencias, de acuerdo con las necesidades
institucionales Comprometido a llevar a cabo sus funciones bajo atributos de calidad
en busca de la mejora y Ia excelencia.

e Comprometido y ejerciendo en su actuacion los valores del servicio publico.

*  Con condiciones de salud y segurigad en el trabajo que preservan su bienestar y con
minimos niveles de riesgos materializados

e Con altos indices de productividad Y cumplimiento de resultados.

e Preparado fisica y emocionalmente para el retiro de la entidad por la culminacion de
Su ciclo laboral,

ALCALDIA DE MANIZALES ANEZ&E\‘ES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 :
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AUDITORIA AU-CI-37-2022

PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
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ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO,
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

Por su parte el Decreto Nacio
crea el sistema nacional de cap

s

DE MANIZALES"

nal No. 1567 del 5 de agosto de 1998 “Por el cual se
acitacion y el sistema de estimulos para los empleados del

Estado”, determina en su CAPITULO IV -Programas de incentivos:

ARTICULO 31. Planes de Incentivos Pecuniarios. Los planes de incentivos
pecuniarios estaran constituidos. por reconocimientos economicos que se asignaran

a los mejores equipos

de.trabajo. de.cada--entidad publica. Dichos

reconocimientos economicos seran hasta de cuarenta (40) salarios
minimos mensuales legales vigentes, en las entidades de los ordenes
nacionales y territoriales de acuerdo con la disponibilidad de recursos y
se distribuirdn entre los equipos seleccionados.

ARTICULO 33. Clasificacion de los Planes de Incentivos no Pecuniarios.
Las entidades de las drdenes nacional y territorial podran incluir dentro de sus
planes especificos de incentivos no pecuniarios los siguientes: ascensos,
traslados, encargos,
participacion en proyectos especiales, publicacion de trabajos en medios
de circulacion nacional e internacional, reconocimientos publicos a labor
meritoria, financiacion de investigaciones programas de turismo social,
puntaje para adjudicacion de vivienda y otros que establezca el Gobierno

Nacional.

comisiones, becas para educacion formal,

ARTICULO 34. Plan Minimo de Incentivos. El jefe de cada entidad debera
adoptar y desarrollar internamente planes anuales de incentivos institucionales, de
acuerdo con la ley y los reglamentos.

ARTICULO 39. Adecuacion del Presupuesto. Durante 1998 los recursos
destinados a capacitacion se ejecutaran dé acuerdo con lo previsto por la ley de
presupuesto para este afio. Para las vigencias fiscales de 1999 y afios
siguientes, los recursos destinados _a apoyar a los empleados en
programas de educacion formal haran parte del rubro destinado a
bienestar social e incentivos. Subrayado y negrilla fuera del texto.

DiciiCotd! SV . e e ——

El Decreto Nacional 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto

Unico  Reglamentario

del

Sector de Funcion  Plblica, expresa en su

ARTICULO 2.2.10.7 Programas de Dbienestar de calidad de vida laboral. De
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIQACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles

adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberdn efectuar los siguientes
programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacion laboral cuando se
den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de
la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

El mismo Decreto 1083 de 2015, expresa en el ARTICULO 2.2.10.9 Plan de incentivos
institucionales. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefialard en él, los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel
jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucién Politica

y la ley.

PARAGRAFO. Se entenders por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en
forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para
la consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una
misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad.

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INyERSIéN BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO,
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

El ARTICULO 2.2.18.3.4 Apoyos educativos como incentivos. Estos incentivos estan
destinados a la financiacién de educacion formal tanto de los funcionarios como de sus hijos
y hacen parte de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados.

No se mostrd evidencia documental fisica o magnética que demuestre que en las vigencias
2021 y 2022, se hubiera llevado a cabo actividades para Preparar a los prepensionados
para el retiro del servicio, como lo establece el Decreto 1083 del 26 de mayo de
2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Pablica” indica en su ARTICULO 2.2.10.7 Programas de bienestar de
calidad de vida laboral. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998y
con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las_entidades
deberan efectuar los siguientes programas ...(")3. Preparar a los prepensionados

para el retiro del servicio”...("). Negrillay subrayado fuera del texto.

El Decreto Nacional 321 del 28 de febrero de 2017 “Por el cual se corrigen unos yerros en la
Ley 1821 de 2016 “Por medio de la cual se modifica-la edad maxima para el retiro forzoso de
las personas que desempefian funciones publicas”, decreta en su ARTICULO 1°:

"ARTICULO 1°. La edad méxima para el retiro del cargo de las personas
que desempefien funciones publicas sera de setenta (70) afos. Una vez
cumplidos, se causard el retiro inmediato del cargo que desemperien
sin que puedan ser reintegradas bajo ninguna circunstancia.

Lo aqui dispuesto no se aplicara a los funcionarios de eleccion popular
ni a los mencionados en el articulo 29 del Decreto-ley 2400 de 1968,
maodificado por el articulo 1 del Decreto-Ley 3074 de 1968”

En cuanto a la medicion del clima laboral, que se debe medir por lo menos cada dos afios y
definir, ejecutar y evaluar estrategias de intervencion, se informd que ésta se llevara a cabo
en el segundo semestre de la vigencia 2022.

Se observa en el Plan de Bienestar Social e Incentivos para los funcionarios de la
Administracién Central Municipal de Manizales, concebido para el afio 2021, publicado en el
Link https://manizales.qov.co/transparencia-v—acceso-a—la—informacion-publica/estructura—

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO

-

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

orqanica-v-talento-humano/Dlan-estrateqico-de—qestion—humana/, el Cronograma de
Actividades de Bienestar, de las cuales se llevaron a cabo las siguientes actividades en la

vigencia:

Tabla No. 10

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS ANO 2021
frem NUMERO DE VALOR DEL .
AcTiviaD OBJETO DEL CONTRATO CONTRATIST, ENEFICIARIOS oBIETIVO
gl CONTRATO CONTRATO ONTRAAY A L R BENEFICIERIOS ok
CELEBRACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA Cala da o3 flincidrarcs Halla Motivar a los funcionarios en fechas especiales, por
CUMPLEANOS PARA LOS DESARROLLAR EL PLAN DE c O‘e“lral tante medio de reconocimientos individuales con la entrega
1{SERVIDORES DE LA BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418 S 230.956.542,00 Familiar de Caldas |d lanta central como. 1080 de unatarjeta con un suveniro torata para festejar
ADMINISTRACION FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL N b e : T estafecha. Se entregé a cada funcionario una torta con
CENTRAL MUNICIPIO e PO un mensaje de cumpleanos
— 1 | e |
das
PRESTACION DE SERVICIOS PARA ol 'Celehfiveldldaelr;:ernﬂclonaldelaé'::‘}:;la:o a. las
aja de AGnteipat,
DESARROLLAR EL PLAN DE Todas las mujeres de Ia
ELEBRACION i |
2] CELEBRACION DEL DIA DE BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418 $ 230.956.542,00 compensacisn Administracion central 499 se envio de manera virtual a cada una de b
LA MUJER FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL Familiar de Caldas municipal (499) funcionarias el correo con la tarjeta/bono. £l bono se
CONFA L podia redimir por un pedicure y un manicure en el
MUNICIPIO
salon mechoncitos
alos qQue ia
PRESTACION DE SERVICIOS PARA
CELEBRACION DfA DE La |DESARROLLAR ELBLAN DE o i |Todostossacratricsdaia Inpor e sacratarics, caisbrads ol 35 de 2bell en ol pais.
SECRETARIA BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418( S 230.956.542,00 mpel ‘d. c ,:d central 1a9 8 Ornotiva. ﬂel:::/ 2 se" e a3talscase de. 05' N
3 FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL @ Caldas | unicipal(149) alikis con . Lt
[SSINON y tarjeta con alusivo a
MUNICIPIO
_— - =X 1a ocasién
s T o el [1a c by e | sl S
PRESTACION DE SERVICIOS PARA 208 Tos TUNIORBASE AUF Reconocimiento a las madres y padres de la
Caja de han notificado en el SIABIP a
CELERRACIGN BETA DESARROLLAR EL PLAN DE v o central . Se le entregé a cada
4 BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418| S 230.956.542,00 5 633 madre y padre un bono para redimir en Pompy, con el
MADRE Y DEL PADRE Familiar de Caldas {registro civil y el documento
FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL cual podias reclamar un pollo ensalada y gaseosa
CONFA de identidad de los hijos
MUNICIPIO P familiar
N S L on -
Se celebra dando
PRESTACION DE SERVICIOS PARA cajad cumplimiento al Decreto
CELEBRACION DELDIA  |DESARROLLAR EL PLAN DE st o 2865 del 10 de diciembre de Todos los funcionarios de la administracién central
S[NACIONAL DEL BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 21063500181 8 230.886.542,00 [0 8 S e 1o 12073, Se programeron 1030 Taller } tivas
SERVIDOR PUBLICO FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL conFA actividades de de en kahoot, cuestionarios de Boogle y concursos
MUNICIPIO integracion y reflexion
a
PRESTACION DE SERVICIOS PARA Celebracién anual para Funcionarios que cumplan 15, 20, 25, 30y 35 anos de
DESARROLLAR EL PLAN DE Cajade reconocer la dedicacién y el servicio en la entidad. Los homenajeados entre 15y 25
ELEBRACION ANOS DE = 1. f 1
£ S A BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418 $  230.956.542,00 trabsjo i 53 phos se conectaron por la plataforma zoom v fos
SERVICIO FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL Familiar de Caldas {funcionarios que cumplan homenajeados entre 30y 35 asistieron ala ceremonia
conFa 15, 20, 25, 30y 35 afos de presencial, en la cual hubo masica en vive, brindis,
MUNICIPIO
servicio en la entidad y ¥
b | e L S
ORNEOS INTERNOS PRESTACION DE SERVICIOS PARA . Funcionarios que se c ir al mejor. de las fisicas y
PARA LOS DESARROLLAR EL PLAN DE co’; En“ ey inscriban a las actividades y de los arla
7|[FUNCIONARIOS DE LA |BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418 S 230.956.542,00 | -OMPen e Caldas |deseen participar, de 71 v el trabajo en equipo entre las diferentes.
ADMINISTRACION FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL CONFA acuerdo alos cronogramas ¥ dependencias. Se realizé un torneo de bolos en la que
MUNICIPAL MUNICIPIO cupos s o 12 grupos de 6 personas cada uno
PRESTACION DE SERVICIOS PARA < d Integrar alos funcionarios por medio de actividades,
INTEGRACION DE DESARROLLAR EL PLAN DE sl i Todos los funcionarios de P ; v 4G el
8|NAVIDAD PARA LOS BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418 230.956.542,00 [COMPenS: Caldas |P1anta central y temporal de 784 espiritu navideno. e entregé un bono, por
FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL CONFA = la administracion dependencias con un valor de $90.000 para que los
MUNICIPIO enla de de navidad
PREST, 1 VI PAR. Propiciar un aci ara la integracion de las familias
INTEGRACION DE RESTACION DE SERVICIOS PA o Caja de Los funcionarios y sus hijos 0 MLaSH P! 8
NAVIDAD A DESARROLLAR EL PLAN DE Chmpanaadian. 4 [enine oy as shoer o ollox, de los funcionarios y celebracion de la navidad.
10| BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418| S 230.956.542,00 P! Y d 408 2 paralos nifos.
P03 DELOS FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL Famillar de Caldas {deben sstarinsciitos an'el Muestra teatral, jue, asabocas y entrega de
FUNCIONARIOS CONFA SIABIP St tes + USROS, PEssbO v 8
MUNICIPIO regalos
- = =m =
Los hijos de los funcionarios
entre 6y 12 aios, los cuales
PRI Al il P, 1
VACACIONES ESTACION DE SERVICIOS PARA Cajade gebenastarinscritas ane Ofrecer actividades en beneficio de los hijos de los
RECREATIVAS PARA LOS DESARROLLAR EL PLAN DE cor antadian SIABIP. Previa inscripcién a .h e
11 BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2104150418/ S 230.956.542,00 | C°MP! las actividades y deseen 3s g
HUJOS DE LOS Familiar de Caldas de tipo recreativas, deportivas yenambientes
FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS ¥ LAS FAMILIAS DEL CONFA PAspr deiacusidoalios naturales. (incluia refrigerio y transporte)
MUNICIPIO cronogramas y cupos e 2! - . P
disponibles (35
BENEFICIARIOS)
PRESTACION DE SERVICIOS PARA
DEEiRREgA::L :’L‘XNCDCZS AR Cajade Los hijos de los funcionarios ar de y para los|
i, f . P { tistica,
12 CELEBRACION DEL DIA DE BIENESTAR SOCIAL PARA LOS 2103150418 § 230.956.542,00 ?amnensa:lén entre Oy 12 afios, los cuales 250 hijos de los funcionarios. Presentaci on artistica,
LOs NINOS - Familiar de Caldas {deben estar inscritos en el entrega de suvenir con dulces yjuguete, y stand para
FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS DEL
CONFA SIABIP fotos
MUNICIPIO
— MuNieklo 000 | | I e
Conocer el nivel de satisfaccion de los funcionarios
al Plan de e y recibir las
MEDICION DE nciasy para el plan de
13 SATISFACCION DE LAS bienestar del afio 2022.
ACTIVIDADES DE 334 Se realiz6 una encuesta via correo electrénico, la cual
BIENESTAR respondieron 344 funcionarios. Dichos datos fueron
1 y parala de un
informe

*Fuente: Secretaria de Servicios Administrativos — Unidad de Gesti
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO’
CORAZéN VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Como se observa en la Tabla anterior, Yy de acuerdo con las evidencias documentales
aportadas, se observa que el Cronograma de Actividades de Bienestar programadas
para la vigencia 2021, se cumplié en el 88%, toda vez que no se entregd evidencia de
haberse llevado a cabo las actividades vCelebracion del Agente de Transito” y la
“cCelebracion del Dia del Bombero”.

o De igual manera, se observan gque once (11) actividades fueron ejecutadas en coordinacion
q“f}i con CONFA, en marco del Contrato No. 2104150418, de PRESTACION DE SERVICIOS PARA
: DESARROLLAR EL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL PARA LOS FUNCIONARIOS Y LAS FAMILIAS

DEL MUNICIPIO, suscrito con la Caja de Compensacion Familiar de Caldas — CONFA, por
> valor de $ 230.956.542,00, correspondientes a:

= i CELEBRACION DE CUMPLEANOS PARA LOS SERVIDORES DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL, 2. CELEBRACION DEL DIA DE LA MUJER, 3. CELEBRACION DIA DE LA
SECRETARIA, 4. CELEBRACION DE LA MADRE Y DEL PADRE, 5. CELEBRACION DEL DIA
NACIONAL DEL SERVIDOR PUBLICO, 6. CELEBRACION ANOS DE SERVICIO, 7. TORNEOS
INTERNOS PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACION ~MUNICIPAL, 8.
INTEGRACION DE NAVIDAD PARA-LOS FUNCIONARIOS, 9. INTEGRACION DE NAVIDAD
PARA LOS HIJOS DE LOS FUNCIONARIOS, 10. VACACIONES RECREATIVAS PARA LOS HIJOS

7

DE LOS FUNCIONARIOS y 11. CELEBRACION DEL DIiA DE LOS NINOS.

Se observa una ejecucion de $306.195.142,00 m/cte, en las actividades programadas en
el Cronograma de Bienestar en la vigencia 2021 del Plan de Bienestar Social e Incentivos
para los funcionarios de la Administracién Central Municipal de Manizales.

Asi mismo, se observa como resultado de la Evaluacion de percepcion del Plan de Bienestar
e Incentivos, aportado como evidencia documental de la MEDICION DE SATISFACCION DE
LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR, proyectado en el Plan de Bienestar Social e Incentivos en
la vigencia 2021, |as siguientes respuestas a la pregunta:

PERCEPCION DEL PLAN DE BIENESTAR 2021:

ALCALDIA DE MANIZALES
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Alcaldia e ?ﬁ&ﬁgz;ﬁﬁ@g{s INFORME PRELIMINAR 0 DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSI()N BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO.
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”
Tabla No. 11
EVALUACION DE PERCEPCION DEL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
ANO 2021
RESPUESTA
PREGUNTA (344 FUNCIONARIOS QUE PORCENTAJE | TOTALES
RESPONDIERON LA ENCUESTA)
EXCELENTE 10,20% 52.40%
PERCEPCION DEL PLAN DE |BUENA 42,20%
BIENESTAR 2021 REGULAR 33,90%|  43,00%
MALO 8,10%
NO PARTICIPO EN LA ENCUESTA 4,60%| 4,60%

*Fuente: Informe evaluacién de percepcion del Plan de Bienestar e Incentivos aportado
por la Unidad de Gestiéon Humana de la Secretaria de Servicios Administrativos.

Como se aprecia en la Tabla anterior, el 52,4% de los funcionarios que respondieron la
encuesta, tienen una excelente y buena percepcién sobre el Plan de Bienestar e
Incentivos de la vigencia 2021.

El 43% de los funcionarios que respondieron la encuesta, tienen una percepcion regular
y mala sobre el Plan de Bienestar e Incentivos de la vigencia 2021.

De acuerdo con el andlisis anterior, se recomienda realizar las acciones pertinentes para
mejorar la percepcién que tienen los funcionarios sobre el Plan de Bienestar Social e
Incentivos de la Alcaldia de Manizales.

De otra parte, se reportd que el 93,8% de los funcionarios que respondieron la encuesta
de percepcidn, desean seguir recibiendo a través del correo institucional, las piezas
informativas relacionadas con el bienestar de personal y familiar.

El 25,3% de los funcionarios que respondieron la encuesta, prefieren programas
presenciales como programa de Gimnasio, seguido por el 18.7% que eligen el Curso
de Cocina, el 18.3% que prefieren los Torneos Deportivos, continuando con el 13.2%
ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N°21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 ?ﬁ

Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000963988, aﬁmé R&ND?

Www.manizales.gov.co
Péagina 37 de 124




UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZéN VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDiA
DE MANIZALES"”

que prefieren las Clases de Zumba, y el que menos gusta, €s el Curso de Manualidades
con el 11.6%.

El en el Plan de Bienestar Social e Incentivos 2021, se observa en el numeral 5.2
Incentivos, programa de incentivos No- Pecuniarios, como incentivos para el Mejor
empleado de carrera de la Entidad, Los mejores empleados de carrera de cada
nivel jerarquico y Los mejores equipos de trabajo, los siguientes:

1. Publicacién de trabajos en medios de circulacién nacional e internacional que bien
pueden ser de caracter institucional o de interés personal.

2. Programas de turismo social (planes turisticos, pasajes, estadia y gastos de

alimentacion).

Dia compensatorio.

Cena para dos en un restaurante reconocido.

Financiacién de investigaciones o de estudios en el Exterior.

Becas de educacion formal.

o L b LR

De acuerdo con las evidencias aportadas-en el proceso-auditor, se pudo observar que los

funcionarios en la vigencia 2021, eligieron como premio al Mejor empleado de carrera de

la Entidad y los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico, el

correspondiente a “Programas de turismo social (planes turisticos, pasajes, estadia
”

y gastos de alimentacion”, dejando de lado, los otros incentivos relacionados en este
Plan.

En la vigencia 2022, se observa la ejecucion de las siguientes actividades, como se muestra
en la siguiente Tabla:

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL IN TERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 12

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS ANO 2022
NUMERO DE VALOR DEL N° DE
D
ACTIVIDA OBJETO DEL CONTRATO co To co T0 CONTRATISTA FICIERIOS OBJETIVO
CELEBRACION DE  |PRESTACION DE SERVICIOS MO“"?’IB los funcionarios en fechas
CUMPLEANOS PARA |PARA DESARROLLAR EL PLAN Caja de Compensacion ?Z‘?e_i”a els' por "“ed‘° o redc"”oc’m'e,m"s
1 |LOS SERVIDORES DE|DE BIENESTAR SOCIAL PARA |  2201270322] 205.072.405,00 |Familiar de Caldas - 358 T ue s Con laenegs el
LA ADMINISTRACION|LOS FUNCIONARIOS Y LAS CONFA con un suvenir o forta para festejar esta
CENTRAL FAMILIAS DEL MUNICIPIO fecha. Se entregé a cada funcionario una
torta con un mensaje de cumpleafios
. Celebrar el dia internacional de la mujer a
PRESTACION DE SERVICIOS todas las funcionarias de la Administracion
CELEBRACION DL |PARA DESARROLLAR EL PLAN Caja de Compensacién Central Municipal. Se entregd un bono
DIA DE LA MUJER DE BIENESTAR SOCIAL PARA 2201270322 $ 205.072.405,00 |Familiar de Caldas - 543 fisico a cada una de las funcionarias el
LOS FUNCIONARIOS Y LAS CONFA correo con la tarjeta/bono. Bono de spa
FAMILIAS DEL MUNICIPIO para masaje relajante, piedras volcanicas
e hidratacion facial
PRESTACION DE SERVICIOS Reconocimiento a los funcionarios que
CELEBRACION Dis  |PARA DESARROLLAR EL PLAN Caja de Compensacién desemperion s o seorciats
DE DE BIENESTAR SOCIAL PARA 2201270322| $ 205.072.405,00 |Familiar de Caldas - 120 pe : ot
LA SECRETARIA LOS FUNCIONARIOS Y (AS CONFA celebrado el 26 de abril en el pais. Cena
FAMILIAS DEL MUNICIPIO S c o S
PRESTACION DE SERVICIOS Reconocimiento a las madres y padres de
: " la administracion central municipal. Se le
CELEBRACION DE LA PARA DESARROLLAR EL PLAN Ca)a‘ _de Compensacion entregd a cada madre Yy padre un bono
MADRE Y DEL PADRE DE BIENESTAR SOCIAL PARA 2201270322| $ 205.072.405,00 |Familiar de Caldas - 698 para redimir en Frisby, con el cual se
LOS FUNCIONARIOS Y LAS CONFA f
puede reclamar 10 presas de pollo, 10
FAMILIAS DEL MUNICIPIO arepas, ensalada y gaseosa familiar
Todos los funcionarios de la administracion
PRESTACION DE SERVICIOS central municipal. Se realizé una
CELEBRACION DEL  |PARA DESARROLLAR EL PLAN Caja de Compensacién ;:;iﬂ::"’;:g:'stc:n'::f;Zcf:ﬁ;cr'g:a;e'a
DIA NACIONAL DEL |DE BIENESTAR SOCIAL PARA 2201270322| $ 230.956.542,00 |Familiar de Caldas - 740 actividar:les lidicas, recreacionales
SERVIDOR PUBLICO [LOS FUNCIONARIOS Y LAS CONFA ! a
FAMILIAS DEL MUNICIPIO desayuno y almuerzo. Se foment el
sentido de pertenencia y la cooperacion
entre los funcionarios

*Fuente: Secretaria de Servicios Administrativos — Unidad de Gestion Humana

Como se observa en la Tabla anterior, y de acuerdo con las evidencias aportadas por el
auditado, en el primer semestre del afio 2022, en desarrollo del Plan de Bienestar e
Incentivos 2022, se han llevado a cabo las actividades CELEBRACION,DE CUMI?LEANOS
MUJER, CELEBRACION DIA DE LA SECRETARIA, CELEBRACION DE LA MADRE Y DEL PADRE
CELEBRACION DEL Dia NACIONAL DEL SERVIDOR PUBLICO, llevadas a cabo en su
totalidad con Ia Caja de Compensacion Familiar de Caldas — CONFA, mediante
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AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSI()N BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACIéN DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO,
CORAZ(')N VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Contrato de Prestacién de Servicios No. 2201270322, cuyo objeto es Prestacion de Servicios
para desarrollar el Plan de Bienestar Social para los funcionarios y las familias del Municipio.

4.1.1. RESULTADOS COMPONENTE BIENESTAR SOCIAL DE PERSONAL:
4.1.1.1. DEBILIDADES ENCONTRADAS:

4.1.1.1.1 Si bien es cierto, con la-Ley 1821 del 30 de diciembre de 2016 “Por medio
de la cual se modifica la edad méxima para el retiro forzoso de las personas que
desempefian funciones publicas” y el Decreto Nacional 321 del 28 de
febrero de 2017 “Por el cual se corrigen unos yerros en la Ley 1821 de 2016
“por medio de la cual se modifica la edad maxima para el retiro forzoso de las
personas que desempefian funciones publicas?, indican que la edad maxima para
el retiro del cargo de las personas que desempefien funciones publicas sera de
setenta (70) afos, no se mostré evidencia documental del cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Puablica” que indica en su-ARTICULO 5.2.10.7 Programas de bienestar de
calidad de vida laboral. De conformidad “con el articulo 24 del Decreto-ley
1567 de 1998 y con. el fin de-mantener niveles adecuados de calidad de vida
laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas ...
Preparar _a los prepensionados para el retiro del servicio”...(
Negrillas y subrayado fuera del texto.

™).

Lo anterior, toda vez que no se mostré evidencia fisica o magnética que demuestre haberse
llevado a cabo la preparacién a los prepensionados para el retiro del servicio, en las
vigencias 2021 y 2022, a pesar de haberse presentado retiros de funcionarios de la entidad
en dichas vigencias, por motivo de la obtencion de la pension de vejez.

4.1.1.1.2. No se mostré evidencia documentada que demuestre que S€ estd dando
cumplimento a lo establecido en el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015,
CAPiTULO 3 - DE LA FORMULACION, ,EVAL'UACIéN PREVIA Y
REGISTRO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA:
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ARTICULO 2.2.6.3.3. Formulacion. Durante esta fase de formulacion de
los proyectos se hard la identificacion del titulo de gasto que atiende el
proyecto de conformidad con lo establecido en los articulos 346 de la
Constitucion Politica y 38 del Estatuto Organico del Presupuesto, asi como la
estructuracion general del proyecto, incluidas entre otras la
definicion de las actividades y de las estrategias que los soportan,
los indicadores, la articulacion con los planes institucionales y
sectoriales, y con el Plan Nacional de Desarrollo, la identificacion de la
poblacion beneficiaria de la totalidad de sus fuentes de financiacion, la
regionalizacion de la inversion y de las variables que sean necesarias para la
evaluacion previa que soporta la decision de realizar el proyecto.

Estas actividades seran realizadas en cada entidad por la dependencia
responsable de la ejecucion del proyecto.

Lo anterior, toda vez que se observé en la estructuracion general del proyecto de
inversion, en la Magnitud actual del problema - indicadores de referencia,
determinado 906 funcionarios, en la Poblaciéon objetivo de la intervencion, 1.200
funcionarios, en Caracteristicas demograficas de la poblacion objetivo, identificacion
de 599 funcionarios, situacion que no permite tener certeza sobre el nimero real de la
poblacién objetivo de la intervencion, que le permita a la Administracion Municipal cumplir
con el Objetivo General — Propdsito del proyecto de inversién que indica “Fortalecer el
talento humano de la Administracién Municipal para gue contribuya con el cumplimiento de
la misién institucional, logrando su propio desarrollo personal y laboral, en las condiciones
fisicas y mentales adecuadas”

De otra parte, se observa en el Plan Estratégico de Talento Humano vigencia 2021,
identificados 655 funcionarios pertenecientes a la planta global de la Administracion
Central, y una planta temporal de 154 funcionarios, para un total de 809
funcionarios.

En el Plan Estratégico de Talento Humano 2022, se relacionan 665 funcionarios

pertenecientes a la planta de la Administracion Central, y una planta temporal de
155 funcionarios, para un total de 820 funcionarios.
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4.2. OPORTUNIDADES DE MEJORA:

4.2.1. En el Plan de Bienestar Social e Incentivos para los funcionarios de la Administracién
Central Municipal formulado para losafios 2021 y 2022, se observa definido en el
numeral 5.2 Incentivos, programa de incentivos No Pecuniarios, los siguientes
incentivos para el Mejor empleado de carrera de la Entidad, Los mejores
empleados de carrera de cada nivel jerarquico y Los mejores equipos de
trabajo, como lo establece el Decreto- 1083 de 2015, que expresa en el
ARTICULO 2.2.10.9 Plande incentivos institucionales. El jefe de cada
entidad adoptara anualmente el plan'de incentivos institucionales y sefalard en él
los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la
entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como los incentivos

pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

No obstante lo anterior, no se mostrd- evidencia documentada fisica o magnética que
: demuestre las gestiones realizadas en la vigencia 2021, que permita observar que en la
5, entidad se tienen constituidos y fomenta los equipos de trabajo, como lo define el
- Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica” en sus ARTICULOS 2.2.10.14
Requisitos de los equipos de trabajo y el ARTICULO 2.2.10.15 Reglas generales
para la seleccion de los equipos de trabajo, que les permita a los equipos, acceder a los
incentivos no pecuniarios definidos en el Plan de Bienestar Social e Inventivos de la Entidad.

4.2.2. Se observa que el Plan de Bienestar Social e Incentivos para los funcionarios de la
Administracién Central Municipal afios 2021 y 2022, no contiene formalidades
como la firma del responsable o emisor del Plan, situacion que es importante
revisarla, teniendo en cuenta que este Plan se encuentra publicado en la pagina
web de la entidad, y por lo tanto, puede ser consultado tanto por los servidores
publicos, como por la comunidad en general.

Lo anterior, en concordancia con el Acuerdo No. 060 del 30 de octubre de 2001 “Por el cual
se establecen pautas para la administracion de las comunicaciones oficiales en las entidades
publicas y las privadas que cumplan funciones plblicas”, emitido por el Archivo General de la
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Nacién, indica en su Articulo Cuarto:  Firmas responsables. Toda Entidad debe
establecer en los manuales de procedimientos los cargos de los funcionarios autorizados
para firmar la documentacion con destino interno y externo que genere la institucion. Las
Unidades de correspondencia velaran por el estricto cumplimiento de estas disposiciones,
radicando solamente los documentos que cumplan con lo establecido.

4.2.3 Es importante que la Secretaria de Servicios Administrativos, tenga en cuenta los
resultados del Informe de evaluacién de Percepcion del Plan de Bienestar e
Incentivos del afio 2021, con el fin de redireccionar o aumentar los recursos
financieros en los programas que mas preferencia tienen en los funcionarios, €
igualmente, revisar los incentivos no pecuniarios a los que pueden optar los
mejores funcionarios de carrera de la Administracion Municipal, toda vez que
se pudo observar preferencia por los Programas de turismo social (planes
turisticos, pasajes, estadia y gastos de alimentacion), mientras que el resto de
incentivos no registra su uso, en las vigencias 2021y 2022.

4.2.4 Al revisar el Plan de Bienestar Social e Incentivos para los funcionarios de la
Administracién Central Municipal para las vigencias 2021 y 2022, se pudo observar
que éste relaciona dentro de su contenido y marco normativo el Decreto 1227 de
2005, el cual se encuentra derogado por el Decreto 1083 del 26 de mayo de
2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Pablica”, situacion que puede generar ambigledades en su
consulta e incluso en su ejecucion.

5. COMPONENTE FORMACION Y CAPACITACION:

El Decreto No. 1567 del 5 de agosto de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de
capagitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”, determina en su
CAPITULO II - Induccién y Reinduccion:

ARTICULO 7°. Programas de Induccién y reinduccion. Los planes
institucionales de cada entidad deben incluir obligatoriamente programas de
induccién y de reinduccion, los cuales se definen cOmo procesos de formacion vy
capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracién del empleado a la cultura
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organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio publico y
suministrarle informacién necesaria para el mejor conocimiento de la funcién publica
y de la entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional,
en un contexto metodoldgico flexible; integral, practico y participativo. Tendran las
siguientes caracteristicas particulares:

| o

w

— a. Programa de Induccién. Es un proceso dirigido a iniciar al empleado en su
i{i integracion a la cultura organizacional durante los cuatro meses siguientes a su
i;f vinculacion. El aprovechamiento del programa- por el empleado vinculado en periodo
= de prueba debera ser tenido en cuenta en la evaluacién de dicho periodo. Sus
> objetivos con respecto al empleador son:

O

f‘é L. Iniciar su integracion-al sistema deseado por Ia entidad, asi como el

= fortalecimiento de su formacion ética.

o 2. Familiarizarlo con el servicio publico, con la organizacion y con las funciones

= generales del Estado.

> 3. Instruirlo acerca de la-mision de la entidad y de las funciones de su

f’ dependencia, al igual que sus responsabilidades individuales, sus deberes y

= derechos.

4. Informarlo acerca de las normas y las decisiones tendientes a prevenir y a
reprimir la corrupcion, asi’como sobre las inhabilidades e incompatibilidades
relativas a los servidores publicos.

5. Crear identidad y sentido de pertenencia respecto de la entidad;

a. Programas de Reinduccién. Estd dirigido a reorientar Ia integracion del
empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en
cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos, que mas adelante se
sefialan. Los programas de reinduccién se impartiran a todos los empleados por lo
menos cada dos afios, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios,
e incluiran obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las normas
sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral administrativa.
Sus objetivos especificos son los siguientes:
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1. Enterar a los empleados acerca de reformas en la organizacion del
estado y de sus funciones.

2. Informar a los empleados sobre la reorientacion de la mision
institucional, lo mismo que sobre los cambios en las funciones de las
dependencias y de su puesto de trabajo.

3. Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores
deseado por la organizacion y afianzar su formacion ética.

4. Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con
respecto a la entiaad.

5. A través de procesos de actualizacion, poner en conocimiento de los
empleados las normas y las decisiones para la prevencion y supresion de la
corrupcion, asi como informarlos de las modificaciones en materia de
inhabilidades e incompatibilidades de los servicios publicos.

6. Informar a los empleados acerca de nuevas disposiciones en materia de
administracion de recursos humanos.

El Decreto No. 1567 del 5 de agosto de 1998 "Por el cual se crea el sistema nacional de
capagitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”, determina en su
CAPITULO 1V - Régimen de obligaciones.

ARTICULO 11. Obligaciones de las Entidades. Es obligacion de cada una de las
entidades:

a. Identificar las necesidades de capacitacion, utilizando para ello
instrumentos técnicos que detecten las deficiencias colectivas e individuales,
en funcion del logro de los objetivos institucionales;

b. Formular, con la participacion de la Comision de Personal, el plan
institucional de capacitacion, siguiendo los lineamientos generales impartidos
por el Gobierno Nacional y guardando la debida coherencia con el proceso
de planeacion institucional;

¢. Establecer un reglamento interno en el cual se fijen los criterios y las
condiciones para acceder a los programas de capacitacion;

d. Incluir en el presupuesto los recursos suficientes para los planes y
programas de capacitacion, de acuerdo con las normas aplicables en materia
presupuestal;

e. Programar las actividades de capacitacion y facilitar a los empleados su
asistencia a las mismas;
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f. Establecer previamente, para efectos de contratar actividades de
capacitacion, las condiciones que éstas deberan satisfacer en cuanto a
costos, contenidos, metodologias, objetivos, duracion y criterios de
evaluacion,

g. Llevar un archivo de la oferta de servicios de capacitacion de organismos
publicos como de antes privados, en el cual se indiquen la razon social, las
dreas temdticas que cubren, /as metodologias que emplean, asi como
observaciones evaluativas acerca de la calidad del servicio prestado a la
entidad,;

h. Evaluar, con la participacion de Ja-Comision de Personal, el impacto del
plan de capacitacion, adoptado y aplicando para ello instrumentos técnicos e
involucrando a los empleados;

i. Presentar los informes que soliciten el Departamento Administrativo de /3
Funcion Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica.

J. Ejecutar sus planes y programas institucionales con el apoyo de sus
recursos humanos o de otras entidades, de sus centros de capacitacion o los
del sector administrativo al cual pertenecen, de la Escuela Superior de
Administracion Publica o de establecimientos publicos o privados legalmente
autorizados, o con personas naturales o Juridicas de reconocida idoneidad.
La contratacion se cefiird a las normas vigentes sobre la materia.

k. Disenar los programas de. induccion y-de. reinduccion a los cuales se
refiere este Decreto - Ley e impartirlos a sus empleados, siguiendo a las
orientaciones curriculares que imparta la Escuela Superior de Administracion
Publica bajo la orientacion del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

El Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”, determina en su
ARTICULO 2.2.10.5 Financiacion de la educacion formal. |a financiacion de Ia
educacion formal hard parte de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados
de libre nombramiento y remocién y de carrera. Para su otorgamiento, el empleado deberd
cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
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2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios
correspondiente al Ultimo afo de servicio.

PARAGRAFO. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y
los temporales, dado el cardcter transitorio de su relacion laboral, no
podran participar de programas de educacion formal o no formal ofrecidos
por la entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccion y
entrenamiento en el puesto de trabajo.

Se evidencié que la Lider del Proceso de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales, permanentemente informa a través del correo institucional, las ofertas educativas
gratuitas, ofrecidas por Entidades del Estado como la ESAP, el SENA, El Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, entre otros.

Invitacién Seminario virtual: calidad de vida para familias y comunidades

@ Claudia Villegas Hauss A S & o
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Buenas tardes,

Asi Vamos en Salud y la Fundacion Universitaria Juan N. Corpas le invitan al Seminario virtual:
calidad de vida para familias y comunidacies.

La primera sesion se llevara a cabo el proximo 16 de junio desde las 4:00 p.m. de forma
virtual, en donde se abordarén las herramientas para la salud mental desde ia vida
cotidiana a través del conocimiento de la jefe Maritza Barroso, enfermera perinatdloga, con
estudios en terapia de analisis, docente de cuidado y calidad de vida e investigadora de la
Escuela de enfermeria de la Fundacién Universitaria Juan N Corpas.

*Fuente: Correo institucional de la Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSI()N BPIM 2020170010005
“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACIéN DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Capacitacién PREVENCION Y EDUCACION FINANCIERA

® Mensaje enviado con importancia Alta.

@ Claudia Villegas Hauss & & &~
Para Grupo Alcaldia; Grupo Entidades Descentralizadas ¥ 1 usuarios mds Mar 20/03/2022 1622
CC: adnanarg@supersociedades.govico — :
COMPANER@S muy buenas-tardes. La Superintendencia financiera de Colombia - SEC,
autoridad que tiene competendia para prevenir y.suspenderel gjercicio ilegal de Iz actividad
financiera, y la Superintendencia de Sociedades; entidad también facultada para ordenar {a
suspension de las operaciones de captacion ilegal; 2 través de una alianza interinstitucional,
adelantan una campafa de prevencién Y.educacién financiera que busca concientizar a la
mayor cantidad de ciudadanos posibie para que puedan identificar dichos esquemas, evitando
asi la perdida de su dinera, asi como dar'a conocer los riegos e implicaciones de invertir en
criptoactives y plataformas Forex.Coniesios propésitos, desde las dos Superintendencias ie
hacemos una cordial invitacién v la extendemos a su equipo de trahajo para participar en la
jornada de prevencion y educacion financiera que se realizara;

FECHA Viernes 22 de Abril de 2022
HORA  9:.00 a.m.
LUGAR Intendencia Regional de iz Superintendencia de Sociedades, ubicada en iz Calle 21 No.
22 - 42 Piso 4.
*Fuente: Correo institucional de la Alcaldia de Manizales

Respecto a las capacitaciones con costo, son direccionadas a los funcionarios de
acuerdo a sus competencias y responsabilidades, a través del correo institucional
y del SIABIP, segin lo determinado en el diagnéstico de capacitacion PIC 2020-
2023, como se muestra a continuacidn:

éz;g/?;glc’AZ P—ilMP:)]:ile%i‘;iLlEosrizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MAN!ZAE‘ES
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Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

INVITACION Conferencia LINEAMIENTOS ARCHIVISTICOS PARA LA
ORGANIZACION DE ARCHIVOS DE GESTION

@ Claudia Villegas Hauss & & K
Para: Grupo Alcaldia Manizales fiar 12707720

COMPANER@S buenos dias. Queremos invitar a aguellos funcionarios interesados en el tema
de LINEAMIENTOS ARCHIVISTICOS PARA LA ORGANIZACION DE ARCHIVOS DE GESTION para que
se inscriban antes del Lunes 18 de Julic o hasta agotar cupos disponibles, a traves del SIABIP, deben elegir

si se acomoda mas el horario del Grupo 102

FECHA Martes Julio 19 de 2022
LUGAR Auditorio Secretaria de Educacién piso 3 torro B
HORA Grupg 1de 1:30 a2 215 p.m.

Grupo 2de 3:30a 5:00 p.m.
FACILITADORA EDDY JAZMIN GARCIA VELOZA

Los archivos que producimos en nuestro quehacer, son el reflejo de la memoria de la entidad, por ende.
conservar un patrimonio Gnico e irrempiazable, de ahi, que sea indispensable que apliquemos en su
produccion, tramite y organizacian. lineamisntos archivisticos que van a permilir garantizar su integridad.

consulta y conservacion a traves del iempo.

~DESPACITO Y BUENA LETRA, QUE EL HACER LAS COSAS BIEN, IMPORTA MAS QUE
*Fuente: Correo institucional de la Alcaldia de Manizales

Se observa el Decreto No. 0361 del 21 de noviembre de 2008 “Por medio del cual se
adopta el Reglamento de Formaciéon y Capacitacion para los funcionarios de la
Administracién Central y sus Entidades Descentralizadas.

Se observa el Convenio de Cooperacion No. 1502250122 del 25 de febrero de 2015 suscrito
entre el Municipio de Manizales y la Universidad Auténoma de Manizales, cuyo objeto es
“"Establecer las bases de cooperacion y apoyo entre el Municipio y la UAM, con el fin de
optimizar Sus propios recursos humanos, tecnologicos y materiales para conseguir los
objetivos que se han trazado, en especial que el derecho constitucional a la educacion se
materialice cada vez mds entre las personas que hacen parte de la poblacion vulnerable de

ALCALDIA DE MANIZALES MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 .
Cédigo postal 170001 — Atencién al Cliente 01 8000968988. %GRA-ND‘E
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PREL,IMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INyERSIéN BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

la ciudad y para acompafar el aseguramiento de una funcion publica efectiva a través de Ja
formacion permanente de los servidores publicos del municipio de Manizales”.

En la CALUSULA SEGUNDA - OBLIGACIONES DE LA UAM; se establece las bases de
cooperacion y apoyo de parte de dicha Alma Méter:

?«3 1) Otorgar cuatro (4) becas en cualquiera delos programas de pregrado, para los dos
’;% (2) mejores estudiantes delos colegios “pdblicos ubicados en |a zona urbana del
£ municipio y para los dos (2) mejores estudiantes de los colegios publicos en la zona
5':;“ rural, previa disponibilidad de cupos para igual nimero de beneficiarios.

> 2) Otorgar una beca del cincuenta por ciento (50%), por cada cohorte, sobre el valor
j“”} pleno de los programas de posgrado (no clinico): Especializacién y maestria,
- ofrecidos por la Universidad para dos (2) ‘servidores publicos que laboren para el
> Municipio o para alguna de sus entidades Descentralizadas.

3) Otorgar una beca del cuenta por ciento (50%) sobre el valor pleno de cualquiera de
los programas ofrecidos a través de la Unidad de Educacion Continuada, para cuatro
(4) servidores pUblicos que laboren para el Municipio o para alguna de sus Entidades
Descentralizadas.

i 4) Otorgar una beca del cincuenta por  ciento ((50%) sobre el valor pleno para cada

programa de pregrado en jornada extendida para dos (2) servidores publicos que

laboren para el municipio o para alguna de sus Entidades Descentralizadas.

En su PARAGRAFO PRIMERO establece que en todos los casos anteriores para que se pueda
aplicar este beneficio, es esencial que la Universidad haya obtenido el punto de equilibrio
financiero que le permita darle apertura a los programas académicos.

En su PARAGRAFO SEGUNDO establece que los beneficios no son acumulativos, esto quiere
decir que si no son utilizados dentro del periodo respectivo, se pierden.

Se observa el Decreto Municipal No. 0710 el 20 de noviembre de 2020 “Por el cual se adopta
el Plan Institucional de Capacitacién — PIC para los servidores pulblicos de la Alcaldia de
Manizales”, el cual Decreta:

ALCALDIA DE MANIZALES
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AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

ARTICULO 1°: Adoptar el Plan Institucional de Capacitacion —PIC. Vigencia
2020-2023, para los servidores publicos del Municipio de Manizales que
comprende los de la Administracion Central y los de las Entidades
Descentralizadas.

ARTICULO 2°: El Plan Institucional de Capacitacion — PIC, que se adopta,
comprende las siguientes dreas: Administrativa, Juridica, Financiera, Salud,
Sistemas Informdticos, Organizacional y Secretarial, Prevencion y Atencion de
Desastres e Idiomas.

PARAGRAFO: Se integra al presente decreto, el documento técnico del Plan
Institucional de Capacitacion — PIC, que compila las necesidades en materia de
capacitacion planteadas por los servidores publicos de la Administracion Central y
entidades Descentralizadas, aprobado mediante Acta del 15 de septiembre de
2020, contenido en un (1) folio.

Dentro del cuerpo de los CONSIDERANDOS, se observa los siguientes acépites:
“...Que a través del Convenio Marco de Cooperacién Institucional No. 1410240605 del 24
de octubre de 2014, se creé el Fondo de Formacion y capacitacion con el fin de
complementar y perfeccionar la preparacion académica y profesional de los servidores
publicos municipales de las Entidades Descentralizadas y de la Administracion Central.

...Que mediante Otrosi No. 1 del 2 de enero de 2015, se establecid que el valor del
convenio antes citado corresponde a la sumatoria de los aportes entregados por cada
una de las Entidades, los cuales se incrementaran anualmente de acuerdo al IPC,
conforme a la siguiente tabla:

ALCALDiA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
www.manizales.gov.co

Pagina 51 de 124



UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PREL,IMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 13

ENTIDAD APORTES 2015 %

Instituto de Cultura y Turismo -ICTM $ 7.405.000 2%
Instituto de Valorizacidn Municipal - INVAMA $ 40.204.300 11%

_ ASSBASALUD ESE $ 16.390.905 5%

:gg Empresa Municipal para la Salud -EMSA $ 14.706.387 4%,

§§§ Centro de Recepcidon de Menores - CRM $ 9.535.445 3%
% ;Rs;:tl'rtl\t/lJ;oNcIi;AFLi'rggnciamiento Promocion y Desarrollo $261.991.176| 75%
& TOTAL ] $ 350.233.213| 100%

Fuente: Decreto Municipal No. 0710 del 20 de noviembre de 2020

Se reporta que el Convenio Marco de Cooperacion Institucional No.
1410240605 del 5 de junio de 2014, por-medio del cual se cred el Fondo de
Formacioén y Capacitacién para los empleados de la Administracion Central y Entidades
Descentralizadas, tuvo vigencia hasta el afio 20109.

A continuacién se presenta un comparativo de los aportes realizados por las Entidades
Descentralizadas en las vigencias 2021 y 2022:

Tabla No. 14
COMPARATIVO APORTE DESCENTRALIZADAS -ANOS 2021 -2022
ENTIDAD ANO 2021 ANO 2022 %
INFIMANIZALES $0 $ 138.000.000 63%
INVAMA $0 $ 54.936.732 25%
INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO $0 $0 0%
EMSA $ 18.687.893 $ 19.304.593 9%
ASSBASALUD $ 4.160.000 $ 5.433.805 20
CENTRO DE RECEPCION DE MENORES $ 5.000.000 $ 2.500.000 1%
TOTALES $ 27.847.893 | $ 220.175.130 100%
*Fuente: Oficina de Formacion y Capacitacion - Secretaria de Servicios

Administrativos
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AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLID,ACI(’)N DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Como se observa en la Tabla anterior, y de acuerdo con la informacion aportada por la
Lider del Proceso, para el afio 2021 no realizaron aportes las Entidades
Descentralizadas INFIMANIZALES, INVAMA e INSTITUTO DE CULTURA Y
TURISMO, toda vez que no se encontraba vigente el Convenio Marco de
Cooperacion Institucional No. 1410240605 del 5 de junio de 2014.

No obstante, las demds Entidades Descentralizadas EMSA, CENTRO DE RECEPCION
DE MENORES Y ASSBASALUD, realizaron los siguientes aportes:

EMSA , $18.687.893
CENTRO DE RECEPCION DE MENORES $5.000.000
ASSBASALUD $4.160.000
TOTAL APORTES ANO 2021 $ 27.847.893

La no firma del convenio en la vigencia 2021, se justifico en que se debia firmar
anualmente, en virtud del valor de los aportes que cada entidad
descentralizada determina entregar al convenio; sin embargo, en el convenio Marco
se determina que los aportes se aumentaran cada afo, de acuerdo con el aumento
del IPC.

A la fecha de la presente auditoria, no se ha firmado el convenio, toda vez que esta
pendiente determinar si el Instituto de Cultura y Turismo hara parte del Convenio y de
cuanto serd el aporte. Hasta la fecha se tienen los CDPS, por valor de $220.175.130,
como se relaciond en la Tabla anterior.

A continuacion, se relaciona la ejecucion de los recursos en el afio 2021, en los
componentes Capacitacién, Apoyo Logistico y Tiquetes Aéreos:

ALCALDIA DE MANIZALES éMZﬁE@
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 15
COMPONENTE VALOR %
CAPACITACION $ 136.180.010,00 52%
APOYO LOGISTICO $ 122.278.982,86 46%
TIQUETES AEREOS $ 5.566.271,32 2%
TOTALES < |-$ 264.025.264,18 100%
*Fuente: Oficina de Formacién -y - Capacitacién — Secretaria de Servicios

Administrativos

Como se observa en [a Tabla anterior, el 48% de los recursos ejecutados en el
Componente FORMACION Y CAPACITACION en la vigencia 2021, fueron para Apoyo
Logistico y Tiquetes Aéreos.

A continuacion se relacionan las actividades realizadas en marco de los Componentes de
Capacitacién y Apoyo Logistico, en la vigencia 2021:

COMPONENTE CAPACITACION ANO 2021

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-37-2022

PROYECTO DE INyERSIéN BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO

CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

DE MANIZALES"

Tabla No. 16

CAPACITACIONES PRIMER SEMESTRE 2021 - CON COSTO

marzo de 2021
servicio al cliente

No. BENEFICIARIOS
item ACTIVIDAD VALOR RESOLUCION ENTIDAD EJECUTARA MEDIO
! A Y Beneficiarios (Alcaldia y Descentralizados ! r Y v
Tecnologia en 0022 del 22 de
1 Atencién $  1.541.174,00| enerlode 2 2 Universidad auténoma presencial
Prehospitalaria 2021
- f ina, i 2
Fortalecimiento de 0033 del 29 de 20 (Jefes de oficina, secretarios JORGE IVAN GOMEZ )
2 capacidades parala | $  10.000.000,00 20 de despacho , profesionales presencial
enero de 2021 OSORIO
gestion estratégica universitarios, Alcalde)
0080 del 17 de
3 Diplomado en inglés | $ 70.980,00| febrero de 1 1Bombero Universidad auténoma presencial
2021
Informaciéon exégena 0081 del 17 de 15 (Técnicos, profesionales, AR
a parala DIAN en s 8.032.500,00| febrero de 1s auxiliar, profesionales Jur[dlc: eﬂna:c.ero° Presencial
medios electrénicos 2021 especializados y universitarios) 14
c 0
i 050 te1 220c
s B! B°| & 8.400.000,00| febrerode 32 32 (todos los niveles) FYC s.as VIRTUAL
de clasificacién
2021
presupuestal
29 (Director Adminsitrativo,
director técnico, Lider de
programa, porfesional
Gestién inteligent, o143 del 10d ROUTINE MARKETING EJE
6 eligente | & 3.000.000,00 e 29 universitario, gerente general, o JE Virtual
del estrés marzo de 2021 S.A.S
jefe de ocificina, secretario de
despacho, tesorero, profesional
especializado
El poder
o1 |
7 transformadory el | §  1.000.000,00 | 9194 de 23 0e &3 63 ( todos los niveles) FENALCO Virtual

30 (Secrtarios de despacho,

Admi ivo,
Oratoria Speaker Pro 0300 da1'2S o director Adminsitrativo

ROUTINE MARKETING EJE

abril de 2021

.000.000, , Gerente, Jef P ial
8 CoR comchIng PNL S 11 00| 2o de 2021 30 tesorero, Gerente e de e resencia
Oficina, Lider de progrma,
Profesional especializado
El Uso del SECOP I $  7.000.000,00 o283 del;21 de 100 100 (todos los niveles) GEDES virtual

servicio al cliente, S50 dalizo'd 15 (profesional universitario,
10 comunicacién s 595.000,00 ® = 1s auxilair administrativo, técnico
abril de 2021
Asertiva y Efectiva administrativo)

Alexander Cardona S.A.s

Presencial

Actualizacién en

los contratos
estatales

retencién en la 0325 del 3 de
5 . 2 {o] 1 i
a1 T S amos | 3 291270000 e 2021 o 20 (todos 1os niveles) Practica Virtual
laborales 2021
3 | 3 fesional uni itari
12 | pDiplomado eningles | $ 283.920,00 0371 de! 18 de 3 (profesionaluniysreitarioy Universidad auténoma | Presencial
mayo de 2021 Bombero)
Temas de alto 13 (profesional especializado,
impacto en las 0372 del 18 de auxilair administrativo,
13 .243.000,00 Fy C ULTIORES VIRTUAL
raformasdecpaca | > 22 00| mayo de 2021 13 especializado, asesor, jefe de CONS
Ley 2080 de 2021 oficina)
Gestién de Calidad
del 21 ional itari
14 bajo la NTC iso $  4.253.700,00 c::agac,:'ezzo‘;i 3 3 (’":,’fzsc:;:‘ O“";‘::fv';)' 2% ICONTEC VIRTUAL
9001:2015 4 = B
c Nacional oa!
1s ongreso Naclonsidell,g 1.351.000,00 Sldeliscle 1 1 Director Administrativo FYC CONSULTORES VIRTUAL
Derecho Disciplinario junio de 2021
Jornada de
actualizacién virtual
0469 del 9 d 3 (Lider d Jef
16 |paralasupervisiénde| $  2.370.000,00 Dasloce 3 (Liderdeiprogramny-iefeside FYC CONSULTORES VIRTUAL
junio de 2021 oficina)

Diplomado en S aaiaea
17 conciliacién en s 1.500.000,00 2 = 1 1 profesional especializado

junio de 2021
derecho

Camara de Comercio de
Manizales

Presencial

17 $ 79.553.974,00 351 351 Funcionarios

*Fuente: Oficina de Formaciéon y Capacitacion — Secretaria de Servicios

Administrativos
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ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO

CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 17

CAPACITACIONES SEGUNDO SEMESTRE 2021

No. BENEFICIARIOS
Item ACTIVIDAD VALOR RESOLUCION ENTIDAD EJECUTARA MEDIO
Beneficiarios (AlcaldlayDes:entrallxados)
i e, 5 (Bombero, auxilair
nspector de "
0614 del 23 de Adminsitrativo, Cabo, técnico cuerpo de Bomberos
. . ; 5 & B ’ g Presencial
= =eguridad Nive! 1.350.000,00 |, ,ivio de 2021 administrativo e Inspectorde | Voluntarios de villamaria tesencia
basico
Bomberos)
32 (Director Adminsitrativo,
Taller creacién de Secretario de Despacho, director
futuro liderazgo y 0631 del de Técnico, Profeisonal ARMANDO SOLARTE
. . ), P ial
2 empoderamiento 24.500.000,00| |, 5fe 05T = Universitario, Técnico Operativo, SAAVEDRA e
para lideres Gerente, Jefe de Oficina, Lider de
programa, tesorero)
30 (Técnico operativo, auxiliar
adminsitrativo, director técnico,
Taller t I dire a insi tivo,
A crroka 1o 0720 del 11 de rectgriagminsitrativo Fundaciénpara la cultura
3 infancia despectar de 6.038.690,00 30 secretario de despacho, gerente, Presencial
agoto de 2021 CHIMI ONG
la conciencia profesional universitario, jefe de
oficina, lider de programa,
tesorero,
58 (Profeisonal universitario,
enfermero, técnico
dminsitrativo, profesional
Fortalecimiento de 0719iqe! Tide, 5 u rl‘versltarlopauxllslar ?
T n B
a4 8.886.606,00 agosto de 58 CONFA Presencial
equipos de trabajo administrativo, técnico
2021
operativo. Secretario de
despacho, secretaria, conductor,
jefe de oficina)
0822 del 31 de
5 Diplomado en ingles 70.980,00 agosto de 1 1 profesional universitairo Universidad auténoma Presencial
2021
Néminaelactidnica 0912 del 21 de 6 (profesional universitario,
6 < n, 3.498.600,00 | septiembre 6 técnico operativo, tesorero y PRACTICA Presencial
RAzo & paso de 2021 auxiliaradministrativo
1018 del 8de
7 diplomado en ingles 141.960,00 octubre de 2 2 profesionales universitarios Universidad auténoma Presencial
2021
1qgsdeiglde 2 (profesional iuniversitario Centro colombo
8 Inglés para adultos 259.200,00| octubre de 2 E Y Presencial
auxiliar administrativo americano
2021
Derecho procesal 1055 del 15 de 2 (profesional especializado y
9 adminsitrativo y 3.280.000,00 octubre de 2 secretario de despacho) - Juridica| Fy C CONSULTORES S.A.S Presencial
probatorio 2021 Y Secretaria General
5a cumbre Nacional
de etiqueta 1080 del 20de 2 (Profesional Universitario Corporacién Auténoma
10 comunicacién y 2.094.400,00| septiembre 2 fdcnice Oparativo)Despatny Regional de Gobiernoy | Presencial
protocolo de 2021 P P Ambiente
organizacional
Congresaindicom 1085 del 22 de 2 (Profesional Universitario y g:::::’o?'i'":f"":iaf'é:‘ 4
11 &/ 3.736.600,00| octubre de 2 Secretario de Despacho)- sotecnoclogles | & esendiai
2021 de lainformaciény la
2021 Movilidad
comunicacién
1091del 25.de 4 (Bomberos y profesional
12 | Diplomado en ingles 2.083.920,00| octubre de a yp Universidad auténoma Presencial
universitario)
2021
1177 del 16 de
C de i 1 2 fesi U i i t I
13 urso de ingles para 259.200,00 Neviembie 2 (profesional Universitario v Centro colombo Prasencial
adultos 2021 auxiliar Adminsitrativo) americano
R LI 6 (bomberos, profesionales
14 Diplomado en inglés 425.880,00 |noviembre de 6 s Universidad auténoma Presencial
universitarios y bomberos)
2021
14 56.626.036,00 154 154 funcionarios
* i - = .z A .z _ 7 . -
Fuente: Oficina de Formacién y Capacitacion Secretaria de Servicios

Administrativos
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACI()N DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Como se observa en las dos (2) Tablas anteriores, en el primer semestre de 2021
se llevd a cabo 17 eventos de capacitacion subsidiados por la Oficina de Formacion
y Capacitacion de la Alcaldia, beneficiando a 351 funcionarios (Alcaldia y
Descentralizados), con una inversion de $79.553.974,00.

Entre tanto, en el segundo semestre de 2021, se aportd evidencia de la realizacion
de 14 eventos de capacitacién subsidiados por la Oficina de Formacion y
Capacitacion de |la Alcaldia, con 154 funcionarios beneficiados (Alcaldia 'y
Descentralizados) y una inversion de $56.626.036,00.

Asi mismo, se relacionan a continuacion las capacitaciones llevadas a cabo por
funcionarios de la Alcaldia de Manizales, clasificados como Talentos Internos en la
vigencia 2021, de acuerdo con la evidencia documental del proceso:

ALCALDIA DE MANIZALES M
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. %GR&NDE
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 18

REGISTRO OFERTA EDUCATIVA SIN COSTO ANO 2021
CON TALENTOS INTERNOS DE LA ALCALDIA DE MANIZALES y OTROS

ITEM ENTIDAD EJECUTORA : TEMATICA AMSTENTES
S W ANO 2021
< UNIDAD DE CONTROL INTERNO, Dra. i
0:24 1 j Operacion-del Modelo MIPG 7
© Gloria Marleny Alvarez Vasco
i 2 |Jefe Archivo Municipal Gestién Documental 12
Q Banco de Proyectos de Inversién -
> 3 N Formulacién de Proyecto MGA 30
= Municipal
Responsabilidad de los Supervisores
4  |Profesional Especializado- Juridica 7 ., 6 10
¢ enlacontratacidn estatal
5 |Colombia Compra Eficiente Secop |l 65
. . Manejo del Aplicativo AdmiArchi para
6 |Archivo Municipal 70

transferencias primarias

Responsabilidad de los Supervisores
7 |Profesional Especializado- Juridica P - P 79
en la contratacidn estatal

. Pdlizas, amparosy reportes de
8 |SBS Seguros Colombia S.A. . — 56
accidentes de transito

9 |Cuerpo Técnico de Investigacién - CTI-|Policia Judicial 66

Sistema de Seguridad y Salud en el . 4 .
. , iy Comunicacion Asertiva, Trabajo en
10 |Trabajo Alcaldia, en conjunto con la 145

Equipo y Salud Mental
ARL POSITIVA quipoy . nta

Retroalimentacidn y Seguimiento a
Sistema de Seguridad y Salud en el YR

11 casos de connatos de incendio de |a 17
Trabajo - Alcaldia

Alcaldia
. a s Observaciones para el buen servicio

12 |Unidad de Control Disciplinario s . 38
administrativo
Herramientas de Afrontamiento del

13 |Fanny Beranl Orozco 17
Duelo

13 |TOTALES 612

*Fuente: Oficina de Formacion y Capacitacion - Secretaria de Servicios

Administrativos

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

idia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO,
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

En la Tabla anterior, se observa la realizacion de trece (13) eventos de capacitacion,
los cuales fueron liderados por funcionarios de la Alcaldia de Manizales (Talentos
internos), con una participacion de 612 servidores publicos.

COMPONENTE APOYO LOGISTICO ANO 2021

Tabla No. 19

APOYO LOGISTICO ANO 2021

ITEM ACTIVIDAD VALOR %o
Apoyo logistico, incluyendo salas y auditorios, contratos 2103180317
1 |con fundacién Pais Humano (Fondo cultural del Café, Hotel Las Colinas,| $ 34.837.014,54 28%

club Manizales), actividades de capacitacion.

Hoteles de conveniencia S.AS. — Las colinas, contrato 2108110756,
2 |objeto Servicio de alojamiento para capacitadores incluido servicio de| $ 740.000,00 1%
restaurante.

ICT — Centro cultural y de convenciones Teatro Los Fundadores,
convenio No. 2109160860, objeto alquiler de salas de conferencias y
3 |auditorios para las diferentes capacitaciones de los funcionarios de la| $ 61.299.197,00 50%
Alcaldia de Manizales y demas eventos que requieran las dependencias
de la Administracion Municipal.

Contrato 2108130763 objeto Alquiler de sitio campestre con amplias
zonas verdes para el desarrollo de actividades IN-OUT DOOR
4 |TRAINNING , incluido el servicio de alimentacion y alojamiento fuera de| $ 19.836.500,00 16%
la ciudad, Hotel termales del Otofio S.C.A, para hacer actividades
Administracion Municipal.

5 TiqueFes ?éreos.para facilitadore; para llevar a cabo procesos de s 5.566.271,32 5%
capacitacion, lo ejecuta la Secretaria General.
5 |TOTALES $ 122.278.982,86 |100%
*Fuente: Oficina de Formaciéon y Capacitacion - Secretaria de Servicios
Administrativos

De acuerdo con la informacién contenida en la Tabla anterior, se observa que en la
vigencia 2021, cuatro (4) contratos enmarcan Apoyo Logistico, que corresponde
aproximadamente al 72% del presupuesto ejecutado, quedando el 28% para
pago de temas de capacitacion y apoyo logistico en la vigencia; es decir, el
apoyo logistico atafie a mas del 70% del total de la inversién para capacitacion a los
servidores publicos de la Administracion Municipal.

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Cédigo postal 170001 — Atencién al Cliente 018000968988.
www.manizales.gov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

A continuacion se presenta un comparativo con respecto al registro de las
capacitaciones sin costo, realizadas por los servidores plblicos de la Administracion
Central Municipal, con el SENA, la ESAP y el DAFP, En las vigencias 2021 y 2022, de
acuerdo con la base de datos aportada por la Lider del Proceso de Formacion y
Capacitacion, sobre la Educacién Informal y la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo

= Humano, generada desde el Aplicativo SIABIP:
o
i% Tabla No. 20
%‘E REGISTRO OFERTA EDUCATIVA SIN COSTO
D> —
— i 7| '/REGISTROS | REGISTROS
. ENTIDAD E 5 , 5
e JECQTORA ANO 2021 | ANO 2022
?:5 Servicio Nacional de Aprendizaje - 62 10
= SENA
;M; Departamento Administrativo de
> o 242 28
™ la Funcién Publica - DAFP
m i

E
uelnsaperiandy | 267 as
> Administracién Pablica - ESAP
gg TOTAL REGISTROS 571 82
= *Fuente: Oficina de Formacién y Capacitacion — Secretaria de Servicios

o Administrativos

Como se observa en la Tabla anterior, y de acuerdo con los registros del Aplicativo
SIABIP de la Alcaldia, se observa un registro de 571 capacitaciones en el afio 2021 y
82 capacitaciones en el afio 2022, que no requieren desembolso de recursos, al
igual, que la mayor capacitacién de los funcionarios en programas de Educacion
Informal y la Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano, se han llevado a cabo
con la Escuela Superior de Administracién Publica — ESAP, tanto en las vigencias 2021
como en el primer semestre de 2022, seguida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Plblica — DAFP.

A continuacion se relacionan las actividades realizadas en marco de los Componentes de
Capacitacién y Apoyo Logistico, en el primer semestre de la vigencia 2022, de acuerdo
con la evidencia documental del proceso:

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA A,U-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

DE

COMPONENTE CAPACITACION 2022

Tabla No. 21

MANIZALES”

CAPACITACIONES PRIMER SEMESTRE 2022 CON COSTO
No.
item ACTIVIDAD VALOR RESOLUCION BENEFICIARIOS (Alcaldia ENTIDAD EJECUTARA ME
L BENEFICIARIOS er 105 ( ) 1o E a DI
Tecnologia en
0052 d d
1 Atencién B 889.611,00 el31as 1 Bombero Universidad Auténoma | Presencial
" enero de 2022
Prehospitalaria
Informacion exogena 0067/del.4 de Técnico Operativo y Profesional | Centro interamerican.
o e n i
2 para la DIAN en s 1.368.500,00| febrero de 2 ¢ S:iversit:ﬁo T Fina:cier: presencial
medios electrénicos 2022 Y
Técnico Operativo, Profesional
ul sitario, Auxilia ’
€l sindicato en la 0068 dels ce Adr::::irtrattai:cc: Ir\:xect‘;r sindicato de empleados y
3 s 4.000.000,00| febrero de 24 A g obreros de la Universidad |  Virtual
actualidad Bombero, Secretario, Profesional
2022 A = de caldas
especializado, Jefe de Oficina,
Asesory Secretario de Despacho
Técnico Operativo, Operario,
0073 del 7 de profesional Universitario, et s
a Inglés para Adultos | $ 2.151.000,00| febrero de 1s Auxiliar Administrativo, Jefe de esisa e presencial
2022 Oficina, Secretario de Despachoy
Director Técnico
ct
0093 del 11 de O e e B
s | piplomado de Inglés | $ 745.050,00| febrero de 10 Lo bl o Universidad Auténoma | Presencial
de Oficina, Técnico Operativo,
2022 ) .
Auxiliar Administrativo
Nueva L
Anticorru ian 0o94.cel ke profesional Universitario
6 el A TS 3.080.000,00| febrero de 2 . Y FYC Consultores S.AS. | Presencial
Transparencia - Ley 2022 Secretaria de Despacho
2195 de 2022
secretarios de Despacho,
directores Administrativos,
ctor Técnico, Profesional
Habllidadesce o316del 6d 5:*8 e =it
7 comunicacion del $57.120.000 blyindls 37 Iy erslanonft * | voces consultores s.A.s | Presencial
abril de 2022 Asesor, Lider de Porgrama, Jefe
vocero corporativo :
de Oficina, Profesional
Especializado, tesorero, Lider de
Proyecto,
o Corregidor, Inspector de Policia, i e s
Actualizacion en Gase dalzalas profesional Especializado, e
8 Derecho Procesal s 4.426.800,00 31 Secretario de Despacho, P! Al presencial
3 mayo de 2022 N b = Asesoramiento
Policivo profesional Universitario y Lider =
Profesional S.A.S
de Programa
5 Inspector de Presupuestode |0637 del 21de 3 i Cuerpo de Bomberos 5 esanciai
seguridad Basico Bomberos $960.000 | junio de 2022 Voluntarios de Villamaria
Director Administrativo, Jefe de
Oficina, Teniente de Bombero,
Bombero, Lider de Programa,
Responsabilidad de Técnico Operativo, Jefe de
o ial
10 | lossupervisoresde |$ 10.435.000,00 | 0650 de! 23 de 65 Oficina, Profesional EY C Consultoress.as. |Tresencialy
junio de 2022 ! virtual
Contratos Estatales Especializado, Comisario,
Inspector de Policia, Corregidor,
profesional Universitario, Agente
de Transitoy Lider de Proyecto
Bomberos, Teniente de
0138 del 23 d scni
Trabsjoseguroien 13! el 23 de chb.er-os, Instructor, Técnico Formado Centraide )
1 s 16.489.000,00| febrero de sa Administrativo, Profesional i presencial
alturas 8TSA) Capacitacion LTDA
2022 Universitario, Técnico Operativo,
Operario, Inspector de Policia.
11 $ 100.704.961,00 244 244 Funcionarios

*Fuente:

Administrativos

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PREL,IMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"”

Como se observa en la Tabla anterior, en el primer semestre de 2022, se han llevado
a cabo once (11) eventos de capacitacion con erogacion de recursos, con la
participacién de 244 servidores publicos y una inversion de $100.704.961 m/cte, de

o osn

o4

I

acuerdo con la evidencia documental del proceso:

Tabla No. 22

REGISTRO OFERTA EDUCATIVA SIN COSTO'ANO 2022
CON TALENTOS INTERNOS DE LA ALCALDIA DE MANIZALES y OTROS
i : ASISTENTES
ITEM ENTIDAD EJECUTORA - TEMATICA
ke i - { ; ANO 2022
i Agencia Nacional de Seguridad Vial Motodestrezas 53
2 Smart Life Servicio al cliente Clave del Exito -Empresarial 37
superintendencia de Industria
3 v n. ehcia = v Estatuto del consumidor Ley 1480 de 2011 i6
Comercio
4 WILLIAM GALLEGO Neurociencia Salud Mental 24
. - Regulacién contable publica con esfuerzos
5 [Contaduria General de la Nacién g, B 4
conjuntos
6 JUAN ESTEBAN HOYOS PARRA Control de revisién de documentos juridicos
P o dimientos S taria de Muj
7  |JUAN ESTEBAN HOYOS PARRA rocesoyy procedimientos Secretaria Hery 6
Equidad de Género
UNIDAD DE CONTROL DISCIPLINARIO Convsersatorio en derecho disciplinario VIRTUAL
Policia Metropolitana de Caldas Policiia Judicial 16
10 |Profesional Especializado - Juridica Supervisiéon de contratos estatales 15
supervisién de contratos y convenios en el
11 |(Profesional Especializado - Juridica Vi £, g ¥ 7
municipio de Manizales
12 |Aguas de Manizales Socializacién de la PTAR 29
13 |U Campus Academy SAS Liderazgo Organizacional y Crecimiento Personal 23
14 |U Campus Academy SAS Exito empresarial a través del servicio al cliente 33
Habilidad erofesi | Axi
15 [iiCompusikeademysas abilida fs perofesionales y maximo -
desempefio
Id ho d ticid jed ici
16 |UNIDAD DE CONTROL DISCIPLINARIO |5 d8recho de peticién como eje del servicio %6
publico
Oficina de Transparencia y Buen
17 Gobierno de la Afilcaldiay el Politica de gestidn del conocimientoy la 62
Departamento Administrativa de la innovavcién
Funcién Publica
18 |ARCHIVO MUNICIPAL Aplicacién de tablas de retencién documental 53
FICIN Y SERVICIO
19 OF(cl A DEBIENESISERVICIOS Gestion de Archivos 4
ALCALDIA
20 OFICINA DE BIENES Y SERVICIOS Manejo preventivo para conductores de |a 20
ALCALDIA y SBS SEGUROS Administracién
21 |Comisién del Servicio Civil Socializacién proceso de seleccién para ascensos 59
21 |TOTALES 582

*Fuente: Oficina de Formacidn
Administrativos
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACI()N DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

En la Tabla anterior, se observa la realizacion de (21) eventos de capacitacion, los
cuales fueron liderados por funcionarios de la Alcaldia de Manizales (Talentos internos),
con una participacién de 582 servidores publicos.

COMPONENTE APOYO LOGISTICO 2022

Tabla No. 23

APOYO LOGISTICO ANO 2022

ACTIVIDAD VALOR

Servicio de alojamiento para capacitadores incluidos servicio

de alimentacién y auditorios cuando se requiera - Hotal Las S 22.000.000,00
Colinas - Contrato No. 2203090571

Suministro de tiquetes dereos para capacitadoresy

conferencistas que residan fuera de la ciudad de Manizales, | $ 13.000.000,00

Contrato No. 2206140643 SUVATOURS SAS.

TOTALES $ 35.000.000,00

*Fuente: Oficina de Formacién y Capacitacion - Secretaria de Servicios
Administrativos

Como se observa en la Tabla anterior, al 30 de junio de 2022, se han suscrito dos
(2) contratos para apoyo logistico en o relacionado a suministro de tiquetes aéreos
para capacitadores o conferencistas y para alojamiento de los capacitadores, por valor
de $35.000.000.

De otra parte, es importante indicar que en marco del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional No. 1502250122 del 25 de febrero de 2015 suscrito entre el
Municipio de Manizales y la Universidad Autonoma de Manizales, se registran
los siguientes beneficios en las vigencias 2021y 2022:

ALCALDIA DE MANIZALES E
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 S s
Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000963988. %GRA
www.manizales.gov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Tabla No. 24

BENEFICIARIOS CONVENIO UNIVERSIDAD AUTONOMA - SERVIDORES PUBLICOS
(50% DEL VALOR TOTAL DEL PROGRAMA)
: EDUCACION
, “. INFORMAL
D POSTGRADO! Ny VALOR
VIGENCIAS PREGRADO o GRA | (DIPLOMADO EN
. INGLES)
ANO 2021 66 21 40 S 459.542.019,00
ANO 2022 42 9 25 S 248.545.713,00
TOTALES 108 i 30% 00 oy 65 $ 708.087.732,00
*Fuente: Oficina de Formacién y Capacitacion - Secretaria de Servicios

Administrativos — Universidad Auténoma de Manizales - UAM

Como se observa en la Tabla anterior, se reportan inscritos en las vigencias 2021 y
2022, en programas de Formacién Formal con la Universidad Auténoma de Manizales —
UAM, 108 servidores piblicos en pregrado y 30 en postgrado; igualmente, se
registran 65 personas en Educacién Informal (Diplomado en Inglés), entre
servidores ptblicos e hijos de los servidores publicos.

Asi las cosas, se observa un ahorro total en las matriculas de $708.087.732, que
corresponde al 50% del valor pleno para los programas de pregrado y
postgrado, ademas de formacion en el idioma inglés.

Entre tanto, para la Alcaldia de Manizales, la Oficina de Formacion y Capacitacion de la
Alcaldia, reporta como beneficio con la suscripcion del Convenio con la Universidad
Autonoma de Manizales, doscientos tres (203) servidores piblicos formados y
cualificados en programas concernientes a sus funciones y responsabilidades,
en las vigencias 2021 y 2022.

Adicional al convenio con la Universidad Auténoma de Manizales — UAM, la Oficina de
Formacion y Capacitacién informa que la Alcaldia de Manizales tiene convenios vigentes
con las siguientes entidades educativas, para llevar a cabo programas de Educacion
Formal y No Formal:

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500

Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988, +G Q%N
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIQACIéN DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

CENTRO COLOMBO AMERICANO: 10% y hasta 15%

El descuento aplica para funcionarios e hijos y depende del horario y la
intensidad.

UNITECNICA:

Aplica para funcionarios y familias en primer grado de consanguinidad. El
15% para primer semestre en programa técnico o diplomado y el 5% para
capacitaciones personalizadas.

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL EJE CAFETERO-
UNIREMINGTON: 10%

Aplica para funcionarios y su grupo familiar.

AMERICAN BUSINESS SCHOOL: 10%

Aplica para funcionarios y su grupo familiar.

UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO: 15%

Aplica para funcionarios y miembros de su grupo familiar

PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION

La Oficina de Formacion y Capacitacion aport6 evidencia documental de las jornadas de
Induccién de manera virtual, llevadas a cabo en la vigencia 2021 y 2022, las cuales
fueron realizadas asi:

Febrero 01 al 05 de 2021 con asistencia de 57 funcionarios, Abril 19 al 23 de 2021
con asistencia de 62 funcionarios, Agosto 02 al 06 de 2021 con asistencia de 30
funcionarios.

El programa de Reinduccién se llevd a cabo en el mes de diciembre de 2021, la cual
finalizd con una encuesta a través de herramienta de Google, con la participacion de
771 funcionarios que realizaron la evaluacion una vez vieron el video.

En el afio 2022, se ha realizado un (1) proceso de INDUCCION entre el 04 y el 08 de
Abril de 2022, de manera presencial con asistencia de 24 funcionarios nuevos.

Se reporta que este proceso, Se incluyeron  tres (3) nuevas tematicas:
TRANSPARENCIA Y CONFLICO DE INTERES, liderado por la nueva Oficina de

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Transparencia y Gobierno Abierto. LABORATORIO DE INNOVACION PUBLICA Y
HERRAMIENTAS DIGITALES, liderada por la Secretaria de Planeacién Municipal.
DISCAPACIDAD, NIﬂEZ, JUVENTUD, ADULTO MAYOR Y POBREZA EXTREMA
liderado por la Secretaria de Desarrollo Social.

S 5.1. RESULTADOS COMPONENTE FORMACION Y CAPACITACION

o

K 5.1.1. DEBILIDADES

O

53: 5.1.1.1  No se evidencié cumplimiento de ‘lo dispuesto en el Decreto No. 1567

del 5 de agosto de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de

iw»e capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del
g” Estado”, en su CAPITULO IV - Régimen de obligaciones, ARTICULO
> 11. Obligaciones de las Entidades, que indica en su Literal A. Evaluar,

m con la participacion de la Comision de Personal, el Impacto del Plan de
= Capacitacion, adoptado y aplicando para ello instrumentos técnicos e
= involucrando a los empleados.

i Lo anterior, toda vez que no se mostré evidencia documental fisica o magnética que
demuestre que en las vigencias 2021 y 2022, se lleve a cabo la evaluacion del Plan de
Capacitacion con la participacidn de la Comisidn de Personal.

5.1.1.2 No se mostrd evidencia documental que demuestre que la Entidad, en las
vigencias 2021 y 2022, ha cumplido con lo dispuesto en el Decreto
Municipal No. 0361 del 21 de noviembre de 2008 “Por medio del
cual se adopta el Reglamento de Formacion y Capacitacion para
los funcionarios de la Administracién Central y sus Entidades
Desgentralizac!as, en el PARAGRAFO del CAPITULO TERCERO,
ARTICULO DECIMO NOVENO, que indica: “las solicitudes de
formacion por parte de los empleados para cursar los programas descritos
en el Articulo Décimo Quinto, deben estar con /as funciones propias del
cargo. EI municipio de Manizales en los casos de Educacion
Formal y Diplomados financiard hasta el 60% del costo de
matricula en el correspondiente periodo, siempre y cuando no
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supere el valor de tres (3) salarios minimos _legales mensuales
vigentes. En las eventualidades de educacion basica se financiara hasta
el 100%”. Resaltado y subrayado fuera del texto.

Lo anterior basados en que:

Si bien es cierto, se observé la existencia del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional No. 1502250122 del 25 de febrero de 2015 suscrito entre el
Municipio de Manizales y la Universidad Auténoma de Manizales, que otorgan el
50% del valor pleno para los programas de pregrado Y postgrado; como lo
establece en la CLAUSULA SEGUNDA — OBLIGACIONES DE LA UAM, también
es cierto, que existen funcionarios que se encuentran adelantando estudios
superiores de pregrado y postgrado, en instituciones educativas de educacion
superior, diferentes a las reportadas en los convenios vigentes, sin que el
Municipio haya financiado hasta el 60% del costo de matricula en el
correspondiente periodo, siempre y cuando no supere el valor de tres (3) salarios
minimos  legales mensuales vigentes, como o establece el PARAGRAFO del
CAPITULO TERCERO, ARTICULO DECIMO NOVENO del citado Decreto
Municipal No. 0361 del 21 de noviembre de 2008.

5.2. OPORTUNIDADES DE MEJORA

5.2.1 Es importante revisar y modificar, si se considera necesario, el Decreto No. 0361
del 21 de noviembre de 2008 “Por medio del cual se adopta el Reglamento de
Formacion y Capacitacion para los funcionarios de la Adminisgracién Central y sus
Entidades Descentralizadas”, en lo referente al CAPITULO TERCERO,
ARTICULO DECIMO QUINTO toda vez que no se logrd evidenciar que la
Administracion Municipal brinde apoyo en Formacion de Educacion Basica
Secundaria y Educacion Media en la vigencia 2021 y en lo corrido del primer
semestre del afio 2022.

5.2.2. Se observa que el 46,31% del total del presupuesto ejecutado en la vigencia
2021, en el COMPONENTE FORMACION Y CAPACITACION, corresponde al
Apoyo Logistico, para realizacion de actividades de capacitacion, situacién que
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debe ser revisada, con el fin de generar estrategias que ayuden a disminuir los
costos de operacidn de las capacitaciones y maximizar los recursos para que la
Entidad, pueda apoyar la educacién formal de los servidores publicos de la
Entidad, como lo establece el Decreto Municipal 0361 de 2008 y el Decreto
Nacional 1567 de 1998.

Es de anotar, que en algunas ofertas de capacitacién enviadas a través del correo
institucional, relacionadas con Conferencias, Especializaciones y Maestrias, informan
que no se cuenta con recursos presupuestales para financiarlo, como se muestra a
continuacion: :

“CONFERENCIA VIRTUAL SOBRE CONTRATACION ESTATAL Y SECOP .
11 | i

1>

@ Claudia Villegas Hauss H S &~
Para: Grupo Alcaldia; Grupo Entidades Descentralizadas vl usua?ios mas Lun 09/05/2022 1423

IS

CC: Juan David Duque Rendon

COMPANER@S muy buenas fardes. Le 3hexo invitacion para la conferencia virtual sobre
"CONTRATACION ESTATAL Y. SECOP Il las peisonas.interesadas deben cancelar directamente
los $50.000, dado gue en este momento no contamos con recursos presupuestales. c—u8

Cordial saludo;

CLAUDIA VILLEGAS HAUSS

Jefe de Oficina

Formacién y Capacitacion

Secretaria de Servicios Administrativos

El cumplimiento de

*Fuente: Correo institucional de Ia Alcaldia de Manizales
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Charla informativa presencial de la Especializacion y la Maestria en
Gerencia de Proyectos - EAFIT Pereira

() mensaje enviado con importancia Alta.

@ laudia Villegas Hauss hH S &~
Para: Grupo Alcaldia; Grupo Entidades Descentralizadas y 1 usuarios mas Wie 25/03/2022 1507
COMPANER@S muy buenas tardes. Esta oferta gue se envia es a nivel informative, dado gue
no contamos con presupuseste para subsidiario.

— ]

Caordial saludo:

CLAUDIA VILLEGAS HAUSS

Jefe de Oficina

Formacion y Capacitacion

Secretaria de Servicios Administrativos

*Fuente: Correo institucional de la Alcaldia de Manizales

Inscripciones abiertas con la UNAD para funcionarios y poblacion
en general

(2} Mensaje enviado con importancia Alta.

@ Ciaudia Villegas Hauss ) <~ &, -~
Para: Grupo Alcaldia; Grupo Entidades Descentralizadas y 1 usuarios mas Lun 14/02/2022 8:31

pecizlizacion en Gestion P.. ~ m,_ Ciencia Politica.docx o
KB [ Cializacion en Gestion Publica.d Lt

@ £
s £

S
2

\Z Mostrar los 4 datos sdjuntos {436 KBl <> Guardar todo en OneOrive - ALCALDIA DE MANIZALES
L Descargar todo

COMPANER®@S muy buenos dias. Anexo informacidn que puecdie ser de su interés, cabe anoar

que la Administracion no puede dar subsidias. :

Cordial saludo:

CLAUDIA VILLEGAS HAUSS
Jejfe de Oficina
Formacion y C apacxrac;on

*Fuente: Correo institucional de Ia Alcaldla de Manizales
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5.2.3 Seria importante que la Oficina de Formacién y Capacitacién produjera un archivo
con la oferta de servicios de capacitacién de las entidades publicas y organismos
privados, en el cual se indique la razén social, las &reas tematicas, las
metodologias empleadas y las observaciones evaluativas que den cuenta de la
calidad del servicio prestado, en cumplimiento de lo dispuesto en el Literal

= g. del ARTICULO 11 Del Decreto No, 1567 del 5 de agosto de 1998 "Por
o el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de
% estimulos para los empleados del Estado . que indica:

(o]

x g. Llevar un archivo de la oferta de servicios de capacitacion de

i:“ organismos publicos como de antes privados, en el cual se indiguen

0O la razon social, las dreas tematicas que cubren, las metodologias que

f, emplean, asi como observaciones evaluativas acerca de Ja calidad del

= servicio prestado a la entidad.

= 5.2.4. Seria importante que la Secretaria de Servicios Administrativos lleve a cabo las
2 gestiones necesarias en la Entidad, para garantizar los recursos economicos
necesarios para cumplir con las necesidades de capacitacién de los servidores
publicos de la Entidad, de acuerdo: con ‘las identificadas en el PIC y las
necesidades que surgen con motivo del contexto laboral en todos sus ambitos,
toda vez que funcionarios de Alcaldia adelantan programas de Educacion
Formal y No Formal, en otras Universidades locales y nacionales, diferentes a
las de los convenios vigentes, y por lo tanto, esta gestion mejoraria el
desempefio laboral y daria mayor motivacidn a los servidores publicos, ademas
del cumplimiento a lo dispuesto en el Literal d. del AR TICULO 11 del
Decreto No. 1567 del 5 de agosto de 1998 "Por el cual se crea el
sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado”, que indica:

d. Incluir en el presupuesto los recursos suficientes para los planes y
programas de capacitacion, de acuerdo con las normas aplicables en
materia presupuestal.
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5.2.5 Seria importante que la Oficina de Formacion y Capacitacién de la Secretaria de
Servicios Administrativos, a través del correo institucional, recuerde a los funcionarios
de la Administracién Municipal, los convenios que tiene vigentes con instituciones de
educacién superior y de formacién técnica, con el fin de que los servidores publicos
de la Entidad, cualifiquen la prestacion de su servicio, a través de los programas de
Educacion Formal y Educacién No Formal, aprovechando las becas ofrecidas por estas
instituciones educativas, toda vez que en la vigencia 2022, solo se reportan dos (2)
beneficiarios de las instituciones educativas, diferentes a la Universidad Autonoma de
Manizales — UAM, la cual corresponde a la Corporacién Universitaria Remington
y la Universidad Antonio Nariio.

5.2.6 Es importante incluir en el Plan Estratégico de Talento Humano, en el capitulo de
INDICADORES CLAVES, informacion que permita determinar la medicidon de la
satisfaccion de los funcionarios frente a los programas de capacitacion, ofertas
académicas y apoyo econdmico para la formacién tanto formal como informal, entre
otros.

Lo anterior, toda vez que al analizar los Planes Estratégicos de Talento Humano de la
Alcaldia de Manizales, para las vigencias 2021 y 2022, se observd en el Capitulo 7 —
SEGUIMIENTO Y EVALAUCION - Indicadores Claves, indicadores sobre la Provision de
Vacantes, Programas de Bienestar y Puestos de trabajo con condiciones

ergonémicas adecuadas, y sobre Formacion y Capacitacion, no se observo relacion
de mediciones asociadas.

Es importante tener en cuenta que, é€n el Plan Estratégico de Talento Humano, se
observa dentro de los Planes Tematicos, por separado el PLAN DE VACANTES : 4
PROVISIONES DE TALENTO HUMANO, PLAN DE BIENESTAR Y ESTIMULOS, PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION y el PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

6. COMPONENTE SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

En entrevista realizada el dia martes 19 de julio del aflo 2022 a las 8:00am en el consultorio
del doctor German Sanchez Cano, director del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
SSTA, de la Alcaldia de Manizales, se verificé el cumplimiento de la resolucién 0312 de 2019

ALCALDIA DE MANIZALES MANEZA&ES
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"Por la cual se definen los Estindares Minimos del Sistema de Gestién de la
Sequridad y Salud en el Trabajo” tomando como base el CAPITULO III Articulo 16 que
dice: “Estandares Minimos para empresas de més de cincuenta (50) trabajadores clasificadas
con riesgo I, II, III, IV 8 V y de cincuenta (50) é menos trabajadores con riesgo IV ¢ V,
deben cumplir con los siguientes Estandares Minimos, con el fin de proteger la seguridad y
salud de los trabajadores:” y verificando un total de 30 items de manera aleatoria
correspondientes al 78% del total de 64, con los siguientes resultados:

Criterio 1: Asignacion de una persona que disefie e implemente el Sistema de Gestién de
SST

Verificacion auditoria

Se verifica la existencia del documento en el que consta la asignacion del doctor German
Sanchez Cano como MEDICO SALUD EN EL TRABAJO, el cual se observa a
continuacion:

1261 1
REBOLODECION Hre,

POr R2210 de Ja ruz] ep establece uni lista oF elegibles con
fezyltades de yp SOLTUrED abierim,

EL ALZALDE DE MANTEALES, op Wsp ds sua facultades IFgales v en pspec: 3l
bas CORIEridzs por el Artfeylp 9 del Decrste Lev 1212 de 1993 y &l
Artleuls 23 ded lerretn ﬁﬁg}a%gﬁigrj@ 23373 fe JUHG,
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Criterio 2: Asignacion de responsables de SST
Verificacion auditoria

Se evidencia el soporte que contiene la asignacion de roles y responsabilidades del SG-SST
responsabilidades

designadas con fecha de enero de 2022, donde se especifica cargo,
y rendicion de cuentas:
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PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
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Tabla No. 25

ALCALDIA DE
MANIZALES

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Version :02

ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SG-SST

Fecha: Enero 2022

RENDICION DE CUENTAS

QUE CUENTAS

Gestiébn Humana

despacho

CARGO RESPONSAB‘LIDADES
/ RINDE" A QUIEN CADA CUANTO
Alcalde Asignacion de Aprovechamiento Consejs P
presupuesto del presupuesto
i | , ;
Secretario de Despacho Gestlo;agr;;::ontro _E Informes de Gestién Alcalde y consejo Permanente
Lider de Proyecto Liderar |a Liigad de Gestién de SG-SST Secretario de Permanente

Coordina programas
de bienestar de

Gestion de

Oficina de transparencia

acompafiamiento en
la elaboracion de
documentos de SST

Aprobacién de
documentos

Secretario de
despacho, lider del
SST

Profesional Universitario personal y programas de " .
: . B 1 Lider de proyecto 3 veces en el afio
(oficina de bienestar) capacitacion de bienestar del
inducciény personal
reinduccion
Apoyay brinda

Permanente

Oficina de formacién y
Capacitacion

Programar
actividades de
capacitaciony

formacion

Ejecucién del plan
de formaciony
capacitacion

Secretario de
despacho secretaria
general y alcalde

4 meses o permanente

Control Interno

Evaluacion y control

Resultados de
auditorias

Secretario de
despacho secretaria
general y alcalde

Anual

ALCALDIA DE MANIZALES
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lider SG-SST Profesional
Especializado Medico SSST

Implementar el SG-
SST

Trazabilidad al
cumplimiento del
SG-SST

Secretaria de
Despacho Servicios
Administrativos,
Copasst

6 Meses
ver formato PSI-SAM-FR-
09,y anual ante el
copasst

Implementary

Cumplimiento plan

Mensual

Profesional especializado
(Lider del sistema )

accidente e incidente
ocurrido en la
administracion,
incluidos los
contratistas

comportamiento de
accidentalidad,
investigacion y plan
de accion a seguir

Control interno.
COPAST, ALCALDE

Profesional Especializado mantener el de actividades lider de SG-SST ver formato PSI-SAM-FR-
Psicologa programa de riesgo | programadas para el 09y semanal con el
psicosocial aho equipo SG-SST
Investigar tod
A Informe de

permanente
segun la ocurrencia de
accidentes e incidentes

Auxiliar Administrativo

Contratacion,
presupuesto, GED y
Apoyo en las
actividades del SG-
SST

Contraccion,
presupuesto, GED,
actividades SG-SST

delegadas

lider de SG-SST

Mensual
y semanal con el equipo
SG-SST

Brigada de emergencia

Realizacién de

Informes derivados
de la realizacién de

lider de SG-SST

Anualmente

Seguridad y Salud en el
Trabajo (COPASST)

identificacion de
peligros y control de
riesgos

propuestas para el
control de los
riesgos

lider de SG-SST

simulacro de simulacros, planes
evacuacion de accion
S . Informes de
Realizar visitas de R e e
Comité Paritario de inspeccion para la P ,’,p .
de accion, Segun cronograma

establecido

Comité Investigador

Realizar la
investigacion de
accidentes segtn
Resolucion 1401 de
2007

Entrega de informe
de investigacién con
aplicacion de
metodologia y plan
de accion

Entregar informe al
lider del SG-SST

Cuando APLIQUE

Comité de convivencia

Cuando aplique

*Fuente: Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo

Criterio 3: Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral
Verificacion auditoria
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DE MANIZALES”

Se solicita como soporte la evidencia del pago de seguridad social integral de 30 funcionarios
seleccionados de forma aleatoria, activos al 14 de julio de 2022 de la Alcaldia de Manizales.

ITEM| CEDULA NOMBRE
1 30281407/ QUIROGA'PACHON GLORIA INES

= 2 | 24838789|VALENCIA OCAMPO MARIA GLADYS
& 3 |  43048542|FRANCO GIRALDO LUCIA

pt 4 | 10275147|RUJE GUTIERREZ JOSE ALBERTO

L 5 24728384|PINEDA GOMEZ ALBA BETTY.

;} 6 | 30308427|PINILLA AMADOR CLAUDIA P

P 7 | 30322695[SALAZAR ROJAS CLAUDIA MARCELA
> 8 | 30275801/CORREA ORTIZROSA MARIA

P 9 | 10279619|GUTIERREZ ARBOLEDA JUAN CARLOS
= 10 | 75031453|MARIN MEJIA ORLANDO

o 11 |  10267639|CASTANEDA BERMUDEZ CARLOS ALBERTO
> 12 | 30402705|RAMIREZ MEJIA ANA MARIA

= 13 |  75064959|ARIAS LOPEZ HERNANDO ARIEL

Al
ge
[N
s

75093356/ HERRERA RAMIREZ PABLO CESAR
30401457|RESTREPO MEJIA CAROLINA
75091856/0SPINA RINCONJAIRO-ALONSQO

|

V4
-
o

= 17 | 1053840270|ZAMORA MURILLO JHONATAN

54 18 | 1053823970|AVILA HERNANDEZ VANESSA
19 | 1053784047|ALZATE QUICENO JHON ALEXANDER
20 |  24331945|GONZALEZ VILLEGAS XIMENA
21 | 1053773936|ALZATE ORTIZ LINA MARCELA
22 75096942|CAMPINO VALENCIA LEANDRO IGNACIO
23 34002326|CUERVO ARISTIZABAL DIANA CAROLINA
24 |  30234529|RAMIREZ GOMEZ NANCY JANETH
25 9396758/ OROZCO PARRA CARLOS JULIO
26 | 1053811362|ARANGO HERNANDEZ SANTIAGO
27 | 1053815191|GUERRERO CONTRERAS JOHAN STEVEN
28 |  30335731|JARAMILLO RODRIGUEZ ANGELA MARIA
29 9971905|GARCIA CHIQUITO JAVIER MAURICIO
30 | 75104135|GARCIA POSADA PABLO ARTURO

Se realiza validacion del resumen de la planilla pagada, en la cual se encuentra la
cancelacion de la seguridad social de los 30 funcionarios relacionados.

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PREL,IMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005

“CONSOLIDACIéN DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"

Tabla No. 26
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION PLANILLA
Period i F
erlo' ,o fetloco Planilla echtaice Valor pago Entidad recaudo
Pension Salud pago
2022-06 2022-07 23673456 13/07/2022| $1.145.512.300 | BANCOLOMBIA

Criterio 4: Identificacién de trabajadores que se dediquen en forma permanente a
actividades de alto riesgo y cotizacién de pension especial
Verificacion auditoria
Se solicita como soporte la evidencia del pago de seguridad social integral de 5 funcionarios
activos al 14 de julio de 2022 de la Alcaldia de Manizales, que se desempefian como

bomberos.
Tabla No. 27
CEDULA NOMBRE ACTIVIDAD | INGRESO CARGO
10271481 | HERNANDEZ RAMIREZ FRANCISCO L 0 - Activo |12/08/2009 | BOMBERO
12132128 | MACIAS CRUZ BORIS 0-Activo |13/09/2016 | BOMBERO
10288266 | CARMONA ZAPATA ALEXANDER 0 - Activo 1/11/2016 | BOMBERO
1002565823 | TORO OSPINA VICTOR JULIAN 0 - Activo 1/01/2019 | BOMBERO
1053799893 | LOPEZ LOPEZ JOHAN OSNEIDER 0 - Activo 4/01/2019 | BOMBERO

Se realiza validacion del resumen de la planilla pagada, en la cual se encuentra la
cancelacidn de la seguridad social de los 5 funcionarios relacionados.

Tabla No. 28
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION PLANILLA
Perlo.qo Reriogo Planilla Rechalcs Valor pago Entidad recaudo
pension Salud pago
2022-06 2022-07 23673456 | 13/07/2022| $ 1.145.512.300 | BANCOLOMBIA

ALCALDIiA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500

Codigo postal 170001

www.manizales.gov.co
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLOI
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

DE MANIZALES"”

Criterio 5. Conformacion y funcionamiento del COPASST
Verificacion auditoria

Se logrd evidenciar la eleccién de representantes de los empleados y sus suplentes al
COPASST y al comité de convivencia laboral de la Alcaldia de Manizales, y del cual se anexa
acta de escrutinio donde se observa la conformacién final de los diferentes comités realizado

el 20 de diciembre de 2021 asi:

ESCRUTINIO

RESULTADOS COMITE PARITARIC DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO ADMINISTRACION
CENTRAL MUNICIPAL ELECCIONES 20.DE'DICIEMBRE DEL 2021 PERICDO 2021-2023

NONMBRE FUNCIONARIO : CARGO

YOTOS

VOTO EN BLANCO:

YOTO NULD:

TP S—
Quedando electos los siguientes funcionarios:

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext. 71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
www.manizales.gov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACI()N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

ANTE EL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL:

Se pudo constatar la evidencia fisica de las actas generadas en las reuniones del COPASST
durante lo corrido del afio 2022, faltando el acta del mes de Mayo, por la cual se indago
al dr German Sanchez Cano, director de la oficina de Seguridad y Salud en el trabajo de la
Alcaldia de Manizales, informando que en ese mes no se realizoé la respectiva reunion
como lo indica la norma, y la cual se deja consignada mas adelante como
debilidad en el proceso auditor.

También se observa la existencia de plegable de Copasst con las diferentes
responsabilidades que deben asumir sus integrantes asi:

ALCALDIA DE MANIZALES M ﬁmz
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 :
C6digo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. %QRANDE
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Bl y consither s
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ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANIZALES

Codigo postal 170001 — Atencién al Cliente 018000968988, +GRA,NDE

www.manizales.gov.co
Pagina 80 de 124




UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Abesidinde Marizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITOR{A AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Criterio 6: Capacitacion de los integrantes del COPASST
Verificacion auditoria
Se confirma la realizacion de las siguientes capacitaciones:
o Capacitacion en investigacion de accidentes.
o Capacitacion sobre roles y responsabilidades integrantes copasst.

De igual forma se evidencia la existencia de las siguientes guias:
o Gufa para la investigacion de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades
laborales.
o Guia sobre el comité paritario de seguridad y salud en el trabajo COPASST vy vigia en
S5

Criterio 7: Programa de capacitacion anual

Verificacion auditoria

Se evidencia la existencia de la matriz de capacitacion anual dirigido a los peligros
identificados el cual se encuentra acorde con la evaluacion y control de los riesgos y
necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo:

Tabla No. 29

EVIDENCIA MATRIZ PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL

QATHIZ GENERAL DE CAFACITACION Y ENTRENARIENTO BOR CARGOS ANTE EL 56587 AT 224.8.31) REQUISITOS DE CONCTHAENTO Y

PHACTICA EN JEGURADAD Y SALUD EN EL TRAZAIO

Fiabors: ENCARGALD DE $G 351

ot ¥ REQLEGITOB DECRETO 10722018 oTRAS

N k - = 3
VT THTR 8 Lo i0e Tk 0 B Tl (s (6hatl s, 1 [Hae Be ) e (53 | i
MERHI BT HEHIRHHH BN RHEA HE R AR LI
¥, %i%giigi‘éi.%g%%’-ﬁgi%%%%@gsiégs; AR AT AR RE R LR
z (55|d gg«;i-; 851 LB ii’?‘%' il §§ “2“?‘3 5;%‘5 HE El8% (532
AT AR A o R A RE A LR

M
=

»
| w
»

v | s ||| x| | incitermnyseidmten

sl s | s ||| x| | tramaioyenmenedates

=
x
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SECAETARA

ALCALDIiA DE MANIZALES M AN‘Z ALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 837 97 00 ext.71500
Ca6digo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. %GRANDE

www.manizales.gov.co

Pagina 81 de 124

%



SAVZINVIN 34 VIATVITV - TVIOIH0 0OSNn

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Se adjunta evidencia fotogréfica de Asesoria para la verificacién del Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo, realizada por la empresa Positiva en el mes de enero de
2022:

PRCCESO: ?5“3“(;3&5{36?._,ds_“pmmaciap ¥ prevencion i )
) FORMATO

OPOSITIVA st simsioaon e

odi [B8IS. 5 3 2 880

| 2020/01 /32

i i Raviso ! Elzbors
COMPANIA b SEGUIROS Camio Eusebio Gamesz Cristanch Joege M Contreras Garcla i Felipa Caselies / Andses Leanasdo Tovar Rivers
| Vicepresidente te Pibmodidn v Prévesuidn Grrmra Adminisirdtibn del Riesgo | Lider S16 Administracin del Riesgo / Lider Proyectos |
|| ASESORIA ESPECIFICA || ASESORIA PORPROVECTO
R e B 2 R T s T — s
i ENERO 2022

INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

TG B : ENTTIERRwy Fil BRI Lo Nimais e DRRuwERE
MUNICIPIO DE MANIZALES wriX ] ce[ | cel ] 800801053
‘DB donde ve el Mo v S i ey e Departansris
CLLE 19 N 21-44 -~ MANIZALES CALDAS
i da comiadia i - oere e e — kiR :

8879700 GERMAN.SANCHEZ@MAN?ZALES.GOV.CO
TEMAS TRATADOS EN LA ASESORIA

¢ Cantidad Cobertura] B e R R BAORE % . 5 ;

s ol homa  |rems.  |Asesoria para la verificacion del Sistema de Geslion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

yoteacs fora  |mers. | Asesoria para-la verificacion -del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Criterio 8: Induccidn y reinduccién de SST

Verificacion auditoria

Se evidencia la existencia de la Matriz de Capacitacion por cargos ante el SST, inducciones y
reinducciones, de las cuales se anexan -Matriz de Capacitacion - Listas de asistencia a
induccion del mes de abril de 2022 - evidencias fotograficas.

ALCALDIA DE MANIZALES M
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 AN'ZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

[
ALCALDIA DE
MANIZALES VERSION: 01
MATRIZ GENERAL DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO POR CARGOS ANTE EL SG-SST
JEQUISITOS DE CONOCIMIENTO Y PRACTICA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
FECHA. ENERC
2022
Elaboro: ENCARGADO DE SG-SST
Y PREVENCION REQUISITOS DECRETO 1072 2015 OTRAS
o = “ e ° o » -
g2 |G 2| 2 T 832 on g > = 3 g 2
$32 |5 03 |B|3le%|e_ |8 3322 |88 & |2 2128 & |2 |E | 3
BRE (f1F (BIBR%Isa|E (BB~ |28 2 | |glifl2% | g |3 (15|82 3
CARGOS/FUNCION 288 _IE = 4lo Ti‘i% 82 |2 3,—; 28 $ |gp| £ |58|28%2 2 g,_ £2 | ¢ - s
=2EE 2285|5158 22 |an(2D $4S|l 3 |So|c|Es|e®s| 2 LA TR A a $
3 2 = | £ g < , | e @
SHEEC(BD\E\elec §2 (85|53 8205| F |3 0 (vl z |38 (:3|il 8| f
- =S 88 & Sledl g2 £ T =3 el B! - F IR < §2 32 29 S35 |8 w ==
B3z |58 |S(Cg3SF |t [32%g |8g| 8 |[2)F[EF |52 | 2 2 g2 |2 5
$28 (2|5 |E|slY st |3 [E:F 39 & 3 88023 | 8 | ¢ (3°|¢ |
= 5|8 ; L z g |§== $s g 22|22 2 ] 3 4
fEehs el R b ot ool | g
ALCALOE X X X X X X X X X X X

Matriz de capacitacién cargos ante el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

PILATHFR S

ALCALUHA DE MANIZALES

fitadn Vighote

ADMINISTRACIGN DEL TALENTO HUMANO

LISTADE A>15TFNCM A EVENTQS DE CAPACITACION INSTITUCIONAL i Version ¢

I‘)URACIUN 3 HURAS

Tema mcapacitanon | IN‘ {ON | ABRIL

Facilitador: 1(. l'”IIZ)R() CUY - AL&(ANDRA RlGS \!lLLA CLAUDIA \/lLLEGixS HAUSS

Lugar: | AU[“ITURKJ PISO 15

Lo i ﬁomm completo i | Ciduls Eatidad o Depandencia
1| YHOAN SEBASTIAN HIDALGO DUQUE | 3053831558 | SERVICIOS AL DMINISTRATIVOS
, | JOMAN STEVEN GUERRERO CONTRERAS | 1053815181 F CERVICIOS ADMINISTRATIVOS
' o022 "SERVICIOS ADN
3 LUZMERY RINILLA AVILA |
- . e SP— wosecesoeil -
1 20287294 L SERVICIOS ADMIN A
4 SANDRA ¥ CANG Vi
" o S 3 P i WP W - 2 - 3 A ‘é‘"f <
<3 e ,
g NATALAANDREA SALAZAR MARGUEZ 20402332 SERVITIOS 51 5 ,i; u%u\b il E} e / »
- < B— 4. .S . { i'
o AR s T AR e U P AR RIS TRAT IV s ooty
~RISTIAN (YANIEL BETANCUR SERNA 1053804887 [ SERVILIOS ABMINISTRATIVOS P
¢ | CRISTIAN DA ¢ ! Al
= 10754915 TMEDIO AMBIENTE S g
{ 7 G ERT{ CARDONA DEPINA
N ADRALES TABARES
E 8 .
] Lk > , :
JORGE HARLEY CIFUENTES VASQUEZ 1053624737 = \ gl
) PRT,1% 14 ot A8 Cotutes

Lista de asistencia del mes dé abril del afno 2022 a induccnon

ALCALDIA DE MANIZALES , MAN'ZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Criterio 9: Curso virtual de capacitacidn de cincuenta (50) horas en SST
Verificacion auditoria
Se verifica el certificado de aprobacién del curso de capacitacion virtual de cincuenta (50)

horas en SST definido por el Ministerio de Trabajo, expedido a nombre del responsable de
SST el doctor German Sanchez Cano.

i ni %
o abang

Certificado curso de capacitacién virtual en SST del doctor German Sanchez Cano

Criterio 10: Politica de Seguridad y Salud en el trabajo
Verificacion auditoria

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANEZA{ES
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. %GRANDE
www.manizales.gov.co ‘
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA A'U-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"”

Alcaldia de Manizales

Se evidencia la existencia del Decreto 156 del 5 de marzo de 2018 emitido por la Alcaldia de
Manizales, Articulo 20: POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

marsiabrerie ¢ 50 sk 8l Decety 160 68 2054, ue

£ rraliriio v o expunsiv

Criterio 10: Evaluacion inicial del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

ALCALDIA DE MANIZALES M ANIZ ALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. +6RA,NDE
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACI()N DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Verificacion auditoria

Se solicita al doctor German Sanchez Cano evidencia sobre la evaluacion inicial del Sistema
de gestion de SST, donde nos suministra la Matriz de Estandares Minimos de Seguridad y
Salud en el trabajo:

Razdn social: MUNICIPIO DE MANIZALES - Nrt 8‘90&01053
Vigencia: 2021
Fecha de Elaboracion: 20/12/2021

ESTANDARES MlNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

YALOR PUNTAJE POSIBLE CALIFICACI
] DEL iTEM | PESO ON DE LA
cicLo ESTANDAR iTEM DEL ESTANDAR DEL PORCEN | CUHPLE | HO Mo |EMPRESA O
ESTANDA | TUAL |TOTALHEN |CUMPL|, ... | CONTRATA
R TE E NTE

111 Ferpanable del Sirtema de
Gerkifinde Soquridady Saluden ol 05 x
Trabajn €G-55T

1.1.2Rerponrabilidader el
Sirtemade Gertitn de Sequridad v 05 X
Zaluden el Trabajo - SG-SST

113 Arianacidn de recurrar para ol
Sirtemado Gortifnon Soquridad y 05 X
Zaluden el Trabajo - £G-55T

Fiecursos Nancieros, | 44 4 odi cidn ol Sirmoma Gonoral

técnicos humanos y de otra do Fiiorqar Labaralor 05 x
indole requeridos para
coordinar y desarrollar el 4 4
Sisterna de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el 1.1.5Faq0de penridntrabajadores o v

Trabajo [SG-55T). (432 altarierqn

{(10%)

Criterio 11: Archivo y retencién documental del SST
Verificacion auditoria

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACIéN DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO’
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Se constata la existencia de un sistema de archivo y retenciéon documental para los registros
y documentos que soportan el SST, de igual manera de forma aleatoria se verifican 5
carpetas en las cuales la informacién se conserva de forma clara.

Registro fotogréfic de archivo con candado y su respeétiva llave

Almacenamiento de las carpetas en lugar amplio de forma ordenada

Cale 19 N 2144 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 88757 00 xt.71500 MANIZALES

Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. +GRANDE

www.manizales.gov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

SATVZINVIN 3a VIaTVITV - TVIDI40 OSN

DE MANIZALES”

OBSERVACION: Se tienen clasificadas las historias clinicas del personal activo de la Alcaldia
revisadas con nomina actual, se encuentran en una sola ala del archivo organizadas por
ndmero de cedula y se estdn cambiando las carpetas cafés a carpeta blanca 4 aletas

Criterio 12. Matriz legal
Verificacion auditoria

Se verifica matriz legal con base en-lo definido "po?r‘Mércer Marsh Beneficios,

empresa lider

en la asesoria de riesgos, estrategia'y fuerza laboral, como se observa a continuacidn:

@ MercerMarsh
tat INSTRUCTIVO
Beneficios
Es el consolidado de legislacidn de Sequridad y Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental, qué bevmileal;s 2mpresas contal con un insumo para la actualizacidn de
sumatriz legal interna, i X i i

El compendio es actualizado por consultores con conocimiento y experiencia en SST. y g2stidn ambiental (incluzidn de nuewa legislacidn e identificacidn de
derogaciones). i vt

@BIO

A

f e 0BIO

§ COUPERDR DELERRATIN

+ Medicina preventiva y del trabajo

-+ Seguridad  Higiene Industrizl

., Covid-19

- Sistema general de Seguridad Social en Salud
- Medio Ambiente

PR S contemplada en ef cgmpendio
i

{

b

{

Fecha de actualizacidn de la normatividad legal

Criterio 13: Mecanismos de comunicacién
Verificacion auditoria

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencién al Cliente 018000968988.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia do Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Se constata la existencia de mecanismos eficaces de comunicacion interna en materia de
SST como es la plataforma SIABIP perteneciente a la Alcaldia de Manizales, para ello se
adjunta formato de reporte de incapacidades con su respectivo manual de diligenciamiento y
evidencia fotografica de comunicaciones generadas en el SIABIP:

REPORTE DE INCIDENTE, ACTO O Version: 1

ALCALDIA DE
MANIZALES
; CONDICION INSEGURA

Fecha: 01/02/2022
PROCESO: SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO Cadigo:
INCIDENTE ___ ACTO INSEGURO CONDICION INSEGURA
FECHA:
AREA:

DESCRIPCION DEL INCIDENTE, ACTO O CONDICION INSEGURA:

SUGERENCIA PROPUESTA POR EL TRABAJADOR:

QUIEN REPORTA
NOMBRE:
EMAIL:

{TRABAJANDO EN EQUIPO LOGRAREMOS UN LUGAR DE TRABAJO MAS
SEGURO!

Formato reporte de incidente o condicién insegura

FORMATO SST: REPORTE DE INCIDENTE, ACTO O CONDICION INSEGURA. 5
PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO

PASOS DE DILIGENCIAMIENTO

INCIDENTE, ACTO O
CONDICION INSEGURA

FECHA Escriba el dia que ocurné el incidente,

Marque con una equis {X) si lo que va a reportar es un Incidente, Acte Inseguro © Condicién Insegqura.

i ] & .
#%8guro g'condicién insequra.
Avk e Ay :

ARER’ 2N Escriba especificamente el fugar dond

DESCRIPCION DEL
INCIDENTE, ACTO O
CONDICION INSEGURA:

Describa detaiadamente los hechos que ocasionaron el incidente, ef acto inseguro o condicién segura
siendo muy explicitos v sin omitr informacién clara que permita el entendimiento de fos hachos

SUGERENCIA PROPUESTA POR [Escnba fa sugerencia que considere que puede ewitar fa ocurrencia del incidente o coregir & acto o
EL TRABAJADOR: condicién insegura.
QUIEN REPORTA

e DLt TRABAIADOR:  |ESCriba el nombre y apelido de la persona que reporta.

E-MAIL Escriba el e-mail de la persona que reporta.

ALCALDIA DE MANIZALES , MAN Z iEﬁ

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. %GR%N
www.manizales.gov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

LR e g

i wan
P AP ACHDNI2ES

i s W o el 50 Al ol f e & we N e

Reporte de incapacidades generado en la plataforma SIABIP

Criterio 14: Identificacion y evaluacién para la adquisicion de bienes y servicios
Verificacion auditoria

Se tiene como base cartilla de elementos de proteccion personal, elaborada por el doctor
German Sanchez Cano, médico especialista en Salud Ocupacional, la cual sirve de guia para
tener las especificaciones técnicas de los elementos requeridos en SST.

ol 15N 130 gt A, en 575700150 MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Marizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

TABLA DE CONTERICC

WTRODUCCIGN

PROGRAMA DE ELEMENTOS s S ———
DE PROTECCION o
PERSONAL, USO Y :

MANTENIMIENTO

Alcaldia de Manizales

ores
srolesciin persorsd 13
lzmantos de profeccién persans! o W |

ELABORADO POR
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Or. German Sanchez Cano

Médico E ialista gn Sajud Q i

ROXQ
Claudia Maritza Osorio Zapata

MNATALIA SUTIERREZ MURDZ
ASESORIA Y REVISION
POSITIVA Compailia de Segurps ARL

Cartilla Elementos de proteccién presonal, uso y mantenimiento

Criterio 15: Gestion del cambio

Verificacion auditoria

Se han llevado a cabo cambios como en la movilidad en el punto que el funcionario que
utilice la bicicleta como transporte para ir a trabajar todo el mes tendra medio dia
libre, para ello se dispuso en el edificio de la alcaldia, parqueadero para 30
bicicletas.

Ademds, se adjunta evidencia fotografica sobre el documento de procedimiento gestion del
cambio e informe de visita realizada identificando futuros cambios con lo relacionado a SST,
a la inspeccion No 4 de policia.

ALCALDIA DE MANIZALES MANZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Alcaldia de Manizales

aviaivoiv - 1vidId0 osn

3

STTVZINVIA

GESTION DEL CAMBIO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAJO

MUNICIPIO DE MANIZALES

1. pBJETIVO

Establecer los linesmianios para un proceso sistemdtico da identificstion de.
peligros y evaluacidn y controf de los riesges relscionsdos & is Seguricdad y Ssiud
en e Trabsjo, ssociadas con Jos cambios y nuevas proyectas en las sctividsdes e
instalacicnas ralacionadss con los procesos dal Municipio de Manizales.

2. ALCANCE

Este procedimiento es de splicecidn obligstorie pars todos los cambics que se
puedsn presentsr en &l Municipio da Marnizales Yy que estdn establecidos en este
procecimiento, ssegursndo que fos peligros v riesges sean identficades ¥ valoradas.
ceterminendc los controles s implamentar snfes da que se genaren fos cambics.

Este procadimiente se aplica a todas las dress operativas y administrativas del
Punicipio de Manizales, as como 8 todos sus contratistas, pesantes, aprendices y,

uisiertes.

2. NORMATIVIDAD

Tipe Namers Feahe

Cecrnto 1972 218

4. DEFINICIONES

ANALISIS DEL CAMBIO:

Proceso que permite reconocer la evistends y caractensiicas da jos pafigros psrs
evaluar ia magnitud de los riesgos sscoisdes en los cambios 6 fuevos peoyectos

y d=cidir si dichos rigsgos son o no sceptsbles.

_AREA RESPONSABLE DEL CAMBIO:
Ares responzable de |z implementacidn y desarrollo dal cambio 5 nuave proyecto.

AREA USUARIA DEL CAMBIO:
Area que recbird el cambio 0 nueva proyacto para su wuso final.

CAMBIO:
Medificacién significstivs de un proceso, instsiacidn o equipe ye existente.

GESTION DEL CAMBIO:
Aglicecidn sistemética de procescs y procedimientos para identificar, evsiuar,
controlar y monitoresr los iesgos en los cambics ¥ NUBVOS proyecics.

PROYECTO:
Cenjunto de sctividades reslizadas bajo un lecido, gue tisnen un
inicio. un fin, y un objetvo: crear una instslecién ¢ procese tetsimente nusve.

REQUISITO NORMATIVO:
Requisito de segurided y saiud en el trabajo impuesto por una norma vigerte Y que
splica = las sctividades da organizscidn (Decrato 1072 de 201 5}

RIESGO

Combinecién de is probsbilicad qua ocurra una o més exposiciones o evenics
peligroses v la severidad del dafic que pueds ser czusads por estos. (Decreto 1072
da 2015).

CCOPASST

Comité Paritario de Seguridad y Sslud en & frabajo. Crgsnismo de promocicn y
vigilancia de Ias nomas y reglementos de Salud Ocupacicnal dentro de ls empresa.
(Rasoluzidn 2013 de 1088).

SST
Abreviscién da Seguridad y salud en el frabsjo

5. CONDICIONES GENERALES
a. Responsabilidades

Responsabie de SST: Szra la persona encargads de revisar, aprobsr la Gestion de
Cambio y de facilitar e precesa da Gestidn de Cambio y crientar s los padicipantes
d2 scuardo con fs metodelogia.

COPASST: Participsr en la propuesta e cambio en Is crganizacién, sctiidades o
materigias, incluyendo nuaves proyecios, psrticipendo de ls identficecion de
riesgos. Revisar y haoer ooniroles scbre en ls gestion de cambios genersdos en loz
proyecios.

Procedimiento de Gestion del cambio del sistema de seguridad y salud en el trabajo

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE IN)IERSIéN BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI,NISTRACI()N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

DE MANIZALES”

PELIGRO O CONDICION REPORTADA

MEDIDA DE CONTROL SUGERIDA

Area Descripcién de la
condicién o hallazgo

Registro fotogréfico

Medida de Intervencién

Riosgos Biomecanico

Se evidencia que las
sillas de los puestos de
trabajo no dan soporte

a la espalda, sillas no

.];f;ds?zs'%i confortables, con
i irabajo cilindros e hidraulicos

desajustados,
rodachines en mal
estado y colaboradora
desplaza a su puesto
de trabajo, silla propia
de su hogar.

Se recomienda hacer cambio de sillas que se
encuentran con dafios o averias, que no tienen
descansa brazos.

Norma Técnica Colombiana NTC 1440 Muebles
de oficina, consideraciones generales relativas
a la posicion de trabajo: Silta-escritorio.
Resolucion 2400 de 1979 CAPITULO IV 2.2.4 De
fa higiene en los lugares de trabsjo. Orden y
fimpieza. Articulo 37°. En los establecimientos
industriales, comerciales u otros semejantes, el
patrono mantendrd un numero suficiente de
sitlas z disposicién de los trabajadores. Siermpre
que fa naturaleza del trabajo o permita, los
puestos de trabajo deberdn ser instalados de
manera que el personal efectle sus tareas
sentado. Los asienlos deberan ser comodos Yy
adecuados, de tal manera que se evite la faliga
en el trabajo que se realice.

NTC 1819 fundamentos ergondémicos para el
disefio de sistemas de puestos de trabajo

NTC 49843 fundamentos ergondmices aplicados
a fos puestos de trabajo

NTC 5723 establecimiento de rec daciones
ergondmicas para diferentes tareas en el lugar
de trabajo.

Aparte del informe generado a la inspeccion 4 de policia, evidenciando riesgo biomecanico y
sugiriendo su solucién por parte de Positiva compaiiia de Seguros

Criterio 16: Descripcion sociodemografica y diagndstico de las condiciones de salud de los
trabajadores Verificacion auditoria
Se evidencia existencia del documento consolidado con la informacion sociodemografica
acorde con los criterios definidos como edad, sexo, escolaridad, estado civil. Para lo cual se

registra evidencia con

aparte del

documento:

DESCRIPCION SOCIODEMOGRAGICA.

ALCALDIiA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alesid daManizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Seleccione Seleccione la Seleccione (En que se

e 4 e lecci £ lecci
Digite sus o digite la Digite la !Juguke ol Se e.ccmne dependencia a £ a.vor elestrato desplazadesde su Selsccionie Tiene
nombres y = numero de el nivel de . seleccione s su estado ..

. fecha de cédula: la cual esta . de su casa hacia su lugar - hijos?
apellidos L celular su cargo ! un género i ) civil
nacimiento adscrito vivienda de trabajo?
MARIA DEL " SECRETARIA DE
ROSARIO ¢ SERVICIOS
RAMIREZ GAVIRIA ' 26/01/1993 1053824493 3054680283 ASISTENCIAL _ADMINISTRATIVOS:. FEMENINO 3 A PE SOLTERO NO
GUSTAVO ¥
ADOLFO VELEZ | SECRETARIA DE_ *
GUTIERREZ 3/02/1966 10271555 3104235874 PROFESIONAL PLANEACION "’ MASCULINO 6 CARRO SOLTERO NO
ANA MARIA SECRETARIA DE
MARTINEZ GOMEZ = 15/09/1975 30336533 3152386658 ASISTENCIAL HACIENDA FEMENINO 3 /EHICULO COMPARTIDX UNIONLIBRE  NO
SECRETARIA, DE
AIDA JOHANA SERVICIOS
YEPEZ TREJOS 15/04/1981 24348743 3162966349 PROFESIONAL ADMINISTRATIVOS FEMENINO 4 CARRO CASADO Sl
GERMAN ANDRES . SECRETARIA DE
GOMEZ GUARIN 14/06/1991 1053811893 3183752943 . PROFESIONAL . GOBIERNO ..MASCULINO 4 CARRO SOLTERO NO

Aparte del documento Descripcién Sociodemogrifica de los empleados de la Alcaldia de Manizales

Criterio 17: Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la salud
Verificacion auditoria

Se evidencian documentos que constatan la ejecucién de las actividades de medicina del
trabajo tales como:

e Capacitaciones caidas al mismo nivel brindada por el personal de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Alcaldia de Manizales el dia 18 de julio de 2022

e Programa de acondicionamiento fisico y prevencién de lesiones musculoesqueléticas
en bomberos de la ciudad de Manizales

e Planilla asistencia desparasitacion realizada el 12 de abril de 2022

e Inspeccion puestos de trabajo

Los cuales se pueden evidenciar a continuacion:

ALCALDIA DE MANIZALES
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSIéN BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

ALOALENA DE RANALYY

AUBINIGTRACION DEL TALENTO HUMANG

USTA B AMSTENTIA & BVENTES DE CAFAGH AGION IS TITUCIONAL

o o L
daCapacitacion: 4

1

p e ;\ dwias Yawvival & Yawdas i
Facititachn: SGSST ALCALDIA
[agar oo e e s
i
s Nombrs completo Laduty Entitad o Dapendencia
LR ‘}\\'D XJ\’U‘C’ [\ (?’TCCJO'},D'D Do THAEXN L6 R
2 ek byiols 9 <p\n oo 200R 5wy A 5
3 R e Mt Vs.r
fle CYR H4s et
5 — - {168
8 | e @ Eatle Qe Graen] apss sro Q6E
RV d‘“‘f f b “““\” ‘CL’*“'} 1060b YAY T Lbr 7
Py {omld Lq 52 \ z;(M,_ ¥ L 05% @ 15, 0 eR /MK»@Q"\% {495

Evidencia de lista de asistencia a capacntacuon sobre caidas al mismo mvel

MUNICIPIO DE MANIZALES. AREA OE SEGUIRDAD Y SALUD EN EL TRABAIC
2022

DE AC isico

Y

O1¢ DE ETICAS EN

LA CIUDAD DE MANIZALES

Disefio Editorial y Fotografia

HModelos
Cuerpo Ofical de Bombercs de Manaales, Fundadores

DE

Componente de acondicionamiento bomberos

ALCALDIA DE MANIZALES
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Codigo postal 1700

01
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

B ® L

ALCALDIA DE MANIZALES fgaTNERTY

£xtesia vigreds

ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

weend

LISTA DE ASISTENCIA A EVENTOS DE CAPACITACION INSTITUCIONAL

Focha {7 ~ ¢4 . 2022 \ h
X . ¥
Tema de capacitacion: = s 0¥ SN 8 ST

Facilitedor: . 4 -
Lugar: o SR Ao 20 TSI NG . TR «:\&;5,1:(_;

N Nombre completo 8 wendeSbdula Eptidag o ncia . ¢ Firma

i 0 e m S Speed 1 | ¥ % .
1 el aex Mosa \\;x:‘fc\ 2y L (1 Vs‘ﬂ?:‘lbz’:.w’% oA & & Lo A AN \_;a)w,\ 2T @)
TH R A : 1 o
i £ tar s Fneton Dsnedon
2 Lesodon Tesdm Ometo | L0 ksseysn CO®AL usnetnn Tendes

- Wi
} P j o e
3 /ny ¥ /r/ﬂ o{m Gl v 4, g Mop2g 7 /':;‘L $rep o

‘ /ea, &, x\-w/ B in, 2k 2a -S ﬂmﬂt‘/«@/};‘
¢ Mo Gallp Uske | E| [BBsan] Sk Youldad
s Wi %r{] Dia Pt} | Lioszertsl SeeBlbieme

3 ’i‘f:/, ,f;,c et x:;,i) L ppan il gt GE0V
o 10dq THhana Uanedas  lussens| SO0 DO Joem!| = -

Evidencia de lista de asistencia jornada de desparasitacion

| MANIZALES
B | R

NOMBRE DE LA EMPRESA: | ALCALDIA MUNICIPAL DE MANIZALES ’ NIT: 1 DEPARTAMENTO:
OBJETIVO GENERAL: Realizar inspeccidn ergondmica de los puestos de trabajo de la ALCALDIA MUNICIPAL DE MANIZ_ALES con el fin de dar recomendaciones encaminadas amejorar el
lugar de trabajo, favoreciendo asi, el bienestar, la saludyel Izboral de los trabajad 3
DD/MM? NOMBRE DEL NOMBRE DEL NUMERO DE TALL INTERPRETACI
AA LUGAR CARGO TRABAJADOR CEDULA PESO A mMC ON EVIDENCIA FOTOGRAFICA

30 de Marzo ey
rupo

- Maria Dulfay Granada
et Téenieo Operative Sie

30312.231 55 155 22,83

Inspeccién puestos de trabajo

é;l(é?;gf’g Eill\gggilezd‘:dlﬁfrizomal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANIZALES

Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988, +GRA,NDE
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Sicatdls e ManizalEE INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACIéN DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACI(’)N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"”

Criterio 17: Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la salud
Verificacion auditoria

Se evidencia existencia de evaluaciones ocupacionales segun perfiles del cargo a
desempefiar. Se adjunta evidencia de examen de ingreso generado a nuevo funcionario:

DATOS EXAMEN MEDICO DE INGRESO
Fecha Fecha Fondo d
e Nombre No cédula| Celular Direccién ,e i correo electrénico Cargo |Profesién| EPS i ”e Salario
Solicitud nacimiento Pension
13/07/2022| djh‘";a‘:", 105381818| 3122157818| Cra 252 4-02|  7/06/1992|jhervizca@hotmail.com |Corregidor |Abogado |Sura |Colpensiong $3.711.351
uardo RuUiz

i
pusiis § 5 0 8 7 ¢ sadsh il

TRENCHES]  CBDEERAD | 2] | mmm | oW | ReRwss u]
T | o | = |simme

Correo electrénico confirmando programacion examen médico de ingreso

Criterio 18: Evaluaciones médicas ocupacionales

Verificacion auditoria

Se pudo evidenciar la existencia de los respectivos examenes médicos de ingreso, realizados
a todas las personas que inician sus labores en la Alcaldia de Manizales, para constancia se
deja evidencia fotografica de examen médico laboral realizado por el doctor German Sanchez
Cano, director de la oficina de Salud Ocupacional de la Alcaldia de Manizales:

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MAN!ZALES
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. +6RA.NDE
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES"”

ALCALDIA DE MANIZALES

L4 GHEGFRBAY
SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD ¥ SALUD N 81 N
TRABAJO T
Vurnide 1

RESULTADO DEL EXAMEN MEDICO LABORAL

Fecha: 18/0772021

Examen de: §TEE

2: Egress 3: Pesitdlicn 43 Rebro 8 Regbicaian A Rasiriagie

7. Cambio de ccupacion, 8. Cartficaitn sara Trabajo #n Alae 9 Postulasion & cange 10.00os

[ __
Nombre: JHONATAN EDUARDD RUTZ CASTAND (35 misxls%ls
Cargo: Profesional Universitario- SECREATARIA DE BOBIERND

flay
RESTRICCIONES NO
RECOMENDACIONES USO EPR POR PANDEMIA

OBSERVACIONES: USO EPP DE ACUERDD A LA FUNCION

r{”xﬁ“ }

“%xp o

GERMAN SANCHEZ CANG
C.L 1023305 1URMO0TS04ILIC. B0 #047 85P

PROFEGQMAL EIPTCIALZADC SISTOMA. OF GEITION UL SCGURDAD ¥ BALUD BN DL TRARA D
ALCLATHA OF MARIDALLS

Examen médico laboral realizado a nuevo funcionario de la Alcaldia de Manizales, donde se declara
apto para el cargo segun la funcién que va a desempefiar

Criterio 18: Custodia de las historias médicas
Verificacion auditoria

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MAN!ZALE

Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. +GRANDE

www.manizales.gov.co
Pagina 98 de 124
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Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO.
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Se anexa evidencia fotografica del antes y el después de realizar trabajo en el area de
archivo, demostrando que en este momento las historias meédicas se encuentran
almacenadas evitando riesgos de humedad, polvo, pérdida:

ANTES

Evidencia fotografica sobre almacenamiento de historias médicas custodiadas en el archivo de la
oficina de SST

Criterio 18: Restricciones y recomendaciones médico laborales

ALCALDIA DE MANIZALES M AN'Z ALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Verificacion auditoria

Sde puedo evidenciar la existencia de formulario de calificacién de la pérdida de la capacidad laboral
y ocupacional generado el 18 de julio del afio 2022 por la empresa POSITIVA compafiia de seguros,
donde se sustentan los fundamentos para la calificacién de la pérdida de la capaciad laboral y
ocupacional debida a accidente laboral de untrabajador.como se observa a continuacion:

POSITIVA COMPARIADE SEGUROS

- VICEPRESIDENGIA TECNICA N
FORMULARIO DE CALIFIGAGION DEA PERDIDA DE LA CAPACIDAD LABORAL ¥ OCUPACIONAL

DEGRETO 1507 AGOSTO 12 DE 2014

1105 7ES

180712032 {20 MGmafo de dictamen: | 2548581
1 INFORMACION GENERAL DEL DICTAMEN BERICIAL
180762022 Mo e gictamen | 2546581
PCL Priméra Oportunidad, Pugitiva
N/A Segufiga.instancia. | | NiA
ARL i N
POSITIVA COMPARIA DE SEGURDS S A
6802200 NiT/Documento de Identidad BBOOT1153
Direccion Solicitante; AUTOPISTA NORTE 94 72 ED
tomcs:  NOTIFICACIONESJUDICIALESEPOSITIVA ~Ciudad: BOGOTADC.

2INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD CALIFICADORA

POSITIVA COMPANIA BE SEGUROS SA, NIT : 880011153
AUTOPISTA NQRTE 94 72 ED POSITIVA  Telefono G502200
Coprep £
3. DATOS GEMERALES DE LA PERSONA CALIFICADA
X Baneficlario
Nambres:
c Mumero Docurmento Fecha Nacimiento 1INL1962
CLO VITAL Pabls “dad Econdmicamente activa: X Adultes mayores
DESCONGCIDO Edad Actual. 59
Carrara 10 No. 87E-122 Telefono:  B7B1548 Correo Ciudad:
DESCONQUIDO Afifiacion al SI8S: Corributivo
i o EPS: SURAMERICANA SA
AFP COLPENSIONES ADMINISTRADORA ARL: POSITVA COMPANIA DE SEGURDS S A
4 ANTECEDENTES LABORALES DEL-CALIFICADO
ndisnie X
Clagin; Codige CILO: 2412
2 ¢ OTROS TRABAJADGRES DE SERVICIOS
cion tareas del cargo acupacién de profesianat universitario
ALCALDIA DE MANIZALES MAN!ZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500

Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988. —Q-GRANBE
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACI()N DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

UNDAMENTOS PARA LA CALIFICACION DE LA P SERDIDA DE LA CARACIDAD LABORAL Y QLUPAC‘{JN:«I - TITULOS ! v H

TITULO )
SLIFICACION ¢ VALORACION DE LAS DEFICIENC IAS
P

s galificann - congdioi

(5] motive
LISION DEL ANTEBRAZO I

Dragy '
8501 | CONTUSION DE OTRA Q F%RTF’% QEL
ANTEBRAZO ¥ DE L/ 8 NO ESPECIFICADAS
P 5628 ’ FRACTURA DE LA F: E!‘% INFERIOR DEL | Profesional FRACTURA DE LA METAFISIS DISTAL DEL RADID
i ! RADQIC 3253 ; 1ZQUIERD: DESPLAZADA
3 8802 | CONTUSION DE OTRAS PARTES DE LA | Profesional ' CONTUSION DE LA MANO IZQUIERDA
| MUDEGA Y DE LA MAND ($602) : Sl N

Qi

| Mo Nombre Daficencia Tabla CEFP CFIMTICFMZ CFM3| Ajuste ""ca Y CAY Dl minancia
Capitulo 14 Deficiencias por |
alterac (m de las mtmmi aies

Tabla 143 1.0

guala € f
grados) & ! i
total de deficiencia qwm de 1% | i ) ! ; H
Valor Total Capituio. 1.0 J
Capitulo 14 Deficencias por
ar idades
2 Tabla 14 4 ' 00
i
Valor Total Capitvle. . 1.0

Reporte perdida de la capacidad laboral emitido por la empresa Positiva, compaiiia de seguros

Criterio 19: Estilos de vida y entorno saludable

Verificacion auditoria

Se evidencia la elaboracion y ejecucién de programa para promover entre los trabajadores
estilos de vida y entornos de trabajo saludable. Se anexa procedimiento de toma de
alcoholemia por aire espirado y/o metabolitos en sangre, orina o saliva, elaborado por el Dr
Juan David Londofio, profesional universitario el 4 de mayo del afio 2022:

é:lﬁAlggl"gEE4N;2>I:i{a%i‘:dLIE§rizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500 MANlZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO,
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Ameiﬁ\ nE PROCEDIMIENTO
WINIZALES

TOMA DE Al COHOLEMIA POR AIRE ESPIRADO /0 METABOLITOS EN SANGRE, ORINA D SALIVA

VERSEON 1

CODIGO PSHATH-PR-D18

PROCESO ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANG |, — . ESTADO VIGENTE

1. ORIETID

Establecer [z metodalogia para |2 aplicacién de pruekas de alcohalemtia 3 tr:zwt’s‘d‘u #re expirada ¥ de metabolitos en sangre, onina o saliva a
las funcionaras y contratistas {hajo condiciones especificas de rigago inmesiate] de [ ALCALDIA OF MANIZALES

2. ALCANCE

Funciorarios y contratistas de fa Alcaldiz de Sanizales en espedd) ,a’m':fque%lds gue ejecuten actividades de alto riesgo comp: conducddn,
mantenimients y/o trabajo en alturas, Bomberes, Agentes de Tririta, Operarics Espacio fublics, Unidad de Prateccicn dnimal. Con e fin de
franentar estilos de vida saludshles para prevesiz bz oourrericha de soodertey di trabajo.

3. RESPONSABLE
Profesional Espedalizado 3G3ST, Profesional de Atencdn Psicososial L Fundonaris fesponsable

& CONDICIOMES GENERALES
Perenal prefesional de 557 con la debida Lieenciawipente, funcionarias de la Sicaldis con curso de manejo de Alechol Sensores, oertificada v
debidamente registrados en Medicina Legal. -

Calibraczon de equipas ton los debidas repartes, manicnimienio ¢ asegsia, grm‘f;mdo gz habilitacidn del taberatorio prestador con jos
respectivos sopartes téonioos de los insumos utilizados. Y W {

5. DEFINICIONES

5.1. ABUSO DE SUSTANCIAS:: Uso auto administrada de cu:fﬁmar SUStanCia, wROna manera gue e desvia de los patrones saciales ¥ médicos
aprabadas 3l interiar de una adltura dada.

5.2, ADICOION: Cependenda creciente ¥ cormpalsiva de una persona por una sensacidn o un chiets, gue segln su apreciacién afecta su
habilidag en cusiguier campa, v al abandonara genera disconfort.

5.3 ALCOHOL: Agente tosico en bebidas aleohdlizas, alvohal etilico u otras aloohales con bajo peso molecudar induyendo el aleohol metfice
& isopropdicg

5.4, ALCOHOLEMIA: £x ia moncentracicn de alcohed etilics ceatenido en fa sangre, que se debe expresar enomg de etanal per 38 ml de sangre
totad.

5.5 ALCOHOSENSOR:: Sstema para detesminar o] sleakal on airs exhalade, de froma cualitativa o coantisativa.

5.6. CADENA DE CUSTODIA:: £ o precedimients que e aplica para garantizar fa permanencia de las condiciones e integridad, identidad,
preservacion, seguridad, continuidad y registro de fos elementos fisicos de prueba, 3si camo la documentadan de ios cambios hechos enelios
poreads custodio, desde que estos son encontrados v recolectades, hasta fa Finalizaddn de fa cadena par orden de da sutoridad competente,

5.7. CONCENTRACION DE ALCOHOL: £ s antidad de alcohol e un volumen g2 sliento expresado en términas e gramos de aloshod por
230 itros de aliento.

5.8 DEPENDENCIAC Consuma parsistente de sustantas paiccactivas a prsar de fas conserusnsas negativas.

5.9, DESINTOXICACION : Process mediante of cual se eliming los efectas de uns sustancia psicoactiva y (2 sustancia misma del organizmo.

Aparte del procedimiento toma de alcoholemia
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIQACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZ()N VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Criterio 20: Servicios de higiene

Verificacion auditoria

Se realiza inspeccion fisica de los servicios de higiene, identificando sanitario, lavamanos,
ducto de ventilacién lo cual se evidencia en el siguiente registro fotografico:

‘Registro fotografico servicios de higiene oficinas de eguridad y Salud en el trabajo

Alcaldia de Manizales
Criterio 21: Manejo de residuos
Verificacion auditoria
Se evidencia el correcto tratamiento de los residuos, identificando de forma fisica basureros

con su respectivo protocolo de colores. Se adjunta evidencia fotografica

Criterio 22: Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

ALCALDIA DE MANIZALES M AN'ZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldiia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Verificacion auditoria
Se logrd evidenciar la existencia de 14 reportes de presunto accidente laboral en lo que va
corrido del afio 2022, como evidencia se puede observar el formato de un caso:

FORMATO DE INFORME PARA ACCIDENTE DE TRABAJO DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE
£95 MEDIMAS ERS SA S
~ARLTPOSITIVA COMPANIA DE SEGURDS SA/ARL

RETAN T et e

‘er Formulario Web - Positiva

TREG Locie] Tigo de vine

Woasky
MUNICIPIO DE MANIZALES

- 'S«r;{;cm? Py i

i peincipal | || e g (1] Cadige
AS A ACTIVIDADES EJECUTIVAS DE L& ADMINISTRACION PUBLICA EN 1754201

GENERAL INCLUYE MINISTERIOS, QRGANOS. ORGANISMOS Y DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS

FURE 3 ANEY A3 5T PO St A TR AL

Tedisfureres Fax Bt || | | ) 72 M parsmenta Monicigin Zorm
8879700 mrﬁm@dad@manm?lqgfgw.cq' CALDAS i MANIZALES Urbana
as datos det Q.. los misases de ls seds principal? Dlrezdion daf ausrs da trabajo
il L CL 18°21.84

Activided poo 8 dot Contro de trabdie | | ; ) " Cédige
EMPRESAS DEDICADAS A af i inanes EJECUTIVAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN ol
GENERAL INCLUYE MINISTERIOS, ORGANOS, ORGANISMOS Y DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS 1751201
RS 1 2 Azl oo PLENMNTO AL i 3 3

Teléforea Evagl | Difartemento i 4 2o

Qf\LDAS gl MANIZALES Urbana
Mo TRETILE Tipo off D8c Fochs de nacimidalc Baea Tipo do vinculscisn
41944483 cC i 09/08/1870 . F (2) Independiants
Primes apaliido Segunge :wélm x Feimme roenhee Segunde msmbee
GUTIERREZ TORO - ~CARDLINA~
Teltfone Fax

ER2@HOTMAIL.CON 878150

Municipio 2o Faeha r

prass o bs CES] a2t Jornsda habites)
MANIZALES i “oUrban 02/402/2022 {1} Diurna
Geupacion Cidign
s 2223
A Jerrsds an que Realies s isbar
Misrooles (1} Normal (1) Si
Lugsr dands ocurre 6 AT
(1) Dentro de la emprasa
& w0 0 form dal AT Tipo de hezidn Sitio Tipe da secidente
{10) Mordedura-picadura {80) Trauma suparficial {incluye  {1) Almacen (5) Proplos det trabajo
Farte il cuerpo sfoclads HAgunte el ac e
(4} Misrnbros superiores (8} Animales (vivos o productos animales}
Departaomnlo Hunicipic L AT ¢ Fecha momal
CALDAS MANIZALES Urbana

CARGO MEDICO VETERINARIA SE ENCONTRABA REALIZANDO SUS FUNCIONES
MEDICANDO GATO AL MANIPULAR LE OCASIONA MORDEDORA EN MANG DERECHA
IZQUIERDA CON RASGURNOS OCASIONADO DOLOR INELAMACION

Inomesiate

] Apaliides shpctrimicn Feldfano

Formato de reporte accidente laboral
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA AU-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIiA
DE MANIZALES”

Criterio 23: Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y las enfermedades cuando
sean diagnosticadas como laborales.

Verificacion auditoria

Se pudo verificar que, si se investigan los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, asi mismo se constatd que las investigaciones se realizaron dentro de los 15 dias
siguientes al evento. Se adjunta evidencia sobre aparte de reporte generado el 26 de enero
del afio 2022 por la empresa POSITIVA :

POSITIVA COMPANIA O SEGURDS [Cedige VP-RE-HAT-02
Fakwin Deaancatd Wersica: 2
POSITIVA T
3 ¥ INVESTIGACION DE INCIDENTES ¥ ACCIDENTES DE TRABAID Facha. 2003/09
COMPANIA D SECHROS Resolucion 1401 de 2007

ECUIPO INVESTIGADOR

AMUNICIPIO DE MANIZALES

1751201

COLPENSIDNES ADMINISTRADORA

Aparte de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo

ALCALDIA DE MANIZALES MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

les INFORME PREL,IMINAR O DEFINITIVO
AUDITORIA A’U-CI-37-2022
PROYECTO DE INVERSION BPIM 2020170010005
“CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Criterio 24: Registro y analisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades

SITVZINVIA 3A VIATVITV - TVIOI40 OSN

laborales. Verificacion auditoria
Se evidencia existencia de documentos tales como caracterizacion de la accidentalidad 2022
y el consolidado de siniestralidad correspondiente al afio 2022 de la Alcaldia de Manizales

24728475 XXX
75097422 xxx
75091856 xxx
10281086 xxx
’10249046 Xxx

175106344 XXX XXX XXX
138286370 xxx Xxxxxx
730284710 xxx X xx

741920724 xxx XXX XXX
;'105499427xxx XXX XXX
15959954 xxx
710051807 xxx
g"zozssam Xxx
1053815wxxx
30323593 XXX
24340919 XXX
7105381318 xxx
721924483 xxx
'30405700 xxx
10248798 XX

2 MUNICIP) 14/01/202 GOLPE O (MIEMBRO NO

89080105 MUNICIPH 14/01/20" GOLPEOCTRONCO(NO

’330801053 MUN:cwlu19/01/20270Rc20u; PIES {556}-NO
89080105" MUNICIPI{24/01/202{TORCEDUI MIEMBRO NO
89080105’ MUNICIPH 31/01/202 HERIDA (4 MANOS (4 NO
89080105 wumcmh 26/01/202 HERIDA {3 UBICACIO NO
89080105 \nuNlcmuci/oa/zoz HERIDA {4 MIEMBRO NO
8908010: MUNICIPI02/03/202 QUEMADL CUELLO (2 NO
89050105- MUNICIP1I 25/02/202 GOLPE O CUBICACIO NO
8908010:_ MUNICIPI1 14/03/202 GOLPE O CUBICACIO/NO
89080105\ VlUNIC Hl 23[02/202 GOLP‘ 0 (UBICACHO NO
8908010:: \duwcm 14/03/202 GOLPE O ¢ MIEMBRO NO
’390801053 MUN(C!DIDB/Oz/’OZ GOLPE O CUBICACIO NO
'890801052 MUNICIP11 24/03/202 GOLPE O CMIEMBRO NO
85080105.. MUNICIPI125/02/202 GOLPE a CMIEMBRQ NO
aaosmcs \1UNIC 21101/04/202 GOLPE O (PIES (556) NO

89080105’ MUNICIPU 31/03/202 GOLPE O CUBICACIO NO-_

’830801052 MUNICIPI 07/04/202 GOLPE O ( CABEZA (1NO
'830801052 MUNICIPI 13/04/202 TRAUMA S MIEMBRO NO
8908010:’ MUNICIPI1 22/04/202 GOLPE O C MIEMBRO NO

14/0 2 CLAUDIA MARITZA OSOR

17,’01/202 CLAUDIA MARITZA OSOR

'19/01/202 CLAUDIA MARITZA OSOR

24/01/202 CLAUDIA MARITZA OSOR
24/01/202 CLAUDIA MARITZA OSOR
26/01/202 CLAUDIA MARITZA OSOR
01/03/202 OSORIO ZAPATA CLAUDI
ozfoa/zoz CLAUDA MARITZA OSOR(
03/03/202 GOMEZ CARDONA LILIAN
14/03/202 GUTIERREZ SERNA MERC
15/03/2(}2[A iPS HERMANAS D

16/03]202 CLAUDA MARITZA OSOR{
22/03/202 CLAUDA MARITZA OSOR!
24£03/202 CLAUDA MARITZA OSOR}
24/03/202 CLAUDA MARITZA OSORi
01104/202 LADY LISBETH JOVEL V

06/0-1/202 CLAUDIA MARTIZA OSOR

.12/04/202 CLAUDA MARITZA OSORI

19/04/202 NATALIA GUITIERREZ M
28/04/202 LADY LISBETH JOVEL V

’390801052 MUNICIPI 28/04/202 HERIDA {4 MIE'VIBRO NO

28/04/202 CLAUDA MARITZA OSOR!

50
Caso feve cerrado

Caso leve con calificacion de PCL
Caso leve sin cierre de RHB

se intenta comunicacion con

Caso leve sinvaloraciones

Caso leve sin valoraciones

Caso leve de riesgo biologico, con
Caso leve sin valoraciones

Caso con atencion por RHB sin alta
Caso moderado con control

Caso feve sin valoraciones

Caso leve con atencion inicialo de
Caso feve con valoracion por

Caso mederado en controles por
Caso leve con valoracion inical de
Caso moderado con incapacidad,
Caso leve cerrado

Caso lviolento con atencion inicial
Caso biclogico con cierre por

Sin solicitides posteriores ala
BICLOGICO, SERA ENVIADO UN

Criterio 25:

Consolidado smlestralldad ano 2022

laborales. Verificacion auditoria
Se constata el comportamiento de la frecuencia de los accidentes laborales afio 2022 y se

puede identificar

Registro y analisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades

la existencia de documento SEGUIMIENTO INDICADORES 2022,

implementado por la profesional en seguridad y salud en el trabajo Natalia Gutiérrez Mufioz,
funcionaria de POSITIVA, compafiila de seguros, se anexa aparte del documento como

evidencia:

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
Codigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000968988.
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME PRELIMINAR O DEFINITIVO

AUDITORIA AU-CI-37-2022

PROYECTO DE IN)IERSI()N BPIM 2020170010005
“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMI’NISTRACI(')N DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

DE MANIZALES”

Seguimiento Indicadores

Mombns Indicador Formida Mot Resultade
i Ena L2 M Sar May Jus Jul Ago .. .5 1 Dct |NoviDic
TAEA DE Th = M AT J M do
'ﬁgﬁ:;mw;? Ttagadnes =100 T 05T | 0A2% L% csEn | aiew | o2dn
CONTRATISTAS THZRE | 40228 | soMas: | osaaen | sizee | w2

Andlisls dal indicador

T Durare o s 00 N S Sviienda una Basa de acddeniaidad del 057 mpresertada en T acodentes vo modaies, o o pordo
oo mea 4 koo 5 obvD una Bsa fe accdentaidad del GAZ%, e wsta vipeol se presentaron 4 accidenses laborales o
montales, en of MESs 4 MArD 50 Cunda Con una tasa de accideralidad del 0.79% donde se presentaron 40 accidentes no moriies.
en & mes oo abifl 3¢ evidenca una Rsa del 0.58% donde e D an 7 accidenies laboral on of mes de Mayo S obliend uha
tasa del 0.40% on S AT y o5 of mes de Jni 5o evideria una asa del 0.24% debida a que se prescrian 3 evenins latcraies,

4 la fechs, S0 PIRSONSs UNA 185 acumulada de accientalidad del 2.6% tarto de luntionarios como de contratisias

* Pars ol mes Jnio se ceenta con un rpere de funcionaos ¥ contratiss de 1.209.

* Pog cada 100 rabaiadores an aste peniodo de B meses 38 prsantancn 2.6% accilenias S frabajo

Nemstre indicagor Formula Meta Fas o
Eng Fak: Mar Bl May Jun dud Aga | Bep | Oct [Nov|Dic
N [
INVESTIGACIOMES DE Faestigaciones de AT 9
pesagis T 4 | X% 0% | 100% 8% 5% pow | Ee
AT regoradas  pars R 44 &0 A7 £5 &3
rwustigar “100
Apdiisis del indicador Durante o Wgencia oo enero S¢ plesentarnn 7 Y T AT, 202 vigencia de febresd 16 presentarn 4
eventos de 1o cuales se vestgaren 4 A7, en la vigeroa de maRe se presendaron 10 AT de ke cuales sdo se ivwestigaron &
detide a que o tuncioranos ¥ jefes Prradiatos que s CIETeN DO BTN ¥ W ANCooMD Drelentt encusa, o la vigenci o abdl
s presentaren 7 oventos no mordes, de fos tuales se hvestigaros 4 toda var gue 1a sesibn do invesSgaciones oo programd para o
B3 de maps, o0l vigenoia de mago se prestraron B ewenios de los cuales se ivaestigaeon 4 debido a que una de s knconanos
dtados y jefe innedio no asisten ¥ en of mas de jurie se han presonads 3 accilentes de o3 cusles e investiganon 2 acochdentes,
Se evidencia un compimicnto acumuiado del T
Nomire indicator Formuta Meta Resuitado
Eng Fely Har 2y Way Jun T | Ago | Bep | Uct | Now]Dic
Himea -3
i actividacies ejeculndas
TN COPAS! } Madrrsge de 9
e T | sadan 8% 100% 5% 100% 1007 a o
pogramadas en o e W 22 1M1 o% 0%
porodo “100
Durante ¢ mes de enera se realizd acompatarieme 3 1a rewnian ordinaris ded Copasst 25 como se realizg Capacitacion on foies
Ardlisis dal indicador

y responsaviicacdes ¢ manco legal para un tots e 2 acthedades ejecatadtas, pars e mes de febrese s tendan programadas 2
activigacies de fas cuales por falia de disponidiisad de miembros del Coppasst, séio se puda ejeoutar I actividad, en mara se
programaron 2 actwidades fas cudles guardan relacidn con cagacitacian en westigacian oo acridentes ¥ 2compaftariento a b
FRUTHON ONIIANG OOl LODESST, 61 68 TS U0 AT S0 SETUED 1D IEUMON CYEMNANa, BN M0 58 SrOgrame LG acmadad 13 Cudl en
i reunine srdmads pern sor falts de quonen nn S ERSONA Y SR JLNA 3B NS QU mpragramar by sctwidad par duits de
RO,

52 pudanzia un cumalimients spumuaco B T

Seguimiento indicadores frecuencia accidentes laborales afio 2022
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"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO
CORAZON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
DE MANIZALES”

Criterio 25: Prevalencia de la enfermedad laboral.

Verificacion auditoria

Se pudo constatar, por medio del documento Caracterizacion de la accidentalidad, la tabla
sobre prevalencia de accidentalidad donde- podemos verificar el comportamiento de
accidentes laborales, por medio de comparativo entre los afios 2021 y 2022 donde se puede
observar que tienden a disminuir, ya.que se puede concluir que en 4 meses de 7 analizados,
se disminuyeron los accidentes laborales asi:

Frapuencia de AT NO MORTAL2s Repostados por Mes

Tolal fciderdes

fes

Comparativo por mes de accidentes laborales correspondientes a los afios 2021 y a julio de
2022

Criterio 26: Incidencia de la enfermedad laboral

Verificacion auditoria

Se pudo evidenciar por medio de documento “Trabajo codificacién” que se realizan
mediciones periddicas sobre los factores que inciden en los accidentes laborales que
presentan los empleados de la Alcaldia de Manizales. En la siguiente imagen se puede
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observar el porcentaje de accidentes segun el tipo de lesion y secretaria ocurridos en el afio
2021 a los funcionarios de la Alcaldia de Manizales:

DISTRIBUCION PORCENTUAL ACCIDENTES DE

TRABAJO POR TIPO DE LESION
Columnal
EDUCACION 12
OMPAD 6
. B Fractura SALLD, s
e ek COMPETITIVIDAD 3
@ Esguince SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 2
# Luxacione
# Pinchasos DESARROLLO SOCIAL 2
@ Traumas DEPORTE 18
W Desgarro HACIENDA 1
TOTAL 87

Distribucion de accidentes afio 2021 por tipo de lesién y por secretaria ocurridos a los
funcionarios de la Alcaldia de Manizales

Criterio 27: Ausentismo por causa meédica

Verificacion auditoria
Se genera recomendacion en el item RECOMENDACIONES del presente informe,

ya que no se encontré evidencia del ausentismo generado en lo corrido del afo
2022.

Criterio 28: Mediciones ambientales

Verificacion auditoria
Se solicitan las evidencias de la realizacién de mediciones ambientales de los riesgos

prioritarios, provenientes de los riesgos quimicos, fisicos o bioldgicos como indica la norma;
Se evidencia la existencia de mediciones tanto de ruido como de luminosidad realizados en el
afio 2021 por la empresa POSITIVA, de las cuales, como evidencia, se observan apartes a

continuacion:

ALCALDIA DE MANIZALES M ANEZ M.Eg
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SII

ON VERDE PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA

Tabla 3. EVALUACION AMBIENTAL DE RUIDO - DOSIMETRIAS DE DOBLE CANAL
MUNICIPIC DE MANIZALES

Tiempo | Tiempo » Mndiclc‘m externa (ambiente) )  Medicién canal auditive Tiempo
Cargo u Nombre del prom ad S ey | Lpico | Maximo
o ok o i
" | otusio | " i’ (. maiion g |29, o [ 51 L[ D08 |y eS| it
diario {min} |dB(A} T dB{a) - dB{A) 8hr) dB(A) riesgo Hr,min
420 | 360 | 810 | 87,0 41000 | mEDIO | 610 | 36 | %00 | BAJO 1234| NiA
Agents de Rand Actividad: Actividades operativas de fransito.
¥
Transito N
Sepilveda
1 cc10538368820 | Fuente de Ruldo: | Transito vehicular, conversaciones, radic de comunicacidn.
EQUIPC: i
No. De 42288 é{?;:s;ﬂpcion - Area abierta.
Expuestos: Pmt;; -
. . ny ]
1 Auditivo: No se identifica af usg de proteccidn auditiva.
Tiempo | Tiempo Medicién externa (ambiente) - | Medicion canal auditivo Tiempo
N Cargo u Nombre del prom. de : — - Lpico | Maximo
oficio Trabajador y » Dosis Criterio Dosls . | Criterie .
evaluado Cédula dem‘(p‘ medicién | Lavg Jornada | LMax. de LAvg Jornada | LMax. de dB(C) p‘;"'"‘"iid"
diario {min} | dB{A) (8hr} dB(A) riseno dB{A) (Bhr) dB{A)} rissgo r.min
420 360 814 ﬁh.?" 99,0 | MEDIO| 795 435 95,0 | BAJO | 1250 NIA
Agente de . £ Dol .
Transito | Atvaro Ta— Actividad: Actividades aperativas de transito.
2 c‘égﬁf;g’g Fuente de Ruido: | Transito vehicular, conversaciones, radio de comunicacion.
No. De sy S;;?rlpcién del Area abierta.
Expusstos: Prot;;ctor
1 Auditivo: No se identifica el uso de peoteccion auditiva,

Evaluacidn ruido — dosimetrias doble canal Alcaldia de Manizales

ALCALDIA DE MANIZALES
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ConTR | E E | WIVELGE

aneao | eo. | meo. | METODO | SISTRMA | o pe | s £ Mkt | rom | vaLom oe IWTERPRETA | \ UMINANGI | INTERPRETACION
Wl PUESTODE | LUMIN | LANP i 1uz | MECH oo MED] | UNIFORML u a DEL HIVEL GE
TRABAJD | AsiON | RA mm“" mmm MaTUR | DO | 45 | DO BaD mmp!m RECOMEND |  ILUMINANCIA
AL iy ] ADD (i
Micts | Fluor. | Gral tndie, | TSNS | gpg | 284 | 288 0 u 300 | 780

SANDRA Pol.
GIRALDO Descrin. del Aneix Pussto de labujs, teciado y petifes oy eraess, escrilonio ciang, enfomos Tanuens, venbana ainks proued

1 J&%Eﬁm‘a Estado dé ls Bursnacicn: Lurninaria fdor lubo doble, furrinarias fundidas, lurisasnas satiss.

TESORERES | Actividad gus resliza; Trobaje de Oficines de lipo general, mecanogralia y computacida.

TORRE 8 PI80 1 -
Racomend, Principal: Se sugiers implementar cranograma de marteramients de kminasrias, s sugiere ef combio de Iuminatss sctiges.
A | Fluor. | Gral. ingie. | Ning. | 248 [ (202 | ze [ os I [ 300 | 75@‘

ORTEGA Dieserin, def Arsa Pussto de irabajo, teciado y parifegas, condiciones normales, escoriiono diino, entomos cscunos.
2 TECHICO Estado de I luristcién: Lurnirria foor lubo doble, Tarrsnanas fndidas, luminarias suciss, luminasia Gatersl
OPERATIVG
TESORERIA | Actvided que realbizz: Trabajo de Oficinas de lipo i afia y comgutacién

TORRE B PISQ 1 " 4 ; o . z ;
Retomend. Prncipal S« sugiere implemeantar crohagrama de marerimisno de kurinarias, se sugiere o cambio de uminaras sclusies.

L " Pedic. i :
S Mixts | Fluer. I Gral. I indir. | Fone l 437 l 184 I 14 l b8 I U ‘ 100 ‘ 750 l o
ARISTIZABAL | Degerip el Aea Pussio de trabaje, leckado y perifetias, rondcnnes normales, escrinng clirn, SnloImos TR, ymnbana atrds peguetsa

TECNICO

OPERATIVG Estato de Iz lumnacion: Lumirarta fuor lubo doble, lurinarias furelidis.

TESORERIA | Actividnd que reskes: Trabaje de Oficinas de lipo general, mecancgrafia y computacion.

TORRE B PIS0 1 " .
Recomend. Principal Se sugiens implementar cranagrama de martermisrte de luminarias, s sugiere realizar mantenimiento de lusminseiag
i Mixta | Fluor. | Gral [ o [ ming. [as [ &8 | & [ 10 U [ 200 | 750

Descrin. det Aten: Pussto de irnbajo, leciado y petifedas, condeiones pormales, esorilonio chare, enlamos CACUTS, partaiia en vidiio al frends.

TECNICO
s | OPERATIVO  [Eupaio de fs ihuminacion: Liminaria pequeda fundido.
UNIDAD DE
RENTAS TORRE | Actvidad que restzs: Trabajo de Oficies de tipa general, mecanografia ¥ compulacion.
masos Recomend, Principal S sugisre implementar cronagramsa de masterimienio de frrinarias, se sugiers o cambio de luminass achuses.
MONOICA : " Pedic. | l l I ! T
COMEZ Minte | Fluare | Gral. I Dir. Pl 441 \ 440 | 441 10 L e | T ADECUADD

AUXILIAR ADM | Descri, del Amas Pussto de rshajo, teciado v penferas, ondiciones novrmes, saiinos vscuros, verlanas abnds £on polarizade, coding ariba no se
DESPACHD tesa.

[ MUNICIPIO DE MANIZALES [ lluminacién -2021 |pég.13 |
Niveles de iluminancia y uniformidad obtenidos en la Alcaldia de Manizales

Criterio 29: Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo
Verificacion auditoria

Se logré evidenciar la existencia de los siguientes manuales y cartillas: - Cartilla de
elementos de proteccién - Manual de bioseguridad y buenas practicas unidad de proteccion
animal - curso primer respondiente

ALCALDIA DE MANIZALES M ANlZALES
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PROGRAMA DE ELEMENTOS
DE PROTECCION
PERSONAL, USO Y
MANTENIMIENTO

Alcaldia de Manizales

ELABORADO POR

SISTEMA DE GEST!ON DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO
Ds. German Sanchez Cano

Médico Especialista en Salud Ccupacional

Apoyo:

- Claudia Maritza Osorio Zapata

NETAUR G UNEAREZ MUNDZ
ASESORIA Y REVISION
POSITIVA Compaiiia de Seguros ARL

Aparte de cartilla de elementos de proteccion personal, uso y mantenimiento Alcaldia de
Manizales

MANUAL DE BIOSEGURIDAD Y BUENAS
PRACTICAS EN INSTALACIONES DE LA UNIDAD
DE PROTECCION ANIMAL UPA

ALCALDIA

OF MANZALEY

ELABORADO POR
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL
TRABAJO
Or. German Sanchez Cano,
Medion Espacialista en Salug Ocupacional

ASESORIA Y REVISION
POSITIVA Compania de Seguros ARL

MANIZALES ~ CALDAS
2021

Aparte manual de bioseguridad y buenas practivas en la UPA
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Criterio 29: Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos

Verificacion auditoria

Se pudo evidenciar la existencia de diferentes informes de seguridad tales como: - Informe
de inspeccidn casa de la justicia (evidencia fotografica)

Codign | RF RLOOS

% % Y T RiGS 5.A.5. Vergan | 1
T INSPECCION DE SEGURIDAD Fea | 20151209
Pging | 1Zde 2
PELIGRO O CONDICION REPORTADA WEDIDA DE CONTROL SUGERIDA
condicion o h&@ Ragistre fotogrifico Medida de Intervencion

Be recorserda anclee & ta pared.
astructurs meliica de o estanieria para
wiitar que esls colapse o se irdine, de
pgual Tomea ee fecomianda ardoear lok
abjelos mas grande y de msyar peso en
Fas partee s bajas de |8 estanteria.

condicién de HORMA TECHICA NTC COLOMBIANA
; " 5EES ESPECIFICACION PARA EL
e DISENO, ENSAYO Y UTILIZACION DE
ESTANTERIAS INDUSTRIALES DE
: ; ; ACERO
- AR Sa avidencian
il il 3 ;
Conregiduria gjataﬁgrim 1.5.7. Platinas de base v ancajes.
& Tablazo metslicas sin anclar El satrema inferior de lodas log paraies se
& la pared y con debe Suminatar con plalivas de base,
arrurnes de objstos segin se especifica e el numessl 7.2
pesados en pares Tades lae parales de la estanieria e
altas. deben anclar al piss medante anclajes

sapaoes de resislic s fuerzas produsdas
por lag cargas hotisaniades vy vertizales
U ailan sobfe b eatanieda.

Aparte de inspeccion de seguridad a la casa de la justicia realizado en febrero de 2021 por
POSITIVA compaiiia de seguros
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AUDITORIA AU-CI-37-2022
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“"CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
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Cidgo | RF RiD05
g RIGS 5.4.S. Veragn | 1
e Foca | LG 1N
INSPECTION CUMPLIMIENTO FROTOCOLO DE i A
EBIOSECURIDAIVAESOLUCION 686 DEL 2020 Figina | a0 oo 22
6. Conclusiones y R daciones

Conciusiones

Fara generar una mejora continug ¥ contribuinga prevencién, siminacidn y mitigacidn
de 08 riesgos, &3 necesano contnusr implemantando laz madidas definidas en al
Sistema o Gestidn da Seguridad y Salud snef Trabafo que eifminen, sustituyan yio
disminuyan el riesgo, que generen controles admuinistrativos, controles de mpenierla o
determinen la entregs de elementos de protescin personal a los rabajadores.

Es de resaltar la dedicacion ¥ trabajo del Municipeo de Manizales frente &t control de
los riesgos.

Recomendaciones generalas

De acusrdo con las condiclones evidentiadas ¥ la normativided vigante en matenis
e Sequridad y ST &n el Trsbao, se plantean 195 Siguenles fMeamendationas it
sugerencias:

* Se recomiende aumeniar ia sensizacién de rutas de evacuacion, salidas de
emergencia v sleas de riesgo, asi como ubicar plans da nuas de EVacuacion

en lugares visibies de cads ples; 4res o depandencia 5egin NFPA Cadigo de
Segundad Humsna.

+ Se recomienda hacer pmada’de orden y as=0 en las oficinasy en especial en
las zonas de iss puertas ge salids donde se Bncusniran obietos como
chstaculos.

¢ Se recomiends hacer ifstalacién de un sistems de giarma y deteccion de

incendios segln Norma NFP4 72, Cadigo Nacional de Alammas de Incendio ¥
Senalizacién.

¢ Se recormienda en las oficinas, cuartos de archivas v bodeqas de los diferentes
centros de rabaje o sddficaciones de iz Alcaldia de Maniza'es no 58 be
grecas, estufas u homos funcionanca, Y2 que por normatva de MNFPA 104
Cadigo de Seguridad Humana no se parmita.

Aparte de inspeccion de seguridad a la casa de la justicia realizado en febrero de 2021 por
POSITIVA compaiiia de seguros

Criterio 30: Mantenimiento periddico de las instalaciones, equipos, maquinarias y
herramientas Verificacion auditoria
No se adjunta soporte del mantenimiento periédico de instalaciones equi

magquinaria y herramientas. Se registra como debilidad en el capitulo de debilidades,
3.10.1 RESULTADOS:
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6.1.FORTALEZAS:

6.1.1. De los puntos validados (30), se evidencia cumplimiento en 28 (que corresponde a
un 93,33%), lo que demuestra que el grupo de trabajo del area de SST, se
encuentra comprometido con el proyecto numero 2020170010005 “Consolidacién
de la _estrategia para la administracion del talento humano con el sello
corazén verde para los funcionarios de la Alcaldia de Manizales” y
apuntando a dar solucién al problema central definido que dice: “Los servidores
publicos del Municipio de Manizales requieren fortalecer las dimensiones
productivas, emocionales, cognitivas, comunicativas, éticas y sociales,
para mejorar su calidad de vida y la prestacion del servicio.”

6.1.2. Se pudo evidenciar cumplimiento del decreto 1072 del afio 2015 emitido por la
presidencia de la republica, Articulo 2.2.4.6.13 que dice “Conservaciéon de los
documentos”, toda vez que se pudo constatar de forma fisica que la documentacion
se encuentra almacenada de forma ordenada, en un lugar adecuado especificamente
para este fin como se observa en las siguientes evidencias fotograficas:

ALCALDIA DE MANIZALES MAN‘ZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM. Teléfono 887 97 00 ext.71500
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6.1.3 Se observa cumplimiento de la resolucién 0312 de 2019 emitida por el Ministerio de
Trabajo, por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, capitulo_III, en los enunciados que dice:
Serivicos de Higiene y Manejo de: Residuos; toda vez que luego de realizar validacidn
fisica, se identificd tanto los servicios sanitarios con su debida ventilacién como el
manejo de distintos recipientes basureros, con su respectivo manejo de colores segtin
el tipo de residuo como se evidencia a continuacidn:
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6.2. RECOMENDACIONES:

6.2.1. En la validacion realizada contra la resolucion 0312 de 2019 emitida por el
Ministerio de Traba]o, Capitulo III, articulo 16 “Estandares minimos para
empresas de mas de 50 trabajadores” en su numeral 40 que dice: “Ausentismo por
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causa médica”, se pudo evidenciar que dentro de los informes reportados no se
adjunto el reporte de ausentismo correspondiente a lo corrido del afio 2022
y de acuerdo a la norma este indicador (ausentismo por incapacidad de
origen laboral), se debe medir como minimo una vez al mes.

Se recomienda generar la medicién periédicamente con el fin de contar con datos
actualizados para tener un insumo importante y-asi poder generar acciones que
permitan cumplir con este estandar-minimo, contenido en la Resolucidn 0312 de
2019.

6.3.1 DEBILIDADES:

6.3.1.1. No se evidencia cumplimiento de la resolucién 0312 de 2019 “Por la cual se
definen los Estdndares Minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
en el Trabajo” tomando como base el CAPITULO III Articulo 16 que dice:
“Estandares Minimos para empresas de mé&s de cincuenta (50) trabajadores
clasificados con riesgo I, 11, III, IV 6 V y de cincuenta (50) 6 menos trabajadores
con riesgo IV 6 V”, en-su-itemque dice: Rendicién de cuentas anual.

Lo anterior, toda vez que no. se mostrd evidencia documental fisica o magnética que
demuestre la Rendicion de Cuentas enunciada.

6.3.1.2 No se evidencia cumplimiento de la resolucién 0312 de 2019 “Por la cual se
definen los Estdndares Minimos del Sistema de Gestién de Ia Seguridad y Salud
en el Trabajo” tomando como base el CAPITULO III Articulo 16 que dice:
“Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores
clasificados con riesgo I, II, III, IV & V y de cincuenta (50) 6 menos
trabajadores con riesgo IV & V”, en item que dice: “Inspecciones a

instalaciones, maquinaria o equipo”.

Lo anterior, toda vez que no se entregé evidencia documental fisica o magnética de las
inspecciones llevadas a cabo a algunos equipos y maquinaria que se solicité en el proceso de
auditoria, tales como Tensiémetro, pesas y termdmetros.
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Alcaldia de Manizales

6.4. OPORTUNIDADES DE MEJORA:

6.4.1 Se pudo constatar, que las actas entregadas como evidencias correspondientes a las
reuniones del COPASST, se encuentran en su mayoria con las firmas de participantes
incompletas, labor que debe ejecutarse con el fin de dejar registro de los comités
realizados.

Figura No. 1: Acta reuniéon COPASST mes de enero ' " firmas falantes
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Figur N, oy Act reui; P oPRS e L ﬂrasfaltantes

Figura No. 3: Acta reunién COPASST mes de abril 2022 con firmas faltantes
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6.4.2 Se evidencia debilidad en el cumplimiento de la resolucién 0312 de 2019 “Por la cual
se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo” tomando como base el CAPITULO III Articulo 16 que indica:
“Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores
clasificados con riesgo I, II, III, IV 6 V y de cincuenta (50) 0 menos trabajadores
con riesgo IV 6 V”, en 6 que indica: “Conformacién y funcionamiento del
COPASST. Solicitar las actas de reuniéon mensuales del ultimo afio del
comité paritario”.

Lo anterior, toda vez que al solicitar las actas generadas en las reuniones en el afio 2022, se
pudo validar la de todos los meses, a excepcidn de la del mes de Mayo, por lo que se indago
al Dr. German Sanchez, y efectivamente informa, que en ese mes no S€ realizd la reunion
estipulada en la norma.

7. GRAFICA RESUMEN CON RESULTADOS CUANTITATIVOS DE LA AUDITORIA

Grafica No. 1
CONSOLIDADO POR COMPONENTES

RINESTAR SOCIAL DE PERSONAL o £ ORMACION ¥ CAPACTTACION @ SISTEMA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO

*Fuente de informacion: Unidad de Control Interno
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8. MESA DE TRABAJO

El dia 1 de diciembre de 2022, a las 10:30 a. m., se llevd a cabo Mesa de Trabajo en la
Secretaria de Servicios Administrativos — Ofi icina deI Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo, donde se expusieron las Fortaleza: . Oportunidades de Mejora y Debilidades
encontradas como resultado de la auditoria da a cabo al Proyecto de Inversién con
registro BPIM 2020170010005 “CONSOLIDACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO CON EL SELLO CORAZON VERDE PARA
LOS FUNCIONARIOS DE LA A CALDIA DI Al IZALES".

9. PROCEDIMIENTO

9.1. DERECHO DE CONTRADICCION
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El Derecho de Contradiccidn, se ejerce siempre vy cuando se hayan identificado Debilidades.
Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria,
Unidad o segln corresponda, no hace uso del derecho de contradiccion, el informe
quedara en firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remision por parte de esta
Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno
analizara la informacion y remitira el informe definitivo.

9.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacion de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
encontradas. Se tiene diez (10) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una vez
recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcién del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

Tabla No. 30
Causas: Andlisis de las posibles causas que han | Correccién: Accién tomada para corregir la
provocado la debilidad encontrada. situacion presentada.

Acciéon Correctiva: accion tomada para | Accién Preventiva: accion tomada para eliminar
eliminar de raiz las causas que generaron la | las posibles causas de una posible situacion
debilidad o situacion indeseable DETECTADA, | indeseable POTENCIAL, con el objetivo que no
con el objetivo que no vuelva a ocurrir. ocurra.

Area responsable / Proceso: Area o procesos | Responsables: Cargos responsables de llevar a
responsables de liderar el cumplimiento de la | cabo las acciones

accion.
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Si se g&neran Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.

La Secretaria o Unidad seguin corresponda, ‘debe"enviar informe del seguimiento trimestral
a la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones
proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias respectivas.

"
Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,

Elabord: Franceneth Ramos F.
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