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Control mterne ere
somos la Alcaldiea

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor pUblico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcién, de tal manera que la ejecucion de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucidn Politica.
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L .. L,PRESENTACTON. =~ = =~ ]

El articulo 209 de la constitucién Politica: “La funcion administrativa estd al servicio de /os
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus ordenes, tendrd un control interno que se gjercerd en
los términos gue sefale la ley'.

En el articulo 269 de la CP, se establece que '"las entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligad. X ap//car sequn la naturaleza de sus funciones,
métodos y proced/m/entos de c ‘ idad con /o que disponga la ley, la
tacion de dichos servicios con

empresas privadas colombianas.

o [aley 87 de 1993 Por mea’/o aela cual se establecen normas para el ejercicio de/
control interno en las entidades-y. organlsmos del és *ado y se dictan otras disposiciones,
establece: kD ) ; ‘?

ARTICULO 1°. Definicion dei
sistema integrado por el esquems
principios, normas, procedimiento Ern'” cacion y evaluacién adoptados
por una entidad, con el fin de proc dades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracion de la il 1acio recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y Iegak{ ige entro deglas pohtncas trazadas por la direccion
y en atencién a las metas u ob] tivosprevistos:* ;
El eJerCICIO de control interno debe consultar:los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, aloracién de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y org | manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular
de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

entlende por control interno el
cngunto de los planes, métodos,

control mterno Se

PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccién y administracién de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacién de técnicas de
direccion, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacién y de programas de seleccion,
induccidn y capacitacion de personal.

ARTICULO 29. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion pablica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:
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a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo afecten;
b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operacmnes
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la misién institucional; ;
c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos aI
cumplimiento de los objetivos de la entidad,;

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros; ;
f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecamsmos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacién y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza
y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. El establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o méximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también serd de responsabilidad de los
jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

ARTICULO 99°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacion del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccion en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacién de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacién y evaluacién del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccién de
indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologla, eficiencia y seguridad.
PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacién y evaluacién del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
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indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Serdn funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control
Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de
todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;
c. Verificar que los controles defi nldos ra los procesos y act|V|dades de la
orgamzacmn se cumplan por lo 5 |
areas o empleados encargadosde
adecuadamente esta funcion; oo
d. Verificar que los controles»»asoaados con-todas-y: cada una de las actividades de
la organizacion, estén ‘adecuadamente defi mdos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evoluuon de a entidad;
D
Y

e. Velar por el cumplimig 11:0 de Ias Ieyes-normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos V izacion y recomendar los ajustes
necesarios; , 0
f. Servir de apoyo a los dire
se obtengan los resultac cs esperade
g. Verificar los procesos ir¢
sistemas de informacidn i
necesarios;

toma de decisiones, a fin de que

i’él]'o de los recursos, bienes y los
mendar los correctivos que sean

jion de una cultura de control que
contrlbuya al me]oramlento c tl plimiento de la misién institucional;

i. Evaluar y verificar la aplicacion ismos de participacion ciudadana, que,

en desatrrollo del mandato constitucional y legal, disefe la entidad correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
de las fallas en su cumplimiento;

K. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

l. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter
de sus funciones.

PARAGRAFO. En ningln caso, podr4 el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
DIMENSION 7: CONTROL INTERNO

Primara Hne o delonza

e

SR (Gareaos plblicos)
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4 Inlamagény comuricacibn
S Aciiidatesdemontong Palitlcas asochdns:
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*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG

El propdsito de esta dimensién es suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas
en materia de control interno, cuya implementacién debe conducir a las entidades pUblicas
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio pablico.

Con esta dimensién, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demés dimensiones de
MIPG cumplan su propdsito.

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM

Teléfono 892 80 00 — Cédigo postal 170001 — Atencidn al Cliente 018000 9689888
www.manizales.gov.co Péagina 6 de 31



ALCALDIA DE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

_ 2.MARCO LEGAL

Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

Resolucién Orgénica 7350 de 2013 cuyo objeto es la de establecer el método vy la
forma de rendir cuenta e informes que deben presentar a la Contraloria General de
la RepUblica, los responsables del manejo de fondos o bienes de la nacién a través
del Sistema de Rendicidn Electronica de la Cuenta e Informes (SIRECI).

Decreto 1083 de 2015™
cuanto a elementos té ‘nlc
interno de las entldades yf’organlsmos del Estado”.

cialmente la Ley 87 de 1993 en
e‘* rtalezcan el sistema de control

Decreto 1499 de 2017 ‘?OF medio del cual se nd.uﬁca el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector §F’uncnon Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn estat I=CIdo en el artlculo 133 de la Ley 1753 de 2015”

Informes. Los jefes de control

El Decreto 648 de 2ng{ ,
ntar los informes que se relacionan

interno o quienes hagan st
a continuacion...

i). De seguimiento al pldr]‘ las contralorias;

La Alcaldia de Maniza es, -se-.t gi ternamente a las directrices de la
Contralorfa General del Mun ales CGM, emitidas sobre planes de
mejoramiento.

Resolucion Reglamentaria Organica No. 0042 del 25 de agosto de 2020, emitida por
la Contralorfa General de la RepUblica, “Por la cual se reglamenta la rendicién
electrdnica de la cuenta, los informes y otra informacion que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del Sistema
de Rendicién Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién (SIRECI)”.

Circular No. 013 del 8 de septiembre de 2020, emitida por la Contraloria General de
la Republica, “Rendicién Electrénica de la cuenta -SIRECI-. Informacién de los
procesos penales por delitos contra la administracion pulblica o que afecten los
intereses patrimoniales del Estado”.
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e Decreto 324 de 2.022 “Por medio del cual se delega una funcién administrativa y se
designan los responsables de diligenciar y rendir la informacién requerida por la
contraloria General del Municipio de Manizales en el sistema electrénico de rendicion
de cuentas SIACONTRALORIA”

¢ La Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022, “"POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGLAMENTAN LOS PLANES DE MEJORAMIENTO A IMPLEMENTAR LOS SUJETOS Y/
PUNTOS DE CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES Y DEROGA LA RESOLUCION 332 DE 2011”, expedida por la Contraloria
General del Municipio de Manizales, indica:

ARTICULO UNO: Se entendera por Plan de Mejoramiento, el documento
suscrito por el Representante legal de la entidad auditada posterior a la’
notificaciéon del informe definitivo de auditoria, cualquiera que sea su
modalidad, donde contenga las acciones correctivas o preventivas que den:
respuesta a las deficiencias sefialadas en el informe de auditoria para dar
cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas raiz que
dieron origen a los hallazgos administrativos y las connotaciones a que
dieren lugar, identificados por la Contraloria General del Municipio de Manizales,
como resultado del ejercicio del proceso auditor; con el fin de adecuar la gestion
fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad, o mitigar el impacto
ambiental. ”

ARTICULO SEGUNDO: Se entiende hallazgo de auditoria segiin se establece
en la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020 version 2.1 como un “hecho
relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacion
de un asunto en particular, al comparar la condicion (Situacion detectada
- Ser) con el criterio (Deber ser). Igualmente, es una situacién determinada al
aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y
efectos. (p.57)

PARAGRAFO: Todos los hallazgos administrativos son objeto de plan de
mejoramiento y a su vez, tal como lo cita la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020
versién 2.1, “Todas las observaciones y/o hallazgos determinados por la Contraloria
Territorial son administrativos, sin perjuicio de sus posibles incidencias fiscales,
penales, disciplinarios o de otra indole, correspondientes a todas aquellas situaciones
que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa, antieconémica o insostenible
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ambientalmente la actuacion del auditado o que vulneren la Constitucion, la Ley y/o
la normatividad reglamentaria.” (p.57).

ARTICULO TERCERO: Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado
debera implementar un plan de mejoramiento que dé respuesta a las
deficiencias seiialadas en el informe de auditoria dando cumplimiento a la
obligacion de subsanar y corregir las causas raiz que dieron origen a los
hallazgos en el informe de auditoria, producto de la aplicacion de cualquier
modalidad de auditoria adoptada por la Contraloria General del Municipio
de Manizales.

ARTICULO CUARTO: Las ¢ es efectuaran vigilancia y control
a las acciones que adopte:el SUJetO,ﬁ punto to auditado sobre los resultados
planteados en los informes- de-auditoria.- El- segwmlento se enfoca en determinar si
este ha desarrollado acg ;: es para atender IOS»l‘EGL ltados del informe de auditoria.

if:erminarén la efectividad de las
0s sujetos vigilados. La efectividad
desarrolladas por el sujeto, punto o
s: de los hallazgos establecidos,
qlorado en el afo inmediatamente

E
5

joramiento suscrito en caso de ser

PARAGRAFO: las Co
acciones del plan de me
consiste en la implemen
asunto de control para| ¢
producto del ejercicio del
siguiente o una vez sea
objeto de prérroga la im

5 A~

‘de’ la suscripcion del plan de
mejoramiento el representa Je'la entidad auditada. Asi mismo la
responsabilidad de su seguimiento’y cumplimiento sera responsabilidad
del representante legal y de las areas que este delegue mediante acto
administrativo debidamente suscrito y allegado en los términos fijados por
esta Contraloria.

ARTICULO QUINTO: Se

ARTICULO SEXTO: TERMINO DE SUSCRIPCION — IMPLEMENTACION —
CUMPLIMIENTO. Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado debera
suscribir mediante escrito elevado por el representante legal el plan de
mejoramiento dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a Ila
notificacion del informe definitivo de auditoria, en este documento debera
realizar Unicamente el compromiso de elaboracidn del plan en los términos
establecidos en [a presente Resolucion.
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Asi mismo se tendra un término SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro
SEIS (6) meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones
correctivas o preventivas que se presenten. Dicha prérroga debera ser
solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar el plazo
inicialmente pactado mediante oficio suscrito por el representante legal y
sus delegatarios de ser el caso, estableciendo el nuevo plazo mismo que sera
verificado por la Contraloria General de Manizales dando respuesta efectiva al
auditado.

PARAGRAFO: Cuando las acciones a realizar requieren un mejoramiento o cambio
integral y de gran cobertura, la entidad auditada podrd solicitar de manera escrita y
mediante oficio remitido por el representante legal, donde se establecera
debidamente soportadas las razones para dicha ampliacion. Dicha prorroga
debera ser solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar
el plazo inicialmente pactado momento en el cual la Contraloria General
de Manizales dara respuesta efectiva al auditado.

ARTICULO SEPTIMO: La forma de evaluacidn por parte de la Contraloria General
de Manizales serd mediante el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién plan de
mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 ~ 183, citada en Guia de Auditoria
Territorial 4.6.3.4) que sera remitido a cada sujeto, punto y asunto a auditar y sera
anexo de la presente resolucion.

Los auditores, durante la fase de ejecucién, verificaran que los hallazgos hayan sido:
subsanados. También, si algunos de ellos se repiten. En caso de que asf sea, dejaran
evidencia en papeles de trabajo. Esta evaluacion sera realizada en las oficinas
de control interno o en la dependencia o cargo que haga sus veces, e
incluira la verificacion de los informes y registros del seguimiento llevado
a cabo por esas oficinas, de acuerdo con la normatividad vigente.

Lo anterior, sin perjuicio de que las Contralorias Territoriales puedan evaluar los
planes de mejoramiento cuando lo consideren pertinente. (Guia de Auditoria
Territorial, 1.3.2.5)

PARAGRAFO: Se establecerdn como rangos para la calificacion:
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INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

e TABLA 1. METODOLOGIA DE LA CALIFICACION

CALIFICACION DEL CALIFICACION DE LA
CUMPLIMIENTO DE LA EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES
ACCIONES

Fuente: Unidad de Control Interno

ARTICULO OCTAVO: Se realizaran por las entidades auditadas en los planes de
mejoramiento suscritos las siguientes acciones y actividades establecidas:

Accion Correctiva: Actividad desplegada por el sujeto de control fiscal para
subsanar la observacion y/o hallazgo determinado por la Contraloria Territorial.

Accion Preventiva: Acciones tomadas para eliminar las causas de observaciones
y/o hallazgos para prevenir su ocurrencia.

ALCALDIA DE MANIZALES
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

Actividades de control: Politicas, sistemas y procedimientos que ayudan a
asegurar que se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Estas
actividades se dan a lo largo y ancho de la organizacién en todos los niveles y en
todas las funciones; incluyen actividades tan diversas como son las aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revision del desempefio de
operaciones, indicadores de rendimiento, seguridad de activos y segregacion de
funciones, controles fisicos, procesamiento de informacién. (Guia de Auditorfé
Territorial, p. 235).

ARTICULO NOVENO: Para la rendicién, verificacién y seguimiento se regiran por
los términos establecidos en los actos administrativos expedidos por la Contraloria
General de Manizales para la revision de la rendicion de la cuenta anual, donde de
manera taxativa de Fijaran los plazos y formatos a cargar en las plataformas y
mecanismos habilitados para tal fin.

ARTICULO DECIMO: El plan de mejoramiento suscrito por la entidad deberd
remitirse en formato Excel que deberd contener las siguientes columnas con las
cuales el equipo de auditorfa diligenciara el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién
plan de mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de
Auditoria Territorial 4.6.3.4) para su calificacion:

» No. Hallazgo

« Descripcion del hallazgo

e Incidencia

» Macroproceso / proceso

e Accidn de mejora

* Meta

e Fuente de verificacion

» Lugar de verificacion

e Fecha de terminacion de la actividad
 Responsable (nombre y cargo)

e Estado de la accion (Cerrada -C/ Abierta-A)
e Direccién técnica responsable

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Cuando las entidades los sujetos de control, no
cumplan con la suscripcién, elaboracién, implementacién y cumplimiento
de un plan de mejoramiento, en los términos y condiciones de la presente

Resolucion, se le iniciara el proceso sancionatorio al representante legal o
sus delegados para los casos establecidos en los articulos precedentes, de

Teléfono 892 80 00 — Cédigo postal 170001 — Atencidn al Cliente 018000 9689888
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ALCALDIA DE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

conformidad con la disposicion reglamentaria que para tal efecto esté
vigente.

ARTICULO ONCE: La presente Resolucion deroga la Resolucidn 332 de 2017, asi
como todas las que le sean contrarias.

NORMATIVIDAD INTERNA:

Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacion y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de Manizales.

Circular No. 08 del 9 de.gctubre-de.2020 “Pl

Unidad de Control Intenr

:de mejoramiento”, emitida por la

Decreto 0590 de noviembre ‘04" 'de 2.022' * Por“el cual se delega una funcion

administrativa y se designan los respon nsables’de la_suscripcién, sequimiento
cumplimiento en los. meij i,
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

i ~ 3.MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las deswacuones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestion de los procesos, como resultado
de la Autoevaluacién realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna de la Oficina
de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y de las observaciones formales
provenientes de los Organos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones
prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor
impacto con los resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de accién
institucional, mediante el proceso de evaluacion.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de
las entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y
cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacién de metodologias orientadas
al mejoramiento continuo.

Los Planes de Mejoramiento producto de la vigilancia de la gestidn fiscal del Estado ejercida
por la Contraloria General de la Replblica, y las Contralorias territoriales se regiran por los
métodos y procedimientos que éstas prescriban. El Plan de Mejoramiento acordado con la
Contraloria General de la RepUblica o las Contralorias Departamentales o Municipales, se
entiende como el conjunto de acciones que ha decidido adelantar un sujeto de control fiscal
tendientes a subsanar o corregir hallazgos negativos de orden administrativo que hayan
sido identificados en ejercicio de la Auditoria Gubernamental o Auditorias Especiales con el
fin de adecuar la gestién fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o
a mitigar el impacto ambiental. A la Contraloria General de la Republica y las Contralorias
territoriales les corresponde dictar normas sobre planes de mejoramiento de las entidades
sujetas de control y vigilancia respectivas.

En el orden Territorial, las entidades deberan adoptar los lineamientos que para tal efecto
establezcan las Contralorias Territoriales.

Los Planes de Mejoramiento generados por la auditoria realizada por las Contralorias operan
de manera independiente respecto de los obtenidos como producto de la Auditoria Interna.
Este Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.
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SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
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El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, mision y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, los
compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con las
partes interesadas, asi como la evaluacién de la Oficina de control Interno y las
autoevaluaciones realizadas.

El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y anélisis generados en
el desarrollo del Componente de Auditoria Interna y las observaciones del érgano de Control
Fiscal; en él se deben integrar las acciones de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto
a los procesos como a los servidores publicos y a la institucién misma, abordando de esta

: ( las evaluaciones o auditorias. Su
contenido debe contemplar las. i sultado del analisis de las variaciones
presentadas entre las metas ; esperadaswyﬁlos resultados:obtenidos a nivel entidad, por
proceso o individual; asi como |a.definicion.de.su. ObJethO cance, acciones a implementar,
metas, la asignacion de los res ables’y de'los Tecursos queridos, el tiempo de ejecucion
y las acciones de seguimiento n esarlas para venF car su cumplimiento.
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ALCALDIA DE
MAMIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO

) CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

SECRETARIO DE DESPACHO SECRETARIA DE PLANEACION JOSE
FERNANDO OLARTE OSORIO

Objetivos

Fijar las politicas, objetivos y estrategias adecuadas para conseguir un dindmico y armdnico
crecimiento del Municipio mediante el estudio, formulacién e implementacién del Plan de
Desarrollo y del Plan de Ordenamiento Territorial, y los instrumentos que los desarrollen o
complementen. Asi mismo, garantizar la correcta aplicacién de las normas y reglamentos
urbanos, rurales y demas dlsposmlones que se expidan relacionadas con el ordenamlento
crecimiento y desarrollo fisico del area urbana y rural del Municipio.

Mantener permanente contacto con las diversas entidades del orden municipal,
departamental, nacional y con la comunidad, con el fin de obtener la coordinacién necesaria
para emprender las politicas y estrategias encaminadas al desarrollo integral de la ciudad,
y participar en la formulacién y desarrollo del plan estratégico de la ciudad y su articulacion
e integracion regional, en cumplimiento y aplicacién del Plan de Desarrollo y el Plan de
Ordenamiento.

Funciones:

o valar los estudios técnicos necesarios para la elaboracion, actualizacién y/o
formulacion del Plan de Desarrollo y el Programa de Inversiones y velar por su
actualizacién

« Garantizar el cumplimiento de la ejecucidn, seguimiento, control y evaluacién del
Plan de Desarrollo, asi como su publicacién y socializacion.

e Velar porque se realice el seguimiento, evaluacion y revision del Plan de
Ordenamiento Territorial, asi como su publicacion y socializacion.

e Acreditar y presentar a las instancias correspondientes los planes, programas y
proyectos de inversion publica debidamente inscritos ante el Banco de Programas y
Proyectos de Inversion Municipal- BPIM.

e Asesorar y orientar al Alcalde, Secretarios de Despacho, funcionarios y comunidad
en general en la elaboracién y presentacidn de proyectos y programas en
concordancia con el Plan de Desarrollo.

« Prestar asesoria y asistencia técnica en los temas relacionados con la Secretaria de
Planeacién.

ALCALDIA DE MANIZALES
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Garantizar que la elaboracién del POAL y el proyecto de presupuesto de inversion se
realicen conjuntamente con la secretaria de Hacienda, para la consolidacion del
proyecto de presupuesto general del Municipio.

Definir planes, programas y prioridades para el desarrollo urbanistico de la ciudad
mediante el Plan de Desarrollo, el Plan de Ordenamiento Territorial y otros
instrumentos de planificacidn.

Garantizar que los planes de accion y los planes sectoriales correspondan a la
programacién financiera y presupuestal.

Velar porque los planes y programas que adelanten las autoridades del orden
municipal, departamental y nacional tengan relacién con el desarrollo urbano, social
y de gestién de la ciudad, se ajusten a lo estipulado en el Plan de Desarrollo y Plan
de Ordenamiento Territ :

Posibilitar los procesos
(ONG’S, gremios, JALy JAC, ehtre otros
Promover y garantizar {a-concertacién-con-los-gremios de la ciudad en el analisis y
estudio de las normas de censtruccmn y urbanismo.
Liderar la formulacién y |eV|5|on de |nstrumento< ‘para el desarrollo y ordenamiento
territorial.

Garantizar que se inforpr
de la construccion, acer:
sobre este particular.
Ordenar, dirigir, coordin
efectuar la Secretarfa deF
Asistir a comités, reunione
funciones y/o designar o
Actuar como secretario técni
demas juntas, comités,
responsabilidad se requiera.
Velar porque se presenten Informes perfodlcos del estado de los indicadores del Plan
de Desarrollo.

Brindar apoyo administrativo y logistico al Consejo Territorial de Planeacién para su
adecuado funcionamiento.

Presentar oportunamente los informes sefialados por la ley, los organismos de
control y demas entidades gubernamentales que lo requieran.

Generar y presentar informacion al Alcalde y los jefes de otras dependencias
referente a fuentes de financiamiento, requisitos y condiciones de acceso,
distribucién espacial, programatica y sectorial de la inversion, criterios de evaluacion
y elegibilidad de los proyectos.

Estudiar y proponer formas de financiacion para los planes y programas de desarrollo
municipal considerando su conveniencia social, técnica y econdmica.

oportgnameﬁnte a las entidades vinculadas a la actividad
-«espedificaciones que adopte el Municipio

evaluar. los distintos trabajos que deba

E“requ:eraw su presencia por razén de sus
ue deban representarlo.

‘Ordenamiento Territorial y en las
jisiones que por sus funciones vy
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

Orientar la realizacion de investigaciones sobre los siguientes aspectos del municipio:
estructura econémica, empleo, niveles de ingreso, el estado de las finanzas y la
interrelacion de éstas con la economia regional, departamental y nacional. :
Dirigir la elaboracién del inventario de necesidades y potencialidades del municipio
en los aspectos de desarrollo agropecuario, industria comercial, financiero, empleo,
de servicios, educacion, salud, vivienda, seguridad, saneamiento, recreacién y
cultura. ,
Gestionar el establecimiento de bases de datos sistematizadas de la informacién
estadistica que posea el Municipio y que pueda ser Util para planear el desarrollo
integral del municipio. '
Investigar y proyectar lo relativo a usos del suelo, localizacién de servicios, obras de
infraestructura, sistema vial, y en general lo relacionado con la planificacién fisica
del municipio, tanto en la zona urbana como rural.

Dar el tramite correspondiente a las solicitudes del uso del suelo en el area municipal,
conforme a la reglamentacion y normatividad vigente.

Orientar la elaboracion del inventario actualizado y grafico del espacio publico.
Conformar, incorporar y regular los inmuebles constitutivos del espacio pUblico para
la ciudad.

Velar porque las disposiciones y recomendaciones sefialadas en el Plan Nacional de
Atencién y Prevencion de Desastres sean adoptadas en el Plan de Desarrollo y el
Plan de Ordenamiento Territorial

Reconocer y ordenar los gastos e inversiones de la Secretaria, de conformidad con
las normas organicas de presupuesto.

Garantizar el cumplimiento de los procesos relacionados con la aplicacién de los

instrumentos de estratificacion socioecondmica y de identificacién de beneficiarios.
Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacién de los bienes

muebles asignados a cargo.

Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades en el sistema de control
interno.

Realizar las demas funciones que le asignen por el sefior Alcalde y que sean afines
de acuerdo con la naturaleza del cargo.

Fuente: Sede electrdnica - Alcaldia de Manizales.
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SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

1 5. DESARROLLO DEL INFORME |

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance y/o cumplimiento de las
acciones determinadas en los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria
General del Municipio de Manizales — CGM, con base en la informacion aportada por
la secretaria de Planeacién, con la respectiva evidencia documental.

5.1. Plan de mejoramiento vs hallazgos
~ PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS CON L

. | MEJORAMI
6.01.2020 04-2021

7 ~ ABIERTO

AFG-1.01-2023 | 10.2023 2 ABIERTO

5.2. OBJETIVO GENI

+ Verificar el grado c
propuestas en 0s
correspondiente ' a:
Desempefio al Plan:Municip
Grande y AFG-1.01-2023
Contraloria Genetrs: |

nto y efectividad de las acciones
ejoramiento 4-2021 y  PM-10-2023

6.01. 2020 auditoria  Piloto de
/de Manizales 2023 "Manizales Mas

5.3. ALCANCE
Verificacién de soport nel cumplimiento y efectividad de las

acciones registradas en |0s.planes‘de mejoramiento y que permitan el cierre
con eficacia y efectividad de”los hallazgos que se encuentran a 31 de

diciembre de 2023,

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

LINEA DE TIEMPO: Cumplimiento del plan de mejoramiento auditoria financiera y de
gestion. auditoria 1.01.2023 plan de mejora: 5-2.023.

La secretaria de Planeacién a 9% avance: 100% en Pendiente de
L ) . 30 de septiembre de 2023 o auenIteEs T E continuar
Fecha suscripcion Fecha final accién . cumplimiento acciones Y vefificando
envid avance del o/ - i
.. . 50% de efectividad la
cumplimiento de las acciones .
efectividad
L'} L} ) ?
.| H

d
13 de junio de 2.023 31 de diciembre de 2.023 30 de septiembre de 2.023 31 de diciembre de 2023
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SEGUIMIENTO AL COMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
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5.4 RESULTADOS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO:

5.4.1 AUDITORIA 6.01.2020 (Auditoria Piloto de Desempeiio al Plan Municipal de
Desarrollo de Manizales 2023 "Manizales Mas Grande ( SECRETARIA PLANEACION)

HALLAZGO 1. Administrativo propuestas del programa de gobierno que no se incluyeron
en el plan de desarrollo del municipio de Manizales 2020-2023, Manizales+ grande. En el
plan de mejoramiento  quedd establecida 1 accién, con fecha de cumplimiento entre
noviembre y diciembre de 2023.

ACCION: La Administracién Municipal dejara el registro del Hallazgo hecho por la
Contraloria General del Municipio de Manizales en el Informe Definitivo de la Auditoria Piloto
de Desempefio al Plan de Desarrollo 2020-2023 “Manizales + Grande”, y hard las
recomendaciones del caso durante el proceso de Empalme con la siguiente Administracién
Municipal 2024-2027, para que sean tenidas en cuenta al denominar los Programas y
Proyectos del Plan de Desarrollo igual a los planteados en el respectivo Programa de
Gobierno del Candidato ganador respectivo.

AVANCE DE CUMPLIMIENTO:

cumplimiento cumplimiento

2 2

e La secretaria de Planeacion envié informe No. 08 de cumplimiento de acciones de
fecha 18 de enero de 2024, donde indican que como mecanismo de control actualizo
el procedimiento para la elaboracién del Plan de Desarrollo donde se incluyeron las
etapas que indica la ley, el cual se encuentra en el Sistema de gestion de la entidad
Isolucion.

e Ademas, en el informe de empalme con la nueva administracion se socializé el
informe de la Contraloria relacionado con el presente hallazgo, dejando evidencia.
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e Durante el mes de enero de 2024, se enviara comunicacion al secretario de
planeacién informéndole del hallazgo, para ser tenido en cuenta en la elaboracién
del Plan de Desarrollo y se incorpore el programa de gobierno en el componente
programatico."

OBSERVACIONES POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Unidad de Control Interno, procede a no cerrar el hallazgo, y da una valoracion a la
efectividad (0) por cuanto es necesario verificar la implementacién de la accién toda vez
que durante la vigencia 2024 se verificara que el nuevo plan de desarrollo 2024-2027 se
incluya el programa de gobierno del sefior alcalde.

HALLAZGO 2. Administrativo; e Consejo Territorial de Planeacion
de Manizales. DesactuallzaCIon o 072 de 1004 respecto a la
modificacion constitucional aprobada ien @l Acto’ leglslatlvo 002 de 2002.

ACCION:

Presentar al Concejo Municipal ur Proyecto de- Acuerdo, por cual se adiciona y se modifica
el Acuerdo N2 072 de 1994, y se dictan otras disposiciones.

AVANCE DE CUMPLIMIENT(

cumplimiento

2

La secretaria de Planeacién envi6 informe de seguimiento No.06 de fecha septiembre 20
de 2023.

Mediante el Acuerdo No 1078 de 03-03-2021 se actualiza el acuerdo N© 072 de 1994, “Por
medio del cual se conforma y reglamenta el Consejo Territorial de Planeacién Municipal”,
con el propdsito de hacer consonante el periodo de los consejeros territoriales, con el
periodo del alcalde, de conformidad con el Acto legislativo 002 de 2002.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-C1-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

También se amplia por 8 afios el periodo de los integrantes del Consejo Territorial de
Planeacidn y se incluye la representatividad de los jovenes, comunidades rellglosas,
poblacion LGBTI, educacion superior, salud.

OBSERVACIONES POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Unidad de Control interno, analizd y verificé la efectividad de la accidn y esta de acuerdo
con la secretaria de Planeacion y procede al cierre de la accion, por cuanto se corrige la
situacion presentada al actualizar el acto administrativo y contar con un Comité conformado
y reglamentado, duracion del periodo de los integrantes y contar con la inclusion de j ]ovenes,
comunidades religiosas, poblacién LGBTI, Educacién superior, Salud.

HALLAZGO 3. Administrativo. Programa de Ejecucion del Plan de Ordenamiento de
Manizales POT-2017-2031.

ACCION: Emitir una Circular Interna en la que se solicite a las Secretarias y Entidades
involucradas en el desarrollo de los Proyectos con horizonte de Corto Plazo (Corto; Corto y
Mediano; y Corto, Mediano y Largo Plazo) del Programa de Ejecucién del POT, definir la
estructuracion de cada uno de los proyectos a su cargo, para la ejecucién de los mismos,
con lo siguiente: :

-Definicion de prioridades
-Programacién de actividades
-Recursos réspectivos

-Reportes de seguimiento de ejecucion

AVANCE DE CUMPLIMIENTO:

cumplimiento

2
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

La secretaria de Planeacion envié informe de seguimiento Nro. 6 de fecha septiembre 20
de 2023, donde indica: Se adelantaron las actividades descritas en el plan, pero ademas se
informa que el Municipio de Manizales ha contado con el acompafiamiento técnico
permanente por parte del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio -MVCT- en cuanto a su
disefio, estructuracién de la informacién, implementacién y seguimiento, y cumple
ampliamente con todos los parametros técnicos y normativos que debe tener este
instrumento. En el plan de mejoramiento la (ltima accién esta para el 30 de diciembre de
2023.

OBSERVACIONES POR PARTE:DE LA:OFICINA DE,CONTROL INTERNO

brpadl: Sy

Analizados los informes de sequifhiento™ realizados por Ja secretaria de Planeacion, se
observa que en informe de segu miento_Nro. 05 defecha julio 5 de 2023, informaron que
adelantaron las actividades desc t pidieron la circular 013 de julio
28 de 2021, cuyo asunto es lapr ejecucion del POT, pero ademas
se informa que el Municipio de con el acompariamiento técnico
permanente por parte del Ministeri Territorio -MVCT- en cuanto a su
disefio, estructuracién de la ir acion y seguimiento, y cumple
ampliamente con todos los para rmativos que debe tener este
instrumento. '

pE Y

HALLAZGO No. 7 Administrativo.* exion entre los proyectos estratégicos
definidos en el Plan de Desarrollo de Manizales2020-2023 al logro de objetivos concretos y
los recursos requeridos. Inadecuado proceso de viabilidad para el 83% de los proyectos
estratégicos del Plan de Desarrollo de Manizales 2020-2023 que no superaron la etapa
de mencién o simple registro.

ACCION: Quedard como recomendacién en el Informe de Empalme con la préxima
Administraciéon 2024-2027.
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MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

AVANCE DE CUMPLIMIENTO:

curhpllmléhto Efectividad

2 0

En informe No. 08 de cumplimiento de ‘acciones de fecha 18 de enero de 2024, se informa
las acciones adelantadas son: :

 Procedimiento cargado en ISOLUCION donde se evidencia cada una de las etapas
que deben suscribirse en el proceso de formulacion del plan de Desarrollo. (Se
adjunté en informe No. 5 de julio de 2023).

¢ A 31 de diciembre de 2023 no se cuenta con avances adicionales.

« Durante el mes de enero de 2024 se haran las recomendaciones del caso las cuales
quedaran registradas en el informe de Empalme con la Administracién 2024-2027, a
la vez que se enviara comunicacion escrita al secretario de Planeacién de la

Administracion entrante, informando el hallazgo y realizando las recomendaciones
del caso. '

e NOTA: la efectividad de las acciones se medira al finalizar el primer semestre de
2024, cuando se tenga formulado el Plan de Desarrollo 2024-2027

OBSERVACIONES POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Control Interno da una calificacién de cumplimiento (1) y (0) en la efectividad; toda vez
que esta se verificara en la vigencia 2024. (se verificardn que los hallazgos encontrados
no se repitan en el nuevo plan de desarrollo 2024-2027 '

HALLAZGO No. 8 Administrativo. Recursos por $279.322 millones, sin distribuir en e!l
plan plurianual de inversiones 2020-2023-quebrantamiento de los principios de la economia,
eficiencia y eficacia. restricciones presupuestales para su ejecucion
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MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

. INF-CI-009-2024 V1
’ SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
e - CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

ACCION:

Quedard como recomendacién en el Informe de Empalme con la proxima Administracion
2024-2027.

AVANCE DE CUMPLIMIENTO:

cuymplyiym'iento e efectIVIdad -

2

e
o i
H

3
i

J

La secretaria de Planeacién envio infd?"fpe. de _séguimiento No. 08 de fecha de enero de
2024, donde se indica Procedimiel CION donde se evidencia cada una
de las etapas que deben suscribi e form Jlacion.

Se adjunt6 en informe No. 5 de JL'Iio de 20 iembre de 2023 no se cuenta con
avances adicionales.

Durante el mes de enero de endaciones del caso las cuales

que se enviard comunicacién escri

entrante, informando el hallazgo vy realizan s:fecomendaciones del caso.

NOTA: la efectividad de las acciones se medira al finalizar el primer semestre de 2024,
cuando se tenga formulado el Plan de Desarrollo 2024-2027. "

OBSERVACIONES POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Control Interno da una calificacién de cumplimiento (1) y (0) en la efectividad; toda vez que
esta se verificara en la vigencia 2024. (se confirmara que los hallazgos encontrados no se
repitan en el nuevo plan de desarrollo 2024-2027).
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMHENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

TABLA No 2. RESULTADOS DE LA EVALUACION

T PONDERACION

Como observamos en la tabla No.2, el Plan de mejoramiento continlla abierto con un
avance total del 50%, en las acciones de cumplimiento van en un 90% y la efectividad en
un 40%. Por tanto, es necesario que la dependencia continlie realizando el seguimiento y
presentando los reportes en las fechas establecidas de las acciones cuya calificacién, en
cumplimiento obtuvieron (1) y en efectividad (0).

5.4.2 AUDITORIA (AFG-1.01-2023 FINANCIERA Y DE GESTION)
PLAN DE MEJORAMIENTO: PM -10-2023 (HALLAZGOS 1, 9)
FECHA DE SUSCRIPCION: JUNIO 13 DE 2023

HALLAZGO 1: Falencias en la consolidacion y cargue de la informacién contractual, por
Debilidad en la comunicacion de las fuentes de informacion. '

ACCION: Mesa de trabaja para la conciliacion de la informacién contractual de la alcaldl'é
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SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

Callfcamon o e kijé'lVti’acién' :

Secretana de_PIane ‘ _,trol Interno

cumpllmlento T FEfectividad Cumphmlento efectlwdad

La Secretaria de Planeacion, envia informe No. 10 de fecha 18 de enero de 2024; recibido
el 19 de enero de 2024 donde califica:la: accign cumplimiento del (2) vy la efectividad (2)
en el informe se indica " Comoé mecanismo-de. control, ‘elidia 30 de noviembre de 2023 se
llevé a cabo mesa de trabajo cgnfuncionarigs de la; Secretarlas de Planeacidn y Juridica con
el objetivo de realizar la revusnon de_| ( Alcaldia de Manizales que son
reportados por las diferentes ;‘lentes ifterhas: “Secretarfa Juridica con la jefatura de
contratacion y el SIA Observa; y | Secretarla de Planeau n con el Laboratorio de Innovacion
Pablica. El procedimiento que se siguié durante la reunidn quedd indicado en acta No. 1 del

30 de noviembre de 2023."

(o))

OBSERVACION DE CONTROL |

Control Interno da una calificacién”
que esta se verificara en la vig
se suscribié (en junio de 2023). yi
de mejoramiento es 31 de diciembre

(1) en la efectividad; toda vez
ya que el Plan de Mejoramiento
ncimiento de las acciones en el plan

HALLAZGO 9: Administrativo. Violacion del principio de planeacién-
Diferencias entre los estudios previos y el analisis del sector.

ACCION CORRECTIVA: Aplicar filtros de revision de la informacién del proceso
precontractual.

La secretaria de Planeacion envia informe No. 10 de fecha 18 de enero de 2024; recibido
el 19 de enero de 2024 donde califica la accién con un cumplimiento del (2) y la efectividad
(2) en el informe se indica " Como mecanismo de control, el dia 30 de noviembre de 2023
se llevé a cabo mesa de trabajo con funcionarios de la Secretarfas de Planeacién y Juridica
con el objetivo de realizar la revision de los contratos de la Alcaldia de Manizales que son
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLAI:IES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

reportados por las diferentes fuentes internas: Secretaria Juridica con la jefatura dé
contratacion y el SIA Observa; y la Secretaria de Planeacion con el Laboratorio de Innovacion
Pdblica. El procedimiento que se siguié durante la reunién quedd indicado en acta No. 1 del

30 de noviembre de 2023.."

AVANCE DE CUMPLIMIENTO:

cumplimiento Efectividad

2 2

OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

Control Interno da una calificacién de cumplimiento (2) y (1) en la efectividad; toda vez
que esta se verificara en la vigencia 2024; Lo anterior, ya que el Plan de Mejoramiento
se suscribido ( en junio de 2023). y la ultlma fecha de vencimiento de las acciones en el
plan de mejoramiento es 31 de diciembre de 2023 i

TABLA No 3. RESULTADOS DE LA EVALUACION
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Como podemos

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INF-CI-009-2024 Vi
: “\‘SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

observar en la tabla No.3 el plan de mejoramiento lleva un avance del 100%

en cumplimiento y 50% en efectividad.

5.5 BENEFICIOS

e Mejoramiento de la metodologia para la formulacién del Plan de Desarrollo para que
se incorpore el programa de goblerno en el componente programatico, cada que se

presente el gjercicio.

e Cumplimiento de la norma.y mayor. partucnpacnén de la ciudadania en las decisiones

que los afectan.

6. FORTALEZAS

6I1l

6.2.

6.3.

Como se puede a
de 2.023) a la fecha de
evaluacion del plan de
anotar que el cun
en un 50%. Por| (
afno 2024. i

6n del plan de mejora ( junio 13
31 de 2.023), los resultados de la
sciende al 60 % del 100%; es de
S
(

van en un 100% vy la efectividad
Je las acciones se verificara en el

Se observa compromis: or parte de los funcionarios de la
dependencia al realizar lo 'mes de seguimiento y avance de las acciones
en las fechas establecidas, como resultado de la labor de acompafiamiento
y fomento de la cultura de autocontrol de manera preventiva realizado por
la Oficina de Control Interno.

Actualizacién de procesos y procedimientos: Algunas de las actividades
planteadas, son acciones de mejora continua por cuanto quedan registradas
en un procedimiento y seran de obligatorio cumplimiento por los
funcionarios, independiente de quien esté en el cargo.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

) INF-CI-009-2024 V1
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNO
CUARTO TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023
SECRETARIA DE PLANEACION

7. DEBILIDADES: N/A

8. OPORTUNIDADES DE MEJORA:N/A

9. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORMé
DE SEGUIMIENTO: :

10. MESA DE TRABAJO: N/A
11. PROCEDIMIENTO

11.1 DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccion, se ejerce siempre v cuando se hayan identificado Debilidades:

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria,
Unidad o segln corresponda, no hace uso del derecho de contradiccion, el informe
quedara en firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remision por parte de esta
Unidad. '

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccién, la Unidad de Control Interno
analizara la informacion y remitird el informe definitivo.

11.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacién de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
encontradas. Se tiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una
vez recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcién del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:
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Causas: Andlisis de las posibles causas que han | Correccién: Accién tomada para corregir la situacion
provocado la debilidad encontrada. presentada.

Accién Correctiva: accidn tomada para eliminar | Accién Preventiva: accién tomada para eliminar las
de raiz las causas que generaron la debilidad o | posibles causas de una posible situacion indeseable
situacion indeseable DETECTADA, con el objetivo | POTENCIAL, con el objetivo que no ocurra.

que no vuelva a ocurrir,

Area responsable / Proceso: Area o procesos | Responsables: Cargos responsables de llevar a cabo

responsables de liderar el cumplimiento de la | las acciones
accion,

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.

La Secretaria o Unidad seglin corresponda, debe enviar informe del seguimiento trimestral
a la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones
proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,

Unidad de Controlhterno
Contadora Publica

i

Elabord: OLGA KJJCIA ACOSTA OROZCO
Auditgta
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