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EL SISTEN NTERNO) de la Alcaldia AVANZA
cuando los funcionarios irabagjon en equipo con
autocontrol, autogestion y autorregulacién.

\/

Control Interno eres 10,
somos la Alcaldia de /

W] MANIZALES AVAN
Agcidiiy :v,fanvmltt iMQ te quedea

“CONTROL INTERNO-SOMOS TODOS"”

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor plblico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucién de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucién Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucién Politica: “La funcion administrativa ests al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus ordenes, tendrd un control interno que se ejercerd en
los términos que seriale la ley'.

En el articulo 269 de la CP, s ades publicas, /as autoridades
correspondientes estan ob//gada.s‘{a diseriar y aplicar, segun /a naturaleza de sus funciones,

meétodos y procedimientos de ca trol in vitefno a’e formidad con lo que disponga Ia ley, la
ja-contratacion de dichos servicios con

W, o

empresas privadas colombianas.

o [aley 87 de 1993 Por medio de la cuaZ‘.s‘;e establecen normas para €l ejercicio de/
control interno en las s .del estado y se dictan otras
disposiciones, establece: :

ARTICULO 1°. Definicion del
sistema integrado por el esque
principios, normas, procedimi :
por una entidad, con el fin de procurér que”todas IS
asi como la administracién de la® informaci i
normas constitucionales y legales vigen
y en atencion a las metas u objetivos previs

‘entiende por control interno el
1 cqnjunto de los planes, métodos,
”d y;;pt: cacién y evaluacion adoptados
ades operaciones y actuaciones,
arsos, se realicen de acuerdo con las

as politicas trazadas por la direccion

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de costos ambientales. En
consecuencia, deberd concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular
de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

PARAGRAFO. El control interno se expresaré a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccién y administracion de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacion de técnicas de
direccién, verificacidon y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacién y de programas de seleccion,
induccion y capacitacion de personal.
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ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracién pablica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacién, buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, ‘la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades
definidas para el logro de la misién institucional;

¢. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacién y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza
y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo

del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. o

obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también sera de responsabilidad de los
Jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.
ARTICULO 99°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacion del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
deméas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluaciéon del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.
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ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacién del Sistema de Control
Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones
de todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de
mando;

¢. Verificar que los controles d los_procesos y actividades de la
organizacién se cumpla ' ejecucién y en especial, que
las areas o empleados encargados de ;,Ia aphcacmn del régimen disciplinario
ejerzan adecuadamente-esta funcién; = - :
d. Verificar que los controles asaciados.con.todas, y cada una de las actividades
de la organizacién, estén ecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de a _ugrdo con la evolucnon é a entidad;

e. Velar por el cumplimiento de las yg lcS, poI|t|cas, procedimientos,
planes, programas, proy ion y recomendar los ajustes
necesarios;

f. Servir de apoyo a los'
que se obtengan los res
g. Verificar los procesos‘ &
sistemas de informacion d
hecesarios;

h. Fomentar en toda la organizacié
contribuya al mejoramiento ¢ : pllmlento de la misidn institucional;
i. Evaluar y verificar la aplicacion de écanismos de participacion ciudadana,
que, en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad
correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas
y de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

I. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el
caracter de sus funciones.

inidos. pa

v

T

e toma de decisiones, a fin de

jo de los recursos, bienes y los
mendar los correctivos que sean

Je una cultura de control que
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PARAGRAFO. En ningUn caso, podrd el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.

En materia de control Interno debemos distinguir entre:
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1) EL CONTROL INTERNO
2) EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
3) LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

1) éQué es control interno?

EL CONTROL INTERNO es una actividad inherente y simulténea con el desarrollo de cada
funcion, actividad o tarea de los servidores publicos; es decir, a la par que se realiza la labor
de cada empleado o trabajador, €/ mismo debe aplicar los mecanismos necesarios para que
el desarrollo y resultado de la misma sea eficiente y eficaz.

2) éQué es sistema de control interno?

EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO es el conjunto de elementos necesarios para
facilitar dicho control, tales como los procedimientos, los planes, las politicas, objetivos,
planes Institucionales, sistemas de informacion, sistemas de organizacion adecuado,
delimitacion precisa de autoridad y los niveles de responsabilidad; en s, todos los elementos
que se interrelacionan y conforman e/ MECI.

3) éQué es la oficina de control interno?

LA OFICINA DE CONTROL INTERNO es la encargada de evaluar en forma

independiente, todos los elementos que componen el Sistema de Control Interno de la
entidad y propone al representante legal 1as respectivas recomendaciones para mejorarlo,

lo mismo que acompaiar y asesorar a todas las dependencias en la implementacion y
aplicacion de técnicas y estrategias de control. Fomentar la cultura de autocontrol.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
DIMENSION 4: EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimensidn tiene como propésito promover en la Entidad el seguimiento a la gestién y
su desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances en la consecucién de los
resultados previstos en su marco estratégico. Tener un conocimiento certero de como se
comportan los factores mas importantes en la ejecucién de lo planeado, le permite a la
entidad (i) saber permanentemente el estado de avance de su gestion, (i) plantear las
acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del cumplimiento de sus metas,
y (iii) al final del periodo, determinar si logrd sus objetivos y metas en los tiempos previstos,
en las condiciones de cantidad y calidad esperadas y con un uso 6ptimo de recursos. La
Evaluacién de Resultados permite también definir los efectos de la gestién institucional en
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la garantia de los derechos, satisfaccion de necesidades y resolucién de los problemas de
los grupos de valor. ‘
Grafica No. 1

La dimensidn tienen como propésito permitide a la entided conocer bos avences en la consecucion de los resuliados
previstes en su procese de plansacion instivelona),
En términos generales, se busca gue la Evaluacion de Resullados se pueda spraciar en-dos mamentos;
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Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y estion — MIPG

En términos generales, MIPG busca que la Evaluacion de Resultados se aprecie en dos
momentos: a través del seguimiento a la gestion institucional, y en la evaluacion
propiamente de los resultados obtenidos. Tanto el seguimiento como la evaluacién exigen
contar con indicadores para monitorear y medir el desempefio de las entidades. Estos
indicadores se disefian en la dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacién, y
dada la importancia que tienen, deben enfocarse en los criterios, directrices y normas que
orientan la gestidn, y en los productos, resultados e impactos derivados de ésta.
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DIMENSION 7. CONTROL INTERNO
Grafica 2.
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*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

El propésito de esta Dimension es suministrar una serie de I|neam|entos y buenas practicas
en materia de control interno, cuya implementacién debe conducir a las entidades pUblicas
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimensién, y la implementacién de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacién, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de
MIPG cumplan su propdsito.

COMPONENTES DEL MECI:

AMBIENTE DE CONTROL:
La entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones
minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y

los lineamientos de la alta direccién y del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno. El Ambiente de Control es el fundamento de todos los demés componentes del
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control interno, se incluyen la integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de los
servidores de la entidad; la manera en que la Alta Direccion asigna autoridad vy
responsabilidad, asi como también el direccionamiento estratégico definido

EVALUACION DE RIESGOS:

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo
y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos
potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales. La condicion para la evaluacién de riesgos es el establecimiento de objetivos,
vinculados a varios niveles de Ia entldad Io que |mpI|ca que la Alta Direccion define objetivos
y los agrupa en categorias en todos , con el fin de evaluarlos.

ACTIVIDADES DE CONTROL:
La entidad define y desarrolla actividades de control que contrlbuyen a la mitigacion de los
riesgos hasta niveles aceptables para"ﬂla consecucwon dF‘ los objetivos estratégicos y de
proceso. Implementa politicas )cedlmlentos u otros mecanismos
que den cuenta de su aplicacior raCIones

5.y mecanismos de consecucion,
Y. en el entorno de cada entidad,
mostrar meJoras en la gestion

proceso sea adecuada a las n | de los grupos de valor y grupos de
interés. Se requiere que todos |os: res-de-la-entidad reciban un claro mensaje de la
Alta Direccién sobre las responsabilidades:de-control::Debén comprender su funcién frente
al Sistema de Control Interno.

ACTIVIDADES DE MONITOREO:
Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi como
a través de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorfas). Su propdsito es valorar:
(i) la efectividad del control interno de la entidad pulblica; (ii) la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos;
(iv) los resultados de la gestién, con el propdsito de detectar desviaciones, establecer
tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la
entidad publica.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL:—
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
11 Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

2. MARCO LEGAL

e Ley 87 de 1993.“Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004 “Por la cual se explden normas que regulan
el empleo publico, la carrera administrativa, gerenma publica y se dictan otras
disposiciones”.

e Lley 1712 del 6 de marzo de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Plblica Nacional y se dictan
otras disposiciones”.

e Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”,

o Decreto 648 del 19 de abril de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”.

» Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 “Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Piblica, en
lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015"

e Acuerdo 20181000006176 del 10 de octubre de 2018, emitido por fa Comisién
Nacional del Servicio Civil =CNSC "“Por el cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacion del Desempefio Laboral de los Empleados Pdblicos de Carrera
Administrativa y en Periodo de Prueba”.

e Programa de Gobierno para la Alcaldia de Manizales 2020-2023.

o Acuerdo No. 1053 del 4 de junio de 2020 “Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo
del municipio de Manizales 2020 — 2023, Manizales + Grande y se dictan otras
disposiciones”.
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ACIDINDE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

3. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe se desarrolla en cumplimiento de lo establecido en la Ley 87 de 1993
"Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones”, ARTICULO 12. FUNCIONES DE LOS
AUDITORES INTERNOS, literal e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos, metas de la organizacion y recomendar los
ajustes necesarios.

3.1 INFORME DE AUDITORIA: INF-CI- 02-2024
3.2. FECHA DEL INFORME :
3.3. TEMA
3.4 RESPONSABLES: TABLA #1
ITEM SECRETARIA SECRETARIA
1 Despacho de! Alcalde == 10 _|*Secretaria de Gobierno
2 Secretaria General 11~ | Sécretaria de Hacienda
3 Secretaria de Agricultura - o112 Setretaria Juridica
4 Secretaria de Deporte 13 Secretaria de Medio Ambiente
5 Secretaria de Desarrollo Sgaidl .14 Setretaria de las Mujeres y Equidad de Género

6 Secretaria de Educacion ; ; ecretaria de Movilidad

7 Secretaria de Servicios Administrativos il erretaria de Tic y Competitividad
8 Secretaria de Planeacion , _| Unidad de Divulgacion y Prensa

9 Secretaria de Salud G {unl dad de Gestidn del Riesgo

iditoria.
Jas actividades programadas en el Plan
020-2023 y en los demas instrumentos de

3.5 AUDITOR: Marcela Lopez Lo

3.6 ALCANCE: Evaluacién del Cum
de Desarrollo Manizales Mas Grand
planificacion.

3.7 METODOLOGIA: Recoleccién de Datos, Andlisis de diferentes fuentes de
informacion, revision informacion publicada en la pagina web de la Alcaldia de
Manizales, informacién del Drive.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

. INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

3.8 GENERALIDADES

La Alcaldia de Manizales a través de la Unidad de Control Interno, presenta los resultados
de la evaluacién a la gestion institucional, teniendo en cuenta los grupos de valor, con base

en las metas de gobierno, objetivos institucionales v los retos asumidos por la Alta Gerencia,
durante el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2023.

Asi mismo, el informe consolida los resultados de la gestién administrativa y presupuestal,
a partir de los objetivos y metas institucionales, alrededor del Plan de Desarrollo de
Manizales 2020-2023 “Manizales Mas Grande”, en el Programa de Gobierno 2020-2023 y de
lo dispuesto en:

« Decreto 648 del 19 de abril de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Piblica”, su "ARTICULO
2.2.21.1.4 Informe ejecutivo anual. El Jefe de la Oficina de Coordinacion del Control
Interno ademés de las funciones sefialadas en la ley y en el reglamento, debera
presentar un informe ejecutivo anual al Ministro o Director de Departamento
Administrativo correspondiente, acerca del estado del sistema de control interno, los
resultados de la evaluacién de gestion y las recomendaciones y sugerencias que

contribuyan a su mejoramiento y optimizacion.

3.9 COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
3.9.1 COMPONENTES: AMBIENTE DE CONTROL Y EVALUACION DE RIESGOS:
AMBIENTE DE CONTROL

La aplicacién del componente tiene relacién con la disposicion de las condiciones minimas
de aseguramiento para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso,
liderazgo y los lineamientos de alta direccién y del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno.

Ei ambiente de control es el fundamento de todos los demds componentes del control
interno, se incluyen la integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de los
servidores de la entidad; la manera en que la Alta Direccién asigna autoridad y
responsabilidad, asi como también el direccionamiento estratégico.

De conformidad con el Decreto 1599 de 2005 el ambiente de control se compone de
elementos como:

Acuerdos,

Compromisos o protocolos éticos,
Desarrollo del Talento Humano

Estilos de Direcciéon

ALCALDIA DE MANIZALES
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AP UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL =
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

EVALUACION DE RIESGOS

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo
y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos
potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales. La condicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos,
vinculados a varios niveles de la entidad, lo que implica que la Alta Direccion define objetivos
y los agrupa en categorias en todos los niveles de la entidad, con el fin de evaluarlos

En este orden de ideas, la Alg la elementos de control de la

siguiente forma:

PLANEACION INSTITUCION;

o DIRECCIONAMIENTO TﬁﬁTéGIco

La Alcaldia de Manizales tiene é i nte Decretb No. 0160 del 25 de abril de
2014 “Por medio del cual se adoy [ét;aformé Estratégica de la Administracion
Central del Municipio de Mani incorpora la Misién, Visién, Politica
Organizacional y Objetivos Orga st aC|on Central Mumcupal al igual

que las Politicas Admmlstratlvas %c on.

‘entidad | territorial que mantiene una

munlcad sin discriminacién alguna, y
mico, de las TIC, para la conservacion
que logran servir equitativamente a la

MISION: El Municipio de M
comunicacion permanente y transparent

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

del medio ambiente y el fortalecimiento’ ional
comunidad manizalefia y mejorar su calidad™dé vida.

~

VISION: Manizales es un territorio amable que se identifica por el bienestar de sus
ciudadanos (as), que se piensa y se construye respetando las diferencias y se gobierna bajo
principios éticos y democraticos, resultado de un desarrollo sostenible con énfasis en la
educacion sobresaliente, la cultura, la participacion ciudadana, la integracion estratégica con
la region, la innovacidn, el emprendimiento, el aprovechamiento de su riqueza natural y el
reconocimiento de su patrimonio.

o POLITICA ORGANIZACIONAL:

La Administracion Central Municipal se compromete a establecer escenarios de desarrollo
competitivo, sostenible y de inclusién comunitaria, necesarios para permitir la ejecucion
transparente de los planes y proyectos municipales que cambien positivamente las

ALCALDIA DE MANIZALES
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ASADINGE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

condiciones de salud, seguridad, empleo, medio ambiente y bienestar de los habitantes del
mummplo de Manizales, mediante el fortalecimiento de la institucionalidad publica local, la
innovacién en tecnologias de la informacién y las comunicaciones, el mejoramiento continuo
en la prestacién de servicios que dinamizan la relacuon Gobierno — Sociedad y el seguimiento
a los compromisos adquiridos con la ciudadania.

e OBJETIVOS ORGANIZACIONALES:

1. Fortalecer la institucionalidad pUblica de la Administracién Central Municipal y sus
Entidades Descentralizadas, fundamentado en la Transparencia, todas las
actuaciones de Gobierno individuales y colectivas. '

2. Procurar un trabajo articulado vy alineado constantemente entre sectores e
instituciones locales, regionales y nacionales con fines comunes, permitiendo el
encadenamiento productivo, la creacién de empresas y el desarrollo econémico.

3. Innovar con tecnologias de la mformaﬂon y las comunicaciones en la gestion
gubernamental.

4, Actuar bajo los principios de la funcién pubhca en la eJecucmn de los recursos para
funcionamiento e inversién permitiendo asi, una orientacién hacia la Gestidn por
Resultados.

5. Mejorar continuamente todos los procesos y procedlmlentos de caracter interno y
externo para el acceso y realizacién de tramites, asi como la prestacién de servicios
de la Administracion Central Municipal, tenlendo como eje central el ciudadano y la
materializacion de sus derechos.

6. Cumplir con la totalidad de las metas y resultados esperados segln el Plan de
Desarrollo Municipal.

POLITICAS ADMINISTRATIVAS Y LINEAMIENTOS DE OPERACION:

POLITICA PARA LA DIRECCION DE LA ENTIDAD

POLITICA DE RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL EXTERNO
POLITICA PARA LA GESTION INTEGRA

POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

POLITICA FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

POLTICA DE ATENCION AL CLIENTE

POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

POLITICA FRENTE A LOS GRUPOS DE INTERES

POLITICA DE COMUNICACION ORGANIZACIONAL E INFORMATIVA
10. POLITICA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

11, POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

12. POLITICA DE ATENCION PARA LA INFORMACION Y LAS TELECOMUNICACIONES
13. POLITICA DE GESTION Y SEGURIDAD INFORMATICA

CONOUAWNE
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AR UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

14. POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA
15. POLITICA DE ELABORACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO A PROYECT OS DE
INVERSION MUNICIPAL

Dentro de la Planeacion Organizacional de la Alcaldia de Manizales, se tiene definida la Red
de Procesos, la cual contiene los Macroprocesos, Procesos y Servicios de la Entidad, los
cuales se relacionan a continuacion:

Grafica No. 3
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
~ II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

*Fuente: https:/ /alcaldiademanizales.isolucion.co/Administracion
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EVALUACION Y MEIORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL

*Fuente: htips://alcaldiademanizales.isolucion.co/Administracion
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ACHDIADE : UNIDAD .DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

La Entidad tiene claramente definida la planeacion estratégica, con base en un proceso
sistematico y objetivo que le permite la toma de decisiones, entre los cuales se encuentra
implementado el esquema de seguimiento al cumplimiento de las metas e indicadores
establecidos en el Plan de Desarrollo 2020-2023, llevado a cabo con reportes ante la
Secretaria de Planeacion de Manizales, para mantener el Plan Indicativo 2020-2023
“Manizales + Grande”, aprobado en Consejo de Gobierno el dia 3 de septiembre de 2020.

Al analizar el Programa de Gobierno para la Alcaldia de Manizales — Partido Alianza Verde:
Manizales + Grande, presentado, 023, en julio de 2019, como base
para el Plan de Desarrollo de Mani

mediante el Acuerdo Mummp

siguiente: -

e La propuesta programatica j:ie ‘Programa de Gobierno para la Alcaldia de Manizales, se
encuentra desarrollada en ézl documento Bases de Plan de Desarrollo Manizales +
Grande, presentado al Honora e Manlzales el 30 de abril de 2020.

e Igualmente, los Pilares y Line
se encuentran desarrollados &

3 questa programatica 2020-2023,
2gicasiy Programas del actual Plan de

Desarrollo de Manizales, aprot cuerdbgMunicipal No. 1053 del 4 de
junio de 2020.
e Al revisar las Metas de Resultado®y-d u;w, €o .tenldas en el Plan de Desarrollo

2020-2023 y en el Plan Indicativo 02@ 02
Acta del dia 3 de septiembre d Z

propuesta programatica relacionados
se encuentran en el Plan.

pmbado en Consejo Gobierno, mediante
o observar que los Referentes de la
bjetivos de Desarrollo sostenible —ODS,

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

o PLAN DE DESARROLLO

La Alcaldia de Manizales adopté mediante Acuerdo No. 1053 del 4 de Junio del 2020, el
Plan de Desarrollo 2020-2023 «Manizales + Grande», el cual estd compuesto por Cinco (5)
Lineas Estratégicas, Veintiséis (26) Programas, Ciento Seis (106) Metas de
Resultado y 299 Metas de Producto, sintetizados asf:

Tabla No. 2

*Fuente: Plan de Desarrollo de Manizales 2020-2023 — Manizales + Grande
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AL DE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI- 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Grafica No. 4

*Fuente: Plan Indicativo 2020-2023 “Manizales + Grande” — Secretaria de Planeacion de
Manizales, aprobado en Consejo de Gobierno el dia 3 de septiembre de 2020.

A continuacién se relacionan los programas por cada Linea Estratégica, con el nimero de
metas de resultado y de producto asociadas a cada programa:
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ACHDIDE UNIDAD :DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Tabla No. 3

E | METAS DE
-PRODUCTO
Deporte y recreacion para el desarrollo integral de los individuos, para la
1 |convivencia y la cohesion social
2 |Derechos humanos en la Manizales + Grande
CIUDAD DEL DESARROLLO 3 |inclusion 's'omal y parhmpac‘lon cludadar)a en la Manizales + Grande
1 HUMANO CON EQUIDAD 4 lnteryenc:or't Integralen Prmgraj Infan'ma ' 65 163
5 |Manizales ciudad del Aprendizaje hacia un sistema 4.0
6
| i
CIUDAD COMPETITIVA y féﬁalécir’ﬁfénﬁj‘de’l‘écésisigﬁia de emprendimiento e innovacion -
2 CON EMPLEO E 11, |Forlecimiento-del-ecosistema.de.competividad 15 29§_
INNOVA CION 12 {|Promocion de proyecios que mejordn ld conecividad e infraestructura de la ciudad 5
13 \|Promocibi:del empleo e ingliision labaral | =
14 i|Adaptacion alcambio.climatco '-5'
15; ;|Economia ¢ <
16 ‘{Educacion: )
; | CIUDADSOSTENIBLEY | 17 3 -
RESILIENTE 18 9
19 -c.t
20 ol
21 <L
22 ciiro =
4 CIUDAD CONECTADA 23 |Red de ciclorutas, vias, senderos y los PEP 5 270
24 |Siskm Fanspari para1a competividad =
5 GOBIERNO CON 25 |Fortle e, sion de-ingresos 8 36~
TRANSPARENCIA "de resultados
TOTALES: 6 106 299

*Fuente: Plan Indicativo 2020-2023 “Manizales + Grande” — Secretaria de Planeacion de
Manizales, aprobado en Consejo de gobierno el dia 3 de septiembre de 2020.

¢ RESULTADOS PLAN INDICATIVO POR SECRETARIA:
Tabla #4

Secretaria General

Secretaria de Servicios Administrativos 8 4
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"é%%ﬁ”&%‘ UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

|Aguas de Manizales

Secretaria de Hacienda : 5 4
Secretaria de Ias Mujeres v Equidad de Género 5 5
Secretarfa de Salud , 47 45
Cable Aéreo 2 2
Secretarfa de Educaci6n 44 24
Secretaria de Desarrollo Social 19 17
Secretaria de Planeacidn ‘ 23 20
Secretaria del Medio Amblente 23 21
Secretaria del Deporte - b g
Instituto de Cultura y Turismo 19 19
Secretaria de Agricultura 6 &
Unidad de Divulgacion y Prensa 1 1
Secretaria de Gobilerno 14 12
Secretaria de TICy Compatitividad 26 24
Unidad de Gestién del Riesgo 13 a3
Secretaria de Obras Pablicas 6 &
Secratarfa de Movilidad . 22 17
ERUM i Q0
* NA: No aplico

Avante Vigencia
Avance Cuatrienio

file:///C:/Users/marcela.lopez/Desktop/INFORME%20DE%20GESTION%20INSTITUCIONA
L/INFORME-EJECUTIVO.pdf. Corte a 30 de septiembre de 2023,
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UNIDAD .DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
: EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
ITI Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

A continuacion se presenta una grafica que indica el avance de las Metas de Producto,
por cada una de las cinco (5) Lineas Estratégicas del Plan de Desarrollo 2020-2023
“Manizales + Grande”, en el Segundo semestre de 2023:

1. Metas de Producto, por cada una de las cinco (5) Lineas Estratégicas:

| Monitoreo al cumplimiento de las metas de
| producto del plan de desarrolle 2020 - 2023

% Avance de la vigend

Ciudad del desaryollo

Hiamung con equidad

Cludad competitiva ¢
empleo e innovacion

Ciudad Sostenibie ¥
Resifieate

Ciadad sonectada

Gobernanza con
transparencia

/ avance-fisico-de-metas-del-

plan-de-desarrollo/

Al analizar esta grafica, se pu
en el cumplimiento de las metas de pr
al avance registrado en el primer seme

‘porcentual del 25,2 de avance
egundo semestre de 2023, frente
que correspondié a 59,7.

De igual manera, se observa un incremento porcentual de 7,5 en el avance de cumplimiento
de las metas de producto en el cuatrienio, registrado en el segundo semestre de 2023,
frente al primer semestre, que report6 el 82,9 en su cumplimiento.

Asi mismo, se presenta a continuacion, una gréfica que indica el avance de cada uno de los
veintiséis (26) Programas del Plan de Desarrollo 2020-2023 “Manizales + Grande”, en
el segundo semestre de 2023:
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UNI‘DAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
. EVALUACIONA LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de‘julio al 31 de diciembre de 2023

2. Porcentaje (%) de Avance por Programas, corte 30 noviembre 2023:

Grafica No. 6 | :

mclusmn snc:za! y pam Vpat n i
lntemencmn mtegra! er pnmem i
Derechus i\umdnos enla Mamza!,
Mamzales ﬁmdad mundml dal apr,
Deporte y recreation para el desa
Admxmstracmn dei trans:to ¥ pro.
Tra nsparenc m v éfechwdad deres

Gestwn del nesga d'e desastres

Pmmocmn fiel emplec & inclusion

Memram;emo mtegral de harrms
Sastema mtegrado de transp-:m:e ol
ﬂeﬁ de m:lm rutas, was, sendams

Economia mrm!ar
Sobresaliente

*Fuente: https:/ /laboratorio.manizales.gov.co/avance-fisico-de-metas-del-
plan-de-desarrollo/

« PROYECTOS DE INVERSION EJECUTADOS

La Alcaldia de Manizales para la vigencia 2023, tenia sesenta_(60) proyectos inscritos en
el Banco de Proyectos de Inversién Municipal — BPIM, los cuales se encuentran en el Plan
Operativo Anual de Inversiones — POAI para la vigencia fiscal 2023, cumpliendo con lo
dispuesto en el Articulo 68 del Decreto 111 de 1996, que indica que solo los programas
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ADIE UNIDAD: DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

0 proyectos que se encuentren evaluados y registrados en el Banco de Programas vy
Provectos de Inversion, podran hacer parte del Presupuesto.

Grafica No. 7

o
Lu; 2020170010005 Consolidacidn-dedapo.., 3010023 Pagins Web 253KR A Compartido
L!;; 2020170010005 Consotidacion de a estrate..  30/0%/2023 Fagina Web 254 KE &% Compartido
"U; 232170010007 Corformacién de Manizale..  30/04/2023 Pagira Welb 274 KB &% Compartto
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E’:l 4,; 2020170010012 implementacidn de instru,, 252 KB &5 Compartido
LuJ 2020170010013 Disefio y puests en mardhg... - 30/012023. | Pagfewen (= & s83ue & Compartida
LUJ 2020170010015 Pravencion Pramacidn Res .:, TJ/u 12023 Pﬁﬁff‘:é: We!:“’ ! 285 KB & Compartido
- -
;u:::i 2020170010076 irp acde de Vigily : 39103}5923 P?ggf;‘; Web 248 KB & Compartigo
Lm; 2020170010017 Asistercia integrai a lagob. | 30701/2025 ina Web 261 KB 2 Compartido
LL;;L 2020170010018 Mejoremients Ingresos pan.: | wmwzgﬁ 265 KE 2% Compartido
‘.‘UL'S 2020170010019 Mejoramiento del habitat.. 265 KB &% Compartido
LL;}; 2020170010020 Adecuacion de fa ini‘raestr': o JEE KB &% Compartidn
g_t;% 202017001002 implementacidn de la poh:;gl. & 272 KB & Compartido
iﬂ:;; 2020170010023 Disefo'y ejecucion de Proy.. 261 KB & Campartido
LH,} 2020170010024 implementacién de un Eco...  30/01/202 274KB & Compartido
Lm“; 2023170010025 Fortalecimiento de allanzas..  30/01/2023 Pagira Web 271 KB &% Comparlido
L,ﬁ;ij 2023170010027 Desawollo de una ciudad a..  30¢01/2023 Pagira Web 281 KB &5 Compartido
LL’:’; 2020170010028 Contribucidn al clerre deb.,,  30¢01/2023 ‘Pagina Web 268 KB &8 Compartido
*Fuente: hitps:/ /alcaldiamanizales-

my.sharepoint.com rsonal/paginaweb manizales gov _co/ lavouts/15/one

drive.aspx?id =% 2Fpersonal% 2Fpaginaweb%S5Fmanizales%5Fgov%5Fco% 2F

Documents% 2FDrive% 20pagina% 20web% 2FPublicaciones%20a%C3%Bio
%202023% 2FSecretar%C3%ADa%20de%20Planeaci%C3%B3n%2FProyect

08%202023&ga=1/
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

2020170010033 implementacién deun ec0.

2026170010034 Fortalecimianto de! deport..

2020170010036 Mantenimiento de la soste..

2020170010038 tmplementacitn del Progra..
i 2020170010039 Fortalecimignto de la red L.

1 2020170010040 Desarrolic de 4n programa..

2020170010041 Fortalecimiento de las inst..

2020170010042 Desarrolic de! selio-verde €.

2020170010043 Forialécimianto dei progra..

2020170010044 Fartalecimiento de la capa.,

il 2020170030045 Desarrctio de 12 estrategia .

| 2020170010046 Desarrolio de.acclenes de .

2020170010047 Mejoramiznto de jas condi.,

2020170010043 implementacion de 1a Estra...

2020170010049 Desarrclic de Acciones de ..

2020170010050 implementacion del progr...

2025170010051 Fortalecimiento ¥ promacha.

2020170010052 Fortalecimiento fa cultisra €

2020170010053 Fortalecimiante promodién..

BPIN 2017170010089 BRI 201617001003

mvy.sharepoint.com/personal
drive.asgx?id=%ZFQersonaI%2Fgagin§web%5FmanizaIes°/oSFgov0195Fco%2F
Documents% 2FDrive% 20pagina%20web% 2FPublicaciones%20a%C3%Bio
%202023%2FSecretar%C3%ADa% 20de%20Planeaci%C3%B3n%2FProyect
05%202023&ga=1/

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM
Teléfono 892 80 00 — Cddigo postal 170001 — Atencién al Cliente 018000 9689888
www.manizales.gov.co

II Semestre de 2023

30/01/2023 Pagina Web
3070142023 Pagina Web
IA0N2023 Pagina Web
3970442023 Pagina Web
38/0%/2023 Pagina Web
3012023 Pagina Web
30/01/2023 Pagina Web
304012023 Pagina Web
30/0%/2023 Pagina Web
3970472023 Pagina Web
30/01/2023 Pagina Web
3040172023 Pagina Web
30/01/2023 Pagina Web
3040172023 Pagina Web
30/01/2023 Paging Web
30/0%/2023 Pagina Web
30:05/2023 Pagina Weh
30/01/2023 Pagina Web
3070172023 Pagira Web
30/0%/2023 Pagina Web

aginaweb manizales gov co

265 KB

257 K&

247 KB

266 KB

248 KB

265 KB

252 KB

263 KB

260 KB

261 KB

262 KB

260KB

286°KB

!

258 KE

266 KB

234 KB

275 KB

270K8

268 KB

&% Compariide
& Compartido
&3 Compartida
&4 Compartido
&, Compartido
2 Compartida
& Compartido
&5 Compartido

&3 Compariido

&3 Compartido

&5 Compartido
&y Compartido
a3 Compariido
&% Compartido
& Compariido
& Compartido
&5 Compartido
f8 Compartido
&5 Compartido

& Comparyido

hitps://alcaldiamanizales-

lavouts/15/one

Pagina 24 de 97



AR UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

wi-m  BPIN 2020170010009 BPIM 202097001001, 30/01/2023 Pagina Web 253¥B &2 Compartido
'i:; BPIN 2020170010010 BPIM 202017001004, 30/01,2023 Pagina Web 254 KB S Compartido
Kﬂi EPIN 2020170010022 BPIN 202057001005..  13/03/2023 Pagira Web 261 KB & Compartida
,'{7; BPIN 2021170010001 BPIM 2027117001007, -30701/2023 Pag’ra Web 2T6 KB 8¢ Compartico
.f; BPIN 2021170010003 EPIV 202137001007, 330172023 Pagina ‘Weh 259 KB BiComgartido
,n; BPIN 2021170310004 BPIM 202917001006, 33/01/2023 Pagina Web 257 KB £ Lonpartido
Grg;; BPIN 2021170010005 BPIM 202147003006, 30/01/2023 Pagina Web 24T KB &4 Compartico

m BPIN 2021170310006 BPIM 202117804 249 KB £ Comgartido

?fm BPIM 2029170210007 BPIM 2021 373%;5;;07w 5 Campartido
b i i e e
W; BPIN 2621170010306 BPIN 20211700§007:--30/04/2023 Pagina-Web 263 KB £ Compartido
BPIN 2021170010009 EPIs 20214700100 %‘““"se.fgffzozs Pagina Wels - 263 K8 S Compartido
e P o
BPIN'2021170010510 BPIM 20211700 W.E!aé%ra Web 266 KB B Compartido
BPIN 2023170010011 BPIM 2021 17001?0 f- 255KB B Compartico
m,.; BPIN 2023170010012 BRIM 2021 &7@01;0 7. 269KB &2 Compartide
BPIM. 2621170210013 BPIM 20215?001?0‘7. : 260KE &2 Compartico
BPIN 2022170010001 BPIM 20281700 s & Compartido
i
m‘, BPIN 2022170010002 BPINA 202017001608:. 8% Compartido
EPIN 2022170310503 BPIM 202147001007 £ Comiparticn
w; BPIN 2022170010334 BPiM 202217001008, 146 KB £ Compartide
n‘: BPIN 2022170010035 BFIv 2022 ¥7001506.., 300172023 ;agA T8 Wb 385 kB &3 Cornpartigo
N:; BPIN 2022170210006 BPIM 202217004006, 30/01/2023 Pagina Web 293 KB # Compartico
Gi“; BPIM 2022170010007 BPIM 202217001008, 30/01/2023 Pagina \Web 160 KB B Compartico
*Fuente: https://alcaldiamanizales-

my.sharepoint.com/personal/paginaweb manizales gov co/ layouts/15/one
drive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fpaginaweb%5Fmanizales%5Fgov%SFco% 2F
Documents% 2FDrive% 20pagina%20web% 2FPublicaciones%20a%C3%B1io

%202023%2FSecretar%C3%ADa%20de%20Planeaci%C3%B3n% 2FProyect

05%202023&ga=1/
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W  UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
11 Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

De igual manera, se relacionan a continuacioén, los Proyectos Estratégicos definidos por la
Alcaldia de Manizales:

Tabla No. 5

CONFORMACION DE MANIZALES COMO LA PRIMERA BIODIVERCIUDAD Y CINTURON VERDE DE LA
REGION ANDINA

FORMULACION IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO A LOS INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION
GESTION Y FINANCIACION DEL TERRITORIO DE MANIZALES

|impPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS DE COFINANCIACION PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS
ESTRATEGICOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE  MANIZALES

2020170010018 |MEJORAMIENTO DE INGRESOS PARA UNA MANIZALES + GRANDE

2020170010019 |MEJORAMIENTO DEL HABITAT URBANO Y RURAL. MANIZALES

ADECUACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE ESPACIO PUBLICO A LAS NECESIDADES DE
LA MOVILIDAD SOSTENIBLE. MANIZALES

IMPLEMENTACION DE UN ECOSISTEMA EDUCATIVO AMBIENTAL COMO EJE DE UN SISTEMA
EDUCATIVO 4.0 EN EL MUNICIPIO DE MANIZALES

IMPLEMENTACION DE UN ECOSISTEMA DIGITAL DE LA INDUSTRIA 4.0 PARA UN MODELO DE
CIUDAD INTELIGENTE Y SOSTENIBLE QUE AGREGUE CALIDAD DE VIDA AL CIUDADANO
MEJORAMIENTO CONSTRUCCION MANTEN!MIENTO ADMINISTRACION Y ADECUACION DE
ESCENARIOS DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE MANIZALES

RESTAURACION DEL CENTRO DE ENCUENTRO CULTURAL CONCENTRACION JUAN XXIII ANTIGUO
2020170010062 |INSTITUTO UNIVERSITARIO MEDIANTE LA RECUPERACION DEL PATRIMONIO HISTORICO
ARQUITECTONICO Y CULTURAL QUE REPRESENTA EL INMUEBLE EN LA CIUDAD DE MANIZALES
CONSTRUCCION DE OBRAS COMPLEMENTARIAS DEL PATINGDROMO DEL BOSQUE POPULAR EL
PRADO DE LA CIUDAD DE MANIZALES

MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS DEL SECTOR
RURAL DE MANIZALES

2021170010070 |DESARROLLO DE LA RED DE PARQUES VERDES DE LA CIUDAD DE MANIZALES

ESTUDIO PARA MEJORAR LA CAPACIDAD DE RESPUESTA Y DE RECUPERACION ANTE LA OCURRENCIA
DE UNA EMERGENCIA O DESASTRE.

2021170010074 |CONSTRUCCION LINEA 3 CABLE AEREO

2021170010076 |CONTROL Y REGULACION DEL TRANSITO Y TRANSPORTE EN EL MUNICIPIO DE MANIZALES

FORTALECIMIENTO DEL ECOSISTEMA DE COMPETITIVIDAD, EMPRENDIMIENTO E INNOVACION
SOSTENIBLE PARA MANIZALES

MEJORAMIENTO ADECUACION Y REMODELACION DEL COLISEO MAYOR — JORGE ARANGO URIBE DE
LA CIUDAD DE _MANIZALES

MEJORAMIENTO DE LA COBERTURA DE SERVICIOS BASICOS DE AGUA POTABLE Y MANEIO Y
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES EN EL MUNICIPIO DE MANIZALES

2016170010120 |SANEAMIENTO CUENCA RIO CHINCHINA MANIZALES Y VILLAMARIA
*Fuente: Banco de Proyectos de Inversion Municipal — BPIM de la Secretaria de
Planeacion de Manizales

2020170010007

2020170010011

2020170010012

2020170010020

2020170010024

2020170010033

2016170010035

2020170010065

2021170010067

2021170010073

2021170010078

2022170010079

2022170010085

ALCALDIA DE MANIZALES
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ASDinDE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO
e PRESUPUESTO - FUNCIONAMIENTO E INVERSION

Respecto al presupuesto de la vigencia 2023 el Concejo de Manizales, aprobé mediante
Acuerdo No. 1129 del 29 de noviembre de 2022 “Por el cual se establece el presupuesto
general de Rentas y Gastos del Municipio de Manizales para la vigencia fiscal
2023".

En el Acuerdo se determina lo siguiente:

Tabla No. 6

ARTICULO PRIMEROD:

Municiplo de Manizales, para la vigensia fiscal 20
siguiente esﬁmacrén de mgaesx&gs

Fijenge losi¢émputosi

i

QX*

VALORES
ABRNZI Y W84

- VOB SGEE03 374

130463 B 20t

 Adrigan da) Kool Coitiate Trana tar

wrkian el Manlelp

it

169 681 4D

L ESTABLECISIENTOS PUBLICOS ; ,
" BBV PRESCRURRY ammmmmwsmmmmmmsPmmsma 1
. ESTAILEE MG TG P T ~
IFEEFRITRES T TRER[E
JRETUTO DF G0N a- i

*Fuente: Acuerdo No. 1129 del 29 de

FiENIaTaL:

QE smwctu E‘D JEATIG
TOTAL PRESUBLAEITO EM‘W,EC‘ G BLE)

i ’falgg del BreSuipueste general de rentas del
, en./a suma de $965.402.198.297 segdn la

de 2022 “Por el cual se establece el

presupuesto general de Rentas y Gastos del*MunmIplo de Manizales para la vigencia fiscal

2023"
COMPARATIVO DE INGRESOS CON CORTE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023 — Tabla #7
i iy Y wanedied
Concepto Vigesieia. . 2020 Coam L am septiemtire 30 2023 szptiesnbre 30
: e Aol S Bl : o . Revstde dlettiy
; : s s L Ll presipieie definitive ,
1. bgrisos totales 5 SESORAZIEANZAY |§  7AVAIIBGADZIS |5 TORASATIANGAER 1S OUGANO.SOS.IR000 | § 8DAE2A7I0.723,00
LIk §  SEEERnrSGILIY | SIZ0SAI0A45587 | §  GIOMURI930NDSS 1§ 7AROIGOAAIGI00 | & SODABAMSEIDZI0
111 Teilistarios §  175.495.620.45857 |§ 19205 0IO0NIAS | S 2941085802400 ]S  I5L868030.54400 |$ 238.300.65D.50700
3.4.2. 40 tributatics 5 16.398.B40,443,32 | § 14.775.485.073.07 | & 50.251.048.069,50 | § 5106891728235 | § §7.48%.504. 286,00
113,568 5 120453.491.44154 |  334S67.953 57400 |G  2)5348.84544000 1%  IR0659.6734TLOG | §  £95 DUZESL30L00
s ms ntgvesasitmnfeyemm
atmadss yetras | 5 9RI05:12.277.99 | & B9.TE4TELTALILL S ASABBOSISVA0HS | § 13AI0LTLOGLES
entitlades territoriales, elch
1.2, ngresns e Capital 5 033330286010 |§  ZI51S407793236 | 5 1IBAJRSI098Z3A |§  243.3BG6SBIADD | §  ZM6045.274.42108
Cofiraisziacion 3 % 063,061 785,00 | - A0.120.453.767400 | & 7,805,255 455,00 | & 67.363.855.57100 | § 41.408.545.828,00
ugersit fiseal 5 42.364.587.331.01 | § 70.695.054.442D | 5 7913388624400 |  10D.555.257.182.00 | § 9¢ 652,852 BA100
Rendirentas finangisros 5 3.604.921 90581 | % 220294075473 | § $2.265.871 309,32 | § 1B.519.531.205.00 [ § 27.383.480.485,00
Immsn,ewmmecawm! 5 13.300731.853,33 |§  S3205BIBOGLST | S 73.153.470.360.05 { § 56,945 6ULEGT00 | § FLE0L 3502000

FUENTE: file:///C:/Users/marcela.lopez/Desktop/INFORME%20DE%20GESTION%20INSTITUCIONAL/INFORME-EJECUTIVO. pdf
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ALCALDIADE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
 EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

COMPARTATIVO DE GASTOS CON CORTE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023 — Tabla #8

| cmemopvgends | om0 | am e
1, GGastos totales & 493.757.91531599 | §  659.504.780.843.43 | & F1as8s.500.60000 [ & Tixmiosteesen pomass1r
1.1 Funcionamlento 4  A75B2.1ERORR0A | 5 GG IASESSOSE0V [ % 12057301875v00 | 5 103.245.404.45500 0215578058
1.2, Deuda € 1503643388324 | & 17AGOOROSISNS | & 3345341080500 | 5 28.205940.330,00 025127 F705]
1.3, lnvarsidn 5 300./3B.812444,71 | 5 5eS.80584533098 | §  S5E5S5.138040.00 | & SRO.I00.00T.931.00 |

EUENTE: file:///C:/Users/marcela.lopez/Desktop/INFORME%Y%20DE%20GESTION%20INSTITUCIONAL/INFORME-EJECUTIVO. pdf

De acuerdo con informacion entregada por la Secretaria de Planeacién, con 92% de
cumplimiento de las metas propuestas y una ejecucion del 87% de los recursos
presupuestados, termina la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal en la vigencia 2023;
esto representa un 92% del cumplimiento total del Plan de Desarrollo de Manizales para
todo el Cuatrienio. Durante este tiempo cada una de las secretarias tuvo cumplimientos, de
la mayoria de sus metas por encima del 66%.

Con corte a diciembre de 2023 se evidencia la ejecucién del 87% del presupuesto del
Municipio, el cual, se muestra a continuacién discriminado por programas del plan de
desarrollo:

Grafica #8

Eiecucidn Presupuasto de inversion PROGRAMAS

1 < R

ik -

frii N

& ;g*

F SIS ‘ \,@ S
@‘ﬁf;?@i;@& ﬁ Qﬁyf @o‘@ &kf&@;&’iff{&ﬁ&& tﬁ‘gp 0 fff @3'
L, ‘éj;d‘w}&)jﬁiﬁ“ d’:.;}&fw&&@ @d'

Grifico No. 1 Avance Ejecucion Presupuestal por Programa Diclembre 31 de 2023
FUENTE: Alcoldla de Manizoles « 2023
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ALCALDIADE
MANIZALES

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023 -
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

. g ; PRESUPUESTLH PRESUPLUESTO ] .
:  PROGRAMA | - PRESUPUESTO 2023 ARRCRETICk DELIGADD 5 BVANCE !
b1, INFERVERCEON INTEGRAL BN :
D MERA INEANEIA $1.008.200.000 SEE7 504360 $987.504.364 Q8%
1.2, BAARIZALES CIUDAD: RAUNDIAL DEL e o
ADHENDIZAIE HACIA LN SETERA AD. $214.332.551.638 5208.741.945.152 %208.317.839.665 O
1.3, WA SAUDARLE 5242 .897.110.919 52300567, 662.915 $230.667.662.915 5%
LA, POTENCIAR EL DESARROLLD, Bt
BATRIMDNEO Y PROSFERI DAL 50487281112 57.934,373.531 £7.034.373.831 Ba%:
CUETURAL
1.5, DEPORTE ¥ RECREACION PARAEL
DESARROLLD INTEGRAL DE LOS s )
| KDIVIDUGS, PARA LA CONVIVENCIA ¥ $41.523.701.849 £40.3593.491.293 £31.319.312.333 55
LA COMESHIN SO0AL
£.6. INCLUSION SOCIALY
PARTICIPACICH LI LDATRANE BN LY £13.658.770.304 BE%
LANEZALES + GRANDE
1.7, DERECHOS BLININHOS B8 LA ) : ,
MANEZELES + GRANDE $11.722.837.558 5%
.8 SEGLIRIDAD ¥ OONVIWERCEA i / i ,
DADANA $1Z796.63001 % SE2.077.687.968 B5%
2.1 CEFIKIENEI0 ELCAMINO. HACEA LA e i . ,
CUBAD INFELGERTE ShL.E30280 SE14.0520, 288 BT
2.2 DINAMIZACIGN Y e
FORTALECHAAI ENTLY DEL ECOSISTEMS BE 51, 541.329.326 %1.641.329. 235 g7
ERPRERDIMIENTD EINNOWATION
2.3 FORTALECI MEENTD DEL ECOSISTERN, ‘ . "
DE COMPETTIVIEAD 55, am:m.m $5.325.464.536 98
1.4 PROMOCICHN DE PROVECTOS CUE
MEORAK LA COMECTIVIDAD E S142.312.000 £143.312.000 1005
| ERAESTRUCFURA DE Ly CUDAD
2.5 PROMOCION DEL EMPLED E
| RLCLSEON LARORSAL $1.112.676.256 A%
3.1 BAANKIZALES +VERDE 4$18.783.218.976 B%
3.2 MEIDRABAIENTO INTEGRAL DE . -
BARAIOS 54.204. 150 718 1%
3,3 GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 0 £13.796.851.070 B6%
1.5 ADAPTACION AL CAMBID CUMATICD: Sa.ﬂﬁz.Tm.ﬂmw ™ 51.159.953.533 $1,395.953.533 2%
[o.5 eromoria arcures S530L665.517 5321.452.655 5321452655 E1%
(2.5 SEGLIRIDAD ALIMENTARIA 5978.085.149 5753, 850,697 $793.858.697 B1%
1.7 SISTERAS PRODUCTIVGS . ;
SOSTENIRLES £1.0:44.000.000 S1. 0440000000 $1.044.000.000 1005
3.8 EDUCADIGA ¥ PARTEIPACION -
— 5740970508 $723.138.234 $733.138.239 58%
4.1 SISTERMA INTEGRADG DE -y . ' ,
TRANSEORTE MARA LA COMPETITIVIDAD ER.332.237.860 464331, 295976 $44.908.283.023 G
4.2 ADBANISTRACION DEL TRANSITO ¥ o :
RGO CEAN DEL TRANSIORTE ACTEVE 48.5490. 180,895 56.942.847.789 4£6.938.305.513 81%
4.3 BED DE CICLORUITAS, WiAS, P
CERDERQS ¥ LOS PET $41.388.977.168 §38.336.522.755 £25.818.455,357 G20
5.1 TRAKSPARENCIA ¥ EFECTIVIDAD DE ot
RESULTADOS 575&%&?1.193 ' 5&35&%&55; 55.723.184.984 ?&%
IM MEIDRAAIENTO DE IRGRESOS 514.015.480.564 511447, 770,848 £11.320.855.340 9%
[rovares 4761.341.319.560 $710,1265.402. 112 | $660.084.550,385 | BT%
Fuente: Secretaria de Planeacion — Informe de Gestién Institucional
ALCALDIA DE MANIZALES
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ALCALDIADE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Corte a 31 de diciembre de 2023, también se observé en informe entregado por la Secretaria
de Planeacion Municipal, que las secretarias que tienen mayor ejecucion son: Educacion
(97%), Secretaria General (97%), Secretaria de TIC y competitividad (96%), Secretaria de

Salud (95%): Tabla #9

SECRETARIA | PRES - |%avance
Agricultura $2.597.000.000 $2,356.207.411 $2.341.657.788 |  00%
Deportes $41.193.701.849 $39.992.630.334 430910.451.374 | 5%
Desarrolla.Sodal $27.059.356.802 $73.483.212.553 $22702.472.737 | 8w
Educacion $215.134.161.638 | $200.524.467.281 | 4200100391704 | 97%
General- Unidad de Prensa $1.310.000.000 41,265.358.731 $1.265.358.731 |  o7%
(Goblerno $15.038.374.350 $14,190.564.480 $13.903.487.588 |  83%
Haclenda $17.915.137.726 $14.862.471.624 $13.727.738.741 | 7%
Medio Ambiente $21.806.399.242 $17.080.514.306 $17.058.531070 |  78%
Mujer $2.400.272.678 $1.796.290,469 $1.706.200.460 | 72%
Obras Piblicas 461,972 572,097 253 307.076.501 435 057365.124 | 5%
Planeacisn $8.762.091. 244 $7.807.267.482 $7.801.890.572 809
Salud $243.271.223.440 $231,031.031.781 4731031031781 |  05%
Servicios Administrativos $2.307.223.899 $2.085.328.490 $2.085.328.400 | 90%
TIC £7.349,040.000 $7.034.509.832 7034500842 | o6
Movilidad 476.929.000.649 £71.319,002.458 451.802.587.229 | 67
UGR $16.075.763.045 $13.990.380.380 413746850070 | 88%
TOTALES $761,41.319.560 $710.126.402.112 $660,944,950.385 | =7%

Fuente: Secretaria de Planeacion.
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ALCALDIA DE
MANIZALES

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

Grafica #9

130%
s
H%

UNIDAD .DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Ejecucidn Presupuesto de inversion por Secretarias

acion.

e Siecuc
WENTE: Alr

i

- TIPO DE FUENTE -

PRESUPUESTO
DEFINITIVG

GASTD PAGADD i%DBQ.BE&M

DESTINACKIN ESFECIFICA $2a4.323.049.71 1 S¥13.ZZ2T.038.506 SZOR.VZH.705.136 87.3%:

FOMDOS COMUNES S147.192.528.896 5$132.082.308.765 5113.682.167.921 598844135226 77.2%

RECURSOS DEL BALANCE o
21784404126 16.702.898.702 14807542013 11801883 684%

(Destinatidn espeoifica) $ s ¢ @ $14.907.5 51100 993

RECURSOS DEL BALANCE ‘ ,

{Fondas Comunes) 4548.308.055.338 $44.571.831.077 533.232.429.924 $2R.009 588288 68,8%

S D)

RECURSGS DEL B,AF&NCE £15.805.331 465 $315.212.161.316 S131B0.451.459 512.290.265.495 B29%

[Recursos del crédito)

RECLIRSOS DEL BALAN

[Sé:p,;‘s s LANCE 53.646.880.007 %2.038 559778 $2.034.559.778 51.553.843.288 £5.B%

SISTERAM GENERAL DE

P ARTICIPACION $238.781.070.517 | 523£253.324.887 | $230.310.837.011 | 5228.118.048.461 96,5%

RECURS0S DEL CREDITO £41.400.000.000 S40.657,002.773 S40.370.924.763 536.790.544.665 97.5%

TOTAL $761.341.319.560 ‘ 5710426402112 5660.944.950.385 $626.337.022.549

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM
Teléfono 892 80 00 — Cddigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000 9689888
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%‘wziéa””' | " UNIDAD DE CONTROL INTERNO

‘ INFORME CI 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIiA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Fuente: Secretaria de Planeacion.

INFORME PRESUPUESTAL POR PROYECTOS DE INVERSION CON CORTE A 31 DE
DICIEMBRE DE 2023.

e Intervencion Integral en Primera Infancia — tabla 11

L. CIUDAD DEL DESARROLLO HUMANG CON EQUIDAD
= 1.1.mmm¢ﬂmammmmmmﬁmu : T ]
stoserada | conco R ) - HOMBRE: . pmmimru RESUPUESTO RESUSUIES 1 avuce
i, L i G . ‘;ms.iai 2028
l-mm g
ESTRATERICAS PARALA
EOUEACIN 2000170010028 ﬁ‘fmggg’ﬁfﬁ@mﬂ 750000000 $401.200.600 $382 691,470 SI240¢70 25,5
EOICATIVO 402 EL SMUNICIFIG
OEMPNZALED
COMTRIBLECIIN AL GfERB.‘EDE .
ESARROLO BRECHAS SOCULES PARALOS
Lot 2020170010008 KINCS H9iAE ADCLESENTER Y S100000.000 $860.200.000 SE08 3484 $004.412.194 w45
r : SOAERES EN LAMANIZALES W8
ERINDE,

. Manizales ciudad mund»ial del aprendizaje hacia un sistema 4.0 — tabla 12

1, CIUDAD DEL DESARROLLO HUMAND OON EQUIDAD
' mwammnmwmmmmammmmm T
, T : i ~ , FGHLERTAE.
yEesEals s | comeomeps ff 0 b W AVAMCE,
' g L. e ar ey

NG Y EICCUCONDE
PROVEETOS DE BINOVACIIN

EriteATIon 2020170010023 | PEECOGAFIE. BARALN $065.502.289 140704304 SOYTA04335 SOTYEnAzs G
VODELO EBULATIVO 40 ENEL
SUNICIPID BE WAIZAES
CAELEVENTAOION DE UM
EEOSISTERA EDUCATID

fepticazion FOAEIONI0CA | AMBENTAL CONDESEDE Ul sasayezen|  $2200.3392% SLSIEMEEE BLETRAST 265 1%
SHSTEMA EDLCATVO 4.0 ER EL

leouzeann 2025 EYOHI0025 %ﬁ@éﬁﬁ“ﬁ;&gﬁy soanmaaess]|  2epvesaneis ST ATRI040 $27ATHII0.040 5%
EOUCATIVG .8 EN L BENSIPID
nE v Ee
TG [RAC TN DEL GERLTD

keuusnwm aweri70010072 | EDUCAIVO EN ELIUNCPODE | S220asaamaar | ss2soasizia| - Siasemssant|  Stase0ss0re sra
SWSIZALES

s Vida saludable: tabla 13

1. CIUDAD DEL DESARAOIAO MU’MAMD Cmd IQU!BM
A3 WDA s.m_um‘

o | PrESURURS YO

i} ‘uaR“IA‘ - "~  k "-‘Bﬁmkz; mmams 'TAFQBAI'}G | ?EF?‘!’VVQ,’ 1
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ALCALDIA DE
MANIZALES

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

UNIDAD .DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

SALUD

2020170010036

IAANTENIMIENTO DE
LA SOSTEMIBILIDAD
DE LA OFERTA DE
SERVICIOS DE SALUD
DE BAJA
COMPLEJIDAD ENEL
RELIMICIPIO DE
WANIZALES

$6.48T.702.611

§B.300.487.123

57.070.084.572

S7.870.084.572

96,1%

SALUD

2020170040028

TPLEMENTACION
DEL PROGRAMA DE
SALUE MENTAL Y
CORVIVERCIA
SOCIAL -LA VIDAES
BELLAY
CAPACIDADES PARA
LAWVIDA EN EL
MUBECIFIO DE
IAANIZALES

$616.308.619

S1.672.428. 724

§1.237.354.856

§1.237.384.296

78, 7%

SALUD

2020170090030

FORTALECIMIENTO
DE LA RED LO
URGENCIAS
CIUDADDE ¢
IANIZALES

S240.4258 511

S240.428 514

T54%

SALLD

2020170010042

DESARROLLD DEL
SELLOVERDE
CULTIVO M ViDAs

TRAVESDE LA ¢
IMPLEMENTALION B

$8E4,800.678

5760207678
- ‘

$506.568.603

S506.568.803

78,6%

SALUD

2020970010043

FORTALECIMIENTO
DEL PROGRAMA DE
ATENCION & L.
MALERES OO
INTENCIGN

PRIMERA INFJ
MANIZALES

SALUD

202017009004

$522.020.139

$522.020.139

88,3%

FORTMECIM[ENEG

SISTEMAS DE
INFORMACION

746,523,345

$EHE.3T2.505

S585.372.505

60,2%

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

SALUD

220170010045

DESARROLLO DE LA
ESTRATEGW
CULTIVO M VIDA
POR MEDID
ACCIONES DE
PROMOCIIN DE LA
SALUD PREVENCION
DE LA ENFERMEDAD
¥ BESTION DE LA
SALUD PUBLICA

$652.982.262

£538.034.025

BE08NTZH1E

£506.072.816

03,0%

SALUD

2020170010048

DESARROLLO DE
ACCIONES DE
PREVENCION BE LA
DISCAPACIDAD Y DE
ATENCION INTEGRAL
ENSALUD A LAS
PERSONAS COM
DISCAPACIDAD ¥
SUS FARILIAS YiO
CUIDADORES
MARIZALES

$1,300.057.828

5B55.981.65T

$535.088.624

SBIG.088.823

74,2%

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM
Teléfono 892 80 00 - Cddigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000 9689888
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PR UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

SALUD

2020170040047

WEJORAIIENTO DE
LAS CONDICIONES
RELACIONADAS CON
LOS DERECHGS
SEXUALES ¥
REFRODUCTIVOS DE
LA FOBLACION DE
MANIZALES EN EL
MARCO DEL SELLO
VERDE AMOR'Y
SEXUALIDAD
SOSTENIBLE
MANIZALES

$300.066.238

5244.194.810

$214.611.440

S214.611.140

a1.0%

SALUD

220170050048

IMPLEMENTACION DE
L& ESTRATEGIA DE
ATENCION PRIMARIA
EN SALUDENEL
MARCODE LA
DIMENSION DE
AUTORIDAD
SARNITARIA EN EL
MUNICIPIO
MEANIZALES

$1435088.778

£1.406.174.998

§1.232.430.884

51.232.430.884

824%

SALUD

2020170040046

DESARROLLO DE
ACCIONES DE
PREVENCION ¥
PROMOCION DE LA
SALUDEMEL
ENTORMNO LABORAL
MAMIZALES

$131.816.132

§123.822.314

$02.453.704

$02.453.704

T4, 7%

Salub

2020170010050

IMPLEMENTACION
DEL PFROGRAMA DE
INSPECCION
VIGILANCIA Y
CONTROL DE1A
SALUD AMBIENTAL
DEL MUNICIPIQ DE
WANIZALES

$1.083.871.044

§1.183.772.902

$517.186.284

§617.186.204

77,5%

SALUD

20201700005+

FORTALECIMIENTO ¥
PROMOGCIGN DE LA
AFILIACION AL
SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD DE
LA POBLACION DEL
MUNICIPIO DE
IMANIZALES

S136.420.444.458

5224 860092 785

$295.022.230.439

$215.022.239.439

05,6%

sSaLup

2020170010038

FORTALEGIAIENTD
DEL PROGRAMA
AMPLINDO DE
INMUNIZACIONES A
FIN DE ALCANZAR
MAS DEL 85% EN
COBERTURAS DE
BIOLOGICDS
TRAZADORES EN LAS
POBLACIONES
OBJETO DEL
PROGRAMS

$530. 084 215

S41.028.728

$581.871.341

§5681.371.34¢

78,4%

SALUD

2022170010081

FORTALECIAIENTO
DEL SISTEMA
CHLIGATORIO DE
GARANTIA DE.
CALIDADEN LA
PRESTACION DE
SERVICIOS DE BALUD

$17A.548.570

$332.170.042

$205.404 451

$205.484.454

89,0%

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM
Teléfono 892 80 00 — Cédigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000 9689888
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ALCALDIA DE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

o Potenciar El Desarrollo, El Patrimonio Y Prosperidad Cultural:

Tabla # 14
‘ 1. CIUDAD BEL BESARROLLC HUMAND CON EQUIDAD
u_ nmmmw&.mmnmm wmsm&mcmm
. : T— PORCENTAIE |
s . L Pmﬂmw | PRESUPUESTO nzswuazm o PREBUPDERTC
SECRETAR || cODICO BRI mm © AFORADG bersiTve | compRowETIG OELIZADG Avace
‘ : ; . {De 34 oy

FORMULACION BPLEMENTAGION ¥
SEGUIMENTQALOS

PLAKEACIIN JH2OITHOTONT L [STRUNENTOS DE PLAMFICATION SO0 D000 | SHOLLRO 05N SEOL.DADA0N SEOL.0ADA0Y TORI%]
(GESTION Y FINARCIACION DEL
TERRITORID DE MASNIZM ES
PO EC IET TO LA, CUL TURR

DESIRROLLO CORMDMOTOR DE DESARROLLD ‘

SOCHL - 1CT 20017000080 SOOHE Y ECONISSED BARALIRA $.385243 568 $0.03%.628 112 $Y2BEFIV AR fy g i o s B24%
LA ES MIS CRINDE .. "
FOR AL ELTAERTD BEL

oy ECOSSTENME GOMPETITRADAD, "

CMEETEMDA | SPRVITEOIDI H s risENTO £ INROUVACION 251856000 $54656.000 OH0%
SOSTENIBLE RARAMANEILES

la convivenciay la Co
Tabla # 15

o

1, EIU

UIDAD

18 BEFO&TE vmmm P&HAEQ,

mmm BPN :

!H)HM

EOUCACION

HROITHIN02 AVBIENTAL COMD EJE DE U

(MPL!EMEN.M) NS U}
ECOSISTERMAEDLICATIV]

SISTEMA EBUCHTIVOE.Q EN
LUNCIFIO DE MAIZALES

LEPORTE

T 1004

ﬁaémﬂwmvummmm

PRESUPLESTG

1 POBCERTAIE

HVANCE
e 51 »2023!

$300.000.950

FIGNAR0.059

O

FORTALE CRAENTD DEL GEF
LARECREACION YLAKCTIM
FISICACULTRONVOA B
MUMIIFO MINZALES

DEPORTE

HNBITEOIA0YIB]Y ADECLRACION DE ESCENARIODS

S6.057.508731

JEASF B FR1

23 8%

FAEJORMAENTO CONSTR! Y]
AN TERBAENTD ADMNEBTRAC

ZEPORTIVGS ENLACIUDAD DE

o

DEPCRTE

5

$15.624.085.121

$11.748.194 540

Bt

POPLILAR EL PRADO DELA
{oitnany Dﬁ BAAKIXALES

DERPORTE

E34BEA14.702

B8.8A0 5850098

S0.287 S15440

ST222 230471

TE2%

mmnamm DEL COL&SEO

2O2VIOAUOTO e ome ARANGE URIDE DE

LACIIDAD OE MAMIZALES

48032907990

F12.B2.7ET 2N

$12.842 7EY.DO7

$E000 E2EB2E

489%)
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI- 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
"AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
IT Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

e Inclusion Social y Partmpacmn Cludadana en La Mamzales + Grande
Tabla #16

;_ T "L CIUDAD DEL DESARRDLLD HUMAND COM EQUIDAD

PUBLICADE EQUIDAD DE GENERD
GAPANTIAGE DERECHOS DE LA
PLALACION LGB CON ENFOOUE
ETHICO ER EL MUNICRIDE
UZALES -
DESAIROLLG DE INACIIDID
BETIVACY AAGARLE CON LA
2020170010027 [FAMILIAS POBLACION CON soqdpsgirse|  shaasrinste ERSTAEPGI0 0,574,033 540 o1.3%
DISEABASIDND ¥ ADULTOBAYOR
LA MARIZALES » GRANDE
EONTRISUCION AL CIERRE OE
BRECHAS SOCILES PARALOS
[somiERNG 20201700 10020 {MIROS RIRAS ADOLESCENTESY S501.000.000 FEH1.A85AD $EI0030872 4610890274 a1
IOVENES EN LAMAHIZALES M5
GRANDE.

CONTREUCION AL CERRE DE
BRECHAS SOCILES PARALDS
2023176010920 [MROS NIRAS ADOLESCENTES ¥ E1AS0000000]  §1.642000.000 $1.145:250.087 81320403547 0823
SOLENES BN LANSNIZALES KAS
SRANDE.

GEHERACION DE CAPFLIDADES
IPARALAWIDA CON LAPOSLACIDN
WUILHERAOLE EN LAMANIENLES
GRaNDE

ASIERES Y
EQUHDAD DE 202010010024
CERERD

§1.687.800.000 $229F 2078 F1LECLD04.000 §1 604284870 o8I%

DEBARROLLO
SO0

NEGARROLLY
SO0,

] EGARROLLE

Y v
SOCIAL 202813001002%

$A30.000.000 $1.2700000000 SLESS TG I02 STAZS RG22 BHA%

DESARROLLO DE US PROGRAAN
DE AENCIIR INTEGRA ENBALUD
fsuD HRIVIEOIOML S BRIERG ALOS dsuueraz| 5200287428 210728840 208723849 8%
GRUPCS DE PORLASHIN
WULNERABLE RESIDENTES EN L,
CIUDAD DE HANIZALES
FORALELIAEN 10 DE LAS
SALLI 202017001004 1 INSTANCIAS DE PARTICRACTON FE22E30.035 S1a5 426085 EREREELR- b $1434544 817 GOA%
[saein £n sruD ZALES

e Derechos Humanos En La Manizales + Grande tabla # 17

1. CHIDAL DELDESARROLLC MUDANG QON EQUEDAD:
e e . PORCENTA:
gl i e : JE AVANCE
- SECRETARIA | cODIGO BPIM | o aForADG Ugmes&. ;
DISEAIQ ¥ PUESTA EN
MARGHA DEL
PLANEACIONM | 2020170040013 | LABORATORIO DE 5100.000.600 $100.000.000 $100.000000 |  $900.000.000 100.0%
INNOVACION PUBLICA
DE MANIZALES
PREVENCION
PROMOCEON RESPETO
DEFEKSA Y GARAMTIA
GOBIERND 2020170010015 | DE LOS DERECHOS $451.200.000 §300.755.567 S360.743.630 | $350.743.630 £4.6%
HUMANOS DEL
MUNICIPIO DE
MANIZALES
ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N° 21-44 Propiedad Harizontal CAM
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NEEes UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

RESTAURACION DEL
CENTRODE
ENCUENTRO CULTURAL
CONGENTRACION JUAN
X ANTIGHO
BETITUTO
UNINERSITARIO
SSSQ&S 20211rQ0i0062 ;‘;‘Eg{fgﬂe@ﬁm DEL 36.000.190.000 | S11.800.551.428 $11.764.146.433 | $7.0B2.808.542 60,08
PATRIMONIO
HISTORICO
ARGUITECTONICO Y
CULTURAL QUE
REPRESENTA EL
IMBLIEBLE EN LA
CIUDAD DE MAMIPALES

IDENTIFICACION DE
POTENCIALES
PLANEACION 2021170010088 | BENEFICIARIOS DE LOS
PROGRAMAS S
DE MANIZALES

FORTALECTAIENT OLDEL
LIDERAZGOD YLA o

DESARROMLD PARTICIPACION . i
SOCIAL 2021170010075 COMUNITARINER TR $2045.000.000. | e ST LA5LH0.000. i $2.571.352.501 | $2.554.001.971 86,7%

MARIZALES MAS 12
GRANDE |
FAEICRANIENTE ¥ &
MANTENIMIENTD DE
caRAs INERAESTRUGTUR
PUBLICAS 202170810077 | onpinf v SEDES §
ADWINISTRATIVAS DE
L& ALCALDIA DE
WMANIZALES 1
MEJORAMIENTE Y
MANTENIMIENTD DE
LASOBRASDE |
DESARROLLO - IMERAESTRUCTURA
soouL 202170090077 | oriaL v SEDES
ADMINISTRATIVAS DE
LAALCALOIADE | ¢

MANIZALES |

$133.882.232 | B430.630.252 B8,5%

§564.265.088 | $5713.800.600 35.2%

§736.004.241 | BETLEBI614 |  BOT1.583.614 91,2%

e Seguridad y convivencia:c

1. CIIDAD DL GESARROLLOHUIAND OOH EQUIDAD
s Yo ST DTG S B ; e PORCEITAIE |
s L g e  pRERUBUERTD eREgusymgyn | PR
secasvamia | coocomen | NouBRE ikl oeLIGAED AVANCE
e [ i 0 i 3t mey
iz . VI NEAR Y
lsonerne AT | COHTROL URBSMSTIEO EREL §404007.294 SABL01P 206 SIPAPI0OST $274. 710,053 8%
MUNICIPID DE MANIZALES
FETAERCIATTTEGRAL ACA
 POBLACION VULNERADLE PARKEL
leongrne 2020y70970017 z’gﬁﬁﬁg’ggﬂg LCLURALA L gasemsper | szassswram #1.063.612520 BLU2412.520 86,19
BICLUSKIN SOCIAL BN EL
AIKICIRIO DE MANIZE S
CONTRIBUCHIN 7L CERRE DE
BRECHAS SOCIEES FARALOS
GHHERNE 2020476010020 [NFIOS KEIAS ADOLESCENTES ¥ $217.559.92 $471.150027 263 834,066 $204. 924,060 79,59
FOVERES £ LAMAIZALES MAS
GRADE;
POV SEGURIIAD ¥ ; .
SORIERNG 202170010071 [N O 0 SEGURIAD ¥ s SH51BA20800 |  SrigoposioRs | 810402373475 $0.603,421.328 10,15

ALCALDIA DE MANIZALES .
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ALCALDIADE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI- 002-2024 V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
'AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

L II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

« Definiendo el camino. Hacia la ciudad inteligente tabla # 19

et E———————————————
"7, CILDAN COMPETITIVACON EMPLED B INNOVACKIN.

MWME[M!N&WKLAWW

e Tt - e s ‘W
sechevans | comeowem | N e | PRESUPLESTD 23 Pagmemm RANCE.
= ‘ Archina sdin e 5msi4m!
ECOSISTERA IBGITN. DELA
fiz o s s | MIUSTRIALL PARAUN MODELO
coeETan | OO0 s o b iETE STIZAFDN SHT008AT4 $ei4.020288 | S514.620.200 BEH%
SOSTENIELE QUE AGREGUE ’
CALID DE ADAN CIUDADAKO

« Dinamizacién y Fortalecimiento del Ecosistema De Emprendimiento E
Innovacion tabla # 20

e 2mmwmmnmnwmemvm
.
i mmwmvm&mmmmsmwwwmmuwm
smm mmmam ‘ |
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e Fortalecimiento Del Ecosistema De Competitividad — tabla #21
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i UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION ALA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DELA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

e Ciudad competitiva con empleo e innovacién — tabla # 22
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e Promocion del empleo ydela mclusmn laboral: tabla # 23
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AGADIADE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
, EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

¢ Mejoramiento Integral de Barrios: tabla # 25
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. Gestlon del Rlesgo de Desastres: tabla # 26
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ALCALDIA DE
HMANIZALES

UNIDAD:DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL ~
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDiA DE MANIZALES

II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

o Seguridad Alimentaria: tabla # 29
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION ALA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
o II Semestre de 2023 .
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

. Admumstracnon del transnto x promocion del transporte activo — tabla # 33
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ALCALDIADE
MANIZALES

UNIDAD .DE CONTR,QL INTERNO

sy

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
I1 Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

SECRETARIA

CODIGO BRI

5.1 TRANSPARENCIAY EFECTIVIDAD DE RESULTADOS

NOMBRE

LNIDAD DE
PRENSA
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¢ Fortalecimiento de la Gestion de Ingresos - tabla # 36
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI- 002-2024-V3
; EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

e ACTIVOS FIJOS ‘ ' :

De acuerdo a fuente de informacidn publicada en la pagina web del municipio de Manizales,

link: Informes de Rendicién de Cuentas — Alcaldia de Manizales, se evidencié que

durante el cuatrienio 2020-2023 se adquirieron 48 bienes inmuebles distribuidos
: 12 en el 2021, 30 en el 2022 y 6 en el 2023. Dichos bienes han sido adquiridos en su

mavorla para el MACROPROYECTO SAN JOSE (28), otro tanto para la CONSTRUCCION DE

LA GLORIETA LOS CEDROS (5) v los restantes han sido ZONAS DE RETIRO y ZONAS VERDES
que hacen parte de los espacios publicos del Municipio.

Tabla #37
B e ’ ~ VALOR
coNMcEPTOD | Pasos) | (En millones da Pasos)
oo | anozow | aiozen | 30da saptiombro 2023
TERRENOS & §8.302.225.080,00 | & 86.985.132.080,0 T B0.422.679.748,00
EDIFICACIONES S 177441 130.055.00 | § 176617 88324800 |  176.190874.160.00 | §  176.166.874.163,00
CONSTRUCCIONES EN CURSO | 5 18721328000 | § 13721328000 |$  13205567.960,00 |§  14.457.629.301,00
MAQUINARIA Y EQUPO s 5204265541008 1151507340600 |8 1267632051600 |$  17.879.139.910,00
EQUIPO DE TRANSPORTE,
LN £ EYAGION s 043107788000 | § 11.04430240000|8 1072438468400 |$ 1224520068300
EQUIPOS DE COMUNICACION Y. ,
COMPUTACION S  1D71445080100 |8 29606635A7000]S 2410040648900 |§  24.371.526.081,00
MUEBLES, ENSERES YEQUIPO) ¢ 487500430000 |§  5HE436302700 |§  GATEDI059900|S  6631.417.10000
DE OFICINA _
BIENES MUEBLES EN BODEGA | $ 47.189.450,00 | $ - s 35581000 | § .
REDES, LINEAS Y CABLES S - ] 891270000 | 5 [/L1Z2700,00 15 8.912.700,00
PLANTAS, DUCTOS YTUNELES|S - |5 - {% - 13 «
INTANGIBLES (SOFTWARE Y |¢ 330637855500 | 120070056000 |8 186047223600 |5  2011.508.121,00
LICENCIAS)
OTROS CONCEPTOS $ - Is - |s - s .
TOTAL S 310260415.430,00 |3 S1B.671.208.187,00 |§  534.812816513,00 |5 343.715587.631,00

Por otra parte, en el informe de Gestion entregado por la Secretaria de Hacienda en medio
magnético, se observan los siguientes datos sobre la situacion de los recursos a su cargo,
con corte a septiembre de 2023:
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AN RE UNIDAD+DE CONTROIL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL ~

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Recursos Financieros: tabla # 38

ACTIVOS CORRIENTES v $527.118.129.721
ACTIVOS NO CORRIENTES $ 1.381.357.712.768

D 48
PASIVOS CORRIENTES $ 144.367.608.022
PASIVOS NO CORRENTES $ 866.438.462.777

Fuénie: Estados?lfl ncierps ?rmaq[o a 30 de septiembre de 2023
Fuente: Secretaria de Hacienda del Muhicipio.””
tabla # 39

$ 677.950.844.828
$ 479.585.877.762
$ 269.580.866

INGRESOS OPERACIONA
GASTOS OPERACIONALE

COSTOS DEVENTAY
OPERACION

M
1
L

5

INGRESOS | |
EXTRAORDINARIOS |

GATOS EXTRAORDINAR

$ 66.552.909.499

$43.578.191.937

: inancieros firmados a 3
Fuente: Secretaria de Hacienda del Municipio.

Agregado a lo anterior, en temas de hacienda puiblica se destacan los siguientes logros, los
cuales estuvieron en cabeza de la Secretaria de Hacienda del Municipio:

Catastro Multipropésito en la zona urbana y rural

Nuevo Software tributario

Beneficios y estimulos tributarios

Ampliacién de la cobertura de atencidn al contribuyente en los centros comerciales

principales, comunas y corregimientos del Municipio.

» Recaudo histdrico en los ingresos totales, ingresos tributarios y recursos propios para
la inversidn en Calificacion AAA F1+ entregado por la firma FITCH RATINGS

¢ Actualizacion del estatuto tributarios y del estatuto organico de presupuesto.
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" UNIDAD DE CONTROL INTERNO

;NFORME CI-092-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

En concordancia con los logros alcarizados se destaca la estrategia de la Hacienda Mas
Amigable, cuyo enfoque fue mantener una cultura politica de pago de impuestos en la
poblacién urbana y rural del municipio de Manizales, logrando tener solvencia econdmica
que permitiera a la entidad territorial el cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal y el
pacto por la reactivacidn econémica como resultado de la pandemia, y asi mejorar la calidad
de vida de la poblacién vuinerable del territorio.

Los retos mas importantes de la Hacienda Més amigable, consistieron en facilitar a los
ciudadanos el pago de los impuestos, a través de la ubicacién de puntos moviles de pago
en lugares estratégicos del Municipio, cambiar el software tributarios, ampliando los canales
de atencién y agilizando los tramites, a través de plataformas tecnoldgicas que hacen mas
eficiente y oportuna la prestacion de un servicios; Y la implementacién del catastro
multipropdsito cuyo fin principal fue la disminucion de la desigualdad tributaria.

En el informe de gestién de la secretaria de hacienda con corte a 30 de septiembre de 2023,
esentan las siguientes recomendaciones: tabla # 40

1. Mantener la plataforma tributaria SISCAR para dar
continuidad al plan de implementacién y lograr todos

los objetivos propuestos.

2. Disponer de kioscos electrénicos para independizar
el servicio al ciudadano y agilizar la prestacion.

3. Establecer el agendamiento virtual como medio de
atencion al contribuyente (chat, whatsApp, telefonico)

4. Temas algidos prioritarios:
- Saneamiento de cartera de vigencias anteriores

- Partidas conciliatorias

- Saldos

- Procesos de fiscalizacion

- Traslado de titulos para cobro coactivo a Recursos
Tributarios

- Atencion de PQRs y GED por el alto volumen

1. Continuar con las Oficinas Moéviles en los CC
de la ciudad dado el gran beneficio a los
contribuyentes.

2. Continuar con los espacios publicitarios en
CC y establecer como obligacién la impresion,
monte y desmonte de la publicidad.

4. Evolucionar las Oficinas Méviles a Ventanillas
Unicas para ofrecer un mejor y mas amplio
servicio.

5. Asegurar desde la Feria de Manizales, el
servicio de las Oficinas Moéviles, pues se logran
buenas cifras de atencidn y recaudo en los
eventos de dicha Feria.

Fuente: informe de gestion Secretaria de Hacienda.
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INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

tabla # 41

1. Continuar con la ejecucion de medidas cautelares:

secuestros, embargos, avallios y remates.

2. Emision de procesos conjuntos, es decir, no por

1.Se tienen reciprocidades en convenios con los  |impuesto sino por coniribuyente, lo cual ha permitido

bancos: Occidente, BBVA y Davivienda. eficiencia administrativa.

2. Contintia la cartera de la CVP, pues no se tiene | 3. Ejecucion de procesos contravencionales del afio

la competencia para resolver los casos vigentes.  |2019.

4 Priorizar Iab ejecucmn de resoluc&ones secuenc;ales
a ,

tabla # 42

1. Aerocafé necesita -
recursos para continuar. En
el presupuesto 2024 quedan
aforados recursos.

2. Linea 3 del cable aéreo.
En el presupuesto 2024
quedan aforados recursos,
3. Se vienen Demandas al
Municipio por Zonas Azules.
4. Digitalizacién del proceso

de Cadena Presupuestal:
Terminar toda la cadena en

1. Mejora.
tiempos del’
financiero
2. Mejora de los

1. Se incorpord en ¢
Presupuesto 2024 para

it A el mantenimiento del
ales del Municipio, que

repottes e informes . Estadio Palogrande.

g!. gg‘g‘fzar la gestion y del AS 400 por r?oz[c?trrlgg g:r? ?gc?lfrggg
tramite presupuestal para la propios, $3.000" anuales.
coniratacion de los 3. Se debe $4.000 del ofrosi
profesionales de # 6 del contrato de
INCLUSION para los concurrencia. La idea es
colegios. Estos procesos pagarios con el Desahorro
son de la Secretaria de FONPET o Desahorro
Educacién. Mesadas, y no se ha podido

debido a inconvenientes con

el Ministerio.

Fuente: informe de gestion Secretaria de Hacienda.
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ey UNIDAD DE CONTROL INTERNO

;NFORME CI-092~2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDiA DE MANIZALES
II Semestre de 2023 .
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Tabla # 43

Teniendo en cuenta que los funcionarios de planta central y temporal es tan escasa para dar continuidad
a los procesos que se vienen desarrollando por parte de la Secretaria de Hacienda, el grupo de
Contratacion conmina a que se continde con los procesos.de prestacién de servicio, toda vez que, de la
mano del personal se vienen apoyando los procesos de impulsos procesales como es el caso de la
Unidad de Recursos Tributarios, Unidad de Fiscalizacién y Control y la Unidad de Determinacion vy,
Control; estos impulsos procesales son prueba fiel de la mejora del recaudo, aunado a ello por parte de
la Oficina de Bienes se puede evidenciar la mejora en el cuidado de los predios, toda vez que se tienen
ronderos para velar por el cuidado de cada uno de los bienes inmuebles del Municipio. De ofro lado se
|tienen los contratistas que han sido de gran ayuda en cuanto al asesoramiento como lo es el de la
implementacion del software, la parte juridico fributaria y el gran apoyo que prestan los contratistas de
las oficinas méviles, quienes al proporcionar sus servicios en los centros comerciales y barrios de la
ciudad le facilitan el acceso para el pago a los contribuyentes.

'Fue‘nte‘: informe de gestion Secretaria de Hacienda.

TALENTO HUMANO

« ESTRUCTURA ORGANICA DE LA ALCALDIA DE MANIZALES:

La Alcaldfa de Manizales es una entidad del Estado del orden territorial al servicio de la
comunidad, con la siguiente estructura administrativa, la cual se evidencia en el link
https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/estructura-organica-y-talento-humano/organigramas/:
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iy UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Grafica #10
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

“ - INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
‘ I1 Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

GABINETE A 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Tabla #44
SECRETARIA  |sEcretario | Entace
SECRETARIA DE Cristina Otalvaro Iddrraga Guillermo Soto
AGRICULTURA Correp: cristina.otalvaro@manizales.gov.co | guillermo.soto@manizales.gov.co
SECRETARIA DE Eti?::}h Pacheca Alzate Casar Augusto Arias Pineda
EDUCACION ) elizabeth.pacheco@manizales.gov.co cesar.arias@manizales.gov.co
SECRETARIA DE Cristian Mateo Loaiza Alfonso Mnsé Abad Cardenas Rendon
MOAVILIDAD Correo:cristian.loaiza@manizales.gov.co jose.cardenas@manizales.gov.co
SECRETARIA DE Carlos Humberto Orozco Tellez Juan Diego Lipez Palacio
SALUD Correo: carlos.orozco@manizales.gov.co juan.lopez@manizales.gov.co
ECRETARIA DE ' ] R
?JECSAR;OLLG Lindon Alberto Chavarriaga Mantaoya Maria Carmenza Bermudez
soc M Correc:lindon.chavarriaga@manizales.gov.co | maria.bermudez@manizales.gov.co
SECRETARIA DE Diana Constanza Mejia Grand Diana Marcela Galeano Montoya
GOBIERND Correg:diana.mejis@manizales.gov.co diana.galeano@manizales.gov.co
SECRETARIA DE John Alexander Alzate Quintero Leandra Meza Uribe
HACIENDA Correo: john.alzate@manizales.gov.co leandra.meza@manizales.gov.co
RETARIA DE | o . .
SECRETARIA DE LA Mora Milena Contento Castafio WValentina Arenas Gomez
MUIER ¥ EQUIDAD Correo: nora.contento@manizales.gov.co valentina.arenas@manizales.gov.co
DE GENERD 801 .cont r LEOV. . | LEOW.
SECRETARIA DE Carlos Arfuro Rojas Landofio 7 Diana Marcela Alvarez Gomez
MEDIO AMIBIENTE | Correo: carlos.rojas@manizales.gov.co diana.alvarez@manizales.gov.co
SECRETARIA DE Claudia Maria Salazar Veldsquez Ana Marfa Castafio
OBRAS PUBLICAS | Correo: dlaudia.salazar@manizales.gov.co ana.castano@manizales.gov.co
SECRETARIA DE Daniel Mauricio Quiceno Arcila Diana Mateus
PLANEACION Correo:daniel.guiceno@manizales.gov.co diana.mateus@manizales.gov.co
g:g:fgﬁ;m DE Luz Mary Pinilla Avila Mary Luz Grajales
ADMINISTRATIVOS Correon: luz.pinilla@manizales.gov.co mary.grajales@manizales.gov.co
SECRETARIA DETIC Jesiis David Londofio Bedoya Irene.Gast _
Y carreq: jesus. londono@manizales.gov.co corolina.grozco@manizales. gov.co
COMPETITIVIDAD - Jesus.on = -BOV- iregalvis92@gmail.com
SECRETARIA DEL :;f:l:;:fn Cardenas Ramirez Jhon Jaime Mufioz Marin
DE : jhon. anizales.gov.
PORTE mauricio.cardenas@manizales.gov.co jhon.muncz@manizales.gov.co
SECRETARIA Amparp Lotero Zuluaga Gloria Marleny Alvarez Vasco
GEMNERAL Correo:amparo.Jotero@manizales.gov.co controlinterno.alcaldia@manizales.gav.co
SECRETARIA Juan David Dugue Rendon Huber Elmer Londofio
JURIDICA corren;juan.duque@manizales.gov.co huber.londonp@manizales.gov.co
FUENTE: file:///C:/Users/marcela.lopez/Deskiop/INFORME%620DE%20GESTION%20INSTITUCIONAL/ INFORME-

EJECUTIVO.pdf
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DR UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-092-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

o CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

Tabla #45
CARGD DEPENDENCIA NROCAR | CODIGD | GRADC SALARIC TIPO CARGD
Birecter administrative CONTROL DISCIRLERARID | 1 i} 4 - 9,343,508 | Libre normbramienty
Biractor Wenico HGH 1 ) & -] 9.353.508 | tibré nombramiante
Seeretasio dedespacho SECREVARDY JURIDICA 1 ] 5 s §46.222.295 | Gibre rombramignto
Secretasio gy despacho SECRETARL GENERAL b PL 5 S 16.222.295 | tibré nombramisny
Ajgsor DESPALHO MECALDE 1 05 1 - 14.558,772 | Libre nombramiente
bitler de programa UHIDAD DE PRENSA 1 s 15 S MRAT.463 | Libre nombleamiento
Lider de programa DESPALHO ALCADE 1 % 2O537.460 | Libre nomBramiento
tider de proyecin DESPACHD ALCALDE % 10,477,460 | Ubra nombramiento
Profesignsl universitaria DESPACHD ALCAEDE | 3 3 3.740.107 | tibre nombramients
Prafesional universitaris pespalhoAlcuDEl] fu : $ 4508080 | titire mombramiento
Prafesianal univeraitario SECRETAREA GENERAL 1 219 5 $ 4.605.008 | Libire nombrartienty
Profesianal universilacio DESPACHO ALEALDE 3 218 8 $ 5787770 | Bbre nombramienty
Benfesionz] vniversiisrio DESPACHI AL an 5 G6ED,206 | Libre nombramiento
Térnico aperative BESPALHT A 15 ] 2675822 | Lbre nombraisiento
Téenice oparstive DESEALHE Al S 540,774 | Libre nombramisnte
Fauxiline adroiristativg A 5 § 2006861 | tibre nombramienty
Aandiline adoinistrative 7 & 2552384 | ubwe nombramieito
Auxiliar de servicios genevales ] & 1855488 | Libre nombirsniiento
Candurior /] H 2905007 | tibre nombramiento
Jufe g oficing i 12 4 6.660.575 | bibire nombrasmignto
lebe e aficing f&zﬁ:ﬁgu 5 5 0323508 | tibre nombramienty
Secretaso de despacho ;Enﬁ:ggfﬁmn 23 ] H] 15222295 | Libre nombramiento
Jetie de olichon FLANEATIGN 1 _|s 2 5 G.660.575 | tibre nombramients
Secratago dedaspache PLANEACHIN 5 S $6.222.295 | tibre nombrantiento
lete de pficing ROVILIDAD z 5 GEE0.575 | Libre nombramientn
Jefe de alicing FACVELIDAD 4 - 9.383.508 | tibre nombramients
Sgoretario de des pacho PWELIGA D kN 5 ] 16222295 Eilre nombramisnte
lefe de oficing GOOERNO 1 & 3 ] 7188548 | Eibire nombramiento
Ssepatasio dedespacha GORIERKO 1 i) 5 5 46.222.295 | kibre nombramniento
Forpepidar GOBIERRC 7 27 3 5 4323724 | eibre nombramiento
Jefe de oficing HACIEND 1 [ 3 S FAB644 | Libie nombramipain
Secretanio dedespachio HACIENDA 1 20 5 ] £6.222.205 | tibre nombrariiensto
Asesor HACIENDA 1 iy 1 ] 14,568,772 | Libre nombiramiante
Teanrern genecat HACIENDA 1 iy ) 15 4 $RITP.400 | tbre nombramignts
Frofesianal universitany HACIERDA 1 19 8 & G2I6DNE | tibve noambraniento
lefe de alicina OBRAS PLBLICAS i B [ 1 9353508 | tibre nomBramisnto
Director ienico DBRAS PUBLICAS 1 ] & $ 9353508 | Libre nombramisnto
Seeretasio de despache DBRAS PUBLICAS 1 i} s 4 $5.222.205 | kibre nombramiento
Jele de oficing SALUD PUBLICA 1 & 4 5 9343508 | bibre nombramiantn
Sscretotio iocal de satud SALUO PLBLICA 1 57 -] 3 96.222.29% | thre sombrainiantn
Jefe de oficina EDUCALEON 1 & 2 S G.660,576 | Libre nombramignto
lpte e oficiag EDUCACIDN 2 6 & s 8313508 | Libre vombeamisntg
Sucvetativ dedespacho EDUCACEON 1 il E] H 28.222.29% | tbre nombramiento
lefe de oficing DESRRROLLO SOCIAL rd & 1 5 5095337 | tibre nombramientn
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AP A UNIDAD DE CONTROL INTERNO

) INFORME CI- 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
: - II Semestre de 2023
Del 1 dejulio al 31 de diciembre de 2023

FUENTE:  file:///C:/Users/marcela.lo Dez[DeQKtomINFORM %20DE%ZOGESTION%ZOINSTITUCIONAL[INFORM

EJECUTI Q df
Ta bla #46
cmﬁa = O DEPENDEMCIA. con SALARIO | TIPD CARGO
Seaetariude despacho DESARROLLO SOCIAL 1 20 5 5 16222208 | Libre nombramientn
Secretariode daspacho FC Y COMPETITIVIDAD 1 0 5 ) 16.222.29% | tibre nombramiento
Jefe de oficina DEPORTE . 1 4 : 4 8 9.313.508 | tibre nombramignto
Secretario de despacho DEPOATE 1 20 5 ] 16222295 | Libre nombramiento
Jefe de oficlaa MEBID AMBIENTE 1 -] 1 H 5.045.337 | Libvenombramiento
Secectadio de despacho FAEDID AMBIENTE 1 20 5 13 16.221.295 | Uiwe nombramiento
lefede oficing oo MULER Y EQUILAD OE 3 ] 1 H 5095337 | Ubre nombramiento
BENERG

Seceatdrio de daspache ?ﬁﬁgﬁ“g EQURDAD DE 1 120 5 13 16.232.295 | Lire numbransiento
Jefe de aficlaa AGRICULTURN 1 ] 4 H 313,508 | Ubre nombramiento
Serretario de despacho AGRICOLTURA 1 piii} 5 5 16.222.285% | Libre nombramiento
FUENTE: e://[C: [Users[marcela lopez/D esktog[INFORME%ZODE%ZDGESTION%ZOIN STITUCIONAL/INFORME-
EJECUTIVO. pdf

En la planta de cargos de la Administracion Municipal, también existe un
cargo de periodo, el cual ejerce sus funciones por un lapso de cuatro (4)
aios, y este corresponde al Jefe de Control Interno de la entidad.

e PLANTA DE CARGOS

De acuerdo a fuente de informacion evidenciada en el Plan Estrategico de Talento
Humano, en link 154-documentos tramites 50815-2023 1687980102373 PLAN-
ESTRATEGICO-DE-TALENTO-HUMANO-2023-1.pdf la planta de personal a diciembre
de 2023 se conformaba de la siguiente manera:

Grafica #11

La planta de {a Adminisiracion Central se compone de 5 niveles y se distribuye de la
siguiente manera:
NIVEL No. DE CARGOS
DIRECTIVO 38
ASESOR 2
PROFESIONAL 201
TECNICO o7
ASISTENCIAL 327
TOTAL 665
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NPT UNIDAD,DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Adicionalmente se contaba con una planta de personal temporal que contribuyeron a la
ejecucién de proyectos especificos para el cumplimiento de la misién institucional:
tabla # 47

y una planta temporal de

PROFESIONAL 9
ESPECIALIZADO “
PROFESIOMAL 50
- . g
ASISTENCIAL 50 §
TOTAL 155 g
' 2
En el Plan Estratégico de Taleﬁi:a« ; qma.mé 2023, -Se relacionan 665 funcionarios %
X , Centr o
o}

Por otra parte en el informe ejecutivo de la administracién municipal con corte a diciembre
de 2023, se observa la siguiente informacién respecto a la planta de personal del Municipio.
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ASi e UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023 ‘
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

CREACION DE CARGOS

Tabla #48
CARGO. | NO.CARGDS .| DEPENDENCIN
JEFE DE OFICINA L D573 a4 L] 20 s 04 BB 816 DEPORYE
freciico )
rERATID 1 0734 EL1 1 m ank [ 2,649,429 HACIENDA
COtSARI0 DE
1 ] 18 1 2 0z os . [43091512 GOBIERND
FAMILIA ® : 92, i
PROFESIOMAL
‘ 2 i) 18 a1 31 218 63 3,711,351 GORIERND
LNIVERSITARID * l
AURILEAR
3 Doz 18 ol 1 407 o4 1582,674 GOBIERNO
ADMINISTAATIVG % !
IEFE DE OFICINA 1 o8 18 [ 1 005 02 5,743,875 MOVILIDAD
IEFE DE DFICHNA k] 0929 ] ] 21 006 o4 8,028,856 MOVILIDAD
PROFESIONAL % oo 18 o 21 219 oz 3,540,207 MOVILIDAT
LINIVERSITARID
PROFESIDNAL
3 [ fox] .| o 21 220 o5 3,955,300 MDVILIDAT
UNIMEASITARID 958,
SUBCOMANDANTE H Daes 12 [} zn 338 08 3,208,615 RMOVILIDAD
DE TRANSITD
TECNICO
GPERATIVO DE E 3 o929 18 o1 21 339 05 2,649,428 MOVILIDAD
TRANSITO
AGENTE DE
5 18 1 n 30 o1 2,175, MOVILIDAD
SO fiels] o v Al
CAMTAN DE UGR -
2 oaen 18 ol n 483 13 2,508,050
588/ iBoNBERDS
E DORE 18 [ 21 2o o5 13,089,737 AGRICULTLIRA
EFE DE OFICINA 2 0225 bL 03 21 s o4 8,028 K86 SALUD PUALICA
Inm DE OFICINA 1 o125 29 2] 21 aoG o4 8,028,806 EDUCACION
llEff DE OFICHA 1 D225 29 i} 21 1] 04 8,028,806 OBRRS
] PUBLICAS
|xfﬂ=. DE OFICINA 1 0508 06 <] 21 [0 oL 4,302,532 MUIERES
IETE GE OFICH 1 0508 €6 ] 2 [’ o2 5,741,873 SERVICIDS .
HEFE DE OFICENA - feitik:d o o8 i ons a3 6,205,728 GOBIERMO
ricy
PROFESIOMAL
5 N; i) A
NIVERSITARID 1 0508 ] o3 21 219 o7 4,557,232 COMPETITIDAD
NSESOR 2 0324 o 11 21 ans ot 12,783,897 DESPACHO
HEFE DE QFICINA ! 0725 o8 11 21 005 o2 5,741,875 PLANEACION
TECRICO
1 ] 1 21 34 o8 3,204,651 HACIENDA
OFERATIVE oS 298,615
IEFE DE OFICINA 1 0308 L] o5 22 006 01 4,302,532 MEDID
ABMBIENTE
PROFESIONAL MEDID
z 5 30 o5 22 21 o5 3,95
UNIVERSITARID oan N 5358 ATABEENTE.
TECHICE MWIEDHD
2 o8 30 22 384 04 2,175,982
CEERATIV o - S AmBENTE
\ nEDID)
ORERARIO 2 0308 30 [ 2z 25T o1 1,805,126 romrenize
JETE DE DEICIRA i DI08 3 [ 2 006 03 6,205,728 HACIERDA
CONDUCTOR 1 0308 30 05 2 4BD 04 1,592,674 {HACIENDA
LONDUCTOR 1 0308 gL} o6 22 4RD [ 1,582,674 SERVICIOS A,
PROFESIONAL 3 D146 27 o3 23 pit] 05 3,956,300 DESFACLKO
UNIVERSITARID) NECALDE
[TECKICG
b7 o3 2 47, .
. 1 D186 3 314 ar 3,047,016 SERVICEDS A
TOTAL 47 I
Fuente de infermacidn:  ASE00 Urtidad de Gestidn Homana

FUENTE: filei///C:/Users/marcela.lopez/Desktop/INFORME%20DEY%20GESTION%20INSTITUCIONAL/INFORME-
EJECUTIVO.pdf
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL,—
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
IT Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Por otra parte, mediante los actos administrativos que se enuncian a continuacion, ‘se
generaron algunas situaciones administrativas al interior de las secretarias de Movilidad,
Servicios Administrativos, Mujer y Equidad de Género, Gobierno y Cultura y Turismo.

Tabla #49
ACTO ADRINISTRATIVO KO. : FECHA DESCRIFCION
D MIES ARD
Se crgan algunas
dependencias y se
— - camnbia de
ACUERDD 107 2020 denominacicn fa
Secretaria de Transito
¥ 1. - Comtisazia,
i Se crean algunas
. dependencias -
ACUERDD 1088 7 2021 Transparencia y
asuntos dtnicns.
Sb Crea la Secretaria
de Cultura v Cevisrng -
ACUERDO 1132 2022 La Unidad de
Comvivencizs
Chudadana (Secratariz
de Gobisrng).
FUENTE:
EJECUTIVO.pdf
INTEGRIDAD

La Alcaldia de Manizales adopté el Cédigo de Integridad de la Alcaldia de Manizales,
mediante Decreto No. 0296 del 13 de mayo de 2019, el cual se encuentra publicado en la
pagina web de la Entidad en el link https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/normatividad/codigo-de-integridad/.

A través del correo institucional se socializa permanentemente los valores y principios éticos,
con el fin de concientizar al funcionario sobre la importancia de mantener y recuperar los
valores del ser humano y los principios éticos de la Entidad, con el fin de influir positivamente
desde su gestién en cada ciudadano.

El Cédigo de Integridad incorpora los Valores y Principios Eticos, como se indica a
continuacion:
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INFORME CI-002-2024-V3 _
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL ~

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Tabla No. 50

HON ESTIDAD RESPONSABILIDAD
RESPETO EFICACIA
JUSTICIA TRANSPARENCIA
COMPROMISO EFICIENCIA
DILIGENCIA MORALIDAD
PUBLICIDAD

*Fuente: Decreto No. 0296 deI 13 de mayo de 2019, publicado en la pagina web
1

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

¢ PORTAL INSTITUCIONAL

La Alcaldia de Manizales mantiene el portal institucional actualizado, www.manizales.gov.co,
observando como Ultimas actualizaciones las determinadas en el micrositio
https://manizales.qov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/ en lo referente a
Mecanismos de Contacto, Informacion de Interés, Estructura Orgénica y Talento Humano,
Normatividad, Presupuesto, Planeacién, control y Contratacion.

Grafica No. 12

VIANIZALES AVANZ A

inicio. Manizales v Contra de Informiaclén’ Pardeina. Sarviclo alclidadans . Transparencia

’Q.‘i(’..i.‘-il

*Fuente: https-llmamzales gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-

publica/
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INFORME CI-002-2024-V3 ‘
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Grafica No. 13

y
Ouacberdbaaley Y2 de
Transparenciay Accese s

Muniioy!

*Fuente: hitps://manizales. o/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/ ‘ .

Gréfica No. 14
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NP 'UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
. EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
IT Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

En cumplimiento del decreto 612 de 2018 por el cual se fijan directrices para la integracién
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del
Estado, la Alcaldia de Manizales tiene publicado en su pagina web los siguientes planes

institucionales: https://manizales.gov. co[?s—plan
Grafica # 15

Plan Anual de Prevision de Recursos Humanos -

Inicio Ver Plan Anual de Previéién de Recursos Humanos
. Plan-de Seguridad y Salud en el Trabajo

tnicio Ver Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024 Ver Plan Anual de Seguridé{d y Salud en el Trabajo 2023
Plan.Anual de Vacantes

Inicio Ver Plan Anual de Vacantes

Plan Institucionatl de Capacitacién PIC

inicio Ver Plan institucional de Capacitacion — PIC

Plan Institucional de Archivos — PINAR

Inicio Ver Plan Institucional de Archivos — PINAR 2024 Ver Plan Institucional de Archivos — PINAR 2023

Planes

Fuente: https://manizales.gov.co/?s=plan

Adicionalmente, la Alcaldia de Manizales, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién MIPG, cuenta con los siguientes instrumentos de planificacion territorial, politicas
institucionales, para lo anterior fue estructurado el Manual de operaciones de las politicas
de MIPG — 2023:
Grafica # 16

A

Alcaldia de Manizales

MANUAL DE,OPERACIC’)N
DE LAS POLITICAS DE
MIPG

ALCALDIA DE MANIZALES

2023
Fuente: W&M@M@WM
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EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Politica del Talento Humano

Politica de Integridad

Politica de Planeacion Institucional

Politica de Gestidn Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Politicas de compras y contratacion Publica

Operacion de la Politica Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de
Procesos.

Politica de Seguridad Digital

Politica de Racionalizacién
Politica de Gobierno Digit
Politica de Defensa Juril
Politica de Mejora Normativa
Poll'tica de Participacién uudadana

I shtuqonal
sublica y lucha contra la

Politica de seguimiento
Politica de transparenua,
corrupcion
Politica de Archivos y ge:ﬁj
Politica de gesti6n de la informa
Politica de Gestién del Con“ imi
Politica de Control Interng

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

La Alcaldia de Manizales tiene “pi u portal web, en el micrositio
https://manizales.gov.co/transparencia-y=acceso-iriformacion-publica/politicas/politicas-
publicas/ diez (10) Politicas Publicas queaprobd la Entidad y que se encuentran en
ejecucidn, las cuales corresponden a:

1. Decreto 0059 del 30 de enero de 2015: Politica Plblica de Infancia y
Adolescencia.

2. Decreto 0231 del 27 de abril de 2015: Por el cual se adopta la Politica Pblica
de Desarrollo Rural con enfoque territorial 2015 -2025.

3. Decreto 0235 del 27 de abril de 2015: Politica Pdblica para el Envejecimiento y
la Vejez en el Municipio de Manizales.

4. Decreto 0232 del 27 de abril de 2015: Por el cual se adopta la Politica Publica
Municipal de Discapacidad en el Municipio de Manizales.
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.. .. INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

5. Decreto 0347 del 13 de junio de 2019 Politica Publica de Emprendimiento,
-~ Competitividad y Empleo.

6. Decreto 0219 de 2018: Por el cual se adopta la Politica PUblica Integral de
Libertad Religiosa y Cultos para el Municipio de Manizales.

7. Decreto 0329 de 2018: Por el cual se adopta la Politica Publica para el ejercicio
de la ciudadania plena y la garantia de los derechos de los sectores poblacionales
LGBTI - Lesbianas, Gays, Blsexuales Transgénero e Intersexuales para el Municipio
de Manizales 2018-2018.

8. Decreto 0617 de 2019: Por el cual se adopta la Politica PUblica para las Mujeres
y la Equidad de Géneros de Manizales, Manizales equitativa...transformando cultura.

9. Decreto No. 0398 del 21 de junio de 2021: Por el cual se adopta la Politica
Plblica de Juventud del Municipio de Manizales 2021-2031.

10. Decreto No. 0249 del 7 de junio de 2022; “Mediante el cual se adopta la Politica
Plblica de Turismo de Manizales”.

Grafica No. 17

t-» Politicas Publicas

MECAMISMOS PARA DARTICIDAR ENLA EORMULACION DE BOLITICAS PUBLICAS.

EMPRENDIMIENTO, COMPETITIVIDAD Y EMRLEQ

LI LR
LIBERTAD RELIGIOSA Y CULTOS

w Trre ey PUTRS i HYIEL o e bornal e ackngd sy B Bt PO

sufipine oy iR A e

MUJERES Y EQUIDAD DE GENERO

PR hesy w5 Gl

o kot plenay B

*Fuente: https'l Imamzales qov.coli:ransparenCIa-v-acceso-a ja- mformacuom
ublica /planeacion/politicas-publicas
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‘ ;NFORME' CI-092-2024-V3 v
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL;-
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

3.9.2 COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucidn,
captura, procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno de cada entidad,
satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion
administrativa y procurar que la informacion y fa comunicacion de la entidad y de cada
proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de
interés. Se requiere que todos los servidores de la entidad reciban un claro mensaje de la
Alta Direccion sobre la responsabilidad de control. Deben comprender su funcién frente al
sistema de control interno.

En consecuencia la Alcaldia de |

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS

do las siguientes estrategias:

10 —GED — Gestién Documental,
-eal, hacer control al proceso de
al y postcontractual, ademas se
byeden detectar con oportunidad
tar y de esta manera, realizar las

La Alcaldia de Manizales impleme
el médulo CONTRATACION, e
contratacién, desde la etapa pr
inspecciona el tema de Ordene
las debilidades en el proceso,
respectivas correcciones.

en el Aplicativo Syqu
&
| permlte en tlempo

Este proceso ha optimizado Io on del proceso y la respuesta al

ciudadano, en cuanto a pagos st
Grafica No. 18

#c0 X BUZON  Q BUSCAR ' 1 a £ NOTIHCACIONES (51 CONTRATACION () SALR

Modulo de Reportes Ew——— ,
%’fz%g Contratacion Publica :

f ‘echa Inicial:

Funcionasio:

Moduiidad: ' ' ; [

Depandencia;

*Fuente: https://www.svquall0.com/alcmanizales/contratacion/reportes-contratacion
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INFORME CI-002-2024-V3
, EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
. 1I Semestre de 2023 ‘
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

SERVICIO AL CIUDADANO

La Alcaldla de Manizales tiene publicado en su pagina web, el sitio
hitps:/ /manizales.gov.co/atencion-ciudadania/, los puntos de Atencion a la
comunidad, asi:

Grafica No. 19

Canales y Puntos de Atencion

e Informacitn de Contacto

& Ubicacién de sus sedes

w

informacién general sobre la ciudad de Manizales

DIRECCION

Centrs Administeative Mismcipal CAM .~ Calle 18 Ho, 2144, Manizates, Calday, Colombia

HORARIO DE ATENCION

Lunes a Jueves: 700 a2 1200 pan. y de 130 pan. o 430 pam,
Vigmes: 700 v, a 300 poo. BN jornady conting,

LINEAS DE ATENCION TELEFONICAS

(500) 892 80 00
Linea gratuita: +57 (018000) 858 0888
Linea anticarrupcion: «57 (018000) 968 eoda

CORRBEO ELECTRONICO

Correo institucional pary enviar o pondencia a cual
contastefmanizalesgovnce

NOTIFICACIONES JUDICIALES

Correo de notificaciones judiciales:

HOVLO

BRECEPCION DE FACTURA ELECTRONICA

[Correo pany fa pelén defocts

g £ goies

{0 pan su

*Fuente: https:/ [mamzales gov. co[atencmn-cmdadam
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

. INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

De igual manera, en la pagina principal de la pagina www.manizales.gov.co, se observo en
el segundo semestre de 2023 la siguiente informacion de interés para la comunidad:

Grafica No. 20

Ubicanos Contactanos Siguenos

0 Centro Administrativo Municipal CAM - Calie Q Conmutader ¥57 606 8928000 @
19 Na. 21-44. Manizales, Colombia.

%, Lihea Gratuita: +57.018000 968988

Horario de atencidn al publico: Lunes a

Juevesde 700 ama ll4Bamyde 120pma
@ s48pm

Viernesdede 7.00 am a 300 pm., en

jornada continua

. Politica de Privacidad y

Para snviar correspondencia a 291 Condiciones do Uso
% cualquier dependencia, escribir 3t : .
' contacto@manizales.gov.co . Politica de Proteccion de Datos

Pars la recepciér de facturacion Persanales

{5 electrinica, eseribir a:
facturaelectronica@manizales.gov.co

gﬁ; sedes externas

BIGOVCO | Par notiticaciones judiciales escribanos & 1

o

*Fuente: https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
e« RENDICION DE CUENTAS

El dia 15 de diciembre de 2023 en el Coliseo Menor Ramoén Marin Vargas se llev a cabo la
audiencia publica de rendicién de cuentas del Alcalde Carlos Mario Marin, alli el mandatario
entrego su informe de gestién de su programa de gobierno, donde se dieron a conocer las
acciones, proyectos y programas en los cuales Manizales Avanzo.
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ACRDIIE | UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

. II Semestre de 2023
‘Del 1 de julio al 31 de, diciembre de 2023 -

El evento conté con la presencia de organizaciones sociales, académicas, empresariales,
corporaciones edilicias y comunidad en-general. Ad|c10na|mente se hizo la transmisién por

redes sociales como Facebook e Instagram

El informe de gestién fue -publicado en la pagina. web https: //mamzales gov.co/wp-

content/uploads/2023/11/Presentacion-Informe-Logros-2_compressed.pdf de la Alcaldia de

Manizales, el cual se encuentra publico a los cnudadanos.
Grafica 21 -

‘de nuestra
' & }l’.:‘pEaNeE?ilclembre

RENDIC‘ON DE B 10:00 a.m. a 12:00 m. :

' Coliseo Menor
Ramon Marin Vargas

e

Alcaldia dp Manizales

Fuente: Pagina Web Alcaldia de Manizales
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INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Adicionalmente, la Administracién Municipal llevd a cabo rendicién de cuentas en otros
sectores de la ciudad de Manizales, como es el caso del barrio Bosques del Norte, donde se
dieron a conocer los resultados de los logros alcanzados por este Gobierno, no solo en este
afo, sino en el cuatrienio.

Durante este encuentro, los asistentes despejaron sus dudas sobre temas claves como el
desarrollo de las obras publicas, el mantenimiento de la malla vial, los parques, el cuidado
del ambiente, entre otros.

Grafica 23

bosques-del-norte/

En el encuentro el secretario de Planeacion del Municipio, Daniel Mauricio Quiceno Arcila,
reveld algunos datos que llevaron a esta Administracion Municipal a ser reconocida como
uno de los mejores gobiernos del pais por Colombia Lider.

Esta Rendicién de Cuentas se suma a las otras desarrolladas durante el aflo, cada mes, en
el sector rural.
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INFORME CI- 002—2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIiA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

A través de la pagina web de la Alcaldia de Manizales, en el link
https://manizales.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas/ se habilito la opcmn de buzon de
preguntas, con el fin de que alli los ciudadanos formularan sus preguntas respecto al informe
de gestion del mandatario local.

Grafica 24

informe de Gestidon 2023

Buzdn de preguntas

Buzdn de preguntas Rendicién de

Cuentas 2023

i Elf lario Buzén de p Rendicidn de Cuentas 2023 ya no acepia 1espuestas.
| Siconsideras que se trata de un erior, intenta te conef el fi

Es importante indicar que la Entidad, se acoge a las disposiciones que sobre Rendicién de
Cuentas, define el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, a través del
Manual Unico de Rendicién de Cuentas de 2019 y lo expedido por la Ley Estatutaria 1757
del 6 de julio de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica”, que expresa en su ARTICULO 50.
Obligatoriedad de la Rendicion de cuentas a la ciudadania. Las autoridades de /a
administracion publica nacional y territorial tienen la obligacion de rendir cuentas ante /a
cludadania para informar y explicar la gestion realizada, los resultados de sus planes de

accion y el avance en la garantia de derechos.
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INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL’—
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

RACIONALIZACION DE TRAMITES

La Alcaldia de Manizales con corte a 31 de diciembre de 2023 tenia publicado en su portal
web, en el micrositio https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/tramites-y-servicios/formularios/, los siguientes tramites, cuyos formularios pueden
ser descargados por el ciudadano para hacer mas eficiente el tramite ante la Dependencia
correspondiente, agilizando el tiempo del ciudadano:

Buzdn interno.
Licencia Matricula arrendador
Renovacion de reconocir
Certificacion de Existenc  una propiedad horizontal
Inscripcién nueva propledad horizontal’ y»representante legal

Estratificacion.
Peticidn, queja, reclamo, solicitud, denuncia - i
Certificado de residencia &l exterior
Reconocimiento deportiv |
Inscripcién o cambio del
Nomenclatura
Prestamos de escenarios d

k \‘_al de una propiedad horizontal

Grafica 25
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INFORME CI- 002-2024-V3
‘ EVALUACION ALA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
IT Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Agregado a lo anterior, y como se visualiza en la pagina web https://manizales.qov.co/portafolio-

servicios/ , €N el enlace portafolio de tramites, se dan a conocer 129 tramites inscritos en
el Sistema Unico de Informacion de Trémites Suit, que adelanta la administracién Municipal.
El objetivo de dicha estrategia es ofrecer un servicio facil y rapido para acceder a la
informacién que el usuario necesita en la sede electrénica de la Alcaldia de Manizales.

De acuerdo en lo evidenciado en el enlace antes referido, se encuentra los tramites por
destinatario, tematica, Secretaria responsable, costo y modalidad (presencial, en linea o
parcialmente en linea).

Grafica 26

PORTAFOLIO DE TRAMITES

Bienvenido a nuestro completo portafolic de tramites, donde podrés conocer los 129 tramites inscritos en el Sistema Unico de Informacién
de Tramites {SUIT) que adelanta la Alcaldia de Manizales. Aqul, te ofrecenos una experiencia facil y répida para acceder a la informacidn
que necesitas.

Encuentra ficiimente los tramites por destinatario, temdtica, secretarfa responsable, costo y modalidad {presencial, enlinea o
parcialmente en linea). Simplificamos tu experiencia para acceder répida y eficientemente a la informacion que necesitas. Descubre, filtra

y gestiona tus tramites de manera sencilla en Ia Sede electrénica de la Alealdfa de Manizales.

Inscripcién o reforma de estatutos de tas organizaciones comunales de
. prirero y segundo grado,

Aprobacian de la adopeidn o reforma de 10s estatutos que rigen
los-asuntos. internos de las Juntas de Accion Comunal, Juntas de
Vivienda Comunitaria y Asociaciones de Accién Comunal.

s2s Presencial

& 30.dias habiles

Secretaria de
43 Desarrolfo
Social

' D;rigldb a
: cludadano (106)

‘ Certificacion de existencia v.representacion legal de las organizaciones
. comunales de primer y segundo grado.

Entre algunos de los tramites racionalizados se estan:

o Inscripcién o reforma de estatutos de las organizaciones comunales de primero y
segundo grado.

e Certificacidon de existencia y representacion legal de las organizaciones comunales
de primer y segundo grado.
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e Permiso para demostraciones pUblicas de pdlvora, articulos pirotécnicos o fuegos
artificiales.

Pension de jubilacion por aportes.

Apertura de los centros de estética y similares.
Curso de manipulacién higiénica de alimentos.
Concepto sanitario.

Licencia de inhumacion de cadaveres.

GOBIERNO DIGITAL

_nc1ados integrando el Centro de
'nacmn geografica -SIG

,Ies impuestos municipales

‘ JarenCIa

nea

Informacién Estadistica
Implementacion del por
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la 'seguridad digital como backups de

equipos de escritorio, backups de corre , alojamiento de copias de seguridad a
informacion catalogada como confidencial, aSignamon de contrasenias.

Se tiene definidos los derechos de acceso de los usuarios a la informacion, a las plataformas
o servidores tecnolégicos y de procesamiento de informacion.

La Alcaldia de Manizales cuenta con el debido licenciamiento del software que se utiliza,
cumpliendo con los Derechos de autor, y al momento de dar de baja a los equipos fisicos,
se realiza el Acta de Baja y se entrega a la empresa que maneja los Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos - RAEE.

De otra parte, la Unidad de Gestion Tecnoldgica de la Secretaria de Servicios Administrativos
de la Alcaldia de Manizales, llevd a cabo en la vigencia 2023 la actualizacién del Inventario
de Activos de la Informacién, con el fin de actualizar las politicas de la seguridad de la
informacion implementadas en la Entidad.
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II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

MEJORA NORMATIVA

La Alcaldia de Manizales en su pagina web, .tiene" publicado en el enlace
https://manizales.qgov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normatividad/,
los siguientes micrositios: ‘

1. Leyes
2. Decreto Reglamentario
3. Normatividad aplicable (Decretos, Resoluciones, Acuerdos, Normatividad impuestos)
4. Gaceta Oficial
5. Politicas, lineamientos y manuales
6. Agenda regulatoria
7. Normograma.
Grafica 27
1. Leyes
B Leyes

2. Decreto Unico Reglamentario
Bl Decreto 1083 de 2015 Sector de Funcién Publica
3, Normativa aplicable

[ Decretos
1. Resoluciones
9 Acuerdos laborales

{3 Normatividad- Impuestos

4, Gaceta Oficial.

B8 Gaceta oficial

5. Politicas, lineamientos y manuales.

[ Politicas pablicas e institucionales

3 Manual de funciones y comp

[ Manual de Supervisk":n e Int
6. Agenda Regulatoria
&8s Agenda Regulatoria
7. Nermograma

4813 Normograma Alcaldia de Manizales

En el Micrositio NORMATIVIDAD, link Normograma Alcaldia de Manizales.xlsx

(sharepoint.com), se observa publicado por cada Secretaria de manera independiente la
normatividad interna y externa que les aplica, como se observa a continuacién:

Secretaria De Salud.
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Grafica Secretaria de Salud #28.
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AVANCE DEL SISTEMA DE CO

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

;NFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

NTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

IT Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Una vez consultada la pagina web de la Alcaldia de Manizales, se evidencia en el link
https://manizales.qov.co/transparencia-y-acceso-informacicn-publica/inventario-activos-

informacion/ la siguiente relacién de softwares de las Secretarias de Educacion, Hacienda,
Movilidad, Planeacion, Salud, Servicios Administrativo. Es pertinente. precisar que la
informacion tomada del link antes referido presenta datos a diciembre de 2022.

Tabla No. 51

TEM, TIPO

SECRETARIA

INVENTARIO ACTIVOS DE INFORMACION ALCALDIA DE MANIZALES 2022

" NOMBRE

UNIDAD DESCRIPCION
- SOFTWARE SERVICIOS GESTION TECNOLOGICA [ele}:]] Se realiza la gestion de inventario, trasladosy bajas de bienes muebles
1 ADMINISTRATIVOS 8 » trasiadosy ba)
SERVICIOS . Herramienta para la gestion de programas de bienestar del personal, gestion de
BGGIC
.2 SOFTWARE ADMINISTRATIVOS GESTION TECNOLOGICA| ~ SIABIP -_capacitaciones,gestion del trabajo suplemtario,
3 SOFTWARE ADAIT!I:Q’T\S/":'ET'I?IVOS GESTION TECNOLOGICA| ARCO  |Aplicativo para registro y control de ta correspondencia despachada de la alcaldia
SERVICIOS PLANEAWE | Se gestiona las solicitudes(enviadas porla camara de comercio) de conceptos de
SOF GESTION o
4 OFTWARE ADMINISTRATIVOS TECNOLOGICA B usos de suelo de los establecimientos comerciales de ia ciudad
SERVICIOS A Gestiona la actividad procesal en las investigaciones disciplinarias a funcionarios
E CNOLOGI
5 SOFTWAR ADMINISTRATIVOS GESTION TECNOLOGICA SuID de laalcaldia
. SERVICIOS < SISTEMA |Por medio del cual se gestionan: gastos, tesoreria, ordenes de pago, contabilidad
SOFTWARE GESTION TECNOLO!
6 ADMINISTRATIVOS GICA FINANCIER interna
software SERVICIOS GESTION GED, syqual | Sistema para el registro, control, seguimiento y respuesta de la correspondencia
7 ADMINISTRATIVOS ADMINISTRATIVA 10 de las pqrs y de los tramites que ingresan a la alcaldia de manizales
Liguidacion de impuestos y f ion, ial, industria y comercio, i
SOFTWARE HACIENDA RENTAS SISCAR q 'x a " p ‘ y actlfracmn. predial, industria y.comercio, impuesto
.8 circulacion y transito o rodamiento, impuesto al telefono, rentas menores
iquidac! i i ial, industri i
SOFTWARE HACIENDA RENTAS SISCAR Lig .i lop de lmpu?stosyfacnfraqor{, predial, industria y comercio; impuesto
L8 circulacion y transito o rodamiento, impuesto al telefono, rentas menores
- SERVICIOS AS400~ Administracion y control de todos los bienes muebles de [a alcaldia ejm:
Lo SOFTWARE ADMINISTRATIVOS GESTION TECNOLOGICA SISTEMA DE . computadores, escritorios, vehiculos
. SERVICIOS . AS400- Administracion y control de todos fos bienes muebles de la alcaldia ejm:
i Gl
a1 SOFTWARE ADMINISTRATIVOS ESTION TECNOLOGICA MOVIMIENT computadores, escritorios, vehiculos
y SERVICIOS . P—— . N
2 SOFTWARE ADMINISTRATIVOS GESTION TECNOLOGICA| ANTERES Software para liguidacion de nomina y manejo de personal
SOETWARE SERVICIOS TRANSPARENCIAY | Aula virtual Subdominio de |a pagina de la alcaldia de manizales basado en plataforma
13 ADMINISTRATIVOS GOBIERNO ABIERTO | alcaldia de | tecnologica de administracion gestion y seguimiento que apoya el proceso de
SERVICIOS GESTION
{ Smart| icati i i
1 SOFTWARE ADMINISTRATIVOS ADMINISTRATIVA martDraw Aplicativo para realizar organigrartias
- . "
SOFTWARE SALUD PUBLICA EPIDEMIOLOGIA Sistema Automatiza los procesos de alguno.s programas que se desarrotlan en la
15 integrado secretaria de salud
SOFTWARE SERVICIOS GESTION TECNOLOGICA| Outloock Servidor de correo institucional
16 ADMINISTRATIVOS
SOFTWARE SALUD PUBLICA ASEGURAMIENTO CATAVENT | Bases de fiatqs de asegurar.niento del municipio, regime?n subsi«fliado, regimen
7 [0} contributivo, consecutivo de toda la correspondencia manejada desde
SOFTWARE EDUCACION COBERTURA Y SISTEMAS| SOFTWARE | Gestion del recurso humano de los todos los funcioanrios de la secretaria de
18 DE INFORMACION HUMANO |educacion...Este software es propiedad de la empresa soporte logico contratado
COBERTURA Y SISTEMAS| SOFTWARE |  Sistema integrado de matriculas que perimite administrar los registros de los
DUCACION
19 SOFTWARE EDUCA DE INFORMACION SIMAT estudiantes atendidos en las intituciones oficiales y no oficiales del municipio
COBERTURA Y SISTEMAS| SOFTWARE | Permite registrar las novedades de cierres, aperturas, ajuestes de direcciones,
20 SOFTWARE EDUCACION DE INFORMACION SINEB etc de todas las instituciones del municipio
COBERTURA Y SISTEMAS| SOFTWARE | Por medio del cual se realiza registro de los estudiantes que se encuentran en
SOFTWARE EDUCACION N
21 DE INFORMACION SIMPADE riesgo de desercion escolar
*Fuente: https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-

publica/inventario-activos-informacion/
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INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

GESTION DOCUMENTAL

La Alcaldia de Manizales, tiene publicado en la pagina web de la entidad en el micrositio

https://manizales.gov.co/wp-content/uploads/2023/10/documentos_tramites 77505-2023 1697058841855 PROGRAMA-DE-
GESTION-DOCUMENTAL-ALCALDIA-DE-MANIZALES-3.pdf €l programa de Gestion Documental, actualizado

al mes de junio de 2023.

El objetivo del programa es articular todas las actividades técnicas y administrativas
tendientes a la planificacién, manejo y organizacién de la documentacién producida y
recibida por la entidad en cualquier medio o soporte desde su origen o creacion, hasta su
disposicion final, teniendo en cuenta~los tiempos dewc servacion en cada fase del Ciclo vital
del Documento y los procedim al,.segun las Tablas de Retencién
Documental y Valoracién Documental ygdemas mst mentos archivisticos con los que cuente
la Entidad.

amla\‘ Politica Instltumonal de Gestion Documental, el
, el réglamentg mterr@ de gestién documental, el plan
ad (PINAR Estos documentos permiten que la entidad
desarrolle actividades encaminada la racion y valoracion de documentos,

en cumplimiento con el context i géﬂ%?ﬂ%r cional y técnico.

Hacen parte integral del prog

tivo el disefio de herramientas
trategias, |nd|cadores, rlesgos y

» Planeacién Documental
documentadas que dlcte
objetivos a cumplir. Asi com
la Gestién Documental, misma-q|

vigente, el Plan de Accién, Plan d
entidad.

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

e Produccién documental: Produccién de los documentos desde el ingreso al
Sistema de Gestidon Documental, Unidad de Correspondencia, Ventanilla Unica de
Atencién al Ciudadano y demas actividades que requieran la produccion de
documentos en la entidad.

* Gestion y tramite documental: Busca garantizar la trazabilidad de los diferentes
procesos a los que los documentos deben responder, garantizando los derechos
fundamentales de respuesta, debido proceso, acceso y recuperacion de la
informacion.

¢ Organizacion documental: Ejecutar el conjunto de actividades que contemplan
el proceso de organizacion de documentos, desde su Clasificacion, Ordenacion y
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AGaDADE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

II Semestre de 2023
' Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Descripcidn, con el propésito de evidenciar el cumplimiento de los lineamientos que
" en materia archivistica deben poseer los archivos administrados por la entidad.

Transferencia documental: Ejecutar las transferencias primarias y secundarias
anualmente en la Administracién Municipal, segln los tiempos de retencién en las
diferentes fases del Ciclo Vital del Documento, establecidos para los documentos en
las Tablas de Retencidn Documental y Tablas de Valoracién Documental.

Dlsposmlon de documentos: Intervenir cada una de las etapas del Archivo de
“Gestidn o Central, para seleccionar los documentos que por criterios de valoracion
se deberéan preservar temporal o permanentes. Asi mismo eJecutar los procesos de
eliminacion documental, para aquellos que no poseen ningln criterio de valoracién
que ameriten su conservacion..

Preservacion a largo plazo: Garantizar durante la administracién y custodia de
los archivos la preservacion a largo plazo, con las condiciones de infraestructura,
tecnoldgicas y de reproduccidn y migracion de la informacién necesarias, sin
importar el soporte en el que se encuentre la informacion.

Valoracion documental: Determinar los valores primarios y secundarios de los
documentos, para definir su permanencia en las diferentes fases del archivo, y
determinar las disposiciones finales de los documentos, estableciendo su
conservacién temporal o permanente o la eliminacién documental que corresponda
a cada serie y Subserie documental.

DATOS ABIERTOS LABORATORIO DE INNOVACION PUBLICA — Grafica 30
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INFORME cI- 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

La Alcaldia de Manizales tiene dispuesto en la pagina web de la Entidad, el micrositio
https://laboratorio.manizales.gov.co/inicio/, el cual . contiene datos sobre Poblacion,
Transparencia, Movilidad, Obras Plblicas, Observatorio de Desarrollo Sostenible -ODS,
Datos Geograficos, Poblacion de Manizales, Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal,
Seguimiento a la Contratacion de la Entidad, Avance Fisico del Plan de Desarrollo de
Manizales — Metas de Producto y Metas de Resultado, Implementacion Politicas Publicas,
Seguimiento al Plan de Ordenamiento Territorial — POT, Boletines estadisticos de Manizales
y datos estadisticos, proyecciones y analisis sobre la ciudad.

La plataforma incluye:

Informacién estadistica
Datos socioeconémicos%cgl la
Herramienta de uso libre_
Permite descargar bases de datos en’ formatos plang ) y codifi icacion estandar.
Contiene visualizaciones dlsenadas con orlemac on al usuario que permiten
interactuar con los
e datos

<O
>
1 5 i

Los usuarios de la plataforma p

e estdn ejecutando los recursos de los
des las diferentes secretarias y del
estan disponibles en este gran

o Consultar en tiempo real la for
manizalefios, el avance de las ob

Plan de Desarrollo de Manizale
repositorio de datos de la ciuda

» Navegar por los distintos tema encontrar los catdlogos de datos
disponibles, tableros interactivos, " ara manejar la plataforma y sus
herramientas, descargar los datos en andar, su documentacién relacionada,

entre otras posibilidades de ampliar el conocimiento sobre Manizales.

Asi mismo, se puede descargar en tiempo real, datos disponibles para usarlos en proyectos
e investigaciones, la forma en la que se estan ejecutando los recursos de los manizalefios,
el avance de las obras publicas, de la gestion de las diferentes secretarias y del Plan de
Desarrollo de Manizales y muchos otros temas de interés para la ciudad de Manizales.

Registro fotografico sobre los mddulos de informacion que se visualizan en el laboratorio de
innovacion:
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APRE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDiA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Grafica No. 31
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ALCHDINE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
~ EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO'DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
: II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

3.9.3 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

La entidad debe definir y desarrollar actividades de control que contribuyen a la mitigacion

de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucién de los objetivos estratégicos y
de proceso.

Implementa politicas de operacién mediante procedimientos u otros mecanismos que den
cuenta de su aplicacion en el dia a dia de las operaciones.

En este contexto, la Administracién Municipal ejecuta las siguientes actividades de control:

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

« INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

El Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica — DAFP, lleva a cabo la medicion del
Desempefio Institucional anualmente, para evaluar la gestion y desempefio de las Entidades
Plblicas, teniendo en cuenta los criterios y estructura del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG y del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, proporcionando
informacién importante para la toma de decisiones en materia de gestion.

A continuacién presentamos los resultados del indice de Desempeiio de los
Componentes del MECI para la Alcaldia de Manizales, en las vigencia 2022.

indice de Desempeiioc Componentes del MECI para la Alcaldia de Manizales,
Vigencia 2022: Grafica No. 35
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ALADIADE UNIDAD .DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA 'ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023 -
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

*Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Puablica — Micrositio
hitps: / /app.powerbi.com/view?r=eylrIjoiZmE5SMig3ZTkiNzVkMyO0OWQOLTk2MDctND

M2YmU0YzdlYmU3TLiwidCI61jU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi 1iNTIwLTIhNjclYWOXZG
YxNiIsImMiOjR9
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R UNIDAD DE CONTROL INTERNO

. INFORME CI-002-2024-V3: :
. EVALUACION ALA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

M2YmU0YzdlYmU3LiwidCIGTjULMDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1INTIWLTIhNiclYWOXZG

YxNiIsImMiOjR9

En aras de establecer la evolucidn del sistema, es importante ilustrar la valoracidn y los
resultados del Indice de Desempeno de los Componentes del MECI para Manizales,
en las vigencias 2021 y 2022, presentamos el siguiente cuadro comparativo:

AMBIENTE DE CONTROL 78.8% 80% 1,20%

EVALUACION DEL RIESGO 78.3% 97.8% 19,5%

ACTIVIDADES DE CONTROL 88.6% 99% 10,4%

INFORMACION Y COMUNICACION 90.8% 100% 9,20%
(o)

*Fuente: Unidad de Control Interno y Departamento Administrativo de la Funcion
Publica —~ DAFP — Los porcentajes aumentan respecto de la informacion del DAFP, toda
vez que fueron tomados con cifras decimales.

Como se observa en la Tabla anterior, de acuerdo con los resultados presentados por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP, en las vigencias 2021
y 2022, la ciudad de Manizales presenta una variacion general del 11%, en la valoracion
del Indlce de Desempefio de los Componentes del MECI, situacion que indica una
evolucion en la vigencia 2022 con respecto a vigencia 2021.

3.9.4 COMPONENTE ACTIVIDADES MONITOREO

Este Componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi como
a través de las evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias). Su proposito es

valorar:
» La efectividad del control interno de la entidad.
o La eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos
e El nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos
e Los resultados de la gestién
]

publica.

En concordancia la Alcaldia de Manizales ejecuto en 2023 las siguientes actividades:
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

CONTROL INTERNO — TERCERA LINEA DE DEFENSA

La Unidad de Control Interno presenté ante el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, el Plan de Auditorias para la vigencia 2023, el cual fue revisado
y aprobado mediante Acta No. 01 del 13 de febrero de 2023.

El Plan de Auditorfas 2023, tiene como objetivo agregar valor y mejorar las operaciones de
la entidad; contribuyendo al cumplimiento de sus objetivos misionales y visiénales mediante
la aplicacién de un enfoque 5|stemat|co para ev I buscar la mejora continua de los
procesos organizacionales. :

El Plan Anual de Auditorfas en fla Vigencia:2023, ‘estuvo €ompuesto por ciento cinco (105)

auditorfas internas incluidos oS informes de-seguimiento a planes de mejoramiento e
by

informe estatutarios, distribuidas; de-la sngwente manerav

Tabla No. 16 RELACION DE AUDITORIAS POR SEGRl =TARIA — tabla # 52

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

SECRETARIA MEDIO AMBIENTE
SECRETARIA TIC Y COMPETITIVIDAD

SECRETARIA DE DEPORTE
SECRETARIA DELAS MUJERES Y
EQUIDAD DE GENERQ

11 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 10
SECRETARIA DE"SERVICIOS

O | i~ i | [ WD | =

N Wlwiajd ], ijO|ltniai

—
(=

12 ADMDIQTD ATINOAS 5
13 SECRETARIA DE GOBIERNO 7
14 SECRETARIA JURIDICA 0
15 SECRETARIA DE AGRICULTURA 4
16 DESPACHO DEL ALCALDE 7

*Fuente: Unidad de Control Interno — Plan Anual de Auditorias 2023
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NS DE "UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI- 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Graflca # 38

AUDITORIAS POR SECRETARIA ALCALDIA DE MANIZALES VIGENCIA 2023

RELACION DE INFORMES POR MES — Tabla # 53

3
3
0
5
2
3
4
1
0

FUENTE: Unidad de Control Interno
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UBD O

UNIDAD,DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

La Alcaldia de Manizales, igualmente en la vigencia 2023 recibi6 auditorias de parte de Entes
de Control Externos como la Contraloria General del Municipio de Manizales — CGM y la
Contraloria General de la RepUblica ~CGR y otros entes de control, como se relacionan a

continuacion.

Tabla No. 54

AUDITORIAS CONTRALOR%;A GE

ALF 4.1, 2033
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*Fuente: Unidad de Control Interno
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AR UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI- 002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

AUDITORIAS CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - CGR

Tabla No. 55

EDUCACION - HACIENDA-

PLANEACION-DEPORTE-
1 2023 DESARROLLO SOCIAL- | SGP VIGENCIA 2022
JURIDICA-ICTM-SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

ACTUACION ESPECIAL
DE FISCALIZACION
PARALA

2 2023 OBRAS PUBLICAS INTERVENCION DEL
OFICIO AL PROYECTO
INTERCAMBIADOR LOS
CEDROS

DENUNCIA

3 2023 EDUCACION COMUNIDADES
RELIGIOSAS

*Fuente: Unidad de Control Interno

Auditoria otros entes de control:

TablaNo56
o TEMA DE LA
ITEM ANO SECRETARIA AUDITORIA
TICY
1 2022 COMPETITIVIDAD CENTRO HISTORICO
7 2022 SERVICIOS GESTION
ADMINISTRATIVOS DOCUMENTAL
TICY
1 2023 COMPETITIVIDAD CENTRO HISTORICO
COMITE DE
2 2023 JURIDICA CONCILIACION
*Fuente;: Unidad de Control Interno
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S UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL:
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIiA DE MANIZALES
1I Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

De otra parte, en la Entidad se tienen establecidos Comités que permiten fortalecer los
mecanismos de control y seguimiento y control al Plan de Desarrollo de Manizales, planes,
programas, proyectos, estrategias y procesos para la mejora continua y la toma de
decisiones gerenciales, asi:

Tabla No. 57

>

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

ESPONSABLES COMITES POR DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL MUNTCIPAL -
Consejo de Gobierno: Organo decisorio en donde se llevan a cabo 10s seguimientos al
1 cumplimiento del Plan de Desarrollo, la asesoria, evaluacién y coordinacién de
asuntos estratégicos de la Administracion Municipal.
Comité Institucional de Gestiény Desempefio: Instancia encargada de orientar,
5 articulary ejecutar las acciones y estrategias para la correcta implementacién;
valuadidé seglimiento del Modelo Integrado de Planeacion
idn'de Control Interno: Encargado de evaluar el
DESPACHO DEL estaqg dé‘;é‘l sis@g;'ng:& 2iE probar el Plan Anual de Auditorias, Revisarla
ALCALDE 3 |informacidn de los Esta Formantar la Cultura del Autocontrol en Ia
Entidad etivas, politicas, planes, metasy funciones,
entrejo i
Comité Munitipal de Control Intefno: Encargada de acompafiary apoyar a las
Entidagde% que lo'oliciten, EfEctuar el seguimiento a las auditorias que se adelanten
4 s : lizar mejores practicas y casos exitosos para el
‘las oficinas de control interno, canalizar
tares internos de las entidades del sector
{ ar a la alta direccién de la Entidad en la
5 aplicaf:i archivisticaly aprobar la politica de gestidn de
SECRETARIA DE docu.n‘%e i ! la entid a;j,; entre otras.
SERVICIOS CGuul;{ aﬁd y Salud e‘n ;;el Trabajo -CO.P{\SST: Encargado de
ADMINISTRATIVOS propog'\ |d§g: y el desarrollo de actividades que procureny
6 manten reswy, ar ntes de trabajo, Visitar peridédicamente los
lugargﬁ; dades realizadas por los funcionarios de la
Entidad, entre
Comité d istrativa que actta como sede de estudio,
7 analisisy ¥ e prevencion del dafio antijuridico y defensa
SECRETARIA de los interesesid
JURIDICA Comité Asesor de C Recomienda la viabilidad de los procesos
8 contractuales para la cidon de bienes y servicios a excepcion de los de minima
cuantia y contratacién directa.

*Fuente: Secretarias de Servicios Administrativos, Juridica y Unidad de Control Interno
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"%’{’CE%E UNIDAD DE CONTROL INTERNO

;NFORME CI-092-2024—V3 .
\ EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL’—
" AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
_ II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Consejo Territorial de Salud Ambiental del Muncipio de Manizales: Realizar
9 seguimiento a las politicas relacionadas con salud ambiental planteadas por el
Conpes 3550 de 2008, entre otras. ,

Comité Municipal de Sexualidad, Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos:

Desarrollar unproceso de coordinacion intersectorial y comunitaria, gue permita

Tabla No. 58

10 garantizar los'derechos relacionados con la sexualidad, en marco del ejercicio de la
ciudadania.
1 Comité Local de Safud Bucal: Coordinar, apoyary asesorar las acciones de salud bucal
del Municipio de Manizales.
Comité Materno Infantil: Realizar seguimiento y evaluacién en laatencionde la
SECRETARIA DE 12 |primera infancia, mujeres en edad fértil con intencién reproductiva, gestantes,
SALUD PUBLICA neonatos y mujeres post parto.
Comité de Participacion Comunitaria: Lograr la participacién comunitaria en salud,
13 especialmente de los usuarios de los servicios de saludy de |a comunidad en general.
" Comité de Estadisticas Vitales: Analizar cobertura, calidad y oportunidad de los

hechos vitales q‘ue se certifican en las IPS de la ciudad.

Comité de Vigilancia Epidemioldgica en salud Pablica: Generar un espacio de

15 reconocimiento, identificacién y analisis de situaciones susceptibles de afectar la
salud de la poblacién para orientar la toma de decisiones y las acciones.

Comité de Vigilancia Epidemiolégica Comunitaria: Generar espacios para el andlisis
16 participativo de problematicas de interés en salud ptiblica que afectan ala
comunidad, como mecanismo de participacion social.

*Fuente: Secretaria de Salud Piblica
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ALCALDIADE
MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

II Semestre de 2023

Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Tabla No. 59

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE

17

OMITES POR DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACIGN CENTRAL MUNICIPAL

Comité Técnico intersectorial para la formulacién, adopcién, implementaciény
seguimiento de la Politica Plblica de Vendedores Informales del municipio de
Manizales: Desarrollo de las etapas de la ruta metodolégica establecida porla
Alcaldia para la formulacion o adopcién de politicas piblicas, entre otras.

SECRETARIA DE
HACIENDA

18

Comité Financiero y de Politicas de Inversién, el Reglamento de colocacion de
excedentes de Tesoreria: Tiene caracter consultivo y decisorio delas operaciones de
tesorerla e larAdministragion Mumapal y tiene dentro de sus funciones, determinar
¥ ' rsiones, realizar seguimiento y evaluacién del
comportam;ento deI portafollo, entre otras.

19

CoMité Téchico de Sostenxbllldad Contable del Municipio de Manizales: Instancia
ase“g.c ra- -del-drea-contable; «encargada 'de asesorar al Alcalde en la determinacién de

politi as ¥- procedlmlentos sobré SOStemblhdad del sistema contable, entre otros.

SECRETARIA DE

20

lnteersectorlal e Intermstitucnonal de Seguimiento a la Politica Publica de
ollo Rural enel’ Munluplo de Manlzales Define lineamientos, politicas,
estrate giasy competenmas para al anzar los objetivos de la politica publica de

AGRICULTURA

21

desarr ollo rural, entre otra x
nité | 3 a;gFormuIacién y Adopcion de la Politica Ptblica de

N
i 'ales entre otras.

SECRETARIA DE

22

on Organo asesor, consultivo, de veeduriay de

PLANEACION

23

no de los proyéd S€ presentan a su consideracién, el cual deberd estar
sustentado técnicamente y aprobar modificaciones o reformulaciones de proyectos
previamente aprobados.

*Fuente: Secretarias de Medio Ambiente, Hacienda, Agricultura y Planeacion

GESTION JURIDICA

A continuacién se relacionan los procesos judiciales llevados por la Secretaria Juridica,
informacién con corte a diciembre de 2023:
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ALCALDIADE
MANIZALES

INFORME CI-002-2024-V3

EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES

II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Tabla # 60 ,

MEDIODECONTROL NO. U .
Accidn de Cumplimiento 11 (8 -
decitn de Grupo 2 g 6.524,290.500
Accion de Mulidad W s -
Secitn de Nulidad ¥ Restablacimiento del Derecho 1129 |5 Y86.075.750.971
Leeidn de Reparacidn Directa 92 5 220.765.402,282
Accion de Repeticidn 3 5 121.770.986
feeltn Publica de Intonstitucionalidad 1 % -
Conciliacion Extrajudicial 1 5 107.385.301
Controversias Contractuates o |s £.3895,280.957
Cumplimiento de Mormas con Fuerza Material de Ley 1 S -
Declarativa Pertenencia 1 5 -
Demanda de Expropliacién 3 s 36:4.349.046
Nulidad por Inconstitucionalidad 1 5 -
Ordinario Laboral 280 |5 5.545.791.288
Proceso Abirevisdo de Declaracion de Bien Mostrenco 1 5 20.403.000
Proceso Ejeeutivo 54 |5 4.248.180.821
Proteceitn de Los Derechos E intereses Colectivos 30 |5 11.128.116
Servidumbre 1 s 25,875,000
Simple Mulidad 7 5 -
Walider de Actos Administrativos 2 5 -
verbal 3 g 3% 539,000

1 5 45.137.000

Yerbal Surnario de Saﬂeamaenm E}E Tnmlamﬁn

Total General

|5 1.232.276.219.288

e CONTRATACION ALCALDIA DE MANIZALES 2023

file:/[/C: [Users/marcela. Iogez[Dg§ktgg[INFORME°/02QDE°/oZQ§E§ ON°/02QINST!TU§IONAL[ NFORME-EIECUTIVO.pdf

De acuerdo a fuente de informacién tomada el aplicativo siaobserva, la contratacion de la
alcaldia de Manizales en la vigencia 2023 ascendid a la suma de $176.521.290.321,40,
cifra en la cual se encuentra incluido el valor de las adiciones presupuestales.

La contratacién se discrimino de la siguiente manera:
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DR UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
I1I Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

Tabla # 61

Concurso de Méritos $1.576.079.066,00
Contratacion directa $105.993.078.329,23
Convocatoria publica $10.000.000,00
Licitaciones pUblicas $19.119.260.371,00

Minima cuantia $8.205.386.187,17

Seleccion abreviada

$41.617.486.368,00

FUENTE: STAOBSERVA,

Como bien se observa en el cuac
en el Municipio de Manizales er
ascendid a la suma de $105
abreviada por un valor total de |

3.10 MEDICION ESTADO DE
DE MANIZALES.
Tabla #62

de contratacion que mas se realizé
ntratacion directa cuyo valor total
0 de la modalidad de seleccion

0 . INTERNO DE LA ALCALDIA
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ALCALDIADE
MANIZALES

AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023 ;
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —

dentro del

Existe irmie pero se requicre
‘marco de fas ineas de defensa.

dirigidas a sy

Se encuentra en proceso, pero reguiere confinuar con acciones dingidas a contar con dicho)
aspecto de conirol.

N lraef aspecta porlo tantola entided deb i dirigidas a que s¢
cumpla con ef requerimient.
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ALCHDINGE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

. INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

1 Documenis intemno o adopcién del MEC! actualizado |En proceso)
Un documento tal como Un cédigo de ética,
2 integridad u olro que formalice fos estandares de 5
conducta, fos principios instifucionales o los vaiores
del servicio plblico
Planes, programas y proyectos de acuerdo conias
3 normas que rigen y atendlendo ton su proposite Si
| institucional (misién)
& Una estructura organizacional formalizada 5
{organigrama}
5 Un manual de
de la entidad
ULesuUsy o
6 pracedimientds’o blen una liska d ctigidades ¢
principales que permﬂan conocer el estado de U
4 can el marca nérm Vo que 188 Tige (carrara™™" s;
adminlstrativa, gbre nmbramiemo y remocién, entre L
: CIOTTY e -~
a social parasu n)ldnres puiblicps, de manera '*’
directao en asniu
3 Evaltacidn a Ios
el marco norméhv
Procesos de deﬂ
10 acuerdo con
1as leyes
11 ecanismos de r
ot e
1 ias d
{La identificacion
13 posibles actos
b
1 |programas:o proyectos, y propon s{En proceso
- necesarios
, Laidentificaciin de cambios en su entorng-que
15 |pueden generar consecuencias negativas en su 5i
lgestidn
Ld TGETUNtITuT U dqUETIOS T d5pEUU
16 : o 1que pueden afectar el cumplimiento de los planes de 5
: ia enﬁdad y en general su gestion institucional
= S[surr idad e infi truciuralop
17 i e lidentificacién de riesgos asoclades alas 1ecnolugfas 5i
f |de lainformacién y fas comunicaciones
. Hacen seguimienio alos pr {riesgos} que :
18 . 3 pueden afectar el pii de sus preceso: 5i
‘ . Iprogramas o proyectos a carge
: Informan de marniera periddicaa quien pond
15 . sobre el d fic de las actividades de gestién Si
de rlesgos
20 Se definen espacios de reunion para conocerlos Y s
|proponer acclones para su-solucién
21 Cada ifder del equipo auténomamente toma las si
acclones para solucisnarlos.
2 |Solamente hasta que un organismo de- control actia si
: |se definen acciones de mejora.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

‘ INFORME CI- 002 2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

ecanismos de verificacidn de si se estin o no
itigande tos riesgos, ¢ en su defecto, elaboraclén
de planes de confingencia para subsanar sus
consecuencias

23

a definicidn de acciones o actividades para para dar

tratamiento a los problemas identificades (mitigacidn

de riesgos), incluyendo aquellos asoclados a
osibles aclos de corrupcidn

24

lanes, acciones o gsirategias que permitan
ubsanarlas consecuencias de la materializacidn de
os rlesgos, cuando se presentan

90%

v et s ') yer
atamiento que se les da, incluyendo aquelios que
:onlievan posibles aclos de corrupeifny sl fa

capacldad e Infraestructura lo permite, los asoclados

26

{Un plan anticorrupslon y de senviclo al cludadano con
los fernas que le aplican, publicado en algin medio
ara conocimiento.de Ia cludadania

27

p dela on institucional

Canales de comunicacidn con los cludadanes

|Canales de comunicacién o mecanlsmos de reparte
{de Gn a otros I
o-de control

100%

Lineamientos para dar tratamiento a la informacién
de cardcter reservado

Identificacién de infarmacién gue produce en el
marco de su QBSUOH {Para Ins cludadanos,
|organismos de control, organismos
jubernamentales, entre otros)

32

{1dentificacién de informaci6n necesaria paraia
ioperacién de la enhdad {normograma, presupuesm
talento h tura fisica y tecnoldgica)

a3

§I'su capacidad e infraestructuraio permite,
tecnologlas de ia informacién ylas comunicaciones
que fien estos procesos
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NN UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

. . @ RNGUENTE PO PIOCesO, PTG 1
Evitar que los problemas {fiesgos) obstaculicen el Tequiere Eontinar oo a

cumplimiento de los objetives.

En procesc

Controiar los puntos criticos en los procesos. En.procesol g,

Mecanismos de evaluacion de la gestién
(cronogramas, indicadores, listas de chequeo u
otros)

5

Algiin mecanismo para monitorear o supernvisar el
sistema de control interno institucional, ya sea por
parte del reptesentante legal, o del drea de control ]
interno.{si 1a entidad cuenta con elia), o blen.a través
del Comité departamental o municipal de Auditorfa.

paia, 108..
el cumplimiento def3smetas | St
les {riesgos}.’ -~ ¢

)
g
3
Q.
=)
E

T
8

OBRE-L E\gA’iE.UACION DEL SISTEMA DE

3.11 CONCLUSIONES GENERALE
CONTROL INTERNO:

¢Estan todos los componentes operand
proceso / No) (Justifique su respuesta):

untos y de manera integrada? (Si / en

SI.

Los componentes ambientes de control, evaluacion del riesgo, actividades de control,
informacion y comunicacién y actividades de monitoreo, se encuentran operando en la
entidad de manera integrada. La alcaldia de Manizales dispone de condiciones que aseguran
un ambiente de control en el cual se incluyen aspectos como la integridad y valores éticos,
el talento humano, y la asignacién de autoridad de la alta direccion y el direccionamiento
estratégico.

Se desarrolla un ejercicio mancomunado entre la alta direccidn y los servidores publicos, en
aras evaluar y gestionar los sucesos internos y externos que puedan afectar el logros de
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N UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
\ - EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL —
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
IT Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

los obijetivos institucionales, de igual forma en la alcaldia de Manizales se opera en el marco
de procesos y procedimientos debidamente documentados, asi como también bajo los
lineamientos de las politicas internas.

Agregado-a lo anterior existen mejoras en la gestién administrativa para que la informacion
y la comunicacién de la entidad y de cada proceso sea -adecuada a las necesidades
especificas de los grupos de valor y los grupos de interés, a través de la innovacion
tecnoldgica, racionalizacién de tramites, y mecanismos de transparencia.

Las gestidn institucional, es sujeta de la evaluacién independiente a través de seguimientos
periddicos materializados en auditorias de control interno, ejercidas por la tercera linea de
defensa, lo que permite evaluar el resultado de la gestidn, con el propdsito de detectar
desviaciones y generar recomendaciones oportunas para orientar las acciones de
mejoramiento."

¢Es efectivo el sistema de control interno para los objetivos evaluados? (Si/No)
(Justifique su respuesta):

S1

En la Alcaldia de Manizales, se desarrollan procesos de evaluacién continuos, que
corresponde a la revision de los procedimientos, politicas y practicas implementadas, lo
anterior es ejecutado desde la primera linea de defensa y también desde el ejercicio que
corresponde a la tercera linea que evalla el nivel de aseguramiento y se generan las
recomendaciones pertinerites.

En el Municipio se separan las responsabilidades a través de la segregacion de las tareas
materializado en el manual de funciones, procesos y procedimientos.

Los procedimientos y politicas estan documentados y comunicados de manera clara a todos
los empleados.

El control interno es monitoreado por la alta direccion, a través de reuniones periddicas del
Comité Institucional de Control Interno. Esto implicé la revisar de informes, andlisis
resultados institucionales y toma de decisiones estratégicas.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa) que le permita la toma de decisiones frente
al control (Si/No) (Justifique su respuesta):

Si

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM

Teléfono 892 80 00 — Cddigo postal 170001 — Atencion al Cliente 018000 9689888 Pagina 96 de 97
www.manizales.gov.co



ALCADINDE UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME CI-002-2024-V3
EVALUACION A LA GESTION INSTITUCIONAL -
AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
II Semestre de 2023
Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023

En la Alcaldia de Manizales, opera el sistema de lineas de defensa y segregacion de
funciones, y estéd documentado a través de manual de funciones y procedimientos definidos,
es decir, existe una asignacién de roles dentro de la entidad.

Sumado a lo anterior, la entidad tiene identificado y documentados los perfiles para cumplir
con cada una de las responsabilidades organizacionales. En la Administracion Municipal se
diferencian las jerarquias y se cumplen con las funciones en concordancia a la estructura
organizacional.

Es importante continuar con la evaluacion permanente y monitoreo periddicos del sistema
de control Interno para verificar el cumplimiento de las siguientes labores de
aseguramiento que permitan garantizar la integridad de las operaciones de la Administracion
Municipal:

- Aprobacién: Nadie debe autorizar y conciliar una transaccién por si mismo.

- Eiecucién: Las acciones deben realizarse por departamentos o unidades
independientes.

- Registro: Se deben registrar todas las transacciones de manera adecuada.

- Custodia: Los activos deben ser custodiados por personas diferentes a las que

los registran o ejecutan.”

. N
g/ %
GLORIA ENY ALVAREZ VASCO

Directora histrativa Lider de Auditoria.
Unidad de Control Interno Unidad de Control Interno

Atentamente,

Elabord: Marcela Lopez.
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