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partidas globales del Municipio de Manizales vigencia 2.020.

SECRETARIAS RESPONSABLES
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NO. PLANEACION DESARROLLO SOCIAL PRENSA OBRAS PUBLICAS | JURIDICA
1 2.2-2,021 X X X X X

EL SISTEMA LINTERNO de la Alcaldia AVANZA
cuando Ios funcaoncrlos frabajan en equipo con
autocontrol, autogestion y autorregulacion.

\/

Control Interno eres 14, soy yo
somos la Alcaldia de Manizales.

¥ MANIZALES AVANZA
e Lo INO te quedes atras!

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucion Politica.
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UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

1. PRESENTACION

Intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus drdenes, tendra un control interno que se ejercera en
los términos que senale la ley’.

En el articulo 269 de la CP, se establece que 'las entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podrd establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas. *

o La Ley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones,
establece:

ARTICULO 10°. Definicion del control interno. Se entiende por control interno el
sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
I como la administracién de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion
y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular
‘e |as asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.
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Alcaldia de Manizales UN'DAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccidn y administracién de las respectivas entidades y se cumplird en toda |z
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacion de técnicas
direccion, verificacion y evaluacién de regulaciones administrativas, de manuales
funciones y procedimientos, de sistemas de informacién y de programas de seleccion
induccién y capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion pUblica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se ofientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta  ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos a!
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion organizacional,

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten-en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacién y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturales-
y caracteristicas.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo
(el Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también sera de responsabilidad de los
Jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

ARTICULO 9°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacion del control
‘nterno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
lirectivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
Jemas controles, asesorando a la direccion en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desempeio, los informes de gestidn y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control
Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de
todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacion se cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial, que las
areas o empleados encargados de la aplicacién del régimen disciplinario ejerzan
adecuadamente esta funcion;
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Alcaldfa de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucién de la entidad;

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes
necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de e
se obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos-relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los
sistemas de informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

h. Fomentar en toda la organizacién la formacion de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional:

i. Evaluar'y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacidn ciudadana, que,
en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de-la-entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter
de sus funciones.

PARAGRAFO. En ning(n caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o guic:
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad =
través de autorizaciones y refrendaciones.
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Manlzales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
DIMENSION 7: CONTROL INTERNO

Prmesa linea de defensa
B - (Gerentes pablicos)

.................

" Segunda linea de defersa
"*% {Jefes de plansacion)

Tercera linea de defensa
(Oficinas de control interno}

Companentes:
1. Amisienie de conlrol

2. Evaluacién del riesgo

3. Actividades de control

4. Informacidn y comunicacion
. Aclividades d2 monioreo

Politices asocladas:

= Contralinterss

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Fl propésito de esta dimension es suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas
en materia de control interno, cuya implementacion debe conducir a las entidades publicas
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

£l Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de
YIPG cumplan su propdsito.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

2. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA

Pa () A Edificio Alcaldia de Manizales
HEOO !VIANIZALEé AVANZA ' . o i anteies
Alcaldia de Manizales  iNO te quedes atras! www.manizales.gov.co

Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interiic
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

Resolucién Organica 7350 de 2013 cuyo objeto es la de establecer el método v la
forma de rendir cuenta e informes que deben presentar a la Contraloria General de
la Republica, los responsables del manejo de fondos o bienes de la nacién a través
del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes (SIRECI).

Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de contro
interno de las entidades y organismos del Estado”.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

El Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.9. Informes. Los jefes de control
interno o quienes hagan sus/veces deberan presentar los informes que se relacionan
a continuacion...

i). De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias;

La Alcaldia de Manizales, se ha acogido internamente a las directrices de la
Contraloria General del Municipio de Manizales CGM, emitidas sobre planes de
mejoramiento.

Resolucién Reglamentaria Organica No. 0042 del 25 de agosto de 2020, emitida por
la Contraloria General de la Republica, “Por la cual se reglamenta la rendicién
electrénica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la RepUblica a través del Sistema
de Rendicion Electronico de la Cuenta e Informes y Otra Informacion (SIRECI)”
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

e Circular No. 013 del 8 de septiembre de 2020, emitida por la Contraloria General de
la Republica, “Rendicion Electrénica de la cuenta -SIRECI-. Informacién de los

procesos penales por delitos contra la administracion pulblica o que afecten los
intereses patrimoniales del Estado”.

e Decreto 324 de 2.022 “Por medio del cual se delega una funcién administrativa y se
designan los Responsables de diligenciar y rendir la informacion requerida por la
contraloria General del Municipio de Manizales en el sistema electrénico de rendicién
de cuentas SIACONTRALORIA”

e La Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022, “POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGLAMENTAN LOS PLANES DE MEJORAMIENTO A IMPLEMENTAR LOS SUJETOS Y
PUNTOS DE CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES Y DEROGA LA RESOLUCION 332 DE 2011”, expedida por la Contraloria
General del Municipio de Manizales, indica:

e ARTICULO UNO: Se entenderd por Plan de Mejoramiento, el documento
suscrito por el Representante legal de la entidad auditada posterior a la
notificacion del informe definitivo de auditoria, cualquiera que sea su
modalidad, donde contenga las acciones correctivas o preventivas que den
respuesta a las deficiencias seiialadas en el informe de auditoria para dar
cumplimiento a la obligacion de subsanar y corregir las causas raiz que
dieron origen a los hallazgos administrativos y las connotaciones a que
dieren lugar, identificados por la Contraloria General del Municipio de Manizales,
como resultado del ejercicio del proceso auditor; con el fin de adecuar la gestion
fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad, o mitigar el impacto
ambiental.

e ARTICULO SEGUNDO: Se entiende hallazgo de auditoria segiin se establece
en la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020 versién 2.1 como un “hecho
relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacién
de un asunto en particular, al comparar la condicién (Situacion detectada
- Ser) con el criterio (Deber ser). Igualmente, es una situacion determinada al
aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y
efectos. (p.57)
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTRQOL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

e PARAGRAFO: Todos los hallazgos administrativos son objeto de plan de
mejoramiento y a su vez, tal como lo cita la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020
version 2.1, “Todas las observaciones y/o hallazgos determinados por la Contralorfa
Territorial son administrativos, sin perjuicio de sus posibles incidencias fiscales,
penales, disciplinarios o de otra indole, correspondientes a todas aquellas situaciones
que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa, antiecondmica o insostenible
ambientalmente la actuacion del auditado o que vulneren la Constitucién, la Ley y/o
la normatividad reglamentaria.” (p.57).

e ARTICULO TERCERO: Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado
debera implementar un plan de mejoramiento que dé respuesta a las
deficiencias seiialadas en el informe de auditoria dando cumplimiento a la
obligacién de subsanar y corregir las causas raiz que dieron origen a los
hallazgos en el informe de auditoria, producto de la aplicacién de cualquier
modalidad de auditoria adoptada por la Contraloria General del Municipio
de Manizales.

e ARTICULO CUARTO: Las Contralorias Territoriales efectuardn vigilancia y control
a las Acciones que adopte el sujeto, punto o asunto auditado sobre los resultados

planteados en los informes de auditoria. El seguimiento se enfoca en determinar si
este ha desarrollado acciones para atender los resultados del informe de auditoria.

e PARAGRAFO: las Contralorias Territoriales determinaran la efectividad de las
acciones del plan de mejoramiento ejecutado por los sujetos vigilados. La efectividad
consiste en la implementacion de las acciones desarrolladas por el sujeto, punto o
asunto de control para contrarrestar las causas de los hallazgos establecidos,
producto del ejercicio del control fiscal y seran valorado en el afio inmediatamente
siguiente 0 una vez sea culminado el plan de mejoramiento suscrito en caso de ser
objeto de prorroga la implementacion del mismo.

e ARTICULO QUINTO: Serd responsable de la suscripcién del plan de
mejoramiento el representante legal de la entidad auditada. Asi mismo Ia
responsabilidad de su seguimiento y cumplimiento sera responsabilidad
del representante legal y de las areas que este delegue mediante acto
administrativo debidamente suscrito y allegado en los términos fijados por
esta Contraloria.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

e ARTICULO SEXTO: TERMINO DE SUSCRIPCION — IMPLEMENTACION —
CUMPLIMIENTO. Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado debera
suscribir mediante escrito elevado por el representante legal el plan de
mejoramiento dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a la
notificacion del informe definitivo de auditoria, en este documento deberd
realizar Unicamente el compromiso de elaboracion del plan en los términos
establecidos en la presente Resolucion.

e Asi mismo se tendra un término SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro
SEIS (6) meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones
correctivas o preventivas que se presenten. Dicha prorroga debera ser
solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar el plazo
inicialmente pactado mediante oficio suscrito por el representante legal y
sus delegatarios de ser el caso, estableciendo el nuevo plazo mismo que serd
verificado por la Contraloria General de Manizales dando respuesta efectiva al
auditado.

e PARAGRAFO: Cuando las acciones a realizar requieren un mejoramiento o cambio
integral y de gran cobertura, la entidad auditada podra solicitar de manera escrita y
mediante oficio remitido por el representante legal, donde se establecera
debidamente soportadas las razones para dicha ampliacion. Dicha prérroga
debera ser solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar

el plazo inicialmente pactado momento en el cual la Contraloria General
de Manizales dara respuesta efectiva al auditado.

e ARTICULO SEPTIMO: La forma de evaluacién por parte de la Contraloria General
de Manizales sera mediante el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién plan de
mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de Auditoria
Territorial 4.6.3.4) que sera remitido a cada sujeto, punto y asunto a auditar y sera
anexo de la presente resolucion.
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Alcaldia de Manizaies UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

TERCER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

e Los auditores, durante la fase de ejecucion, verificardn que los hallazgos hayan sido
subsanados. También, si algunos de ellos se repiten. En caso de que asi sea, dejaran
evidencia en papeles de trabajo. Esta evaluacion sera realizada en las oficinas
de control interno o en la dependencia o cargo que haga sus veces, e
incluira la verificacién de los informes y registros del seguimiento llevado
a cabo por esas oficinas, de acuerdo con la normatividad vigente. Lo
anterior, sin perjuicio de que las Contralorias Territoriales puedan evaluar los planes
de mejoramiento cuando lo consideren pertinente. (Guia de Auditoria Territorial,

1.3.2.5)

e PARAGRAFO: Se estableceran como rangos para la calificacion:

e TABLA 1. METODOLOGIA DE LA CALIFICACION

®
CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CALIFICACION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS
ACCIONES ACCIONES
oo 0 (LA DEBILIDAD

| 0(NO | (PARCIAL

2(TOTAL) 1 (PARCIAL) A 2( EFECTIVA) PERSISTENO

CUMPLIDO) EECTVA) | o CIVA)
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

EJEMPLO

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA

-------------

PARAMETROS DEL ENTE CONTROL

CUMPLIMIENTO DE LAS
ACCIONES

Fuente: Unidad de Control Interno

e ARTICULO OCTAVO: Se realizardn por las entidades auditadas en los planes de
mejoramiento suscritos las siguientes acciones y actividades establecidas:

e Accion Correctiva: Actividad desplegada por el sujeto de control fiscal para
subsanar la observacion y/o hallazgo determinado por la Contraloria Territorial.

e Accion Preventiva: Acciones tomadas para eliminar las causas de observaciones
y/o hallazgos para prevenir su ocurrencia.

e Actividades de control: Politicas, sistemas y procedimientos que ayudan a
asegurar que se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Estas
actividades se dan a lo largo y ancho de la organizacion en todos los niveles y en
todas las funciones; incluyen actividades tan diversas como son las aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revision del desempefio de
operaciones, indicadores de rendimiento, seguridad de activos y segregacion de
funciones, controles fisicos, procesamiento de informacion. (Guia de Auditoria
Territorial, p. 235).
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

e ARTICULO NOVENO: Para la rendicion, verificacién y seguimiento se regiran por
los términos establecidos en los actos administrativos expedidos por la Contraloria
General de Manizales para la revision de la rendicién de la cuenta anual,
donde de manera taxativa de Fijaran los plazos y formatos a cargar en las
plataformas y mecanismos habilitados para tal fin.

e ARTICULO DECIMO: El plan de mejoramiento suscrito por la entidad deber
remitirse en formato Excel que debera contener las siguientes columnas con las
cuales el equipo de auditoria diligenciara el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacion
plan de mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de
Auditoria Territorial 4.6.3.4) para su calificacion:

* No. Hallazgo

* Descripcion del hallazgo

e Incidencia

» Macroproceso / proceso

* Accion de mejora

* Meta

e Fuente de verificacion

e Lugar de verificacion

* Fecha de terminacion de la actividad
» Responsable (nombre y cargo)

= Estado de la accion (Cerrada -C/ Abierta-A)
» Direccion técnica responsable

e ARTICULO DECIMO PRIMERO: Cuando las entidades los sujetos de control, no
cumplan con la suscripcion, elaboracién, implementacién y cumplimiento
de un plan de mejoramiento, en los términos y condiciones de la presente
Resolucion, se le iniciara el proceso sancionatorio al representante legal o
sus delegados para los casos establecidos en los articulos precedentes, de
conformidad con la disposicion reglamentaria que para tal efecto esté _
vigente. o
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

o ARTICULO ONCE: La presente Resolucidn deroga la Resolucidon 332 de 2017, asi
como todas las que le sean contrarias.

e Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022 emitida por la Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM.

NORMATIVIDAD INTERNA

e Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacion y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de Manizales.

e Circular No. 08 del 9 de octubre de 2020 “Planes de mejoramiento”, emitida por la
Unidad de Control Interno.

o Decreto 0590 de noviembre 04 de 2.022 “ Por el cual se delega una funcion
administrativa y se designan los responsables de la suscripcion imient
cumplimiento en los planes de mejoramiento”
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Alcaldia de Manizales UN'DAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

3. MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestion de los procesos, como resultado
de la Autoevaluacion realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna de la Oficina
de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga susveces y de las observaciones formales
provenientes de los Organos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones
prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayu
impacto con los resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de accion
institucional, mediante el proceso de evaluacion.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de
las entidades se desarrollen en forma eficiente y-transparente a través de la adopcién y
cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacion de metodologias orientadas
al mejoramiento continuo.

Los Planes de Mejoramiento producto de la vigilancia de la gestion fiscal del Estado ejercida
por la Contraloria General de la Republica, y las Contralorias territoriales se regiran por los
métodos y procedimientos que éstas prescriban. El Plan de Mejoramiento acordado con la
Contraloria General de la Republica o las Contralorias Departamentales o Municipales, se
entiende como el conjunto de acciones que ha decidido adelantar un sujeto de control fiscal
tendientes a subsanar o corregir hallazgos negativos de orden administrativo que haya
sido identificados en ejercicio de la Auditoria Gubernamental o Auditorias Especiales con «|
fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o
a mitigar el impacto ambiental. A la Contraloria General de la RepUblica y las Contralorias
territoriales les corresponde dictar normas sobre planes de mejoramiento de las entidades
sujetas de control y vigilancia respectivas.

En el orden Territorial, las entidades deberén adoptar los lineamientos que para tal efecto
establezcan las Contralorias Territoriales.
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. A UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Los Planes de Mejoramiento generados por la auditoria realizada por las Contralorias operan
de manera independiente respecto de los obtenidos como producto de la Auditorfa Interna.

=ste Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.

El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, mision y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, los
compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con las
partes interesadas, asi como la evaluacidn de la Oficina de control Interno y las
autoevaluaciones realizadas.

El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y analisis generados en
el desarrollo del Componente de Auditoria Interna y las observaciones del 6rgano de Control
Fiscal; en él se deben integrar las acciones de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto
a los procesos como a los servidores publicos y a la institucién misma, abordando de esta
manera planes de mejoramiento seglin sea el resultado de las evaluaciones o auditorias. Su
contenido debe contemplar las observaciones y el resultado del andlisis de las variaciones
presentadas entre las metas esperadas y los resultados obtenidos a nivel entidad, por
proceso o individual; asi como la definicién de su objetivo, alcance, acciones a implementar,
metas, la asignacion de los responsables y de los recursos requeridos, el tiempo de ejecucion
y las acciones de seguimiento necesarias para verificar su cumplimiento.
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Alcaldfa de Manlzales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

4. GENERALIDADES

SECRETARIA DE PLANEACION

OBJETIVOS Y FUNCIONES

Fijar las politicas, objetivos y estrategias adecuadas para conseguir un dinamico y armaonico
crecimiento del Municipio mediante el estudio, formulacion e implementacion del Plan de
Desarrollo y del Plan de Ordenamiento Territorial, y los instrumentos que los desarrollen o
complementen. Asi mismo, garantizar la correcta aplicacion de las normas y reglamentos
urbanos, rurales y demas disposiciones que se expidan relacionadas con el ordenamiento,
crecimiento y desarrollo fisico del area urbana y rural del Municipic

Mantener permanente contacto con las diversas entidades del orden municipal,
departamental, nacional y con la comunidad, con el fin de obtener la coordinacion necesaria
para emprender las politicas y estrategias encaminadas al desarrollo integral de la ciudad,
y participar en la formulacion y desarrollo del plan estratégico de la ciudad y su articulacién
e integracién regional, en cumplimiento y aplicacion del Plan de Desarrollo y el Plan de
Ordenamiento.
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izales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Funciones:

o Avalar los estudios técnicos necesarios para la elaboracion, actualizacion y/o
formulacién del Plan de Desarrollo y el Programa de Inversiones y velar por su
actualizacion

« Garantizar el cumplimiento de la ejecucion, seguimiento, control y evaluacion del
Plan de Desarrollo, asi como su publicacion y socializacion.

s Velar porque se realice el seguimiento, evaluacion y revision del Plan de
Ordenamiento Territorial, asi como su publicacion y socializacion.

e Acreditar y presentar a las instancias correspondientes los planes, programas y
proyectos de inversion publica debidamente inscritos ante el Banco de Programas y
Proyectos de Inversion Municipal- BPIM.

» Asesorar y orientar al Alcalde, Secretarios de Despacho, funcionarios y comunidad
en general en la elaboracion y presentacion de proyectos y programas en
concordancia con el Plan de Desarrollo.

» Prestar asesoria y asistencia técnica en los temas relacionados con la Secretaria de
Planeacion.

e Garantizar que la elaboracion del POAI y el proyecto de presupuesto de inversion se
realicen conjuntamente con la Secretaria de Hacienda, para la consolidacion del
proyecto de presupuesto general del Municipio.

o Definir planes, programas y prioridades para el desarrollo urbanistico de la ciudad
mediante el Plan de Desarrollo, el Plan de Ordenamiento Territorial y otros
instrumentos de planificacion.

o Garantizar que los planes de accion y los planes sectoriales correspondan a la
programacion financiera y presupuestal.

« Velar porque los planes y programas que adelanten las autoridades del orden
municipal, departamental y nacional tengan relacion con el desarrollo urbano, social
y de gestion de la ciudad, se ajusten a lo estipulado en el Plan de Desarrollo y Plan
de Ordenamiento Territorial.

« Posibilitar los procesos de planificacion y gestion de proyectos con la sociedad civil
(ONG'S, gremios, JAL y JAC, entre otros).

« Promover y garantizar la concertacion con los gremios de la ciudad en el andlisis y
estudio de las normas de construccion y urbanismo.

« Liderar la formulacion y revision de instrumentos para el desarrollo y ordenamiento
territorial.

» Garantizar que se informe oportunamente a las entidades vinculadas a la actividad
de la construccion, acerca de las normas y especificaciones que adopte el Municipio
sobre este particular.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

+ Ordenar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar los distintos trabajos que deba
efectuar la Secretaria de Planeacion Municipal.

 Asistir a comités, reuniones y juntas que requieran su presencia por razon de sus
funciones y/o designar los funcionarios que deban representarlo.

e Actuar como secretario técnico de la Comision de Ordenamiento Territorial y en las
demas juntas, comités, consejos y comisiones que por sus funciones
responsabilidad se requiera.

« Velar porque se presenten informes periddicos del estado de los indicadores del Plan
de Desarrollo.

*  Brindar apoyo administrativo y logistico al Consejo Territorial de Planeacién para su
adecuado funcionamiento.

 Presentar oportunamente los informes sefialados por la ley, los organismos de

T control y demas entidades gubernamentales que lo requieran.

o « Generar y presentar informacion al Alcalde y los jefes de otras dependencias
referente a fuentes de financiamiento, requisitos y condiciones de acceso.
distribucion espacial, programatica y sectorial de la inversidn, criterios de evaluacior
y elegibilidad de los proyectos.

« Estudiary proponer formas de financiacion para los planes y programas de desarrollo
municipal considerando su conveniencia social, técnica y econdmica.

» Orientar la realizacion de investigaciones sobre los siguientes aspectos del municipio:
estructura econémica, empleo, niveles de ingreso, el estado de las finanzas VT
interrelacion de éstas con la economia regional, departamental y nacional.

« Dirigir la elaboracion del inventario de necesidades y potencialidades del municipio
en los aspectos de desarrollo agropecuario, industria comercial, financiero, empleo,
de servicios, educacién, salud, vivienda, seguridad, saneamiento, recreacion y
cultura.

¢ Gestionar el establecimiento de bases de datos sistematizadas de la informacidn
estadistica que posea el Municipio y que pueda ser (til para planear el desarrollo
integral del municipio.

 Investigar y proyectar lo relativo a usos del suelo, localizacién de servicios, obras de
infraestructura, sistema vial, y en general lo relacionado con la planificacion fisica
del municipio, tanto en la zona urbana como rural.

» Dar el tramite correspondiente a las solicitudes del uso del suelo en el drea municipal,
conforme a la reglamentacion y normatividad vigente.

 Orientar la elaboracion del inventario actualizado y grafico del espacio publico.

» Conformar, incorporar y regular los inmuebles constitutivos del espacio ptblico para
la ciudad.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

» Velar porque las disposiciones y recomendaciones sefialadas en el Plan Nacional de
Atencién y Prevencion de Desastres sean adoptadas en el Plan de Desarrollo y el
Plan de Ordenamiento Territorial

« Reconocer y ordenar los gastos e inversiones de la Secretaria, de conformidad con
las normas organicas de presupuesto.

 Garantizar el cumplimiento de los procesos relacionados con la aplicacién de los
instrumentos de estratificacién socioeconémica y de identificacion de beneficiarios.

« Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacion de los bienes
muebles asignados a cargo.

e Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades en el sistema de control
interno.

 Realizar las demas funciones que le asignen por el sefior Alcalde y que sean afines
de acuerdo con la naturaleza del cargo.

Fuente: Pagina web Alcaldia de Manizales- Centro de informacion
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

OBJETIVOS Y FUNCIONES

El objetivo de la Secretaria de Desarrollo Social es disefiar, implementar y evaluar los planes,
programas y proyectos tendientes a incrementar la inclusion social mediante el desarrollo
del potencial humano, con énfasis en la poblacién vulnerable, con el fin de mejorar =i
calidad de vida, asi como fortalecer las organizaciones comunitarias debidarmente
conformadas.

Para el cumplimiento de sus objetivos la Secretaria de Desarrollo Social realiza las siguientes
funciones:

« Disefiar, programar, planificar y recomendar a la Administracion Central las politicas
sobre las actividades comunitarias, organizaciones asociativas y de desarrollo urbano
y rural con los diferentes grupos poblacionales del Municipio de Manizales.

« Organizar, fortalecer e incentivar la participacién activa de la ciudadania en la
promocion y funcionamiento de las organizaciones comunitarias, asociativas, de
economia solidaria y de desarrollo rural.

e Prestar asesoria técnica para el fortalecimiento de los programas comunitarios,
asociativos y de desarrollo urbano y rural con todos los grupos poblacionales y Iz
aplicacion de tecnologias apropiadas cuando fueren necesarias para la realizacion e
los objetivos.

« Promover y ejecutar los planes y programas de desarrollo comunitario y asociativo
a través de organismos publicos y privados.

« Coordinar y gestionar recursos con entidades del orden nacional, departamental y
municipal, para llevar a cabo programas de beneficio social.

« Generar procesos transversales a los grupos de poblaciéon vulnerable desde su
entorno familiar.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

e Seguimiento y acompafiamiento a las juntas de accion comunal y a las juntas
administradoras locales en la elaboracion de los planes de accion que satisfagan las
necesidades de la poblacion que representan.

« Asesorar a las asociaciones comunitarias en el disefio, elaboracion y ejecucion de
proyectos a través de aportes comunitarios publicos y privados.

« Promover la formacion en derechos humanos a los diferentes grupos etéreos de la
poblacion de Manizales.

o Implementar y desarrollar politicas sociales para la prevencién, promocion,
intervencion y asistencia a la poblacion vulnerable.

o Desarrollar las actividades necesarias para implementar las atribuciones conferidas
en el Plan de Ordenamiento Territorial y que sean inherentes a la naturaleza de la
Dependencia.

e Apoyar y controlar cada una de las etapas de la contratacion publica (precontractual,
contractual y pos contractual) atinentes a la dependencia, de conformidad con la ley
y demas normas vigentes en la materia.

e Coordinar las acciones orientadas al desarrollo de la infancia, adolescencia, juventud
y la familia, en el marco de la implementacion de las Politicas Publicas.

o Asesorar y hacer acompafamiento a las diferentes dependencias y/o entidades que
trabajan con y para personas en situacion de discapacidad; para tal fin se tendrd en
cuenta la politica publica de discapacidad para el Municipio de Manizales, establecida
en el decreto municipal 0232 de 27 de abril de 2015.

o Participar en la elaboracion de proyectos intersectoriales de interés colectivo
municipal con el fin de lograr la inclusion del enfoque de discapacidad en ellos.

o Gestionar a nivel nacional e internacional la consecucion de recursos para el
desarrollo de proyectos en beneficio de la poblacién en condicion de discapacidad.

« Acompafiar activamente o coordinar el Comité Municipal de Discapacidad.

o Realizar evaluacion y retroalimentacion de la politica publica.

« Socializar con toda la comunidad Manizalefa la politica publica de discapacidad y
lograr el compromiso de todos los actores interesados en el desarrollo de la misma.

Fuente: Pagina web Alcaldia de Manizales- Centro de informacion
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

* UNIDAD DE PRENSA

o OBJETIVOS

Hacer la actualizacion de las noticias y el home en la pagina web de la Alcaldia. Hacer
las notas informativas para televisién y radio.

s FUNCIONES
Realizar la logistica y coordinacién del Premio del Periodismo. Convocar a ruedas
de prensa. Hacer acompafamiento en las diferentes actividades realizadas por |
Secretarias para hacer el registro de las mismas (entrevistas, fotos, audios).

Fuente: Pagina web Alcaldia de Manizales- Centro de informacién
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izales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

OBJETIVOS Y FUNCIONES

La Secretaria de Obras Publicas es la dependencia responsable del disefio, construccion,
reconstruccion, remodelacién, conservacion, reparacién, mantenimiento y control de toda
la estructura vial, de parques, zonas verdes, saneamiento bésico, bienes del Municipio y
demas obras de infraestructura y atender oportunamente las obras de estabilidad necesarias
para la prevencion y atencién de desastres en cumplimiento del Plan de Desarrollo y en
coordinacién con la Secretaria de Planeacién Municipal, el Instituto de Valorizacion de
Manizales, Aguas de Manizales, el Instituto Nacional de Vias, el Departamento de Caldas y
las demas Instituciones que por las normas vigentes tuviesen la responsabilidad de concurrir
directa o indirectamente al logro del mismo objetivo, velando porque las entidades
mencionadas ejecuten las acciones que les correspondan para el cabal y la oportuna
realizacién de dicho cometido.

Asi mismo, tiene dentro de sus objetivos el disefio y formulacién de politicas y programas
de vivienda y habitat, conduciendo a la solucién de las necesidades habitaciones,
especialmente de los asentamientos humanos y grupos familiares en situacién de pobreza
y vulnerabilidad, involucrando actores pblicos, privados y comunitarios en la gestion y
ejecucion de proyectos de vivienda, titulacion y legalizacidon, mejoramiento de vivienda y
habitat, reasentamiento, acompafiamiento social, gestién urbana y actividades de
planificacion territorial para la construccién de vivienda, infraestructura social Yy Uusos
complementarios, en el contexto urbano y rural.

Para el cumplimiento de su objetivo la Secretaria de Obras Plblicas ejerce las siguientes
funciones:
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

» Participar en las politicas de desarrollo del Municipio, concertadas con la Secretaria
de Planeacion Municipal.

e Ejecutar los programas, proyectos, disefios y construccion de las obras que hayan
sido encomendadas a la Secretaria y que se cifian al Plan de Desarrollo v & -
programas de inversion del Municipio.

» Elaborar en coordinacion con la Secretaria de Hacienda, el proyecto de presupuesto
de inversiones, en lo relativo a obras publicas.

o Realizar estudios pre inversion y presupuesto para los planes encomendados por la
Administracion Municipal referentes a vias, parques, bienes del Municipio y demas
obras de infraestructura.

= « Gestionar con las entidades Municipales, Departamentales y Nacionales competentes

= la adquisicion, mantenimiento, desarrollo y mejoramiento de los bienes y estructura

vial del Municipio.

— o Estimar las necesidades de recursos financieros para la ejecucion de las

= adquisiciones y obras proyectadas.

= o Elaborar los pliegos de condiciones de las licitaciones y concursos plblicos que

£ pretenda adelantar el municipio en materia de obra publica.

ta o Efectuar la interventoria, en forma directa o por contratacion, de las obras

""" ejecutadas referentes a los programas desarrollados por la Secretaria.

« Desarrollar las actividades necesarias para implementar las atribuciones confericas
en el Plan de Ordenamiento Territorial y que sean inherentes a la naturaleza de |2
Dependencia.

o Realizar y controlar cada una de las etapas de la contratacion publica

(precontractual, contractual y post-contractual) atinentes a la dependencia, de
conformidad con la ley y demas normas vigentes en la materia.

o Impulsar directa o indirectamente el desarrollo de politicas, planes y programas
relacionados con su objeto.

e Desarrollar todas las actividades relacionadas con la planeacion estratégica e
implementacion, seguimiento y monitoreo del plan habitacional del Municipio de
Manizales.

e Adelantar todas las actividades relacionadas con la promocion y desarrollo de
proyectos de vivienda y habitat.

« Promover y participar en actividades inmobiliarias para la promocion de los proyectos
de vivienda de conformidad con su objeto.

« Adelantar programas y proyectos de vivienda y habitat en el marco de la renovacion,
desarrollo y expansion urbana, utilizando los instrumentos de planificacion, geston
del suelo y financiamiento en concordancia con las politicas habitacionales y e! Plan
de Ordenamiento Territorial.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

o Prestar la asistencia técnica y la asesoria juridica para adelantar los procesos de
permanencia respecto de las viviendas calificadas como de interés social que
cumplan los establecido en la ley 9 de 1989 o las normas que la adicionen,
modifiquen o sustituyan.

» Construir y participar en disefio, implementacion u operacion de bancos
inmobiliarios, asociados al cumplimiento de su objeto, en los términos establecidos
por la ley 388 de 1997 y en aquellas que las adicionen, modifiquen o sustituyan.

e Promover mecanismos de asequibilidad que faciliten el acceso a los programas de
vivienda y habitat.

¢ Otorgar subsidios de vivienda en cualquier de las modalidades, en las condiciones y
a la poblacion definida en las normas sobre la materia.

¢ Gerenciar proyectos de vivienda VIS y no VIS.

e Brindar asesoria y asistencia técnica para la gestion social, encaminada al
fortalecimiento de los tejidos sociales e institucionales para afianzar las relaciones
entre los actores presentes en el territorio y aportar en la construcciéon de la paz.

Fuente: Pagina web Alcaldia de Manizales- Centro de informacion
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Alcaldia de Manizales U N] DAD DE CO NTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

SECRETARIA JURIDICA

OBJETIVOS Y FUNCIONES

La Secretaria Juridica tiene como objetivo general asesorar y ejercer la tutela y salvaguard=
de los derechos de la Administracion Central, mediante la orientacién y revision de las
actuaciones asignadas por el Alcalde, para ajustarlas conforme a la ley; ejercer la defensa
oportuna y eficaz de los intereses del Municipio frente a terceros y establecer los
mecanismos de coordinacion adecuados para concertar los criterios juridicos bésicos de las
diferentes dependencias de la Administracion Central Municipal.

Para el cumplimiento de su objetivo la Secretaria Juridica realiza las siguientes funciones:

Asesorar juridicamente a la Administracién Central Municipal. Y emitir los conceptos
juridicos que se le soliciten.

Garantizar la legalidad de las actuaciones del Senor Alcalde.

Avalar juridicamente los actos administrativos que debe expedir el Sefior Alcalde.
Llevar la representacion judicial del Municipio.

Orientar a los funcionarios que pertenezcan a areas legales del Municipio sobre las
politicas generales tendientes a establecer la unidad de concepto e interpretacion
juridica necesaria para la mejor proteccion y defensa de los derechos de =
Administracion.

Llevar los registros de propiedades horizontales y clubes deportivos, aplicando [
disposiciones que correspondan.

Liderar y llevar a cabo los procesos contractuales de la Administracion Central
Municipal.

Sustanciar los tramites legales de competencia del sefior Alcalde.

Fuente: Pagina web Alcaldia de Manizales- Centro de informacion
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Alcaidia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

5. DESARROLLO DEL INFORME

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance y/o cumplimiento de las
acciones determinadas en los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria
General del Municipio de Manizales — CGM, con base en la informacién aportada por
las diferentes Secretarias, con la respectiva evidencia documental.

A continuacion se relaciona el plan de mejoramiento con sus respectivos hallazgos suscrito
en la vigencia 2.022 asi:

5.1. Consolidado planes de mejoramiento vs debilidades Auditoria: 2.2-
2.021 PM-03-2.022:

TABLA 2
AUDITORIA | PLAN DE NRO NRO % % AVANCE A % AVANCE
NO. MEJORA | DEBILIDADES | ACCIONES | AVANCE | SEPTIEMBRE | ESPERADO A
NRO A JUNIO DE 2023 SEPTIEMBRE
DE 2023 DE 2023
2.2-2.021 03-2022 11 9 82% 87% 100%
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Grafica No. 1

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORA 03-2.022 AUDITORIA 2-2-2.021

META CUMPLIMIENTO | AVANCEAJUNIO30 DE2023 | PVANCEASEP]
100,00% 82,00%
LINEA DE TIEMPO
% de avance % de avance Fecha Ultima
i | cumplimento + cumplimento + Accion
Fecha suscripcién Tota Hoka efectividad a junio  efectividad a Spbre
debilidades acciones 2023 2023
% L | L'} ) % 2
| | i | [ ¥
17 de febrero d 82% 87%
4 11 9 31de diciembre de 2022
2.022
n " l"\__,.
5.2. Se recibieron los siguientes informes de seguimiento, segln se detalla a

continuacion:
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Tabla 3 Inventario de Informes de seguimiento recibidos (fecha corte: 30/09/2.023)

INFORME

oooooo

FORME NRO 7

AUDITORIA NRO
2.2.2021

FECHA RECIBIDO: 22 de septiembre de

INFORMES 2.023
RECIBIDOS: 1

Fuente: Unidad de Control Interno
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

5.3. OBJETIVO GENERAL AUDITORIA NRO 2.2-2.021
Tabla No.4

OBIETIVO:

Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM

auditoria NRO 2,2 2021 denuncias :

i0n stal de
: \ S
vigencia 2020 .11 aa cabo por el
Control. con corte al 30 de septiembre de
2.023. reportes
presentados ante la Unidad de Control
RESULTADOS A SEPTIEMBRE 30 DE 2.023:
CUMPLIMIENTO VS EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES
% DE AVANCE % DE AVANCE
CUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD ACCIONES:
ACCIONES: 20% 67%
’
s
5.4 ALCANCE
Cumplimiento y efectividad de las acciones planteadas en el_plan de mejoramiento ;
03-2.022, con fecha corte a septiembre 30 de 2.023.
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I A UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Tabla 5. SECRETARIAS RESPONSABLES

o1 | AuDITORIA SECRETARIAS RESPONSABLES
NO. PLANEACION DESARROLLO SOCIAL PRENSA OBRAS PUBLICAS | JURIDICA
1 2.2-2,021 X X X X X

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno.

5.5. Reporte a la Contraloria General de Manizales

5.5.1. Se efectla la rendicion del avance de las acciones,
correspondientes al_plan de mejoramiento 3-2022 suscrito
con la CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES — CGM: FECHA: 06 DE OCTUBRE DE 2.023, seglin
se describe a continuacion, asi:

1. Se envia el Radicado de la cuenta ALCALDIA DE MANIZALES, con fecha: 06 de octubre
de 2.023, con 8 anexos.
Radicado Rendicién de la cuenta a la Contraloria General del Municipio de Manizales

Grafica No. 2

A CUENTA

Hs.usl om lﬁ nwuzum

VIGENCTA RENDIDA 202384

FECHA D  KAOICACION 2023.16. m :wq“ a3
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

TERCER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO:

SOCIAL

DEPENDENCIA NRO DEL
No. PLAN DE INVOLUCRADA HALLAZGO /
MEJORAMIENTO EN EL DEBILIDAD/ DESCRIPCION HA[;::%{(;;?{IW[[‘);?‘BILIDAD! ACCION
HALLAZGO ACCION Vg
PREVENTIVA
SECRETARIA Incumplimicnto guin metodologica partida global
PM-03-2022 DESARROLLO ¥ resolucion 0639 de 2018, No se cumplio a
SOCIAL cabalidad con los pasos establecidos en dichos
documentos, dado que varios de los proyectos (
1 contratos nro 2105240521, 2011170521, I
2103700378, 2012150654) establecidos en dicha |
SECRETARIA vigencia se estan ejecutando enla vigeneis
PM-03-2022 DESARROLLO 2021, presentandose un incumplimicnto
SOCIAL procedimental en la ejecucion de los proyecto.
asociados a las partidas globales
Falta de supervision y publicidad contrato
SECRETARIA numero 2103300378, cuyo objeto es "
PM-03-2022 DESARROLLO adquisicion e instalacion de parque infantil y
SOCIAL Parque de Mascotas para la corimuna
Cumanday y adquisicion e instalacion de parque
Biosaludable para la vereda San Peregino
Corregimiento Panorama de Ia Ciudad de
2 Manizales de acuerdo a los proyectos
vinbilizados para la cjecucion de las partidas
SECRETARIA globales de conformidad con lo establecido en Ia
PM-03-2022 DESARROLLO ley 136 de 1994; No se evidencia una nueva
SOCIAL prorroga del contrato lo que representa un
incumplimiento contractual de las obligacinnes
pactadas en este y asu vez se evidencia un
falta de supervision
Falla en los controles internos e ineficaces
ismos de seguimiento a Ias tareas
SECRETARIA administrativas .'falta de control ¥y supervisién por
PM-03-2022 DESARROLLO 3 parte del coordinador del CIS.CO de Ia cnll‘lll.nll.
SOCIAL Ia lider de los programas asociados a las partidas
globales de la Secretaria de Desarrollo Social,
como a su ver, una falta de control y seguimicnio
por parte de los integrantes de Ia JAL
Deficiencias en la supervision del contrato
2105240521 falta de control y revisién por parte |
SECRETARIA de la supervision realizada por parte de Ia
PM-03-2022 DESARROLLO 4 Secretaria de Desarrollo Social, dado que el acta
SOCIAL de inicio se realizd diez (10) dias posteriores al
perfeccionamiento del contrato y debid ralizarse
dentro de los 5 dias siguientes.
SECRETARIA Falencias en Ia publicacion de documentos
PM-03-2022 DESARROLLO 5 inherentes a los procesos contractuales en las

plataformas SIA OBSERVA Y SECOFP 11 |

Alca!éiia de Manizaies

MANIZALES AVANZ A
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i de Manizales UN'DAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Falta de publicacitn de los documentos gue
comportan los procesos de contratacion en el
aplicativo SIA Observa y SECOP 1. Dadas las
iy omisiones en las que incurrié la entidad
PAMo03-2022 Sﬁﬁm;’gﬂ“ 6 (Contratos Z010230456, 201 1060478,

ZHOSOB0Z1S, entre otros), vulnerd dircctamente ol
principio de transparencin al no reflejar en estas
plataformas de consulta ¢l agotamicnto de las
distintas etapas del proceso contractuanl

Incumplimicnto de las gestiones documentales,
maotivo por 1o cunl, se evidenecin wl
7 desconocimicnto ¢ incumplimiento normativo por
parte del ente auditado, generando un impacto
negative en la gestion documental

SECRETARIA
JURIDICA

PM-03-2022

Deficiencias en In gestion documental de In
UNIDAD DE expedicion de garantins para el

PRENSA perfeccionamicnto del contrato y dar inicio o su
cjecucidn.

PM-03-2022

Deficiencing en Ia supervision del contrato
2012100630 falta de control por parte de In
9 supcrvision realiznda por parte de In Scerctarin
General a través de In Unidad de Divalgacion »

Premsa.

UNIDAD DE

*ANI-03-202
- = PRENSA

Administrativa con presunis incidencin
PM-03-2022 ODOBRAS 10 disciplinarin. Falta de actualizacion de las
L PLUBLICAS garantias contractuales o In terminacion de Ia

cjecucion del contrato de obra 2009290384

Inconsistencias ¢n ¢l reporte de In relacion de los
proyectos de inversion en ln platatormas STA
CONTRALORIAS en Ia rendicion de Ia cuenta
vigencin fiscal 2020,

PA-03-2022 PLANEACION 11
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Alcaldia de Manizales

CALIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE
LAS ACCIONES

UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

LA CALIFICACION | LA C ALII‘chCl(JN REPORTE DE AVANCE OBSERVACION
LOUMPLIMIENTO LEFECTIVA ( ¥
g« TOTAL ( CALIFICACION (2).
o CALIFICACION (2), | 2.PARCIALMENTE
2. CUMPLIMIENTO EFECTIVA.
Q PARCIAL. CALIFICACION (1).
- CALIFICACION (1). | 3 NO EFECTIVA.
O LNCLCLIMELIDA CALIELECACTONIOL
[l La ‘:cci‘cuﬂa I']f‘ BMurg‘hw.fmdvgbpnw uﬂv:lnu‘.lil 7 de julio
©_mojoramicnto la_wltima
? = 5 de 2023 ddzde indica g@c xlmﬁin dpd@ cumplin Enel pian o g
£ del 1 nl s
;_, it ¢ m:i:’;:; :“‘a‘w l’l.-lﬁ m,“:j;m:'“ f:m Se suseribin 17 de febrero de 2022,
5
T La Socﬂrlri.u de Dcanrmﬂu aachl envin oficin del 7 de julio . T
= o 5 de 1{]23— donde indica dque habia dado. gumpﬁmhﬁm total o lag El: rlph":‘l‘ ,.‘ :‘uy—(: d’.,:'-’.,-,,l !;": . = -
[us ] accipnes refercntesa ios ‘hallazgos del 1 al 5 por ﬁmn a M”‘_’ g RAE AR PLBEAL L Sl
;_ AL U'\’PFJQ 5“ OBLIGAC ﬂ.’N Se suscribio 17 de febrere de 2022,
== | - T ==X
m :
Ea be:l‘:ﬂgﬂa de De:xnmlln Social vsn‘la nfkhl}lel ‘J de julin En ol plan d sl
= 2 e 202} sldm!c. imliu Gue hahia dada cumpllmk:nm nlulni u lus o mmwm_"u_‘_, s
b anés refire alos h del Tal5 rt;mmm = s
= seorararia CUMPLIO SU OBLI(:AC Sg-susctisin T dv febnerdiit =i
} -
e { Y \ |
g La Sccretarin de Désarrolio’ Soclal envin © oficiodel 7 de julio Saoliiand AL s
. e mmejoramicnt louli;
2 3 de 2023 donde_Ind j.wt: hnblﬂ (lm].u tumyl}mhnw total o lns P 3 de diciemb s
) e # Yoy I el 1 alS porinto b ) y ML
!rﬁl Gi M’Phﬂbsﬂ ()I!l l(-“"lti"* Se suseriblo 17 de febreva de U
La Sceretarin de Dosarvollo Social envia oficio del 7 de julio En el plan d. x .
2 2 de 2023 donde indica gue habis dado cumplimbcsto total a ias ¥ forumicate {0 sdtfme.
neciones refeventes o los hallvggos del 1ol $ por cantn la TR =
seeretaris CUMPLIO SU OBLIGACION Sersuseribio: i de-lehrons de20X2.
La Secretarin de Desarroflo Socinl envin  ofivio del 7 de julio 7 .
i En e _miepramicnto. |
0 de 2023 donde indics que habin dodo complinmiento total a las n:el plas, 5 m 'T’T'“:: ””” T
acciones referentes » los hallazgos del 1 ad 5 por tanty I W&M_Iihi__ - PErap) ‘.I TS
secretaria CUMPLIO SU OBLIGACION Sesusciii)|I7 4o febrern. do2UEs.
La Secretaria de Dosarrelle Social envia  oticio del 7 de julio
de 2023 donde indica gque babia dado complimiento total a las En el plan de_mejoramicnte la ultine
0 acclones reforentes n ks hallazgos del 1 al S por tante ia gegion esta para el 30 de diciembre de 2070
secretoris CUMPLIOSU OBLIGACION. Se suseribio 17 de febrere e 200
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

I Duranie fa vigencia 2022 y 2023 se han realizado sendas
capacitaciones en temas de supervision SIA Observa y SECOP 1L,
la contraloria general del municipio nos colaboro con la
capeitacion en Sia Observa

2. Se delego mediante decreto 324 del 12 de julio de 2022 los
bles de diligenciar y rendir la informacion requerida por 4 ” "
¢ _mejoramiento la_ultima_
Ia_contralorit en SIA OBSERVA Y SIA CONTRALORIA, lo cual | E™ ¢! Plan de mejoramiento la_u

2 1 R A Tt A accion esta para_el 30 de diciembre de 2022,
= agcne omuyor e ¥ o Se suscribio 17 de febrero de 2022,
ios p .58 ev mejora en la rendicion de la
informacion,

3. Se establecio como politica que para los pagos se debe adjuntar
el pantallazo DEL REPORTE DF LA INFORMACION EN EL
SIA OBSERVA,

Se havenido trabajando en el mangjo del archivo de los

d del expedi contractual, Lo cual a conllevado a unas
mejoras significativas en el manejo de la informacion. Se  realizo En el plan dg_mejoramiento la_ultima
' 1 la difusion de la informacion a traves de circulares, decretos y sion esta para i) de diciemb, 022,

resolucionesademas de capacitaciones, Evidencia ( circular 045 del Se suscribio 17 de febrero de 2022,
22 de diciembre de 2022, capacitacion lineamientos archivisticos
del 19 de julio de 2022

Durante la vigencia 2022 y 2023 se han realizado sendas
capamtaclones en temas de supervls:on SIA Observay SECOP 11,
Ia ia I del nos colaboro con la
cap:itacion en Sia Observa

2. Se delego mediante decreto 324 del 12 de julio de 2022 los
responsables de diligenciar y rendir la informacion requerida por
Ia contraloria en SIA OBSERVA Y SIA CONTRALORIA, lo cual

En el plan de_mejoramiento la_ultima

0 accion esta para el 30 de diciembre de 2022
- 8 ERGINGE A PRUTRRONIID Y TiBOmbAd o1l Se suscribin 17 de febrern de 2022,
i05 p se ev mejora en la rendicion de la
informacion.

3. Se establecio como politica que para los pagos se debe adjuntar
el pantallazo DEL REPORTE DE LA INFORMACION EN EL
SIA OBSERVA,

Durante la vigencia 2022 y 2023 se han realizado sendas
capacitaciones en temas de supcmsxon SI1A Observay SECOP 1L,
la loria p I del icipio nos colaboro con la
capcitacion en Sia Observa
2. Se delego mediante decreto 324 del 12 de julio de 2022 los

bles de diligenciar v rendir la informacion requerida por
la contraloria en SIA OBSERVA Y SIA CONTRALORIA, lo cual
a gmemdo mayur compromiso y responsabilidad en los En el plan de_mejoramiento la ultima
0 fi i0s | se evidencia mejora en la rendicion de la i
informacion. Se suscribin 17 de febrern de 2022,

3. Se establecio como politica que para los pagos se debe adjuntar
el pantallazo DEL REPORTE DE LA INFORMACION EN EL
SIA OBSERVA.

La secretaria juridica realizo capacitacion de
responsabilidad de los supervisores el 31 de marzo de 2022 y el
3 de8 junio de 2022, Presento avances segun informe 03 de
2023 de fecha 2 de mayo de 2023
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Alcaldia de Manizales UN'DAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Durante la vigencia 2022 y 2023 se han realizado sendas
capacitaciones en temas de supervision SIA Observa y SECOP 11,
la contraloria general del municipio nos colaboro con la
capcitacion en Sia Observa
2. Se delego mediante decreto 324 del 12 de julio de 2022 los
responsables de diligenciar y rendir la informacion requerida por
la contraloria en S1A OBSERVA Y SIA CONTRALORIA, lo cual
a generado mayor compromiso v responsabilidad en los En el plan dg_mejoramiento lo_ultin
funcionarios publico. se evidencia mejora en la rendicion de la  |accion esta para_el 30 de diciembre de 2022,

informacion, Se suscribio 17 de febrero de 2022,

3. Se establecio como politica que para los pagos se debe adjuntar |
el pantallazo DEL REPORTE DELA INFORMACION EN FL F
SIATOBSERVA.

La secretaria juridica realizo capacitacion de
responsabilidad de los supervisores ¢l 31 de marzo de 2022 y el
3 de8 junio de 2022, Presento avances segun informe 03 de
2023 de fecha 2 de mayo de 2023

Se realizd base de datos en los formatos estipulados por la
Contraloria para rendir informe de los proyectos de inversion
Municipal.

Se realizd, conteo de los caracteres que componen el nimero de los
o proyectos, a partir de la incorporacion de la férmula En el plan de_mejoramicnta lu_uliipg
- | 2 1 =largo(selecciona la celda que contiene el cadigo de los proyectos). |accion esta para el 30 de diciembre o 707

Se suscribio 17 de febrer
Se reviso base de datos de los proyectos de inversion en Ia columna
donde se aplica la formula de conteo de caracteres con el fin de
verificar que todos los codigos de los proyectos tengan 13
caracteres.

ANALISIS DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CON FECHA CORTE 30 DE
¢ SEPTIEMBRE DE 2023

ACCIONES NROS CONCEPTO

Capacitar con los funcionarios que fungen

3,6,7,10,11 como supervisores los documentos

establecidos en los procesos de supervision.

TOTAL ACCIONES REALES A CALIFICAR
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Alcaidia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

TERCER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

PR oSS i ‘N o riaddac atracel

AL MES DE AL MES DE
UNIO DE 2.023 SEPTIEMBRE DE
2.023
18 14 18 15
RESULTADO
100% 78% 100% 83%
PONDERACION 20% 80% 20% 80%
— RESULTADO CON LA PONDERACION 20% 62% 20% 67%
RESULTADOS DE LA EVALUACION
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO | 82% 87%
18 18 18 18
RESUTADO ESPERADO
100% 100%
[ Pdgina 39 de 49]
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Dentro de los beneficios estan:

AUDITORIA 2.2.2021- TABLA 6

Que se conozca por parte
de los funcionarios
involucrados |a

metodologiaa seguir en asepurar que los
situaciones adversas, afin contractuale
de no causar traumatismos de acuierdo a lo

en el flujo normal de los

procesos

enél contrato, co
de proteger los reciirsos
publicas

|
BENEFICIOS ‘\_/
Garantizar la'accesibilidad
defa informacion y & e Garantizar que la
perentir que se cumplan 3 4 informacion que reposa en
los principios de T diferentes fuentes este

acorde
Publicidad y transparencia

en la gestion contractual.

Implementacicn de
controles que han
generado la disminucion Garantizar que se planee
de errores enla sistemicamente para lograr los
publicacion de la objetivos astratégicos y que la
informacion supervisidn contractual cumpla
T e ton sus objetivos y con fa ley,
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nizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

5.6.1 RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL SEGUIMIENTO:

B AEES

CION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
0 ptiembre 30 de 2,023 : .

[Pagina 41de 49)]

HE o0 MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales /

- Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
Ylenl e e Manizaloe iNo te auedes atrasl! L



SITVZINYW 34 VIGTVYOTV - TVIDI40 OSSN

s sien UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

RESULTADOS DEL
CUMPLIMIENTO VS
EFECTIVIDAD DE LAS
ACCIONES TERCER
TRIMESTRE DE 2.023 ( JULIO-
SEPTIEMBRE)

87%

Grafica No. 3

105%
100%

100%

95%

90%

85%

80%

B7%

CUMPLIMIENTO ESPERADO RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO VS EFECTIVIDAD

DE LAS ACCIONES TERCER TRIMESTRE DE 2.023 (
JULIO-SEPTIEMBRE)

Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras!

MANIZALES AVANZA
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Alcaldia de Manizales U N IDAD DE CO NTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

5.6.2 CONSOLIDADO SEGUIMIENTO: junio/ septiembre de 2.023.

TABLA 7 .SEGUIMIENTO)

SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2.023

OBSERVACION FECHA DE SUSCAIPCIDN DEL PLAN DE MESoRAMIENTD | TECA ULTIMA ACCION PLANTEADAEN EL PLAN OE

MEIORAMIENTO
TEM TTEM
AUITORIAS AUBITORIA ABIERTO |  CERRADD
I o3 lerminos de_ejecucion |
!AUD[TORM NRO 2.02,2021 denuncias 7 i P
| swson |Allegadas eola cjecucian p lde ; Sciembre do |

| | las partidas ghbales del municipio de

mankales vigeacha 2020 il amerblo oo

febrero de 2022

SEGUIMIENTO A SEPTIEMBRE DE 2.023

A
SEPTIEMBRE

2.023

DBSERVACION FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEIDRAMIENTO FERHA LTI A0 AONENEL UM DE

T P MEICRAMIENTD
AUDITORIA
AUDITORIA NRO 2,02.2021 denuncias |
i | susaom Sas cnla cjecuc b de

T

s partidas globales del municipho de 2 diciembes
manizales vigencia 2020 2022, Se suscribio en

fehirero de 2622

3 g L

! ‘2‘% S e, : :

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno.

Como se aprecia en la tabla anterior, se cumplié con la meta del 80% establecida por el Ente
de Control.

[Pagina 43 de 49]

oy :g MANIZALES AVANZ A Edificio Alcaldia de Manizales

.. " b Calle 12 No. 21-44. Codigo Postal 170001
1 de Manizales INO te que’des atras! www.manizales.gov.c



Alcaldia d Manizales UN'DAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Grafica No. 4

PARTICIPACION DE LAS SECRETARIAS EN LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO AUDITORIA 2,2-2,021

@

o

O

M

3]

=

>

>

=

o 6. DEBILIDADES

= 7. OPORTUNIDADES DE MEJORA:

::; 7.1. Se evidenciaron las siguientes situaciones :
>‘_ 7.1.1. Las acciones del plan de mejoramiento no se ha ejecutado en un 100%,
0

alcanzando un % del 87% como se muestra a continuacion:

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIUN Lo
ORTE: Septiembre 30 de 2,023

S e
G

i i
B PARAMETROS
|

CUMPLIMIENTO DE LAS
ACCIONES
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

105%
100%
100%
95%
90%
S 87%
80%
CUMPLIMIENTO ESPERADO RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO VS EFECTIVIDAD
DE LAS ACCIONES TERCER TRIMESTRE DE 2.023 (
JULIO-SEPTIEMBRE)
TABLA 8 AVANCE VS EFECTIVIDAD
AUDITORIA NRO % DE AVANCE % DE
NO. HALLAZGOS EFECTIVIDAD
2.2.2.021 11 20% 67%

87%

y % 7 Al igual que la fecha limite de vencimiento del Plan de Mejoramiento era
el 31 de diciembre de 2.022.

LINEA DE TIEMPO
% de avance % de avance Fecha Ultima
Fecha suscripcion Total Total cumplimento + cumplimento + Accién
debilidades acciones efectividad a junio efectividad a Spbre
2023 2023

1 | L} |} | | |

| | f | [ | [ | =7
17 def d

: Z'Lbz':“’ . 11 9 8N X 31de diciembre de 2022

il

7:1.3. Desde la suscripcién del Plan de Mejora, las siguientes Secretarias no

han reportado avance de las acciones que tienen a su cargo a
fecha de corte: septiembre 30 de 2.023.

(Pagina 45 de 49)

G MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales

v o A : Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
Alcaldia de Manizales INO te QUEdQS atras! www.manizales.gov.c



- TVIOI40 OSN

-
VIV

30 VI

Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

TABLA 9 INFORMES PLANES DE MEJORA NO PRESENTADOS

ITEM INFORMES [
NO SECRETARIA AUDITORIA NO. FECHA CORTF u‘_ 5
PRESENTADOS LIMIA AL |
| UNIDAD DE PRENSA 222021 30 de junio de 2023 | 1 4GOI
; e
2 OBRAS PUBLICAS 222021 o dejusio deates | e diciem

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-Alcaldia de Manizales

Aclarando e las unicas

retaria de Desarroll cial

retari

ecretaria Juridi

e han reportado avances soun:

SECRETARIA NUMERO DE
INFORMES
DESARROLLO SOCIAL 1
JURIDICA 1
PLANEACION 1

7.1.4. Se contintia observando que al interior de las Secretarias se presentan
debilidades en la supervisién contractual, toda vez que no se han
eliminado de raiz las causas que dieron origen a algunos hallazgos.

SegUn se relaciona a continuacion los hallazgos vigentes:

HALLAZGOS VIGENTES

SECRETARIAS RESPONSABLES

(" Unidad de Prensa | ( Juridica y Prensa )

4-9, Deficiencias en la Supervision.

7-8. Incump
en fas gest

limiento y deficiencias
lones documentales.

Se recomienda como mecanismo de monitoreo y control:

MANIZALES AVANZ A
:No te quedes atras!

[ Obras Publicas |

10. Faita de actualizacion de las {

garantias contractuales.,
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INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

Se sugiere continuar con la implementacion de las acciones, a fin de eliminar de raiz
todas las causas que dieron origen a los hallazgos, garantizando la efectividad de las
acciones y se eviten procesos sancionatorios por incumplimiento y recurrencia de
hallazgos.

. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORME
DE SEGUIMIENTO:

EYPCYHTLMNIDALES DE MEICHRA

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno

9. MESA DE TRABAJO
10  PROCEDIMIENTO
10.1 DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccidn, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado Debilidades.

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria,
Unidad o segun corresponda, no hace uso del derecho de contradiccién, el informe
quedard en firme; por lo tanto, no habréd lugar a una nueva remision por parte de esta
Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno
analizara la informacion y remitird el informe definitivo.

[Pagina 47 de 49

AW L Calle 12 No. 21-44. Codigo Postal 1700

a0 699 ™ MANIZALES AVANZ A Edificio Alcaldia de Manizales 4 /
A ¥ 4 : : 0
Alcaldia de Manizales INO te QUEdeS atras! ww.manizales.gov.%



Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

10.2. PLAN DE MEJORAMIENTO
Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identific

Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimientc
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacion de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
encontradas. Se tiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una
vez recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

Tabla No. 10

Causas: Andlisis de las posibles causas | Correccion: Accién tomada para corregir law
que han provocado la debilidad | situacion presentada.
encontrada.

Accién Correctiva: accion tomada para | Accién Preventiva: accién tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron | eliminar las posibles causas de una posibie
la debilidad o situacion indeseable | situacion indeseable POTENCIAL, con el
A DETECTADA, con el objetivo que no vuelva | objetivo que no ocurra.

a ocurrir,

Area responsable / Proceso: Area o Responsables: Cargos responsables de
procesos responsables de liderar el | llevar a cabo las acciones
cumplimiento de la accion.

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.
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Alcaldia de Manizales UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-37-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
TERCER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2023

La Secretaria o Unidad seg(in corresponda, debe enviar informe del seguimiento trimestral
ala Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones
proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,
GLORIA MAR { ALVAREZ VASCO MARIA'BEATRYZ ARIAS ALZATE
Directora Ad ativa Auditocs atista ( Quien ejecuto el
Unidad de Contrgl Interno Proceso de Auditoria)

Elaboré: Maria Beatriz Arias A.
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