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Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor pUblico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcién, de tal manera que la ejecucién de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucién Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucion Politica: “La funcion administrativa estd al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control interno que se ejercerd en
los términos que sefale la ley’.

En el articulo 269 de la CP, se establece que "Yas entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
meétodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podrd establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas. * 0

A

o La ley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones,
establece: W

ANIZALE

AD

ARTICULO 10, Definicién del control interno. Se entiende por control interno el
sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, :
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, 5
asi como la administracién de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las O
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion L
y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular
de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacién de técnicas de
direccién, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccidn,
induccion y capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion plblica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:
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a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacidn y seguimiento de la gestién organizacional:

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros:

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacién y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacién y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza
y caracteristicas. N

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No =
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, g
eficiencia y eficacia del control interno, también sera de responsabilidad de los
Jjefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.
ARTICULO 99. Definicion de la unidad u oficina de coordinacién del control o
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacién del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desemperio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control

Interno;
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b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de
todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacion se cumplan por los responsables de su ejecucién y en especial, que las
areas o empleados encargados de la aplicacién del régimen disciplinario ejerzan
adecuadamente esta funcion;

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucidn de la entidad;

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,

programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes
necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de que
se obtengan los resultados esperados;

WIANILZALES

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los
sistemas de informacién de la entidad y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

1 AiA
NDIA

h. Fomentar en toda la organizacién la formacidén de una cultura de control que O
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misidn institucional; =

.1
M -

i. Evaluar y verificar la aplicacién de los mecanismos de participacion ciudadana, que,
en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

EirtiAL
riGIAL

0 OF

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del =
control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter
de sus funciones.

PARAGRAFO. En ninglin caso, podréa el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

DIMENSION 7: CONTROL INTERNO
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USO OFICIAL

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG

El propésito de esta dimension es suministrar una serie de lineamientos y buenas précticas
en materia de control interno, cuya implementacion debe conducir a las entidades publicas

a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de
MIPG cumplan su propdsito.
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2. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA

e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

¢ Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado”.

® Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

LA

e Resolucidn Orgénica 7350 de 2013 cuyo objeto es la de establecer el método y la
forma de rendir cuenta e informes que deben presentar a la Contraloria General de
la Republica, los responsables del manejo de fondos o bienes de la nacién a través
del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes (SIRECI).

MANIZAl EC
MANIZALED

e Resolucién Reglamentaria Organica No. 0042 del 25 de agosto de 2020, emitida por
la Contraloria General de la Republica, “Por la cual se reglamenta la rendicién
electronica de la cuenta, los informes y otra informacidn que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la RepUblica a través del Sistema
de Rendicién Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién (SIRECI)”.

e Circular No. 013 del 8 de septiembre de 2020, emitida por la Contraloria General de @
la Republica, “Rendicién Electrénica de la cuenta -SIRECI-. Informacién de los
procesos penales por delitos contra la administracion plblica o que afecten los
intereses patrimoniales del Estado”.

e Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022 emitida por la Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM.

NORMATIVIDAD INTERNA

e Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacién y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de Manizales.

e Circular No. 08 del 9 de octubre de 2020 “Planes de mejoramiento”, emitida por la
Unidad de Control Interno.
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e Decreto 0590 de noviembre 04 de 2.022 ™ Por el cual se delega una funcion

administrativa y se designan los responsables de la suscripcién, seguimiento y
cumplimiento en los planes de mejoramiento”

e Decreto 324 de 2.022 “Por medio del cual se delega una funcién administrativa y se
designan los Responsables de diligenciar y rendir la informacién requerida por la
contraloria General del Municipio de Manizales en el sistema electrénico de rendicién
de cuentas STACONTRALORIA”

El Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.9. Informes. Los jefes de control interno o
quienes hagan sus veces deberdn presentar los informes que se relacionan a continuacion...

i). De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias;

La Alcaldia de Manizales, se ha acogido internamente a las directrices de la Contraloria
General del Municipio de Manizales CGM, emitidas sobre planes de mejoramiento.

NORMATIVIDAD DEL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION

Ley 594 de 2.000, “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos Y
se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1712 de 2.014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Pdblica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.

e DECRETO 1080 DE 2015 (Mayo 26) “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Cultura”

e Acuerdo Nro 049 de 2.000 “Por el cual se desarrolla el articulo del Capitulo 7
“Conservacion de Documentos” del Reglamento General de Archivos sobre
“condiciones de edificios y locales destinados a archivos”.

e Acuerdo Nro 060 de 2.001, "Por el cual se establecen pautas PARA LA
ADMINISTRACION DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES EN LAS
ENTIDADES PUBLICAS Y LAS PRIVADASQUE CUMPLEN FUNCIONES
PUBLICAS".

o Elacuerdo 038 de 2002 documenta acerca de la "responsabilidad del servidor
publico frente a los documentos y archivos".
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e Acuerdo No 042 de 2.002 “Por el cual se establecen los criterios para la
organizacion de los archivos de gestién en las entidades publicas y las
privadas que cumplen funciones piblicas, se regula el Inventario Unico
Documental y se desarrollan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General
de Archivos 594 de 2000".

e Acuerdo 005 de 2.013 “Por el cual se establecen los criterios basicos para la
clasificacion, ordenacion y descripcion de los archivos en las entidades
publicas y privadas que cumplen funciones piblicas y se dictan otras
disposiciones”.

e Acuerdo 002 de 2.014 “Por medio del cual se establecen los criterios basicos o

para creacién, conformacién, organizacién, control y consulta de los
expedientes de archivo y se dictan otras disposiciones”

e Acuerdo 04 de 2.019, titulo 5 “ACTUALIZACION Y MODIFICACION DE LAS
TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL — TRD”.

Tabla No 1 metodologia calificacion

) OFICIAL - AL

METODOLOGIA CALIFICACION
1. Cumplimiento total de la accién 2 O
2. Cumplimiento parcial de la accion 1 @
3. No se ha elaborado la accién 0

Fuente: Unidad de Control Interno
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3. MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestién de los procesos, como resultado
de la Autoevaluacion realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna de la Oficina
de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y de las observaciones formales
provenientes de los érganos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones
prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor
impacto con los resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de accién
institucional, mediante el proceso de evaluacion.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de
las entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y
cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacion de metodologias orientadas
al mejoramiento continuo.

Los Planes de Mejoramiento producto de la vigilancia de la gestién fiscal del Estado ejercida
por la Contraloria General de la Republica, y las Contralorias territoriales se regiran por los
métodos y procedimientos que éstas prescriban. El Plan de Mejoramiento acordado con la
Contraloria General de la Repdblica o las Contralorfas Departamentales o Municipales, se
entiende como el conjunto de acciones que ha decidido adelantar un sujeto de control fiscal
tendientes a subsanar o corregir hallazgos negativos de orden administrativo que hayan
sido identificados en ejercicio de la Auditorfa Gubernamental o Auditorfas Especiales con el
fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o
a mitigar el impacto ambiental. A la Contraloria General de la Replblica y las Contralorias
territoriales les corresponde dictar normas sobre planes de mejoramiento de las entidades
sujetas de control y vigilancia respectivas.

En el orden Territorial, las entidades deberan adoptar los lineamientos que para tal efecto
establezcan las Contralorias Territoriales.

Los Planes de Mejoramiento generados por la auditoria realizada por las Contralorias operan
de manera independiente respecto de los obtenidos como producto de la Auditoria Interna.

Este Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.

El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, mision y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, los
compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con las
partes interesadas, asi como la evaluacién de la Oficina de control Interno y las
autoevaluaciones realizadas.
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El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y analisis generados en
el desarrollo del Componente de Auditoria Interna y las observaciones del drgano de Control
Fiscal; en él se deben integrar las acciones de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto
a los procesos como a los servidores publicos y a la institucién misma, abordando de esta
manera planes de mejoramiento segun sea el resultado de las evaluaciones o auditorias. Su
contenido debe contemplar las observaciones y el resultado del analisis de las variaciones
presentadas entre las metas esperadas y los resultados obtenidos a nivel entidad, por
proceso o individual; asi como la definicidn de su objetivo, alcance, acciones a implementar,
metas, |a asignacion de los responsables y de los recursos requeridos, el tiempo de ejecucion
y las acciones de seguimiento necesarias para verificar su cumplimiento.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

4. DESARROLLO DEL INFORME

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance y/o cumplimiento de las

acciones determinadas en el plan de mejoramiento suscrito con el Archivo General de Ia

Nacion — AGN, con base en la informacidn aportada con la respectiva evidencia

documental.
4.1. INFORME DE AUDITORIA : INF-CI-26-2023
4.2. FECHA DEL INFORME : 24 de julio de 2.023

4.3. SECRETARIO DE DESPACHO  : Luz Mery Pinilla Avila

4.4, AUDITOR : Maria Beatriz Arias Alzate — Contratista

ZALES

MANI:

4.5. TEMA : Seguimiento al cumplimiento de las acciones planteadas
En el plan de mejora Auditoria No. IVC-FO-04 2.022
INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL ARCHIVO GENERAL
DE LA NACION - AGN.

DE

A continuacion se relaciona el plan de mejoramiento con sus respectivos hallazqos suscrito >
en la vigencia 2.023, asi: <

4.6. Consolidado plan de mejoramiento vs hallazgos. ©
%]
(Tabla No 2 ] =
PLANES SUSCRITOS
Al DEM NRO HALLAZGOS NRO ACCIONES
UDITORIA PLAN EJORA VIGENCIA 2,023

AUDITORIA NRO IVC-FO-04 2,022
INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL 07-2.023 1 14 59
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
AGN

| TOTAL HALLAZGOS: 14 | TOTAL ACCIONES: 59 |
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

Linea de tiempo cumplimiento del plan de mejoramiento PM-07-2023

AUDITORIA IVC-F0-04-2.022

F "
Fecha suscripcidn total hallazgos Total acciones % de avance % de avance ec:: Hltlma _
cion
L\ 3 \ 3 3 3
[ | [ | [ [ ] I
amarzo3lde  ajunio 30 de e
17 de enero de 2.023 14 59 2.023: 24% 2.023: 31% diciembre de
2025
FUENTE: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno — Alcaldia de =
Manizales. =
=)

4.7.  Se recibieron los siguientes informes de seguimiento, seglin se detalla a <
continuacion: =

(&)

i

(]

o,

Inventario de Informes de seguimiento recibidos (fecha corte: 30/06/2.023)

abla No 3

ITEM NRO DEL FECHA FECHA DEL OBSERVACION
INFORMES SECRETARIA AUDITORIA | INFORME DE INFORME
RECIBIDOS NRO. CORTE Y/0 FECHA
RECIBIDO
SERVICIOS IVC-FO-04- INFORME 1 31 de 18 de abril de Se da cumplimiento
1 ADMINISTRATIVOS 2.022 marzo de 2.023 parcial v total a las
2,023 acciones gue estdn en
térming
SERVICIOS IVC-FO-04- INFORME 2 30 de 11 de julio de Se da cumplimiento
2 ADMINISTRATIVOS 2.022 junio de 2.023 parcial v total a las
2.023 acciones que estan en
térming

Fuente: Unidad de Control Interno
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4
Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023
4.8. OBJETIVO GENERAL
Tabla No. 4
OBJETIVO RESULTADOS

Verificar el grado de avance y/o cumplimiento
y efectividad de las acciones propuestas en el
plan de mejoramiento Nro. 07-2.023, suscrito
con el Archivo General de la Nacion — AGN
en la vigencia: 2023, como resultado de la
auditoria llevada a cabo por el Ente de Control,
con corte al 30 de junio de 2.023, de
acuerdo con los reportes presentados ante la

Se verifico el cumplimiento y la efectividad de

las acciones sobre la Auditoria IVC-FO-04-
2.022, plan de mejora Nro 07-2.023, que

se encuentra abierto a la fecha de
seguimiento, el cual se suscribié en enero de
2.023 y su nivel de avance esta asi:

Unidad de Control Interno.

AUDITORIA. % DE AVANCE  PLAN DE
NO. MEJORA NO.
1. IvC-FO-04 2,022 31% 7-2.023

4.9. ALCANCE

Cumplimiento de las acciones planteadas en el_plan de mejoramiento abierto, Nro

07-2.023, con fecha corte a junio 30 de 2.023.

SECRETARIA RESPONSABLE

[fabla No. 5 |

ITEM NRO

AUDITORIA NRO '\ 'SECRETARIA RESPONSABLE

1

IVC-FO-04 2,022 Servicios Administrativos

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a Ia Unidad de Control Interno-Alcaldia de

4.10. GENERALIDADES

S

Mejorar los
mecanismos de
control, con el fin
de evitar la
materializacion de
diferentes riesgos.

™ 4 :
Alcaldia de

en los funcionarios,

\0E INGFtequedes atras!

Manizaisd

Implementar
diferentes acciones
han permitido que

se eliminen las
caysas que dieron

lugar a algunos

hallazgos, el

5e ha generado
mayor conciencia

respectoala
importancia del
manejo y control

de la gestion

documental.

docu

cumplimiento del
Plan ha con llevado a
la mejora
institucional

MANIZALES AVANZA

Se ha generado

empoderamiento en
tema de gestion

parte de las
secretarias.,

Se han
implementado
controtes gue han
generado la

mayor

disminucion de
errores en la gestion
documental y manejo

mental por

delarchivoen la
Alcaldia de Manizales.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023

Alcaldia de Manizales

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

4.10.2. Del plan de mejora suscrito en la vigencia 2.023, que se encuentra abierto, se

generaron 14 hallazgos y 59 acciones, como se detalla a continuacion:

Grafica No 1
CONSOLIDADO HALLAZGOS VS ACCIONES
70
60
50
40
30 :
o
w
20
14 ::_(
) - =
0 o
HALLAZGOS ACCIONES <t
WS - feoa [ |
- |
Fuente: Unidad de Control Interno S
<
Auditoria vs hallazgos y acciones O
i
Tabla No 6 O
w
e |
ACCIONES CON
FECHA DE
ITEM TOTAL TOTAL ACCIONES CON | ACCIONES CON EJECUCION EN
NRO | AUDITORIA NRO HALLAZGOS ACCIONES CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO TERMINO DURANTE
TOTAL PARCIAL LA VIGENCIA ABRIL
DE 2.023 A
DICIEMBRE DE
2.025.
1 [ IVC-FO-04 2,022 14 59 14 8 37
| TOTAL % | 100% [ 24% | 13% | 63%

e La Secretaria de Servicios Administrativos, reporta a la fecha de corte: junio 30 de

2.023, el cumplimiento de 14 acciones totalmente con el 24% y 8 acciones
parcialmente con el 13%. Las 37 acciones restantes se encuentran en

término y corresponden al 63% del total de acciones.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Alcaldia d Manizales

Grafica No 2 Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

ACCIONES PENDIENTES POR EJECUTAR

37

ACCIONES CON CUMPLIMIENTO PARCIAL

[¢-]

ACCIONES CON CUMPLIMIENTO TOTAL - 14

TOTAL ACCIONES

o
-
o
N
o
W
=
£
(=]
w1
o
o
o
~I
o

Fuente Unidad de Control Interno

7
L
4.11. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO m
AUDITORIA NRO IVC-FO-04 2.022 INSPECCION VIGILANCIA Y %
CONTROL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION — AGN. w
[=)
4.11.1. % de avance del Plan de Mejora. =
Tabla No 7 | SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA 2.023 x_f
M;:;I is Aunrr':;ms AUDITORIA fff::‘rl’flil';‘l'r?:‘f‘f Ef: VIGENCIA AUDITADA ;j
2 el o
!(\:_!5
o
AUDITORIA NRO IVC-FO-04 2,022 ::;
1 AU-01-2023 INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL 18-jul-23 2022
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION AGN
A MARZO 31 DE 2023 A JUNIO 30 DE 2023
ABIERTO CERRADO ABIERTO CERRADO
4 % d junio 30
24% % de avance a marzo 31% ) av:en;teoaziumo
31de2.023

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-
Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023

Alcaldia de Manizales

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

Como se aprecia en la tabla anterior, se ha cumplido con el 31% del plan de mejora a
la fecha de corte ( junio 30 de 2.023).

A la fecha del seguimiento (junio 30 de 2.023), se evidencia el cumplimiento de 15 acciones
que se encontraban en término a esa fecha, no se mostré evidencia documentada del
cumplimiento de 7 acciones que ya vencieron ( proyectada su ejecucion para el mes de julio

de 2.023) y se adelantaron gestiones de 7 acciones que aiin se encontraban en

término.

Es de anotar, que se evidencia a la fecha un buen comportamiento de avance, el cual se
encuentra en _un 31%, lien arcialmente con el total de actividades

establecidas para el periodo evaluado.

A continuacién se detalla el cuadro de avance de las acciones realizadas por la 0
Secretaria de Servicios Administrativos, responsable del plan de Mejora, para el <
trimestre: abril-junio de 2.023.

- 8Ty
DE MANIZ

CALDIA

USO OFICIAL - AL
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Alcaldia de Manizales

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Alcaldia de Manizales

Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

5. FORTALEZAS

Se evidencia que se adelantaron gestiones de 7 accicnes que alin no tenfan vencimiento a la

fecha de corte ( junio 30 de 2.023) y se visualiza seguimiento, verificacién y control del plan
de mejoramiento.

Se evidencian ione muestran un % de avan la fecha del 319

Grafica No 3 Avance cumplimiento acciones ( Enero a junio de 2.023)

% de avance
junio de 2.023

-

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

6. DEBILIDADES

7.  OPORTUNIDADES DE MEJORA
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8. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORME
DE SEGUIMIENTO
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9.  MESA DE TRABAJO
10  PROCEDIMIENTO _
10.1 DERECHO DE CONTagngccxém.-_ i

S r%f’{
DFICI
de

ia

GO0  MANIZALES AVANZA =
‘ é}ﬁi%é}%é% = pfmbquedes atras! www.manizales.gov.%

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretarfa, Unidad
0 seguin corresponda, no hace uso del derecho de contradiccién, el informe quedara en firme;
por lo tanto, no habra lugar a una nueva remision por parte de esta Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de cohtrédiccién, la Unidad de Control Interno analizara
la informacion y remitira el informe definitivo.

10.2. PLAN DE MEJORAMIENTO
Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado

Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacién de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
encontradas. Se tiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una
vez recibido el Informe Definitivo.
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Alcaldls de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-26-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de abril al 30 de junio de 2.023

Para la

suscripcion del

Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes definiciones:

Tabla No. 8

Causas: Andlisis de las posibles causas
que han provocado la  debilidad
encontrada.

Correccién: Accién tomada para corregir la
situacion presentada.

Accidn Correctiva: accién tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron
la debilidad o situacién indeseable
DETECTADA, con el objetivo que no vuelva
a ocurrir.

Accion Preventiva: accién tomada para
eliminar las posibles causas de una posible
situacion indeseable POTENCIAL, con el
objetivo que no ocurra.

Area responsable / Proceso: Area o

Responsables: Cargos responsables de

procesos responsables de liderar el | llevar a cabo las acciones
cumplimiento de la accién. %
d
. =
Sise generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda elaborar —f—.
el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas gue mitiguen L
las posibles causas que pueden generar el Riesgo. <
[ |
La Secretaria o Unidad seglin corresponda, . debe enviar informe del seguimiento trimestral a =
la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones proyectadas ,'J
en los planes de mejoramiento, acompariado con las evidencias respectivas. I
_ £
| o
Nota: Los soportes y papeles de - trabajo; son las-evidencias que se obtienen del proceso o

auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno. :

Atentamente,

GLORIA MARLE VAREZ VASCO

Directora Admini va Auditoral- Contratista

Unidad de Control Interno Contadora Publica

Elabord: Maria Beatriz Arias A.
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