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E ) de la Alcaldia AVANZA
cuando los funcionarios trabajan en equipo con

autocontrol, autogestion y autorregulacion.

Control Interno eres 0, soy yo
somos la Alcaldia de Manizales.

MANIZALES AVANZ A
we T INO t€ quedes atras!

JUNTOS FORTALECEMOS EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO"

Autorregulacion: Fs la capacidad institucional para aplicar de manera participativa al
interior de las entidades, los métodos y procedimientos establecidos en la normatividaad, que

permitan el desarrollo e implementacion del Sistema de Control Interno bajo un entorno de
integridad, eficiencia y transparencia en la actuacion publica.
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1. PRESENTACION

v El articulo 209 de la constitucién Politica dice: “La funcién administrativa estd al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacién y la desconcentracién de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion ptblica, en todos sus 6rdenes, tendrd un control interno
que se ejercera en los términos que sefiale la ley”.

v En el articulo 269 de la CP, se establece que “las entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga Ia ley,
la cual podra establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos servicios con
empresas privadas colombianas. *

v" La Ley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones, establece:

ARTICULO 1°. Definicién del control interno. Se entiende por control interno el sistema
integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una
entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como
la administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y en
atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de
las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.
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PARAGRAFO. El control interno se expresaré a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacion de técnicas de
direccion, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de funciones
y procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccion, induccion y
capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion ante
posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la
mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que
se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos de
verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion y mecanismos adecuados para
el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, sera responsabilidad
del representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la
aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y
eficacia del control interno, también sera de responsabilidad de los jefes de cada
una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

ARTICULO 9°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacion del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccion en la continuidad del proceso
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administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacién del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccidn de
indicadores de desempefio, los informes de gestidn y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro de la
organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos
¥, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la organizacion se
cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial, que las dreas o empleados
encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta funcion;
d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de I3
organizacion, —estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad)

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de que se
obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas de
informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean necesarios,

h. Fomentar en toda la organizacion la formacion de una cultura de control que contribuya al
mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional;

i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que, en
desarrollo del mandato constitucional y legal, diseiie la entidad correspondiente;

J. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control
Interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en su
cumplimiento,

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

1. Las demads que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el cardcter de sus
funciones.
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PARAGRAFO. En ningln caso, podrd el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.

Desde la entrada en vigor del Decreto 1599 de 2005, por medio del cual se dispone la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI en todas las entidades que
hacen parte del &mbito de aplicacion de la Ley 87 de 1993, las organizaciones del Estado han
involucrado en su cultura organizacional los aspectos basicos para operacionalizar de manera
practica el Sistema de Control.

DIMENSION 7 DE CONTROL INTERNO - MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION (MIPG).

@ DIMENSION T ;\::::'éswpafacadau:
N Control Interno Prnecaloundedlonst |~ sotas s do deanss,
i ¢on una profundizacidn en la
. identificacion de fa 2° linea
de defensa.

Tervee lineg da debenss

2. Evaluacidn el resgo

3. Actridades de tontol | i
4. Informacidn y comuncacion
5 Actrndades de monored Politicas asociadas:

# Coatret inlarng

Esta dimension agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen como
propdsito permitirle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan a lograr los
resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion institucional,
en el marco de los valores del servicio pablico. El Control Interno es la clave para asegurar
razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito.
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Para este efecto las entidades deben establecer acciones, métodos y procedimientos de
control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencién y evaluacién de éste,
aspectos que se desarrollan a través del Modelo Estandar de Control Interno —MECI. Dicho
modelo cuenta con una estructura de cinco componentes y un esquema de responsabilidades
que se distribuyen a lo largo de toda la entidad, los cuales se describen a continuacidn:

v" AMBIENTE DE CONTROL

La entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones
minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y los
lineamientos de la alta direccion y del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.
El Ambiente de Control es el fundamento de todos los demas componentes del control interno,
se incluyen la integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de los servidores de la
entidad; la manera en que la Alta Direccion asigna autoridad y responsabilidad, asi como
también el direccionamiento estratégico definido

v EVALUACION DE RIESGOS

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo
y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos
potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales. La condicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos,
vinculados a varios niveles de la entidad, lo que implica que la Alta Direccidn define objetivos
y los agrupa en categorias en todos los niveles de la entidad, con el fin de evaluarlos.

v ACTIVIDADES DE CONTROL

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los
riesgos hasta niveles aceptables para la consecucion de los objetivos estratégicos y de
proceso. Implementa politicas de operacion mediante procedimientos u otros mecanismos
que den cuenta de su aplicacion en el dia a dia de las operaciones.

v INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura,
procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la
necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestién administrativa y
procurar que la informacion y la comunicacion de la entidad y de cada proceso sea adecuada
a las necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de interés. Se requiere que
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todos los servidores de la entidad reciban un claro mensaje de la Alta Direccion sobre las
responsabilidades de control. Deben comprender su funcion frente al Sistema de Control
Interno.

v" ACTIVIDADES DE MONITOREO
Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi como a
través de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias). Su propdsito es valorar: (i) la
efectividad del control interno de la entidad publica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad de
los procesos; (iii) el nivel de ejecucidn de los planes, programas y proyectos; (iv) los
resultados de la gestion, con el proposito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y

generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.
En materia de control Interno debemos distinguir entre:

1) EL CONTROL INTERNO.
2) EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
3) LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

¢QUE ES CONTROL INTERNO?

,---E].‘
Q} Autocontrol

¢QUE ES SISTEMA DE CONTROL INTERNO?

EL CONTROL INTERNO es una actividad inherente
y simultdnea con el desarrollo de cada funcion,
actividad o tarea de los servidores publicos; es
decir, a la par que se realiza la labor de cada i
empleado o trabajador, él mismo debe aplicar los - 1
mecanismos necesarios para que el desarrollo y §
resultado de la misma sea eficiente y eficaz.

EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO es el conjunto
de elementos necesarios para facilitar dicho control, -
tales como los procedimientos, los planes, las Er-

politicas, objetivos, planes Institucionales, sistemas ‘ T & o
de informacién, sistemas de organizacion adecuado, Cg - §u i@%@é@g{;%@%‘%
delimitaciéon precisa de autoridad y los niveles de [\_’j

responsabilidad; en si, todos los elementos que se
interrelacionan y conforman el MECI.

¢QUE ES LA OFICINA DE CONTROL INTERNO?
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LA OFICINA DE CONTROL INTERNO es la encargada

de evaluar en forma independiente, todos los

elementos que componen el Sistema de Control @ . s
Interno de la entidad y propone al representante legal ‘ Evaluacion

las respectivas recomendaciones para mejorarlo, lo IE -

mismo que acompafiar y asesorar a todas las Inﬁ@p&ndi@?ﬁ@
dependencias en la implementacién y aplicacién de
técnicas y estrategias de control. Fomentar la cultura
de autocontrol.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

DIMENSION 2: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

El propdsito de esta dimensién es permitirle a una entidad pUblica definir la ruta estratégica
que guiara su gestion institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las
necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de sus productos y
servicios, asi como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad.

Un requisito basico para emprender un adecuado ejercicio de direccionamiento estratégico y
de planeacion, es que cada entidad tenga claro cuél es el propésito fundamental (mision,
razon de ser u objeto social) para el cual fue creada y que enmarca lo que debe o tiene que
hacer; para quién lo debe hacer, es decir, a qué grupo de ciudadanos debe dirigir sus
productos y servicios (grupos de valor); para qué lo debe hacer necesidades o problemas
sociales que debe resolver); cuales son los derechos que debe garantizar; cuéles son sus
prioridades fijadas en los planes de desarrollo (nacionales y territoriales), el presupuesto
general asignado y, en general, el marco normativo que rige su actuacién.

Con base en esto, las entidades:

» Determinan las metas y resultados en términos de productos y servicios con las que
espera resolver dichas necesidades o problemas en un periodo determinado — cuanto
y cuando -. Este proceso de decision debe realizarse en forma participativa,
involucrando a los grupos de valor en el diagndstico y planeacién organizacional.

e Identifican las capacidades con las que cuenta en términos de recursos, talento
humano, procesos, y en general, todas las condiciones internas y externas que la
Caracterizan, para desarrollar su gestion y lograr un desempefio acorde con los
resultados que se propone conseguir.
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e Definen la manera de logar los resultados, teniendo en cuenta los insumos necesarios,
los mejores cursos de accion (estrategias, actividades, responsables, plazos y puntos
de control), los recursos que requiere (independiente de las fuentes de ingresos), la
forma en que se organizara y operard, el talento humano requerido y los indicadores
a través de los cuales llevara a cabo su seguimiento, control y evaluacion.

Para el desarrollo de esta dimensién deberan tenerse en cuenta los lineamientos de las
siguientes politicas de gestion y desempefio institucional:

e Planeacion institucional
o Gestion presupuestal Y eficiencia del gasto publico
e Compras y Contratacién Piblica

CIMEREION
Direccionamiento Estratégico
y planeacion

Farmulse lon
Indicadmres
Fgrmisiat [ag llnmsnigny

o
Bara I3 administeation del esgo

o Prograsar gl
PrEsEpiEets

2. MARCO LEGAL
2.1. NORMATIVIDAD EXTERNA

e Articulo 269 Constitucion Politica de Colombia de 1991. En las entidades publicas,
las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segin la
naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y
autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas privadas colombianas.

e Articulo 333 - La actividad econdmica y la iniciativa privada son libres, dentro de los
limites del bien comuin. Para su ejercicio, nadie podra exigir permisos previos ni

AP
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requisitos, son autorizacion de la ley. La libre competencia econdmica es un derecho
de todos que supone responsabilidades.

CONPES 3866 de 2016 POLITICA NACIONAL DE DESARROLLO PRODUCTIVO

Ley 29 de 1990, modificada por la Ley 1286 de 2009: Por la cual se dictan
disposiciones para el fomento de la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico
y se otorgan facultades extraordinarias.”

Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”

Ley 590 de 2000 promover el desarrollo de las micro, pequefas y medianas empresas

Ley 734 de 2002, “Ley derogada, a partir del 29 de marzo de 2022, por el articulo
265 de la Ley 1952 de 2019, salvo el articulo 30 que continta vigente hasta el del
28 de diciembre de 2023".

Ley 1014 de 2006, reglamentada parcialmente por el Decreto 1192 de 2009 de
fomento a la cultura del emprendimiento

Ley 1286 de 2009, Por la cual se modifica la Ley 29 de 1990, se transforma a
Colciencias en Departamento Administrativo, se fortalece el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia y se dictan otras disposiciones

Ley 2069 de 2020 por medio de la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia

Decreto No. 111 del 15 de enero de 1996 "Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989,
la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del
presupuesto”.

Decreto No. 2844 del 5 de agosto de 2010 “Por el cual se reglamentan normas
organicas de presupuesto y del plan nacional de desarrollo”.

Decreto 1949 del 19 de septiembre de 2012 “Por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 1530 de 2012 en materia presupuestal y se dictan otras disposiciones”.
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e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica.

e Decreto No. 1082 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto
Unico reglamentario del sector Administrativo de Planeacién Nacional”,

e Decreto 0347 del 2019 por medio de la cual se adopta la Politica Publica de
Emprendimiento, competitividad y empleo del 2019 - 2027

o Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2019 "Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en
lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015"

e Acuerdo No. 1053 del 4 de julio de 2020 " Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo
de Manizales 2020-2023 "Manizales + Grande y se dictan otras disposiciones".

e PLAN INDICATIVO 2020-2023, Aprobado en Consejo de Gobierno el dia 3 de
septiembre de 2020.

e Resolucién No. 1196 del 31 de diciembre de 2020 "“Por la cual el consejo de gobierno
aprueba los planes de accién de las secretarias de despacho de la administracion
central para el ano 2021"

e Proyecto de Inversion Plblica N°2021170010078, "Fortalecimiento del ecosistema
de competitividad, emprendimiento e innovacion sostenible para Manizales

PROYECTOS DE INVERSION MUNICIPAL

De acuerdo con la Ley 152 del 15 de julio de 1994, “Por la cual se establece la Ley Organica
del Plan de Desarrollo, los Bancos de Programas y Proyectos de Inversion — BPIM,
es un instrumento para la planeacion en donde se registra los programas y
proyectos viables técnica, ambiental y socioeconémicamente, y que son
susceptibles de financiacion con recursos del Presupuesto General del Municipio y es deber
mantener actualizada la informacion que se registra en el BPIM.

Asi mismo, se constituye en un mecanismo para el seguimiento, evaluacién y control del
Plan de Desarrollo de Manizales.
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El Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector Administrativo de Planeacién Nacional”, expresa en su CAPITULO
2 - DEL CICLO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA:

ARTICULO 2.2.6.2.1. Proyectos de inversion piblica. Los proyectos de
inversion publica contemplan actividades limitadas en el tiempo, que utilizan
total o parcialmente recursos publicos, con €l fin de crear, amplia;, mejorar o
recuperar la capacidad de produccion o de provision de bienes o servicios por
parte del Estado.

ARTICULO 2.2.6.2.2. Ciclo de los proyectos de inversién piblica. Es
el periodo que inicia con la formulacion del proyecto de inversion publica y
termina cuando el proyecto cumpla con los objetivos y metas
propuestas, cuando los analisis de conveniencia de las entidades ejecutoras
de los proyectos asi lo establezcan, o cuando se cancele el registro de los
proyectos de inversion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.6.3.9
del presente decreto.

El mismo Decreto 1082, expresa en su CAPITULO 3 - DE LA FORMULACION
EVALUACION PREVIA Y REGISTRO DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA:

ARTICULO 2.2.6.3.3. Formulacion. Durante esta fase de formulacion de
los proyectos se hara la identificacion del titulo de gasto que atiende el
proyecto de conformidad con lo establecido en los articulos 346 de la
Constitucion Politica y 38 del Estatuto Organico del Presupuesto, asi como la
estructuracion general del proyecto, incluidas entre otras Ia
definicion de las actividades y de las estrategias que los soportan, los
indicadores, la articulacion con los planes institucionales y
sectoriales, y con el Plan Nacional de Desarrollo, la identificacion de la
poblacion beneficiaria de la totalidad de sus fuentes de financiacion, la
regionalizacion de la inversion y de las variables que sean necesarias para la
evaluacion previa que soporta la decision de realizar el proyecto.

Estas actividades seran realizadas en cada entidad por la dependencia
responsable de la ejecucion del proyecto.
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ARTICULO 2.2.6.3.5. Verificacion del cumplimiento de los requisitos
para la formulacion de los proyectos de inversion. E/ cumplimiento de
los requisitos para la formulacion de los proyectos de inversion publica serd
responsabilidad de la oficina de planeacion de la entidad ejecutora o quien
haga sus veces, con el fin de avalar:

1. Que la propuesta cuenta con el titulo de gasto a que hacen referencia los
articulos 346 de la Constitucion Politica y 38 del Estatuto Organico del
Presupuesto,

2. Que se relaciona con la mision, objetivo y funciones de la entidad;

3. Que las evaluaciones realizadas son confiables tecnica, social y
econdmicamente, y que se encuentran en tramite las evaluaciones ambientales
y demads autorizaciones requeridas por el proyecto;

4. Que se atendieron los estandares técnicos y metodologicos para la
formulacion y sostenibilidad econdomica, financiera, social y
ambiental, del mismo;

5. Que se incluye la totalidad de la informacion requerida para que el proyecto
de inversion continue el tramite ante las demas instancias.

El mismo Decreto 1082, expresa en su CAPITULO 5 - DE LA EJECUCION DE LOS
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA:

ARTICULO 2.2.6.5.1. Actualizacion de los proyectos de inversion. La
actualizacion de los proyectos de inversion tiene como proposito
garantizar la consistencia entre la estructuracion de los proyectos de
inversion que han sido registrados en el Banco Nacional de
Programas y Proyectos y las apropiaciones contenidas en la Ley
Anual del Presupuesto o en las autorizaciones para comprometer
presupuesto de vigencias futuras aprobadas.

La actualizacion procedera durante el ciclo del proyecto de inversion cuando
se determinen cambios en las condiciones iniciales del proyecto que
impliquen ajustes al mismo. Para este fin se realizara un analisis de
coherencia técnica y presupuestal con el fin de establecer si el
proyecto ajustado a las condiciones presupuestales definidas para su
ejecucion, cumple con los objetivos y las metas propuestas, si demanda
ajuste en el tiempo y/o requerimiento futuro de recursos, para proceder a la
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reprogramacion fisica y financiera del proyecto asi como a la reprogramacion
de las metas anuales, entre otros aspectos.

El CAPITULO 6 - DEL SEGUIMIENTO A LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA,
expresa en su:

ARTICULO 2.2.6.6.2. Reportes de seguimiento a los proyectos de
inversion. Las entidades ejecutoras deberdn reportar mensualmente al
sistema que administra el Departamento Nacional de Planeacion el avance
logrado por el proyecto durante ese periodo.

Las oficinas de planeacion de las entidades ejecutoras, o quien haga sus veces,
seran las responsables de verificar la oportunidad y calidad de Ia informacion
registrada en el sistema.

El CAPITULO 7 - DE LA EVALUACION POSTERIOR A LOS PROYECTOS DE
INVERSION PUBLICA, expresa en su:

ARTICULO 2.2.6.7.1. Evaluacion posterior de los proyectos de
inversion puablica. Con el propdsito de garantizar la asignacion y
ejecucion eficiente y efectiva de los recursos de inversion, y en
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 152 de 1994, se realizardn evaluaciones
posteriores de los proyectos de inversion en que se requiera, de acuerdo a Jos
criterios definidos por el Departamento Nacional de Planeacion.

3. DESARROLLO DEL INFORME

El presente informe se desarrolla en cumplimiento de lo establecido en la Ley 87 de 1993
del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones", ARTICULO
12. FUNCIONES DE LOS AUDITORES INTERNOS, literal e. Velar por el cumplimiento de las
leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la
organizacién y recomendar los ajustes necesarios.

3.1 INFORME DE AUDITORIA: AU-CI-15-2023

3.2 FECHA DEL INFORME: 19 DE SEPTIEMBRE IgE 2023,

3.3 SECRETARIO DE DESPACHO: JESUS DAVID LONDONO BEDOYA

3.4 LIDER DE AUDITORIA: MARCELA LOPEZ LOPEZ, ADMINISTRADORA FINANCIERA
3.5 AUDITADOS: MARGRETH JO HANA MEJIA RAMIREZ, AYDA JHOANA YEPES, CLEMENCIA

OROZCO OSPINA. )

3.6 TEMA: PROYECTO DE INVERSION PUBLICA 202117001010078
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3.7 OBJETIVO:
TABLANC 1

ITEM | OBJETIVO

| RESULTADOS

Determinar si el objetivo del Proyecto
de Inversion Cadigo BPIM
202117001010078 Dinamizar y
Fortalecer el ecosistema de
competitividad, emprendimiento
e innovacion sostenible para
1 Manizales”, se ha cumplido, teniendo
en cuenta las actividades establecidas
en los componentes del proyecto.

La Secretaria de Tic y Competitividad viene dinamizando
y fortaleciendo el ecosistema de competitividad,
emprendimiento e innovacién para el Municipio de
Manizales, a través de estrategias con el Fondo
emprender, otras como, JAC +Emprendedora,
Micronegocios 1.0, Micronegocios 2.0, Consultorio
socioempresarial, Elévate, Manizales Mas,
Fortalecimiento de la Red de Emprendimiento
de Caldas.

Se pudo observar importantes avances, en indicadores
como la formalidad laboral, donde Manizales ocupo el 01
puesto entre las 32 ciudades que hacen parte del indice
de competitividad de ciudades, como también ocupo el
primer puesto en el subpilar de investigacion, por el
ascenso de los indicadores de investigacion de alta
calidad, revistas indexadas en publindex,
investigadores percapita, en los cuales Manizales
ocupo el segundo lugar.

No obstante lo_anterior, se observaron situaciones que
deben ser objeto de mejora, en razén que los indicadores
que hacen parte del indice de competitividad empresarial
han presentado disminuciones importantes en el ranking
nacional, los cuales se detallan en el contexto del informe.

3.8. ALCANCE

Acciones y resultados obtenidos con el proyecto de inversion municipal Cédigo BPIM
202117001010078 en la vigencia 2022 y hasta el 31 de julio de 2023.

3.9. METODOLOGIA:

v/ Revision y Analisis de informacion fisica y virtual.

v" Pruebas documentales

3.10. GENERALIDADES:

La Politica Nacional de Desarrollo Productivo CONPES 3866 de 2016, tiene como objetivo
desarrollar instrumentos que apunten a resolver temas de mercado, de gobierno o de
articulacién a nivel de la unidad productora, de los factores de produccion o del entorno

MANIZALES AVANZA
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competitivo; para aumentar la productividad y la diversificacion del aparato productivo
Colombiano hacia bienes y servicios mas sofisticados.

Por su parte, el plan de Accién de la Politica de Desarrollo Productivo define entre otras
estrategias el Mejoramiento de las capacidades de innovacion, emprendimiento y
transferencia de conocimiento y tecnologia, de las unidades productora; el aumento de la
eficiencia y efectividad en la provision de capital humano y capital financiero como factores
de produccion; la Generacion de entornos que promuevan los encadenamientos, la calidad
y la exposicion de los bienes y servicios nacionales a los mercados internacionales.

Considerando la importancia y relevancia que el gobierno nacional viene dando al
emprendimiento y a la competitividad, la Alcaldia de Manizales a través del Plan de
Desarrollo del Municipio Acuerdo 1053 del 04 de julio de 2020, Manizales + Grande, pianted
una estrategia denominada CIUDAD COMPETITIVA CON EMPLEO E INNOVACION, del
cual hacen parte los programas: 1) Definiendo el camino hacia la ciudad inteligente, 2)
Dinamizacion y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento e innovacion,
3) Fortalecimiento del ecosistema de competitividad, 4) Promocién de proyectos que
mejoran la conectividad e infraestructura de la ciudad, y 5) promocion del empleo y la
inclusion laboral.

Entre los pilares mas importantes definidos en el Plan de Desarrollo Municipal y en el marco
de la estrategia de ciudad competitiva se encuentran:

Tabla

Infraestructura y equipamiento

2

3 Sostenibilidad ambiental
4 Adopcién TIC

5 Salud,
6

7

8

Educacién basica y media

Educacién superior y formacién para el trabajo
Entorno para los negocios

9 Mercado laboral

10 Sistema financiero

11 Tamaiio del mercado
12 Sofisticacion y diversificacion
13 Innovacidén y dinamica empresarial

Frente a estos pilares, el Municipio de Manizales, se ubico en las siguientes posiciones entre
25 ciudades y 7 areas metropolitanas en los afios 2019 y 2022:
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Tabla N°3
Posicldn Posicion Posicidn

Item Pilar 1CC 2019 1€C 2020 g ICC 2021 ICC 2022 Observacion
1 jones 6,4 6,8 5,8
2 Infr.:!estn::ctum ¥ 54 57 52
3 Adopcion Tic 8,7 7
4 Sostenibilidad Ambi I 3,2 [ 5.2
5 Salud 6 6,7 6,2
6 |Educacién basica y media 6,3 5,9 i, 48 < 6,9

Educacién superiory Aie) .
7 ¥ 7.3 & 7 6,52 "

formacién para el trabajo 68 ! Bajo
8 Entorno para los negocios 73 EL 3 7.3 i 6,5 ol 5,89 Bajo
9 [Mercado laboral 56 | 5 ! 68 [ 7,55 |3 subld
10 Financiero 5,1 E Ll a6 | ; 4,5 Er Bajo
11 |Tamafio de Mercado 45 : Vg b 59 [E 6,1 : 604 | 8 subid

Sofisticacién y AR : 5 e

7 P 75 H’ 8 ~ 8,01 "

22 Diversificacian : M §o it 20 : subio
13 Innovacidn 4,7 T 7.3 A ; 6,3 B il 6,84 subid "

Fuente: Equipo Auditor, datos tomados del ICC DE CIUDADES 2019, 2020, 5021 Y 2022.

Se observa, que de los trece pilares, que conforman el indicie de competitividad, seis (6)
disminuyeron su posicion respecto al afio 2021, y siete tuvieron una mejoria en el ranking
nacional. Por mencionar algunos, como el pilar instituciones, que en el afio 2022 se ubico
en el noveno (9) lugar, ganando tres posiciones respecto al afio 2021, sin embargo, dicho
= pilar logrd estar en la posicién nimero seis (6) en el afo 2019, en este orden de ideas y
teniendo en cuenta los resultados actuales y los indicadores de 2019, se ha venido
— disminuyendo su posicion en los Ultimos cuatro afios; caso similar, se aprecia en el pilar
sofisticacion y diversificacion, que si bien gand una posicion en el afio 2022 respecto al
afno inmediatamente anterior, pasando del puesto nimero doce (12) al nimero once (11),
este pilar en el afio 2019 se encontraba en una mejor posicion.

Asi mismo, se identifica, una disminucion significativa en pilar entorno para los negocios,
el cual ha perdido 11 puestos después de estar en el primer lugar en el afio 2019, por su
parte el pilar de sostenibilidad ambiental, ha mantenido una evolucidn importante, al
ubicarse en posicion dos (2) en el afio 2022, después de encontrarse en el ranking veinte
uno (21) en el afio 2019.

Ahora bien, desde una mirada giobal sobre co6mo se encuentra ubicada la ciudad
de Manizales, a nivel nacional en términos de competitividad e innovacién se
pudo evidenciar en el informe del Indice de Competitividad de Ciudades, cuyo
informe es emitido por el Consejo Privado de competitividad y la Universidad del Rosario,
que Manizales ocupé la sexta posicion con relacion a las 32 ciudades capitales del
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Pais, con excepcién del afio 2020 donde logré posicionarse en el tercer (3) lugar, como
se puede apreciar a continuacion:

NKIN 2022 — N°4

= Grifice 3. Puriae o posicidn en e ICL 2022
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Gréfice 3. Puntaje y posicidn en el ICC 2021
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RANKIN 2019 — Tabla N°7
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AUDITORIA AU-CI-15-2023
Secretaria de TIC y Competitividad
Proyecto de Inversion Piblica N©2021170010078, "Fortalecimiento del
ecosistema de competitividad, emprendimiento e innovacién sostenible para
Manizales
Con relacion a lo anterior, la Alcaldia de Manizales, a través de la Secretaria de Tic y
Competitividad en aras de fortalecer el ECOSISTEMA INNOVADOR en el territorio, dio
origen al proyecto de inversion Publica Cédigo BPIM 202117001010078, el cual fue
registrado en el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Municipal BPIM, con el

objetivo de Dinamizar y fortalecer el ecosistema de competitividad,

emprendimiento e innovacién para una Manizales Sostenible. Hacen parte de este
ECOSISTEMA los pilares entorno para los negocios, sofisticacion y diversificacion e

innovacion.

El proyecto de Inversién pablica Codigo BPIM 202117001010078, fue formulado
en los siguientes términos:

Como PROBLEMA CENTRAL se definié: “DEBILIDAD DEL ECOSISTEMA DE LA
CIUDAD PARA GENERAR LAS CONDICIONES QUE PROPICIEN LA

COMPETITIVIDAD, EMPRENDIMIENTO Y LA INNOVACION”,

"Se observa como DESCRIPCION DE LA SITUACION EXISTENTE CON RESPECTO AL
PROBLEMA que, Manizales ocupa un tercer lugar en el ranking de competitividad de
ciudades 2020, obteniendo una puntuacion de 6.6/10 superada por las ciudades de Bogot
y Medellin. En las mediciones realizadas en los afios 2018 y 20189 la ciudad ocupd el puesto
6 con una puntuacion de 5.7/10 en este Ultimo afo.”

"El ranking se ha convertido en un motivo de orgullo para actores publicos y privados de la
ciudad, quienes anualmente esperan con expectativas los resultados que determinan la
posicion del territorio dentro de las 32 capitales. Se realizan algunos andlisis posteriores por
parte de los actores, identificando las brechas mads notorias, pero no se cuenta con un
ejercicio estructurado de revision minuciosa y andlisis de cada uno de los indicadores,
estableciendo fallas y trabajando de la mano de los actores publicos y privados que permitan
mejorar la calificacion, bien sea por la gestion de intervenciones estructurales, o por sola
mejora en el reporte de la informacion a la fuente oficial del ICC. No se evidencia un
liderazgo publico de reflexion, andlisis y gestion con una mirada global de los
indicadores de competitividad de la ciudad. "

"En relacion con la Magnitud actual del problema — indicadores de referencia, el

proyecto hace mencion a la_tasa de entrada empresarial bruta gue mide el

crecimiento entre las sociedades nacientes entre el dultimo afio disponible y el

aio inmediatamente anterior. Con una tasa de 0.157 en 2020, Manizales se ubica
en la posicion 22 entre las 32 capitales del pais. Por su parte, la tasa de densidad
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AUDITORIA AU-CI-15-2023
Secretaria de TIC y Competitividad
Proyecto de Inversion Publica N°2021170010078, "Fortalecimiento del
ecosistema de competitividad, emprendimiento e innovacion sostenible para
Manizales
empresarial mide las sociedades empresariales en la ciudad por cada 1000
habitantes, donde la ciudad tiene una tasa de 8.57 lo que la ubica en el lugar 14"

"Ambos indicadores tienen una relacion directa con las condiciones del ecosistema del
territorio para propiciar la actividad emprendedora, en donde para el caso de Manizales

se identifican como componentes clave: la cultura de emprendimiento, las
// / financiamie litica publica, el me f
capital humano'.

“Aunque la ciudad ha avanzado en la consolidacion del ecosistema en los Ultimos afios, las
cifras nos muestran qgue aun se _presentan _restricciones y fallas que no permiten unos
mejores resultados.”

“por su parte, el indice de diversificacion de la canast 2020 (0.36)
en el cual el municipio de Manizales se ubico a mitad de la tabla en el puesto (puesto 14).”

Se observa como objetivos especificos en relacion con las causas directas e
indirectas del proyecto de inversion, registrado en el BPIM con el Cddigo
202117001010078, los siguientes:

1. Liderar la coordinacion interinstitucional para el seguimiento a indicadores de
competitividad de la ciudad.

2. Aumentar los niveles de sofisticacion del aparato productivo de la ciudad

3. Ejecutar estrategias que permitan eliminar fallas en el ecosistema de
emprendimiento e innovacion de la ciudad.

4. Propiciar el relacionamiento UEE con el fin de aumentar el registro de
propiedad industrial y la aprobacion social del conocimiento

5. Coordinar acciones que permitan ampliar la oferta exportable y Ila
diversificacion de mercados objetivo para dicha oferta.

6. Disefar y ejecutar estrategias que permitan la participacion de medianas y
grandes empresas.

7. Estructurar programas para fomentar la creacion y el fortalecimiento de
empresas de economia naranja.

8. Coordinar acciones para promover el empleo, la inclusion laboral y la calidad
de trabajo a partir de la articulacion el fortalecimiento institucional.

Como Componentes (Productos) y Actividades del proyecto de inversion Codigo
BPIM 202117001010078 se observan determinadas las siguientes:

MANIZALES AVANZ A BEMiche Alaakira oo Miwisates
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Tabla #8

1.1 Servicio de raclonalizacion de tramites y Intervenciones Tipo de fuente: Informe Las
tividad para la competilividad emp i realizadas instituciones
Fuente: Secretaria TIC y trabajan
nte
¥ con un
comdn.
2.1 Servicio da apoyo para la modernizacion y Proyectos de innovacién Tipo de fuente: Informe
Summﬁs_hhmrgsdnw?urhi cofinanciados e
(Producto principai del proyecio Fuanta: Secretaria TIC y
Competitividad
3.1 Servicio da asistencis lécnica para Empresas asistidas Tipo de fuente: Informe
emprendedores y/o empresas en edad temprana técnicamente
Fuenta: Secretaria TIC y
Competitividad
4.1 Documentos de lineamientos lécnicos Documantos de Tipo de fuente: Informe
lineamientos técnicos
elaborados Fuente: Secrataria TIC y
Competitividad
5.1 Servicio de asistancia técnica a las Mipymes Empresas asistidas Tipo de fuenta: informe
¢l scceso a nuevos mercados técnicamente
o Fuente: Secretaria TIC Y
Compatithvidad
6.1 Servicio de apoyo para la fransferencia ylo Unidades uctivas Tipo de fuents: informe
e i de dologias da P HIE:MII-
la productividad Mllllrlilﬁ;::d. Fuente: Secretaria TIC y
estrategias para Competithidad
incroementar su
productividad
7.1 Servicio de asistencia Wécnica para el Clusteres asistidos en la Tipo de fuente: Informe
desarrolio de iniciativas clisteres implementacién de los c
acclén Fuente: Secretaria TIC y
planes de & ividad
8.1 S-ﬁdadlwmhtorndhd- Personas formadas en  Tipo de fuente: informe
capital humano partinente para el desarrolio habilidades
empresarial de los territorios mﬂh‘; Fuente: Secretaria TIC y
Competitividad
@?}} ﬂ@;}éﬁg MANIZALES AVANZ A Edificio Alr.?alldfa de Manizales
A < Calle 19 No. 21-44. Codige Postal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quede*s atras! N © www.r?:;nizslgﬁgov.cu

S



Jdcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA AU-CI-15-2023
Secretaria de TIC y Competitividad
Proyecto de Inversion Publica N°2021170010078, "Fortalecimiento del
ecosistema de competitividad, emprendimiento e innovacion sostenible para

Rasumen

narrativo

1.1.1 - Liderar y gestionar el andlisis de
indicadores de de ciudad
{Mﬁmm&ndahlmmdmdnhadm}

mﬂmenﬂnhﬁnhwy

213- Myejmmmmde

2.1.5 - Gestionar nuevas estrategias de
cofinanciacion, transferencia y cooperacion
internacional que incentiven el crecimienta, fa
innovacion y la sofisticacién empresarial
2.1.6 - Consclidar |a estralegia inves! in
Maniza i ja & de 1

valor, oireciendo un portatol

Actividades

4.1.1 - Promocionar Ia propledad intelectual - Méas
patenies, disefios industriales y derechos de autor
412- Duwmrdmdam

5.1.1 - Eslructurar planes para el fortalecimssnto
empresarial y cieme de brechas para ia
exporlacion de empresas locales.{")

£.1.2 - Fortslecimiento de programas con aliados
comerciales nacionales e internacionales.(*)

P, ey T, g
F £ XichY wrl
L T4 ‘-{_;.f-" N e’

Alcaldia de Manizales
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Manizales
Supusstos
'ﬂpodum
wﬂulduparlll Fuente:
mejoramiento de la
productividad y
competitividad
Unidad de Medida:
.i
Mota: - . 100.0000
' : Tipo de fuente: Las instituciones
trabajan
Fuants: articuladamente
¥ con un
comin.
" Tipo de fuente:
~ Fuente:
Tipo de fuente:
Fuente:
Tipo de fuente:
Fuente:
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ecosistema de competitividad, emprendimiento e innovacién sostenible para
Manizales

Ds:sérip_clén . : . s '“5‘”‘*"“3

Tipo de fuente:
6.1.1 - Crear y poner en marcha de una
mmmmm Fuente:

BMpPrasanios
6.1.3 - Formalizar y forlalecer encadenamienios
productives e iniciativas clister
Tipe de fuente:
7.1.1 - Disefiar & implamentar un programa de
fortalecimiento de la cadena de valor de las Fuente:
industrias creativas(”)

811 anWmia

Actividades

Tipo de fuente:

8.1.3 - Promover la inclusién laboral y productiva
hmamwmlsrnny
organizaciones solidaras

*Fuente: Ficha del proyecto de i |nver5|on con Cédigo BPIM 202117001010078 pagma web de la Alcaldia de
Manizales en el Link https:
inversion.

Teniendo en cuenta, el contexto del proyecto de inversion pulblica BPIN 202117001010078
el equipo auditor procedid a realizar las siguientes revisiones:

En primer lugar, para establecer la evolucion y/o el avance de los indicadores de referencia
definidos en la magnitud del problema, y el comportamiento que han mantenido en el
tiempo de ejecucion del proyecto de inversion, el auditor a través del informe nacional del
indice de competitividad de ciudades, avizoré que el indicador tasa de entrada
empresarial bruta, en el aiio 2021 y 2022 no hiz rte del informe nacional, por
su parte en el indice tasa de densidad empresarial Manizales, ocupd el puesto 14 en
ambos afios, inclusive mantuvo la misma posicién que en el afio 2020, es importante indicar
que para el afio 2019 el indicador estaba en el puesto 10, es decir descendid cuatro (4)
lugares entre el afio 2020 y 2022. Respecto al indice diversificacién de la canasta
exportadora, en el afio 2021 ocupo el lugar 14 en el ranking nacional y en el 2022 ocupé
el lugar nimero 13, escalando una posicién, con relacion al afio inmediatamente anterior.
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Proyecto de Inversion Piblica N°2021170010078, "Fortalecimiento del
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En la tabla que se presenta a continuaciéon se observa las variaciones de los
indicadores que fueron objeto de revision de acuerdo al ICC: (2019-2022).

Tabla #09

Item INDICADOR ICC 2019

Diversificacion de la i
1 canasta exportadora. 6,17
2 Densidad Empresarial. 3,21

Posicid ici

641 [IRETIEE
373 [ a4

6,51
3,06

De acuerdo los resultados y las lineas base definida en la estructura del proyecto de inversion
PUblica, se identifica que los indicadores se han mantenido estables, con excepcion de la
Diversificacidon de la canasta exportadora que gand una posicién para el afio 2022.

Por otra parte, en el proyecto de inversidn publica se determiné como objetivo especifico
liderar la coordinacién interinstitucional para el seguimiento a indicadores de
competitividad de la ciudad, derivado de esto, la Secretaria de TIC y Competitividad
adscrita a la Alcaldia de Manizales  suscribié para el afio 2022 el convenio nimero
2201270374, el 27 de enero de 2022 y en el afio 2023 el convenio 2306301130 con SUMA
(Sistema Universitario de Manizales) en el cual se disefiaron estrategias y lineas de accion
para disminuir las brechas en los diferentes factores que componen el Indice de
Competitividad de Ciudades y asi avanzar con una ruta metodolégica hacia el
posicionamiento de la ciudad como un territorio mas competitivo, a través los trece
pilares (ver tabla #2 y #3) que miden la competitividad en 32 ciudades del pais.

Municipio de Manizales, en articulacion con seis entidades de la region, como lo es, la
Camara de Comercio de Manizales por Caldas, la Fundacion Universidad Empresa Estado del
Eje Cafetero, el Comité Intergremial de Caldas, el Sistema Universitario de Manizales y la
Universidad Auténoma de Manizales; con el fin identificar las debilidades de
Manizales entorno a la competitividad, y tener mejores resultados.

Es decir, a través de esta mesa de indicadores se pretende fortalecer los pilares que han
ganado importantes posiciones durante los ultimos cuatro afios, como es el caso de la
sostenibilidad ambiental, donde Manizales paso de estar en puesto N° 21 en el 2019 y se
ha posicionado como seqgunda entre las 32 ciudades del Pais en el 2022, ganando diecinueve

(19) lugares.
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Caso similar, sucedié con el pilar de mercado laboral; Manizales en el 2022 se ubicé en el
tercer (3) puesto, respecto del afio 2021 donde ocupd el sexto (6) lugar, esto obedecid a
la_evolucién en los indicadores llamados tasa global de participacidn, tasa desempleo,
formalidad laboral, y las brechas de participacién laboral, tasa de desempleo v formalidad
laboral entre hombres y mujeres. No obstante lo anterior, es pertinente mencionar

ue entre los indicadores del mercado laboral también se encuentran el

subempleo objetivo, que pasé de estar en posicion siete (7) en el afio 2021 a
estar en el Rankin N°10 perdiendo tres niveles, y el indicador brecha de empleo
vulnerable entre hombres y mujeres en cual Manizales tuvo un decremento de

diez (10) puestos, pasando de estar en el Rankin once (11) en el afio 2021 a la
posicién N° veinte (20) en la vigencia 2022.

En este orden de ideas, frente al diagndstico del problema identificado en el proyecto
inversion, se observa, que la Secretaria de Tic y Competitividad viene desarrollando un
ejercicio estructurado y un liderazgo piiblico de reflexién, analisis y gestién con una
mirada global de los indicadores de competitividad de la ciudad, no obstante, se

sugiere muy respetuosamente que a través este liderazgo que ya se viene ejerciendo
dese la Secretaria, y a través de un ejercicio mancomunado y articulado con las
instituciones se promuevan estrategias enfocadas a  una movilizacion
ascendente de los indices que han venido perdiendo significativamente

posiciones en el ranking de competitividad, asi como también conservar los
lugares que han alcanzado importantes clasificaciones.

En el desarrollo de la auditoria, se identifico que la Secretaria de Tic y Competitividad realizé
la priorizacion de 14 indicadores, que hacen parte de los pilares: institucion, infraestructura
y equipamiento, adopcion tic, sostenibilidad ambiental, salud, educacién bésica y media y
mercado laboral, esta priorizacidn se realizd con base en los resultados que tuvo la ciudad
de Manizales para el afio 2021, y su objetivo es mejorar su posicionamiento, entre las 32
ciudades del pais que son objeto de medicidn:
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TABLA #
pilar Subpilar indicador 1CC 2021 Clas 2021
Gestién fiscal Capacidad local de recaudo 3,40 BAIO
Instituciones Transparencia y contratacion pablica Procesos de contratacién en SECOP Il 1,33 MUY 8AJO
Eficiencia de los métodos de resolucién de
conflictos &0 s
- Inversién en servicios ambientales 2,64 BAIO
o Cobertura de vacunacion triple viral 435 BAIO
uil Capacidades en salud .  Camas de servicios especializados 4,72 BAIO
‘ Cobertura en educacion Cobertura neta en preescolar 4,20 BAID
i Edmdé;w“ Y Cobertura en educacién Cobertura neta en educacién primaria 4,09 BAJO
] Media 5 . 3 & .
e Calidad en educacién inversién en calidad mtd :2 educacidn basica y 3,99 BAIO
> — — - SIS O N — - e
:‘_,:| §ww : -, .- g ._ T o .. : ————
;-__ e " o ??_:;‘ B 7 %. i = BAIO
IT Fuente: Secretaria de Tic y Competitividad
N Una vez analizados los resultados que tuvieron los indicadores priorizados por la

= Secretaria de Tic y Competitividad, observamos las siguientes variaciones, con relacion al
ano 2021-2022:
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Tabla #11
Item pilar Subpilar lindicador iccaoz | FAMMINE | o0y
Gestion fiscal Cipataded locel de 34 18 1,69
recaudo
Tl a i P d us]
ransp re.nua y rocesos de contratacion 1,33 25 181
1 INSTITUCIONES contratacion pablica en SECOP ||
Eficiencia de los métodos
5 ) "
BUidady justic de resolucion de conflictos 4 2 555
Oferta Cultural Nesalilo por evgnton 462 5 0,57
. IFRAESTRUCTUA ¥ culturales
EQUIPAMIENTOS Oferta Cultural Bienes de interés cultural 2,95 7 291
d
3 |ADOPCIONTIC [infraestructura TIC ANChie bindy de 15 2 7,9
internet
4 SOSTENIBILIDAD |Gestion Ambiental del Invesion en servicios 264 10 09
AMBIENTAL riesgo ambientales : ;
Acceso a Salud Eoherturs de yacinadion 4,35 B 1,48
tripe viral
3 SALD Camas de Servicios
Capacidades en salud il © an 9 54
especializados
Cobertura en educacién Sobie s fmae 4,23 23 4,55
preescolar
EDUCACION Cobertura neta en
6 C i 30 3,84
BASICA Y MEDIA obertura en educacion SiEesn s 4,09
i6 dd
Calidad en educacién SpeRonCO.cuich g n 3,99 9 2,27
educacion bdsica y media
I[:zs::‘:peno del mercado Ta_::. g}ub::!fe 334 17 3,24
MERCAD participacién
T 9 Brecha de participacién
LABORAL )
Utilizacién del talento laboral entre hombres y 2,86 25 4,97
|mujeres

Fuente: Datos tomados por el Equipo auditor, del informe nacional del ICC 2021-2022.

De los catorce (14) indicadores priorizados, diez (10) tuvieron tendencia negativa, es decir
dlsmlnuyeron su posicion respecto del afio anterior 2021, es el caso del Indice de
cidad local de recaudo que disminuyo 4 puestos: el rocesos de contratacion

en SECOP |l perdi6 una QOSICIOH en el ranking de la 32 ciudades, el recaudos por eventos
ajo

culturales descendié 10 lugares, la inversidon en servici S

QOSICIQI‘IES‘ el indicador cobertura de vacunacién triple viral se encuentra ocupando
las dltimas posiciones clasifi icandose en el ranking 31, disminuyendo 8 posiciones

Por su parte, el indice camas de servicios esp_ecnallzados, cobertura neta en

reescolar cobertura neta en educacién primaria ajaron una icion.
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La inversion en calidad de la educacién basico y media se ubica en el Ranking 24
descendiendo 15 posiciones respecto al afio 2021; La tasa global de participacion
baja 2 lugares y se ubica en el puesto 19.

3.11 RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
3.11.1 FORTALEZA

3.11.1.1 Como resultados de la auditoria interna No AU-CI 15-2023, se evidenci6 que la
Secretaria de Tic y competitividad viene desarrollando un ejercicio estructurado que le ha
permitido de una u otra forma dinamizar el ecosistema de competividad e innovacion en el
Municipio de Manizales, las acciones que se vienen ‘ejecutando se encuentran alineadas a
cada uno de los objetivos definidos en el proyecto de inversion BPIN 202117001010078,
entre estas encontramos estrategias como sofisticate, que busca promover el crecimiento
de hasta 30 empresarios innovadores que hayan identificado una oportunidad de mejora,
de generar valor o sofisticar un producto, servicio o proceso que permita la reactivacion de
su empresa y que sean susceptibles de recibir recursos de cofinanciacion para acelerar este
proceso, para lo cual se desarrollé en Alianza con la Universidad de Manizales e Incubar.

Para el afio 2022 estos fueron los resultados entregados por la Secretaria de Tic y
Competitividad:

| 3 Ecosistema empresarial- Sofisticate

Resultados

Total horas de formacion: 240 Recursos enfregados d fraves del fondo de

reactivacion para el
. . . afinamiento del pretotipo

Fuente: Secretaria de Tic y Competitividad.
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Se evidenci6 que para el afio 2022, en la etapa 5 optimizacion fueron seleccionadas 15
empresas para sofisticacion, es decir, la puesta en marcha y escalamiento a través del
documento final en el que se consolida el alcance de los planes y soluciones de sofisticacion
que desarrollaron los empresarios durante todo el proceso de acompanamiento y asesoria
mediante el cual se realizé una proyeccién desde noviembre de 2022 hasta diciembre del
2023.

A continuacion mencionamos las quince empresas beneficiadas:
Tabla 12

| Coopebeneficencia
Abraham Calvo ingenleria
Data Driven

| Helppo s
| Sigma ingenieria )
Centro Versalles

Los Corales

Endocol

MecaniCad
Soluciones alimentarias

| Global AST =
| Placis
Happy Home
Fundacién Big Toe
Rivalaisa

Fuente: Secretaria de Ticy i:ompetitivldad

Dentro de los resultados mas relevantes se encontré que después de recibir todo el
programa los empresarios valoraron mas las asesorias en las que se brindaron temas de
ideacion, ruta de sofisticacién, modelo de negocio, product market fit, costeo, pruebas de
testeo, prototipo, entre otras.

Adicionalmente, el mayor cambio o impacto se percibié en el fondo de reactivacién del
programa dado que estuvo enfocado a la sofisticacién de productos, servicios o procesos
que permitieron la reactivacion de la empresa y que no se habfan podido ejecutar antes por
barreras de acompafiamiento o limitaciones econémicas.

Se invita a la Secretaria de Tic y Competitividad a continuar fortaleciendo el proceso, y dar
alcance a la meta de 30 empresas que se tienen establecidas en el proyecto de inversion.

3.11.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

3.11.2.1 Como se ha mencionado en el contexto del presente informe preliminar en el
proyecto de inversion publica cddigo BPIN 2021170010078 se formulé U(nicamente
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como indicadores de referencia respecto al problema la tasa de entrada empresarial
bruta, la tasa de densidad empresarial y el indice de diversificacion de la canasta
exportadora, estos indicadores hacen parte de los pilares de ENTORNO PARA LOS
NEGOCIOS, SOFISTIFACION Y DIVERSIFICACION e INNOVACION.

Entre los pilares anteriormente mencionados, se encuentra otra serie de indicadores que en
su conjunto determinan y/o miden la eficiencia de los mercados, el ecosistema innovador y
la innovacién y dindmica empresarial de la ciudad de Manizales, pero que no fueron tenidos
en cuenta como indices de referencia o lineas base en el planteamiento y/o definicién del
proyecto de inversion, los cuales en su conjunto apunta a:

Problema central: debilidad del ecosistema de la ciudad para generar las condiciones que
propicien la competitividad, el emprendimiento y la innovacion.

40 08N

5
fd

2

Propésito Principal: dinamizar.y fortalecer el ecosistema de competitividad,
emprendimiento e innovacion sostenible para Manizales.

1
Vi

1Y

De acuerdo a lo anterior, resulta importante que para la formulacién de un nuevo
proyecto de inversion publica, se genere la articulacion y comunicacion entre las
secretarias _que intervienen en el proceso, en este caso las Secretarias de
Planeacién, Hacienda y Tic y Competitividad, con el propésito de hacer un analisis
de la problematica real que existe y en consecuencia se definan las variables o
= insumos que haran parte del proyecto de inversién orientadas a la solucién del

mismo, tenien n cuen | are iplinar ejecutara el proyecto.

oIV~

I
1

v

Al 3
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- Agregado a lo anterior, se recomienda hacer un analisis detallado en la definicion y/o
descripcion del objetivo general y objetivos especificos del proyecto de inversion al momento
de su formulacién, es muy importante que sean alcanzables y medibles a través de
indicadores de referencia previamente establecidos que nos permitan visualizar un impacto
real sobre lo ejecutado, por ello resulta importante prestar especial atencion a los
verbos rectores utilizados.

Contrastando particularmente los objetivos planteados en el proyecto de inversion BPIN
2021170010078 observamos las siguientes descripciones:

e Objetivo especifico nimero 2: Aumentar los niveles de sofisticacion del
aparato productivo de /a ciudad.
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e Objetivo especifico nimero 3: Ejecutar estrategias que permitan eliminar
fallas en el ecosistema de emprendimiento e innovacion de /3 ciudad.

e Objetivo especifico nimero 4: Propiciar el relacionamiento UEE con el fin de
aumentar el registro de propiedad industrial y la apropiacion social
del conocimiento.

4. RESUMEN CON RESULTADOS DE LA AUDITORIA
RESULTADOS CONSOLIDADQOS

A5

1 B FORTALEZAS

EJ OPORTUNIDADES DE
MEJORA

5. MESA DE TRABAJO

El dia lunes 11 de septiembre de 2023 se llevd a cabo la mesa de socializacién del informe
preliminar de auditoria con el Secretario de Despacho de la Secretaria de Tic Competitividad
Y su equipo de trabajo, por su parte de la Oficina de Control Interno, tuvo participacién la
Directora de la Unidad y la funcionaria Lider de Auditoria.

Los resultado se resumieron en 3 oportunidades de mejora y una fortaleza, respecto a la
oportunidad de mejora relacionada con la movilidad en los indicadores de competitividad y
dadas las justificaciones de los auditados es retirada del informe preliminar de auditoria, en
el entendido que la labor de la Secretaria es establecer un liderazgo en las mesas
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interinstitucionales y no tienen la responsabilidad directa en la movilidad positiva o negativa
de los indicadores.

Respecto a las situaciones por mejorar relacionadas con la formulacion del proyecto de
inversion, el Secretario de Despacho sugiere que la misma sea transversal a la demas
secretarias que intervienen en el proceso desde el momento que nace el proyecto, por
consiguiente se hace transversal a la Secretaria de Planeacion Municipal.

6. PROCEDIMIENTO DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccién, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado Debilidades.

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretarfa,

Unidad o segln corresponda, no hace uso del derecho de contradiccion, el informe

quedaré en firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remision por parte de esta

Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno

analizara la informacién y remitird el informe definitivo.

7. PLAN DE MEJORAMIENTO -

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacién de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
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encontradas. Se tiene diez (10) dias hébiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una vez
recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

Causas: Andlisis de las posibles causas que han provocado la | Correccidn: Accion tomada para corregir la situacién presentada.
debilidad encontrada.

Accién Correctiva: accién tomada para eliminar de raiz [as causas Accién Preventiva: accién tomada para eliminar las posibles causas
que generaron la debilidad o situacion indeseable DETECTADA, con | de una posible situacién indeseable POTENCIAL, con el objetivo que
el objetivo que no vuelva a ocurrir, no ocurra.

Area responsable / Proceso: Area o procesos responsables de Responsables: Cargos responsables de llevar a cabo las acciones
liderar el cumplimiento de la accién.

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.

La Secretaria o Unidad segln corresponda, debe presentar informe del seguimiento
trimestrai ante la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las
acciones proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias
respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la Unidad
de Control Interno.

Atentamente,
GLORIA M ENY ALVAREZ VASCO

Directora strativa
Unidad De Control Interno

MARCELA LOPEZ LOPEZ
Lider de Auditoria
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