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SECRETARIA RESPONSABLE: OBRAS PUBLICAS

EL A ) de la Alcaldia AVANZA
cuando los funcionarios trabajan en equipo con
autocontrol, autogestion y autorregulacion.

Conirol Interno eres 10, soy yo
somos la Alcaldia de Manizales.

m MANIZALES AVANZA
b No te quedes atras!

Atcstdis e Mantgaies |

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucidn Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucion Politica: “La funcidn administrativa estd al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, /a
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control interno que se ejercerd en
los términos que sefale la ley".

En el articulo 269 de la CP, se establece que "as entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podrd establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas.

e La Ley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones,
establece:

ARTICULO 1°. Definicién del control interno. Se entiende por control interno el
sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracién de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién
y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular
de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.
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PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracién de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacién de técnicas de
direccion, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacién y de programas de seleccidn,
induccién y capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion piblica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia 'y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas-para prevenir-los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion Yy mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza
y caracteristicas.
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ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades plblicas, serd
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también serd de responsabilidad de los
Jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

ARTICULO 9°. Definicion de la unidad u oficina de coordinacién del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacién y evaluacion del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Serdn funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control
Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de
todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;

c¢. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacion se cumplan por los responsables de su ejecucidn y en especial, que las
areas o empleados encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan
adecuadamente esta funcion;

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren

permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad; O
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e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,

programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes
necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de que
se obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los

sistemas de informacién de la entidad y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

h. Fomentar en toda la organizacion la formacién de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misidn institucional;

i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacién ciudadana, que,
en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del

control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
- de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter
de sus funciones.

PARAGRAFO. En ningun caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de Ia entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
DIMENSION 7: CONTROL INTERNO

e
LI,

Segunda lined de defensa
(Jafes de planeacidn)

5. Actividades de monitoreo Politices wchdu:

w Contrel inierao

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG

El propdsito de esta dimensidn es suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas
en materia de control interno, cuya implementacion debe conducir a las entidades publicas
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las deméas dimensiones de
MIPG cumplan su proposito.
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2. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA

Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

Resolucion Orgdnica 7350 de 2013 cuyo objeto es la de establecer el método vy la
forma de rendir cuenta e informes que deben presentar a la Contraloria General de
la Republica, los responsables del manejo de fondos o bienes de la nacidn a través
del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes (SIRECI).

Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado”.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

El Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.9. Informes. Los jefes de control

interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los informes que se relacionan
a continuacion...

i). De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias;

La Alcaldia de Manizales, se ha acogido internamente a las directrices de la
Contraloria General del Municipio de Manizales CGM, emitidas sobre planes de
mejoramiento.

Resolucién Reglamentaria Orgénica No. 0042 del 25 de agosto de 2020, emitida por
la Contraloria General de la Republica, “Por la cual se reglamenta la rendicién
electrénica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del Sistema
de Rendicion Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién (SIRECI)”.
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Circular No. 013 del 8 de septiembre de 2020, emitida por la Contraloria General de
la Republica, “Rendicién Electrénica de la cuenta -SIRECI-. Informacion de los
procesos penales por delitos contra la administracion publica o que afecten los
intereses patrimoniales del Estado”.

e Decreto 324 de 2.022 “Por medio del cual se delega una funcion administrativa y se
designan los Responsables de diligenciar y rendir la informacion requerida por la
contraloria General del Municipio de Manizales en el sistema electrénico de rendicion
de cuentas SIACONTRALORIA”

e La Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022, “POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGLAMENTAN LOS PLANES DE MEJORAMIENTO A IMPLEMENTAR LOS SUJETOS Y
PUNTOS DE CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES Y DEROGA LA RESOLUCION 332 DE 2011”, expedida por la Contraloria
General del Municipio de Manizales, indica:

e ARTICULO UNO: Se entenderd por Plan de Mejoramiento, el documento
suscrito por el Representante legal de la entidad auditada posterior a la
notificacion del informe definitivo de auditoria, cualquiera que sea su
modalidad, donde contenga las acciones correctivas o preventivas que den
respuesta a las deficiencias sefialadas en el informe de auditoria para dar
cumplimiento a la obligacion de subsanar y corregir las causas raiz que
dieron origen a los hallazgos administrativos y las connotaciones a que
dieren lugar, identificados por la Contraloria General del Municipio de Manizales,
como resultado del ejercicio del proceso auditor; con el fin de adecuar la gestion
fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad, o mitigar el impacto
ambiental.

e ARTICULO SEGUNDO: Se entiende hallazgo de auditoria segiin se establece
en la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020 version 2.1 como un “hecho
relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacion
de un asunto en particular, al comparar la condicion (Situacion detectada
- Ser) con el criterio (Deber ser). Igualmente, es una situacion determinada al
aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y
efectos. (p.57)
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o PARAGRAFO: Todos los hallazgos administrativos son objeto de plan de
mejoramiento y a su vez, tal como lo cita la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020
version 2.1, “Todas las observaciones y/o hallazgos determinados por la Contraloria
Territorial son administrativos, sin perjuicio de sus posibles incidencias fiscales,
penales, disciplinarios o de otra indole, correspondientes a todas aquellas situaciones
que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa, antiecondmica o insostenible
ambientalmente la actuacién del auditado o que vulneren la Constitucién, la Ley y/o
la normatividad reglamentaria.” (p.57).

e ARTICULO TERCERO: Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado
debera implementar un plan de mejoramiento que dé respuesta a las
deficiencias seiialadas en el informe de auditoria dando cumplimiento a la
obligacién de subsanar y corregir las causas raiz que dieron origen a los
hailazgos en el informe de auditoria, producto de la aplicacién de cualquier
modalidad de auditoria adoptada por la Contraloria General del Municipio
de Manizales.

e ARTICULO CUARTO: Las Contralorias Territoriales efectuaran vigilancia y control
a las Acciones que adopte el sujeto, punto o asunto auditado sobre los resultados
planteados en los informes de auditoria. El seguimiento se enfoca en determinar si
este ha desarrollado acciones para atender los resultados del informe de auditoria.

e PARAGRAFO: las Contralorfas Territoriales determinaran la efectividad de las
acciones del plan de mejoramiento ejecutado por los sujetos vigilados. La efectividad
consiste en la implementacion de las acciones desarrolladas por el sujeto, punto o
asunto de control para contrarrestar las causas de los hallazgos establecidos,
producto del ejercicio del control fiscal y seran valorado en el afio inmediatamente
siguiente o una vez sea culminado el plan de mejoramiento suscrito en caso de ser
objeto de prorroga la implementacién del mismo.

e ARTICULO QUINTO: Sera responsable de la suscripcion del plan de
mejoramiento el representante legal de la entidad auditada. Asi mismo la
responsabilidad de su seguimiento y cumplimiento sera responsabilidad
del representante legal y de las areas que este delegue mediante acto
administrativo debidamente suscrito y allegado en los términos fijados por
esta Contraloria.
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o ARTICULO SEXTO: TERMINO DE SUSCRIPCION — IMPLEMENTACION —
CUMPLIMIENTO. Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado debera
suscribir mediante escrito elevado por el representante legal el plan de
mejoramiento dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a la
notificacion del informe definitivo de auditoria, en este documento deberd
realizar Unicamente el compromiso de elaboracion del plan en los términos
establecidos en la presente Resolucion.

e Asi mismo se tendra un término SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro
SEIS (6) meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones
correctivas o preventivas que se presenten. Dicha prorroga debera ser
solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar el plazo
inicialmente pactado mediante oficio suscrito por el representante legal y
sus delegatarios de ser el caso, estableciendo el nuevo plazo mismo que sera
verificado por la Contraloria General de Manizales dando respuesta efectiva al
auditado.

e PARAGRAFO: Cuando las acciones a realizar requieren un mejoramiento o cambio
integral y de gran cobertura, la entidad auditada podra solicitar de manera escrita y
mediante oficio remitido por el representante legal, donde se establecerd
debidamente soportadas las razones para dicha ampliacion. Dicha prérroga
debera ser solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar
el plazo iniciaimente pactado momento en el cual la Contraloria General
de Manizales dara respuesta efectiva al auditado.

e ARTICULO SEPTIMO: La forma de evaluacion por parte de la Contraloria General
de Manizales sera mediante el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacion plan de
mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de Auditoria
Territorial 4.6.3.4) que serd remitido a cada sujeto, punto y asunto a auditar y sera
anexo de la presente resolucion.
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e Los auditores, durante la fase de ejecucién, verificarén que los hallazgos hayan sido
subsanados. También, si algunos de ellos se repiten. En caso de que asi sea, dejaran
evidencia en papeles de trabajo. Esta evaluacion sera realizada en las oficinas
de control interno o en la dependencia o cargo que haga sus veces, e
incluira la verificacion de los informes y registros del seguimiento llevado
a cabo por esas oficinas, de acuerdo con la normatividad vigente. Lo
anterior, sin perjuicio de que las Contralorias Territoriales puedan evaluar los planes
de mejoramiento cuando lo consideren pertinente. (Gufa de Auditoria Territorial,
1.3.2.5)

e PARAGRAFO: Se estableceran como rangos para la calificacion:

e TABLA 1. METODOLOGIA DE LA CALIFICACION -

@®
| ol i
CALIFICACION DEL CMLWO DEQLAS } 'CAL QACION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS
ACCIONES ; ¢ | o, i ACCIONES
oo | 0(LADEBILIDAD
= m PERSISTENO
P EFECTIVA)
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 - SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

EJEMPLO

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA

PARAMETROS DEL ENTE CONTROL

Fuente: Unidad de Control Interno

e ARTICULO OCTAVO: Se realizaran por las entidades auditadas en los planes de
mejoramiento suscritos las siguientes acciones y actividades establecidas:

e Accion Correctiva: Actividad desplegada por el sujeto de control fiscal para
subsanar la observacion y/o hallazgo determinado por la Contraloria Territorial.

e Accion Preventiva: Acciones tomadas para eliminar las causas de observaciones
y/o hallazgos para prevenir su ocurrencia.

e Actividades de control: Politicas, sistemas y procedimientos que ayudan a
asegurar que se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Estas
actividades se dan a lo largo y ancho de la organizacion en todos los niveles y en
todas las funciones; incluyen actividades tan diversas como son las aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revision del desempefio de
operaciones, indicadores de rendimiento, seguridad de activos y segregacion de
funciones, controles fisicos, procesamiento de informacion. (Guia de Auditoria
Territorial, p. 235).
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

e ARTICULO NOVENO: Para la rendicion, verificacién y seguimiento se regiran por
los términos establecidos en los actos administrativos expedidos por la Contraloria
General de Manizales para la revision de la rendicién de la cuenta anual,
donde de manera taxativa de Fijaran los plazos y formatos a cargar en las
plataformas y mecanismos habilitados para tal fin.

e ARTICULO DECIMO: El plan de mejoramiento suscrito por la entidad deberd
remitirse en formato Excel que deberd contener las siguientes columnas con las
cuales el equipo de auditoria diligenciara el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién
plan de mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de
Auditoria Territorial 4.6.3.4) para su calificacion:

» No. Hallazgo

e Descripcion del hallazgo

» Incidencia

e Macroproceso / proceso

e Accion de mejora

» Meta

» Fuente de verificacion

* Lugar de verificacion

» Fecha de terminacion de la actividad
» Responsable (nombre y cargo)

e Estado de la accion (Cerrada -C/ Abierta-A)
e Direccion técnica responsable

@ @ 2 @2 © ® © © 9 © © ¢

e ARTICULO DECIMO PRIMERO: Cuando las entidades los sujetos de control, no
cumplan con la suscripcién, elaboracién, implementacién y cumplimiento
de un plan de mejoramiento, en los términos y condiciones de la presente

Resolucién, se le iniciara el proceso sancionatorio al representante legal o

sus delegados para los casos establecidos en los articulos precedentes, de
conformidad con la disposicién reglamentaria que para tal efecto esté
vigente.

e ARTICULO ONCE: La presente Resolucién deroga la Resolucién 332 de 2017, asi
como todas las que le sean contrarias.

e Resolucidn No. 073 del 7 de febrero de 2022 emitida por la Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 - SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

NORMATIVIDAD INTERNA

e Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacion y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de Manizales.

e Circular No. 08 del 9 de octubre de 2020 “Planes de mejoramiento”, emitida por la
Unidad de Control Interno.

e Decreto 0590 de noviembre 04 de 2.022 “ Por el cual se delega una funcion
administrativa y se designan los responsables de la suscripcién, sequimiento y
cumplimiento en los planes de mejoramiento”
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<35 UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaidia d Manizales
INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

3. MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestién de los procesos, como resultado
de la Autoevaluacion realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna de la Oficina
de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y de las observaciones formales
provenientes de los érganos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones
prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor _
impacto con los resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de accion ~
institucional, mediante el proceso de evaluacidn.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de
las entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y

cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacién de metodologias orientadas
al mejoramiento continuo.

Los Planes de Mejoramiento producto de la vigilancia de la gestién fiscal del Estado ejercida
por la Contraloria General de la Replblica, y las Contralorias territoriales se regiran por los
métodos y procedimientos que éstas prescriban. El Plan.de Mejoramiento acordado con la
Contraloria General de la Republica o las Contralorfas Departamentales o Municipales, se
entiende como el conjunto de acciones que ha decidido adelantar un sujeto de control fiscal
tendientes a subsanar o corregir hallazgos negativos de orden administrativo que hayan
sido identificados en ejercicio de la Auditoria Gubernamental o Auditorias Especiales con el
fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o (
a mitigar el impacto ambiental. A la Contraloria General de la Repliblica y las Contralorias -
territoriales les corresponde dictar normas sobre planes de mejoramiento de las entidades
sujetas de control y vigilancia respectivas.

En el orden Territorial, las entidades deberan adoptar los lineamientos que para tal efecto
establezcan las Contralorias Territoriales.
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e UNIDAD DE CONTROL INTERNO
N

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Los Planes de Mejoramiento generados por la auditoria realizada por las Contralorias operan
de manera independiente respecto de los obtenidos como producto de la Auditoria Interna.

Este Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.

El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, mision y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, los
compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con las
partes interesadas, asi como la evaluacion de la Oficina de control Interno y las
autoevaluaciones realizadas.

El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y analisis generados en
el desarrollo del Componente de Auditoria Interna y las observaciones del 6rgano de Control
Fiscal; en él se deben integrar las acciones de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto
a los procesos como a los servidores publicos y a la institucion misma, abordando de esta
manera planes de mejoramiento segln sea el resultado de las evaluaciones o auditorias. Su
contenido debe contemplar las observaciones y el resultado del analisis de las variaciones
presentadas entre las metas esperadas y los resultados obtenidos a nivel entidad, por
proceso o individual; asi como la definicion de su objetivo, alcance, acciones a implementar,
metas, |a asignacion de los responsables y de los recursos requeridos, el tiempo de ejecucion
y las acciones de seguimiento necesarias para verificar su cumplimiento.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4. DESARROLLO DEL INFORME

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance v/o cumplimiento de las
acciones determinadas en los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria

General del Municipio de Manizales — CGM, con base en la informacién aportada con

la respectiva evidencia documental.

A _continuacion se relacionan los planes de mejoramiento con sus respectivos hallazgos
suscritos en la vigencia 2.022 asi:

4.1. Consolidado planes de mejoramiento vs hallazgos :

TABLA 2
AUDITORIA NRO
NO. HALLAZGOS
4.3.2.022 : 6
4.5.2.022 3

TOTAL AUDITORIAS: 2 | TOTAL HALLAZGOS: 9
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Alcaldia de Manlzales

Grafica 1

"UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

CONSOLIDADO HALLAZGOS VS ACCIONES

TOTAL ACCIONES

TOTAL HALLAZGOS

4-5-2022

TOTAL ACCIONES

TOTAL HALLAZGOS

4-3-2022

w

o)

10

R e R S A 1

12

FUENTE: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno — Alcaldia de Manizales

4.2. Se recibieron los siguientes informes de seguimiento, segun se detalla a

continuacion:

Tabla 3 Inventario de Informes de seguimiento recibidos (fecha corte: 30/06/2.023)

FECHA DEL
ITEM
INFORMES SECRETARIA AUDITORIA II;?(:EE; NRO DEL INFORME FECHA CORTE ]N:SCR[_:':ED?O
RECIBIDOS b
SECRETARIA DE OBRAS - oty st
1 PUBLICAS 4.3.2022 1 INFORME NO. 2 30 de junio de 2023 7 de julio de 2023
SECRETARIA DE OBRAS . Al S =
2 PUBLIC A_S 4.5,2022 | INFORME NO. 2 30 de junio de 2023 7 de julio de 2023
Fuente: Unidad de Control Interno
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4.3. OBJETIVO GENERAL

Tabla No.4

OBJETIVO

RESULTADOS

Verificar el grado de avance y/o cumplimiento y
efectividad de las acciones propuestas en los planes de
mejoramiento suscritos con la Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM , en la vigencia: 2022,
como resultado de las auditorias de Actuacion Especial
de Fiscalizacion, Los Cedros y Bulevar de la 48,
llevadas a cabo por ¢l Ente de Control, con corte al 30 de

Se verifico el cumplimiento y la efectividad de las
acciones en las auditorias de Actuacién Especial de
Fiscalizacién , que se encuentran abiertas a la fecha de
seguimiento, encontrandose que el nivel de avance esta
asi:

AUDITORIA. % DE AVANCE % EFECTIVIDAD

CUMPL. ACCIONES

junio de 2.023, de acuerdo con los reportes presentados 1. 4.3:2022 = 18% 70% = 88%
ante la Unidad de Control Interno. 2. 4.5.2022 - 17% 67% = 849
4.4 ALCANCE

Cumplimiento y efectividad de las acciones planteadas en los 2 planes de
mejoramiento 4-3-2022 y 4-5-2022 la Sec ria bras Publicas , con
fecha corte a junio 30 de 2.023.

4.5 GENERALIDADES

4.5.1. Reporte a la Contraloria General de Manizales

» Se efectua la rendicién del avance de las acciones, correspondientes a los 2 planes
de mejoramiento suscritos con la CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO
DE MANIZALES — CGM: FECHA: 10 DE JULIO DE 2.023, segiin se describe a .
continuacién, asf: N~
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Linea de tiempo cumplimiento de los planes de mejoramiento auditorias
Secretaria de Obras Publicas.

AUDITORIA 4.3.2022
Fecha suscripcién total hallazgos Total acciones % de avance Fecha Ultima accion
| % 3 L} '}
[ [ | ¥ ¥ [ |
26 de diciembre de
12 j
2,022 6 88% 30 de junio de 2023
AUDITORIA 4.5.2022
Fecha suscripcién total hallazgos Total acciones % de avance Fecha Ultima accidn
1 % L\ L | L} '
[ | [ | ¥ [ | ¥
06 de enelo de 3 6 84% 05 de julio de 2023
2.023

1. Se envia el Radicado de la cuenta ALCALDIA DE MANIZALES, con fecha: 10 de julio de
2.023, con 29 anexos.
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INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
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Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Radicado Rendicion de la cuenta a la Contraloria General del Municipio de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4.6 RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

4.6.1 CONSOLIDADO SEGUIMIENTO: junio de 2.023 Auditoria 4-3-2022 y 4-5-2022

[TABLA 7 .SEGUIMIENTO|

A JUNiO DE2.
Rk FECHA ULTIMA ACCION PLANTEADA ENEL PLAN DE
= = 0BSERVACION FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEIORAMIENTO rrtostcy
AUDITORIS | AUDTORLAS foren SUKE: | S
El plan de_mejoramienty
4.3-2022 ACTUACION ESPECIAL DE esta en ferminos lo ultima |
P |AusAm | FISCALIZACION (BULEVAR DELA | 8% aceion esta para el 30 de
48) | funio de 2023, S¢ suseribio
¢l 26 de diciembre de 2022
El plan de_mejoramiento
452022 ACTUACION ESPECIAL DE et n ermins o al
1 |MEER | FISCALIZACION INTERCAMBIADOR | &% accion esta para el de.
VIAL LOS CEDROS julia de 2023 Se suseribin
b de enero de 2023

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-
Alcaldia de Manizales

e Como se aprecia en el cuadro anterior, de la auditoria 4.3-2.022, la_fecha limite de las
acciones propuestas era el 30 de junio de 2.023, sin embargo se lleva un avance del
88%.

» Con respecto a la auditoria 4.5-2.022, su dltima accién vence el 05 de julio de 2.023 y

el plan de mejora lleva un avance del 83%.
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AUDITORIA 4,3-2.022

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-Ci-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

21

21

RESULTADO

88%

88%

PONDERACION

20%

80%

RESULTADO CON LA
PONDERACION

18%

70%

RESULTADOS DE LA
EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO FECHA CORTE
JUNIO DE 2023

88%

DE 2023

24

RESUTADO ESPERADO A JUNIO |

PERERE A
i

AUDITORIA 4.5-2.022

RESULTADO

10

10

T 83%.

83%

PONDERACION

20%

80%

RESULTADO CON LA

— 67%

RESULTADOS DE LA

MEJORAMIENTO FECHA CORTE
JUNIO DE 2023

PONDERACION Tl s

EVALUACION DEL PLANDE ©f i 8 1 & 2™

RESUTADO ESPERADO A JULIO
DE 2023

| 12

5. DEBILIDADES

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA:

6.1. Como se observa en la tabla anterior,

cumplimiento y efectividad de las acciones en un 88%

100%, segun se aprecia a continuacién.

e,

&

i

MANIZALES AVANZ A
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras!

la auditoria 4.3-2.022 lleva un

ria ir en un
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
Alcatdia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

AUDITORIA 4.3-2.022

105%

100% 100%
95%
90%
85%
800
% DE AVANCE A JUNIO 30 DE 2,023 % DE AVANCE ESPERADO AJUNIO 30 DE 2,023
" Al igual, la auditoria 4.5-2.022 lleva el cumplimiento y efectividad de las

acciones en_un 83% vy deberia ir en un 97%, seqiin se aprecia a
continuacion.

AUDITORIA 4.5-2.022
100%

95%
90%
85%
80%
75%

97%

% DE AVANCE A JUNIO 30 DE 2,023 % DE AVANCE ESPERADO A JUNIO 30 DE 2,023

« Dado lo anterior se sugiere continuar con la implementacion de las acciones, a fin de eliminar
de raiz todas las causas que dieron origen a los hallazgos, garantizando la efectividad de las
acciones.

6.2. Se observan debilidades en los mecanismos de monitoreo y control en los
planes de mejoramiento al interior de las Secretarias, toda vez que no se han
eliminado de raiz las causas que dieron origen a algunos hallazgos.

Por tanto, se sugiere como mecanismo de control:
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Se analice si es dable, se establezcan diferentes estrategias como son: Alertas
preventivas, capacitaciones, reuniones permanentes de “ Avance planes de
mejoramiento”, con el fin de evitar situaciones de desgaste administrativo y se eviten
procesos sancionatorios por incumplimiento y hallazgos recurrentes.

HALLAZGOS VIGENTES AUDITORIA 4-3-2.022

4. Modificacion de la calidad de
elementos del contrato de obra Nro.

2109160855 de 2021

HALLAZGOS RECURRENTES

[AUDITORIA NO. 4.3.2022 ] (RUDITORIA NO. 1.1.2022 | ((AUDITORIA NO. 1.1.2021)

Deficiencia en el reporte y

Falencias en |a-publicacién

de documentas en S1A
OBSERVA Y SECOOP

HALLAZGOS

HALLAZGO NRO. 1 ﬁ HALLAZGO NRO.6 ﬁ HALIAZGO NRO. 1. |
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

HALLAZGOS VIGENTES AUDITORIA 4-5-2.022

2 Vulneracion en el
Principic de planeacion en el

contrato  de obra  Nro.
2112241183 de 2021

HALLAZGOS RECURRENTES

(AUDITORIA NO. 4.5.2022 ] (AUDITORIA NO. 1.1.2022 | [ AUDITORIA NO. 1.1.2021)

Deficiencia en el reporte y
Falencias en la publicacion

de documentos en SIA
OBSERVA Y SECOOP

AG AR RO ot s i HALLAZGO NRO.6 650 cimiesas it HARAZGONRG, 1=
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

7. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORME
DE SEGUIMIENTO:

OPORTUNIDADES DE MEJORA
2,5

15

0,5

*Fuente: Planes de me]oramlento reportados a Ia Umdad de Control Interno-
Alcaldia de Manizales

8. MESA DE TRABAJO

9 PROCEDIMIENTO
9.1 DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccidn, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado Debilidades.

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria,
Unidad o seglin corresponda, no hace uso del derecho de contradiccion, el informe

quedara en firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remisién por parte de esta
Unidad.
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U UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia d Manlzales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno
analizard la informacion y remitira el informe definitivo.
9.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacion de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
encontradas. Se tiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una
vez recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

Tabla No. 8

Causas: Analisis de las posibles causas
que han provocado la debilidad
encontrada.

Correccion: Accion tomada para corregir la
situacion presentada.

Accidén Correctiva: accién tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron
la debilidad o situacion indeseable
DETECTADA, con el objetivo que no vuelva
a ocurrir.

Accion Preventiva: accion tomada para
eliminar las posibles causas de una posible
situacion indeseable POTENCIAL, con el
objetivo que no ocurra.

Area responsable / Proceso: Area o
procesos responsables de liderar el

Responsables: Cargos responsables de
llevar a cabo las acciones

cumplimiento de la accion.

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-22-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023 - SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

La Secretaria o Unidad seglin corresponda, debe enviar informe del seguimiento trimestral
a la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones
proyectadas en los planes de mejoramiento, acompariado con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,
v'
GLORIA MARLENY ALVAREZ VASCO
Directora Administrativa Auditord - Contfatista
Unidad de Control Interno Contadora Publica

Elaboré: Maria Beatriz Arias A.
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