UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Fecha del Informe: 10 de julio de 2.023

Fecha de Reporte a la Contraloria General de Manizales - CGM: 10 de julio de 2.023

Auditorias financieras y de Gestion: AFG-1.1.2.021/1.1,2.022/1.1.2.023
SECRETARIAS RESPONSABLES

DESARROLLO MEDIO SERVICIOS
ITEM AUDITORIA | PLANEACION | HACIEN VI
= DA SOCIAL MOVILIDAD | DEPORTES | JURIDICA AMBIENTE SALUD DMINISTRATIVOS nc
1.1.2021 X X X X X
2 1.1.2022 X X X X X X X X X

cuando los funcionarios frabajan en equipo con
autocontrol, autogestion y autorregulacion.

L

Control Interno eres t0, soy yo
somos la Alcaldia de Manizales.

]f.-'a‘ MANIZALES AVANZA
- iNo te quedes atras!

Alslidin te Maniaatve

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento
en los principios establecidos en la Constitucion Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucién Politica: “La funcidn administrativa ests al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacidn, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus drdenes, tendra un control interno que se ejercerd en
los términos que sefiale Ia ley’.

En el articulo 269 de la CP, se establece que "as entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podrd establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas. *

e Laley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones,
establece:

ARTICULO 19, Definicion del control interno. Se entiende por control interno el
sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion
y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco
al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular
de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.
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PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplird en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacion de técnicas de
direccion, verificacion y evaluaciéon de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccidn,
induccidn y capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos
de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacién Yy mecanismos

adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza
y caracteristicas.
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ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también serd de responsabilidad de los
Jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades Y organismos.

ARTICULO 90, Definicion de la unidad u oficina de coordinacién del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacién de los planes establecidos y en la introduccién de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacion del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccién de
indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno
de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacién y evaluacion del Sistema de Control
Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacién y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de
todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacion se cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial, que las
areas o empleados encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan
adecuadamente esta funcion;
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d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad,;

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,

programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes
necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de que
se obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los
sistemas de informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

h. Fomentar en toda la organizacién la formacion de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional;

i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que,
en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del

control interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter
de sus funciones.

PARAGRAFO. En ningln caso, podrd el asesor, coordinador, auditor interno o quien

haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)
DIMENSION 7: CONTROL INTERNO

5. Mhﬁmammim. Politices asociadas:

= Contrafinteras

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG

El propdsito de esta dimensién es suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas
en materia de control interno, cuya implementacién debe conducir a las entidades publicas
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio piblico.

Con esta dimensién, y la implementacién de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacién, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de
MIPG cumplan su propdsito.
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2. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA
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Ley 87 de 1993, "“Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

Resolucidn Organica 7350 de 2013 cuyo objeto es la de establecer el método y la
forma de rendir cuenta e informes que deben presentar a la Contraloria General de
la Republica, los responsables del manejo de fondos o bienes de la nacién a través
del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes (SIRECI).

Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado”.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

El Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.9. Informes. Los jefes de control

interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los informes que se relacionan
a continuacion...

i). De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias;

La Alcaldia de Manizales, se ha acogido internamente a las directrices de la

Contraloria General del Municipio de Manizales CGM, emitidas sobre planes de
mejoramiento.

Resolucion Reglamentaria Organica No. 0042 del 25 de agosto de 2020, emitida por
la Contraloria General de la Republica, “Por la cual se reglamenta la rendicion
electrénica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del Sistema
de Rendicion Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacion (SIRECI)”,

iy - Edificio Alcaldia de Manizales
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Circular No. 013 del 8 de septiembre de 2020, emitida por la Contraloria General de
la Republica, “Rendicidn Electrdnica de la cuenta -SIRECI-. Informacion de los
procesos penales por delitos contra la administracién publica o que afecten los
intereses patrimoniales del Estado”.

Decreto 324 de 2.022 “Por medio del cual se delega una funcién administrativa y se
designan los Responsables de diligenciar y rendir la informacion requerida por la
contraloria General del Municipio de Manizales en el sistema electrénico de rendicion
de cuentas SIACONTRALORIA”

La Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022, "POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGLAMENTAN LOS PLANES DE MEJORAMIENTO A IMPLEMENTAR LOS SUJETOS Y
PUNTOS DE CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES Y DEROGA LA RESOLUCION 332 DE 2011", expedida por la Contraloria
General del Municipio de Manizales, indica:

ARTICULO UNO: Se entenderé por Plan de Mejoramiento, el documento
suscrito por el Representante legal de la entidad auditada posterior a la
notificacion del informe definitivo de auditoria, cualquiera que sea su
modalidad, donde contenga las acciones correctivas o preventivas que den
respuesta a las deficiencias sefialadas en el informe de auditoria para dar
cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas raiz que
dieron origen a los hallazgos administrativos y las connotaciones a que
dieren lugar, identificados por la Contraloria General del Municipio de Manizales,
como resultado del ejercicio del proceso auditor; con el fin de adecuar la gestion
fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad, o mitigar el impacto
ambiental.

ARTICULO SEGUNDO: Se entiende hallazgo de auditoria segin se establece
en la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020 versién 2.1 como un “hecho
relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacién
de un asunto en particular, al comparar la condicién (Situacién detectada
- Ser) con el criterio (Deber ser). Igualmente, es una situacién determinada al
aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y
efectos. (p.57)
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PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

e PARAGRAFO: Todos los hallazgos administrativos son objeto de plan de
mejoramiento y a su vez, tal como lo cita la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020
versién 2.1, “Todas las observaciones y/o hallazgos determinados por la Contraloria
Territorial son administrativos, sin perjuicio de sus posibles incidencias fiscales,
penales, disciplinarios o de otra indole, correspondientes a todas aquellas situaciones
que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa, antiecondmica o insostenible
ambientalmente la actuacion del auditado o que vulneren la Constitucion, la Ley y/o
la normatividad reglamentaria.” (p.57).

e ARTICULO TERCERO: Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado
debera implementar un plan de mejoramiento que dé respuesta a las
deficiencias sefialadas en el informe de auditoria dando cumplimiento a la
obligacion de subsanar y corregir las causas raiz que dieron origen a los
hallazgos en el informe de auditoria, producto de la aplicacion de cualquier
modalidad de auditoria adoptada por la Contraloria General del Municipio
de Manizales.

e ARTICULO CUARTO: Las Contralorfas Territoriales efectuaran vigilancia y control
a las Acciones que adopte el sujeto, punto o asunto auditado sobre los resultados
planteados en los informes de auditoria. El seguimiento se enfoca en determinar si
este ha desarrollado acciones para atender los resultados del informe de auditoria.

e PARAGRAFO: las Contralorias Territoriales determinaran la efectividad de las
acciones del plan de mejoramiento ejecutado por los sujetos vigilados. La efectividad
consiste en la implementacion de las acciones desarrolladas por el sujeto, punto o
asunto de control para contrarrestar las causas de los hallazgos establecidos,
producto del ejercicio del control fiscal y seran valorado en el afio inmediatamente
siguiente o una vez sea culminado el plan de mejoramiento suscrito en caso de ser
objeto de prorroga la implementacion del mismo.

e ARTICULO QUINTO: Sera responsable de la suscripcion del plan de
mejoramiento el representante legal de la entidad auditada. Asi mismo la
responsabilidad de su seguimientc y cumplimiento sera responsabilidad
del representante legal y de las areas que este delegue mediante acto

administrativo debidamente suscrito y aliegado en los términos fijados por
esta Contraloria.
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o ARTICULO SEXTO: TERMINO DE SUSCRIPCION — IMPLEMENTACION —
CUMPLIMIENTO. Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado debers
suscribir mediante escrito elevado por el representante legal el plan de
mejoramiento dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a la
notificacion del informe definitivo de auditoria, en este documento deberd
realizar Unicamente el compromiso de elaboracién del plan en los términos
establecidos en la presente Resolucidn.

e Asi mismo se tendrd un término SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro
SEIS (6) meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones
correctivas o preventivas que se presenten. Dicha prorroga debera ser
solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar el plazo
inicialmente pactado mediante oficio suscrito por el representante legal y
sus delegatarios de ser el caso, estableciendo el nuevo plazo mismo que sera
verificado por la Contraloria General de Manizales dando respuesta efectiva al
auditado.

e PARAGRAFO: Cuando las acciones a realizar requieren un mejoramiento o cambio
integral y de gran cobertura, la entidad auditada podra solicitar de manera escrita y
mediante oficio remitido por el representante legal, donde se establecerd
debidamente soportadas las razones para dicha ampliacién. Dicha prérroga
debera ser solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles antes del culminar
el plazo inicialmente pactado momento en el cual la Contraloria General
de Manizales dara respuesta efectiva al auditado.

e ARTICULO SEPTIMO: La forma de evaluacién por parte de la Contraloria General
de Manizales serd mediante el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién plan de
mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de Auditoria
Territorial 4.6.3.4) que sera remitido a cada sujeto, punto y asunto a auditar y sera
anexo de la presente resolucion.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

e Los auditores, durante la fase de ejecucion, verificaran que los hallazgos hayan sido
subsanados. También, si algunos de ellos se repiten. En caso de que asi sea, dejaran
evidencia en papeles de trabajo. Esta evaluacién sera realizada en las oficinas
de control interno o en la dependencia o cargo que haga sus veces, e
incluira la verificacién de los informes y registros del seguimiento lievado
a cabo por esas oficinas, de acuerdo con la normatividad vigente. Lo
anterior, sin perjuicio de que las Contralorias Territoriales puedan evaluar los planes
de mejoramiento cuando lo consideren pertinente. (Guia de Auditoria Territorial,
1.3.2.5)

e PARAGRAFO: Se estableceran como rangos para la calificacion:

e TABLA 1. METODOLOGIA DE LA CALIFICACION

®
 CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DELAS | | CALIFICACION DE LA EFECTIVIDAD DELAS
ACCIONES L acciones
e | oA DEBLIDAD
|| 2cerecmvy) | m PERSISTENO
| . BRECTIVA
@g@@ MANIZALES AVANZA Edificio Alcaidia de Manizales

Calle 19 No. 2I-44. Codigo Postal 170001
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

EJEMPLO

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA

PARAMETROS DEL ENTE CONTROL

CUMPLIMIENTO DE LAS
___ACCIO|

Fuente: Unidad de Control Interno

e ARTICULO OCTAVO: Se realizaran por las entidades auditadas en los planes de
mejoramiento suscritos las siguientes acciones y actividades establecidas:

e Accién Correctiva: Actividad desplegada por el sujeto de control fiscal para
subsanar la observacién y/o hallazgo determinado por la Contraloria Territorial.

e Accién Preventiva: Acciones tomadas para eliminar las causas de observaciones
y/o hallazgos para prevenir su ocurrencia.

® Actividades de control: Politicas, sistemas y procedimientos que ayudan a
asegurar que se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Estas
actividades se dan a lo largo y ancho de la organizacién en todos los niveles y en
todas las funciones; incluyen actividades tan diversas como son las aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revision del desempefio de
operaciones, indicadores de rendimiento, seguridad de activos y segregacion de
funciones, controles fisicos, procesamiento de informacidn. (Gufa de Auditoria
Territorial, p. 235).

MANIZALES AVANZ A Edificio Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

e ARTICULO NOVENO: Para la rendicién, verificacion y seguimiento se regiran por
los términos establecidos en los actos administrativos expedidos por la Contraloria
General de Manizales para la revision de la rendicion de la cuenta anual,
donde de manera taxativa de Fijaran los piazos y formatos a cargar en las
plataformas y mecanismos habilitados para tal fin.

¢ ARTICULO DECIMO: El plan de mejoramiento suscrito por la entidad deberd
remitirse en formato Excel que debera contener las siguientes columnas con las
cuales el equipo de auditoria diligenciara el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacion
plan de mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI 4100/182 — 183, citada en Guia de
Auditoria Territorial 4.6.3.4) para su calificacion:

¢ No. Hallazgo

= Descripcion del hallazgo

e Incidencia

» Macroproceso / proceso

e Accién de mejora

» Meta

« Fuente de verificacion

e Lugar de verificacion

e Fecha de terminacion de la actividad
» Responsable (nombre y cargo)

» Estado de la accién (Cerrada -C/ Abierta-A)
e Direccion técnica responsable

e ARTICULO DECIMO PRIMERO: Cuando las entidades los sujetos de control, no
cumplan con la suscripcion, elaboracién, implementacion y cumplimiento
de un plan de mejoramiento, en los términos y condiciones de la presente
Resolucion, se le iniciara el proceso sancionatorio al representante legal o
sus delegados para los casos establecidos en los articulos precedentes, de

conformidad con la disposicion reglamentaria que para tal efecto esté
vigente.

e ARTICULO ONCE: La presente Resolucién deroga la Resolucién 332 de 2017, asi
como todas las que le sean contrarias.

e Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022 emitida por la Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM.

g Edificio Alcaldia de Manizales
@ 7 !dANIZAI.ES AVAerE& Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras!

www.manizales.aov.co
Pagina 14 de 41



UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldla de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

NORMATIVIDAD INTERNA

e Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacion y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de Manizales.

e Circular No. 08 del 9 de octubre de 2020 “Planes de mejoramiento”, emitida por la
Unidad de Control Interno.

e Decreto 0590 de noviembre 04 de 2.022 “ Por el cual se delega una funcion

administrativa y se designan los responsables de la suscripcién, sequimiento y
cumplimiento en los planes de mejoramiento”

7 150 9 ™ Edificio Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaidia de Manlzales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

3. MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestién de los procesos, como resultado
de la Autoevaluacion realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna de la Oficina
de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y de las observaciones formales
provenientes de los Organos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones
prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor
impacto con los resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de accion
institucional, mediante el proceso de evaluacion.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de
las entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y

cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacion de metodologias orientadas
al mejoramiento continuo.

Los Planes de Mejoramiento producto de la vigilancia de la gestion fiscal del Estado ejercida
por la Contraloria General de la Republica, y las Contralorias territoriales se regiran por los
métodos y procedimientos que éstas prescriban. El Plan de Mejoramiento acordado con la
Contraloria General de la Republica o las Contralorias Departamentales o Municipales, se
entiende como el conjunto de acciones que ha decidido adelantar un sujeto de control fiscal
tendientes a subsanar o corregir hallazgos negativos de orden administrativo que hayan
sido identificados en ejercicio de la Auditoria Gubernamental o Auditorias Especiales con el
fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o .
a mitigar el impacto ambiental. A la Contraloria General de la Republica y las Contralorias =
territoriales les corresponde dictar normas sobre planes de mejoramiento de las entidades
sujetas de control y vigilancia respectivas.

= T ¢ Edificio Alcaidia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

En el orden Territorial, las entidades deberan adoptar los lineamientos que para tal efecto
establezcan las Contralorias Territoriales.

Los Planes de Mejoramiento generados por la auditoria realizada por las Contralorias operan
de manera independiente respecto de los obtenidos como producto de la Auditoria Interna.

Este Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.

El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, mision y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, los
compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con las
partes interesadas, asi como la evaluacién de la Oficina de control Interno y las
autoevaluaciones realizadas.

El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y analisis generados en
el desarrollo del Componente de Auditoria Interna y las observaciones del 6rgano de Control
Fiscal; en él se deben integrar las acciones de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto
a los procesos como a los servidores pliblicos y a la institucion misma, abordando de esta
manera planes de mejoramiento seglin sea el resultado de las evaluaciones o auditorias. Su
contenido debe contemplar las observaciones y el resultado del andlisis de las variaciones
presentadas entre las metas esperadas y los resultados obtenidos a nivel entidad, por
proceso o individual; asi como la definicién de su objetivo, alcance, acciones a implementar,
metas, la asignacion de los responsables y de los recursos requeridos, el tiempo de ejecucion
y las acciones de seguimiento necesarias para verificar su cumplimiento.

N eV Edificio Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4. DESARROLLO DEL INFORME

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance y/o cumplimiento de las

acciones determinadas en los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria

General del Municipio de Manizales — CGM, con base en la informacion aportada por

las diferentes Secretarias, con la respectiva evidencia documental.

A continuacion se relacionan los planes de mejoramiento con sus respectivos hallazgos

suscritos en las vigencias 2.021, 2.022 y 2.023 asi:

4.1. Consolidado planes de mejoramiento vs hallazgos Auditorias

financieras y de Gestion:

TABLA 2
AUDITORIA NRO
NO. HALLAZGOS
1.1.2:021 14
1.1.2.022 12
1.1.2.023 15

TOTAL AUDITORIAS: 3

TOTAL HALLAZGOS: 41

H 00 MANIZALES AVANZ A
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras!
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS

Grafica 1

PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

CONSOLIDADO HALLAZGOS AUDITORIAS FINANCIERAS Y DE GESTION

1-1-2023

1142022

AUDITORIAS

1-1-2021

= TOTAL HALLAZGOS

4.2,
Gestion:

2 a (3 8 1o

1-1-2022
14 12

Titulo del eje

B TOTAL HALLAZGOS

[AUDITORIA NO. 1.1.2023 |

12 14 16

1-1-2023
15

Comparativo hallazgos recurrentes Auditorias financieras y de

(AUDITORIA NO. 1.1.2022 ] (AUDITORIA NO. 1.1.2021 |

HALLAZGOS

1-13. Deficiente calidad en Ia
rendicion de documentos de |a
contratacion en el aplicativo SIA
Observa.

7. Se reportaron recaudos por
aplicar afectando la confiabilidad
de la informacion presuptestal de

ingresos y generando

subestimacidn.

6. Deficiencla en el Reporte de la
informacion contractual en SIA

Observa.

7-11. Ingresossin reconocer, Hecho
que afecto la confiabilidad.

NOOO MANIZALES AVANZ A

o
anizales

Alcaldia de

iNo te quedes atras!

1. Inconsistencias en la rendicion de
la‘cuenta en SIA OBSERVA vigencia

fiscal 2.020.

5-13. Se presentaron ingresos sin
reconocer lo que afectd la
confiabilidad de fa informacicn
réportada por la cuenta Depdsitos
en Instituciones Financieras.

Edificio Alcaldia de Manizales
Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
www.manizales.aov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaidia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

PUDITORIA NO. 1.1.2023 ] [AUDITORIA NO. 1.1.2022J [ AUDITORIA NO. 1.1.2021]

HALLAZGOS

5. Se reportaron activos en las
cuentas Construcclones curso y
Bienes de Usa Piblico en
canstruccion. La preseptacion de
estos activos sin atepder la
dinamica contable genero

sobreestimacian .

4. Reconocimiento de bienes sin
soporte documental en |as cuentas
Terrenos vy Edificaciones.

3. Diferencias entre el saldo
reportado por la cuenta Impuestos,
retencion en la fuente y anticipos

de impuestos y el aplicativo SISCAR.

6. Deficiencias en el calculo de la

provision por litigios y demandas

por falta de utilizacion de criterios
tecnicos.

8. Se presentaron valores por
depurar o ajustar afectando la
confiabilidad de la informacion
reportada en la cuenta depositos
en Instituciones financieras.

10. Gestion de cobro ineficiente y
deficiencias en la fiscalizacion de la
cartera por impuestos municipales y
multas de transito.

9. Procesos litigiosos en alto riesgo
sin que se haya afectado la
provision por litigios y demandas.

NOTA: Como se aprecia, se evidencian 6 hallazgos recurrentes

%

MANIZALES AVANZ A

Alcaldia de Manizales iNO_ te__ quedes atras!

6. Se presentaron valores por
depurar o ajustar que afectaron la
confiabilidad de la informacién
reportada por la cuenta Depdsitos
en instituciones financieras.

8-9. Bienes registrados sin
documento idoneo y a un valorno
razonable.

7-11-12. Prescripcidn de la cartera
par concepto de multas de
circulacion y transito e impuestos
municipales..

10. Deficiencias en el calculodela

provision por litigios y demandas

por falta de utilizacion de criterios
técnicos.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO SEGUN EL ENTE DE CONTROL,
DICTAMEN EFECTUADO EN LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION 1.1.2023.

TABLA 3
AUDITORIA PUNTAJE CONCEPTO
NO. ATRIBUIDO
1.1.2.021 76% NO CUMPLE
1.1.2.022 86,7% CUMPLE
Grafica 2
PUNTAJE ATRIBUIDO
1.1.2.022
 NO CUMPLE
1.1.2.021 | .
70% 75% 80% 85% 90%

FUENTE: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno — Alcaldia de

Manizales.
Sin embargo en la auditoria 1.1-2.022 a pesar que el Ente de Control dio como cumplido el Plan de
Mejoramient un 7%:; in isten n P r n como se evidencid

anteriormente y de los cuales quedaron en la nueva auditoria 1.1-2.023.

DOO0  MANIZALESAVANZA . cofcoscatinge i
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4.3. Se recibieron los siguientes informes de seguimiento, segin se detalla a

continuacion:

Tabla 4 Inventario de Informes de seguimiento recibidos (fecha corte: 30/06/2.023)

ITEM FECHA DEL
TEM DEL INFORME Y/O
INFORMES SECRETARIA AUDITORIA NO iNE\(‘)RME NRO DEL INFORME FECHA CORTE FECHA Dé
RECIBIDOS RECIBIDO
1 MOVILIDAD 11,2022 1 INFORME NRO 4 30 de junio de 2023 5 de jubo de 2023
2 MOVILIDAD l 1 INFORME NRO 2 30 de junio de 2023 5 de julio de 2023
3 SECRETARIA DE SALUD 1,1,2022 1 INFORME NO. | 30 de jumo de 2023 7 de juho de 2023
4 SECRETARIA DE PLANEACION 1:4,2022 i INFORME NO. 4 30 de junio de 2023 7 de julio de 2023
5 SECRETARIA DE PLANEACION “W‘. 1 INFORME NO. 4 30 de junio de 2023 7 de julio de 2023
SECRETARIADETICY P 3 & ; . -
2022 b » 2023 7 lio de 2023 £
b,_ COMPETITIVIDAD 1, 0" 1 INFORME NO. 1 S?i!cjumc de 20 de julio de U__ -
7 SECRETARIA JURIDICA 111.2022 1 INFORME NO. 2 30 de junio de 2023 2 de mayo de 2022 -
B -
TOTALES, . 5 gﬁ”& l =
QO

Fuente: Unidad de Control Interno

NOTA: La Secretaria de Hacienda no reporté el informe de avance de las acciones de

los planes de mejoramiento a su cargo, planteados a la fecha del reporte: julio 10 de
2.023. =
4.4. OBIJETIVO GENERAL "
Tabla No.5
OBJETIVO RESULTADOS

Verificar el grado de avance y/o cumplimiento y
efectividad de las acciones propuestas en los planes de
mejoramiento suscritos con la Contraloria General del
Municipio_de Manizales — CGM . en las vigencias:
2021 y 2022, como resultado de las auditorias
financieras y de gestion, llevadas a cabo por el Ente de
Control, con corte al 30 de junio de 2.023, de acuerdo
con los reportes presentados ante la Unidad de Control
Interno.

Se verificd el cumplimiento y la efectividad de las
acciones en las auditorias financieras y de gestion, que se
encuentran abiertas a la fecha de seguimiento,
encontrandose que el nivel de avance esta asi:

AUDITORIA. % DE AVANCE % EFECTIVIDAD
CUMP. ACCIONES
] 5%

= 53%

1. 1.1-2021
2. 1.1.2022

36% =951%
53%

Edificio Alcaldia de Manizales
Calle 19 No. 21-44., Codigo Postal 170001
www.manizales.aov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4.5 ALCANCE

Cumplimiento y efectividad de las acciones planteadas en los 2_planes de
mejoramiento , con fecha corte a junio 30 de 2.023.

ITEM NRO AUDITORIA PLAN DE
NRO MEJORA NRO
1 1.1-2.021 6-2.021
2 1.1-2.022 5-2.022

Tabla 6. SECRETARIAS RESPONSABLES

DESARROLLO MEDIO SERVICIOS
UDITORIA SOCIAL
ITEM Al s PLANEACION | HACIENDA MOVILIDAD | DEPORTES | JURIDICA AMBIENTE SALUD ADMINISTRATIVOS Tic
1 1.1.2021 X X X X X
2 1.1.2022 X X X X X X X X X

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-Alcaldia de
Manizales

4.6 GENERALIDADES
4.6.1. Reporte a la Contraloria General de Manizales

» Se efectla la rendicién del avance de las acciones, correspondientes a los 2_planes
de mejoramiento suscritos con la CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO

DE MANIZALES — CGM: FECHA: 10 DE JULIO DE 2.023, segun se describe a
continuacion, asi:

Linea de tiempo cumplimiento de los planes de mejoramiento auditorias
financieras y de gestion.

AUDITORIA 1.1.2021

% de avance segin  Calificacién segin

Fecha suscripcidn Fecha dltima accién % avance:: 51% Ente de Control: Ente de Control: NO
6% e G
1 % |} |} %
I | [ | J | [ | J |

31 de diciembre de

29 de junio de 2.021 2,022 30 de junio de 2.023 30 de juniode 2023 30de junio de 2023
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Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

AUDITORIA 1.1.2022

% de avance segtin  Calificacidn segin

Fecha suscripcién ~ Fecha dltima accién % avance:: 53% Ente de Control:  Ente de Control:
86,7% CUMPLE «
L\ L | L | L\ L}
| 7 [ | |
30 de noviembre de
26 de mayo de 2.022 2.022 30 de juniode 2,023 30 de junio de 2023 30 de junio de 2023

1. Se envia el Radicado de la cuenta ALCALDIA DE MANIZALES, con fecha: 10 de julio de
2.023, con 29 anexos.

Radicado Rendicién de la cuenta a la Contraloria General del Municipio de Manizales

Grafica 3 L
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Alcaldia de Manizales

2. Dentro de los beneficios estan:

UNIDAD DE CONTROL

INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

AUDITORIA 1.1.2021- TABLA 7

REPORTE DE BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL CUANTIFICABLES Y NO CUANTIFICABLES

ENTIDAD:

ALCALDIA DE MANZALES

MNo. D auditaria

AUDITORIA NRO 1.1, 2021 Auditaria

Financiora y de Gestion a los estadas

Financieros del Municiplo de Manizeins
vigencia 2020

RN e I ; - i
TNCONSISTENCIAS EN LA RENDICION DE LA Aplicacitn de la Resolucién 045 de
CUENTA EN SIA DBSERVA VIGENCIA FISCAL febrero 14 de 2012, Rendicion de
2020.Revisados los reportes que (a Cuentas Contraloris de Manizabes-
acian b debe rendir a través Contratos
del aplicative v,m.:nl 51A Observa aln Conlas N B i Artleuls Segundo: Modifiquese el PL::;:;’EL‘?E:?}IE“
Ta de b , s# pudo Arciones W‘e h‘“"“". i artieulo 22 de la Resolucidn 045 e tonlng
que los = ; e S A ','ud.q’ de febrero 14 de 2012, of cual DOCUMENTE ENVIARON
Incansistencias con respecto a parclalided en of | da y i o gy quedard ask; SEGUIMIENTOS O
e o ad eco . FECHA MAYO ¥ IUNIO
total de infarmacién. Se relacionan los “Articulo 22, Informe de DE 2023
cantratos con ks situaciones descritas.Contratol contratacién.
Mo. 2009300388-2001010001. Articulo Tercero;
2002100044, - Articula 26. Infarmacién
Cantrato No 2012110639 Contractual.
Aplicacién de la Ley 1712 de 2014 LA SSCRETARIA DE
Artieuto 10. Publicidad de fa ERANERCIONAUMIIEA
INCONSISTENCIAS CON LA INFORMACION ey, ¥ MOVILIDAD
CONTRACTUAL REFORTADA ON EL Biatrerd 1083 de 2018 DOCUMENTO ENVIARDN
SECOP..Contrato No. 2001010001 Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publickiad SEGUIMIENTOS CON
FECHA MAYD YIUNIO
en el SECOP oF 2023
Aplicacion del Acuerdo 07 de
1954. Por se adopta ¥ se expide el
Reglamento General de Archive,
Artlcula 20.Responsabilidad, Las
Sotkiadus oficleles sirdis LASECRETARIA DE
respansabies de la gestion de PLANEACION, JURIDICA
FALTA DE CONTROL EN LA ORGANIZATION | i i documentos y de la VMOVI’L‘IDAD
z:OCUMENTAL.COIlH'a!D 2011100495~ “m“ e par administracién de sus archivos y DOCUMENTO ENVIARGN
12070607-2009180365-2012110630- el Vbt Lis: = ejevcerdn ol control de In SEGUIMIENTOS CON
2011250858 Bl documentacin durante todo su FECHA MAYO ¥ JUNIO
Siovital bE2023
Parigrafo
Ley 594 de 2000. For medio de la
cual se dicta la Ley General de
Archivos y otras
Decreto 2609 de 2012, Artleula
Aplicar Ia Ley 734 de 2002 Céeligo
Disciplinario Unica LA SECRETARIA DE
“Articulo 34. Deberes. San PLANEACION, JURIDICA
INCUMPLIMIENTO EN LAS FUNCIONES DE deberes de toda servidor piblico: ¥ MOVILIDAD
SUPERVISION- Contrata No. 2011250558~ Artfculo B3 Ley 1474 de 2011, DOCUMENTO ENVIARON
2012070607-2011110506 Articulo 84 Ley 1474 de 2011 SEGUIMIENTDS CON
Decreto 0181 de 2017 Manual de FECHA MAYO ¥ JUNID
supervision e intervencidn, DE 2023
Adcald(a da Manizales
LA SECRETARIA DE
SEPRESENTARON INGRESOS SIN RECONOCER,
LO QUE AFECTO LA CONFIABILIDAD DE L |CO7 198 accianes que 3¢ implemantarca, Aplicar oportunamente las Rentas pm”f‘:fu'zrtr;:“;mm
INFORMACION REPORTADA POR LA CUENTA S m::‘ afectando las distintas cuentas cocuMENTO ENVIARDN
DEPOSITO EN INSTITUCIONES FINANCIERAS A v datos mas aproximados a la bancarias, on los sopoctes SEGLIMIENTOS CON
DICIEMBRE DE 2019, GENERANDOD LINA i T cormespondientes. FECHA MAYO Y JUNIO
SUBESTIMACIOIN EM ESTE ACTIVO. ERHIC. econamica P
SEPRESENTARON VALORES POR DEPURAR O LA SECRETARIA DE
AJUSTAR POR 51.173.399.717 QUE Registrar Oportunamente las PLANEACION, ILRIDICA
AFECTARDON LA CONFIABILIDAD DE LA rentas afectando las distintas ¥ MOVILIDAD
INFORMACION REPQORTADA POR LA CUENTA ; i cuentas bancarias, segun la DOCUMENTD ENVIARDN
DEPOSITO EN INSTITUCIONES FINANCIERAS A canfiable y datos mas sproximados als Informacién disponible para tal SEGUIMIENTOS CON
DICi EMBRE DE 2020, GENERANDO realidad economica firn. FECHA MAYO Y JUNID
SOBREESTIMACION EN ESTE ACTIVO. : DE 2023
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INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023
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Alcaldia de Manizales

MANIZALES AVANZ A
iNo te quedes atras!

LA SECRETARIA DE
PRESCRIPCION DE CARTERA POR CONCEPTO DE [Con las acclones quese implementacon, ;‘;Pm:;::ﬁ:::. PLANEACION, JURIDICA
MULTAS DE CIRCULACION Y TRANSITO € {impactan la razonabilidad delos estados garenticnn o rdiniki adacubdo i ¥ MOVILIDAD
IMPUESTOS MUNICIPALES A DICIEMBREDE  |financieros. Generando. mas Cada i 44 ok P e Ik DOCUMENTO ENVIARON
2020. EL VALOR DE LAS PRESCRIPCIONES  |conflable y datos mas aproximados a la ehbes heocasss dé cobed poF SEGUIMIENTOS CON
SUMO $738.375.541, realidad economica Jurisdiccidn coactiva, FECHA MAYO Y JUNIO
DE 2023
BIENES REGISTRADOS 51N DOCUMENTO CASECRETARIADE
1DONED Y4 UN PLANEACIGN, IURIDICA
VALOR ND RAZONABLE POR 53.642.058.675, Erviar BRI VNS A
INCONIISTENELA SUE Contraloria Municipal y 12 DOCUMENTD ENVIARDN
AFECTO LA CONFIABILIDAD DEL SALDO R R SEGUIMIENTDS CON
REPORTADO POR LAS CUENTAS A MAYO TUNID
TERRENOS Y EDIFICACIONES A DICIEMBRE DE DE 2023
2020
BIENES DE USD PUBLICD EN SERVICIO POR LASECRETARIA DE
VIAS URBANAS, REGISTRADOS SIN PLANEACION, IURIDICA
DOCUMENTD IDGNED, A UN VALOR NO !
RAZONABLE POR $363,705.806,583 ¥ SIN Emmh wzhw:mwh DOEUMENTO y ;ﬁﬁg?
COSTO HISTORICO, AFECTANDO LA o Frarrat Lt N N fi
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION A MARG Y NI
CONTABLE REPORTADA A DICIEMBRE DE 2020 OF 2023
POR ESTE ACTIVO.
p ==
DEFICIENCIAS EN EL CALCULD DE LA LA SECRETARIA DE
PROVISIGHN POR LITIGIO5 ¥ DEMANDA POR PLANEACION, IURIDICA
$1.564,123.695, POR FALTA DE LA Enviar pronunciamiento ante la ¥ MOVILIDAD
UTILIZACION DE CRITERIOS TECNICDS, Contraloria Munietpaly la DOCUMENTO ENVIARON
PROCEDIMIENTO QUE NO GARANTIZA udisoria General de la Naclén SEGUIMIENTOS CON
CONFIABILIDAD EN EL VALOR PROVISIONADD FECHA MAYO Y JUNIC
POR ESTE PASIVO A DICIEMBAE DE 2020. DE 2023
o LA SECRETARIA DE
con las acciones que s implementaran, Establecer lineamientos formales PLANEACION, JURIDICA
DEFICIENCIA EN EL FLUIO DE INFORMACION |impactan ks razonabilidad delas estados. | y documentades para identificar ¥ MOVILIDAD
DE LOS PROCESOS PROVEEDORES DE LA sros, G 1 infar : permanentemente las diferencias DOCUMENTO ENVIARON
INFORMACION CONTABLE. confiable y datas mas. eproximadesala | entre la contabilidad y los valores SEGUIMIENTOS CON
realidad economica . de prescripciones en firme FECHA MAYD Y JUNIO
DE 2023
LA SECRETARIA DE
INCONSISTENCIA POR VALOR DE PLANEACION, JURIDICA
$47.222,572.318, EN DIFERENTES RENTAS, Enviar pronunciamiento ante la ¥ MOVILIDAD
SITUACION QUE GENERD INCERTIDUMBRE EN Contraloria Municipal y la DOCUMENTO ENVIARON
LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS A Auditoria General de la Nacién SEGUIMIENTOS CON
DICIEMBRE DE 2020. FECHA MAYO ¥ JUNID
DE 2023
LA SECRETARIA DE
INGRESOS NO RECONCCIDOS ENLA BLANEACIGN, IURIDICA
INFORMACICGN PRESUPUESTAL POR Evatpron leato st le S OVIIBAR
$2,635,084,201. SITUALIOH QUE GENEND  Contralorla Municipaly la DOCUMENTO ENVIARON
SUBESTIMACION EN LA EIECUCION Auditoria General de la Nacién SEGUIMIENTOS CON
PRESURUESTAL DE |NGRESOS A DICIEMBRE DE R e RIS
20 DE 2023
N
Asegurar el registro de la
informacidn completa y oportuna LA SECHETARIA DE
58 IS panachno aversssponsabinied de las acclones constitucionales y PLANEACION, ILIRIDICA
en e enirega de 4 informacion. Mayor concifiaciones prejudiciales que se ¥ MOVILIDAD
INCONSISTENCIAS EN LA RENDICION DE LA revision y canclencla en et segimiento y interpanen contra ka Alealdla, y de|  DOCUMENTO ENVIARON
CUENTAVIGENCIA FISCAL 2020, 24 J et i los contratos que se suscriben SEGUIMIENTOS CON
|PEoon i SEamtAE i Wi B desde cada Proyecto de Inversidn FECHA MAYO ¥ IUNID
borssipsic de los cuales son respensables las DE 2023
Secretarfas.

Edificio Alcaldia de Manizales
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AUDITORIA 1.1.2022 TABLA 8

AUDITORIA 101 2022 ALDITORIA FINANCIERA ¥ DF
[ENTIEAD: [ALEALDIA OF MANTALES [t 0w wttnne. GESTION AL MUNICIFIO DE MANIZALES- ADMIMISTRAZION
CENTRAL VIGENCIA 2022

LAS SICRETARIAS D€
MOVILIDAD, PLANEACZON, SALUID, TIE, JHk: DA
ANVIARDN INFORME O AVANCE OE LAS
ACCIONES. LA CONTRALORMA GINERAL DE;

Elimplementar dferentes acciones Fan generado que se ebminen iy Implementar . un manual pars MANIZALES MEDIANTE AUDITONIA | Informes de fectus
2 Programay y provectos, conde se 11 ¥ ¢ Gestion s pur
oo bevedo s b mejors insttucional MeCE e de control wiikiplo vigencia 2072 DETEAMING COMD 2023
PLAN DE
86. CAENEL
MECRETARIAS INVOLUCHADAS PLANEACION ¥ havilioan INFORME DEEFLRTIV EN EL CAPITULD OF PLANIS
MALLAZGO DOS, DF MEORAMITNTD

DISCIFLINARD, ELIMINACION DEL SISTEMA INTEGAADO 0
TRANSPORTE PUBLICO SITP DT MAN ZALES DF, BANG DF
PAOGRAMAS ¥ PROYECTOS 0% INVERS: N,

LAS SECETARIAS DF
MOVILIDAD, PLANEACION, SALLD, TEC, JURIDICA
LSocladzar con o Mina! ENVIARON INFORME BE AVANCE DF LAS

Téenica, Lagal, ¥ ACCIGNES, GENERAL GEL
Flirplementar dferartias acciones ham geserado que se simien by nteprace de Tramporte Pulikes [3117) pars Mantsies, gon ol | MURICIIG BE MANIZALES MEDIANTE AUDITORLA| informes da fechas
" - 1.1.2023 auditeriy v e Gession sl Jun
conBevado 3 la mejors natRucionsl ‘municye vigenaa coMD 2013
el wimbas | CUMSLIDO EL PUAN DE MEDRAW ENTD CON UNA
emtidader, CALFCACEON DEL B6.7 COMD L0 INDICA ENEL
INFOSME DEEFINITIVO EN EL CARTTUND DE PLANES,
O MLUCRAMENTO
TS SECRETARIAL BT
MOVILIBAD, PLANEACION,SALUD, TIC, AiRsDIca
SECATTANIA INVOLUCRADAS SALUD SHVIAROMY INFORME (. urANCE 2 LAY
HALLATGO THES. ADMINI STAATIVG, INCREMENTOS EXCESVOS DI AETCNES LACONTRALM b pyisn
LS IR EFECTUADOS POR 1L MUNCIPG OF MANiZaLES 4 | I imPlementar ddarwntes acciones han ganerida que se simines s Sesertie un conventa s conzato de sovienbBded yowode | MUNCIFIO O MANGALES MEDUANTE AUDITONIA | informes de fectas
ATSRALALUD TN LOS SERVICIOS SOCALES N SALUD DE BAIA Brestacion de sand. SLICK syl Hietay ds Somin o | || ey bonko e
residiplo vigends 2022 B4 TEAMING COMO 2023
COMPLLIDAD ¥ LA SOSTEN B LDAD INSTITUCIDNAL CONTRATE PLANDE
HO.2UER8325003 0t 2021

con Reveda s la meor atitucionsl

INFORME DEEFIITIVI) EN ELCAPITULD DE PLANES
ot

LAS SECACTARIAS D
MADVILIDAD SUANEATION SALUD, TIE, JURIDICA.
EAVINRON INFORME 05 AVANCE 04 LAS
ACCICNES, LA CONTRALOIA. GENERAY.SEL
s MLDIANTE AUDITORIA | liformes de fechas
1 3 11 ¥ de Gestion sl
£on Revadaa &1’ majors intkucions! munide vigena 2022 DETERMING COMD 2013

Flimglementar diferentss scckones han gererada que se elminen i

(CALIFSCAGION DIL B6.7% COME LO INDICA ENEL
INFORME GEEFINITIVO £ Fo CAPTTUND OF PLANES
8 MEDH

LAS SECHETARIAS DE

epry i & 4 - SALUD, TIC, AIRIDHCA,
expecsion ENVIARD LIFORME O AVANCE DE LAS
o gL ACTIONES, LA CONTRALD®A GENGRAL DE
Elimplemantar dferantes acciones han generada gue se elmines iy o - MECIANTE AUITDNIA | tnformes oo fackas
d w2 . A00%, | .4,2023 aftoria ¥ e Gestion al
o0 Sevado 8 s meers patitaonal ot qiacunton dtcumsndis i sinicesicmenin || SO R 203
SECAETANIA INVOLUCAADA SA103 (21131111033 Pacdientes por entragar
HALLAZOC CLIATHD, AZMINISTRATIVE GO PRESLINTE ALCANCE hetta. 85.7% £
HACIPLINAR) wittd s hage enireaa feal e
£ e - o ier - CAPITULD DE PLANES
m;muu\s Bt
v PRGOS Sif
MOVILIDAD, FLANEACION SALLD, TIC, 1U%DICA
SOROATES DI EIECLGON 5F |05 CONTRATES, ENVIARIN INFORME DF AYANEE € LAS
ACCIONES, LA CONTRALOAIA GENERAL DEL
Eimglementsr dferentes aecionm ham generas que ie slminen i MUNICIP0 DE MANIZALES MEDIANTE AUDITORIA | Infermes de fachas
del E Vighur ol dasaeroflo da s obligaciones contradas 11 ¥ #
£on Bevado s 11 mejors insteucional ki vigeria 2022 DETERMING CLOMO Ei )

CUKPLIDG LL FLAN DE MEDRAMIENTO CON UNA
o [

(LTS

LAS SECRETAMAS DE
MONTLIDAD FLANEACION, SALUD. TIC, JIRIDICA.
ENVIARDIN [NFONME DE AVANCE DI LAS
ACCIONES, LA CONTRALDAA GENERAL DEL
MURICIFO E MANIZALES METHANTE AUDITORA | informes da fechan
14

{Himpimmencar iteremies acciones han parerada que se siminen s Fn comea de commraticion de s secretatia de et 12 reafcaca |

eguimienio B siecucian e s conatos,

¥ du Gastion &l
con bevado s b mejors nsthucons mumicipls vigenala 2022 DETERMING COMO 2023

BETR EOMD L0
NFORME QELFINIIVD £4 EL CARMTULO DE PLANES
08 MEOREASENTD

Ll e
il o LAS SICAFTARIAS 3
Apoyaien i) : OVILDAD, PLAKSATION, SALUID, TIC, AMEDICA
e - EMVUARCH INFORME DF AVANCE OF A5
SECRETARIA INVOLUCRADA TIC o — s ACCIONES, LA CONTRALORIA GENERAS DEL
RCE DE ferentes scciones ban genersdo gue se elnnen s prmypreat MANIZALES MEDIANTE ALDITONIA | Informes de faches
A 1.1.2003 auditeris Gestion st
TIOTIROLEE, TEEELLION ¥ AUTORIZALISN DE PAGES Sin <on bevada s s meora Pstitueonst """""‘; - | g coma 207y
SOSDATES DE LECUCICN DE LOS CONTRATOS iptnrad ¥ PLAN DE i
borta.
= CALIFICACI O DEL B6. 7% COMG L0 INOICA 8N FL
i Bt B haga enreqs tetvi e CAPITUILEY BE PLANES|
i - DE MEKIRAMENTS
]
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LA5 SECRETARIAS DE
MOVILIDAD, | | SALLD, TIC, ILURIDICA
ENVIARON AVANCEDE LSS
ACOONG, GENERAL DEL
| MUNICIPID) DE MANIZALES MEDIANTE AUDITORA | tnformes de fechas
11,2023 auditcria Firancera yde Gestion af mayejunio e

‘muticipic vigencia 2022 DETEEMING COMO fini]
s S PLANDE

" b ONUNA
OIS, T bests CALFICATION DELB6.7% AR

SECFETARA INVOLUCRADA MOVILDAD

diferenies accianes b d eliminen ks =
2107306707, 2402480168, 211111016 Y 211 11111033; ¥ o gt atoalpncs iy, L Enlos casos e queden docsmentos o stk accenarios
3 = o fievada a 1 mejora mstitucioral o

AUTORIZAL 108 DE 10!

P

{anio s hoga entrega fotal.
2. Sociakear a ks supervisores de b Secretaria ks procedimientos |
; 0 MEIORAMNENTD

A5 SECRETARIAS DE
MOVILIAD,PLANERCION SALLE), TIC, JURIDICA
EHVIARDN INEORME DE AVANCE DELAS
ACODNES, LA CONTRALORIA GENERAL DEL
p dferentes acciones hi L tshon previa de s cbiigacionss dentro del MEDIANTE Informes de fechas

k iento del Plan by 2 mares de by 1.1 e yée Gestional Yoy
conlevadoa b mejora instituciosal elaboracke del contaio. mesiciio vigenda 7022 DETIRMING CCM0 b2
APLIDG L PLAN DE

: CAUFICACION DEL B6.7% COMOLO INDICA EN L

SECRETARIA INVOLUCRADA TIC

ANCE DESCIFUNARID 1%#RME DEEFINTIVG TN EL CARTULD DEALANES

DEFICIENRE o
O 102180168, EN LA FUAION DEL OESETO ¥ LAS CRUGATIONES LAS SECRETARIAS OF
DELMISMO MOVILIDAD FLANEACION SALUD, TIC, JUSEDICA
r— ENVEARDM INFORME DE AVANCE DE LAS
0 ACOONES, LA CONTRALD#A GENERAL DEL
diferentes acciores b irminen b -__» o MURNICEPID OF MANIZALES MEDIANTE AUDITORIA | Informes de fe
= caussas gue ban generado slguncs hafazgos, ol umpimiento delPlantal 2 3 112003 sudoria Firancien y de Gestonal | mayoyjusic
) R — St mposta s o sk, muricls vigensa 2021 OETERMIND COMD am
- CLMPLIDD EL PLAN DE MERIRAMIENTO CONUNA

a CALSICATON DEL B6.7% ENEL

= INFORME ANEL
) DE NEKRAMIENTD

A8 SECRETARIAS OF
MOVTLIDAD, PLANEACION SALLD, TIC, IURIDICA

ENVIARDN INGORME 0E AVANCE DE LAS
ol ACOONES, LA CONTRALORIA GENERAL DEL
dtwetss ssones smiven MUNICIPIC DE MAMZALES MEDIANTE AUDTTORA| Enformes de fechas
hollsges, eunphmiento delplanbs| 1 Levantar un procedimlertague defa actiidades, Sempcs, |y o spors Feanciray de Gesonal | mayoyjuriode

conbevadaa s mefors insticonal Ppopiatiel moriciols vigascla 2022 DETERARNO COMO ]
CUMPLIDG EL AN DE MEIORASSEATO EON UNA
CALUSICAOON DEL BS. NG

s ANES
0f_MEIORAMIENTD
LA SECRETARIAL OF
MOVELIDAD, PLANEACION SALLD, TIE, IURIDICA
ENVIARCH INFORME DE AVAMCE DE LAS
ACODONES, LA CONTRALORIA GENERAL DiEL
dilerentes arriones b o ¥ MUICIPIC DE MANIZALES MECHANTE AUCSTORA | Enformes de fechas
h i Pl i plas 2 Llevar 3 cab 1L yde Gestion & oy juriade
con bevado s la mejora institucinal msiciple vigenda 2022 DETERMERD COMO i)
FLAN DE ML CONUNA
(CALIFICACION DEL B6.7% COMOD LD INDICA EN L
akd e mﬁ:ﬂﬂml il 1 DRME DEEFENITIVD EN EL CAPTTULO DE PLANES
1OHATORIC. DEFICIENCIA EN EL REPONTE
DELA 0% CONTRACTUAL

[F MEIQRAMEENTD.

LAS SECRETARIAS DE
MOVILIDAD, PLAREACIOIN SALUD, TIC, JURIDACA
ENVIARDN INFORME DE AVANCE LT LAS
ACOONES, LA CONTRALORA GENERAL DEL
implementar cferentes acciones ham peneradc que se liminen ks MUKICIPIO DE MANIZALES MECHANTE ALDITOR A | Informes de fachas

ki lgunes b | i delPlan ba 2 mmhm::m Wngristel 112003 suditoria Financien y da Gestion al mayny jusio de
conevadea b mejoen insttudonal municipia vigencis 1021 CETERMINDG COMO 2
CLMPLIDO EL PLAN DE MEXORAMIENTD CON LA
CAUFICADON DEL 86.7% AENEL |

cAp anzs

D€ MEIRAMIENTD h

A5 SECREFARIAS DE o
WOVELIDAD PLNEACION SMUE, TIC, JURIDICA, W
EMVIARON BN ORME DE SVANCE DE LiS
ACOIONES, LA CONTRALORIA GENERAL DEL
£ implementar difererties actones ban generada cus 1 ekminen s Concenszar 2 ol dela | MUNC MEDIAHTE AUBITORA | Informes de fechas
Far gemerac lgures halliges, e delFl 1 os npresa de i informacs 112 Firanceraydn Gestional | mayoy juniade
conlieada tn mejora nstiwcional elaplcativo 514 OBSERVA murkipio vigenda 2022 OETERMING COMO i1}
PLENDE N Ut
CALIFICAON DEL B6.7% COMO LD INDICA EN T
| N CORME DEEFUNITIVI) EM EL CAPITUAL) DE PLANES
D MEIIRAMIENTD
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Himgiemmer dierantes seciones han generad que se eimingn las

onevada s s mefora Insthuclanal

Meiante aco sminstative etatlecer los enfterios de reghtre
e el sistema financero s ol tama de pantidas corchistorias

LAS SECRITARIAS DE
MOVILIDAD, PLANEACION SALUD, THE, URIDECA
ENVIAEDH INFORME DE AVABICE DF LAS
ACCIDHES, LA CONTRALCRIA GENERAL DEL
MUNICIPID DE MANZALES MEDIANTE AUTITORIA
LLI0YI uckverly Finamciora y de Gestion sl
munidgle vigencs 1622 DETERMING OIM0
FANDE Ty
CAUIFECACION DEL B6.T% COMO LD INDICA EN I
INFORME DEEFINITIVG BN ELCAPITULD O PLANES
DF MESORAMIENTD:

Irdormes de fachas
mayo y junka de

Flimplementar difenes acclones him penevada que se shminen i
A sl AR,

SECRETARIA INVOLLICRALIA IACIERTA
MEANGE
DISCIFLINARID, INGRESOS SN RECONDOEN POR LA SUMA.
=13
SLESLIOLASH. WECHD QUE AFECTS LA o

£on levado s i mejors instituclonsl

Uevar a comiti de sestemiblicad comsable 33 partidas
canchlstories de acuerdo aloquo se estabiercs i b polkica
tontable

LAS SECRETARIAS DE
MAOVILIGALPLANATION SALUD, TIC, JUBICEA
ENVIARCN INFORME DE AVANCE 0T LAS
ACCHONES, LA CONTRALORIA GENERAL DEL
WAINICIPI0 DE MANIZALES MEDIANTE ALIGITORLY,

Informas de fechas

11 Fiancrs e Saoisnad
municlpa vigincla 2072 DETERMING COMO

05

D MEXAAMIENTD

TAFERORTAGA POR LA CUENTA DIPOSITOS EN INSTITLCIONSS
FINANCIERAS A BICIEMBRE DF 2021, GINERANDO Lk
SLUBE STIMACION £N ESTE ACTIYD

Bl implementar ddermtes acciones than generada que se eimines

com bevada a hm:_";mm

LAS SECRETARIAS DE
MOVILIOAD, PLANEACION SALUD, TC, JSriECA
ENVIASON INFORME BE AVANCE OF LAS
ACCIONES, LA CONTRALOREA. QENERAL DEL
MUNICIPRD DE MANIZALES MIDEANTE ASDITOA

CUMPLIDD EL FUAN DL MEIDRAMIENTD CON LA
CALIFECACION DEL BS.7% COMD LO INDICA BN EL

| Imdormet de fechas
Mavo  junio de

o

i plermentar diferentes acciones han generado cue se clming s

emln-duhmdhl:ﬂmd

rbutana y ol 6757 de o Al
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Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS

PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023
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SECRETARIA INVOLUCRADA HEGENDA | PRESLRUESTO)
HALLAZGO DOCE. ADMINISTRAIVA CON PRESUNTO ALCACE

Elimplementar diferentss accionss han generado ue s eliminen ks
cauiss Gue han penerado algunos halingos, f complimionto e Pl

onbevados s meor nsucon!

Levantzr procedimiento para b rendicon del cuenta el

LASSECRETARIAS BE
MOVILDA, PLANEATION SALLD, TIC, JBIDICA
EIVIARDN IKFORME DE AVANCE E LAS
ACCHONES, LA CONTRALOIEA GEMERALDEL

113023 audteria Financieray de Gastond | mayoy junig
My vgencia NP2 DETEAMING COMO) i}
CUNFUDO EL PLAN DE MEXRARHENTO CON LA
CALIFICRCION DEL 85,75 COMDLO INDICA EN L
IKFORME DEEFINITIV ENEL CAPITULO D PLANES

DE MEDRAMIENTD

HAUNICIFED DE AANIZALES AEDIANTE RUDITORIA| Infomes s feckas

de

FREGISTROS REROATARIS EN LA EXCU N PRESUPUESTAL D¢

e e PLR AT UL DAl

Elimplementar dierentes accnes han penerado cve s limnen bs
caussas que han generado aluncs hakiges, el umplimienta delPln ba

conlevado a la mefora insttucionl

Cuanda e realice el cerre financiero, dondese. establestan s
fecursos dl balancea incorporar defiitves, concfiar
nformacion entr tesorer, fentas, contabillady prasupuesto

LASSECRETARIAS DE
MOVIUDAD PLANEATION SALLD, TIC, JURITHCA
ENVARON INFORMEDE AVANCE DE LAS
ACCIONES, LA CONTRALORIA GENERALDEL

mic vigencia 1022 OETERMAND COMO i
CUMPLIZ0 B LAN DEMEIORANENTD CONLIA
CALFCAION DEL86.7% COMO LO INDICA BN E.
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4.6.2. —Auditorias en curso vigencia 2.023.

Alcaldia

* El plan de Mejora sobre la Auditoria AU-1.1-2.023 Financiera y de gestidn, se
recibid el informe definitivo en junio de 2.023 y el plan de mejora inicid finalizando

el mes de junio de 2.023; por tanto, queda

octubre de 2.023.
e La CONTRALORIA GENERAL DE MANIZALES - CGM, estd ejecutando la

auditoria No. AC-2-1-2.023 Recursos Naturales, sobre la cual ain no ha

entregado el respectivo informe.

-
i
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

4.7 RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
4.7.1 CONSOLIDADO SEGUIMIENTO: junio de 2.023.

[TABLA 9 .SEGUIMIENTO|

[7a)
L
-1
<f
|
=
FECHA ULTIMA ACCION PLANTEADA EN EL PLAN OE| L /
WM‘M ﬁ: AUDITORIA MEICRAMIENTO [}
o
s (]
e
=L
(&
i S
mrrom NRO 11,2021 2
1 A2 Auditoria. Financiera y de Gestion a los _.’
estados Financieros del Municipio de . -
Manizales vigencia 2020 =
AUDITORIA 1.01.2022 AUDITORIA _lmlter::m dld .
FINANCIERA Y DE GESTION AL 'Fﬂufﬂ:'m]::]l 3
2 suraz | MUNICIPIO DE MANIZALES- 9% ‘uep &
ADMINISTRACION CENTRAL l;'rn:;;m;:n m“-:h T ;
ENCIA - e suseribio el |
£ i 20 de mayo de 2022 |

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-
Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia d Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Como se aprecia en la tabla anterior, aln no hemos cumplido con la meta del 80%

Grafica 4
AUDITORIA 1.1.2021

]
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I
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|
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Grafica 5

PARTICIPACION DE LAS SECRETARIAS EN EL PLAN DE
MEJORAMIENTO AUDITORIA 1-1-2021

Grafica No. 6

PARTICIPACION DE LAS SECRETARIAS EN LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO AUDITORIA 1,1-2,022

= P Edificio Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaidia de Manizales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

5. DEBILIDADES:
5.1. Se pudo evidenciar debilidades en el cumplimiento de lo estipulado en:

1. Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022, “POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGLAMENTAN LOS PLANES DE MEJORAMIENTO A IMPLEM ENTAR LOS SUJETOS Y PUNTOS
DE CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES Y DEROGA
LA RESOLUCION 332 DE 2011", expedida por la Contraloria General del Municipio de

Especificamente en:

..."ARTICULO QUINTO: Sera responsable de Ila suscripcion del plan de
mejoramiento el representante legal de la entidad auditada. Asi_mismo la

responsabilidad de su seguimiento v cum limiento sera responsabilidad del
representante legal y de las dreas que este deleque mediante acto administrativo

debidamente suscrito y allegado en los términos fijados por esta Contraloria.

ARTICULO SEXTO: ...

Asi mismo se tendra un término SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro SEIS (6)

meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones correctivas o
preventivas que se presenten”...

2. Asi como en el Decreto 590 de 2.022( Por el cual se delega una funcién
administrativa y se designan los responsables de la suscripcidn, seguimiento y
cumplimiento de los planes de mejoramiento)

Especificamente en:

e "...ARTICULO 10. DELEGACION. Delegar en los Secretarios de Despacho y en el
Director Técnico de la Unidad de Gestidn del Riesgo, la responsabilidad de la
suscripcion, sequimiento y cumplimiento de los planes de mejoramiento,
producto de los informes definitivos de auditoria, cualquiera que sea su modalidad”...

_ Edificio Aicaldia de Manizales
MANIZALES AVANZA Calle 19 No, 21-44. Cédige Postal 170001
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manlzales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Lo anterior basado en lo siguiente:

1- TABLA 10. RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO SEGUN EL ENTE DE CONTROL EN LA AUDITORIA
FINANCIERA Y DE GESTION 1.1.2023.

AUDITORIA PUNTAJE CONCEPTO
NO. ATRIBUIDO
1.1.2.021 76% E |
1.1.2.022 86,7% CUMPLE —
-
Q 2- Se pudo observar recurrencias en algunos hallazgos para las auditorias
financieras y de Gestion que se detallan a continuacion:
= -
2 [AUDITORIA NO. 1.1.2023 | (AUDITORIA NO.1.1.2022 ] [AUDITORIA NO. 1.1.2021 |
ﬂ HALLAZGOS
&\I Deficiencia en el
Reporte de la
informacion contractual
en SIA Observa.
~ HALLAZGO NRO.6 HALLAZGO NRO. 1. '.
1-13
| o
Ingresos sin reconocer.
Hecho que afecto la
confiabilidad
S (BT LS (a—
y 4 Edificio Alcaldia de Manizales
!glA"‘tl ALES AVAth!A Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
i ote que es atras; www.manizales.aov.eo
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
Alcaldla l:! Maniza!es

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

AUDITORIA NO. 1.1.2023 [AUDITORIA NO.1.1.2022 | AUDITORIA NO. 1.1.2021

b—
L

Se presentaron valores
Por depurar o ajustar
afectando la

confiabilidad de la
informacién
HALLAZGO NRO 5, ~ HALLAZGO NRO 8. ﬁ HALLAZGO NRO 6.

Bienes registrados sin

documento idoneo v a
/ un valor no razonable.
ISR ONRD 4 M MR ACROR RO &,

Gestion de cobro
ineficiente y deficiencias en
la fiscalizacion de la cartera

por Impuestos municipales y
multas de transito.

~ HALLAZGO NRO 10. ﬁ HALLAZGOS NROS 7-11-12.

MANIZALES AVANZ A . Edificio Alcaldia de Manizales

y g Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

@UDITORIA NO. 1.1.2023J [AUDITORIA NO. 1.1.2022 ] AUDITORIA NO. 1.1.2021

HALLAZGOS

Deficiencias en el
caleulo de |a provision

por litigios y demandas
por falta de utilizacion
de criterios tecnicos.

(%)
F‘J HALLAZGO NRO 6. _ HALLAZGO NRO 9. M HALLAZGO NRO 10.

id

3- La Secretaria de Hacienda al 10 de julio de 2.023, no habia enviado los informes y

soportes que evidencien el avance del cumplimiento efectivo de las acciones
a su cargo, definidas en los planes de mejora, con fecha de corte 30 de junio
de 2023.

ZINVIAL 3

S31VZ

4- El término de ejecucion de algunas de las acciones del plan de mejoramiento
venci in no se han llevado a ca se han ejecu arcialmente,
no pudiéndose constatar su efectividad.

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA

6.1. Se observan debilidades en los mecanismos de monitoreo y control en los
planes de mejoramiento al interior de las Secretarias, toda vez que no se

han eliminado de raiz las causas que dieron origen a los hallazgos,
lo cual esta generando recurrencia de los mismos.

Por tanto, se sugiere como mecanismo de control:

@ §?§;§ OO0 MANIZALES AVANZ A Edificio Alcaldia de Manizales
= Sa¥ N N d 2 1 Calle 19 No. 21-44. Codigo Postal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras: www.manizales.aov.co
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manlzales

INFORME INF-CI-19-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
SEGUNDO TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de abril al 30 de junio de 2023

Se analice si es dable, se establezcan diferentes estrategias como son: Alertas
preventivas, capacitaciones, reuniones permanentes de “ Avance planes de
mejoramiento”, con el fin de evitar situaciones de desgaste administrativo y se eviten
procesos sancionatorios por incumplimiento.

7. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORME DE
SEGUIMIENTO:
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DEBILIDAD OPORTUNIDAD DE MEJORA

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-
Alcaldia de Manizales

8. MESA DE TRABAJO
9 PROCEDIMIENTO
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9.1 DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccién, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado Debilidades.

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria,
Unidad o segln corresponda, no hace uso del derecho de contradiccién, el informe

quedara en firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remision por parte de esta
Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno
analizara la informacion y remitird el informe definitivo.

9.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas
que apunten a la eliminacién de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades
encontradas. Se tiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una
vez recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

Tabla No. 12

Causas: Analisis de las posibles causas | Correccion: Accion tomada para corregir la
que han provocado la  debilidad situacion presentada.
encontrada.

Accién Correctiva: accién tomada para | Accién Preventiva: accion tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron | eliminar las posibles causas de una posible
la debilidad o situacion indeseable | situacién indeseable POTENCIAL, con el
DETECTADA, con el objetivo que no vuelva | objetivo que no ocurra.

a ocurrir.
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Area responsable / Proceso: Area o Responsables: Cargos responsables de
procesos responsables de liderar el | llevar a cabo las acciones
cumplimiento de la accién.

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.

La Secretaria o Unidad seglin corresponda, debe enviar informe del seguimiento trimestral
a la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones
proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de  trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,

GLORIA MAR ALVAREZ VASCO y S ALZATE
Directora Ad tiva Auditora - Contratist,
Unidad de Confrol Interno Contadora Publica

Elaboré: Maria Beatriz Arias A.
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