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cuando | bajan en equipo con

autocontrol, autogestion y autorregulacion.
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Control Inferno eres 1, soy yo
somos la Alcaldia de Manizales.

MANIZALES AVANZ A
wnsrnens IINO T€ QUedes atras!

Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con
fundamento en los principios establecidos en la Constitucion Politica.
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= 1. PRESENTACION |

El articulo 209 de la constitucién Politica: “.a funcién administrativa estd al servicio de los
Intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante Ia
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de Jos
fines del Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendrd un control
interno que se ejercerd en los términos que sefiale I le I 4P

En el articulo 269 de la CP, se establece que ‘las entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus
funciones, métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que
disponga la ley, la cual podrad establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos
servicios con empresas privadas colombianas, ™

° Laley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones, establece:

ARTICULO 1°. Definicién del control interno. Se entiende por control interno el
sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacién adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones, asi como la administracién de la informacidn y los recursos, se realicen de
acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas
por la direccién y en atencién a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de costos
ambientales. En consecuencia, deberd concebirse y organizarse de tal manera que su
ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la
entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del

mando.
i
7S (Y Edificio Alcaldia de Manizales _.
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PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacion de técnicas de
direccién, verificacién y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones vy proced|m|entos de sistemas de informacién y de programas de seleccion,
induccion y capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el disefio y el desarrollo
del Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos
fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos
al cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro
de sus objetivos;

G MANIZALES AVANZA - Edif%ci? Alcaldia de Manizales
Alcaldia de Manizales {NO te qu'@des atras! e :fﬁfﬁi,i?;:;ggff;
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g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios
mecanismos de verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion y mecanismos
adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su
naturaleza y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o miximo directivo correspondiente.
No obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la
calidad, eficiencia y eficacia del control interno, también seri de
responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias de las
entidades y organismos.

ARTICULO 9°, Definicion de Ia unidad u oficina de coordinacion del control
interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccién

de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacidon del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de
indicadores de desempefio, los informes de gestién y de cualquier otro mecanismo
moderno de control que implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

4 2 49 Edificio Alcaldia de Manizales
W G _MANIZA"'ES AVANZIA Calie 19 No. 21-44. Cadigo Postal 170001
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ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

d.

Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras!

Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control
Interno;

Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro
de la organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las
funciones de todos los cargos y, en particular, de aquellos que tengan
responsabilidad de mando;

Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacién se cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial,
que las areas o empleados encargados de la aplicacion del régimen disciplinario
ejerzan adecuadamente esta funcion;

Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de
la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad;

Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos,
planes, programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los
ajustes necesarios;

Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de
que se obtengan los resultados esperados;

. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los

sistemas de informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean
necesarios;

MAN'ZALESAVANZA Edificio Alcaldia de Manizales

Calle 19 No. 21-44. Codige Postal 17000
wwwrnanizales.gov.co
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h.  Fomentar en toda la organizacién la formacién de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misidn
institucional;

. Evaluar y verificar la aplicacidon de los mecanismos de participacion ciudadana,
que, en desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad
correspondiente;

j- Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
control interno dentro de Ia entidad, dando cuenta de las debilidades
detectadas y de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;

/. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el
caracter de sus funciones.

PARAGRAFO. En ningun caso, podrd el asesor, coordinador, auditor interno o
quien haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la
entidad a través de autorizaciones y refrendaciones.

A oy g, g, A Edificio Alcaldia de Manizales
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

DIMENSION 7: CONTROL INTERNO

Primera linea de defensa

segméa ilnsa de defonsa
{Jafes de planoacion}

Tercera linea de dofensa
{Oficinas de contral intermo)

Politicas ascciadas;

1. Amblenie de cantrol _ . i S
2. Evaduacion del figsgo —1 A
3. Actividades de control ! =

4. Infarmacién y comunicacion
l 5. Actividades de mondores

= Conirel interas

*Fuente: Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG

El propdsito de esta dimensién es suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas
en materia de control interno, cuya implementacion debe conducir a las entidades pUblicas
a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su
planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el
objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones
de MIPG cumplan su proposito.

= £ =y A Edificio Alcaldia de Manizales
’“" LWL ?]:]Ah-‘tlul.ﬁg AVAthIA Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 17000
Alcaldaa de Manlzales iNO te quedes atras. wwaw.manizales.gov.co
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S 2. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA

® Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

* Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993
en cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de
control interno de las entidades y organismos del Estado”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gesti6n establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

NORMATIVIDAD INTERNA

e Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacién y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de
Manizales.

e Circular No. 08 del 9 de octubre de 2020 “Planes de mejoramiento”, emitida por la
Unidad de Control Interno.

¢ Decreto 0590 de noviembre 04 de 2.022 ™ Por el cual se delega una funcidn

administrativa y se designan los responsables de la suscripcién, sequimiento y
cumplimiento en los planes de mejoramiento”

) ™ MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales

JACL e i . Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001 |
Alcaldia de Manizales ENQ te quedes atras! wwav.manizales.gov.co |
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[ 3. MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestion de los procesos, como
resultado de la Autoevaluacion realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna
de la Oficina de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y de las
observaciones formales provenientes de los Organos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones
prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor
impacto con los resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de
accion institucional, mediante el proceso de evaluacion.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de
las entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y
cumplimiento de las acciones correctivas o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

Este Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.

El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, mision y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos,
los compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con
las partes interesadas, asi como la evaluacion de la Oficina de control Interno y las
autoevaluaciones realizadas.

MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales

LT AL W L : z Calle 19 No, 21-44. Cédigo Pestal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! wiww.manizales.gov.co
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El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y anélisis generados en
el desarrollo del Componente de Auditorfa Interna ; en él se deben integrar las acciones
de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto a los procesos como a los servidores
publicos y a la institucion misma, abordando de esta manera planes de mejoramiento
segun sea el resultado de las evaluaciones o auditorias. Su contenido debe contemplar las
observaciones y el resultado del andlisis de las variaciones presentadas entre las metas
esperadas y los resultados obtenidos a nivel entidad, por proceso o individual; asi como la
definicion de su objetivo, alcance, acciones a implementar, metas, la asignacién de los
responsables y de los recursos requeridos, el tiempo de ejecucidn y las acciones de
seguimiento necesarias para verificar su cumplimiento.

METODOLOGIA DE LA CALIFICACION

CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CALIFICACION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS
ACCIONES ACCIONES
2o 0 (LA DEBILIDAD

3 0(NO I (PARCIAL

2(TOTAL) | 1(PARCIAL) | 2(ERECTIVA) _ PERSISTENO

CUMPLIDO) i ey
Fuente: Unidad de Control Interno

|

G e MANIZALES AVANZA = h Edificio Alcaldia de Manizales |
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4. DESARROLLO DEL INFORME

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance y/o cumplimiento de las
acciones determinadas en el plan de mejoramiento suscritos con la Unidad de Control
Interno, con base en la informacion aportada con la respectiva evidencia documental, por
los lideres de los procesos en la Secretaria auditada, para |a vigencia 2.022.

4.1. INFORME DE AUDITORIA . INF-CI-015-2023
4.2, FECHA DEL INFORME : 30 de mayo de 2.023

4.3. SECRETARIO DE DESPACHO : Daniel Quiceno Arcila

4.4. AUDITOR . Maria Beatriz Arias Alzate — Contratista

: Seguimiento al cumplimiento de las acciones
planteadas en el plan de mejora No 15-2022,
fruto de la Auditoria Interna No. AU-CI-06-2022,
de fecha:09 de junio de 2.022 SISBEN Proyecto
2016170010094~ 2021170010068.

4.5. TEMA

s T g Edificio Alcaldia de Manizales
F N MANIHLES AVANZA Calle 19 No. 21-44. Codigo Postal 1700

L TR .
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! www.manizales.gov.co
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4.6. Tabla 2. Consolidado plan de mejoramiento vs Debilidades vs acciones
DESCRIPCION DE LA CORRECCION, ACCION FECHADE
NRO DEL HALLAZSO | FECHADE INGIACION DE LA
DEBILIOADY ACCON DESCRRCION HALLAZGO! DEBHLDAD/ ACCION PREVENTIVA L CORRECTNVA ACCKN PREVENTNA e g
PREVENTIVA
|
Sa cbsenva ncumpimenln l Atinio 2282 4de Do 41 e 2017y & Mania Admisitig ‘
02 8ISE2N IV emiidn por el Depetaments Nacona ds Planeasin, donde se establece, que paa
s mplameniactn, actugizarion y aperact del SISBEN s RS dzben disponer de los Desconocmiento da fa disposicion
recursos humanos pera 2 apéracidn del sistema de mangra diigente y oportuna: normativa de adelanar de rra_nera ; .
P [l it mocil ek atenar de e g yoportns | digeney oporu o seecciny | OV TN Ge 1 estaons desdel| oo

Ie seleccidn y vincuacién del personal requerido para adelantar el operativo, i) efercer s
coordinacidn, i) dispanr las acciones para que ¢ equipo de trabajo cuente con el debido
proceso de capacitacion.

vinculacion del persanal requanido para

adelantar el

‘ inicia de la vigencia y hasta el cerre fiscal

S abservd ncumaimient del Decret 1082 6 2 de maya de 2015, en su CARITULO 7 - 0
LA EVALUACION POSTERIOR A LO PROYECTOS OF INVERSION PUBLICA -#RTICULO
22671, Evahasin postr de s poyectos da rwersin pitkca Conel propdsio da garantze
& stz § egcuon efcients | elsciva de s eousas de versin, yen eumpimenty
spsesty &0 3 Ley 1520 1904, 52 realoarin avalaciones posteiones de ios prayecios de
TN en qug se requia, de oy 2 os crleros definidos oarel Depatamanta Nacond de
Planeaniin Lo:anlar, loga vez que ma 2 absend evdenca documentada, gue permiter
deiEming: Qi el pryectn d2 ruarstn No. 2016170010094 despuss temmigr su etmpace
opeaodn, 5e haya desamiady i ehana O evauaciin e post paravebizr e cumolmanty da s
Melas § odiivas propussins oo s escucdn de! proyectn, e b que respecta 2 s impactos
socises pasitos y negelivos sanzadss mspecty  inestar o a potlacin ales Quese kanin
#ncuEsla socoeonimica

Desconocmianto de la disposicidn |

normativa de realizar evaluacion

posterior de los proyectos de iversion| o de Vigenca y hasta el cierre fiscal

pibica

Canlratar un minimo d 17 encuestadores desde el

Octubre § da 2022 Marzo de 2023

Se observd Pcumpimient delmodsly inlegrads de paneaciiny Gastin en b iionado con
catzng 2 val pibiva, esperifcanents en el sementa efavns & mpacios

" Resutedos o elecls: Cambios en o comportamiento o n el estach de os benefiais eomo
consecuenca d reciar s produchos (bisnes o senvicas],

(mpacos: Cambos e las condeionss de vifade a pobicin g, Mayor var pibien en
femings e tanester, prosperdad general y cafdad de vida do la poblactn”

Mo se hian establecida herramientas | Defincidn de un procedimierto para la realzacion
para @ mdicion del mpacto de los de evatuacidn posterior de los proyectos d

proeyctos de inversidn pablica

Inversidn plblica

Ocure 5 de 2022 @

HEQO MANIZALES AVANZ A
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras!

Edificio Alcaldia de Manizales
Calle 19 No. 21-44. Cedigo Postal 170001
wwawmnanizales.govieo
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE

Alcaldia d Manizales MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

(TablaNo 3 |

PLAN
AUDITORIA PLAN DE FECHA SUSCRITO EN NRO NRO
MEJORA SUSCRIPCION | LA VIGENCIA | DEBILIDADES | ACCIONES
2022
AU-CI-06- 15-2022 05 de octubre 1 3 3
| 2022 de 2.022
LINEA DE TIEMPO
Fecha de envio del Fecha de Suscripcién Plan  Fecha Primer seguimiento
Informe de auditoria de Mejora de avance acciones
- }_ ?{ 3_}
09 de junio de 2.022 05 de octubre de 2.022 = 30 de diciembre de 2,022
S e ‘Ajmsv —— ‘&k s :@w i
4 meses 3 meses

Se aprecia que el Plan de Mejora se suscribe 4 meses después de la fecha del envio
del Informe de auditoria, a sabiendas que se tienen 10 dias para la suscripcion.

MANIZALES AVANZ A Edificio Alcaldia de Manizales

£ L)L 5 | ! - Calle 19 Ne. Z1-44. Cédigo Postal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! waww.manizales.gov.eo |
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE

Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

Grafica No 1

DEBILIDADES VS ACCIONES GENERADOS VIGENCIA 2022

FUENTE: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno — Alcaldia de
Manizales.

4.7.  En el expediente de auditoria, se tienen dos (2) informes de seguimiento ,
asi:

Inventario de Informes de seguimiento recibidos (fecha corte:
31/03/2.023)

Tabla No 4

ITEM
AUDITORIA NRO. INFORMES FECHA CORTE
RECIBIDOS
1 30 de diciembre
AU-CI-06-2.022 de 2.022
2 31 de marzo de
2.023
Fuente: Unidad de Control Interno
|
|
&é ;} rf{;'} {{: .'.':' ‘.‘_\f::i';’ MAN'ZALES AVANZ A " Edificia A!car_clra de Manizales
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! e 21“&3:%::;;?&0:2 !
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

4.8. OBJETIVO GENERAL

Tabla No. 5

| OBJETIVO

RESULTADOS

Verificar el grado de avance en el
cumplimiento y efectividad de las acciones
propuestas en el plan de mejoramiento
Nro. 15-2.022, suscrito por la Secretaria
de Planeacion, en la vigencia: 2022, como
resultado de las auditorias llevadas a cabo
por la Unidad de control Interno, con corte
al 31 de marzo de 2.023, de acuerdo
con los reportes presentados.

El plan de mejora Nro 15-2.022 que
se encuentra abierto a la fecha de
seguimiento, suscrito en octubre 05 de
2.022, en el cual no se evidencia el
cumplimiento de las acciones; por tanto,
no se puede medir la efectividad de las
mismas. y el nivel de avance esta asi:

AUDITORIA. FECHADEL % DEAVANCE PLAN DE
NO. INFORME DE MEJORA NO.
AUDITORIA
06- 2,022 09 dejuniode 17%  15-2.022
2.022

4.9. ALCANCE

Determinar el grado de cumplimiento de las acciones y su efectividad, desde la
suscripcion del_plan de mejoramiento Nro 15-2.022 ( 05 de octubre de 2.022)
hasta la fecha de la altima accién planteada ( 31 de marzo de 2.023).

4.10. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

4.10.1. Auditoria vs cumplimiento de acciones

Alcaldia de Manizales

MANIZALES AVANZA
iNo te quedes atras!

Edificic Alcaldia de Manizales |
Calle 12 Ne. 21-44. Cédigo Postal 170001 |
wwanLmanizales.govico
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
S INF-CI-015-2023
o SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

| TablaNo 6 |
TOTAL ACCIONES
CUYA FECHA DE
ITEM TOTAL TOTAL ACCIONES CON ACCIONES CON EJECUCION YA
NRO | AUDITORIA NRO DEBILIDADES ACCIONES CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO FINIQUITO A MARZO
TOTAL PARCIAL 31 DE 2.023
1 | AU-CI-06 2,022 3 3 0 1 3
LTOTAL % AVANCE ESPERADO ... 100%
[ TOTAL % DE AVANCE ALCANZADO A MARZO 31DE2,023... | 17% |

Como se aprecia, las 3 acciones ya vencieron al 31 de marzo de 2.023, se

reporta el cumplimiento de 1 accién parcialmente con el 17% y las 2 acciones

restantes se encuentran igualmente vencidas corresponden al 83% del total de
acciones, no evidenciandose avance con respecto al Ultimo corte: diciembre 31 de 2.022.

MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales ‘

L T AL WL R ' > Calle 19 No. 21-44. Cédige Postal 17000
Alcaldia de Manizales IND te quedﬁ‘s atras! www.rmnanizales.govico
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
N SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

Grafica No 2

3
2
3
2
2
2
1
1
1
] 0
0
VENCIDAS EN TERMING
TOTAL TOTAL ACCIONES CUMPLIMIENTO  CUMPLIMIENTO  NO CUMPLIDA ESTADO
DEBILIDADES TOTAL PARCIAL

Fuente Unidad de Control Interno

4.10.2. Linea de tiempo AU- CI-06 2,022 PM-15-2.022

Fecha de suscripcion Primer corte informe de  Segundo corte informe Fecha Ultima accién planteada

plan de mejora avance acciones de avance acciones en el plan de mejora
y 17% ) 17% )} i
— ot | sl et
05 de octubre de 2,022 31 de diciembre de 2,022 31 de marzo de 2,023 31 de marzo de 2,023

5 )
~"lo de avance: 17‘@\/

fg'y%; {,:;“} g;{l ) MANIZALES AVANZA Edificic Alcaldia de Manizales I

: = Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 770001
Alcaldia de Manizales INO te quedes atrasl! wwsanmanizales.goveo
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Alcaldia de Manizales

Como se aprecia: Entre seguimiento y seguimiento,

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023

MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLAN EACION

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE

no se evidencia avance de las

acciones planteadas en el Plan de Mejgramiento, se observa estancamiento

4.10.3. Se observa que sélo se mostré eviden

Cia documentada del cumplimiento de

.
la accion 1.
DEBILIDADES [
FOR A DICIEMBRE 30 DE 2022
SECRETARIA
ITEM ITEM FECHA DEL | VIGENCIA TOTAL PLAN DE L v
1 3 { -1
AUDITORIAS | AUDITORIAS AUDITORIA INFORME | AUDITADA DEBILIDADES | MERAMIENTO ABIERID) CERRADO
AUDITORIA NRO 6.2,022 Proyecto
2021: “Identificacion de potencinles
beneficiarios de lus
B S
Codigo BPIN: 2016170010094,
Proyecto 2022: “Establecer un
G i téenica, .[, itativo v ohjeti PLAN DE |
R b 09-jun-22 2022 3 MEJORAMIENTO
: 2022 identificacion de potenciales Lol 2 ?5_.,0.,[,, % de avance
beneficiarios de los programas sociales SR d
enla
ciudad de Muni?zlcs".C:'ull'gn BPIN:
202117001006SAuditoria Piloto de
De: al Plan Municipal de
L Desarrollo de Manizales 2023
Maniznles Mas Grande
Promedio mance 0
de lus aeciones 17% 1
MARZ 2
& b ichini FECHA DE SUSCRIPCION DEL |  FECHA ULTIMA Accion
OBSERVACION = 2 ; PLANTEADA EN EL PLAN DE
PLAN DE MEJORAMIENTO MEJORAMIENTO
ABIERTO CERRADO =
3 %
El plan de_
mejoramiento esta -
vencido la _ultima
—2uido fa uifima
(i accion esta para_el
“o

*Fuente: Planes de
de Manizales

4 (s

o =
Alcaldia de Manizales

% de avance

mes de marzo de

2023. Se suscribio
el 05 de octubre
de 2022

miéreoles 5 de octubre de 2022

viernes 31 de mimde z023

mej

iNo te quedes

MANIZALES AVANZ A

atras!

Edificic Alcaldia de Manizales
Calla 19 No. 21-44. Cadige Postal 170001
wwawvnanizales.goveo ‘

oramiento reportados a la Unidad de Control Interno-Alcaldia
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

Grafica No. 3

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA 06-2,022

% esperado a marzo
31 de 2.023: 100%

=
MFE

- e Como se puede apreciar, de diciembre 31 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, no se
= evidencia aumento en el cumplimiento y efectividad de las acciones del plan de

mejora, permanece con un % del 17%. y no se mostré evidencia de las

> gestiones realizadas para subsanar las causas que dieron origen a las

debilidades identificadas por la Unidad de Control Interno y por tanto, las

debilidades persisten.

Linea de tiempo

Fecha de suscripcion plan de Fecha ultima accién planteada en

. : Total acciones Total debilidades
mejora el plan de mejora
L) Y Y
05 de octubre de 2,022 31 de marzo de 2,023 3 ' 3
@ S () wie MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales
‘Qlca!\d[a ae Maﬁi.za‘es INO te quedes atrés! Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 17000

wavnmanizales.govieo
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UNIDAD DE CONTROL INTERN (0]
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

Alcaldia de Manizales

Grafica No 4 meta acciones vs cumplimiento ( Enero a marzo de 2.023)

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES | RESULTADOS DE LA EVALUACIONDE LA EFECT IVIDAD DE LAS ACCIONES
CONTENIDAS EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA CORTE: Marzo 31 de 2,023 CONTENIDAS EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA CORTE: Marzo 31 de 2,023

CALIFICATHON BEL COMPLIMIENTD DE LAS ACCIONES CALIFICACHON DE LABECTIVIDAG DELAS

e [
o e
e

o
i 1

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO FECHA
o CORTE: 31

! CUMPLIMIENTO DE LS
AUCKONES

]

f} @) @ MANIZALES AVANZ A Edificio Alcaldia de Manizales r|

Alcaldia Ee Maizates ENO te quedes atras! Calle 18 Ne. 21-44. Codigo Postal 170001

wwawvmanizales.govico

Pagina 21 de 27 %

F



UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
L SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

T - RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO T
80%
RESULTADOS DE LA 0%
EVALUACION DEL PLAN DE ” 40%
MEJORAMIENTO FECHA g 20% 17%
CORTE DICIEMBRE 2022 %
CUMPLIMIENTO ESPERADO RESULTADOS DE LA RESULTADOS DE LA
RESULTADOS DE LA
PO EVALUACION DELPLANDE ~ EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO FECHA ; MEJORAMIENTO FECHA ~ MEJORAMIENTO FECHA
CORTE MARZO 2023 CORTE DICIEMBRE 2022 CORTE MARZO 2023

I —

Como se aprecia en la grafica anterior, aun no hemos cumplido la meta del
100%, estando por debajo del 50%

Al igual que ya vencieron las fechas de sus acciones y ain no se ha cumplido el % de

avance indicado para su cierre, no pudiéndose constatar la_efectividad de las
acciones .

5. DEBILIDADES

5.1. Se observa debilidad en el cumplimiento del Decreto 590 de 2.022( Por el cual se
delega una funcion administrativa y se designan los responsables de la
suscripcién, seguimiento y cumplimiento de los planes de mejoramiento)

Especificamente en:

’\:3 é Wi MANIZALES AVANZ A | Edif iciz Alcaldia de Manizales |
Aicalifa de Manizlet ;NG o quedes atraS! Calle 12 No. 21-44. Cadigo Postal T70001 |

www.manizalesgoveo
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
= INF-CI-015-2023
. W SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLAN EACION

1. “...ARTICULO 1o. DELEGACION.
el Director Técnico de la Unidad de
suscripcion, seguimiento y cumpl
de los informes definitivos de aud

Delegar en los Secretarios de Despacho y en
Gestion del Riesgo, la responsabilidad de la
imiento de los planes de mejoramiento, producto
itorfa, cualquiera que sea su modalidad”...

Lo anterior, teniendo en cuenta lo siguiente:

LINEA DE TIEMPO

Fecha de envio del

Fecha de Suscripcién Plan
Informe de auditoria

Fecha Primer seguimiento
de Mejora

de avance acciones

)i
09 de junio de 2.022 ~

), )
05 de octubre de 2.022 = 30 de diciembre de 2,022

% M‘“"ﬁ‘ﬁr:n_ \‘HE,_:- Mmﬁyw_w
4 meses 3 meses

Se aprecia que el Plan de Mejora se suscribe 4

del Informe de auditoria, a sabiendas que se

meses después de la fecha del envio

tienen 10 dias para la suscripcidn.

flolwla) INOTOALESAVANZA.  ,,  Soticiolcaidiade varizais |
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! wwaw.manizales.gov.co |
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
: SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Aicaidia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

2. Asi mismo se evidencia lo siguiente:

LINEA DE TIEMPO

Fecha de suscripcién Primer corte informe de  Segundo corte informe Fecha ultima accién planteada

plan de mejora avance acciones de avance acciones en el plan de mejora
3 Y 14 L, - ) }—
05 de octubre de 2,022 31 de diciembre de 2,022 31 de marzo de 2,023 31 de marzo de 2,023

'E% de avance: iﬂff‘v' "

e Como se puede apreciar, de diciembre 31 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, no se
evidencia aumento en el cumplimiento y efectividad de las acciones del plan de
mejora, permanece con un % del 17%. y no se mostré evidencia de las
gestiones realizadas para subsanar las causas que dieron origen a las

debilidades identificadas por la Unidad de Control Interno y por tanto, las

debilidades persisten

FlOlw]lm MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales

N ¢ “emy = - Calle 19 No. 21-44. Cédigo Postal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! wWaww.manizales.gov.co i
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
N ) SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Alcaldia de Manizales MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

6. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORME
DE SEGUIMIENTO

1,2

0.8
0,6
0,4

0,2

DEBILIDADES

7. MESA DE TRABAJO
9 PROCEDIMIENTO
9.1 DERECHO DE CONTRADICCION

El Derecho de Contradiccidén, se ejerce siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades.

Si- pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretarfa,
Unidad o seglin corresponda, no hace uso del derecho de contradiccién, el informe
quedara en firme; por lo tanto, no habra lugar a una nueva remisién por parte de esta

Unidad.
|
|
7 ) 67 Edifizic Alcaldia de Manizales
‘Tt: 7 &) St Y WNIZALES AVAN»ZEA Calle 19 No. Z1-44. Cédigo Postal 170001
Alcaldia de Manizales iNo te quedes atras! weanLmanizales.govico
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccién, la Unidad de Control Interno
analizara la informacion y remitird el informe definitivo.

9.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento siempre y cuando se hayan identificado
Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones
correctivas que apunten a la eliminacion de raiz de las causas que dieron origen a las
debilidades encontradas. Se ftiene diez (15) dias habiles para suscribir el Plan de
Mejoramiento, una vez recibido el Informe Definitivo.

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes
definiciones:

Tabla No. 8

Causas: Analisis de las posibles causas
que han provocado la debilidad
encontrada.

Correccion: Accion tomada para corregir 1a
situacion presentada.

Accion Correctiva: accion tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron
la debilidad o situacion indeseable
DETECTADA, con el objetivo que no vuelva
a ocurrir.

Accion Preventiva: accion tomada para
eliminar las posibles causas de una posible
situacion indeseable POTENCIAL, con el
objetivo que no ocurra.

Area responsable |/ Proceso: Area o
procesos responsables de liderar el
cumplimiento de la accion.

Responsables: Cargos responsables de
llevar a cabo las acciones

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda
elaborar el Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas
que mitiguen las posibles causas que pueden generar el Riesgo.

A1ca’|.dia de Manizales

MANIZALES AVANZA
iNo te quedes atras!

Edificio Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INF-CI-015-2023
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2.023
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2.023
SECRETARIA DE PLANEACION

Alcaldia de Manizales

La Secretaria o Unidad seglin corresponda, debe enviar informe del seguimiento
trimestral a la Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las

acciones proyectadas en los planes de mejoramiento, acompafado con las evidencias
respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la
Unidad de Control Interno.

Atentamente,

GLORIA M2 NY ALVAREZ VASCO MARIA BEATRIZ AR AS ALZATE
Directora Adi trativa Auditora +)Contratista
Unidad de Control Interno Contadora Publica

Elabord: Maria Beatriz Arias A.

P
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