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SISTEMA DE CONTROL INTERNO de la Alcaldia AVANZA
cuando Ios func:ononos traba|cm en equipo con
Lclutocomrol, autogestion y autorregulacion.

\/

Control Interno eres 10, soy yo
somos la Alcaldia de Manizales.
| MANIZALES AVANZA
W iNote quedes atras!
Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento de los resultados que
se esperan en el ejercicio de su funcién, de tal manera que la ejecucion de los procesos,
actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los principios
establecidos en la Constitucion Politica.
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1. PRESENTACION

El articulo 209 de la constitucién Politica: “La funcion administrativa estd al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar
sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica,
en todos sus drdenes, tendré un control interno que se ejercerd en los términos que senale Ia
ley".

En el articulo 269 de la CP, se establece que "as entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podrd establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas
privadas colombianas. ™

o Laley 87 de 1993 Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones, establece:

ARTICULO 1°. Definicion del control interno. Se entiende por control interno el sistema
integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una entidad,
con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracion de la informacion y -los-recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y en atencion
a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al
desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las
asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

PARAGRAFO. El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los niveles
de direccién y administracién de las respectivas entidades y se cumplira en toda la escala de
estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacién de técnicas de direccion,
verificacién y evaluacién de regulaciones administrativas, de manuales de funciones y
procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccion, induccion y
capacitacion de personal.

ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Control Interno.Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracién publica, el disefio y el desarrolio del
Sistema de Control Interno se orientaran al logro de los siguientes objetivos fundamentales:
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a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion ante
posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de
la mision institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones
que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus propios mecanismos de
verificacion y evaluacion;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion y mecanismos adecuados
para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas.

ARTICULO 6°. Responsabilidad del control interno. E| establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, serd responsabilidad del
representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacion
de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del
control interno, también serd de responsabilidad de los jefes de cada una de las
distintas dependencias de las entidades y organismos.

ARTICULO 99, Definicion de la unidad u oficina de coordinacion del control interno. Es
uno de los componentes del Sistema _de Control Interno; de nivel gerencial o directivo,
encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas
controles, asesorando a la direccion en la continuidad del proceso administrativo, la
reevaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de los correctivos
necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

PARAGRAFO. Como mecanismos de verificacion y evaluacion del control interno se utilizaran
las normas de auditoria generalmente aceptadas, la seleccion de indicadores de
desempefio, los informes de gestion y de cualquier otro mecanismo moderno de control que
implique el uso de la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos.Serdn funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro de la
organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los
cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;
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c. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la organizacion
se cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial, que las areas o empleados
encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta funcion;

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la
organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad;

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacién y recomendar los ajustes necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de que se
obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas
de informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean necesarios;

h. Fomentar en toda la organizacion la formacién de una cultura de control que contribuya
al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional;

i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que, en
desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

j. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control
interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas
en su cumplimiento;

- ALCALDIA DE MANIZALES

k. Verificar que se implanteh _Ias médidas respecti\ias recomendadas;

USO OFICIAL

l. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con el caracter de
sus funciones.

PARAGRAFO. En ninglin caso, podrd el asesor, coordinador, auditor interno o quien
haga sus veces, participar en los procedimientos administrativos de la entidad a
través de autorizaciones y refrendaciones.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

DIMENSION 7: CONTROL INTERNO
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El propdsito de esta dimension es suministrar una serie de lineamientos y buenas précticas en
materia de control interno, cuya implementacion debe conducir a las entidades pUblicas a lograr
los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion institucional,
en el marco de los valores del servicio publico.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo
de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la
evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las demas dimensiones de MIPG
cumplan su propésito.
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2. MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXTERNA

e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Pablica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

e Resolucion Organica 7350 de 2013 cuyo objeto es la de establecer el método y la forma
de rendir cuenta e informes que deben presentar a la Contraloria General de la Repblica,
los responsables del manejo de fondos o bienes de la nacion a través del Sistema de
Rendicion Electrénica de la Cuenta e Informes (SIRECI).

e Resolucién Reglamentaria Organica No. 0042 del 25 de agosto de 2020, emitida por la
Contraloria General de la Republica, “Por la cual se reglamenta la rendicion electrénica de
la cuenta, los informes y otra informacion que realizan los sujetos de vigilancia y control
fiscal a la Contraloria General de la Repuiblica a través del Sistema de Rendicion Electrénico
de la Cuenta e Informes y Otra Informacion (SIRECI)”.

e Circular No. 013 del 8 de septiembre de 2020, emitida por la Contraloria General de la
Republica, “Rendicién Electrénica de la cuenta -SIRECI-. Informacion de los procesos
penales por delitos contra la administracion publica o que afecten los intereses
patrimoniales del Estado”.

e Resolucion No. 073 del 7 de febrero de 2022 emitida por la Contraloria General del
Municipio de Manizales — CGM.

NORMATIVIDAD INTERNA

e Circular No 06 del 16 de marzo de 2018 “Autoevaluacion y seguimiento a planes de
mejoramiento”, emitida por la Unidad de Control Interno de la Alcaldia de Manizales.

e Circular No. 08 del 9 de octubre de 2020 “Planes de mejoramiento”, emitida por la Unidad
de Control Interno.

e Decreto 0590 de noviembre 04 de 2.022 " Por el cual se delega una funcién administrativa
y se designan los responsables de | ripcién imiento y cumplimi

los planes de mejoramiento”
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El Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.9. Informes. Los jefes de control interno o
quienes hagan sus veces deberdn presentar los informes que se relacionan a continuacion...

i). De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias;

La Alcaldia de Manizales, se ha acogido internamente a las directrices de la Contraloria General
del Municipio de Manizales CGM, emitidas sobre planes de mejoramiento.

La Resolucién No. 073 del 7 de febrero de 2022, “POR MEDIO DE LA CUAL SE
REGLAMENTAN LOS PLANES DE MEJORAMIENTO A IMPLEMENTAR LOS SUJETOS Y PUNTOS DE
CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES Y DEROGA LA
RESOLUCION 332 DE 2011”, expedida por la Contraloria General del Municipio de Manizales,
indica:

ARTICULO UNO: Se entenderd por Plan de Mejoramiento, el documento suscrito por el
Representante legal de la entidad auditada posterior a la notificaciéon del informe
definitivo de auditoria, cualquiera que sea su modalidad, donde contenga las acciones
correctivas o preventivas que den respuesta a las deficiencias sefialadas en el informe
de auditoria para dar cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas
raiz que dieron origen a los hallazgos administrativos y las connotaciones a que dieren
lugar, identificados por la Contraloria General del Municipio de Manizales, como resultado del
ejercicio del proceso auditor; con el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia,
eficiencia, eficacia, equidad, o mitigar el impacto ambiental.

ARTICULO SEGUNDO: Se entiende hallazgo de auditoria segiin se establece en la Guia
de Auditoria territorial -GAT 2020 versién 2.1 como un “hecho relevante que se
constituye en un resultado determinante en la evaluacién de un asunto en particular,
al comparar la condicién (Situacién detectada - Ser) con el criterio (Deber ser).
Igualmente, es una situacion determinada al aplicar pruebas de auditoria que se complementard
estableciendo sus causas y efectos. (p.57)

PARAGRAFO: Todos los hallazgos administrativos son objeto de plan de mejoramiento y a su
vez, tal como lo cita la Guia de Auditoria territorial -GAT 2020 versién 2.1, “Todas las
observaciones y/o hallazgos determinados por la Contraloria Territorial son administrativos, sin
perjuicio de sus posibles incidencias fiscales, penales, disciplinarios o de otra indole,
correspondientes a todas aquellas situaciones que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa,
antiecondémica o insostenible ambientalmente la actuacién del auditado o que vulneren la
Constitucién, la Ley y/o la normatividad reglamentaria.” (p.57).
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ARTICULO TERCERO: Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado debera
implementar un plan de mejoramiento que dé respuesta a las deficiencias
sefialadas en el informe de auditoria dando cumplimiento a la obligacién de subsanar
y corregir las causas raiz que dieron origen a los hallazgos en el informe de auditoria,
producto de la aplicacién de cualquier modalidad de auditoria adoptada por Ia
Contraloria General del Municipio de Manizales.

ARTICULO CUARTO: Las Contralorias Territoriales efectuaran vigilancia y control a las Acciones
que adopte el sujeto, punto o asunto auditado sobre los resultados planteados en los informes
de auditoria. El seguimiento se enfoca en determinar si este ha desarrollado acciones para atender
los resultados del informe de auditoria.

PARAGRAFO: las Contralorias Territoriales determinaran la efectividad de las acciones del plan
de mejoramiento ejecutado por los sujetos vigilados. La efectividad consiste en la implementacion
de las acciones desarrolladas por el sujeto, punto o asunto de control para contrarrestar las
causas de los hallazgos establecidos, producto del ejercicio del control fiscal y seran valorado en
el afio inmediatamente siguiente o una vez sea culminado el plan de mejoramiento suscrito en O
caso de ser objeto de prérroga la implementacion del mismo. “

ARTICULO QUINTO: Sera responsable de la suscripcion del plan de mejoramiento el
representante legal de la entidad auditada. Asi mismo la responsabilidad de su
seguimiento y cumplimiento sera responsabilidad del representante legal y de las
areas que este delegue mediante acto administrativo debidamente suscrito y allegado
en los términos fijados por esta Contraloria.

SO OFIC

ARTICULO SEXTO: TERMINO DE SUSCRIPCION - IMPLEMENTACION -
CUMPLIMIENTO. Todo sujeto, punto y asunto de control fiscal auditado debera suscribir
mediante escrito elevado por el representante legal el plan de mejoramiento dentro
de los CINCO (5) dias habiles siguientes a la notificacién del informe definitivo de
auditoria, en este documento debera realizar Ginicamente el compromiso de elaboracién del plan
en los términos establecidos en la presente Resolucion.
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Asi mismo se tendrd un término SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro SEIS (6)
meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones correctivas o
preventivas que se presenten. Dicha prérroga debera ser solicitada minimo QUINCE
(15) dias habiles antes del culminar el plazo inicialmente pactado mediante oficio
suscrito por el representante legal y sus delegatarios de ser el caso, estableciendo el
nuevo plazo mismo que serd verificado por la Contraloria General de Manizales dando respuesta
efectiva al auditado.

PARAGRAFO: Cuando las acciones a realizar requieren un mejoramiento o cambio integral y de
gran cobertura, la entidad auditada podra solicitar de manera escrita y mediante oficio remitido
por el representante legal, donde se establecera debidamente soportadas las razones para dicha
ampliacion. Dicha prérroga debera ser solicitada minimo QUINCE (15) dias habiles
antes del culminar el plazo inicialmente pactado momento en el cual la Contraloria
General de Manizales dara respuesta efectiva al auditado.

ARTICULO SEPTIMO: La forma de evaluacidn por parte de la Contraloria General de Manizales <
serd mediante el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién plan de mejoramiento (ISSAI 400/60,
ISSAT 4100/182 — 183, citada en Guia de Auditoria Territorial 4.6.3.4) que sera remitido a cada =
sujeto, punto y asunto a auditar y serd anexo de la presente resolucion.

Los auditores, durante la fase de ejecucion, verificaran que los hallazgos hayan sido subsanados.
También, si algunos de ellos se repiten. En caso de que asi sea, dejaran evidencia en papeles de
trabajo. Esta evaluacién sera realizada en las oficinas de control interno o en la ;
dependencia o cargo que haga sus veces, e incluira la verificacién de los informes y =
registros del seguimiento llevado a cabo por esas oficinas, de acuerdo con la
normatividad vigente. Lo anterior, sin perjuicio de que las Contralorias Territoriales puedan
evaluar los planes de mejoramiento cuando lo consideren pertinente. (Guia de Auditoria 7z
Territorial, 1.3.2.5) .

PARAGRAFO: Se estableceran como rangos para la calificacion:
Metodologia calificacion
[Tabla No 1 ]

METODOLOGIA CALIFICACION
1. Cumplimiento total de la accidn 2
2. Cumplimiento parcial de la accion 1
3. No se ha elaborado la accion 0

Fuente: Unidad de Control Interno

ARTICULO OCTAVO: Se realizaran por las entidades auditadas en los planes de mejoramiento
suscritos las siguientes acciones y actividades establecidas:
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

N4
Alcaldia de Manizales

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Accion Correctiva: Actividad desplegada por el sujeto de control fiscal para subsanar la
observacion y/o hallazgo determinado por la Contraloria Territorial.

Accidn Preventiva: Acciones tomadas para eliminar las causas de observaciones y/o hallazgos
para prevenir su ocurrencia.

Actividades de control: Politicas, sistemas y procedimientos que ayudan a asegurar que se
estan llevando a cabo las directivas administrativas. Estas actividades se dan a lo largo y ancho
de la organizacion en todos los niveles y en todas las funciones; incluyen actividades tan diversas
como son las aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisién del desempefio
de operaciones, indicadores de rendimiento, seguridad de activos y segregacién de funciones,
controles fisicos, procesamiento de informacion. (Guia de Auditoria Territorial, p. 235).

ARTICULO NOVENO: Para la rendicién, verificacion y seguimiento se regiran por los términos
establecidos en los actos administrativos expedidos por la Contraloria General de Manizales para
la revision de la rendicién de la cuenta anual, donde de manera taxativa de Fijaran
los plazos y formatos a cargar en las plataformas y mecanismos habilitados para tal
fin. <

ARTICULO DECIMO: EI plan de mejoramiento suscrito por la entidad deberd remitirse en
formato Excel que debera contener las siguientes columnas con las cuales el equipo de auditoria =
diligenciara el Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién plan de mejoramiento (ISSAI 400/60, ISSAI <
4100/182 - 183, citada en Guia de Auditoria Territorial 4.6.3.4) para su calificacién:

¢ No. Hallazgo

¢ Descripcién del hallazgo
* Incidencia

* Macroproceso / proceso
* Accién de mejora >
* Meta

* Fuente de verificacién

e Lugar de verificacién

e Fecha de terminacion de la actividad

* Responsable (nombre y cargo)

* Estado de la accién (Cerrada -C/ Abierta-A)

¢ Direccion técnica responsable

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Cuando las entidades los sujetos de control, no cumplan con
la suscripcién, elaboracién, implementacién y cumplimiento de un plan de
mejoramiento, en los términos y condiciones de la presente Resolucién, se le iniciara
el proceso sancionatorio al representante legal o sus delegados para los casos
establecidos en los articulos precedentes, de conformidad con la disposicién
reglamentaria que para tal efecto esté vigente.

ARTICULO ONCE: La presente Resolucién deroga la Resolucion 332 de 2017, asi como todas
las que le sean contrarias.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Alcaldia de Manizales

Del 1 de énero al 31 de marzo de 2.023

3. MARCO CONCEPTUAL

COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones encontradas en
el Sistema de Control Interno y en la gestién de los procesos, como resultado de la Autoevaluacion
realizada por cada lider de proceso, de la Auditoria Interna de la Oficina de Control Interno,
Auditoria Interna o quien haga sus veces y de las observaciones formales provenientes de los
Organos de Control.

El Plan de Mejoramiento, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones prioritarias
que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto con los
resultados, con el logro de los objetivos de la entidad y con el plan de accién institucional,
mediante el proceso de evaluacion.

El objetivo primordial del Plan de Mejoramiento es promover que los procesos internos de las =
entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través de la adopcion y cumplimiento
de las acciones correctivas o de la implementacién de metodologias orientadas al mejoramiento
continuo.

Los Planes de Mejoramiento producto de la vigilancia de la gestion fiscal del Estado ejercida por
la Contraloria General de la RepUblica, y las Contralorias territoriales se regiran por los métodos
y procedimientos que éstas prescriban. El Plan de Mejoramiento acordado con la Contraloria o
General de la Republica o las Contralorias Departamentales o Municipales, se entiende como el 3
conjunto de acciones que ha decidido adelantar un sujeto de control fiscal tendientes a subsanar
0 corregir hallazgos negativos de orden administrativo que hayan sido identificados en ejercicio
de la Auditoria Gubernamental o Auditorias Especiales con el fin de adecuar la gestién fiscal a los
principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o a mitigar el impacto ambiental. A la
Contraloria General de la Repdiblica y las Contralorias territoriales les corresponde dictar normas
sobre planes de mejoramiento de las entidades sujetas de control y vigilancia respectivas.

an Al
SO0

En el orden Territorial, las entidades deberdn adoptar los lineamientos que para tal efecto
establezcan las Contralorias Territoriales.

Los Planes de Mejoramiento generados por la auditoria realizada por las Contralorias operan de
manera independiente respecto de los obtenidos como producto de la Auditoria Interna.

Este Componente se estructura a través del elemento Plan de Mejoramiento.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

El Plan de Mejoramiento: Integra las acciones de mejoramiento que buscan fortalecer el
desempefio, misién y objetivos institucionales, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, los
compromisos adquiridos con los organismos de control fiscal, de control politico y con las partes
interesadas, asi como la evaluacion de la Oficina de control Interno y las autoevaluaciones
realizadas.

El Plan de Mejoramiento Institucional recoge las recomendaciones y andlisis generados en el
desarrollo del Componente de Auditoria Interna y las observaciones del drgano de Control Fiscal;
en €l se deben integrar las acciones de mejoramiento que tienden a fortalecer tanto a los procesos
como a los servidores publicos y a la institucién misma, abordando de esta manera planes de
mejoramiento segin sea el resultado de las evaluaciones o auditorias. Su contenido debe
contemplar las observaciones y el resultado del anélisis de las variaciones presentadas entre las
metas esperadas y los resultados obtenidos a nivel entidad, por proceso o individual; asi como la
definicion de su objetivo, alcance, acciones a implementar, metas, la asignacién de los
responsables y de los recursos requeridos, el tiempo de ejecucién y las acciones de seguimiento
necesarias para verificar su cumplimiento.
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4. DESARROLLO DEL INFORME

La Unidad de Control Interno presenta el consolidado de avance y/o cumplimiento de las acciones

determinadas en los planes de mejoramiento suscritos con la_Contraloria General del

Municipio de Manizales — CGM, con base en la informacién aportada con la respectiva

evidencia documental.

A continuacion se relacionan los planes de mejoramiento con sus respectivos hallazgos suscritos

en las vigencias 2.020, 2.021 y 2.022, asi:

4.1. Consolidado planes de mejoramiento vs hallazgos.

|Tabla No 2 |

S
mu CORTE AL 31 DE DICEMBRE DE 2022
PLANES SUSCRITOS rlam"”:ﬁ Holoe | s No. DE
- ENTE DE CONTROL - va:nnm No, 2020| suscrmos | | 1 4 £ SUSCRITOS | patiazeos
IRk VIGENCIA2021 | 2021 A 2022
AUDITORIAS DE LA CONTRALORIA

GENERAL DEL MUNICIPIO -CGM 2 2 25 5 29

TOTAL 1 8 2 25 5 29

|TOTAL HALLAZGOS: 62

TOTAL PLANES DE MEJORA: 8 |

Grafica No 1

PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS Y HALLAZGOS GENERADOS
VIGENCIAS 2020, 2021 Y 2022 CON LA CONTRALORIA GENERAL DE

MANIZALES -

CGM.

FUENTE: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno — Alcaldia de Manizales.

Uso d:?':-h.i,;;at SALCALDIA |
Alcaldia de Manizales

-MANIZALES AVANZA

iNo te quedes atras!
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Alcaldia de Manizales

4.2.

UNIDAD DE CONTROL

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023

PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Se realizaron las siguientes mesas de trabajo con cada Secretaria, con el fin de

orientar para la elaboracién del informe y presentacion de evidencias, asi:

Mesas de trabajo
(Tabla No 3 |
ITEM SECRETARIA FECHA
1 MEDIO AMBIENTE 23/03/2023
2 TICY COMPETITIVIDAD | 24/03/2023
3 DESARROLLO SOCIAL 27/03/2023
4 DEPORTE 27/03/2023
28/03/2023
HACIENDA
2 29/03/2023
6 PLANEACION 31/03/2023
7 MOVILIDAD 10/04/2023
8 OBRAS PUBLICAS 11/04/2023

Fuente: Unidad de Control Interno

e Esde anotar que se cit6 igualmente a la Seqtétaria Juridica ( fecha: 30 de marzo de
2,023, segun oficio UCI-122) y la Secretaria de Salud ( fecha: 23 DE MARZO DE 2.023,
segun oficio UCI-121) y no asistieron.

-
&
|}
l|

i
i
1

1. MEDIO AMBIENTE

80 i ik catoia -MANIZALES AVANZ A

Alcaldia de Manizales

2. TIC Y COMPETITIVIDAD

iNo te quedes atras!
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

NG
Alcaldia de Manizales

7.MOVILIDAD 8. OBRAS PUBLICAS

Fuente: Unidad de Control Interno

rso GFMAL ALf, aoia :MANIZALES AVAN,ng
Alcaldia de Manizales  {NO te quedes atras!
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4.3.

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

continuacion:

Se recibieron los siguientes informes de seguimiento, segin se detalla a

Inventario de Informes de seguimiento recibidos (fecha corte: 31/03/2.023)

[Tabla No 4 J

VAR Ty O
TR

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

ITEM
: ITEM DEL FECHA DEL INFORME Y/0O
INFORMES SECRETARIA AUDITORIA | "0 NRO DEL INFORME FECHA CORTE e s
RECIBIDOS
i | [T e e i e
2 I: : - . i I I_‘
T E B
3 -
4 INFOWMIJ;% 12 de abril de 2023 12 de abril de 2023
5 _INFOR 0 30de noviembra de 2022 |  29de marzo de 2023
6  3ldemarzode2023 |  14deabril de 2023
7 15demarzode 2023 |  31de marzode 2023
8 - 30de noviembre de 2022 14 de abril de 2023
9  30denoviembrede2022 |  19deabrilde2023
10 31 de marzo de 2023 14 de abril de 2023
1 DESARROLLOSOCIAL | 2.2.2021 1 "‘iﬁvomf NRO 1 27 de marzo de 2023 14 de abril de 2023
12
13 s
14
15
16
17
18
19 PLANEACION 6,01,2020 1 INFORME NRO 4 31 de marzo de 2023 13 de abril de 2023
Fuente: Unidad de Control Interno
Pagina 17 de 76
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£ UNIDAD DE CONTROL INTERNO
..

Alcaldia d Manizales INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Las siguientes Secretarias no reportaron informe de avance a las acciones, las cuales estan
involucradas en las diferentes auditorias efectuadas por el Ente de Control.

Informe de Secretarias

R fio ot ey . e S FECHA FINAL ULTIMA
1 JURIDICA —1,1,2021 31.de marzo de 2023 31 de diciembre de 2022
2 PLANEACION L1200 = 31__de marzo de 2023 31 de diciembre de 2022
3 DEPORTE I | 3ldemarzode2023 | 30denoviembre de 2022
4 | HaciENDA ““stdemarzode 2023 | 30de noviembre de 2022
5 JURIDICA | 3ldemanode2023 | 30de noviembre de 2022
6 SECRETARIA JURIDICA 2.2.2021 31 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2022
7 UNIDAD DE PRENSA 2.2.2021 31 de marzo de 2023 31de diciembre de 2022
DE
8 i 2.2.2021 31de marzo de 2023 31de diciembre de 2022
PUBLICAS
SECRETARIA DE %
9 PLANEACION 2.2.2021 31 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2022
0| DA 2 | 30denoviembre de 2022 | 30de noviembre de 2022
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UNIDAD DE CONTROL
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

INTERNO

Alcaldia de Manizales

PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4.4. OBJETIVO GENERAL

[ Tabla No.6 |

OBIJETIVO

RESULTADOS

Verificar el grado de avance y/o cumplimiento
y efectividad de las acciones propuestas en los
planes de mejoramiento suscritos con la

Contraloria General del Municipio de

Se realizaron 8 mesas de trabajo con
funcionarios de las diferentes Secretarias, con
el fin de verificar el cumplimiento de las
acciones en las siguientes auditorias, sobre los

Manizales — CGM , en las vigencias: 2020, | 8 planes mejor. encuentran
2021y 2022, como resultado de las auditorias | abiertos a la fecha de seguimiento,
llevadas a cabo por el Ente de Control, con | encontrdndose que el nivel de avance esta asi:
corte al 31 de marzo de 2.023, de acuerdo

AUDITORIA. % DE AVANCE PLAN DE
con los reportes presentados ante la Unidad NO. MEJORA NO.
de Control Interno. 1. 6.1-2020 =790 4-2.021

2. 112021 ==60% 6-2.021
3. 222021 ==78% 3-2.022
4. 1.1-2022 ===56% 5-2.022
5. 212022 =mf7% 6-2.022
6. 222022 ==56% 4-2.022
7. 432022 ===82%  8-2.023
8. 452022 ===750,  9-2.023
4.5 ALCANCE
Cumplimiento de las acciones planteadas en los’ n rami iertos, con

fecha corte a marzo 31 de 2.023.

SECRETARIAS RESPONSABLES DEL

AUDITORIA
SERVIGLOS

5 A Dl BUICAS D
NO. PLANEACION | HACIENDA PRENSA | MOVILIDAD | DEPORTES |OBRAS PUI JURIDICA SALU AOVINISTRATIVOS e

SECRETARIAS RESPONSABLES

=
g
:
5

601-2,020
112,01
222021
112
21240 X
12201 X X X X X X
43202 X
45200 X

> | > | < | >
><
>
>
><

e =t o Jun o Qi Jra | o

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-Alcaldia de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

pDel 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4.6. GENERALIDADES
4.6.1. Reporte a la Contraloria General de Manizales

o Se efectiia la rendicion del avance de las acciones, correspondientes a los 8 planes de
mejoramiento_suscritos con la CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES — CGM: FECHA: 14 DE ABRIL DE 2.023, seguin se describe a continuacion,
asi:

1. El promedio de avance de los 8 planes de mejoramiento fue del 69.04%, como se
describe en la siguiente linea de tiempo, asi:

Linea de tiempo promedio del cumplimiento de los planes de mejoramiento abiertos
a una fecha determinada

Promedio de avance Promedio de avance Promedio de avance Promedio de avance

de 5 planes de de 6 planes de de 6 planes de de 8 planes de
mejora: 22.43% mejora: 26.52% mejora: 26.52% mejora: 69.04%
L} 1 k| 3 i |
[} [ | [ |
30d tiemb 30 de diciemb
31 demarzode 2022 30dejuniode2022 | 11 o jmbreaty ediciembrede . o marzo de 2023

2022 roe 2022

] . ;
Miﬁ‘/ Es de anotar que segtin el Ente de Control, el cumplimiento del plan de mejora se da cuando
se alcania el 80% '

Grafica No. 2 CONSOLIDADO PROMEDIO DE AVANCE PLANES DE MEJORAMIENTO
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

2. El dia 14 de abril de 2.023, se realizd la rendicion de la cuenta 202302, ingresando al
aplicativo SIACONTRALORIA y reportando el avance de los 8 planes de mejoramiento
con fecha de corte: 31 de marzo de 2.023, adjuntando 18 anexos, como se aprecia a
continuacion:

Radicado Rendicion de la cuenta a la Contraloria General del Municipio de Manizales

5 i 3 3
ALEALDTA DE MANIZALES

VIGENCIA NEWDIDA 262302

FECHA DE Molcncmu ;en au: 34 21:39:56

ﬂ:mmn BE LOS mes nmons
FORMATO 202302 FI18 COMM., FMT
2023.84.13 10:13: M
_COMMLEMT
‘{, za.asa :t? 21

P

REUACTON DE ‘LOS mmmm:&m&ﬁs

3352
TORMATD 282302

FORMATD 282302_F30_CGFM Faﬂ cm MiEXW2 EENEFIC!DS XLSX

Sxe21 21 aan. 4 >
L FoRmaTO muﬁ;ﬁcm ol e nﬁc&smmuﬁw
3701687 ! 2823, 84,14
[T ronmaTo 282,
182455 1:33

FORMATO, 203
25780 =%

FORMATO, ]
Fa18 953, 0, Y ey

FORMATO_282382_F 38 CGMM_F30_ CGMM ~DBDCX

23, -

3113e $23.04.14 314 :c -8z
FORMATO, 2023020F 38 _CGMM_F38.C Mmsm. xt.sx

FORMATO. 282302, Foa

149841

uss ase
il mm 2&2“"‘ 17

FORMATO, 2023092L 1
FORMATEL 20238
FORMATO_262

1'54.!.3.!

Fuente: Registro rendicién de cuenta aplicativo SIACONTRALORIA

3. Dentro de los beneficios estan:

e Mejorar los mecanismos de control, con el fin de evitar la materializacién de diferentes

riesgos.

4. No se incluyeron los avances reportados por las siguientes Secretarias, sobre los
planes de mejora en la rendicién de cuenta enviada a la Contraloria General del
Municipio de Manizales:

U89 Gediat Cad e in -MANIZALES AVANZA

Alcaldia de Manizales

iNo te quedes atras!
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

Planes de mejora pendientes de reporte

ITEM AUDITORIA PLAN DE SECRETARIA FECHA
NRO. NRO MEJORA NRO
1 1.1-2.021 6-2.021 Servicios Administrativos | 28-03-2.023
2 1.1-2.022 5-2.022 Desarrollo Social 19-04-2.023
3 1.1-2.022 5-2.022 Hacienda 14-04-2.023

* Los anteriores informes se incluiran en el proximo seguimiento.

4.6.2. —Auditorias en curso vigencia 2.023.

o El plan de Mejora sobre la Auditoria 4.1-2.023, Que corresponde a la auditoria del

INEM ( Actuacion especial de Fiscalizacion), no se reportd con avance, toda vez que dicho

| ribié el 22 .023; por tanto, queda pendiente para el
segundo seguimiento de los planes de mejora con corte al mes de junio de 2.023.

o La CONTRALORIA GENERAL DE MANIZALES — CGM, estd ejecutando la auditoria
No. 1.1-2.023 Financiera y de Gestion, sobre la cual ain no ha entregado el respectivo
informe.

4.6.3. De los 8 planes de me]ora suscrltos en las vrgencias p.4 020 2.021 y 2.022, g_ug_g

in n:
Grafica No 3
CONSOLIDADO HALLAZGOS VS ACCIONES POR AUDITORIA
ss2022 (D 5
3 “ 11
v e TR
<
g 222022 (D 8
=) 1-1-2022
=
= 2-2.2021
1-1-2021
s12c0 [T
4] 5 10 15 20 25 30 35
6-1-2020 1-1-2021 2-2-20021 1-1-2022 2-2-2022 2-1-2022 4-3-2022 3-5-2022
BTOTAL ACCIONES 7 10 9 a2 B 3 11 &
@ TOTAL HALLAZGOS 2] 14 11 12 5] 2 S 3

Titulo del eje

® TOTAL ACCIONES @ TOTAL HALLAZGOS
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

N
Alcaldia de Manizales

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Del anterior grafico se infiere que la auditoria con mayor niimero de hallazgos es la
1.1-2.021(Auditoria Financiera y de Gestion a los estados Financieros del Municipio
de Manizales vigencia 2020) con 14 hallazgos que corresponde al 24% del total de
hallazgos (59); la auditoria con mayor nimero de acciones es la 1.1-2.022 (Auditoria
Financiera y de Gestion al Municipio de Manizales — Administracién Central vigencia
2.022) con 32 acciones gque corresponde al 37% del total de acciones (86)y la
auditoria con menor nimero de hallazgos y de acciones es la 2.1-2.022, con 2
hallazgos y 3 acciones, que corresponde a 3%.

Auditorias vs hallazgos y acciones

ITEM AUDITORIA

TOTAL TOTAL % %
HALLAZGOS | ACCIONES |HALLAZGOS | ACCIONES

6-1-2020 piLOTO DE
DESEMPERNO AL PLAN DE
I DESARROLLO 2,023 * 6 7 10,17% 10,17%
MANIZALES MAS
GRANDE"
1-1-2021
FINANCIERA Y DE
2 GESTION A LOS 14 10 23,73% 23,73%
ESTADOS FINANCIEROS
VIGENCIA 2,020
2-2-2021
DENUNCIAS ALLEGADAS |
3 EN LA EJECUCION DE 11 9 18,64% 18,64%
PARTIDAS GLOBALES
VIGENCIA 2,020
1-1-2022
FINANCIERA Y DE

GESTION -
4 ADMINISTRACION 12 32 20,34% 20,34%
CENTRAL VIGENCIA

2,022
2-2-2022
CONTRATOS DE
5 CONCESION SUTEC NRO 6 8 10,17% 10,17%
1706150426 Y
1710130629
2-1-2022
CUMPLIMIENTO ANUAL
6 ESTADO DE LOS Z 3 3,39% 3,39%
RECURSOS NATURALES Y
MEDIO AMBIENTE

4-3-2022

ACTUACION ESPECIAL
7 BE FECALIZACION 5 A 8,47% 8,47%

( BULEVAR DE LA 48)
4-5-2022
ACTUACION ESPECIAL
8 DE FISCALIZACION 3 6 5,08% 5,08%

INTERCAMBIADOR VIAL
LOS CEDROS

TOTALES... 59 86 100,00% 100,00%
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N %
Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4.7 RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

4.7.1 CONSOLIDADO SEGUIMIENTO: Marzo de 2.022 a marzo 2.023

(Tabla No 10 |

" SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA 2022

A NARZO 3102

AJUNIO TREHD

A SEFTIEMBAE 300£2002

A DICEMSRE 0DEXIY | A MARIDIIDE XN

ITeM
AUDITORIAS

ALOTORA

FECHA DEL INFORME

VGENTA AUDTADA

CERADD

ABIENTO | (ERRADO

ABETO

CERAADD | ABERTD | CEARADD | ABIEATD

1 AL

AUDITORIA  NRO 6.01. 2020
Auditoria Piloto de Desempedio al Plan
Muricipal de Desarrollo de Marizales

2023 "Masizales Mas Grande

Be

1 A2

AUDITORIA  NRO 1.1. 2021
Auditoria Financiera y de Gestion a los
estados Financieros del Municipio de

Manizales vigencia 2000

Byl

3 Auian

AUDITORIA  NRO 2.02.2021
denuncias allegadas enla ejecucion
presupuestal de las partidas globales
del mumicigio de manizales vigencia

00

Bawll | |

4 MR

AUDITORIA 1.00.2022 AUDITORIA
FINANCIERA ¥ DE GESTION AL
MUNICIPIO DE MANIZALES-
ADMINISTRACION CENTRAL
VIGENCIA 2002

Weway-

5 LUk

122002 AUDITORIA DE

CUMPLIMIENTO AL MUNICIPIO DE

MANIZALES SECRETARIAS:
JURIDICA SALUD- MOVILIDAD-
DEPORTE-DESARROLLO SOCIAL

CONTRATOS DE CONCESION -
SUTEC N*1 706150426 N* 1710130629

1ry-2

169 66kt Gl csvoin - MANIZALES AVANZ A

Alcaldiade Manizales  iNO te quedes atras!
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UNIDAD DE CONTROL

INTERNO

USQ OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES

Alcaldia do Mintiales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
- SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA 2022
A M0 300622 ANNOOENTY | A SEPTEMBRE IDEIDE | A DIGENSIE MOEAD | A MARD A€
7]
u:;umm AUOMORA FECHA DEL INFORME VIGENCA AUDITADA (ERRADO ABERTD | (ERRADO | AMERTD | (ERRADD | ABENTD | (ERRADO | ABIEFTD | CERRADO
g
112022 AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO ANUALSOBRE EL
§ |Ausmz| ESTADODELOS RECURSOS LR m [/ ™ o
NATURALES Y DEL MEDIO
AMBIENTE
AUATORSA MACED FNANZASY DEUDA PUBLICA DEL | _
1 AUANR | MURICIMODE MANTALES VIGERCIA 201 del m
i - NO GENERO DEBILIDADES
A.2-2002 ATERCION DE DENUMOA FSCAL
L e = NO GENERO DEBILIDADES
432022 ACTUACION ESPECIAL DE :
¢ (Ausan (FISCALIZACION (BULEVAR DE1A Uedield mam o
4)
452002 ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION
O wcomwoor viLios | i »
CEDROS
U | MUSN | ACTUACKM ESPECUALDERISCALZACION - INEM | FALTA INFORME | BN CURSO) s 111% 15%% 159% 2%
avances (%)
n W ""““'ﬂﬁ;“"’“ FATA O (B LR Totalnimero d planes | §
Pk v b - s
ool 4 4% 26,51% 16,52% 69,04%
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

- | 2022, Se suseribio ol 26 de may |

028 Se swscribln en migyer de (S8
2

el pln dg_mejomi

| mamede2mzs. Sevascrtio 16 | RS
e septiensbre de 2022
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

FECHADE SUSCRIPCION PLAN DE MEJORA VS FECHA ULTIMA ACCION
il
oA FEO DESROONEL AANDE NECRANENTD | FEHA LT ALCONPLATDNEVELFUA IENERANEITD TN
1] [T ALDTORS ALDTORA
... NO GENERO DEBILIDADES
] oD
432002 ACTUACION
ESPECIAL DE O
T NS pscaumacioy ([ M.
BULEVAR DELA4) |
132022 ACTUACION o o
ESPECAL DE “”h'?fm#- F e AR A )
o | wsam | mscamcioy | el slin cin viemes  de eners de 003 < miools § de b de 2003 )
st parg ef §de juli de 2023,
INTERCAMBIADOR S watsertbio & de oner de 3000 \__//
m[' LmCED]lCG St SUSCTIEY b G e Ok s ?

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-
Alcaldia de Manizales

353 oHoiAL ALFL -MANIZALES AVANZA
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
1. Como se aprecia a continuacion, en algunos planes de mejora que ya vencio la fecha planteada
para la ejecucion de la accién, atin no hemos cumplido con la meta del 80% estipulado por el
Ente de Control para darlo como cumplido. Igualmente se aprecia que del total de 8 planes de

mejora, 5 se encuentran vencidos ( 4 planes de mejora vencieron en la vigencia 2.022, en los
meses de noviembre y diciembre y 1 plan de mejora vencio en la vigencia 2.023, en el mes de

marzo)

AUDITORIA. 9% DE AVANCE PLAN DE META

NO. MEJORA NO.

1. 1.1-2021 ==60% 6-2.021 80%
2, 22-2021 ===/8% 3-2.022 80%
3. 1.1-2022 ==56% 5-2.022 80%
4, 2.1-2022 ==67% 6-2.022 80%
5. 2.2-2022 ==56% 4-2.022 80%

2. Tres (3) planes de mejora se encuentran en término.
e Dos (2) de los planes vencen en junio y julio de 2.023 y estan a cargo de la Secretaria
de Obras Publicas.
e Un (1) plan se vence en diciembre de 2.023 y estd a cargo de la Secretaria de
. Planeacién, como se aprecia a continuacion:

AUDITORIA. % DEAVANCE  PLAN DE META
NO. MEJORA NO.
1. 6.1-2020 == 79% 4-2:021 80%
2. 432022 == 82%  82.023 80% -
3. 4.5-2022 == 75% 9-2.023 80%

3. Es de anotar, sobre la siguiente auditoria que suscribié el plan de mejora el 26 de diciembre
de 2.022 , se evidencia a la fecha un buen comportamiento de avance, ya que se encuentra en

el 82%, sobrepasando la meta del 80% establecida por el Ente de Control.
AUDITORIA. % DE AVANCE PLAN DE META
NO. MEJORA NO.
1, 4.3-2022 === 829 8-2.023 80%

A continuacion relacionamos cada una de las auditorias donde se visualizan las Secretarias

involucradas y su respectivo avance, asi:
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

4.8. CUMPLIMIENTO DE AVANCES DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN LOS PLANES
DE MEJORA POR AUDITORIA.

4.8.1. AUDITORIA 6.1.2020 Auditoria Piloto de Desempeiio al Plan Municipal de
Desarrollo de Manizales 2023 "Manizales Mas Grande”

4,8.1.1. % DE AVANCE del plan de Mejora.

-y {d w3
Sue pline B8 %
S Dwomem Ao nEan |4 S | A0 R | ANRODED
] P~ .
AUDTORA AURITORA FEOHADEL INFORME | VIGRICIA AVOITADK .| ABIERTO D0 | RO | CBRAD0 | ABERTD | (ERWADD | ABETD | (HRADD | ABENTD | (BRADO
[1 b
AUDITORIA NRO 601, 2020
mm%?im&ﬂm@;llhn . i N a = & @
Municipal & Desarrollode Manizles & |
203 "Manizmls Mas Grande g

% de avance del cumplimiento del plan de mejoramiento -
Grafica No. 4

e Como se puede apreciar, de marzo 31 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, se presenta un

aumento en el cumplimiento de los planes de mejora, pasando del 44% al 79%.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023

Alcaldia de Manizales
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
4.8.1.2. Acciones vs hallazgos
abla No 12
ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
ITEM AUDITORIA NO. H 197w S “gqu;tss CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO “;?;::::so ACCIONES |ACCIONES EN
: A TOTAL PARCIAL VENCIDAS | TERMINO
1 6-1-2020 6 ¥ 4 3 0 3
Grafica No. 5
8
7
7 .
6
5 i3 3 \ A Y ¢ »
4
4
3 3
3 ! . ® {4
;} {
1 ! ! .
0 1]
0 | =4 -~ i
VENCIDAS EN TERMINO
TOTAL TOTAL ACCIONES CUMPLIMIENTO CUM?LN!EM’O NO CUMPLIDA ESTADO

HALLAZGOS TOTAL Y PARCIAL

Como se aprecia, solo se cuenta enn ewdenuas del cumplimiento total para 4
acciones, a la fecha de corte ( 31 de marzo de 2.023) , puesto que las otras 3 acciones,
se encuentran en término.

A continuacion se detallan las acciones realizadas por la Secretaria de Planeacién,
responsable del plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023.
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INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Alcaldia de Manizales

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Mdiate tfome o4 de fecha 13 deabel e 203 s

sterdans dePLANEACION o relaonaavce dd
cunplnienty dela action. Indica sobmente endl wome qe

ESTA ENTERVINO SEGUN)

PLANDE MEIORAVENTO

mads

!

I e

CALFICACION FECEA CORTE
A —

%
FORCENTAE DE AVANCE

FECHA CORTE 31 DEMARZO

DENY

ooz e Do

zdes en suparte estrégra ylos

Recuwsos por $279.32 2 miones on (L nados mecanimos de conte pae

Hilr . At
dstir e pln g

imrsones 20023 quebvartanerto
delos pmopios & b econemia

§

eous0s dsponbles pra firencer d plan

(e inversiones 2020-2003

preapusstdes pae 1 geueion

dicenciayofiaces resocionss

: vl
r K ) ' 1 .
§ i - | -
i 4 | B
; HOTTEL e 7
| 2 g it i |

TOTALES
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4.8.2.

4'8. 2'1.

UNIDAD DE CONTROL INTE
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

RNO

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

AUDITORIA 1.1.2021 AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL MUNICIPIO DE MANIZALES VIGENCIA 2.020

% de participacion de las Secretarias en los hallazgos generados en la auditoria.

abla No 13

HUMERD DEL HALLAZGO POR SECRETARLA DEFINIDO POR EL ENTE DE CONTROL
AUDITORMA FECHA DEL INFORME TN MOVILIDAD HACIENDA AIRIDICA PLANEACION IRVICA PLANES DE
HALLAZGOS
AUDITORIA NRO 1.1. 2021 Auditoria
Financiera y de Gestion a los estados el R . FLAN DE MEIORAMIENTO
Financieros del Municipio de Manizales| " ’ serswins | L2aamu u 1 o
vigencia 2020
TOTAL DE HALLAZGOS POR SECRETARIA 1. | L] 6 1 3
PARTICIPACION POR HALLAZGOS = Iu,l y ; . 7,!. E o3 oS M
Ll e T Bl R e s
SERVICIOS
HACIENDA JURIDICA MOVILIDAD PLANEACION ADMINISTRATIVOS
54,00% 36,00% 3,57% 3,57% 3,57%
Grafica No. 6
SECRETARIA SECRETARIADE SECRETARIA DE
IURIDICA MOVILIDAD PLANEACION
3.57%

o De los 14 hallazgos, el 54% le corresponde a la Secretaria de Hacienda, el 36% a la
Secretaria Juridica, el 3,57% a la Secretaria de Movilidad, Planeacién y Servicios
Administrativos, respectivamente.
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Alcaldia de Manizales

4.8.2.2.

[Tabla No 14 ]

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

% de avance del cumplimiento al plan de Mejora.

A MARZO 31DE|A JUNIO 30

A MARZO

— 2022 DE 2022 o 4 31DE 2023
AUDITORIA AUDITORIA FECHA DEL INFORME VIGENCIA AUDITADA ABIERTO ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO
s
AUDITORIA NRO L.1. 2021
Auditoria Financiera y de Gestion a los
AU-2-3021 28 2020 50% 55% 55% 55% 0%
estados Financieros del Municipio de e
Manizales vigencia 2020

Grafica No 7

Como se puede apreciar, de marzo 31 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, se presenta un

aumento en el cumplimiento de los planes de mejora, ndo del 50% al 60%
4.8.2.3. Acciones vs hallazgos.
Tabla No 15
ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
ITEM | AUDITORIA NO. H ‘I'OTALE oS ACTSL:ILES CUM:::‘]:NTO CUG::LIREELNTO ﬁﬁ:ﬁ:: :::I‘g:ﬁ AC&O:;E:OEN
2 1-1-2021 14 10 2 7 1 8 0
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

GréficaNo 8

16
14

12

10
10
2

8 1

[

4

2
2 1
HE .
0 R ;
VENCIDAS EN TERMIND
TOTAL HALLAZGOS TOTALACCIONES  CUMPLIMIENTO* GUMPLIMIENTO » NO CUMPLIDA ESTADO

TOTAL PARCIAL

Como se aprecia solamente se cuenta con evidencias del cumplimiento total para 2
acciones, a la fecha de corte ( 31 de marzo de 2.023) a sabiendas gue el plan de
mejora vencid el 31 ici 2.022.

A continuacion se detallan las aecionesreallzadas por las Secretarias responsables
del plan de Mejora, para el triniestreEnem-marzo de 2.023.
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INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Alcaldia de Manizales

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

i oS e INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

4.8.3. AUDITORIA 2.2.2021 DENUNCIAS ALLEGADAS EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL
DE LAS PARTIDAS GLOBALES DEL MUNICIPIO DE MANIZALES VIGENCIA 2.020

4.8.3.1. % de participacion de las Secretarias en los hallazgos.

[Tabla No 16 ]

NUMERQ DEL HALLAZGD POR SECRETARIA DEFINIDO POR ELENTE DE CONTROL
TOTAL DISARROLLOD DBRAS
AUDITORIA FECHA DEL INFORME HALAZGOS SOCiL PLANEACION PRENGA PUBLCAS JURIDICA ’HMEII MERAMIENTO §
PLAN DEMEORARKENTO 3:2022 CORRESPONDIENTE fhanE M VT
JAUDITORIA NRO2.02.2021 Auditoria denuncias allegadas enla ot R SR ' [PUAN DEMEIORAMIENTO
ejecudon presupuestal de fas partidas globales del munidplo i & i '-h_' : £ i I o firecd - i Ban
de manizales vigendia 2020 L e i
[TOTAL DE HALLAZGOS POR SECRETARIA § 1 2 1 1 1
IPARTICIPACION POR HALLAZG 05 5 1 1 1 2 i
% DE PARTICIPACION DE CADA SECRETARIA EN EL 00
CUMPUMIENTO DEL PLAN DE MEIORAMIENTO it A i - R
DEIAD PLANEACION PRENSA ORBAS PUBLICAS JURIDICA
SOCIAL
45,45% 9,09% 18,18% 9,09% 18,18%
Grafica No 9

- ALCALDIA DE MANIZALES

USO OFICIAL

o De los 11 hallazgos, el 45,45% le corresponde a la Secretaria de Desarrolio Social, el
18,18% a la Secretaria de Prensa y Juridica respectivamente y el 9,09% a la Secretaria
de Planeacién y Obras Publicas respectivamente.
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Alcaldia de Manizales

4.8.3.2.

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

@abla No 17 |

% de avance de cumplimiento del pian de Mejora.

A

del mmicipio de manizales vigencia
2020

/A MARZO 31DE{A JUNIO 30 A MARZO
- wm DE2Z |7 DICEMORE | 210¢ 2022
AUDITORIA AUDITORIA FECHA DEL INFORME VIGENCIA AUDITADA ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO
5
AUDITORIA NRO 2.02.2021
denuncias alicgadas enla ejecucion
AUZ201 | presupuestal de las partidas globales B-nov-21 00 0% 0% 0% 0% @

Grafica No 10

Como se puede apreciar, de marzo 31 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, se presenta un aumento

en el cumplimiento de los planes de mejora, n 1 0% al 78%.

4.8.3.3.

abla No 18

Acciones vs hallazgos

ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
TOTAL TOTAL ACCIONES NO
ITEM | AUDITORIA NO. H cos | acciones CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO CUMPLIDAS ACCIONES |ACCIONES EN
TOTAL PARCIAL VENCIDAS TERMINO
3 2-2-2021 11 9 5 0 L 4 0

lso Qﬂjuﬂt aL ALDIA DERIMISEN
Alcaldia de Manizales

iNot

IZALES AVANZA
e quedes atras!
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

N
Alcaldia de Manizales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
Grafica No 11
12 1

B
6

4 4
4
2

0 o
8]
VENCIDAS EN TERMIND
TOTAL TOTAL ACCIONES CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO NO CUMPUDA ESTADO

HALLAZGOS TOTAE PARCIAL

Como se aprecia solo se cuenta con evidencias del cumplimiento total para 5 acciones

a la fecha de corte ( 31 de marzo de 2.023) a sabiendas gue el plan de mejora vencié
1 iemb .

A continuacién se detallan las acciones realizadas por las Secretarias responsables
del plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023.

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES
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PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4.8.4. AUDITORIA 1.1.2022 FINANCIERA Y DE GESTION AL MUNICIPIO DE MANIZALES
— ADMINISTRACION CENTRAL VIGENCIA 2.022

4.8.4.1. % de participacién de las Secretarias en los hallazgos.

El'abla No 19 ]

NUMERD DELHALLAZGOPOR SECRETAAADESINIDO PORELETE DE CONTRCL
N0 FEOH DL IGORME M’:;x m ook | osomE wo | waow | woso A PAREREN Insieste v
AUDITORIA 1.01.2022 AUDITORIA
FINANCIERA Y DE GESTION AL
MUNICIPIO DE MANIZALES- Bowrtd 2 5 u § wo s | s 7 - Mwmmsm |
ADMINISTRACION CENTRAL i
VIGENCIA 2022 _ .
TOTAL DE HALLAZG0S POR SECRETARIA 1 I 1 3 e T 1 1
PATCPACON PORHALATE S 8 i a1 wo| o 5 &0 e o
mwu:::: SOFTNIABEL a & i = - = - i
MEDIO DESARROLLO
AMBIENTE SOCIAL DEPORTE SALUD MOVILIDAD HACIENDA JURIDICA |PLANEACION TiC
1% 9% 1% 12% 3% 51% 5% 5% 12%
Grafica No 12

De los 12 hallazgos, el 51% le corresponde a la Secretaria de Hacienda, el 12% a la
Secretaria de Tic y Salud respectivamente, el 9% a la Secretaria de Desarrolio Social,
el 5% a la Secretaria Juridica y Planeacién respectivamente, el 3% a la Secretaria de

Movilidad y el 1% a la Secretaria de Deporte y Medio Ambiente respectivamente.

¢ CALDI

Alcaldia de Manizales .

_MANIZALES AVANZA

~ iNote quedes atras!
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
4.8.4.2. % de avance del plan de mejora.

[Tabla No 20 |

 SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA 2022
- P P A 1A marzo
2 Deangy |SCPTIEMOR| DICIEMBRE | o oy
ITEM
IMEM
AUDITORIA AUDITORIA FECHA DEL INFORME VIGENCIA AUDITADA ABERTO ABIERTD ABIERTO AMERTD ABIERTD
AUDITORIAS =

AUDITORIA 1.01.2022 AUDITORIA

FINANCIERA Y DE GESTION AL
. AU 1-2022 MUNICIPIO DE MANIZALES- 20-may-22 2021 L % %

ADMINISTRACION CENTRAL
VIGENCIA 2022
Grafica No 13

ZALES

e Como se puede apreciar, de junio 30 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, se presenta
un aumento en el cumplimiento de los planes de mejora, n | |
56%. :

4.8.4.3. Acciones vs hallazgos.

abla No 21

ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
ACCI NO
ITEM | AUDITORIA NO. H mcs gcTct:;i:Es CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO CU:P"'LIS; AS ACCIONES | ACCIONES EN
TOTAL PARCIAL VENCIDAS TERMINO
4 1-1-2022 12 32 7 L) 21 25
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

17
Alcaldia de Manizales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Grafica No 14

30
25

25
21
20
15 12
10 7
4
" . 55

VENCIDAS EN TERMINO

un

TOTAL TOTAL CUMPLIMIENTOCUMPLIMIENTO NO CUMPLIDA ESTADO
HALLAZGOS ACCIONES TOTAL PARCIAL

Como se aprecia solo se cuenta con evidencias del cumplimiento total para 7 acciones,
a la fecha de corte ( 31 de marzo de 2.023), i | plan jora v
I noviem 22. I

A continuaci6n se detallan las acciones realizadas por las Secretarias responsables del
plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
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SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
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[ Calificacién fecha de corte: marzo 31 de 2.023: 56%
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4.8.5. AUDITORIA 2.1.2022 CUMPLIMIENTO ANUAL SOBRE EL ESTADO DE LOS

4.8.5.1.

RECURSOS NATURALES Y DEL MEDIO AMBIENTE

lTabIa No 22 |

% DE AVANCE del plan de Mejora.

* SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA 2022

A MARZD 3L0E 202 A JUNIO 3002022 | A SEPTIEMSRE J00E 2020 | A DICIEMBRE 0062020 | A MARRDI3IDE 2023
o |
AUDTORIA ALDITORIA FECHADEL INFORME VIGEHCIA ALDITADA ABETO CERADD AGERTO | CERRADO | ABIERTO | CERRADO | ABEATD | CERRADD | ABESTD | CERRADD
L1
21-2022 AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO ANUAL SOBRE EL
fusam | ESTADO DELOS RECURSOS Lap2 w o ® (= )
NATURALES Y DEL MEDIO
AMBIENTE

Grafica No 15

PLIMIENTO

AVANCE

e Como se puede apreciar, de septiembre 30 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, se presenta un

aumento en el cumplimiento de los planes de mejora, 1 0% al 67%.
4.8.5.2. Acciones vs hallazgos.
Tabla No 23 |
ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
ITEM | AUDITORIA NO. TDT“GLOS a;g;::' CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO “;::l::;;:so ACCIONES |ACCIONES EN
TOTAL PARCIAL VENCIDAS TERMINO
L 2-1-2022 2 1 2 0 2 0
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Grafica No 16

2
2
1
1
l l
0

0

VENCIDAS EN TERMINO

TOTAL TOTAL ACCIONES CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO NO CUMPLIDA ESTADO
HALLAZGOS TOTAL PARCIAL

LLi

—

N

Como se evidencia, solo se cuenta con evidencias del cumplimiento total para 1 accién y 2 =
parcialmente a la fecha de corte ( 31 de marzo de 2.023) a sabiendas que el plan de mejora =
vencid el 31 de marzo de 2.023. o
=

A continuacién se detallan las acciones realizadas por las Secretarias responsables del =
plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023. o
=

O

i

(&

o
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Alcaldia de Manizales

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
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Alcaldla de Manizales

4.8.6. AUDITORIA 2.2.2022 DE CUMPLIMIENTO AL MUNICIPIO DE MANIZALES

UNIDAD DE CONTROL INTERNO

INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

CONTRATOS DE CONCESION — SUTEC NRO. 1706150426 Y 1710130629

4.8.6.1.

% de participacion de las Secretarias en los hallazgos.

ENTEDE CONTROL

FECHADIL INFORME o8

HAGENDA RO

PLAMES DE MERAMIENTD

2.2.2022 AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO AL MUNICIPIO DE

-SALUD- MOVILIDAD- DEPORTE-
DESARROLLO SOCIAL CONTRATOS
DE CONCESION -SUTEC
N21706150426 N 1710130629

MANIZALES SECRETARIAS: JURIDICA|

mey-1 E

a8 L3486

105 frey

PLAN DE MEIDRAMSENTD 04-

TOTAL TE HRULAZEDS POR SECRETARRA

PARTICIFACION POR HALLAZGOS

WD PARTIIFALION D€ CADA SECRETAR ENEL
CLMPLIMENTO DEL PLAN DE MESCRANIENTD

Sresrrrm——

ml

DESARROLLO
SOCIAL

DEPORTE

SALUD

MOVILIDAD

HACIENDA

JURIDICA

15,00%

31,67%

15,00%

15,00%

6,67%

16,67%

Grafica No 17

SALUD

De los 6 hallazgos el 31,67% le corresponde a la Secretaria del Deporte, el 16,67% a
la Secretaria Juridica, el 15% a las Secretarias de Desarrollo Social. Salud y Movilidad
respectivamente y el 6,67% a la Secretaria de Hacienda.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023

Alcaldia de Manizales
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023
4.8.6.2. % DE AVANCE del plan de Mejora.
 SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA 2022
mu"r?m A\.Ifml‘l'dm AUDITORIA FECHA DEL INFORME VIGENCIA AUDITADA ABIERTO ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO | ABIERTO
2.2.2022 AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO AL MUNICIPIO DE
MANIZALES SECRETARIAS:

5 avz20z | JURIDICA -SALUD- MOVILIDAD- 12-may-2 0192021 0% 2% 2

DEPORTE-DESARROLLO SOCIAL

CONTRATOS DE CONCESION -
SUTEC N°1706150426 N° 1710130629

Grafica No. 18

Como se puede apreciar, de junio 30 de 2.022 a marzo 31 de 2.023, se presenta un aumento en

el cumplimiento de los planes de mejora, n | 09 %.
4.8.6.3. Acciones vs hallazgos.

Tabla No 26

ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
ITEM | AUDITORIA NO. MLTOL:ZA(;.{}S A(:S;:LES CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO A::ZUC::LT::SO ACCIONES |ACCIONES EN
TOTAL PARCIAL VENCIDAS TERMINO
6 2-2-2022 5 8 3 3 2 5 0
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Manizales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Grafica No. 19

3 8
8
5 .
& 5
5 i
4 3 3
2 5 T
0
VENCIDAS EN TERMINO
TOTAL  TOTALACCIONES CUMPLIMIENTO ' CUMPUIMIENTO ~NO CUMPLIDA ESTADO

HALLAZGOS o L TOTAL PARCIAL |

EQ
| W

ALES

z

Como se aprecia, solo se cuenta con evidencias del cumplimiento total para 3

acciones, a la fecha de corte ( 31 de marzo de 2.023) a sabiendas que el plan de

mej venci 1 ici .022.

A continuacién se detallan las acciones realizadas por las Secretarias responsables del
plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

4.8.7. AUDITORIA 4.3.2022 ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
(BULEVAR DE LA 48)

4.8.7.1. % de avance del cumplimiento del plan de mejora.
(Tabla No 27 ]

SEGUINIENTO DURANTE LA VIGENCIA 202
A MARIO 310 262 A JUNIO 30DE0RD | A SEPTIEMERE 0DE2022 | A DICEMERE 00EN | A MARZO3LDERD
ﬂll";l AUDITORA FECHA DEL INFORME VIGENCHA AUDITABA ARET (ERRADO ABIERTO | CERRADO | ABERTO | CERRADO | AWERD | CERRADO | ABIENTO | CERRADO
12022 ACTUACION ESPECIAL DE
wsem |FSCALZACION (BULEVAR DELA|  méez - @
#8)

Gréfica No. 20

META CUMPLIMIENTO CGM

» Como se puede apreciar, seglin la fecha de suscripcién del plan de mejora: diciembre 26
de 2.022, se presenta un primer avance a marzo 31 de 2.023 en el cumplimiento de los
planes de mejora, con un 82%. videnci n lo3 m del

lilciod Tas Al e L L N Z S
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

4.8.7.2. Acciones vs hallazgos.

Tabla No 28 |

ITEM

AUDITORIA NO.

TOTAL
HALLAZGOS

TOTAL
ACCIONES

ACCIONES CON
CUMPLIMIENTO
TOTAL

| CUMPLIMIENTO

ACCIONES CON

PARCIAL

CUMPLIDAS

ACCIONES NO

ESTADO

ACCIONES
VENCIDAS

ACCIONES EN
TERMINO

7

4-3-2022

1

7

4

2

2

Gréfica No 21

12
10

8

11
F . : !
5 :
4
2 2
0 y i

VENCIDAS EN TERMINO

(3]

b

1]

TOTAL ACCIONES CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO NO CUMPLIDA
TOTAL PARCIAL:

TOTAL
HALLAZGOS

ESTADO

Como se aprecia, se han cumplido totalmente 7 acciones y parcial 4 acciones, a pesar que
Unicamente se encuentran vencidas 2 acciones y 2 acciones se encuentran en término.

A continuacidn se detallan las acciones realizadas por las Secretarias responsables del
plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023.
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Alcaldia de Manizales

4.8.8. AUDITORIA 4.5.2022 ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION
INTERCAMBIADOR VIAL LOS CEDROS

4.8.8.1. % de avance del cumplimiento del plan de mejora.

[fabia No 29 |

SEGUIMIENTO DURANTE LA VIGENCIA2022
| i_m k!ﬁ | A JUNIO 300E 202 | A SEPTIEMBRE 20DE 202 | A DAEMBRE 300€ 2010 A MARED 3108 2113
MT‘“ AUDITORA IFECHA DEL INFORME VIGENGA AUDTADA ABIERTO (IRRADO ABERIO | CHRRADO | ABERTO | CERRADO | ABERTO | (EApo | Amsmro (ERRADO
:
452022 ACTUACION ESPECIAL DE
o cusom s | - @) X
CEDROS . 1

Grafica No 22

IFCiAt
AL

ISO OF

U

e Como se puede apreciar, seglin la fecha de suscripcién del plan de mejora: enero 06 de
2.023, se presenta un primer avance a marzo 31 de 2.023 en el cumplimiento de los planes
de mejora, con un 75%. Se evidencia fortalecimiento del seguimiento por parte de la
Secretaria en el cumplimiento de las acciones en los términos propuestos.

4.8.8.2. Acciones vs hallazgos.
(Tabla No 30 |

ACCIONES CON | ACCIONES CON ESTADO
IONES
ITEM | AUDITORIA NO. TDTALOS M:g;‘::ﬁ CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO ’:'.:SMPI.ID:SO ACCIONES | ACCIONES EN
TOTAL PARCIAL VENCIDAS TERMINO
8 4-5-2022 3 6 3 3 0 2 1

Pagina 70 de 76

P oo : Edificio Alcaldia de Manizales
§8 GRICHL Yot MAN|ZALE3 AV&NZFA Calle 19 No. 21-44. Codigo Postal 170001 %
Alcaldia de Manizales lNO te queaes atras! www.manizales.qov.co



UNIDAD DE CONTROL INTERNO
S
Alcaldia de Manizales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
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Grafica No 23

2
1
1
0 i
0
VENCIDAS EN TERMINO

TOTAL TOTAL ACCIONES CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO NO CUMPLIDA ESTADO
HALLAZGOS TOTAL PARCIAL

S
2

ALE

Z

Como se aprecia, se han cumplido totalmente 3 acciones y parcial 3 acciones, a pesar que
Unicamente se encuentran vencidas 2 acciones y 1 accién se encuentra en término.

A continuacion se detallan las acciones realizadas por las Secretarias responsables del
plan de Mejora, para el trimestre: Enero-marzo de 2.023.

USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANI

Pagina 71 de 76

 MANIZALES AVANZA Edificio Alcaldia de Manizales %/

oot Bt Nl Calle 19 No. 21-44, Cédigo Postal 170001
Alcaldla de Mantzales iNO te QUEdES atras! www.manizales.gov.co



O
e
e
5]
T
=
I
—
@)
04
T
=
O
®)
[x]
[
=
<L
£
H
=
)

INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Alcaldia de Manizales

PRIMER TRIMESTRE DE 2023
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

5. DEBILIDADES:

5.1. Se pudo evidenciar debilidades en el cumplimiento de lo estipulado en La Resolucién No.
073 del 7 de febrero de 2022, “"POR MEDIO DE LA CUAL SE REGLAMENTAN LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO A IMPLEMENTAR LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES Y DEROGA LA RESOLUCION 332 DE 2011”, expedida
por la Contraloria General del Municipio de Manizales.

Especificamente en:

..."ARTICULO QUINTO: Sera responsable de la suscripcion del plan de mejoramiento

la responsabilidad de s

seguimiento y cumplimiento sera responsabilidad del representante legal y de las
dreas que e i ini i i i

ste delegue median ministrativo debidamente suscrito y allegado

en los términos fijados por esta Contraloria.

ARTICULO SEXTO: *...

Asi mismo se tendrd un término de SEIS (6) meses prorrogables hasta por otro SEIS (6)

meses mas para el cumplimiento de las actividades y acciones correctivas o

preventivas que se presenten”...

Lo anterior, toda vez que, en los siguientes planes de mejoramiento, su avance a la fecha de
corte (31 de marzo de 2.023), no alcanzé el % establecido por el Ente de Control como término
para su cierre, a sabiendas que las fechas propuestas para las acciones ya vencieron.
Es de anotar que dicho resultado, obedece a que no se reportaron con fecha corte 31
de marzo por parte de los responsables las evidencias respectivas que soporten el
cumplimiento de las acciones.

AUDITORIA. % DE AVANCE PLAN DE META
NO. MEJORA NO.

1. 1.1-2021 ==p60% 6-2.021 80%

2. 2.2-2021 ==h78% 3-2.022 80%

3. 1.1-2022 =569, 5-2.022 80%

4. 2.1-2022 ==m)679%, 6-2.022 80%

5. 2.2-2022 ==569, 4-2.022 80%

*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-Alcaldia
de Manizales
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO

AICEId‘a d@ Manlml@! INFORME INF'CI'009'2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA:

6.1.  Se visualizd que algunas de las acciones planteadas en los planes de mejoramiento,

tuvieron vencimiento de términos, al igual se observé que el cumplimiento de
algunas acciones fue realizado dias antes o el ultimo dia de su vencimiento.

Situacién que no permite evidenciar si las acciones fueron efectivas y
lograron eliminar las causas que originaron las debilidades encontradas.

Se sugiere:

Analizar si es dable, designar un funcionario responsable de los planes de mejora en las
secretarias involucradas, que lidere los seguimientos y el cumplimiento de las acciones en
los términos planteados en los planes de mejoramiento.

6.2. Igualmente se visualizé que algunas de las acciones que tuvieron cumplimiento,
fueron ejecutadas posterior a las fechas de corte e ipuladas en el plan

de mejoramiento, incumpliendo lo pactado en el mismo; de otra parte, no se

visualizaron evidencias _solicitando prérroga (ampliacion _del plazo

pactado para el cumplimiento de las acciones) al Ente de control.

Se recomienda:

El establecimiento de diferentes estrategias como son: Alertas preventivas,
Capacitaciones, reuniones permanentes de “Avance planes de mejoramiento”,
solicitudes de prorrogas para el cumplimiento de las acciones. Con el fin de
evitar situaciones de desgaste administrativo y se dé cumplimiento a lo
actado.

6.3.  De los 18 informes de seguimiento, 11 de ellos; es decir, el 61% de estos informes.

Fueron entregados a Control Interno el ultimo dia (14 de abril), fecha en Ia

cual se debia rendir al Ente de control; a pesar que con antelacidn se les
solicité su envio.

Se propone:

ﬂealizar estrategias que permitan entregar la informacién requerida en las fe(%
establecidas. Toda vez, que:

1. Se puede cristalizar el riesgo de no reporte de informacién en las fechas

establecidas por el ente de control. Pudiendo ocasionar esta situacion por
COLAPSO DEL SISTEMA (SIA CONTRAL‘ORIA) el ultimo dia de rendicién. Lo
que puede conllevar a la NO RENDICION DE LA CUENTA y se pueda correr
el riesgo de que se generen sanciones para la alcaldia.

2. Otra situacién que se podria presentar, es reportar informacién incompleta,
por no tener el suficiente tiempo para consolidar los datos, enviados por las

\ diferentes fuentes de informacién. j
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UNIDAD DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Manizales INFORME INF-CI-009-2023
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

7. GRAFICA RESUMEN CON LOS RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL INFORME DE
SEGUIMIENTO:

GRAFICA RESUMEN RESULTADOS CUANTITATIVOS
SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORA INF-CI-09-2,023

35
3
3
2,5
2
1,5
1
1
DEBILIDADES OPORTUNIDADES DE MEJORA :3
*Fuente: Planes de mejoramiento reportados a la Unidad de Control Interno-Alcaldia B
de Manizales E,
8.  MESA DE TRABAJO :
9  PROCEDIMIENTO =
9.1 DERECHO DE CONTRADICCION ‘5
O
2

Si pasados tres (3) dias siguientes al recibido del informe preliminar, la Secretaria, Unidad o
segun corresponda, no hace uso del derecho de contradiccion, el informe quedaré en firme; por
lo tanto, no habrd lugar a una nueva remisién por parte de esta Unidad.

Por otro lado, de hacer uso del derecho de contradiccion, la Unidad de Control Interno analizar la
informacion y remitird el informe definitivo.

9.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se debe suscribir el Plan de Mejoramiento sj

Debilidades, y enviarlo a la Unidad de Control Interno para su respectivo seguimiento,
documento que debe contener las correcciones si hay lugar a ello y las acciones correctivas que
apunten a la eliminacion de raiz de las causas que dieron origen a las debilidades encontradas.

Se tiene diez (15) dias hébiles para suscribir el Plan de Mejoramiento, una vez recibido el Informe
Definitivo.
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Alcaldia de Manizales

UNIDAD DE CONTROL INTERNO
INFORME INF-CI-009-2023

SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
PRIMER TRIMESTRE DE 2023
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2.023

Para la suscripcion del Plan de Mejoramiento, se debe tener en cuenta las siguientes definiciones:

[Tabla No. 31 ]

Causas: Andlisis de las posibles causas que
han provocado la debilidad encontrada.

Correccién: Accién tomada para corregir la
situacion presentada.

Accion Correctiva: accién tomada para
eliminar de raiz las causas que generaron Ia
debilidad o situacién indeseable DETECTADA,
con el objetivo que no vuelva a ocurrir.

Accién Preventiva: accion tomada para
eliminar las posibles causas de una posible
situacion indeseable POTENCIAL, con el
objetivo que no ocurra.

Area responsable / Proceso: Area o

Responsables:' Cargos responsables de llevar

procesos responsables de liderar el | a cabo las acciones
cumplimiento de la accién.

E \

|

MANIZA

Si se generan Oportunidades de Mejora, la Unidad de Control Interno recomienda elaborar el
Plan de Mejoramiento; documento que debe contener las acciones preventivas que mitiguen las
posibles causas que pueden generar el Riesgo.

La Secretaria o Unidad segiin corresponda, debe enviar informe del seguimiento trimestral a la
Unidad de Control Interno, indicando el avance del cumplimiento de las acciones proyectadas en los
planes de mejoramiento, acompafiado con las evidencias respectivas.

Nota: Los soportes y papeles de trabajo, son las evidencias que se obtienen del proceso auditor,
con el fin de fundamentar razonablemente lo encontrado; éstos reposaran en la Unidad de Control
Interno.

Atentamente,

GLORIA MARLENY, ALVAREZ VASCO

Directora Administrativa Auditora - Contratista

Unidad de Control Interno Contadora Publica

Elaboré: Maria Beatriz Arias A.
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