Secretaria
DEPORTES
DEPORTES

DESARROLLO SOCIAL
DESARROLLO SOCIAL

EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

No Pgr Fecha Pqr
22189 01/07/16
29534 23/08/16
23591 13/07/16
24967 22/07/16
23376 12/07/16
24468 19/07/16
25273 25/07/16
25310 26/07/16
26051 29/07/16
26050 29/07/16
26125 29/07/16
26056 29/07/16
26802 03/08/16
28680 17/08/16
29248 22/08/16
29611 23/08/16
29931 25/08/16
30202 26/08/16
30497 29/08/16
31201 02/09/16
32116 09/09/16
33203 16/09/16
33991 22/09/16
34162 22/09/16
35382 30/09/16
35387 30/09/16
22204 01/07/16
22412 05/07/16
22668 06/07/16
22562 06/07/16
22682 06/07/16
22660 06/07/16
22839 07/07/16
22881 07/07/16
22840 07/07/16
22937 08/07/16
22957 08/07/16
22976 08/07/16
23046 08/07/16
23034 08/07/16
23039 08/07/16
23197 11/07/16
23322 11/07/16
23347 11/07/16
23344 11/07/16
23247 11/07/16

Fecha Resput
13/07/2016
12/09/2016
15/07/2016
08/08/2016
22/07/2016
02/08/2016
09/08/2016
04/08/2016
17/08/2016
04/08/2016
08/08/2016
04/08/2016
16/08/2016
23/08/2016
29/08/2016
29/08/2016
29/08/2016
30/08/2016
07/09/2016
13/09/2016
22/09/2016
26/09/2016
28/09/2016
26/09/2016
21/10/2016
21/10/2016
11/07/2016
08/07/2016
14/07/2016
12/07/2016
12/07/2016
12/07/2016
12/07/2016
12/07/2016
12/07/2016
11/07/2016
12/07/2016
11/08/2016
12/07/2016
12/07/2016
12/07/2016
13/07/2016
19/07/2016
13/07/2016
19/07/2016
25/07/2016



GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

23287 11/07/16
23448 12/07/16
23446 12/07/16
23421 12/07/16
23382 12/07/16
23473 12/07/16
23488 12/07/16
23484 12/07/16
23585 13/07/16
23613 13/07/16
23671 13/07/16
23577 13/07/16
23814 14/07/16
23829 14/07/16
23839 14/07/16
23869 14/07/16
24109 15/07/16
24169 15/07/16
24091 15/07/16
24189 18/07/16
24289 18/07/16
24297 18/07/16
24460 19/07/16
24594 19/07/16
24545 19/07/16
24695 21/07/16
24761 21/07/16
24831 21/07/16
24793 21/07/16
24855 21/07/16
24787 21/07/16
24750 21/07/16
24840 21/07/16
24836 21/07/16
24938 22/07/16
24879 22/07/16
25217 25/07/16
25121 25/07/16
25283 25/07/16
25305 26/07/16
25425 26/07/16
25404 26/07/16
25378 26/07/16
25548 27/07/16
25618 27/07/16
25645 27/07/16
25849 28/07/16

12/07/2016
13/07/2016
19/07/2016
12/08/2016
18/07/2016
14/07/2016
14/07/2016
14/07/2016
18/07/2016
19/07/2016
19/07/2016
18/07/2016
18/07/2016
22/07/2016
15/07/2016
21/07/2016
18/07/2016
19/07/2016
22/07/2016
22/07/2016
19/07/2016
19/07/2016
08/08/2016
22/07/2016
21/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
28/07/2016
26/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
25/07/2016
26/07/2016
26/07/2016
11/08/2016
26/07/2016
27/07/2016
12/08/2016
26/07/2016
28/07/2016
04/08/2016
02/08/2016
04/08/2016



GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

25804 28/07/16
25960 29/07/16
26057 29/07/16
26155 01/08/16
26159 01/08/16
26319 01/08/16
26170 01/08/16
26157 01/08/16
26324 01/08/16
26295 01/08/16
26281 01/08/16
26307 01/08/16
26432 02/08/16
26496 02/08/16
26554 02/08/16
26495 02/08/16
26436 02/08/16
26438 02/08/16
26715 03/08/16
26677 03/08/16
26739 03/08/16
26598 03/08/16
26867 04/08/16
26936 04/08/16
26831 04/08/16
26930 04/08/16
26984 04/08/16
27069 08/08/16
27123 08/08/16
27161 08/08/16
27120 08/08/16
27118 08/08/16
27277 08/08/16
27367 08/08/16
27324 08/08/16
27166 08/08/16
27153 08/08/16
27159 08/08/16
27114 08/08/16
27134 08/08/16
27177 08/08/16
27360 08/08/16
27540 09/08/16
27413 09/08/16
27545 09/08/16
27578 09/08/16
27798 10/08/16

26/08/2016
01/08/2016
29/07/2016
04/08/2016
12/08/2016
04/08/2016
01/08/2016
02/08/2016
16/08/2016
04/08/2016
02/08/2016
08/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
09/08/2016
09/08/2016
08/08/2016
03/11/2016
09/08/2016
08/08/2016
10/08/2016
09/08/2016
08/08/2016
08/08/2016
08/08/2016
09/08/2016
11/08/2016
09/08/2016
10/08/2016
08/08/2016
08/08/2016
03/11/2016
17/08/2016
11/08/2016
11/08/2016
10/08/2016
09/08/2016
09/08/2016
08/08/2016
09/08/2016
09/08/2016
11/08/2016
13/09/2016
10/08/2016
09/08/2016
16/08/2016



GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

27832 10/08/16
27823 10/08/16
27825 10/08/16
27925 11/08/16
27922 11/08/16
28025 11/08/16
28005 11/08/16
27944 11/08/16
28075 12/08/16
28171 12/08/16
28252 12/08/16
28129 12/08/16
28203 12/08/16
28192 12/08/16
28329 16/08/16
28450 16/08/16
28397 16/08/16
28354 16/08/16
28434 16/08/16
28449 16/08/16
28382 16/08/16
28546 17/08/16
28562 17/08/16
28563 17/08/16
28642 17/08/16
28663 17/08/16
28649 17/08/16
28547 17/08/16
28723 17/08/16
28709 17/08/16
28685 17/08/16
28662 17/08/16
28777 18/08/16
28774 18/08/16
28940 18/08/16
28836 18/08/16
28924 18/08/16
29073 19/08/16
29011 19/08/16
29081 19/08/16
29003 19/08/16
29162 21/08/16
29244 22/08/16
29328 22/08/16
29367 22/08/16
29251 22/08/16
29381 22/08/16

13/09/2016
12/08/2016
16/08/2016
12/08/2016
11/08/2016
12/08/2016
12/08/2016
11/08/2016
12/08/2016
17/08/2016
30/08/2016
22/08/2016
17/08/2016
16/08/2016
16/08/2016
18/08/2016
03/11/2016
30/08/2016
17/08/2016
17/08/2016
17/08/2016
30/08/2016
17/08/2016
17/08/2016
23/08/2016
22/08/2016
19/08/2016
19/08/2016
18/08/2016
18/08/2016
18/08/2016
17/08/2016
18/08/2016
18/08/2016
22/08/2016
18/08/2016
22/08/2016
24/08/2016
22/08/2016
29/08/2016
22/08/2016
24/08/2016
23/08/2016
26/08/2016
09/09/2016
30/08/2016
26/08/2016



GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

29329 22/08/16
29327 22/08/16
29247 22/08/16
29375 22/08/16
29402 23/08/16
29655 23/08/16
29622 23/08/16
29408 23/08/16
29792 24/08/16
29851 24/08/16
29852 24/08/16
29741 24/08/16
29859 24/08/16
29842 24/08/16
29712 24/08/16
29861 24/08/16
29673 24/08/16
29915 25/08/16
29918 25/08/16
30011 25/08/16
29983 25/08/16
30004 25/08/16
30072 26/08/16
30252 26/08/16
30257 26/08/16
30077 26/08/16
30421 29/08/16
30318 29/08/16
30469 29/08/16
30316 29/08/16
30422 29/08/16
30433 29/08/16
30317 29/08/16
30649 30/08/16
30656 30/08/16
30629 30/08/16
30743 31/08/16
30768 31/08/16
30780 31/08/16
30803 31/08/16
30893 31/08/16
30873 31/08/16
30903 01/09/16
31060 01/09/16
30987 01/09/16
31191 02/09/16
31230 02/09/16

30/08/2016
03/11/2016
24/08/2016
22/08/2016
23/08/2016
03/11/2016
26/08/2016
24/08/2016
24/08/2016
25/08/2016
30/08/2016
05/09/2016
26/08/2016
24/08/2016
24/08/2016
05/09/2016
25/08/2016
28/10/2016
01/09/2016
26/08/2016
26/08/2016
26/08/2016
26/08/2016
30/08/2016
29/08/2016
26/08/2016
05/09/2016
09/09/2016
05/09/2016
05/09/2016
28/10/2016
21/10/2016
28/10/2016
31/08/2016
05/09/2016
31/08/2016
05/09/2016
01/09/2016
28/10/2016
01/09/2016
01/09/2016
26/10/2016
01/09/2016
02/11/2016
09/09/2016
09/09/2016
05/09/2016



GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

31216 02/09/16
31194 02/09/16
31079 02/09/16
31103 02/09/16
31187 02/09/16
31087 02/09/16
31350 05/09/16
31490 05/09/16
31339 05/09/16
31358 05/09/16
31382 05/09/16
31407 05/09/16
31596 06/09/16
31643 06/09/16
31644 06/09/16
31624 06/09/16
31589 06/09/16
31539 06/09/16
31718 07/09/16
31871 07/09/16
31990 08/09/16
32018 08/09/16
32077 08/09/16
32037 08/09/16
32196 09/09/16
32192 09/09/16
32220 09/09/16
32144 09/09/16
32343 12/09/16
32368 12/09/16
32421 12/09/16
32520 12/09/16
32536 12/09/16
32423 12/09/16
32565 13/09/16
32673 13/09/16
32633 13/09/16
32756 13/09/16
32583 13/09/16
32644 13/09/16
32579 13/09/16
32910 14/09/16
32891 14/09/16
32994 15/09/16
33143 15/09/16
33047 15/09/16
32978 15/09/16

05/09/2016
01/11/2016
08/11/2016
21/09/2016
09/09/2016
05/09/2016
27/10/2016
05/09/2016
05/09/2016
03/11/2016
08/09/2016
27/09/2016
12/09/2016
01/11/2016
07/09/2016
09/09/2016
12/09/2016
07/09/2016
08/09/2016
12/09/2016
09/09/2016
12/09/2016
12/09/2016
13/09/2016
13/09/2016
12/09/2016
01/11/2016
12/09/2016
01/11/2016
15/09/2016
15/09/2016
15/09/2016
27/09/2016
28/10/2016
13/09/2016
14/09/2016
15/09/2016
28/10/2016
28/10/2016
15/09/2016
15/09/2016
20/09/2016
21/09/2016
19/09/2016
19/09/2016
19/09/2016
20/09/2016



GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

33189 15/09/16
33486 19/09/16
33548 19/09/16
33390 19/09/16
33530 19/09/16
33430 19/09/16
33537 19/09/16
33452 19/09/16
33522 19/09/16
33593 20/09/16
33644 20/09/16
33676 20/09/16
33785 21/09/16
33859 21/09/16
33883 21/09/16
34052 22/09/16
34054 22/09/16
34150 22/09/16
34173 22/09/16
34004 22/09/16
33996 22/09/16
34114 22/09/16
34378 23/09/16
34350 23/09/16
34383 23/09/16
34544 26/09/16
34529 26/09/16
34509 26/09/16
34518 26/09/16
34754 27/09/16
34693 27/09/16
34796 27/09/16
34616 27/09/16
34751 27/09/16
34713 27/09/16
34775 27/09/16
34870 28/09/16
34977 28/09/16
34909 28/09/16
34860 28/09/16
34845 28/09/16
34949 28/09/16
34866 28/09/16
34843 28/09/16
35113 29/09/16
35267 30/09/16
35308 30/09/16

03/11/2016
21/09/2016
21/09/2016
26/09/2016
21/09/2016
26/09/2016
21/09/2016
03/10/2016
21/09/2016
27/09/2016
22/09/2016
03/10/2016
28/10/2016
28/09/2016
22/09/2016
23/09/2016
28/10/2016
03/10/2016
01/11/2016
28/10/2016
23/09/2016
03/10/2016
26/09/2016
01/11/2016
11/10/2016
28/09/2016
27/09/2016
04/10/2016
04/10/2016
27/09/2016
04/10/2016
28/09/2016
28/09/2016
29/09/2016
29/09/2016
27/09/2016
28/10/2016
29/09/2016
29/09/2016
28/09/2016
04/10/2016
10/10/2016
01/11/2016
10/10/2016
04/10/2016
06/10/2016
21/10/2016



GOBIERNO

HACIENDA

HACIENDA

HACIENDA

HACIENDA

HACIENDA

HACIENDA-BIENES
HACIENDA-BIENES
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE

35302 30/09/16
27526 09/08/16
28032 11/08/16
28290 13/08/16
29624 23/08/16
30824 31/08/16
24390 18/07/16
24606 19/07/16
22895 07/07/16
26160 01/08/16
27051 05/08/16
34312 23/09/16
22278 01/07/16
22577 06/07/16
22926 07/07/16
22963 08/07/16
23529 13/07/16
23638 13/07/16
23621 13/07/16
24107 15/07/16
24305 18/07/16
24212 18/07/16
24333 18/07/16
24349 18/07/16
25243 25/07/16
25611 27/07/16
25753 27/07/16
25820 28/07/16
26359 01/08/16
26587 02/08/16
26949 04/08/16
26947 04/08/16
27052 07/08/16
27803 10/08/16
27804 10/08/16
27868 10/08/16
27983 11/08/16
28339 16/08/16
28438 16/08/16
28482 16/08/16
28291 16/08/16
28691 17/08/16
28544 17/08/16
28783 18/08/16
29034 19/08/16
29070 19/08/16
29239 22/08/16

10/10/2016
18/08/2016
26/09/2016
25/08/2016
30/08/2016
13/09/2016
23/08/2016
23/08/2016
12/07/2016
09/08/2016
04/10/2016
19/10/2016
22/07/2016
18/07/2016
08/07/2016
29/07/2016
15/07/2016
04/08/2016
25/07/2016
02/08/2016
22/07/2016
27/07/2016
28/07/2016
08/08/2016
18/08/2016
09/08/2016
02/08/2016
17/08/2016
16/08/2016
09/08/2016
23/08/2016
26/08/2016
10/08/2016
29/08/2016
25/08/2016
18/08/2016
12/08/2016
24/08/2016
26/08/2016
23/08/2016
22/08/2016
23/08/2016
23/08/2016
29/08/2016
26/08/2016
01/09/2016
05/09/2016



MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE

NINEZ, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS

29350 22/08/16
29336 22/08/16
29332 22/08/16
29739 24/08/16
29708 24/08/16
30035 25/08/16
30108 26/08/16
30808 31/08/16
30773 31/08/16
30880 31/08/16
30811 31/08/16
31349 05/09/16
31477 05/09/16
31470 05/09/16
31333 05/09/16
31828 07/09/16
31889 07/09/16
32033 08/09/16
32877 14/09/16
33088 15/09/16
33098 15/09/16
33292 16/09/16
33219 16/09/16
33459 19/09/16
33555 19/09/16
33512 19/09/16
33534 19/09/16
33945 21/09/16
34021 22/09/16
34229 22/09/16
34512 26/09/16
34429 26/09/16
34881 28/09/16
34930 28/09/16
34886 28/09/16
35127 29/09/16
35221 30/09/16
35241 30/09/16
34684 27/09/16
23253 11/07/16
23100 11/07/16
23385 12/07/16
23663 13/07/16
23730 13/07/16
23938 14/07/16
23806 14/07/16
24351 18/07/16

01/09/2016
25/08/2016
28/09/2016
12/09/2016
13/09/2016
29/08/2016
15/09/2016
05/09/2016
07/09/2016
12/09/2016
10/10/2016
08/09/2016
19/09/2016
15/09/2016
12/09/2016
13/09/2016
22/09/2016
19/09/2016
20/09/2016
27/09/2016
10/10/2016
14/10/2016
28/09/2016
28/09/2016
30/09/2016
28/09/2016
04/10/2016
23/09/2016
04/10/2016
06/10/2016
03/10/2016
03/10/2016
04/10/2016
25/10/2016
06/10/2016
10/10/2016
04/10/2016
31/10/2016
30/09/2016
22/07/2016
14/07/2016
13/07/2016
26/07/2016
29/07/2016
26/07/2016
28/07/2016
26/07/2016



OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
OBRAS PUBLICAS
PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

PLANEACION

24354 18/07/16
24248 18/07/16
24792 21/07/16
24684 21/07/16
24955 22/07/16
25106 25/07/16
25422 26/07/16
25766 28/07/16
26145 31/07/16
26156 01/08/16
26584 02/08/16
26722 03/08/16
26944 04/08/16
26964 04/08/16
27198 08/08/16
28665 17/08/16
29377 22/08/16
30019 25/08/16
30129 26/08/16
30182 26/08/16
30140 26/08/16
30216 26/08/16
31081 02/09/16
31181 02/09/16
31325 05/09/16
31579 06/09/16
31601 06/09/16
33151 15/09/16
33289 16/09/16
33840 21/09/16
33956 21/09/16
34186 22/09/16
34230 22/09/16
34624 27/09/16
22345 05/07/16
22509 05/07/16
22718 06/07/16
22552 06/07/16
22720 06/07/16
22741 07/07/16
22871 07/07/16
22894 07/07/16
23009 08/07/16
23320 11/07/16
23462 12/07/16
23528 13/07/16
23659 13/07/16

22/07/2016
29/07/2016
08/08/2016
04/08/2016
09/08/2016
04/08/2016
08/08/2016
09/08/2016
11/08/2016
26/08/2016
16/08/2016
16/08/2016
16/08/2016
16/08/2016
11/08/2016
19/08/2016
24/08/2016
05/09/2016
09/09/2016
09/09/2016
27/09/2016
21/09/2016
19/09/2016
07/09/2016
13/09/2016
15/09/2016
19/09/2016
19/09/2016
30/09/2016
28/09/2016
30/09/2016
10/10/2016
30/09/2016
10/10/2016
19/07/2016
21/07/2016
19/07/2016
21/07/2016
21/07/2016
22/07/2016
22/07/2016
22/07/2016
02/08/2016
22/07/2016
02/08/2016
02/08/2016
02/08/2016



PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION

23690 13/07/16
23743 13/07/16
23761 14/07/16
23853 14/07/16
23870 14/07/16
23763 14/07/16
24368 18/07/16
24358 18/07/16
24635 19/07/16
24558 19/07/16
24800 21/07/16
24681 21/07/16
24961 22/07/16
24976 22/07/16
24895 22/07/16
25216 25/07/16
25501 27/07/16
25749 27/07/16
26016 29/07/16
25997 29/07/16
26553 02/08/16
26548 02/08/16
26440 02/08/16
26510 02/08/16
26467 02/08/16
26752 03/08/16
27119 08/08/16
27457 09/08/16
27581 09/08/16
27789 10/08/16
27934 11/08/16
27971 11/08/16
28125 12/08/16
28196 12/08/16
28467 16/08/16
28478 16/08/16
28297 16/08/16
28637 17/08/16
28896 18/08/16
28938 18/08/16
28961 18/08/16
28899 18/08/16
29007 19/08/16
29356 22/08/16
29340 22/08/16
29353 22/08/16
29359 22/08/16

09/08/2016
19/07/2016
02/08/2016
02/08/2016
02/08/2016
02/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
09/08/2016
04/08/2016
09/08/2016
09/08/2016
09/08/2016
09/08/2016
04/08/2016
09/08/2016
02/08/2016
12/08/2016
16/08/2016
16/08/2016
17/08/2016
12/08/2016
16/08/2016
17/08/2016
16/08/2016
16/08/2016
19/08/2016
19/08/2016
24/08/2016
22/08/2016
26/08/2016
24/08/2016
24/08/2016
26/08/2016
29/08/2016
06/09/2016
06/09/2016
12/09/2016
31/08/2016
31/08/2016
07/09/2016
09/09/2016
07/09/2016
07/09/2016
12/09/2016
07/09/2016
29/08/2016



PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION
PLANEACION

29562 23/08/16
29548 23/08/16
29432 23/08/16
29727 24/08/16
29848 24/08/16
29818 24/08/16
30014 25/08/16
29997 25/08/16
30146 26/08/16
30646 30/08/16
30799 31/08/16
30901 31/08/16
30753 31/08/16
31058 01/09/16
31431 05/09/16
31639 06/09/16
31546 06/09/16
31630 06/09/16
32014 08/09/16
32360 12/09/16
32515 12/09/16
32700 13/09/16
32552 13/09/16
32924 14/09/16
32880 14/09/16
33106 15/09/16
33193 15/09/16
32990 15/09/16
32997 15/09/16
33065 15/09/16
33425 19/09/16
33571 19/09/16
33575 19/09/16
33489 19/09/16
33807 21/09/16
34035 22/09/16
34373 23/09/16
34348 23/09/16
34393 24/09/16
34552 26/09/16
34597 27/09/16
34788 27/09/16
34602 27/09/16
34846 28/09/16
35103 29/09/16
35140 29/09/16
35223 30/09/16

07/09/2016
07/09/2016
07/09/2016
12/09/2016
12/09/2016
12/09/2016
12/09/2016
12/09/2016
12/09/2016
19/09/2016
21/09/2016
15/09/2016
19/09/2016
19/09/2016
22/09/2016
19/09/2016
19/09/2016
22/09/2016
29/09/2016
27/09/2016
27/09/2016
27/09/2016
27/09/2016
29/09/2016
05/10/2016
29/09/2016
30/09/2016
29/09/2016
29/09/2016
29/09/2016
05/10/2016
05/10/2016
05/10/2016
05/10/2016
05/10/2016
11/10/2016
05/10/2016
11/10/2016
05/10/2016
11/10/2016
05/10/2016
29/09/2016
11/10/2016
11/10/2016
11/10/2016
11/10/2016
19/10/2016



PLANEACION

PLANEACION - SISBEN

SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD
SALUD

35225 30/09/16
24255 18/07/16
22315 01/07/16
22291 01/07/16
22433 05/07/16
22687 06/07/16
22732 07/07/16
22838 07/07/16
23015 08/07/16
23173 11/07/16
23153 11/07/16
23220 11/07/16
23314 11/07/16
23327 11/07/16
23374 12/07/16
23635 13/07/16
23618 13/07/16
23805 14/07/16
24371 18/07/16
24307 18/07/16
24709 21/07/16
24637 21/07/16
24954 22/07/16
24964 22/07/16
25134 25/07/16
25085 25/07/16
25503 27/07/16
25658 27/07/16
25634 27/07/16
25831 28/07/16
26009 29/07/16
26069 29/07/16
26111 29/07/16
26027 29/07/16
26340 01/08/16
26291 01/08/16
26828 04/08/16
27093 08/08/16
27267 08/08/16
27506 09/08/16
27752 10/08/16
28031 11/08/16
27946 11/08/16
27997 11/08/16
28616 17/08/16
28619 17/08/16
28780 18/08/16

19/10/2016
29/07/2016
04/08/2016
15/07/2016
18/07/2016
14/07/2016
18/07/2016
14/07/2016
15/07/2016
15/07/2016
18/07/2016
15/07/2016
14/07/2016
18/07/2016
18/07/2016
21/07/2016
18/07/2016
18/07/2016
08/08/2016
22/07/2016
10/08/2016
10/08/2016
27/07/2016
25/07/2016
27/07/2016
11/08/2016
29/07/2016
09/08/2016
01/08/2016
01/08/2016
01/08/2016
01/08/2016
11/08/2016
11/08/2016
08/08/2016
01/08/2016
22/08/2016
09/08/2016
22/08/2016
11/08/2016
11/08/2016
17/08/2016
16/08/2016
31/08/2016
07/09/2016
22/08/2016
01/09/2016



SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE

28786 18/08/16
29016 19/08/16
29220 22/08/16
29229 22/08/16
29193 22/08/16
29476 23/08/16
29448 23/08/16
29939 25/08/16
29986 25/08/16
30329 29/08/16
30326 29/08/16
30429 29/08/16
30467 29/08/16
31073 02/09/16
31711 06/09/16
31540 06/09/16
31734 07/09/16
31750 07/09/16
31887 07/09/16
31930 08/09/16
32745 13/09/16
32977 14/09/16
33126 15/09/16
33297 16/09/16
33457 19/09/16
34164 22/09/16
34486 26/09/16
34663 27/09/16
35040 29/09/16
35049 29/09/16
35376 30/09/16
22930 07/07/16
27869 11/08/16
34701 27/09/16
23443 12/07/16
25142 25/07/16
28116 12/08/16
28666 17/08/16
28695 17/08/16
28841 18/08/16
28878 18/08/16
29912 24/08/16
30409 29/08/16
31253 03/09/16
31324 05/09/16
31276 05/09/16
31519 06/09/16

22/08/2016
22/08/2016
22/08/2016
22/08/2016
22/08/2016
29/08/2016
01/09/2016
07/09/2016
26/08/2016
27/10/2016
09/09/2016
21/09/2016
30/08/2016
21/09/2016
21/09/2016
21/09/2016
12/10/2016
27/09/2016
04/10/2016
09/09/2016
04/10/2016
27/09/2016
06/10/2016
27/09/2016
26/09/2016
27/10/2016
20/10/2016
11/10/2016
04/10/2016
12/10/2016
20/10/2016
11/07/2016
22/08/2016
28/09/2016
18/07/2016
10/08/2016
14/10/2016
29/08/2016
29/08/2016
01/09/2016
02/09/2016
31/08/2016
15/09/2016
15/09/2016
19/09/2016
27/09/2016
15/09/2016



TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO

32404 12/09/16
32299 12/09/16
33451 19/09/16
33521 19/09/16
33558 19/09/16
33766 20/09/16
34510 26/09/16
35021 28/09/16
35208 30/09/16
23019 08/07/16
23901 14/07/16
24365 18/07/16
24459 19/07/16
24478 19/07/16
24678 21/07/16
24837 21/07/16
25089 25/07/16
25237 25/07/16
25740 27/07/16
25780 28/07/16
25785 28/07/16
29988 25/08/16
30933 01/09/16
32102 08/09/16
32630 13/09/16
32890 14/09/16
33004 15/09/16

15/09/2016
26/09/2016
22/09/2016
29/09/2016
11/10/2016
23/09/2016
12/10/2016
21/10/2016
21/10/2016
19/07/2016
26/07/2016
22/07/2016
29/07/2016
29/07/2016
04/08/2016
01/08/2016
29/07/2016
04/08/2016
16/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
05/09/2016
19/09/2016
26/09/2016
26/09/2016
26/09/2016
26/09/2016



Asunto

solicita la colaboracién de la secretaria del deporte para unos uniformes

El sefior Jose Manuel informa que la Alcaldia de Manizales esta realizando un evento de intercolegiados de maniz
El usuario manifiesta su inconformidad con la Junta de Accidon comunal del sector, razones expresadas en el ofici
solicito comedidamente una poliza civil contractual para la actividad de las fiestas patronales de san ignacio las ct
La joven KARHENT YULIET informa mi hermana Maia Alejandra entro a mediados de abril entro a la institucion la [
el usuario solicita con urgencia le presten atencidn a la peticién ya que necesitamos que le den los correctivos al ¢
La sefora VICTORIA EUGENIA el dia viernes 15 de julio en horas de la mafiana me traslade con mi hijo Dylan Andr
Usuaria expresa que su hijo fue expulsado del colegio San pio X de la Enea a causa de que el coordinador de la tar
Manifesto mi inconformidad frente a la determinacién conocida en el dia de hoy, del traslado para otra institucioi
Manifesto mi inconformidad frente a la determinacién conocida en el dia de hoy, del traslado para otra institucioi
La usuaria manifiesta que recibié mala informacidn por parte de la funcionaria de la secretaria de educacién que r
La sefora LUZ DARY informa que el profesor Luis Enrique Zapata da la materia matematicas, educacién financiera
la usuaria manifiesta que interpuso una queja contra unos funcionarios de la secretaria de educacién debido a qui
La sra. solicita colaboracién para el traslado de su hijo Jhonatan Santa del grado segundo, para la escuela ciudad N
La sra. manifiesta su inconformidad con el docente Alvaro Betancur Barco de la Institucién Educativa Rural Rafat
la usuaria solicita que investiguen el caso del nifio geronimo escobar toro ya que la profesora adiela no se da por «
La sefiora CLAUDIA PATRICIA mi hermana Maria Daniela Hincapie el dia de ayer se encontraba con un dolor de cal
La sra. menciona el docente Heriberto Otalvaro del grado Segundo A, los maltrata tanto fisica como psicolégicam
La sra. solicita colaboracién con la dificultad que tiene con su hijo Luis Felipe Alvarez del grado 7. en el Centro Edt
La usuaria, interpone la PQR acompafiada por su acudiente Jesica Maryuri Sdnchez Mufioz identificada con C.C. Ni
La usuaria solicita una invetigacion en el colegio ya que echaron al joven juan david vallejo por haberse comido 3
El sefior Pedro José Gaviria identificado con cc 75072975 vy en representacién del menor Mariana Gaviria Henao,
La sefora Marlli Alejandra Acosta Pérez, identificada con 1094888812 como representante legal del nifio Andrés :
SE ANEXA QUEJA POR ESCRITO.

La quejosa solicita ayuda ya que en centro de educacién ( CENSA ) ella venia pagando de la homologacion 16000
La quejosa solicita la ayuda ya que en el centro educativo ( CENSA ) ella venia pagando 16000 mil pesos de homol:
el sobrino de mi sefiora quebré el vidrio de una casa vecina, yo inmediatamente hable con la sefiora VALERIA SA}
El sr. manifiesta que su vecino le esta causando mucho perjuicio puesto que estan realizando una construccion ¢
solicito citar el sefior REYNEL TANGARIFE ORTIZ me agrede con escandalos publicos, todo lo hace por motivo de
La sra. manifiesta que en esta direccidn tiene un local, el cual estd en arriendo y donde funciona una barberia YE(
Solicito se cite al sefior WILSON, quien se ubica en la Calle 31 N° 24-29 garaje blanco., bajos, para que por favor lo
Solicito se cite al sefior GONZALO HUMBERTO GONZALEZ SALAZAR, quien es el propietario de un local comercial,
La usuaria manifiesta tener problemas de humedad en el edificio Isabel, los propietarios trataron de hablar con el
LA SENORA CAROLA CHICA CON CC 24303467, manifiesta que el Sefior juan bautista Sepulveda esta terminando ¢
Vanessa Gonzalez Ocampo, identificada con cédula de ciudadania No. 1.053.807.201 de Manizales, obrando en ca
El sefior MANUEL BENEDITO ARCILA HENAO, Me quito ha venido quitando el agua y ayer me quito la energia, soli
MARIA RUBIELA OROZCO CON CC 24314875, manifiesta que en enseguida del restaurante los puentes alquilaron |
El usuario manifiesta que cerca de su propiedad rural cerca a la linda hace muchos afios la comunidad utiliza un ¢
Solicito que se cite a la sefior MARIA TERESA NIETO.Lo anterior obedece a que esta sefiora se mantiene formando
Solicito se cite a la sefiora AMALIA LOPEZ, quien se ubica la Carrera 23 Calle 25 N° 23-16, y la multen, porque cadz
solicito se cite al sefior BERNARDINO RIVERA.Dado que este sefior me esta afectando con una humedad que viene
La sefora ISABEL CRISTINA mi hermana me dejo encargada de la vivienda de la direccién CALLE 68B No. 39-28 ahi
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR HEBERARDO ZULUAGA SANTA, QUIEN SE UBICA EN LA VEREDA CUC
La sra. manifiesta que el sr. Urbano Morales, quien vive detrds de su vivienda tercera casa de esterilla, esquina. E
La usuaria solicita visita a un lote que no tiene un cerramiento fuera de eso depositan basuras y mantiene hacienc
El usuario solicita visita a la direccion anterior ya que los inquilinos colocaron un local el cual colocaron un aviso p



YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A MI NIETA DE NOMBRE LINA MARCELA GALEANO, Y SU ESPOSO DE NOMBRE
Solicito se cite al sefior JULIAN ANTONIO JIMENEZ CIFUENTES, quien se ubica en la Carrera 23 Calle 30, puesto de
Me permito solicitar se cite a la sefiora BLANCA STELLA VILLADA, en virtud de que me debe un dinero de unas faci
Usuario indica que el lavadero de carros del barrio Los Alcdzares ubicada antes de su casa en la CALLE 5 No 22 - 1:
La sra. manifiesta que la sra. Luz Adriana Agudelo Galvez le esta causando perjuicio, puesto que puso un cerco cer
solicito se cite al sefior FREDY(no conosco el apellido), quie se ubica en la via panamericana cerca al parqueadero
Me permito solicitar se cite a la Sefiora ESNERI PINEDA, quien le preste quinientos mil pesos desde el mes de may
Me permito solicitar se cite a la sefiora ANLLY DANIELA MUNOZ GARCIA, quien se identifica con cedula de Ciudad:
El sefior manifiesta que no soporta el prejuicio que causan sus vecinos con sus mascotas, ya que no recogen los e
LA usuaria solicita visita al establecimiento bar mi barcito por el nivel de ruido que utiliza.

La sra. manifiesta que en esta direccién sus vecinos cerraron con perfilaria el patio, reduciendo el espacio parasa
La usuaria solicita que citen a la sefora rosa elina ya que me perjudica pues tiene el acueducto malo y la cocina r
la sefiora manifiesta que tiene arrendada una vivienda y su inquilino la tiene perjudicada pues tiene un perro y es
el sefior manifiesta que los vecinos de enseguida de su casa hicieron un cultivo sobre el anden detraes de su casa.
Quiero saber cuales son los requisitos y tramites para la licencia de inmobiliaria? A que dependencia de la alcaldia
manizales 14 de julio de 2016 DOCTOR JHON HEBERT ZAMORA secretario de despacho secretaria de gobiernc
solicito se cite al sefior GUILLERMO LEON GRAJALES FLOREZ quien reside en la Calle 16 N° 16-46, para que por fav
solicito citar al sefior JUAN CARLOS OBANDO LOAIZA ya que se han venido presentando inconvenientes por motiv
La Sra. manifiesta que ella iba pasando por el frente de esta vivienda con su perrita criolla, cuando de alli salié un
Resulta que soy el administrador del Bloque N de Villa Carmenza, y solicito se cite al sefior CRISTIAN DAVID QUIN1
La usuaria manifiesta que por el interior tiene un problema de humedad ya que la cocina mantiene humedad y se
La usuaria solicita visita ya que tiene una humedad que da a una habitacidn la cual tiene la pared tarjada solicita c
Solicito se cite a la sefiora NORALBA GUZMAN quien reside en la Carrera 96 Calle 36 N° 35 C-15, quien es la abuel:
El usuario manifiesta tener un inconveniente con un vecino ya que a el se le dafio la tuberia y el agua se le esta pa
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR SILVIO SANCHEZ RUIZ, QUIEN RESIDE EN LA CALLE 15 23 17 BARR
La sefiora MARIA LUZ MILA solicita una visita a quien corresponda ya que su vecina Yuli Elizet la tiene perjudicadz
Me permito solicitar se cite a los Sefiores LUIS GONZAGA VELASQUEZ Y EDILMA BETANCUR, y a la joven DIANA AL
Solicito se cite a la sefiora BERTHA y a su hijo HAROLD, para que por favor se abstengan a partir de la fecha de insi
La sra. solicita colaboracion, ya que en esta direccidén hay un estanquillo y los fines de semana, se escucha mucho
El usuario manifiesta que el inconveniente es con la propietaria del inmueble de la direccién aportada en la entre»
SOLICITO CITAR AL SENOR ROBINSON SERNA CASTRILLON YA QUE ME AGREDIO VERBALMENTE CON AMENAZAS (
SOLICITO SE CITE AL SENOR LIBARDO ALVARAN QUIEN ME VIVE AGREDIENDO VERBALMENTE CADA QUE ME VE. |
Me permito solicitar se cite a los Sefiores CIELO DAVILA Y EMILIO MARIN, a quienes les tengo arrendada mi casa,
solicito citar la sefiora GABRIELA VALENCIA ya que me agrede verbalmente con palabras soeces todo es por motiv
El sefior JESUS GILDARDO le arrende al sefior Juan Carlos Ospina con cedula ciudadania 10283725, el primero de
SOLICITO SE CITE AL SENOR JHON GIRALDO QUIEN VIVE EN LA PARTE DE ATRAS DE MI CASA Y TIENE VARIOS NINC
Hay un.bar llamado ambalaya en la calle 23 #19 27 no importa el.dia la.hora es impresionante el.volumen las pele
La sefora se presenta a este despacho indicando que su tia la sefiora MERCEDES TORRES FAJARDO quien es pacie
Enla parte de atras del colegio Integrado Villa Pilar estdn terminando una construccién en hojalata y concr
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ALONSO URIBE CEBALLOS, QUIEN RESIDE EN LA CARRERA 27 26 48
Usuaria informa que el sefior ALDEMAR GOMEZ quien indica que compro al municipio un lote en 10 millones de |
la sefora se presenta en este despacho indicando que tiene conflictos con el padre de su hijo el sefior JOSE FABIA
Solicito que se cite al sefior RENE GARCIA ROBLES, LO ANTERIOR OBEDECE A QUE ESTE SENOR ME AGREDIO FISIC/
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR FERNANDO ANTONIO AGUADO, QUIEN RESIDE EN LA VEREDA KILOI
se presenta ANONIMO indicando que en el barrio fatima se presenta agresidn verbal y psicolégica de parte de el s
La usuaria manifiesta que llevo su mascota al establecimiento de comercio antes mencionado en la entrevista y p
SOLICITO SE CITE A HILDA TEL 3176505839, QUIEN VIVE EN LA CARRERA 27A 21-19 BARRIO CERVANTES, DEBIDO



Usuario solicita solucién a inconveniente presentado en el conjunto del los aptos de San Sebastian, dado que una:
Solicito se cite a la sefiora YISELLE. Lo anterior obedece a que esta sefiora se mantiene insultdndome cada que m
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR FERNANDO MUNOZ, QUIEN RESIDE EN LA CARRERA 19 23 45 SECT(
la sefora se presenta el dia de hoy por los conflictos que tienen su hija la sefiora LUZ ADRIANA HOLGUIN CARDEN
el sefor se presenta en este despacho solicitando a la sefiora MARIA ALEJANDRA QUINTERO VILLEGAS por el desc
solicito citar las sefioras MARIELA,YENNY SARAZA Y DIVAS SARAZA , YA QUE SE HAN PRESENTADO INCONVENINTE
SOLICITO CITAR LA SENORA CLAUDIA ELENA MUNOZ RUIZ , YA QUE ME AGREDE VERBALMENTE CON PALABRAS St
Solicito se cite al sefior CESAR AUGUSTO BURITICA, y MARCO ESTRADA, quienes se ubican en la Carrera 20 N° 16-
La sra. solicita que en lo posible instalen una caneca de basura en este sector, puesto que alli arrojan todo tipo de
SOLICITO SE HAGA COMPARECER A LAURA ANDREA ATEHORTUA LUNA, para que se solucione el problema que m
Solicito se cite a los sefores CARLOS ALBERTO MAHECHA PENAGOS, y YEISON RESTREPO PENAGOS quienes son hi
la sefiora se presenta solicitando verificaciéon domiciliaria en el hogar que tiene con el sefior EUGENIO MUNOZ Mt
VENGO A DENUNCIAR A LA SENORA GLADIS CLAROS ISAZA, QUIEN ES Ml HERMANA, SOMOS VECINOS Y DESDE H/
Solicito se cite a la sefiora LUZ ELENA OSPINA, quien trabaja en la Carrera 20 N° 17-35 vendiendo VIVE 100, para q
alto volumen. En la Discoteca Bar La Oficina de la Enea, manejan un alto volumen desde las dos de la tarde que ak
Estamos.candados de.m los problemas peleas.y escandalos en.el.bar.ambalaya que esta en la calle 23 con 19 cuar
Resulta que yo convivi con el sefior JESUS ANTONIO GALEANO RAMIREZ, pero hace mas de quince afios que no vii
la sefora se presenta en este despacho por el maltrato verbal, psicolégico y presuntas amenazas que su yerno el
Desorganizacién por parte de los propietarios de los inmuebles debido a que sacan las basuras en dias que no pas
la sefora se presenta solicitando a su esposo el sefior ALBEIRO SALAZAR ALVAREZ debido a que el pasado jueves :
Solicito se cite al sefior JAIRO MORALES, Lo anterior obedece a que este sefor esta tapando el ingreso a mi casa c
Solicito se cite al propietario del establecimiento de Comercio Alegrias, quien se ubica en la Av. Centro. N°31-17 E
Me permito solicitar se cite a la Sefiora MARIA YADIRA SANCHEZ, con el fin de que me desocupe una pieza que le
EL SENOR JAIRO MORALES ME AGREDE VERBALMENTE LE TOMA FOTOS A MI CASA, Y DICE QUE LO ESTOY PERJUI
solicito citar las sefioras MARISOL CORREA, NATALY CORREA VANESA CORREA ya que me agreden verbalmente ct
Yo laboro como enfermera cuidando la mama del sefior SERGIO ALEJANDRO EUSSE GONZALEZ constantemente
El José Wilson Marin castafio, identificado con cc 10273562, solicita sea retirada el penddn alusivo a la campafia ¢
solicito citar los sefiores REYNALDO GALVIS, DANIEL FEIPE HERNANDEZ,ya que me agredieron verbalmente con g
Solicito se cite a las sefioras GLORIA NANCY CARVAJAL GOMEZ Y CLAUDIA PATRICIA MANCERA CARVAJAL, Quiene
Solicito se cite al sefior UBER ANDRES ZULUAGA, quien se ubica en la Calle 11 N° 24-37, a quien le tengo arrendac
YO SOICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA MARTHA N, QUIEN SE UBICA EN LA MISMA DIRECCION MIA, Y SE
Solicito se cite a la sefiora ROCIO GARCIA quien reside en la Carrera 25 N° 13-34 quien me sub arrendo una pieza «
La sra. solicita intervencién por parte de la Secretaria de Gobierno, puesto que han venido teniendo dificultades c
El lote ubicado en la carrera 23B #73-81 barrio Milan, ubicado detras de Une y contiguo a Rasautos, y del cual la ¢
la sefora se presenta solicitando a su compafiero permanente, el sefior CARLOS ALBERTO MONSALVE quien la mz
el sefor se presenta solicitando a su hermano el sefior DIEGO JIMENEZ OBANDO debido a que indica que constan
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA AMPARO HURTADO, QUIEN UBICA POR MI INTERMEDIO, Y SE LE
la sefiora se presenta a este despacho para solicitar a su nieto RICARDO CARDONA ESCOBAR de 21 afios de edad ¢
Me permito solicitar se cite al Sefior OSCAR MENDIETA ya que hace tres meses le estoy pidiendo que me desocup
Solicito se cite al sefior FERNANDO LLANQOS, quien se ubica en la Carrera 25 N° 32-19, ya que yo vivia en su casa, y
El sr. manifiesta que su vecino tiene una Revuelteria- abundancia, en la cual ponen una caneca de basura en la pal
Inversiones Iderna S.A. preocupada por el bienestar de la sociedad empresarial que representa y a la cual pertene
el sefior se presenta solicitando a la sefiora LILIANA RIOS VILLEGAS debido a que lo hostiga y lo persigue en su resi
EL SENOR GERARDO MUNOZ CON CC 10258291, Manifiesta que gente no conocida estan haciendo ranchos en es
MIS DENUNCIADAS DE NOMBRES MARYURY CRA 32 16-08, PAULA CRA 32 16-16 Y LOS HABITANTES DE LA CALLE
YO SOLICTO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ASCENETH ARISTIZABAL ZULUAGA, QUIEN SE UBICA POR MI INTE
Solicito citar la sefiora ESTELA CORREDOR RIOS ya que me agrede verbalmente con palabras soeces, no me pued:t



la sefora luz estela raigoza con cc 30338489, manifiesta invasidn de espacio publico en el lugar y direccién del prc
EL SENOR JAIRO VASQUEZ CON CC 15958225, MANIFIESTA su inconformidad con varios vecinos haciendo enreja r
La sefiora se presenta solicitando al sefior MAURICIO ARBOLEDA debido a que se mete a la casa de su abuela y mz
MARIA LINDELIA AGUIRRE DE BUITRAGO EN VARIAS OCASIONES ELLA Y SUS FAMILIARES ME HAN AGREDIDO VER
Solicito muy comedidamente que me colaboren con la situacidn que se me esta presentando con mi compafiero |
Solicito se cite al sefior DARIO BETANCUR GIRALDO. Lo anterior obedece a que este sefior esta invadiendo un lots
El sefior se presenta a la Comisaria de Familia manifestando que su hija CARMEN ROSA HURTADO DE 27 ANOS, lo
El sefior se presenta a la Comisaria de Familia manifestando que desea solicitar la custodia de su hijo de 2 afios de
Solicito se cite al sefior CARLOS ANDRES GUTIERREZ GONZALEZ, para que lo multen, pues cada que me ve me trat
Carta Adjunto

El sefior Rodrigo Henao Aristizabal, solicita visita a este lugar, ya que al frente hay una zona verde y la tienen con
Resulta que yo vivia en la Carrera 21 N° 13-29, y me tocé desocupar debido a una construccion que se esta levant
La sra. solicita colaboracién de la entidad competente para que el establecimiento Autos del Centros, no enciend:
NOSOTRAS DIANA LORENA ARIAS Y YOLANDA CARDONA CON CC 28559363 RESIDENTE EN LA CRA 30 12A-05, BAI
Me permito solicitar se cite a la Sefiora NELLY GRANADA, quien en el dia de ayer me hizo un escandalo en mi casa
La sefora se presenta solicitando al sefior JOSE FERNANDO GUTIERREZ VASCO quien es su ex pareja y padre de su
VENGO A DENUNCIAR A VICTORIA RAMIREZ PORQUE ESTA SENORA ME AGREDIR VERBALMENTE Y POR ESCRITO'
la sefora se presenta debido a que su hija VALERIA MENDIETA de 13 afios de edad, en varias ocasiones se ha intel
La sefiora se presenta debido a que su pareja y padre de sus hijos el sefior JOSE IVAN RIOS CARDONA saco de su ¢
Solicito se cite a la sefiora WENDY PAOLA ROMAN . QUIEN SE IDENTIFICA CON LA CEDULA No 1.053.860. 670. De |
Me permito solicitar se cite a la Sefiora WENDY PAOLA ROMAN, quien me maltrata verbal y psicologicamente, me
LA SENORA LIBIA ISAZA CON CC 41399625, solicito a quien le corresponda visita el lugar del problema el cual sace
Solicito se cite al sefior luis eduardo arenas, quien se ubica en la finca la divisa, antes de la escuela. lo anterior obe
Solicito se cite al sefior luis eduardo arenas, quien se ubica en la finca la divisa, antes de la escuela. lo anterior obe
LO QUE PASA ES QUE UNA JUEGA DE DADO QUE TIENE EN LA FUENTE DE SODA ANOS 60 UBICADA EN LA CALLE 2
la sefora se presenta en este despacho indicando que es la que reside y ve por su nieto ISAAC URBANO ECHEVERI
Solicito se cite al sefior RUBEN DARIO PINILLA GOMEZ quien se ubica en el barrio Estambul, quien es mi cufiado, p
el sefior se presenta debido al presunto mal ejemplo y descuido que tiene la sefiora LILIANA PATRICIA CASTANO q
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA XIMENA GARZON, RESIDENTE EN LA CALLE 38 35 88 BARRIO AR
la sefiora se presenta en este despacho solicitando al padre de su hijo el sefior MARIO SALAZAR PATINO debido a
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR MIGUEL ANGEL CEDIEL VASQUEZ, QUIEN SE UBICA EN LA VEREDA C
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidon que se me presenta con mis hijos SARA CAMILIA y FR,
SOLICITO QUE SE CITE A LA SENORA LUCIA RIVERA, PORQUE ARRENDE UNA PIEZA, Y DESPUES CUANDO ME PASE,
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITEN A LOS SENORES JOSE HERIBERTO VAZCO Y TERESA AGUDELO, QUIENES SE L
Solicito citar el sefior GONZALO, ya que me agrede verbalmente con palabras soeces e inclusive con amenazas co
Solicito colaboracidn con la situacidn que se esta presentando con mi hijo PABLO ANDRES GIRALDO VILLA, quien ¢
El sefior Israel Moreno Ayala, identificado con cc 2304257 y vecino de la cuchilla de los santas en la direccion asi |
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITEN A LAS SENORAS YENI MARCELA CONTRERAS GOMEZ, NATALIA ANDREA CON’
La usuaria solicita una visita a la finca la margarita ya que el sefior fernando esta acabando con un nacimiento de ;
Solicito se cite a las sefioras MARIA NELLY CONTRERAS GOMEZ, NATALIA Y JENY MARCELA CONTRERAS GOMEZ, r
Solicito se cite a la sefiora DIANA LORENA QUINTERO TORO, quien se consigue por mi intermedio, para que cese
Solicito se tenga en cuenta, a propdsito del proceso de paz que nos han permitido poder hacerlo real, en el Pais d
Solicito se cite al sefior JHON HAROLD VASCO, quien se ubica en la Calle 51E N° 34B-39B barrio Santos, pues me al
Solicito se cite al sefior CESAR AUGUSTO GIRALDO ARANGO, quién reside en la Calle 22 Cra 29 N° 21-80, quien es
SOLICITO ME COLABOREN PARA CITAR LA SENORA MARIA ROMELIA MENESES, YA QUE HE TENIDO INCONVENIE!
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ANDRES FELIPE, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO, Y SE LE ENTI
solicito citar la sefiora CLAUDIA MONICA GONZALEZ, ya que me ha agredido verbalmente con palabras soeces, cc



en la fecha se presenta la sefiora debido a que tiene conflictos con un hermano debido a que no atiende bien a su
Solicito revision de la actuacion del patrullero de la policia Alberto de segundo apellido Mendoza, con placa 0924
El sefior Rosbel Larrarte Salazar, identificado con cc 94516645, quien viven en la Carrera 23 N° 24-57 apto 103, sc
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidon que se me presenta con el sefior JORGE WILLIAM RIV
Solicito se cite al sefior JOSE HERNANDO LOPEZ quien se ubica en la Calle 23 N° 16 A- 46, toda vez que desde hace
El usuario solicita que hagan visita a la direccidn anterior ya que el sefior tiene dos perros los cuales mantiene sue
El sr. manifiesta que en esta direccidn, instalaron una perrera, para lo cual aduce que las condiciones no son las ac
solicito citar la sefiora MARIA PATRICIA JIMENEZ ya que me agredid verbalmente con palabras soeces, escdndalo
solicito se cite a la sefora estela la administradora de los apartamentos portal de san jose, dado que esta sefiora
Estsmos cansados co la musica a todo volumen de mas peleas las rifias las.groserias las griterias a toda hora el el .t
LA usuaria manifiesta que el vecino queda al interior la esta perjudicando ya que coloco en su terraza tejas de zin
La usuaria solicita visita a la direccidon anterior ya que construyeron un edificio y cuando se bafan toda el agua se
LA SENORA ANA DELFA GIRALDO CON CC 30319057,solicita visita de quien corresponda a mi predio ya que el veci
Solicito muy comedidamente me colaboren con mi exesposa NORMA CONSTANZA LOPEZ ALARCON, con el fin de
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidon que se presenta con mi nieta HEIDY YULIANA PEREZ +
Me permito solicitar se cite a la Seflora Luz Marina Riveros, quien me esta haciendo escandalos en mi lugar de tra
Vengo a denunciar al sefior FABIO ROMAN FORERO, quien se ubica en la carrera 23 14-52 centro, quien el dia de
cordial saludo. La presente queja es contra la administracién del conjunto bosques de la Francia, quien cercoy s
LA SENORA FANNY CONSTANZA RIOS CON CC 34000955, solicita visita a quien le corresponda por un nacimiento
QUEREMOS QUE POR PARTE DE LA ENTIDAD COMPETENTE SERIA LA secretaria DE MEDIO AMBIENTE O LA UPV N
La sefiora LORENA GIRALDO es administradora del edificio Torres de San Miguel manifiesta que se encuentra muy
solicito se cite a LA SENORA AMPARO MARIA HERRERA. Dado que esta sefiora se mantiene haciéndome escandalc
LA SENORA GLORIA GLADYS GARCIA CON CC 24326362, manifiesta una inconformidad por construccién de un ran
EL SENOR OVELIO CASTILLO CON CC 75064709, manifiesta inconformidad por los dafios causados de la constructc
SOLICITO CITRA LA SENORA SANDRA VIVIANA RAMIREZ SENDALES , YA QUE ME AGREDE VERBALMENTE CON PAL/
EL SENOR JOSE FERNANDO ARDILA CON CC 10239861, requiere visita de quien le corresponda ante eminente ries
en la fecha se presenta la sefiora manifestando que su hermano medio el sefior JHON FREDY SALDARRIAGA la agr
La sefora Paola Andrea informa el sefior Guillermo Orozco quien es propietario de varios carritos destinados en Iz
VENGO A DENUNCIAR A UN VECINO MENOR DE EDAD, DE QUIEN NO CONOZCO EL NOMBRE, ESTE JOVEN ME TR/
INFORMA QUE EN UNA ESQUINA DEL SECTOR, SE PARQUEA UN VEHICULO -BUSETA, QUE EN HORAS DE LA NOCHLI
solicito citar al sefior LUIS FELIPE CLAVIJO ya que me agrede verbalmente con escdndalos publicos, toda ha sido
Solicito se cite a la sefiora SANDRA YULIETH DE CRUZ quien es vecina mia, para que por la multen, pues esta sefo!
El sefior manifiesta que la constructora Ruiz construye al lado de las oficina de la empresa unidn eléctrica SAS , y
Resulta que tengo un apartamento ubicado en la Carrera 19 A N° 24-18 Apt. 301, y me encuentro muy perjudicad
La sra. solicita colaboracion para que sus vecinos organicen su alcantarillado, puesto que esta generando perjuicic
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA LUCERO, QUIEN SE UBICA EN CERVANTES, POR MI INTERMEDIO,
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR VICTOR ALFONSO PEREA BELTRAN, QUIEN SE UBICA EN LA CALLE 1¢
SOLICITO CITAR A LA SENORA MARIA EUGENIA LOPEZ CASTANEDA YA QUE ME AGREDE VERBALMENTE CON ES(
tengo una ex pareja con quien tengo muchos inconvenientes tome la decision de dejar la relacién quieta ,pero ell
Solicito se cite a la sefiora YOLANDA GOMEZ quien se ubica en la Carrera 34B N° 25-55, quien sin motivo alguno, s
Solicito se cite a la sefiora TATIANA JARAMILLO BURGOS, quien reside en la Carrera 18 N° 4-25 La Francia, para qu
en la fecha se presenta la sefiora solicitando a su pareja el sefior ARIOSTO DE JESUS GARCIA con quien vive hace 2
CON EL SENOR JOSE IGNACIO LOPERA REALICE UN CONTRATO DE UN EVENTO PARA EL DIA 28 DE NOVIEMBRE DE
Usuario interpone queja con el siguiente argumento: Detrds de la casa de la sefiora Efigenia OHortla han constru
Solicito se cite a la sefiora ALICIA MOLINA LO ANTERIOR OBEDECE A QUE ESTA SENORA TIENE UNOS PERROS QUE
Me permito solicitar se cite al Sefior YEISSON EDUARDO MARIN TAPASCO, quien esta atrasado con los pagos de ai
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL REPRESENTANTE LEGAL DEL ESTABLECIMEINTO DE COMERCIO CIELOS RAS(



vengo a denunciar al sefior Jose, a quien le tengo arrendado¥ una habitacion y solicito me desocupe, no me ha ca
en la fecha se presenta la sefiora a la inspeccion cuarta de policia para poner en nombre de ella y sus vecinos del |
Usuario interpone queja solicitando verificacion del terreno aportado en las fotografias, ubicado en seguida (al lac
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR CARLOS ZULUAGA, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO Y SE LE EM
Me permito solicitar se cite a la Sefiora PAULA ANDREA MONTOYA CAVIEDES, quien me adeuda dos meses de arri
Solicito se cite al sefior ANCIZAR SERNA quien reside en el conjunto la Estacién Apt. 442, para que por favor lo mu
SE manifiesta inconformidad por construccién ya que nos dafio el muro, dando paso a cantidades de agua e inund
Vengo a denunciar a la sefiora CLEMENCIA ARISTIZABAL, quien reside en la carrera 25 No 23-33, llegando al Barric
Usuaria solicita revision a su predio y los vecinos dado que no hay canaletas que direccione las aguas lluvias y cua
Usuario indica que de la constructora El Ruiz, estdn llevando a cabo una construccidn que le presenta los siguiente
Solicito se cite a mi sobrino el sefior FABIAN CORREA RENDON, dado que en el dia de hoy (05 de septiembre, 201¢
Me permito solicitar se cite al Sefior JHON FREDY AMADOR, con quien sostuve una relacion y como ya no quiero t
Buenos dias, Quiero saber que horario tiene las discotecas del centro, pues hay una dentro de un parquedero qu
el joven se presenta el dia de hoy en nombre de su familia y habitantes de su barrio, preocupado por la situacién
SOLICITO CITAR A LOS SENORES ALFREDO CARMONA ESCOBAR Y ANDRES FELIPE ISAZA GIRALDO, YA QUE SE HAP
solicito me colaboren para realizar visita ocular, en la direccién antes mencionada ya que me estan perjudicando
Solicito hacer citar al sefior Andres Restrepo, ya que el me agrede verbalmente desde hace muchos anos, el ultim
el sefior se presenta en este despacho solicitando a la sefiora SANDRA MILENA BERRIO quien es madre de sus hijc
Solicito se cite a las sefioras DORA HENAO MARIN, MARIA OBEIDA ACOSTA HENAO Y BLANCA ESTRELLA MARIN, q
VENGO A DENUNCIAR AL SENOR ANDRES DEBIDO A QUE CUANDO ME VE ME TRATA MAL, ES AGRESIVO , ME TRA
solicito citar el sefior jeisson daniel ortiz cardona ya que me agrede verbalmente con insultos, todo es por motivo
Me permito solicitar se cite al Sefior ANDRES, a quien le ofreci la oportunidad de acceder a un multinivel, en ningt
Solicito se cite a DIANA MARCELA CARDONA ALZATE quien reside enla calle 29 AN2 29 50 Campoamor. toda"
EL SENOR JOSE GARCIA CON CC 1219682, manifiesta que la sefiora Fidelina Martinez paga impuesto por su espac
LA SENORA DEYANIRA MATEUS CON CC 35518173, ESTA PREOCUPADA PORQ, DE SU CASA SE PRESENTA UNA SALI
Vengo a denunciar al sefior JUAN JOSE GOMEZ LOPEZ, con quien sostuve una relacion hasta febrero de 2016, des:
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA SONIA ARISTIZABAL, RESIDENTE EN LA CALLE 13 64 12 BARRIO L
LA USUARIA SOLICITA VISITA DE PLANEACION YA QUE EN LA CASA DE LA VECINA SALIO UNA HUMEDAD LA CUALL
Solicito se cite al sefior GERARDO ANTONIO URREA ROMERO, quien se ubica en la Calle 19 N° 11-60, a quien le tel
Usuario denuncia invasioén frente a a su casa, ya que han construido una rampa en su terreno. Obstruyendo el pas
Me permito solicitar se cite a la Sefiora Veronica Martinez, en virtud de que el hermano de ella Cristian Martinez,

Me encuentro ocupando el apartamento 103 de la torre 1, del Edificio El Camino del Palmar, y tengo contrato de

NOSOTROS SOMOS PADRES DE FAMILIA, Y QUEREMOS FORMULAR UNA DENUNCIA EN CONTRA DEL JOVEN MIGL
en la fecha se presenta la sefiora solicitando al sefior LAZARO DE JESUS VERGARA con quien ha tenido inconveniel
Solicito se cite a la sefiora ADIELA MONTES HERNANDEZ quien es la administradora del Edificio Plaza, donde tengc
La usuaria solicita visita a la direccién anterior ya que realizaron un cerramiento solo de frente, y no hizo paredes
Solicito se cite a la sefiora MARIA CRISTINA, quien vive en la Carrera 26 N° 14-30, ya que porque le cobre una plat
en la fecha se presenta la sefiora en nombre de su hija DIANA CAROLINA LADINO RENDON de 17 afios de edad, de
solicito citar el sefior JULIAN ALBERTO JARAMILLO FRANCO, ya que me agrede verbalmente con escandalos publi
El usuario manifiesta que en la direccion aportada existe una propiedad horizontal donde el sefior reside en la par
Solicito se cite al sefior DIEGO ALEJANDRO RAMIREZ GONZALEZ, quien reside en la Carrera 4 A N° 48-116 Bosque:
La sefiora Maria del pilar Gomez, identificada con cc 30316954, solicita sea citado el sefior Hugo Ochoa Henao pr:
vengo a denunciar a MARIA NINI VALENCIA'Y A FERNANDO, ellos son mi hermana y el esposo, quienes ingresaron
LA SENORA LUZ MARGOTH GRISALES CON CC 42082303, manifiesta que en la cancha la Carola sus vecinos sacan .
El usuario manifiesta que en su propiedad se esta causando un dafio debido a que en la propiedad de enseguida s
Usuaria se queja por que en la direccion del problema ha habido un hospedaje pero no tienen aviso. Estan constri
LOS SENORES RAFAEL ZAPATA, CONSUELO GIL CARVAJAL E ISABEL CATERINE ZAPTA GIL, NO DEJAN DORMIR, LE D.



La sefiora Martha Helena el propietario del apartamento 501 instalo cubierta en la terraza y por la carrera no le pi
El usuario manifestd estar perjudicado por un establecimiento de comercio Mi ranchito que esta ubicado en la dir
La sefiora MARIA FLORINDE La Constructora TANGARA hicieron un edificio de seis pisos cuando empezaron a trab
MANIZALES, SEPTIEMBRE 19 DE 2016. EN LA FECHA Y SIENDO LAS 8:00 DE LA MANANA, SE HACEN PRESENTES AN
Solicito se cite al sefior MAURICIO HERNANDEZ, quien reside en la Calle 27 N° 27-43, para que lo multen, para que
La sefora EDILMA solicita una visita en la vereda alto bonito por el reten se esta presentando un problema de agt
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR EVELIO MEDINA, QUIEN RESIDE EN CALLE 19 24 57 SECTOR CENTR
Solicito citar a mi hija GLORIA ESPERANZA BECERRA TIBADUIZA debido a que sus hijas VALENTINA ARIAS BECERRA
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ADRIANA IDARRAGA BEDOYA, QUIEN RESIDE EN LA CALLE 17 2:
El sefior Omar Arango Quintero , identificado con cc 10241908, solicita sea fijado un aviso sancionatorio por arroj
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR RAUL JARAMILLO, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO, Y SE LE EN
El dia 29 de agosto a las 10:40 p.m, iba hacia mi casa y debia pasar por una obra que estan haciendo por donde vi'
el sefor se presenta a este despacho solicitando al sefior LUIS LOPEZ quien es su vecino, por perturbacion, el sefic
Buenos dias, quisiera por favor que me colaboraran buscando el contacto de un familiar o numero telefonico don
en la fecha se presenta el sefior indicando que el pasado jueves 15 de septiembre fue al establecimiento a inflar I
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidn que se esta presentando con el padre de mi hija ALEX
Solicito se cite al sefior JHOANY QUINTERO quien es el Coordinador de oficinas comunitarias de la Alcaldia Munici
Solicito se cite a la sefiora PATRICIA BENJUMEA, quien es esposa de mi jefe, debido a que el lunes 19 de septiemb
solicito citar el sefior JOSE BERNARDO SUAREZ SANCHEZ ya que me agrede verbalmente con palabras soeces y es
el sefior indica que la sefiora TERESA y la sefiora DAMARIS quienes son vecinas, se estan entrando a su predio el c
SOLICITO CITAR EL SENOR MAURICIO YA QUE ME AGREDE VERBALMENTE, TODO ES POR MOTIVO ES UNA PERSC
YO SOLCITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA PATRICIA BENJUMEA GARCIA, QUIEN SE UBICA EN LA MISMA DIR
Solicito se cite al sefior JOAQUIN en la Calle 24 N° 23-10, para que por favor me entregue un cheque por valor de
Solicito se cite al sefior JORGE IVAN MARTINEZ CORREA, quien es mi hermano, para que lo multen, pues ya estoy

La quejosa solicita la ayuda ya que sus vecinos se apoderaron de un espacio publico sellando con rejas donde que
EL VECINO DE NOMBRE HECTOR ZULUAGA QUIEN RESIDE EN LA VEREDA LA ARGELIA FINCA LA ESTRELLA,ENELIL
POR SEGUNDA OPORTUNIDAD SOLICITAMOS DE CARACTER URGENTGE SE CITEN A LOS SENORES PABLO ARANGO
solicito citar el sefior DANIEL SALAZAR ya que yo soy propietario de un vehiculo de la empresa gran caldas la cual
Me permito solicitar se cite a la Sefora Lilia Naranjo,quien me maltrata verbal y psicologicamente, se burla de mi,
Solicito me colaboren con la situacién que se me presenta con mi compafiero RUBEN DARIO MONSALVE VALENCI,
Vengo a denunbciar al sefior GUILLERMO CASTILLO, quien es el duefio de la finca de enseguida de donde yo vivo,

vengo a denunciar a OCTAVIO ALARCON, quien nos insulta cada vez que nos ve en la ventana o en la puerta, hace
Solicito se cite a GLORIA MARCELA, quien se puede ubicar por mi intermedio, para que por favor no me trate mal,
VENGO A DENUNCIAR AL SENOR ORLANDO OSORIO POR MALTRATO ANIMAL, TODA VEZ QUE LE GUSTA CONSEGL
Usuaria interpone queja para solicitar esclarecer los hechos es los cuales se ve afectada la vida de un perro que pr
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidon que se esta presentando con el padre de mi hijo sefio
Se le vencié el contrato de arrendamiento al inquilino y no quiero renovarle dicho contrato, la peticidn del duefic
Solicito se cite al sefior CRISTIAN DAVID BOTERO, que no siga haciendo escandalos con palabras de grueso calibre
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITEN A LOS SENORES LILIANA HERNANDEZ Y GABRIEL HERNANDO OCAMPO, QU
SOLICITO CITAR EL SENOR GERSON TOCANCIPA ZULUAGA YA QUE SE HAN VENIDO PRESENTADO INCONVENIENTE
Me permito solicitar se cite a la Seflora Marta Patifio Ospina, quien es mi exsuegra y me maltrata verbal y psicolog
Solicito se cite a la sefiora NANCY VELEZ debido a que por la parte de atras de mi casa esta para derrumbarse la p:
Se le vencié el contrato de arrendamiento al inquilino y no quiero renovarle dicho contrato, la peticidn del duefic
Me permito solicitar se cite al Seior EDUARDO ANTONIO ALZATE, quien vive en mi casa junto con su sobrino y un
Vengo a denunciar a FABIAN GRISALES, telefono 3235060830, quien es mi hermano, yo vivo en la casa familiar la
Usuario informa que enseguida del su hotel : hotel las vallas CALLE 21 No 9 07 ENSEGUIDA DEL HOTEL LAS VALLA
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ISIDRO ANTONIO LOPEZ BARCO, QUIEN RESIDE EN LA MISMA DIRE(



Solicito se cite al sefior WILLIAM OCAMPO debido a que le pago el arriendo normalmente y puntualmente, pero h
El dia de hoy quise pagar la totalidad del predial de un inmueble que es de mi propiedad y sobre el cual adeudo $¢
La sefiora Sandra Bibiana Mufioz Renddn , identificada con cc 30391180, solicita respuesta a oficio radicado el 0.
El 10 de agosto de 2016, recibi por correo, un cobro de impuesto al telefono, radicado con el numero RTT.PIT-358
YA SE PAGO FACTURA DE PREDIAL UNIFICADO Y PARA ESTA FECHA 23 /08 2016 VOLVIO A LLEGAR CON EL MISM(
El bimestre pasado tuve que reclamar la factura del predial directamente y en esta oportunidad tampoco me lleg¢
EL SENOR JORGE CASTRILLON CON CC 10228058, manifiesta que en la direccién del predio antes mencionado se
La usuaria solicita que le hagan un cerramiento a un lote baldio que le esta generando perjuicios ya que los habita
He realizado el pago de los impuestos prediales de los inmuebles a nombre de Javier Parra Jimenez con numero d
Se anexan oficios con queja relacionada con mala liquidacién del predial, usuaria solicita revisidn y respuesta por
Buenas tardes, cordial saludo. Fundesarrollo esta elaborando una investigacion acerca las capacidades institucion:
Personalmente ,hicimos solicitud para que el recibo de cobro de predial de una propiedad que tengo en la carrerz
La usuaria solicita visita ya que la calle se estd hundiendo y las viviendas estan tarjada

el usuario solicita un descope de arboles que presentan riesgo de hacer contacto con las redes eléctricas.

Solicito visita para obtener certificado de idoneidad sanitaria de esta institucién

La sra. manifiesta que el sr. Guillermo Castillo de la finca de enseguida el Mirador, trae desechos de un restaurai
La sra. solicita fumigacién para su vivienda puesto que en la terraza seguln ella, tiene una invasion de pulgas; por
Se requiere la instalacidn de un punto de "dispensador De Bolsas De Residuos Caninos" Este es un método grandi
Usuaria indica que en el lugar del problema se ha convertido en un botadero de basura, dado que no hay contene
Usuario solicita fumigacion dado que hay una propagacién de ratas en su casa.

manizales 18 de julio de 2016 DOCTOR SECRETARIO DE OBRAS PUBLICAS manizales ASUNTO: DERECHO DE Pt
EL USUARIO solicita que espacio publico preste mas atencién en el sector del cable aéreo ya que hay una pareja vi
El administrador del conjunto residencial bosque de bengala manifiesta que vienen teniendo problemas con el ms
El pasado 15 de Junio se realizé solicitud para la Visita de Idoneidad Sanitaria del Alojamiento Rural Finca el Pefial:
La usuaria solicita intervencién para que sea retirada la chimenea que ha sido ubicada para el funcionamiento de
La usuaria solicita una visita a la direccién anterior ya que el joven jorge arbelaes correa es reciclador y vive con ui
El sefior Nestor Javier Henao, Identificado con cc 75090928 , solicita a quien le corresponda dar solucién a una pr
El sefior Fredy Erazo, identificado con cc 75066861, solicita una visita a la direccién calle 36 No 26 - 27 piso 1 ce
Usuaria solicita al interponer queja dado que se en su trabajo se esta presentando el siguiente inconveniente con
solicito me colaboren por medio ambiente, para visita ocular ya que se generan olores frecuentes de alcantarilla
SOLICITO SE CITE AL SENOR FERNANDO CASTANO PORQUE TIENE UNOS MARRANOS QUE PRODUCEN MALOS OL
La sra. solicita colaboracion para que pongan una valla, solicitando la proteccién de los animales y concientizando
EL DIA 6 DE AGOSTO SE AMANECIERON EN EL BAR LA OFICINA, CON MUSICA A ALTO VOLUMEN Y GENTE BORRAC
La sefora solicita colaboracion de la entidad competente para la fumigacion de ratas, cucarachas que han aparec
La sefora Alba Rocié Guzman, identificada con cc 30282186, como veedora de salud de la secretaria de salud y re
Solicita que vallan hacer una fumigan ya que los establecimientos tiran las comidas y estan invadidos solicita con 1
LA SENORA XIMENA SANDOVAL CON CC 30357052, MANIFIESTA CON ADJUNTO QUEJA OFICIO .INVASION DE ESP/
El usuario solicita visita a la direccion anterior ya que colocaron una bodega de alimentos perecederos los cuales t
El dia 03 de julio de 2016 me incautaron un canino y el 05 de julio de 2016 cuando fui a recoger a mi mascota en ¢
La usuaria solicita una visita a la direccidén anterior ya que el sefior jhon joimer coloco una bodega de reciclaje y es
Respetuosamente se solicita la instalacidn de un dispensador de bolsas para los desechos de las mascotas en la ca
la usuaria manifiesta que arrendo una casa en la direccién antes aportada manifestando que en la parte de atras ¢
EL usuario solicita visita a la direccidn anterior ya que el sefior jorge arbelaez es reciclador y vive con dos persona:
Solicito que se me informe cual es el proceso que se estd llevando con el traslado de las aves, que al parecer son g
La sefora IRIS LADY solicita le colaboren para una fumigacion ya que su casa esta llena de ratas, cucarachas,pulga:
El usuario solicita una visita a la direccion anterior ya que se estan generando malos olores, al parecer del alcantal
La sefiora ANELETH informa que hay un humedad debajo del pollo de la cocina y esta pasa a uno de los cuartos, tc



El sr. solicita visita técnica al predio enseguida de calle 51 23 53 Versalles, el cual no tiene nomenclatura, puesto ¢
El sr. manifiesta que es un sector residencial y alli funciona una taller de mecanica, utilizando aerosoles que le hac
El sr. manifiesta que en el Romboy de Villa Pilar hay un lote, el cual esta sin mantenimiento y su cerramiento est;
El sr. solicita colaboracidn de la entidad competente para fumigacidén de roedores por el sector, puesto que enseg
Buenos dias. Como usuario de la denominada "Cicloruta Compartida" que hay en la ciudad y constante usuario ¢
EL sefior Carlos Alberto Garcia, identificado con cc 10260226 , solicita la poda de 3 arboles por parte de la secreta
Sefiores ALCALDIA DE MANIZALES Ciudad Un cordial saludo Yo, MARIA ELENA MARIN LOAIZA identificado con
En la sultana hay un arbol muy grande. El miércoles hubo un ventarrdn y pensaron que se iba a caer sobre una cas
El sefior solicita la ayuda pertinente ya que al lado de su vivienda en el espacio publico de los parqueaderos abiert
El sefior manifiesta que al lado de su vivienda y al lado del supermercado uniabastos colocaron una carniceria la c
La sefiora solicita que le certifiquen el lugar donde esta construido su kiosco para saber que no esta ocupando es
El sr. solicita colaboracidn para que retiren parte de un arbol que cayo en la via publica y esta obstaculizando el p:
La usuaria solicita una visita a la direccién anterior ya que ese lote esta invadido de ratas gusanos, solicitamos que
la usuaria manifiesta que en el parque contigua al centro comercial parque caldas anteriormente era reconocido
en la fecha se presenta la sefiora indicando que tres arboles de bata la tienen muy afectada debido a que las hoja:
La sr. aduce que tiene un kiosco, ubicado en esta direcciéon desde hace aproximadamente 35 afios, pero desde ha
Solicita visita de verificacion a esta direccién de la entidad competente puesto que tiene 4 perros y segun el usuar
La sefora Irma Julieta Marulanda, identificada con cc 24276833. solicita una inspeccidn urgente ala siguiente dire
se solicita la secretaria del medio ambiente revizar a las palmeras que hay sobre la carrera 23 ya que caen y €
aproximadamente dos meses nos fueron dejados en abandono dos caninos el el parque donde finaliza el aquilino
Usuaria indica que por la salida a Neira por toda la 31 Ant salida a Neira, pasando el puente Olivares, devolviéndo:
el sefior solicita que le certifiquen el lugar donde esta construido su kiosco para saber que no esta ocupando esp:
Usuaria solicita fumigacion y control de plagas dado que por el RELLENO DE ARANJUEZ PARTE ATRAS - ENTRE ARA
La sefora Luz Mari solicita una visita de Medio Ambiente ya que en la cuadra donde reside hay muchos roedores,
La sefior Luz Stella solicita una visita del Medio Ambiente ya que tengo un negocio de empanadas y encima van cc
El sefior Héctor Valencia Zuleta , identificado con cc 10228371 y como vicepresidente de la junta de accion comur
gueja por los malos olores falta de higiene no buena manipulacidn de los desperdicios y todo esto genera malos ¢
El motivo de la queja es porque la sefiora LILIANA PATRICIA TEJADA MARIN, quien reside en la Calle 66 AN 11 14¢
SE ANEXA SOLICITUD POR ESCRITO.

La quejosa pide visita para fumigacion de su apartamento ya que posee una plaga peligrosa ( araias ), le ha pedid
Usuario indica que su casa esta infestada de ratas, lagartijas a causa de los rastrojos que hay por sus al rededores,
Solicita visita porque en esta direccidn hicieron un establecimiento comercial y tiene un toldo que esta obstruyen
El Sefior Carlos Arturo Lopez Rivera, identificado con cc 4319854 , solicita una fumigacidn a su vivienda ubicada er
Usuaria solicita solicita visita de salubridad por un tema de aguas negras que bajan frente a su casa donde hay un
Usuario se queja en contra de EMAS dado que los contenedores de basura que ya le habian autorizado se los neg
La constructora CFC&A, encargada de la construccién del conjunto residencial Santa Maria de las Flores, ubicado ¢
El sefior solicita vista al establecimiento de carnecol ya que estdn vendiendo los productos en mal estado. visita
Usuaria solicita una visita para que se revise una humedad que tal parece procede del piso de arriba K11 No 61 - |
Cordial Saludo Quisiera saber si en la Alcaldia municipal de Manizales y/o en el Departamento de Caldas funcion
La sra. manifiesta que en esta direccién hay un arbol que estd demasiado grande, el cual del peso que tiene se lac
Hay 5arboles que estan perjudicando nustras casas y se estan cayendo las ranas...antes de que pase una desgracic
Podada de arboles, estos estan demasiado altos y pueden acasionar un accidente no sélo a las personas que a dia
el sefior manifiesta que en la direccidn antes mencionada hay un drbol que esta ocasionando peligro. Mirar ofici
La sefora solicita que se pode un arbol frente de su casa ya que este esta generando peligro

La usuaria solicita visita técnica ya que el anden se esta hundiendo

La sra. Solicita colaboracidn en esta direccidn, ya que hay un arbol que necesita mantenimiento, puesto que est:
el usuario manifiesta que es la direccidn antes aportada se esta evidenciando en la calle generando un perijuicio a



Solicitud de cambio de tuberia de las cuadras en mencidn ya que cada que llueve se inundan las calles del barrio.
Solicita poda de arboles que estan muy altos, en cancha de este sector puesto que temen por la seguridad de las
El peticionario solicita descope de arbol ubicado en la direccidn aportada en la entrevista. Adjunta fotografia del &
El usuario solicita visita a su predio ya que tiene dos palmas la cual una de ellas esta demasiado ladeada solicita cc
Usuario solicita que arboles que estan sobre la casa, largos al lado del rio, sean podados o cortados ya que cuandc
La usuaria solicita visita a la finca la ermita ya que hay un arbol a punto de colapsar para evitar una tragedia
Usuaria solicita se poden o corten unos arboles que estdn muy secos y pueden ocasionar accidentes. Cuando hay
El sefior Jaime Alberto Henao , identificado con CC. 16643526, solicita por parte de la secretaria de obras publicas
Existen 2 arboles en frente de mi casa, en total abandono pues es lleno de chamizas y estd creciendo de manera
La sefora Nacy Stella Grisales Garcia rectora del colegio liceo mixto Aranjuez , ubicado en la cra 42 no 71 - 34 infc
MI QUEJA ES QUE DESDE EL ANO PASADO VENGO QUE INSISTIENDO EN EL ARREGLO DE LA VIA QUE COMUNICA A
La sefora Rosalba Ramirez Ramirez ,identificada con cc 24431745, solicita una roceria a un lote ubicado enseguid
La sra. aduce que la calzada-calle peatonal que estd al lado de su vivienda esta reventada, ademads quedo un huec
Usuario solicita se pode zona verde que esta en su cuadra dado que se esta prestando para que los habitantes lle\
La sra. manifiesta que hay un arbol (yarumo) el cual esta muy grande y teme por la seguridad de su vivienda, pues
La sra. solicita colaboracién para que la entidad competente pode al frente de su vivienda, puesto que la usuaria
Buenas tardes: Muchas gracias por la respuesta dada a la solicitud No 7052-2016, la cual fue muy efectiva. Por
La sra. manifiesta que el dia 4 de agosto, interpuso la PQR No. 26944, en la que mencionaba que al lado de su vi\
El Sefior Leonel Hincapié Arias, identificado con cc 10241514 y presidente de la junta de accién comunal del bajo
En el puente que linda con expo ferias existe un desague tapado por arena y matas que ha ocasionado varios accis
el usuario solicita visita a su predio ya que su ante jardin se derrumbo y los andenes presentan agrietamientos sc
El sefior IVAN DE JESUS solicita una visita técnica a fin de que estudien, determinen y a su vez puedan proceder a
La sr. solicita a la entidad que corresponda para que arreglen la calzada y el anden que hay en la direccién mencio
Buena tarde, En la direccion Av. Alberto Mendoza No 26-35 Sec. Trebol, en todo el paso peatonal hay plantado
Usuario solicita la poda de unos 3 arboles que estdn muy altos y se corre el riesgo que caigan sobre su casa. La c:
La sefora Luz Dary Meza solicito me colaboren con la poda de un arbol por que esta representando mucho peligri
Usuaria solicita sea cortado arbol ( Araucaria) que se ubica en el parqueadero de La Isabela donde hay una franja |
SOLICITA MANTENIMIENTO A LAS PALMERAS EN LA DIRECION CRA 23 CON CALLE 28

La sra. solicita colaboracion para la reparacidn de la via hasta el punto de que ya esta perjudicando la vivienda que
La sefora Julia dlzate Nouges, identificado con cc 30272491, solicita por parte de la secretaria de obras publicas r
Solicitud de pavimentacién de la calle ya que se encuentra en muy mal estado y la vibracidon de las casas cada que
Solicitud revision obra en la calle 59 con Av Santander y Carrera 24 A, en la.parte interior levantaron una tuberia ¢
La quejosa solicita visita ya que al frente de su apartamento hay un arbol muy grande y peligroso que presta para
SOLICITA QUE LA SRIA DE OBRAS, AMPLIE EL SEPARADOR DE LA ZONA PEATONAL EN EL SEPARADOR, FRENTE AL E
El sefior manifiesta que frente de su casa estan haciendo una construccidn en una zona de alto riesgo, aparte de €
La sefiora ALBA LUCRECIA enseguida de la casa de mi mama estan construyeron sin permiso y la casa esta constru
Remodelacion sin licencia

LA SENORA LUZ AMPARO CON CC 30292567 DE MANIZALES, manifiesta que su vecina ESTHER esta construyendo
El sr. manifiesta que en esta direccidn estan realizando una ampliacién y estan construyendo una terraza, la cual .
EL SENOR JAVIER IVAN ESCOBAR CON CC 1053784129, manifiesta que su vecino esta construyendo en material p
El usuario manifiesta que estan realizando una construccidn sin licencia, solicita visita

LA SENORA MANIFIESTA Q EN LA DIRECCION ANTES MENCIONADA HICIERON UNA VENTANA LA CUAL LA TIENE PE
LA SENORA GLORIA INES MARIN CON CC, 24330054, manifiesta que en toda la cra 12 A ,cerraron todos los ante je
El usuario solicita una visita al predio en mencidn ya que realizaron una construccién sin licencia y sin normas urb;
El sr. manifiesta que en la casa vecina estdn realizando una construccion la cual se estan pasando hacia la pared ¢
El usuario solicita una visita al predio en mencidn ya que estan realizando una construccion sin autorizacidn, ni lict
Se est llevando a cabo construccion de tercer piso; sin los debidos permisos exhibidos; ademas construyeron una



la usuaria manifiesta que la propiedad que estd ubicada en la direccién clle 10 nro 34-65 esta a punto de colapsar,
Buen Dia: acudo a su gentil colaboracidn para que por favor me sean generadas las certificaciones correspondie
El usuario solicita vista de la Secretaria de Planeacidén ya que se esta construyendo en un predio sin licencia constr
La seflora manifiesta que en la direccidn antes mencionada estdn haciendo una construccion y se estan pegando ¢
La sefiora manifiesta que en la direccidon antes mencionada hicieron un ingreso a un garaje dejando el anden pelig
La sefiora manifiesta que en el predio antes indicado propiedad de un sefior de apellido Castrillon, construyeron |
El sr. manifiesta que en esta direccidn estan realizando una obra y estdn tomando via publica y los escombros los
El abogado Javier Salguero Ruiz solicita una visita para que se le notifique a la sefiora Maria Helena Alvaran la cual
La usuaria manifiesta que en la direccién anterior estan realizando una construccidn la cual la esta perjudicando, \
La usuaria manifiesta que el propietario del local comercial se tomé el andén en la direccién antes aportada perju
La sefiora GLORIA INES enseguida de mi casa hay un lote el cual tiene nuevos propietarios y fueron a cercarlo con
El usuario manifiesta que tiene un predio en la direccidn antes aportada y no sabe qué persona hizo un cierre a ur
El sr. manifiesta que en esta direccidn estan realizando divisiones en la terraza y la estan cerrando, aduce que no i
El sefior CARLOS ARTURO hicieron una modificacion del disefio del espacio o piso uno del salén social que fue ced
En la ladera ubicada en la parte baja de la Carrera 44 A N 69 07 realizaron una obra, la cual la dejaron inconclusa y
Iniciaron construccion en la carrera 36 51 03 del barrio el guamal sin contar con licencia de contruccion, y nos tier
RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO A USTEDES CON EL FIN DE INFORMAR LA CONSTRUCCION ILEGAL QUE SE HIZO EN
Se esta realizando una construccion o modificacion un inmueble en el cual se encuentra escombros en la calle dif
El usuario solicita visita a la direccién anterior ya que estdn realizando una construccién sin permiso y estan dandc
El sefior OSCAR HERNAN informa que en la direccion calle 46G No. 11A - 08 existe un antejardin y anden en este «
Solicita colaboracién de la entidad competente, para que en la casa vecina (sra. Maria Elsy) cierren una ventana
Remodelacién inmueble con escombros en la parte exterior y sin licencia de construccion o permiso visible como
El usuario se queja en contra del sefior José Angel Arango Romero quien realizo unas modificaciones en su casa y
La sra. manifiesta que en la vivienda vecina construyeron una ventana sobre el muro, que segin lasra. esde sup
Usuaria solicita visita a la unidad de planeacion por que su vecino construyo una plancha que obstruye la visibilid:
Estdan remodelando la casa de la direccidn escrita arriba (Calle 61 24C-46) y han causado perjuicio con el polvo, rc
Se pide visitar el predio en mencidn por temas constructivos y obstrucciéon de la via peatonal (andén) con materia
LA SENORA MONICA ROCIO CON CC 30328051, solicita visita de planeacion en el lugar donde se presenta el prob
la sefiora Maria Herlinda morales con cc 24317475,se siente inconforme debido a una construccién que se hizo sil
Solicita visita para verificar si se tiene licencia en una remodelacién que se ésta llevando a cabo en la direccién an
La sefiora Ana Sofia Montoya , identificada con cc 25190556, solicita una visita por parte de la inspeccidn de cont
Se esta realizando un banqueo por motivo de una construccion en la direccidén antes aportada que esta desestabil
la sefiora Eugenia Regina con cc 30322053, requiere visita a quien corresponda de una remodelacién hecha encinr
en la direccidn puesta, habia una casa de bareque en la cual tumbaron y ya contruyeron una de dos plantas sin pe
El Sefior Mauricio Lépez, identificado con cc 75087595, solicita una inspeccion a la vivienda ubicada en a la CRA 3
El sefior Alfredo Rodriguez , identificado con cc 10287888, solicita una inspeccion por parte de control urbano a la
El sefior solicita visita a la direccidén anterior ya que estan invadiendo un pedazo de bosque, sabiendo que no es ut
El usuario solicita visita de la secretaria de planecion ya que un vecino construyo una vivienda ocupando parte de
LA SENORA TERESITA CALDERON CON CC 24306780, manifiesta la inconformidad con las mejoras que hace el sefi(
El sefior Israel Moreno , identificado con cc 2304257 y vecino del corregimiento el remanso cuchilla de los santas
La sefiora LUZ ADRIANA informa en el conjunto cerrado Bosques de la Francia existen areas de cesion las cuales p:
El usuario solicita una visita de la secretaria de planeacion ya que estan realizando unas construcciones sin licenci;
EL SENOR RUBEN DARIO ANZOLA CON CC 10254781, esta inconforme por una construccién de una terraza tenien
El sr. solicita visita de verificacién en esta vivienda, puesto que aduce que el edificio que esta en el interior tiene
La sefora Luz maria lepineux , identificada con 24292581, solicita una inspeccion a la direccién CL29 NO 26 - 52
El usuario solicita que le realicen una visita al predio anterior ya que se encuentra en alto riesgo, el vecino esta ce
El usuario manifiesta que lleva solicitando reencuesta del sisben hace 6 meses y hasta el momento no ha obtenid



Inquietos con la forma como estan entrando material a dicha direccion aparentemente para una edificacion, yo v
Solicitan visita de verificacién al inmueble vecino de la direccién aportada ya que estan realizando trabajos de exc
LA SENORA BLANCA OLGA LOPEZ CON CC 24326973, requiere visita de quien le corresponda por escombros en m
El sefior Conrrado informa hace un tiempo el vecino hizo un volado hacia la calle no dejo anden y la salida la hiciel
La usuaria manifiesta que en la parte de atras de la fabrica se esta realizando una construccién aparentemente sir
El sefior Luis Alberto Arias Ortiz , identificado con cc 4487540, solicita una inspeccion por parte de inspeccién de ¢
EL SENOR LUIS GONZAGA CON CC 10234765, solicita visita de planeacién al lugar del problema para mirar si tiene
El sefior Luis Mario Carmona , identificado con cc 15900177, solicita una inspeccién por parte de control urbano a
La sra. solicita visita de planeacion para verificar la construccidn que estdn realizando, aduce que el propietario de
La sra. solicita visita por parte de funcionarios de la Secretaria de Planeacidn, puesto que en la casa vecina estan |
El sefior manifiesta que un vecino esta construyendo sin permiso en una zona verde teniendo casa la construcciér
Respetuosamente me dirijo a ustedes por segunda vez con el fin de informar la construccion ilegal de un garaje er
El usuario manifiesta que en la direccidon aportada un vecino construyo en el antejardin ocupado espacio publico i
El usuario manifiesta que el vecino tiene la caida de agua del techo hacia la terraza del quejoso generando perijuic
Usuaria denuncia construccion sin licencia y que presenta peligro ya que no tiene ningun tipo de soporte. Anexa
El Sr. solicita visita de verificacién a una construccién que estan realizando en esta direccidn y segun el usuario en
La usuaria manifiesta que en la casa de enseguida en las noches levantan el techo y empiezan a trabajar echando
la usuaria solicita una visita urgente ya que el sefior carlos alberto mejia esta realizando una construccién ly nos p
El sr. solicita visita de verificacion a su vivienda porque la construccion que estan realizando del Centro comercial
El sefior Jorge Andres informa que en la direccién Calle 66 No. 8A - 09 por la parte de atrds estan sacando tierra di
El sefior ERASMO informa que el vecino hizo una construccién en la casa de propiedad de el, el segundo piso de st
En el Bajo Villa Kempis Calle 9 No. 30-74 estan construyendo sin licencia tomando parte del Vivero Municipa. Soli
El sefior Bernardo Herrera Herrera , identificado con cc 10218255,solicita una visita para un visto bueno del cerra
la sefiora Maria Carmenza Castafieda con cc 24315467, solicita visita de secretaria de planeacidn para examinar d
HACE VARIOS DIAS SE VIENE HACIENDO UNA REMODELACION O ARREGLO DE VIVIENDA EN LA DIRECCION CALLE :
Usuaria se queja ya que su vecino el sefior Cesar Serna quien construyo varios apartamentos en la direccion del pi
En la direccion mencionada estan haciendo una reforma y por ningun lado aparece el permiso de planeacion, o al
EL SENOR RODOLFO GIRALDO CON CC 1058817938, SOLICITA visita de la secretaria de planeacién a la finca san At
El sr. solicita visita de verificacion en esta direccion, puesto que esta construyendo sin licencia y el terreno no es a
La sra. manifiesta que esta esquina habia un kiosko y alli construyeron una vivienda, la cual tapo la visibilidad a la
La sefora Angélica Selene Valdez Marin, identificada con cc 66836537 , solicita una visita de la secretaria de med
Se solicita visita a la direccion correspondiente por el motivo que estan haciendo una construccion sin permiso cz
La sefiora ANA CONSUELO solicita una visita ya que estan haciendo una construccién y solicito si la remodelacion:
El sefior Jesus Maria Mufioz, identificado con cc 13212307, solicita una inspeccién por parte de planeacion a la di
El quejoso informa que al lado de su casa estan haciendo una construccidn lo cual lo perjudica para la vista del exi
la quejosa solicita una visita a esa direccién ya que construyeron una vivienda de 3 plantas lo cual perjudica a los\
solicito se cite a la sefiora JHOANA MARCELA , quien me estd ocupando un pedazo de lote de mi finca, sin permis
El quejoso solicita la visita ya que al lado de su vivienda estan haciendo una construccién sin los permisos, y a cau:
En la casa en la direccién Cra 32 B N2 99 B 26 la Enea, la cual queda ubicada en la parte de atrds de mi vivienda se
El quejoso solicita una visita, ya que enseguida de la vivienda de el estan haciendo una construccién sin permiso, ¢
El sr. solicita visita de verificacion a la construccidn que estdn realizando en el sector del Palo por las huellas - cas.
De acuerdo al Articulo 23 de la Constitucion Politica y Ley 1755 de 2015y la Ley 1712 de 2014, solicito se me cor
SOLICITO UNA VISITA YA QUE LOS INQUILINOS DE LA VIVIENDA ESTAN REALIZANDO TRABAJOS VIENDOSE AFECTA
El sefior Fernando Salgado , identificado con cc 10213649, solicita una visita de planeacién a la vivienda ubicada e
Se requiere una visita de inspector de la secretaria de planeacion vecino construyendo sin licencia y sin las minim:
El quejoso solicita un visita ya que su vecino esta construyendo al lado de su vivienda y esta invadiendo su predio
El sr. manifiesta que Ernesto Davila, esta invadiendo — cerrando el terreno que durante 25 afios, ha sido zona ve



Usuaria indica que su vecina residente en la CALLE 29 No 35 - 29 de Bajo Cervantes lleva construidos 3 pisos en ui
sisben solicitud de sisben

la usuaria manifiesta que lleva 1 afo y medio solicitando desafiliacién e la EPS cafesalud sin obtener resultado ha
La usuaria manifiesta que esta muy inconforme con el cambio de atencidn en salud ya que siempre la atendian en
la usuaria manifiesta que necesita autorizar una cita con ginecologia oncolégica y marca al numero asignado por ¢
Solicita intermediacion con EPS cafesalud y IPS corporacion eje cafetero consulta externa, el usuario tien anteced:
La usuaria manifiesta que se acerco a la EPS Asmetsalud el dia 25 de febrero de 2016 para realizar una afiliacién p
EL USUARIO MANIIFESTA QUE HACE TRES MESES ASISTIO A COSULTA MEDICO Y PADECE SINDROME CONVULSIVC
El usuario manifiesta que lleva consultando 15 afios por la misma enfermedad y le solicita a los médicos que lo re!
LA USUARIA MANIFIESTA QUE EL DIA DE HOY FUE A MEDICCOL A AUTORIZAR UNOS MEDICAMENTOS QUE YA TEN
la usuaria manifiesta que marco 30 minutos continuos a la linea 8855952 ext. 122 y al 3117826764 y no obtuvo re
la usuaria manifiesta que sufrié una caida y se dirigid a la IPS del eje cafetero ala le tomaron rx y laboratorio todo
Fue al hospital de caldas,por que se habia chusado la mano con un alambre de pua,por esto consulte al hospital d
fui ayer al hospital de caldas por que tuve un acidente la mano con un alambre de pua,y la enfermera jefe me dijo
La usuaria manifiesta que lleva 15 dias marcando la linea 8855982 y el celular 3117826764 y no le han contestad:
La hija de la usuaria manifiesta que la madre esta de condicién de discapacidad y la madre se cayo de lacamael d
la hija de la usuaria manifiesta que esta muy inconforme en el traslado de la de la ips de atencién de la mamaan
el usuario manifiesta que desde le 6 de mayo se llevo una documentacion al SES hospital de caldas para una cirug
la familiar de la usuaria manifiesta que lleva varios dias llamando a la linea 125 y da fe de esto en el celular donde
El usuario manifiesta que el dia 15 de julio durante el trascurso del dia estuvo marcando para solicitar cita para au
El familiar del usuario manifiesta que lleva una semana solicitando cita medica a la linea 125 ya que el paciente es
la usuaria manifiesta que lleva varios dias tratado de conseguir una cita medica a la linea 125 y ha sido imposible ¢
El pasado 15 de julio el lider del area rural solicita intermediacién de la secretaria pg no han entregado medicame
LA USUARIA MANIFIESTA QUE LLEVA DOS SEMANAS TRATANDO DE COMUNICARSE PARA SOLICITAR UNA CITA PA
La usuaria manifiesta que no le hacen entrega de los medicamentos (diacereina, tramadol+acetaminofen, glucosa
la usuaria manifiesta que lleva muchos dias marcando la linea 125 para solicitar una cita medica y es imposible co
La usuaria manifiesta que la eps genero autorizacién para procedimento en la ips mencionada,, para realizar a su |
La usuaria manifiesta que no le han entregado los medicamentos por ser régimen subsidiado (diacereina capsulas
La usuaria manifiesta que no le han entregado los medicamentos de la quimioterapia actualmente, cursa con diag
En la noche del 27 de julio, lleve a mi hijo al servicio de urgencias de la clinica san marcel donde lo pasaron a triag
El usuario manifiesta que en repetidas ocasiones se ha dirigido a la eps cafesalud y no le entregan los medicamen:
LA USUARIA MANIFIESTA QUE LLEVA DESDE EL ANO 2014 PARA UN PORCEDIMEINTO QUIRURGICO Y CAFESALUD
LA USUARIA MANIFIESTA QUE EL DIA DE AYER SE DIRIGIO AL CENTRO DE SALUD SAN CAYETANO MUY DELICADA L
NOS DIRIGIMOS AL HOSPITAL DE CALDAS DESDE EL BARRIO VILLANUEVA,PARA UNA URGENCIA(DOLOR DE MUEL,
Cordial Saludo De manera respetuosa interpongo queja en contra de COSMITET LTDA, toda vez que requiero de
El 28 de julio, se recibe PQR via web, donde la madre del menor refiere lo siguiente" Buen dia... quisiera interpon
EL USUARIO MANIFIESTA QUE LE QUEDA MUY DIFICIL ASISTIR A LAS CITAS MEDICAS A MEDICCOL POR SU EDAD Q
LA USUARIA MANIFIESTA QUE LE QUEDA MUY DIFICIL ASISTIR A LAS CITAS A MEDICCOL YA QUE ES UNA PERSON!/
la usuaria manifesté que lleva mas de 8 dias tratando de conseguir una cita medica a la linea 125 sin encontrar re:
La EPS Coomeva no me ha autorizado el medicamento Tamsulosina capsulas 0.4 mg, radique la orden medica des
El acompafante del paciente refiere que a pesar de tener dos desacatos de tutela (170014003005201500421 juzg
"me ordenaron cirugia de vesicula hace mas de 6 meses y hasta la fecha no me han llamado, mantengo muy enfe!
NOS DIRIGIMOS AL HOSPITAL DE CALDAS DESDE EL BARRIO VILLANUEVA,PARA UNA URGENCIA(DOLOR DE MUEL#
El USUARIO MANIFIESTA QUE LLEVA 6 MESES SOLICTANDO UNA CITA MEDICA A LA LINEA 125, CADA VEZ QUE M£
La usuaria manifiesta que se acerco al centro piloto a una cita medica general y cuando llego a su cita le dijeron qi
Se recibe llamada telefénica en el SAC, la usuaria manifiesta: "quiero poner una queja por que los adultos mayore
La madre del usuario manifiesta que se dirigié con su hijo que sufre retardo mental, estrés postraumatico, esquizc



La EPS Coomeva no le ha autorizado multiples servicios que ha ordenado el médico tratante; a pesar de haber int
LLEVO DOS(2) MESES DE INCAPACIDAD Y ME HAN MANDADO RESONANCIAS Y QUE ME VEA EL ORTOPEDISTA,PER
la nieta de la usuaria manifiesta que presenta dificultad al autorizar citas de especialista medicamentos porque se
La familiar de el paciente manifiesta" actualmente tenemos muchas dificultades con la eps, mi padre pertenece al
La madre de la usuaria manifiesta" mi hija es discapacitada, en este momento no tiene los insumos que requiere |
La sra. manifiesta que el dia 21 de de junio, tuvo una caida para lo cual debia ser operada de urgencia y la operar:
Manifiesto inconformidad ya que he recibido multiples Ilamadas del centro de salud de tablazo por parte de la sei
la madre de la afectada manifiesta que lleva dos meses solicitando una cita medica a la linea 125 sin obtener resp
El 5 de agosto lleve a mi madre a urgencias de clinica Versalles, al momento de la observacidn clinica pude percibi
El hijo del usuario manifiesta que su padre necesita urgente dos citas con especialista una de urologia y otra de de
Mi suegra ingreso a urgencias el 23 de agosto por una fractura de cadera, durante la observacidon medica recibié v
El usuario manifiesta el dia viernes y el dia de hoy se dirigid a la nueva EPS para reclamar los medicamentos METR
Solicito colaboracidn con la situacién que se esta presentando con mi hijo, es una persona muy agresiva me maltr
La Sefiora Maria Dory Giraldo Agudelo, identificada con cc 30318410, afiliada a la EPS Salud Vida, tiene una remi:
buenas hace dos meses la eps sos autorizo una vita con dermatologia la cual esta vigente pero la ips santa sofia di
La hija de la usuaria manifiesta que lleva tres meses solicitando cita de control para paciente de 79 afos, sin obtet
La madre de la usuaria manifiesta que lleva dos meses marcando a los teléfonos 8855982 3117826764 31249804
La usuaria manifiesta que lleva muchos meses solicitdndole a salud vida autorizacién para una remisién de nutrici
la usuaria manifiesta que ellos realizaron el proceso de afiliacién en Asmetsalud ya que viene de traslado de otro |
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidon que se presenta con mi hijo BRIAN CORTES HOYOS de
El 5 de septiembre radique formulario de afiliacién por traslado de municipio, mi grupo familiar es desplazado (TI:
El paciente trae escrito referente a la inconformidad en la atencién por parte de la Clinica San Cayetano Assbasalt
La usuaria manifiesta que en el centro de salud san Cayetano prestan muy mala atencion a los usuarios que fue p
EL USUARIO MANIFESTA QUE LLEVA MAS 10 DIAS MARCANDO A LA LINEA 125 SIN OBTENER RESPUESTA EL SOLIC
La usuaria manifiesta que lleva casi 5 meses marcando a la linea 125 tratado de conseguir una cita medica ya que
LA USUARIO SE FUE PARA CENTRO DE SALUD DE SAN CAYETANO POR QUE ESTOY MUY ENFERMA'Y FUE ATENDIL
EL USUARIO MANIFIESTA QUE LLEVA MAS DE OCHO DIAS TRATADO DE COMUNICARSE CON LAS LINEAS TELEFONI
Una ciudad como MANIZALES, que se precia de moderna, inteligente y limpia, carece de lugares destinados a la re
La usuaria manifiesta que "el especialista ginecologia ordena una cirugia a Coomeva, debe esperar 20 dias para la
La hija del usuario manifiesta que " su padre tiene una orden para una resonancia enviada por el neurdlogo con c
El dia de ayer 29 de septiembre estaba en la clinica la enea recibiendo atencién odontoldgica, la doctora me indic
Cordial saludo Por medio de la presente pretendo manifestar algunas inconformidades que tengo como ex emple
NECESITO QUE POR FAVOR ME DIGAN PARA CUANDO HAY LA DISPONIBILIDAD DE INTERPRETE PARA PERSONAS C
Manizales, Septiembre 27 de 2016. El despacho informa a VENTANILLA UNICA, para que esta oficie a las entidade
Buenas tardes, quisiera saber como solicito reductores de velocidad para la calle 65 en la sultana ya que se estan

la usuaria solicita visita al predio anterior ya que tiran escombros dafiaron una zona verde, para cuadrar los carro
ENVIO DERECHO DE PETICION PARA LA SECRETARIA DE TRANSITO DE MANIZALES -- Favor emitir respuesta firma
Se solicita revision de vehiculos parqueados en sitios prohibidos (sefiales de prohibido parquear) BMW parqueadc
SOLICITO LA INSTALACIONES DE SENALES DE PROHIBIDO PARQUEAR EN EL PISO DE LA DIRECCION CARRERA 21 N°
Solicitud. Respetuosamente me dirijo a ustedes, especifica mente a la Secretaria de transito para que nos autori
Se solicita revisidn de cruce peatonal frente a la estacién de servicios de Los Cedros (Glorieta), pues es imposible
SOLICITA CONTROL Y REGULACION. SECTOR EDIFICIO TORRE SOL. CALLE 50 N° 20-64, DADO QUE PERMANCEN ML
Sefiores Secretaria de Transito Después de recibida su respuesta de UGT.1538-16 y numero de tramite REFEREN!
Buenas tardes sefores transito y transporte de manizales. Hace unos 20 dias aproximadamente solicite una visita
Se requiere un reductor de velocidad en la carrera 39 B entre calles 49 Cy 39 A con el fin de que los vehiculos que
Muy comedidamente solicito que sea mejorada la ruta 104 de Autolegal S.A. En las horas de la mafiana el servicio
Buenos dias Requiero saber cual es la fecha programada para la apertura de la via por el barrio pio XII, de la cual |



En la esquina de la carrera 37 con calle 66 se ubica un vehiculo color gris plateado cuyo conductor ingiere licor, el
Solicitan sefializacion de prohibido parquear, pues se esta realizando parqueo en ambos lados de la via y no dejan
SOLICITA CONTROL Y REGULACION EN EL SECTOR DE LA CARRERA 26 N° 49-48, DEBIDO A QUE VEHICULOS SE PAR
SOLICITO INFORMACION RELACIONADA CON LOS COMPARENDOS EFECTUADOS POR LA UTILIZACION DE PUBLICIC
En la interseccién donde esta el hostal Tu Kama, no hay sefializacion adecuada, confluyen cuatro cruces, no hay s¢
El bulevar alo largo del Bario Milan lo convirtieron en un parqueadero de carros y motos y el transito pasa por
SOLICITA INFORMACION SOBRE LAS ACCIONES QUE ADELANTARA LA SECRETARIA DE TRANSITO, CON RELACION A
Manizales, 28 de septiembre de 2016 Alcaldia de Manizales Secretaria de Transito Cordial saludo: Asunto: MV
Desde hace varios dias solicité estudiar la posibilidad de mejorar las frecuencias de despacho de los vehiculos tipa
EL USUARIO SOLICITA VISITA AL PREDIO ANTERIOR YA QUE PRESENTA AFECTACION POR UNA ATG IMPIDIENDO SL
Solicita visita de verificacion y recomendaciones para parte interior de su vivienda, puesto que hay un barranco \
La usuaria solicita visita a la residencia anterior ya que por causa de la naturaleza la hicieron evacuar y le dieron tr
La sefora Martha Luz solicita una visita prioritaria porque esta casa se encuentra en un tramite judicial y el juez n«
CASA QUE SUFRE CAIDA DE TECHOS POR VENDAVAL Y DANA UNA DE LAS HABITACIONES, SOLICITO VISITA |
La usuaria solicita una visita de la unidad del riesgo para que le miren unas canales y taponamiento de ellas.  soli
El sefior JULIO IVAN solicita una visita de la Unidad de gestién del Riesgo a la finca Alejandria en la vereda las pavi
SE ANEXA SOLICITUD DE QUEJA POR ESCRITO.

el sefior solicita visita de un ingeniero de la UGR para verificar que su casa no se encuentra en riesgo por una cons
la usuaria solicita visita a la vivienda en mencién ya que se encuentra en deterioro pero el inquilino no quiere des:
Usuario solicita visita de La Unidad de Gestidn del Riesgo con el fin de que dictaminen que su casa no esta en Zon
El sefior John Alexander Castafieda, identificado con cc 14273998, solicita una visita por parte de la UGR, para gt
El sr. solicita visita de la UGR para verificacion de terreno puesto que se esta presentando un deslizamiento cerca
La sefiora CAROLINA DEL PILAR solicito una visita a quien corresponda para que me hagan una inspeccién ya que |
La usuaria solicita una visita a la direccién anterior ya que estan sacando tierra y colocaron unas tablas las cuales t
Usuaria solicita visita de la UGR para determinar si el predio ubicado en K20 No 27 - 71 CENTRO se encuentra en
La sefiora MARIA DE JESUS solicita una visita de la Unidad de Gestion del Riesgo ya que mi casa esta agrietada y se
La sefiora MARIA AURA solicita una visita para que reciben si mi casa se encuentra en alto riesgo.



Proyecto Y Respuesta

Se le respondié mediante oficio SD-0618 fechado el 08 de julio de 2016, donde se le informa que en la actualizad .
Inicialmente se le informé al funcionario responsable de los Escenarios Deportivos sefior Luis Fernando Duque El 1
PQR-23591 SDS-0977-16 Manizales, 14 de julio de 2016 Sefior GILBERTO RIVERA VALENCIA Barrio Chachafruto
Por motivos de auditoria se requiere anexar copia del oficio SDS 1031. / L a Secretaria de Desarrollo Social dio re
SE UAF 2040-41 PQR 23376 / De manera atenta La Secretaria de Educacidn da respuesta a su solicitud mediantes
La Secretaria de Educaciéon informa que se da respuesta mediante oficios nimeros SE UAF 2242-2243-2244 PQR

SE UAF 2298-99 PQR 25273 / La Secretaria de Educacion Informa que se da respuesta mediante oficio numero St
Se da respuesta mediante sem 2327 del 01/08/16. Proyecto Juan Manuel Valencia / La Secretaria de Educaci
redireccionar al sefior Alcalde. El NO nos ha delegado para responder este comunicado. / La Secretaria de Educac
SE UAF 2307 PQR 26050 / La Secretaria de Educacidn informa que se da respuesta mediante oficio nimero SE U/
Se da respuesta mediante sem 2336 del 08/08/16 Proyecto JUAN MANUEL VALENCIA Se da respuesta mediant
SE UAF 2309-2310 PQR 26056 / La Secretaria de Educacion informa que se da respuesta mediante oficio nimero
Se da respuesta mediante sem 2439 del 12 de agosto de 2016 Proyecto JUAN MANUEL VALENCIA ARIAS /La:
SE UAF 2545-2546 PQR 28680 / La Secretaria de Educacion informa que se dio respuesta mediante oficio numer:
SE UAF 2601-2602 PQR 29248 / La Secretaria de Educacion informa, que se da respuesta mediante SE UAF 2601-
SE UAF 2613-2614 PQR 29611 / La Secretaria de Educacion informa, que se da respuesta mediante SE UAF 2613-
SE UAF 2615-2616 PQR 29931 / La Secretaria de Educacion informa, que se da respuesta mediante oficio SE UAF
SE UAF 2650-2651 PQR 30202 / La Secretaria de Educacion informa, que se da respuesta mediante SE UAF 2650-
REDIRECCIONAR A INSPECCION Y VIGILANCIA. Se da respuesta mediante sem 2723 del 5/09-16. proyecto Juar
Se da respuesta mediante UCOSIS 1043 de Septiembre 13 de 2016. Proyecto Luz Adriana Camargo. / La Secretz
se da respuesta mediante oficio 2927 del 21 de septiembre de 2016 Proyector JUAN MANUEL VALENCIA ARIAS
SE UAF 2947-2948 PQR 33203 / La Secretaria de Educacion informa, que se dio respuesta mediante oficio SE UAI
Se anexa ofico sem iv 2980 del 28-09-16 donde se da respuesta a la peticion Proyecto JUAN MANUEL VALENCI
SE UAF 2950-51-52 PQR 34162 / La Secretaria de Educacién informa, que se dio respuesta mediante oficio SE UA
FAVOR REDIRECCIONAR A INSPECCION Y VIGILANCIA, ES DE SU COMPETENCIA POR SER INSTITUCION EDUCATIVA
Se da respuesta mediante sem 3182 de 18-10-16 con anexo de oficio sem 3178 enviado a la Institucion Censa |
Revisada la PQR, en la Inspeccién Sexta Urbana de Policia, Casa de Justicia, Barrié Bosques de Norte, Teléfono 87&
/ De manera atenta la inspeccidn cuarta informa que para el lunes 11 de julio del presente afio en horas de la ma
Buenas Tardes: El dia de hoy se confirma telefonicamente con la denunciante, y manifiesta que el denunciado viv
Se radica queja No 141-2016, en Inspeccion Segunda de Polica Carrera 28 A calle 14 esquina Casa de Justicia La M
/ De manera atenta la Inspeccidn Octava Urbana de Policia ubicada en la Calle 9 No 21 -44 Local 13, Bancafé, Te
/ De manera atenta la Inspeccidn Octava de Policia Ubicada en la CALLE 19 No 21 - 44 Local 13, Bancafé, Tel: 872(
/ De manera atenta la Inspeccidn Octava Urbana de Policia ubicada en la Calle 9 No 21 -44 Local 13, Bancafé, Te
Se radica queja No 142-2016, en Inspeccion Segunda de Policia, carrera 28A Calle 14 esquina Casa de Justicia La
REVISADO LA PQR EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA, CASA DE JUSTICIA BOSQUES DEL NORTE, TELEFONO 875
guedo radicado con numero interno No 0-87, y se citaron las partes para el dia lunes 18 de julio a las 2-30 de la ta
Buenas Tardes: Esta solicitud se refiere a funcionamiento de establecimientos de comercio, la denunciante solicit:
SE LE ENCIO OFICIO DE RESPUESTA MEDIANTE OFICIO ICUP-123-16 AL SENOR RAMON ELIAS QUICENO / La Inspec
se radico el dia 12 de julio del afio en curso con radicado interno No 089 y fue programada audiencia de acuerdo
La Inspeccion Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el N 045/16 y ha programado una at
se radico el dia 12 de julio del afio en curso con radicado interno No 088 y fue programada audiencia de acuerdo
La Inspeccidn Novena Urbana de Policia informa que avoco conocimiento de la presente solicitud y procede a rad
/ De manera atenta La Inspeccidn Cuarta de Policia ubicada en la Calle 12 No 3B — 69 Edf Los Cedros Villa Pilar Tel:
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, avoco conocimiento de la presente solicitud y procede a radicar internan
/ De manera atenta La Inspeccién Cuarta Urbana de Policia ubicada en la Calle 12 No 3B — 69 Edf Los Cedros Villa |
Esta solicitud se encuentra pendiente para Visita de Inspeccién, por parte de esta dependencia, a fin de realizar e



Se radica queja No 143-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia Carrera 28 A Calle 14 esquina Casa de Just
/ De manera atenta la inspeccion Octava de Policia Ubicada en la CL 19 No 21 - 44 Local 13, Bancafé, Teléfono 87:
se radico con el numero interno 0-90/16, y se programo para el dia jueves 28 de julio del 2016 a las 10.30 dela
SE DIO RESPUESTA MEDIANTE OFICIO ICUP-122-2016 AL SENOR BERNARDO TORRES SE DIO RESPUESTA MEDIANT
Esta queja viene radicada desde el dia 13 de abril del 2016, y han sido citadas en 3 ocasiones, y ninguna de las ant
La inspeccion Quinta urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el N2 049/16 y ha programado una «
Se radica queja No 144-2016 en Inspeccion Segunda de Plicia Carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justccia La Ma
REVISADA LA PETICION EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA, BARRIO BOSQUES DEL NORTE CA
SE RECIBE PQR EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA, BOSQUES DEL NORTE TELEFONO 875747:
se radico con el numero interno 0-91-/ 16, y se programo para el dia 1 de agosto a las 8:30 de la mafiana se radic
Se radica queja, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, se cita a la sefiora VIRGELINA ZAPATA OROZCO (denunc
La Inspeccidon Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el numero 050/16 y ha programad
/ De manera atenta la INSPECCION OCTAVA URBANA DE POLICIA, Ubicada en la CALLE 19 21 44 LOCAL 13, TELEF
La inspeccion Quinta Urbana de Policia al analizar el contenido de la queja concluye que que se trata de un B
De manera atenta la secretaria de Servicios Administrativos a través de su Ventanilla Unica le informa que, anexo
se da respuesta al ciudadano telefédnicamente de los requisitos que se deben cumplir para poder expedir el permi
/ De manera atenta la Inspeccidn Octava de Policia Ubicada en la CALLE 19 21 44 LOCAL 13, TELEFONO 8720633 it
Se radica queja, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, se cita al sefior LUIS FERNANDO ECHEVERRY ESPINOSA
La Inspeccién Novena Urbana de Policia, informa que avoco conocimiento y se procedié a dar inicio a proceso Adt
/ De manera atenta la Inspeccidon Quinta Urbana de Policia ubicada en Calle 48 K 28 BIS Tel: 8852388 informa que
Se radica queja en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, Carrera 28A Calle 14 esquina Casa de Justicia La Macare
Se radica queja en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, Carrera 28A Calle 14 esquina Casa de Justicia La Macare
POR FAVOR REDIRECCIONAR ESTA QUEJA A LA INSPECCION PRIMERA URBANA DE POLICIA DADO QUEYO YANOE
Buenas tardes, la direccion donde el denunciante tiene el problema es en la Barrio Solidaridad y pertenece a la Ca
Se radica queja No 151-2016, en Inspeccion Segunda Urebana de Policia, carrera 28 A Calle 14 esquina casa de jus
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia informa que procedid a avocar conocimiento del asunto y se radico comc
SE RADICO CON EL NUMERO 0-90/16 Y SE PROGRAMO PARA EL DiA JUEVES 4 DE AGOSTO A LAS 930 A.M SE RADI
Revisada la PQR, en la Inspeccién Sexta de Policia, Casa de Justicia Bosques del Norte Calle 48 D 2 Carrera 3 F Esq
Se radica queja No 154-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, casa de Just
/ De manera atenta La Inspeccion Quinta urbana de Policia ubicada en la Calle 48 Carrera 28 Bis Tel: 8852388 infc
/ De manera atenta La Inspeccidn Quinta urbana de Policia ubicada en la Calle 48 Carrera 28 Bis Tel: 8852388 infc
La Inspeccidn Cuarta urbana de Policia ubicada calle 12 No. 3B 69 teléfono 8731621 informa que se citardn las pa
se radico el dia 26 de julio del 2016,con el numero interno No 0-91/16, y se programo para el dia 09 de agosto a I
Se radica queja No 153-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, casa de Just
Buenas Tardes: Con el fin de dar tramite a la denuncia, solicito direccion de donde tiene el problema, toda vez qu
Se radica queja No 152-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, casa de Just
se radico el dia 26 de julio del 2016,con el numero interno No 0-92/16, y se programo para el dia 09 de agosto a I
Esta queja se traslada al area de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
RESPUESTA DE LA INSPECCION CUARTA- SE EFECTUARA DE NUEVO INSPECCION OCULAR EN EL SITIO EN MENCIOM
La Inspeccidn Octava Urbana de Policia, la cual estd Ubicada en la calle 19 21 44 local 13, bancafe, teléfono 872(
Se radica queja NO 155-2016, en Inspeccion Segunda de Polica, carrera 28A Calle 14 esquina, casa de justicia la m.
Buenas tardes, se solicita muy comedidamente anexar direcciones y teléfonos de contacto para poder tramitar al;
SE RADICO EL 26 DE JULIO CON EL NUMERO INTERNO No 093 y fue programado para el dia 9 de agosto del 2016 ¢
La inspeccidn tercera ubicada en la cra 21 nro. 47 A 53 del barrio San Jorge tf 8858957 programo diligencia de
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
La usuaria manifiesta que llevo su mascota al establecimiento de comercio antes mencionado en la entrevista y p
La Inspeccidn Quinta Urbana de Policia ubicada calle 48 carrera 28 Bis teléfono 8852388,informa que este despac



Dicha peticidn debe ser remitida a la Secretaria de Medio Ambiente por ser de su competencia. Traslado a Ingenie¢
se radico el 01 de agosto del 2016 con el nuemro interno 0-94/16 y se programo audiencia de acuerdo para el dia
La Inspeccidn Octava Urbana de Policia ubicada en la calle 19 No. 21 — 44local 13 Bancafe teléfono 8720633, la ct
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
Solicitamos muy comedidamente aproximarse a las instalaciones ubicadas en la Carrera 28A Calle 14-08 (Barrio el
Se avoca conocimiento en la Inspeccidn Sexta de Policia, Casa de Justicia Barrio Bosques del Norte Teléfono 8757«
La Inspeccidn Decima Urbana de Policia Ubicada en la carrera 12 No. 25 — 49 TELEFONO 8734555, informa que se
La Inspeccion Octava Urbana de Policia ubicada en la calle 19 No. 21 — 44 Local 13 Bancafe teléfono 8720633 ,inf¢
Este PQR debe ser enviado a la Secretaria del Medio ya que es de la competencia de ducha Secretaria La Inspecc
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la calle 19 No. 21 — 44 LOCAL 13 Bancafe, teléfono 8720633 in
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social de la COMISARIA PRIMERA DE FAMILIA con la Doctora BEATRIZ ELE
Se radica queja en Inspeccion segunda urbana de poliica Carrera 28A Calle 14 esquina casa de justicia La Macaren:
Se recibe queja en la Inspeccién Sexta de Policia, Casa de Justicia, Barrio bosques del Norte, Teléfono 8757473, y «
UNA VEZ CONOCIDA LA QUEJA POR PARTE DE ESTA INSPECCION, SE PROCEDERA A REALIZAR INSPECCION A FIN D
se radico en esta inspeccion el dia 9 de agosto y se radico con el numero interno 097/16, y se programo para audi
se radico en esta inspeccion el dia 9 de agosto y se radico con el numero interno 096/16, y se programo para audi
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
La sefora fue atendida en este despacho dandole la solucidn que le correspondia a su solicitud de inmediato, por
Se radica queja No 160-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, se cita al sefior JAIRO MORALES VARGAS (
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se realizé la visita al establecimiento "alegrias" y se hablé con el di
se radico en esta inspeccion el dia 9 de agosto y se radico con el numero interno 097/16, y se programo para audi
Se radica queja No 160-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Just
Teniendo en cuenta que se trata de denuncia, contravencion por amenazas, este despacho procede a llamar a Lei
Se radica queja No 161-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Just
Se remitio al grupo operativo de espacio publico, para que visiten al establecimiento de comercio y retiren el pen
La Inspeccidn cuarta Urbana de Policia ubicada calle 12 No. 3B — 69 teléfono 8731621 informa que en respuesta a
Revisada la PQR, EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICiA CASA DE JUSTICIA, BOSQUES DEL NORTE, TELEFONO 8757
Se radica queja No 163-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina casa de justic
Manizales, Agosto 08 de 2016. La misma quedo radicada bajo el Nro. 116-16. En la INSPECCION OCTAVA URBANA
Manizales, Agosto 08 de 2016. La misma quedo radicada bajo el Nro. 115-16. En la INSPECCION OCTAVA URBANA
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
LA INSPECCION SEPTIMA DE POLICIA ENVIARA OFICIO A EL INTENDENTE CAI SULTANA EN CUANTO A LO REFENTE
LA PRESENTE SOLICITUD DEBE SER TRAMITADA A TRAVES DE LA COMISARIA DE FAMILIA, DE ACUERDO A LA JURI!
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ HELENA TABARES URIBE, la cual sera atenc
Se radica queja No 162-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina casa de justic
Esta queja se traslada al area de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
se radico en esta inspeccion el dia 9 de agosto y se radico con el numero interno 099/16, y se programo para audi
Manizales, Agosto 08 de 2016. La misma quedo radicada bajo el Nro. 117-16. En la INSPECCION OCTAVA URBANA
se avoca conocimiento en la Inspeccién Sexta de Policia, Casa de Justicia Barrio Bosques del Norte, teléfono 8757:
Buenos dias, muy respetuosamente los invitamos a acercarse a nuestra oficina en el coliseo Mayor de Baloncesto
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual serd atend
La Inspeccidn Quinta Urbana de Policia, considera que este tema es competencia de la Oficina de Laderas, con e
Se radica queja No 165-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina casa de justic
La Inspeccidn Octava Urbana de Policia, Ubicada en la calle 19 No. 19-21 local 13 Bancafe teléfono 8720633, infor
La inspeccion Quinta Urbana de policia ha iniciado un proceso radicado con el N2 058/16 y se ha programado un.



Para informarle que esta queja debe ir dirigida a la Secretaria de Gobierno para que sea repartida a la respectiva

Para informarle que la presente queja debe ir diirigida es a la Se.de Gobierno para que sea repartida a la respectiv
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Se radica queja en Inspeccion Segunda Urbana de Policia, carrera 28A Calle 14 esqueina Casa de Justicia La Macar:
Esta queja se traslada al area de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
se revisala PQR en la Inspeccidn Sexta de Policia Casa de Justicia Barrio Bosques del Norte y nos damos cuenta ¢
Esta queja se traslada al area de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
La Inspeccién Octava Urbana de Policia, Ubicada en la calle 19 21 44 local 13, BANCAFE, TELEFONO 8720633. Radi
Para informar que la presente solicitud debe ser dirigida a la Sec.de Gobierno para que sea repartida en las diferel
ESTA QUEJA NO ES COMPETENCIA DE LA INSPECCION ONCE, POR LO TANTO SE DIRECCIONA A LA INSPECCION DE

La inspeccion Cuarta Urbana de Policia ubicada calle 12 No. 3B -69 edificio los cedros villa pilar teléfono 8731621,
DE ACUERDO A LA ANTERIOR SOLICITUD SE DEVUELVE LA MISMA POR NO SER COMPETENCIA DE ESTA INSPECCIO
Se radica queja No 168-2016 en Inspeccion Segunda de Policia Carrera 28 A Calle 14 esquina Casa de Justicia La v
Se radico el dia martes 16 de agosto con el numero interno numero 100/16, y se programo audiencia de descargt
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
se debe remitir a la sefiora al instituto colombiano bienestar familiar ya que son los encargados sobhre temas de :
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
se radico el dia 17 de agosto con el numeo interno102/16 y se programo para audiencia de acuerdo el dia jueves
se radico el dia 17 de agosto con el numeo interno101/16 y se programo para audiencia de acuerdo el dia jueves
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA y/o SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE. Atentamente, GL
se radico el dia 17 de agosto con el numeo interno103/16 y se programo para audiencia de acuerdo el dia miercc
se radico el dia 17 de agosto con el numeo interno103/16 y se programo para audiencia de acuerdo el dia mierco
esta queja debe ser devuelta dado que no es de nuestra jurisdiccién, ademas es de resorte de la inspeccién "once
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Se revisa solicitud del usuario en Inspeccion Segunda Urbana de Poliica, deacuerdo al contenido, se trata de amer
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
se radico el dia 18 de agosto con el numero interno numero 105/16, y fue programda audiencia de acuerdo para ¢
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
se radico el dia 18 de agosto con el numero interno numero 104/16, y fue programda audiencia de acuerdo para ¢
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Se radica queja No 169-2016, en Inspeccion Segunda Urbana de Poliica, se cita al sefior ALDEMAR GRANADA AGU
SE AVOCA CONOCIMIENTO DE LA PQR EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA BOSQUES DEL NOF
La Inspeccidn Cuarta Urbana de Policia, ubicada calle 12 No. 3b 69 edificio los cedros villa pilar teléfono 8731621,
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
La Inspeccion Cuarta Urbana de Policia ubicada calle12 No. 3B — 69 edificio los cedros Villa Pilar teléfono 8731621
La Inspeccio Quinta urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el N2 060/16y ha programdo una audie
Se radica queja 172-2016, en Inspeccion segunda de policia, se envia oficio al sefior Fernando (denunciado)para ci
Por la direccion donde tiene el problema; Vereda Mataguadua Casa 40. corresponde a la inspeccidon Décima Urb
La Inspeccidn Octava Urbana de Policia ubicada en la calle 19 No. 21-44 Local 13 Bancafe teléfono 8720633 infort
SE TRAMITO MEDIANTE EL OFICIO S.G.M 1730-16 DEL 23 DE AGOSTO DE 2016 AL INSTITUTO DE CULTURA Y TURI¢
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, informa que avoco conocimiento de la solicitud y se procede a radicar cc
/ La inspeccidn cuarta, ubicada en la direccion calle 12 No. 3B - 69 Barrio Villa Pilar y teléfono 8731621 informa g
AL REVISAR LA PQR, EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA BOSQUES DEL NORTE, ME PERMITO |
La inspeccion tercera ubicada en la carrera 21 nro .47 A 52 del barrio San Jorge Tf 8858957 programo diligencia
SE AVOCA CONOCIMIENTO EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA BARRIO BOSQUES DEL NORTE



Esta queja se traslada al area de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez:
Inspeccidn Octava Urbana de Policia, Ubicada en la calle 19 21 44 local 14, Bancafé, teléfono 8720633. Informa q
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
se radico el dia 23 de agosto con el nuemro interno 106/16, y se programo audiencia de acuerdo para el dia mier
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
Se radica queja en Inspeccion Segunda de Policia Carrera 28A Calle 14 esquina Casa de Justicia La mcarena Barrio-
La Inspeccidn Séptima Urbana de Policia ubicada carrera 11C No. 62-135 telefono8755788 informa que se Amplia
SE RADICO EL DiA 24 DE AGOSTO A LAS 2:30 P.M CON EL NUMERO INTERNO 107/16 Y SE PROGRAMO AUDIENCI/
ADJUNTO REMITO A ESTA PETICION LOS DOCUMENTOS SOPORTE DEL TRAMITE REALIZADO A LA SRA. MARIA INE!
UNA VEZ ANALIZADA LA QUEJA SE PUDO CONSTATAR QUE NO ES TEMA DE ESTE DESPACHO, POR CUANTO SE DEE
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, teniendo en cuenta la Circular de 05 de febrero de 2015, emanada por la
POR FAVOR DIRECCIONAR ESTA QUEJA A LA INSPECCION PRIMERA DE POLICIA BARRIO LA ENEA. LO ANTERIOR Pt
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
La Inspeccidn Séptima de Policia citara por medio escrito a la solicitante sefiora VANESA MORALES SALAZAR quier
La Inspeccién Novena Urbana de Policia ubicada CAl fatima telefono 8874354, informa que avoca conocimiento d
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
La Inspeccion Quinta urbana de policia ha iniciado un proceso radicado con el N2 061/16 y ha programado una a
SE DIO TRAMITO A LA INSPECCION CUARTA Y A LA UNIDAD DE PROTECCION A LA VIDA POR SER DE SU COMPETEN
La Secretaria de Gobierno informa que se dio tramite a la unidad de proteccién la vida (UPV) mediante el oficio
SE ANALIZA LA PQR EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA, BOSQUES DEL NORTE, TEL 8757473,
/ La Inspeccion Urbana de Policia, ubicada en la direccién calle 19 21 44 Pasaje Comercial de Bancafé local 13,

La inspeccion tercera ubicada en la carrera 21 nro 47 A 52 del barrio San Jorge Teléfono 8858957 programo d
se radico el dia lunes 29 de agosto/16 con el numero interno rad-108/16, y programo para audiencia de acuerdo ¢
SE REVISA LA PQR EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA, BOSQUES DEL NORTE, TEL 8757473, St
La Inspeccidn Novena Urbana de Policia, informa que analizado el contenido de la presente solicitud y una vez qu
Que de acuerdo a la queja P.Q.R. se le informa que se debe dirigir a la Secretaria de gobierno para que sea remiti
Se radica queja 175-2016, en Inspeccion Segunda de Polica,carrera 28A calle 14 esquina casa de justicia La Macar
FAVOR DIRECCIONAR A LA SECRETARIA DE GOBIERNO PARA CONTINUAR EL TRAMITE. MIL GRACIAS. Inspeccion S
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
/ La Inspeccion Octava de Policia, ubicada en la direccién calle 19 21 44 local 13, Bancafe y teléfono 8720633, ir
Se radica queja en Inspeccion Segunda Urbana de Poliica, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justicia la Macarel
se revisa la PQR en la Inspeccidn Sexta de Policia, Casa de Justicia Bosques del Norte teléfono 8757473, y se avoc:
Se radica queja en Inspeccion Segunda Urbana de Poliica, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justicia la Macare!
La inspeccion tercera ubicada en la carrera 21 NRO 47 A 52 del barrio San Jorge TF. 5588957 programo dilige
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
La Inspeccion Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el N2 062/16 y ha programado una ¢
La inspeccion tercera ubicada enlacra 21 nro 47 A52 del barrio San Jorge TF 8858957 programo diligencia de
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, informa que analizado el contenido de la presente solicitud y una vez qut
/ La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la calle 19 21 44, local 13, Bancafe, teléfono 8720633. Info
Revisando la ubicacion de denunciante y denunciante LA LINDA por jurisdiciion corresponde a la inspeccion cuart:
se descargo el dia 08 de septiembre y se radico con el numero 111/16 y se programo para el dia 20 e septiembre
se descargo el dia 08 de septiembre y se radico con el numero 113/16 y se programo para el dia miercoles 21 de
SE AVOCA CONOCIMIENTO Y SE CITA PARA MEDIACION No. 089-16 PARA EL DIA MARTES VEINTE (20) DE SEPTIENM



Se radica queja en Inspeccion Segunda Urbana de Poliica, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justicia la Macarel
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
ESTA SOLICITUD DEBE SER TRAMITADA A TRAVES DE LA INSPECCION PRIMERA URBANA DE POLICIA DEL BARRIO L
se descargo el dia 08 de septiembre y se radico con el numero 112/16 y se programo para el dia miercoles 21 de
La inspeccion tercera ubicada en la carrera 21 nro. 47 A 52 tf 8858957 del barrio programo diligencia de medi
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para la funcionaria Laura Ramos de acuerdo con ir
/ La Inspeccidén Octava Urbana de Policia, ubicada en la calle 19 21 44, local 13, Bancafe con teléfono 8720633 inf
/ La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la calle 19 21 44, local 13, Bancafé con teléfono 8720633 inf
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
se radico el dia 08 sep /16 con el numero interno 114/16, y se programo para el dia 21 de septiembre/16 a las 10.
se radico el dia 08 sep /16 con el numero interno 115/16, y se programo para el dia 20 de septiembre/16 a las 10.
La Inspeccién Novena Urbana de Policia, informa que analizado el contenido de la presente solicitud se evidencia
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
/ La Inspeccion Octava Urbana de Policia, ubicada en la Calle 19 21 44, local 13, Bancafe, teléfono 8720633, infori
La Inspeccidon Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el numero 065/16 y ha programado t
SE RADICA QUEJA EN INSPECCION SEGUNDA URBANA DE POLICIA, CARRERA 28A CALLE 14 ESQUINA, CASA DE JUS
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
se radico el dia 08 sep /16 con el numero interno 116/16, y se programo para el dia 22 de septiembre/16 a las 8.3
SE RADICA QUEJA EN INSPECCION SEGUNDA URBANA DE POLICIA, CARRERA 28A CALLE 14 ESQUINA, CASA DE JUS
La Inspeccidon Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el numero 063/16 y ha programadk
SE RADICA QUEJA EN INSPECCION SEGUNDA URBANA DE POLICIA, CARRERA 28A CALLE 14 ESQUINA, CASA DE JUS
La inspeccidn tercera ubicada en lacra 21 nro 47 A52 tf 8858957 del barrio San Jorge programo diligencia de
gue de acuerdo a la queja calendada el dia 08 de septiembre de 2016, se le informa al usuario que la debe dirigir
SE RECIBE LA PETICION EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA BARRIO BOSQUES DEL NORTE TEL
SE RADICA QUEJA EN INSPECCION SEGUNDA URBANA DE POLICIA, CARRERA 28A CALLE 14 ESQUINA, CASA DE JUS
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
SE RECIBE QUEJA EN LA INSPECCION DE POLICIA CASA DE JUSTICIA, BARRIO BOSQUES DEL NORTE TEL 8757473, N
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
En la Inspeccion Quinta Urbana a de Policia se ha iniciado un proceso radicado con el numero 066/16 y se prograi
se radico el dia 13 de septiembre con el numero interno 117/16, y se programo auduencia de conciliacién para el
Hoy 15 de septiembre de 2016 y siendo las 9:50 de la mafiana, el Despacho procede a comunicarse con la sefiol
SE DEVUELVE ESTA SOLICITUD YA QUE NO ESTO NO ES COMPETENCIA DE ESTA INSPECCION, Luego de leer el cont
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
/ La Inspeccion Octava Urbana de Policia, ubicada en la direccion en la calle 19 21 44 local 13, Bancafe, teléfono ¢
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, informa que la presente solicitud esta siento tramitada mediante quejas
Se radica queja en Inspeccion Segunda de Policia, carrera 28A calle 14 esquina casa de justicia la macarena, se citz
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
UNA VEZ CONOCIDA LA QUEJA POR PARTE DE ESTE DESPACHO SE PROCEDERA A REALIZAR VISITA; A FIN DE REQU
La Inspeccion Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el N2 068/16 y ha programado una a
Se radica queja en Inspeccioin Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justicia La Macare
Se radica queja 187-2016, en Inspeccion Segunda de Poliica, Carrera 28A Calle 14 esquina, se cita al sefior JHON J/
se revisa la queja en la Inspeccién Sexta de Policia casa de Justicia, Barrié Bosques del Norte, teléfono 8757473, y
AL REVISAR LA QUEJA EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA BARRIO BOSQUES DEL NORTE, TEL
La inspeccion Novena Urbana de Policia, avoco conocimiento de la presente solicitud y se radico como DP57-201¢
Se radica queja en Inspeccioin Segunda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justicia La Macare



Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
SE AVOCA CONOCIMIENTO EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA, CASA DE JUSTICIA BOSQUES DEL NORTE TEL 87¢
REVISADA LA PQR EN LA INSPECCION SEXTA DE POLICIA CASA DE JUSTICIA BARRIO BOSQUES DLE NORTE, TELEFO!
La Inspeccidn Séptima de Policia informa que enviara citacion por escrito a los solicitados para realizar requerimie
/ La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la Calle 19 21 44 Local 13, Bancafe, Teléfono 8720633, infor
/ La Inspeccion Octava Urbana de Policia ubicada en la direccion Calle 19 21 44 local 13, Bancafe y con Teléfono &
' /La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la Calle 19 21 44 Local 13, Bancafe, Teléfono 8720633 info
Su solicitud se atendié en la Inspeccidon 10ma Urbana de Policia; ubicada en la Calle 30 N°15-57. Para el dia 5 de O
Se radica queja 190-2016, en la Inspeccion seguda Urbana de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, se cita a la sef
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, informa que avoco conocimiento de la presente solicitud y se remiten of
/ La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la Calle 19 21 44 Local 13, Bancafe, Teléfono 8720633 inforr
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud quedo en la INSPECCION 10MA URBANA DE POLICIA, ubicada en .
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
Por parte de esta Secretaria de Gobierno nos colocamos en contacto telefénicamente con el sefior Andrés Marin
SE AVOCA CONOCIMIENTO DE LA QUEJA Y SE CITARAN A LAS PARTES PARA UNA MEDIACION Y SE RADICA CON EL
Esta queja se traslada al drea de Psicologia con la Doctora CLAUDIA PATRICIA PINILLA AMADOR, la cual sera atend
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
/ La Inspeccién Octava Urbana de Policia, ubicada en la Calle 19 21 44 Local 13, Bancafe, Teléfono 8720633 inforr
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
La inspeccidn tercera ubicada en la carrera 21 nro. 47 a 52 del barrio san jorge tf 8874354 programo para el di
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
Por el asunto de la denuncia, debe ser enviada a la secretaria de Planeacién y se conceptué si se trata de unain
Se radica queja 192-2016, en Inspeccion Segunda de Policia, carrera 28A Calle 14 esquina, se cita a la sefiora ANA
La Inspeccidn Séptima de Policia respetuosamente informa nuevamente al patrullero JORGE GARCIA OROZCO que
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
Se radica queja 193-2016, En Inspeccion Segunda de Policia, carrera 28A calle 14 esquina Casa de Justicia la Macal
Teniendo en cuenta que existe citacion en queja 32978-2016, en la cual es denunciante el sefior OCTAVIO ALARC(
La Inspeccion Quinta Urbana de Policia ha iniciado un proceso radicado con el numero 069/16 Y ha programado
Teniendo en cuenta que la peticionaria en su denuncia solicita que se envié este asunto a la Inspeccién noven:
Se revisa contenido y se debe direccionar a Inspeccion Novena de Policia, la cual se se encarga de lo relacionado ¢
Solicito muy comedidamente me colaboren con la situacidon que se esta presentando con el padre de mi hijo sefio
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
La Inspeccidn Octava Urbana de Policia, ubicada en la calle 19 No. 21-44 local 13, Bancafe teléfono 8720633 infor
La Inspeccidn Novena Urbana de Policia, ubicada CAl de Fatima teléfono 8874354 informa que analizado el conte
/ La Secretaria de Gobierno a través de la Inspeccién Octava Ubicada en la CALLE 19 21 44, LOCAL 13, BANCAFE, T
Se radica queja 197-2016 en Inspeccion Segunda de Policia, carrera 28 A calle 14 esquina, Casa de Justicia La Mac:
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue
Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
Se radica queja 198-2016, en Inspeccion Segunda de Policia, carrera 28A calle 14 esquina, Casa de Justicia La Mac:
Por no ser asunto de nuestra competencia favor remitir esta solicitud a la Inspeccién Once Urbana de Policia, grac
Esta queja es competencia de INSPECCION DE POLICIA CUARTA para el funcionario Pablo Andres Ramirez de acue



Muy buenos dias, se le informa que su solicitud fue tramitada en la INSPECCION DECIMA URBANA DE POLICIA, ub
SE DIO RESPUESTA MEDIANTE OFICIO DLI-1486 DEL 18 DE AGT-2016, AL CUAL SE ADJUNTO LA FACTURA ACTUALI;
/ La Secretaria de Hacienda - Recursos Tributarios informa que, se da respuesta mediante oficio No. TGM 853 de

Cordial Saludo El grupo de determinacidn y liquidaciéon de Impuesto de la Unidad de Rentas del municipio de Mar
Revisado el estado de cuenta de la FC- 0101000002160024000000000, se pudo constatar que el sistema generd ¢
Le presentamos nuestras sinceras disculpas con el inconveniente causado con la no entrega oportuna de su factut
Me permito informar que una vez realizada visita al predio en mencién por parte de la oficina de bienes se pudo
Me permito informa que una vez realizada la visita por parte de la oficina coordinadora de Bienes en el predio en

Revisados los estados de cuenta de las fichas catastrales a las cuales realizé el pago del Impuesto Predial de la vigt
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO DLI-1407 DEL 08-09-2016, EL CUAL SE ADJUNTA / La Secretaria de Hacienda
DEVUELVO ESTA PETICION A FIN DE QUE SEA REDIRECCIONADA A LAS DEMAS DEPENDENCIAS; YA QUE ESTAN SO
SE DIO RESPUESTA MEDIANTE OFICIO DLI-1725 DEL 03-OCT-2016, ENVIADO AL DOMICILIO DE LA PETICIONARIA,

Manizales, 22 de junio de 2016 Sefora MARIA GALAY SERNA Calle 67 No0.39-21 Manizales Asunto: PQR 2:
/ De manera atenta la Secretaria de Medio Ambiente informa que, se da por Finalizado el trdmite mediante ofic
De manera atenta la secretaria de servicios administrativos a través de la ventanilla Unica, informa que, se ha proj
La Secretaria del Medio Ambiente informa que su queja fue contesta mediante el oficio nimero USA 628 y se en\
/ De manera atenta la Secretaria de Medio Ambiente a través del técnico en el area ENRIQUE RONDO CATICA inf
Se requiere la instalacidn de un punto de "dispensador De Bolsas De Residuos Caninos" Este es un método grandi
/ De manera atenta La Secretaria de Medio ambiente informa que en visita realizada por el técnico en el drea de
La Secretaria de Medio Ambiente informa que el técnico en el area de la Salud JHON JAIRO OSORIO MARIN. En vi:
SE INFORMA QUE LA OFICINA DE PROTECCION AL PATRIMONIO NATURAL DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENT
Con respecto a la Peticidn queja o reclamo nro.24212, se le informa que mediante queja nro.77 se verifico el dia Z
La Oficina de Saneamiento Ambiental informa que el técnico en el area de la Salud ENRIQUE RONDON CATICA, er
La Secretaria de Salud dio respuesta mediante el CIS 03781 del 27-07-2016. Anexa un folio (1) Proyecto Respus
Favor remitir a la Secretaria de Medio Ambiente a fin de practicar visita y emitir concepto, con base en el mismo |
La Secretaria del Medio Ambiente, informa que el técnico en el area de la salud LUIS ALVARO CARDONA ARIAS, er
Que de acuerdo a la queja ,peticion queja ,reclamo Nro.25753, y cual quedo con el nro.de queja interno 86-16 se

Se le informa al usuario que el dia 16 de Agosto el funcionario HERNANDO CHICA le notifico al inquilino de la proj
La Secretaria del Medio Ambiente informa que el técnico en el Area de la Salud LUIS HORACIO GONZALEZ , en visi
La Secretaria del Medio Ambiente, informa que el técnico en el area de la salud LUIS ALVARO CARDONA ARIAS, el
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se dio respuesta mediante oficio numero USA 702 y se envia copii
Por motivos de auditoria se solicita cargar el oficio por emdio del cual se dio respuesta. / La Secretaria de Medio
UNA VEZ CONOCIDA LA QUEJA POR PARTE DE ESTE DESPACHO SE PROCEDERA A OFICIAR A LA SECRETARIA DE M
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que, el técnico en el drea de la salud Oscar Gerardo Gonzélez, en visi
La Secretaria del Medio Ambiente informa que el técnico en el area de la salud OSCAR GERARDO GONZALES, en v
La Secretaria del Medio Ambiente informa que el técnico en el area de la salud CARLOS ALBERTO LOPEZ en visita |
para dar respuesta a la presente queja se le informa que el dia 11 de Agosto un funcionario del Espacio Publico se
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se contesto mediante oficio numero con el USA 725  Proyecto R
El dia 03 de julio de 2016 me incautaron un canino y el 05 de julio de 2016 cuando fui a recoger a mi mascota en ¢
La Secretaria del Medio Ambiente informa, que el técnico en el area de la salud OSCAR GEDRARDO GONZALEZ vy a
A la fecha la Secretaria del Medio Ambiente NO CUENTA CON NINGUN CONTRATO SUSCRITO PARA LA INSTALACI(
La inspeccion Quinta Urbana de Policia considera que por la direccidn donde se tiene el problema, barrio Campa
La Secretaria del medio Ambiente informa que se dio respuesta mediante oficio numero USA 705. Anexo un foli
/ La Secretaria del Medio Ambiente, informa que se da respuesta mediante oficio SMA-UGA 1170-16, con fecha .
/ La Secretaria de Salud informa que el Técnico del Area de la Salud Luis Alvaro Cardona Arias en visita realizada
/ La Unidad de Saneamiento Ambiental, informa que se dio respuesta mediante el oficio No. USA No.749, en doi
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa, que el técnico en el area de la salud Luis Horacio Gonzélez técnico er



/ La Unidad de Saneamiento Ambiental, informa que se dio respuesta mediante el oficio No. USA No.747, en doi
Se le informa al usuario que un funcionario de Espacio Publico hizo le visita al lugar el dia 23 de agosto, y donde fi
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa, que se da respuesta mediante oficio No. USA-758 del 02 de septiemh
La Secretaria del Medio Ambiente se permite informarle que el dia 07 de Septiembre de 2016, el técnico en el are
Para informarle que de acuerdo a la queja peticidn,reclamo o denuncia PQR.29708. queja interna Nro.102, se le ¢
/ La Secretaria del Medio Ambiente, informa que se da respuesta mediante oficio SMA-UGA 1166-16 con fecha 2
PARA iNFORMARLE A LA USUARIA QUE ACUERDO A SU QUEJA CALENDADA EL DIA 26 DE AGOSTO DE 2016, Y LA C
/ La Secretaria del Medio Ambiente, informa que se da respuesta mediante oficio SMA - UGA 1178-16, con fecha
Que de acuerdo a la queja peticidn ,reclamo, o solicitud PQR.30773 calendado el dia 31 de Agosto de 2016. queja
La Secretaria del Medio ambiente inform que el técnico en el drea de la salud LUIS ALVARO GONZANEZ ARIAS , en
Se le informa al usuario que la presente queja debe ir dirigida al Dr.GUSTAVO PAREJA, en la Uindad e Bienes e Invi
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que se traslada la PQR a EMAS con el fin de efectuar las labores opera
/ La Unidad de Saneamiento Ambiental - Secretaria de Salud Publica informa, que en la actualidad no cuenta con
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa, que se da respuesta mediante oficio SMA —UGA 1250-16 del 8 de sej}
Se devuelve tramite porque no pertenece al peticionario. Gracias / La Secretaria del Medio Ambiente informa qu
Que de acuerdo a la queja,peticidn ,reclamo o solicitud Calendada el dia 07 de Septiembre de 2016, se le informz
Solicita visita de verificacion a esta direccién de la entidad competente puesto que tiene 4 perros y segun el usuar
Dicha PQR debe ser remitida a la Secretaria de Medio Ambiente por ser de su competencia. / La Secretaria de Me
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa, que estos tramites fueron solicitados de manera repetida con los rad
aproximadamente dos meses nos fueron dejados en abandono dos caninos el el parque donde finaliza el Aquilino
Informamos que se realizo visita en la Via a Neira entre el puente Olivares y Marchagas, donde al momento de la

Que de acuerdo a la solicitud 33292, queja,reclamo, solicitud, calendada el dia 16 de Septimbre de 2016, se le infc
/ La Secretaria de Medio Ambiente a través del TECNICO EN EL AREA DE LA SALUD Oscar Gerardo Gonzélez en visi
/ La Secretaria de Medio Ambiente a través del EL TECNICO EN EL AREA DE LA SALUD Oscar Gerardo Gonzalez en
/ la secretaria de medio ambiente informa que se dio traslado de la pgr 33555 con oficio USA-860 a la inmobiliariz
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que se dio traslado a EMAS con el fin de realizar las labores operativa
/ La secretaria de salud a través del técnico en el drea LUIS HORACIO GONZALEZ, en visita realizada el 23-09-2016
La Inspeccidn Séptima de Policia informa que AVOCA conocimiento y recibe dicho trdmite como queja por PERTUI
Con relacién a la solicitud firmada por la sefiora Rubiela Arismendy, por la direccion donde se tiene el problema
/ De manera atenta La Secretaria de Salud — Saneamiento Ambiental a través del técnico en el drea de la salud O¢
La Secretaria de Salud informa que el técnico en el area de la salud JOHN JAIRO OSORIO MARIN, en visita realizad:
La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, en atencién a la peticidn procedid a practicar visita de inspeccién ocular .
/ De manera atenta la Secretaria de Salud a través del técnico en el area ENRIQUE RONDON CATICA informa que,
/ La oficina de saneamiento ambiental se permite elaborar respuesta a través de oficio USA-758 que se anexa seg
La Secretaria de Servicios Administrativos- ventanilla Unica- informa que se envio oficio a EMAS con el fin de dar s
ES CLARO EL PETICIONARIO CUANDO HABLA DE EL PROBLEMA SE TRATA DE ESTRUCTURA DE ANDENES COMPETE
/ De manera atenta la Secretaria de Salud a través del técnico en el area ENRIQUE RONDON CATICA informa que,
/ El técnico en el area de la salud NESTOR JAVIER PATINO Y JOSE ABEL HOYOS RAMIREZ, con visita realizada a la c:
En el municipio de Manizales, se realiza un trabajo transversalizado para la atencién a la nifiez, adolescencia y a la
/ De manera atenta La Secretaria de Medio Ambiente informa que se da traslado a EMAS con el fin de efectuar la
/ De manera atenta la secretaria de Medio Ambiente informa que se da por Finalizado el tramite y se traslada a El
/ De manera atenta la Secretaria de Medio Ambiente informa a través de oficio SMA-UGA 0908-16 (anexo a este «
La Secretaria de Medio Ambiente informa que se da Por finalizado el tramite y se traslada a EMAS con el fin de re:
La Secretaria del Medio Ambiente informa que Se da por finalizado el tramite y se traslada a EMAS mediante ofic
Manizales, 26 de julio de 2016 Sefiora MARIA GRISALES Carrera 29A No.49-*07 Manizales  Asunto: PQR 2:
La Secretaria del Medio Ambiente informa que la queja se traslado mediante oficio SMA — UGA 0973-16 a EMAS ¢
Manizales, 26 de julio de 2016 Sefior GABRIEL JARAMILLO RINCON Carrera 22 con Calle 42 Esquina Manizale



Manizales, 21 de julio de 2016 Sefior GABRIEL JARAMILLO RINCON Carrera 25 No. 41a-01 Manizales Asu
La Secretaria del Medio Ambiente informa se da por Finalizado el trdmite y se envia oficio numero SMA — UGA 09
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por finalizado el tramite y se traslada a EMAS con oficio num
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por finalizado el tramite y se envia copia del oficio numero S
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por finalizado el tramite y se traslada a la empresa EMAS cor
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por Finalizado el tramite y se da respuesta mediante oficio n
Dicha peticién debe ser remitida a la Secretaria de Medio Ambiente por ser de su competencia Dicha peticidn dek
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por Finalizado el tramite y se envia copia de la respuesta en -
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por Finalizado el tramite y se traslada a EMAS mediante ofici
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que se da respuesta al usuario mediante oficio SMA-UGAS 1156-16

Manizales, 16 de agosto de 2016  Sefiora CLAUDIA CORTES MORALES Carrera 11 No.47G-10 Manizales Asur
Dicha PQR debe ser remitida a la sefiora NATALIA CARDONA RENDON, por ser la encargada de las PQR de zonas v
Manizales, 16 de agosto de 2016  Sefiora LUZ MARINA AVENDANO QUICENO Carrera 332 No0.49-04 Manizales
Dicha PQR debe ser remitida a la sefiora NATALIA CARDONA RENDON por ser la persona encargada de las PQR de
La Secretaria del Medio Ambiente informa que se da por finalizado el tramite y se traslada a EMAS con oficio nun
Se adjunta oficio SOPM-1995-GP-16. / La Secretaria de Obras Publicas informa que se respuesta y se adjunta ofic
Se adjunta oficio SOPM-2024-GP-16, para dar respuesta se traslada la solicitud a EMAS empresa encargada de las
Manizales, 02 de septiembre de 2016 Sefiora LUZ MARINA AVENDANO QUICENO Carrera 33A No. 49-04 Ma
Manizales, 09 de septiembre de 2016 Sefior LEONEL HINCAPIE ARIAS Vereda Bajo Tablazo Estacidon de Poli
Manizales, 08 de septiembre de 2016  Sefior EDUARDO GIRALDO DUQUE VALLE DE LA ALAMBRA CASA 4 Man
Manizales, 08 de septiembre de 2016  Sefior PEDRO PABLO BUITRAGO Calle 53A N0.09-53 Manizales  Asuni
Dicha PQR debe ser remitida a la Secretaria de Medio Ambiente / La Secretaria de Medio Ambiente informa, que
Manizales, 16 de septiembre de 2016 Sefiora MARA OLINDA CENDALES DE GOMEZ Carrera 30 No.27-05 Mal
/ La Secretaria del Medio Ambiente, informa que se da respuesta y se realiza traslado mediante oficio SMA-UGA :
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa, que se dio respuesta mediante oficio No. SMA - UGA 1230-16 del 8 ¢
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa, que se da traslado de la PQR a la empresa EMAS con el fin de efectu:
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que, su solicitud fue tramitada el dia 13 de septiembre de 2016 medi
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que, su solicitud fue tramitada el dia 18 de Abril de 2016 mediante of
Manizales, 30 de septiembre de 2016 Sefiora LUCELIA ZULUAGA OCAMPO Calle 15Carrera 12 Esquina Mani:
Manizales, 28 de septiembre de 2016 Seniora JULIA ALZATE NOUGES Carrera 22 No. 70-20 Manizales  Asut
Manizales, 30 de septiembre de 2016 Sefiora GLORIA MATILDE JARAMILLO DE MONROY Calle 37 No. 23-60

Dicha PQR debe ser remitida a la Secretaria de Planeacidon por ser de su competencia. Informamos que se realizo
/ La Secretaria de Medio Ambiente informa que se da por finalizado el tramite y se remite oficio SMA-UGA 13 48-
POR COMPETENCIA, FAVOR DIRECCION A LA SRIA DE OBRAS PUBLICAS, GRACIAS Manizales, 10 de octubre de 201
Informamos que se realizo visita en la calle 12 A N.31-71 Barrio El Bosque, donde se evidencio una intervencion c¢
Informamos que se realizo visita en la calle 9 N.8-06 Barrio Chipre, donde al momento de la misma no fue posible
Informamos que se realizo visita en la calle 19 con Cra 24 Barrio Centro, donde ocularmente con la nomenclatura
Informamos que se realizo visita en la Cra 31 con calle 12 Barrio El Bosque, donde al momento de la misma no fue
Informamos que se realizo visita en la calle 11 A N.8-32 Barrio Chipre, donde se evidencio una intervencidn constr
Informamos que se realizo visita en la calle 15 N.15-25 Barrio La Palma, donde al momento de la misma no fue pa
Informamos que se realizo visita en la calle Calle 672 N°292-66 Barrio Palermo, donde se evidencio una intervencit
Informamos que se realizo visita en la Cra 30 N.67-04 Barrio Fatima, donde al momento de la misma no fue posibl
Informamos que se realizo visita en la Cra 12 A con calle 65 Barrio La Sultana, donde al momento de la misma no :
Informamos que se realizo visita en la calle 68 A N.39-65 Barrio Malhabar, donde no se evidencio intervenciones

Informamos que se realizo visita en la calle 55 C N.11A-15 Barrio Villaherrmosa, donde al momento de la misma ¢
Informamos que se realizo visita en la calle 68 N.8-114 Barrio La Sultana, donde al momento de la misma no fue
Informamos que se realizo visita en la calle 99 A N.32-22 Barrio La Enea, donde al momento de la misma se evidet



Dicha PQR, debe ser remitida a la Oficina de Control Urbano para que inicien el proceso  Proyecto: Ing. Sandra Ir
De manera atenta la secretaria de Servicios administrativos a través de su Ventanilla Unica y dando respuesta a su
Informamos que se realizo visita en la Cra 29 N 25.-80 Barrio El Nevado, donde al momento de la misma no s
Informamos que se realizo visita en la Cra 4C N.48-54 Barrio Bosques del Norte, donde al momento de la misma
Informamos que se realizo visita en la Cra 12 A N.47D-24 Barrio El Caribe, donde al momento de la misma no se e
Informamos que se realizo visita en la Cra 18 entre calles 53 y 54 frente a el parque pequefio Barrio Baja Leonora,
REDIRECCIONAR TRAMITE AL ARQ JUAN PABLO MORALES DE LA SECRETARIA DE PLANEACION CON EL FIN QUE AC
Informamos que se realizo visita en la calle 32 N.16-18 Barrio Las Delicias, donde al momento de la misma no se
Informamos que se realizo visita en la Cra 32 N.48A-32 Barrio Gonzalez,por parte del Ing. Carlos Arturo Maruland:
Informamos que se realizo visita en la calle 47 N.13C-17 Barrio San Cayetano, donde al momento de la misma se ¢
Informamos que se realizo visita en la calle 41A N.65F-71 Enseguida Barrio Colinas, donde al momento de la mismr
Informamos que se realizo visita en la calle 33 con Cra 26A Barrio Cervantes, donde al momento de la misma no fi
Informamos que se realizo visita en la calle 47 N.27-51 Barrio Lleras, donde al momento de la misma se evidencio
Informamos que se realizo visita en la Avenida Kevin Angel No. 46 - 251 Mirador de Piamonte, donde al momentc
Informamos que se realizo visita en la Cra 44A N.69-07 Barrio Aranjuez, donde al momento de la misma no pudo
Informamos que se realizo visita en la Cra 36 N.51-03 Barrio Guamal, donde al momento de la misma se evidencic
Informamos que se realizo visita en la Cra 12 A N.48-05 Esquina Barrio El Caribe, donde al momento de la misma 1
Dicha peticion debe ser remitida a la Secretaria de Planeacidn por ser de su competencia. / La Secretaria de Plane
Informamos que se realizo visita en la Calle 58A  N°35 34 Barrio San Luis, donde al momento de la misma no fue
Informamos que se realizo visita en la calle 46G N.11A-08 Barrio Peralonso, donde al momento de la misma no fu
Informamos que se realizo visita en la Cra 9 N°48-24 Barrio San Cayetano donde al momento de la misma s¢
Informamos que se realizo visita en la Cra 21 N°62-88 Barrio La Rambla, donde al momento de la misma se evider
Informamos que se realizo visita en la Cra 26 N°29-27 Barrio Campo Amor, donde al momento de la misma no fue
Informamos que se realizo visita en la Cra 8B N.59-09 Barrio La Cumbre, donde al momento de la misma no fue
Informamos que se realizo visita en la calle 52 A N.10-28 Barrio Villahermosa, donde al momento de la misma se ¢
Informamos que se realizo visita en la calle 61 N.24C-46 Barrio La Estrella, donde al momento de la misma se evid
Informamos que se realizo visita en la Cra 20 N.48-41 Barrio San Jorge, donde al momento de la misma se evidenc
Informamos que se realizo visita en la calle 65 N.31-79 piso 3 Barrio Fatima, donde al momento de la misma no fu
La Secretaria de Planeacion,Informamos que se realizo visita en la Cra 38B N°68-70 Barrio Pio Xll, donde al mome
La Secretaria de Planeacion ,Informamos que se realizo visita en la Avenida 12 de Octubre Cra 7 N°6-51 Barrio Chi
Informamos que se realizo visita en la Cra 33 N°62-36 Barrio Fatima, donde al momento de la misma no se eviden
Informamos que se realizo visita en la Cra 8 N°67-16 Barrio La Sultana, donde al momento de la misma no fue pos
La Secretaria de Planeacion, Informamos que se realizo visita en la Cra 8 N°67-16 Barrio La Sultana, donde al momr
Informamos que se realizo visita en la Cra 33A N°25-34 Barrio Nevado, donde al momento de la misma se evic
Informamos que se realizo visita en la Cra 30 N.67-62 Barrio Fatima, donde al momento de la misma se evidenci
Informamos que se realizo visita en la Cra 9B N°63A-41 Barrio Minitas, donde al momento de la misma no se
Informamos que se realizo visita en la calle 55 N.8D Barrio Porvenir, donde al momento de la misma se evidencio
Informamos que se realizo visita en la calle 59 A N.35-34 Barrio San Luis, donde al momento de la misma no pudo
Informamos que se realizo visita en la calle 10 N.11-37 Barrio Chipre, donde al momento de la misma se evidenc
Informamos que se realizo visita en la Entrada Cuchilla de los Santa Finca Santana, donde al momento de la mism;
Informamos que se realizo visita en la Cra 15 N.4A-30 Barrio La Francia, donde al momento de la misma se evid
Informamos que se realizo visita en la Carrilera Barrio Malhabar, donde al momento de la misma se evidenciaron
Informamos que se realizo visita en la calle 67D N.39-52 Barrio Malhabar, donde al momento de la misma se evid
Informamos que se realizo visita en la Cra 25 A N.40-39 Barrio Velez, donde al momento de la misma se evidencio
Informamos que se realizo visita en la calle 29 N.26-52 Barrio Campoamor, donde al momento de la misma no se
Informamos que se realizo visita en la Cra 36B N.16-33 Barrio Albania, donde al momento de la misma se evidenc
qguedaron registrados en base de datos del instrumento de clasificacion socioecondmica Sisbén en la ficha 68958 «



Informamos que se realizo visita en la Cra 21 C N.55A-35 Barrio La Leonora, donde al momento de la misma se ev
Informamos que se realizo visita en la Cra 7A N.57D1-71 Barrio Villacafe, donde al momento de la misma se evide
Informamos que se realizo visita en la calle 8 N.6-13 Barrio Chipre, donde al momento de la misma se evidencio t
Informamos que se realizo visita en la Cra 29 N.16-23 Barrio Jesus de la Buena Esperanza, donde al momento de [;
Informamos que se realizo visita en la calle 24 N.14-35 Barrio Colon, donde al momento de la misma se evidencio
Informamos que se realizo visita en la calle 77 N.20-20 Local 101 Edificio la Floresta Barrio Milan, donde al momei
Informamos que se realizo visita en la calle 36A N.28-08 Barrio Cervantes, donde al momento de la misma se evid
Informamos que se realizo visita en la calle 18 A N.34-70 Barrio El Carmen, donde al momento de la misma no fue
Informamos que se realizo visita en la Cra 28A N.4-11 Barrio Quinta Hispania, donde al momento de la misma se
Informamos que se realizo visita en la Calle 48C N.20-17 Barrio San Jorge, donde al momento de la misma se evid:
Informamos que se realizo visita en la calle 65A N.40A-14 Barrio Colinas, donde al momento de la misma se evide
Informamos que se realizo visita en la Cra 12A N.48-08 Barrio Caribe, donde al momento de la misma se evidencic
Informamos que se realizo visita en la calle 65 H N.40A-14 Barrio Colinas, donde al momento de la misma se evide
Informamos que se realizo visita en la Cra 17 N.13-23 Barrio Las Américas, donde al momento de la misma no s
Informamos que se realizo visita en la Cra 7 N.57D1-71 Barrio Villacafe, donde al momento de la misma no se evic
Informamos que se realizo visita en la Cra 7 N.12B Esquina Barrio Campohermoso, donde al momento de la mism
Informamos que se realizo visita en la Vereda Morrogacho bajo el convento villa clara,donde al momento de lam
Informamos que se realizo visita en la Cra 7 Norte N°13-21 Barrio Ciudadela La Linda, donde al momento de la mi
La Secretaria de Planeacidon informa que al no ser tema de la competencia de este despacho, se procede a realiza
Informamos que se realizo visita en la calle 66 N.8A-09 Barrio La Sultana, donde al momento de la misma se evid
Informamos que se realizo visita en la Cra 30 N.30-02 Barrio Cervantes, donde al momento de la misma se evide
Informamos que se realizo visita en la calle 9 N.40-02 Barrio Villakempiz, donde al momento de la misma se evide
Informamos que se realizo visita en la Cra 36A N.60-92 Barrio Kennedy, donde al momento de la misma se realizo
Informamos que se realizo visita en la Cra 23 N°47-27 Barrio San jorge, donde al momento de la misma se evidenc
Informamos que se realizo visita en la calle 30 N.27-39 Barrio Campoamor, donde al momento de la misma se evi
La Secretaria de Planeacién informa que se realizo visita en la Cra 25 N.55B-19 Barrio Belen, donde al momento d
Informamos que se realizo visita en la calle 25 N.21-25 Barrio Centro, donde al momento de la misma no fue posil
La Secretaria de Planeacién informa que se realizo visita en la Vereda Maracas predio Colindante con La Finca San
La Secretaria de Planeacidn informa que se realizo visita en la Cra 9D N°57D-03 Barrio La Carola, donde al mo
La Secretaria de Planeacién informa que se realizo visita en la Cra 28 N.24-49 Esquina Barrio San Joaquin, donde a
Informamos que se realizo visita en la Vereda Morrogacho Enseguida de la Casa N°1,donde al momento de la mis|
Informamos que se realizo visita en la Cra 27 N.18-57 Barrio El Carmen, donde al momento de la misma no fue pa
Informamos que se realizo visita en el Bajo Tablazo Barrio Gutiérrez Casa La Palma, donde al momento de la misr
Informamos que se realizo visita en la calle 17 N.32-32 Barrio El Carmen, donde al momento de la misma no fue p
Informamos que se realizo visita en el Bajo Tablazo Casa 264C, donde al momento de la misma se evidencio una il
Informamos que se realizo visita en la calle 22 con Cra 13 Esquina, donde al momento de la misma no fue posible
Sector Morrogacho, de acuerdo a jurisdiciion pertenece a la Inspeccion Cuarta de Policia, favor remitir de acuerd:
Informamos que se realizo visita en la Cra 26 N.27A-01 Barrio Campoamor, donde al momento de la misma no f
ESTA QUEJA NO ES COMPETENCIA DE LA INSPECCION ONCE DE POLICIA. MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION. |
Informamos que se realizo visita en la calle 54 N.13A-03 Barrio Villahermosa, donde al momento de la misma se ¢
Informamos que se realizo visita en la Via a la Cuchilla Sector el Palo donde al momento de la misma se evidencio
Buenos dias por motivos de auditoria solicitamos sea anexada la respuesta del funcionario, Juan Alberto Alarcén I
Informamos que se realizo visita en la Cra 18 N°13-08 Barrio Los Agustinos, donde al momento de la misma r
Informamos que se realizo visita en la calle 30 N.33-13 Barrio Bajo Cervantes, donde al momento de la misma se
Informamos que se realizo visita en la calle 66 N.38-08 Barrio Pio Xll, donde al momento de la misma no fue posik
Informamos que se realizo visita en la Cra 25 N.19-14 Barrio Centro, donde al momento de la misma no fue posi
Informamos que se realizo visita en la Cra 9B N.12A-22 Barrio La Linda, donde al momento de la misma no se evid



Informamos que se realizo visita en la Calle 29 N.35-29 Barrio Bajo Cervantes, donde al momento de la misma Nc
En respuesta a la solicitud nos permitimos informarle que una vez realizada la visita en su domicilio ubicado en la
La Secretaria de Salud Informa que se dio traslado a la queja 22315 mediante oficio SAC numero 099 a la EPS CAF
/ De manera atenta la Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencién al Usua
/ De manera atenta La Secretaria de Salud le informa que, su solicitud fué remitida a la Oficina de Atencién al Usu
/ De manera atenta la secretaria de salud informa que se ha solicitado respuesta a los entes relacionados y corres
/ De manera atenta La Secretaria de Salud le informa que, su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidén al Usu
La Secretaria de Salud reporté su queja a la Oficina de atencidn al Usuario de la EPS-S SALUDVIDA teléfono 88655!
/ De manera atenta la Secretaria de Salud informa que mediante oficio SAC 081 se solicita respuesta a IPS VIVA:
/ De manera atenta la Secretaria de Salud informa que mediante oficio SAC 082 se solicita respuesta a IPS VIVA
/ De manera atenta La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usu:
/ De manera atenta la secretaria de salud le informa que mediante oficio SAC 094 se solicita gestion de respuesta
/ Se procede a finalizar proceso dado que la solicitud fue captada dos veces, se tramita con el radicado 23314 por
/ De maneta atenta La Secretaria de Salud informa que se ha solicitado respuesta a su PQR mediante oficio sac 0
/ De manera atenta La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usu:
/ De manera atenta La Secretaria de Salud informa que se da respuesta a su solicitud mediante oficio SAC 097. A
/ De manera atenta La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usu:
/ De manera atenta La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuz
La Secretaria de Salud informa que se dio traslado a la queja mediante oficio numero SAC 103 a assbasalud para ¢
/ La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencién al Usuario de la EPS-S ASM
La Secretaria de Salud informa que se dio traslado mediante oficio numero SAC 117 a ASSBASALUD por ser de su
La Secretaria de Salud informa que se da se dio traslado mediante oficio SAC numero 109 a ASSBASALUD por ser ¢
La Secretaria de Salud informa que se programé concurrencia a la IPS MEDICCOL, informan que la jornada de ater
/ La Secretaria de Salud le informa de manera muy atenta que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta de la pqr a la EPS Cafesalud mediante oficio SAC 100, per
La Secretaria de Salud informa que se dio traslado mediante oficio numeroSAC N. 118 ala IPS ASSBASALUD por se
La Secretaria de Salud reporté su queja a la Oficina de atencidn al Usuario de la EPS-S SALUDVIDA teléfono 88655!
La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuario de la EPS-S SALU
La Secretaria de Salud Informa que se solicito respuesta de la PQR mediante oficio SAC 101 y SOGC 113, el pasadt
La Secretaria de Salud informa que Se solicita respuesta a PQR 25831-16, Mediante oficio SOGC 116, pendiente re
La Secretaria de Salud informa que Se solicita respuesta a PQR 26009-16, Mediante oficio SOGC 117, pendiente re
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta a PQR 26069-16, Mediante oficio SOGC 118, pendiente re
POR FAVOR DIRECCIONAR ESTA PQR A LA FUNCIONARIA MARIA EUGENIA MARIN POR SER DE SU GESTION Se dir
POR FAVOR DIRECCIONAR ESTA PQR A LA FUNCIONARIA MARIA EUGENIA MARIN POR SER DE SU GESTION  Se etc
La solicitud se traslada por competencia a la DTSC, mediante oficio SAC 105 con copia a la solicitante la sefiora He
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta a PQR 26291 Mediante oficio SOGC 119 pendiente respue
La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuario de la EPS-S ASMI
La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuario de la EPS-S ASMI
Buenos Dias... agradezco se redireccione a la persona a cargo del tema, la profesional Maria Eugenia Marin. Graca
La Secretaria de salud informa que se solicita respuesta a la EPS Coomeva mediante oficio nimero SAC 107, penc
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta de la PQR mediante oficio numero SAC 115 a la EPS Cafes
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta a PQR a EPS Nueva EPS mediante oficio SAC 120; anterior
La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuario de la EPS-S ASMI
SE REMITIO OFICIO SAC N. 119 A ASSBASALUD POR SER COPETENCIA'Y SE ADJUNTA RESPUESTA DEL DIA 23 DE AC
/ La Secretaria de Salud informa, que se remitio oficio SAC No. 132 de 31 agosto de 2016 a Assbasalud por ser de
La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuario de la EPS-S ASMI
/ La Secretaria de Salud informa, que se remitio oficio SAC No. 122 de agosto de 2016 a Assbasald por ser de su ¢



La Secretaria de Salud informa que se solicito respuesta de la PQR 28786 mediante oficio SAC 121 a EPS COOMEV
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta de la PQR 29016 mediante oficio SAC 124 a EPS Salud tot
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta a la PQR 29220, mediante oficio SAC 126, pendiente respi
La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta a la PQR 29229, mediante oficio SAC 125, Se adjunta histc
La Secretaria de Salud le informa que su solicitud fue remitida a la Oficina de Atencidn al Usuario de la EPS-S ASMI
Se solicita respuesta a PQR, mediante oficio SAC 131 a la EPS Coomeva, se anexan soportes de historia clinica 18
/ La Secretaria de Salud informa que, proyecto respuesta a la usuaria segtn oficio SAC N. 131 donde se le explica
/ La Secretaria de Salud informa, que se remitié oficio SAC No. 133 de 31 agosto de 2016 a ASSBASALUD por ser ¢
/ La Secretaria de Salud informa que se solicita respuesta a su PQR mediante oficio SAC 127 a la IPS Clinica Verse
/ Se entabla comunicacién telefénica en el numero aportado en la PQR, no es posible encontrar al usuario, la herr
/ La Secretaria de salud informa, que durante el proceso de remisién a tercer nivel, se realizaron varias gestiones |
/ La Secretaria de Salud informa, que la solicitud de respuesta a la Nueva EPS, se inicio desde el mismo diade el r
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
POR FAVOPR DIRECCIONAR ESTA PQR A LA FUNCIONARIA MARIA EUGENIA MARIN POR SER DE SU GESTION /La
/ La Secretaria de Salud informa que, el SAC desde el momento de recibir su solicitud, inicio tramites ante la EPS S
/ La Secretaria de Salud informa, que el SAC desde el momento de recibir su PQR, inicio tramites ante la EPS Salud
/ La Secretaria de Salud informa que se dio traslado a Asmet salud por ser de su competencia segun oficio SAC N.
El Servicio de Atencidn a la Comunidad SAC de la Secretaria de Salud Publica de Manizales, adelanto gestidn corre
/ La secretaria de salud se permite anexar respuesta a su solicitud a través de oficio No 7785, adjunto a este docu
Esta queja se traslada al drea de Trabajo Social con la Doctora BEATRIZ ELENA TABARES URIBE, la cual sera atendic
/ De manera atenta la secretaria de salud le informa que se di6 traslado de la PQR mediante oficio SAC n. 139 a A:
/ La Secretaria de Salud informa que El caso es comentado directamente con el coordinador de el servicio de urge
/ La Secretaria de Salud informa que se remitié oficio SAC n. 140 a Asbasalud por ser de su competencia para su r
/ La Secretaria de salud informa, que se dio traslado de la solicitud segun oficio SAC N. 142 a Assbasalud por ser d
La Secretaria de Salud informa, que la PQR fue remitida a Assbasalud segun oficio SAC No. 143 por ser de su com
/ La oficina de Atencién a la Comunidad SAC se permite informar que se remitié la PQR a Assbasalud por ser de su
/ La Secretaria de Salud informa que se remitio oficio SAC 147 a Asmetsalud Por ser de su competencia, ellos proy
Se da respuesta al ciudadano mediante oficio SMA UGA 1413. / La Secretaria de Medio Ambiente informa que se
/ De manera atenta la Secretaria de Salud le informa que se envia su solicitud con el fin de recibir respuesta opor
/ Se solicito respuesta a su PQR mediante correo electrénico el dia 10 de octubre de 2016 a la EPS Coomeva, la EP
/ La Secretaria de Salud informa que se remitid oficio SAN N: 153 a Assbasalud por ser de su competencia para da
De la manera mas atenta la secretaria de servicios administrativos a través de su ventanilla Unica le informa que, !
para la informacion que solicita doy a conocer que en Manizales se cuentan con 5 personas que estan totalmente
SE ANEXA OFICIO SE ANEXA OFICIO / La Secretaria de Servicios Administrativos Unidad- Ventanilla Unica- inform:
Buenas Tardes, por favor reenviar a la sra Claudia Guzmadn, ya que debido a cambios en la secretaria, ella seguir:
La Inspeccidn Séptima de Policia remite GED 25142 a Secretaria de Transito para lo de su competencia La Inspecc
Por favor remitir a la persona encargada de los PQR, de esta secretaria, la Sefiora CLAUDIA GUZMAN. Muchas Gra
SE REMITE AL ING TANGARIFE, PROFESIONAL DE LA SRIA DE TRANSITO. MEDIANTE EL UGT.1577-16 SE DIO TRASL
SE ENVIA AL ING TANGARIFE, PROFESIONAL DE ESTA SECRETARIA / La Secretaria de Transito y transporte informe
Sefiores: VENTANILLA UNICA: Teniendo en cuenta el PQR asignado a la Secretaria de Transito y Transporte, respet
Sefiores: VENTANILLA UNICA: Teniendo en cuenta el PQR asignado a la Secretaria de Trénsito y Transporte, respet
TRAMITADO CON LO ADJUNTO. / La Secretaria de Gobierno, informa que se da respuesta a la PQR 29912 media
/ La Secretaria de Transito y Transporte informa, que se dio respuesta mediante oficio No. UGT 1715-16 del 14 de
sobre todo en horas del mediodia (entre 12:30 p.m. y 1:30 p.m. ) y después de la 6:00 p.m. puesto que las person
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez:



La Inspeccidon Novena Urbana de Policia, luego de analizar el contenido de la peticion y dialogar con el sefior Osca
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez:
TRAMITADO CON LO ADJUNTO. / La Secretaria de Transito y Transporte informa, que se dio traslado de la PQR r
buenas tardes, por motivo de auditoria se debe adjuntar una respuesta clara para enviarle al usuario segun se evi
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez
TRAMITADO CON LO ADJUNTO / La Secretaria de Transito y Transporte informa, que se da respuesta a la PQR me
/ De manera atenta la Secretaria de Transito se permite informarle que se ha dado respuesta a su solicitud de que
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez:
Sefiores VENTANILLA UNICA: Respetuosamente y una vez analizada la queja instaurada por el ciudadano, agradez
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1336 PQR 23019-16 / De manera atenta La Unidad de Gestidn del Ries;
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1372 PQR 23901-16 / La Unidad de Gestion del Riesgo dio respuesta n
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1337 PQR 24365-16 / De manera atenta La Secretaria de Obras Public:
SE DA RESPUESTA CON OFICIO UGR 1379 GED 25482 PQR 24459-16 / La Unidad de Gestion del Riesgo informa g
SE DA RESPUESTA CON OFICIO UGR 1382 PQR 24478-16 / La Unidad de Gestion del Riesgo informa que se dio a t
OFICIO UGR 1396 PQR 24678 / La Unidad del Gestidon informa que se da respuesta mediante oficio numero UGR
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1403 PQR 24837-16 / La Unidad del Gestion del Riesgo informa que se
La Unidad de Gestion del Riesgo informa que se da respuesta mediante oficio numero UGR 1375 -2016 — GED -25
OFICIO UGR 1410 PQR 25237-16 / La Unidad de Gestién del Riesgo informa que se da respuesta mediante oficio 1
OFICIO UGR 1474 PQR 25740-16 / La Unidad de Gestion del Riesgo informa que se dio respuesta mediante oficio
SE DA RESPUESTA OFICIO UGR 1411 PQR 25780-16 / La Unidad de Gestion del Riesgo informa que se da respuest
FICIO UGR 1412 PQR 25785-16 / La Unidad de Gestidn del Riesgo informa que se dio respuesta mediante oficio r
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1589 PQR 29988-16 / La Unidad de Gestion del Riesgo, informa que se
SE DA RESPUESTA CON OFICIO UGR 1672 PQR 30933-16 / La Secretaria de Medio ambiente informa, que se da r«
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1717 PQR 32102-16 / La Unidad de Gestién de Riesgo informa median
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO / La Unidad de Gestion de Riesgo informa mediante oficio UGR 1720 del 22
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO UGR 1730 PQR 32890-16 La Unidad de Gestidn de Riesgo informa, que dio t
SE DA RESPUESTA MEDIANTE OFICIO / La Unidad de Gestion de Riesgo informa, que dio traslado mediante oficio
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