Secretaria
DEPORTES
DEPORTES
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO

Unidad

GESTION DEPORTIVA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVAY FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
COBERTURA

INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA
INSPECCION Y VIGILANCIA

COMISARIAS SEGUN JURISDICCION
COMISARIAS SEGUN JURISDICCION
COMISARIAS SEGUN JURISDICCION
COMISARIAS SEGUN JURISDICCION
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION ONCEAVA
INSPECCION PRECIOS, PESAS Y MEDIDAS
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION



GOBIERNO
GOBIERNO
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GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
GOBIERNO
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
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HACIENDA-BIENES
HACIENDA-BIENES
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS

INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
INSPECCION SEGUN JURISDICCION
UNIDAD AMBIENTAL

BIENES

BIENES

RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS



HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
HACIENDA-RENTAS
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE
MEDIO AMBIENTE

RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
RENTAS
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ALBERGUE ANIMAL

ALBERGUE ANIMAL

ALBERGUE ANIMAL

ALBERGUE ANIMAL

ALBERGUE ANIMAL

ALBERGUE ANIMAL

ALBERGUE ANIMAL

SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
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SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
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SANEAMIENTO AMBIENTAL
SANEAMIENTO AMBIENTAL
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MEDIO AMBIENTE
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OBRAS DE ESTABILIDAD
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PARQUES
PARQUES
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INSPECCION URBANA
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PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN CONTRIBUTIVO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)

PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)

PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)

PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)

PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)



SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE

PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO(REGIMEN SUBSIDIADO)
SALUD PUBLICA

SALUD PUBLICA

SISTEMA DE ATENCION COMUNIDAD

SISTEMA DE ATENCION COMUNIDAD

DESPACHO

GESTION TECNOLOGICA
GESTION TECNOLOGICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA
UNIDAD DE GESTION TECNICA

UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO

OMPAD
OMPAD
OMPAD
OMPAD



No Pqr Fecha Pgr Fecha Respu

26968 26/08/15 18/09/2015
29704 18/09/15  30/09/2015
20989 07/07/15 15/07/2015
21621 10/07/15  23/07/2015
21937 14/07/15  23/07/2015
22945 22/07/15 12/08/2015
23498 27/07/15 12/08/2015
24037 30/07/15 12/08/2015
24695 05/08/15 19/08/2015
25695 14/08/15  25/08/2015
26613 24/08/15  04/09/2015
27056 26/08/15  03/09/2015
27207 28/08/15  04/09/2015
27626 01/09/15  04/09/2015
28875 10/09/15 15/09/2015
29351 15/09/15 18/09/2015
29670 17/09/15  22/09/2015
30884 28/09/15 13/10/2015
22972 22/07/15 12/08/2015
20720 06/07/15  23/07/2015
21302 09/07/15 11/08/2015
21411 09/07/15  23/07/2015
21519 10/07/15  23/07/2015
21711 13/07/15  23/07/2015
26991 26/08/15 18/09/2015
27042 26/08/15  21/09/2015
29473 16/09/15  25/09/2015
25683 14/08/15  04/09/2015
29135 14/09/15  29/09/2015
20778 06/07/15 13/07/2015
20972 07/07/15 13/07/2015
24865 06/08/15 10/09/2015
30321 23/09/15  25/09/2015
20922 07/07/15 11/08/2015
21929 14/07/15 11/08/2015
22346 16/07/15  24/07/2015
23080 23/07/15 10/08/2015
23159 24/07/15 12/08/2015
24372 03/08/15  28/08/2015
29922 21/09/15  23/09/2015
29936 21/09/15  23/09/2015
30091 22/09/15  23/09/2015
23953 30/07/15 16/09/2015
20106 01/07/15  03/07/2015
20122 01/07/15  03/07/2015

20172 01/07/15 13/07/2015



20210
20250
20378
20428
20558
20647
20549
20797
20776
20750
20854
20724
20783
20923
21035
21095
21222
21100
21276
21287
21390
21257
21253
21358
21299
21278
21470
21728
21774
21796
21971
21940
21889
22197
22217
22174
22133
22415
22413
22449
22515
22497
22647
22897
22804
22886
22815

01/07/15
01/07/15
02/07/15
02/07/15
03/07/15
03/07/15
03/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
07/07/15
07/07/15
08/07/15
08/07/15
08/07/15
09/07/15
09/07/15
09/07/15
09/07/15
09/07/15
09/07/15
09/07/15
09/07/15
10/07/15
13/07/15
13/07/15
13/07/15
14/07/15
14/07/15
14/07/15
15/07/15
15/07/15
15/07/15
15/07/15
16/07/15
16/07/15
16/07/15
21/07/15
21/07/15
21/07/15
22/07/15
22/07/15
22/07/15
22/07/15

13/07/2015
07/07/2015
08/07/2015
15/07/2015
08/07/2015
28/08/2015
08/07/2015
11/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
08/07/2015
08/07/2015
08/07/2015
13/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
13/07/2015
23/07/2015
13/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
15/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
10/08/2015
10/08/2015
01/09/2015
23/07/2015
23/07/2015
07/09/2015
10/08/2015
23/07/2015
11/08/2015
26/08/2015
23/07/2015
23/07/2015
01/09/2015
24/07/2015
10/08/2015
23/07/2015
24/07/2015



22772
23006
23007
23083
23078
23180
23187
23178
23400
23442
23377
23349
23370
23525
23545
23515
23344
23639
23716
23671
23654
23790
23789
23948
24022
24176
24200
24303
24369
24411
24452
24427
24428
24625
24531
24597
24536
24644
24782
24681
24801
24722
24825
24783
24767
24686
24826

22/07/15
23/07/15
23/07/15
23/07/15
23/07/15
24/07/15
24/07/15
24/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
28/07/15
28/07/15
28/07/15
28/07/15
29/07/15
29/07/15
30/07/15
30/07/15
31/07/15
31/07/15
31/07/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15
04/08/15
04/08/15
04/08/15
04/08/15
04/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15
05/08/15

24/07/2015
12/08/2015
11/08/2015
25/08/2015
10/08/2015
12/08/2015
10/08/2015
07/09/2015
23/09/2015
12/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
31/08/2015
28/08/2015
10/08/2015
12/08/2015
10/08/2015
12/08/2015
10/08/2015
07/09/2015
10/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
31/08/2015
07/09/2015
31/08/2015
31/08/2015
07/09/2015
10/08/2015
02/09/2015
10/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
12/08/2015
12/08/2015
08/09/2015
31/08/2015
01/09/2015
14/08/2015
28/08/2015
28/08/2015
31/08/2015
28/08/2015
04/09/2015
14/08/2015



24904
24856
24844
24988
24907
24933
24869
24987
24932
25102
25112
25111
25052
25310
25290
25329
25474
25495
25525
25511
25702
25872
25798
25782
25959
25864
26190
26186
26313
26207
26249
26439
26650
26792
26822
27004
27108
27210
27429
27440
27539
27606
27629
27540
27660
27553
27668

06/08/15
06/08/15
06/08/15
06/08/15
06/08/15
06/08/15
06/08/15
06/08/15
06/08/15
10/08/15
10/08/15
10/08/15
10/08/15
11/08/15
11/08/15
11/08/15
12/08/15
12/08/15
13/08/15
13/08/15
14/08/15
18/08/15
18/08/15
18/08/15
18/08/15
18/08/15
19/08/15
19/08/15
20/08/15
20/08/15
20/08/15
21/08/15
24/08/15
25/08/15
25/08/15
26/08/15
27/08/15
28/08/15
31/08/15
31/08/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15

31/08/2015
31/08/2015
31/08/2015
28/08/2015
14/08/2015
11/08/2015
14/08/2015
31/08/2015
26/08/2015
04/09/2015
22/09/2015
01/09/2015
08/09/2015
04/09/2015
14/08/2015
16/09/2015
14/08/2015
28/08/2015
28/08/2015
28/08/2015
02/09/2015
04/09/2015
21/08/2015
21/08/2015
10/09/2015
09/09/2015
24/08/2015
28/08/2015
24/08/2015
02/09/2015
28/08/2015
31/08/2015
28/08/2015
07/09/2015
26/08/2015
16/09/2015
22/09/2015
28/08/2015
31/08/2015
31/08/2015
22/09/2015
22/09/2015
03/09/2015
04/09/2015
08/09/2015
23/09/2015
04/09/2015



27697
27846
27910
28179
28183
28269
28280
28354
28352
28330
28499
28543
28568
28565
28602
28653
28670
28819
29006
28936
28917
29027
28973
29044
29046
29058
29064
29291
29331
29326
29400
29399
29382
29616
29696
29627
29638
29765
29837
29834
29804
30063
30090
30143
30309
30253
30310

01/09/15
02/09/15
03/09/15
04/09/15
04/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
08/09/15
08/09/15
08/09/15
08/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
10/09/15
11/09/15
11/09/15
11/09/15
11/09/15
11/09/15
14/09/15
14/09/15
14/09/15
14/09/15
15/09/15
15/09/15
15/09/15
16/09/15
16/09/15
16/09/15
17/09/15
17/09/15
17/09/15
17/09/15
18/09/15
18/09/15
18/09/15
18/09/15
22/09/15
22/09/15
22/09/15
23/09/15
23/09/15
23/09/15

03/09/2015
04/09/2015
04/09/2015
09/09/2015
29/09/2015
11/09/2015
07/09/2015
08/09/2015
29/09/2015
11/09/2015
11/09/2015
10/09/2015
10/09/2015
21/09/2015
09/09/2015
29/09/2015
10/09/2015
14/09/2015
16/09/2015
14/09/2015
29/09/2015
16/09/2015
29/09/2015
29/09/2015
21/09/2015
15/09/2015
15/09/2015
16/09/2015
13/10/2015
16/09/2015
30/09/2015
23/09/2015
29/09/2015
21/09/2015
21/09/2015
18/09/2015
25/09/2015
23/09/2015
22/09/2015
29/09/2015
23/09/2015
28/09/2015
25/09/2015
23/09/2015
25/09/2015
24/09/2015
28/09/2015



30353
30781
30842
30802
31046
31057
31241
29640
30944
28517
25854
30047
21688
23351
23459
23469
23475
23512
23496
23488
23364
23359
23462
23460
23479
23466
23458
23353
23514
23508
23494
23489
23463
23456
23355
23357
23365
23368
23916
24001
21172
21273
23615
26479
26476
27489
27487

24/09/15
28/09/15
28/09/15
28/09/15
29/09/15
29/09/15
30/09/15
17/09/15
29/09/15
08/09/15
18/08/15
21/09/15
13/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
29/07/15
30/07/15
08/07/15
09/07/15
28/07/15
24/08/15
24/08/15
31/08/15
31/08/15

19/10/2015
13/10/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
08/10/2015
08/10/2015
08/10/2015
30/09/2015
21/09/2015
15/10/2015
30/09/2015
15/07/2015
03/08/2015
31/07/2015
03/08/2015
03/08/2015
12/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
31/07/2015
31/07/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
31/07/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
12/08/2015
10/08/2015
23/07/2015
15/07/2015
10/08/2015
25/08/2015
25/08/2015
10/09/2015
10/09/2015



27907
27918
30344
30474
30477
30480
30478
30483
30471
28544
30273
21980
22771
28761
30702
23921
28553
30677
31018
29153
29210
30162
20849
21540
21653
22489
23452
23363
23574
23616
23885
24445
24473
24377
24456
24553
24726
24968
25023
25113
25320
25860
25873
25932
26526
26811
27072

03/09/15
03/09/15
23/09/15
24/09/15
24/09/15
24/09/15
24/09/15
24/09/15
24/09/15
08/09/15
23/09/15
14/07/15
22/07/15
10/09/15
25/09/15
29/07/15
08/09/15
25/09/15
29/09/15
14/09/15
14/09/15
22/09/15
06/07/15
10/07/15
13/07/15
21/07/15
27/07/15
27/07/15
28/07/15
28/07/15
29/07/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15
04/08/15
05/08/15
06/08/15
10/08/15
10/08/15
11/08/15
18/08/15
18/08/15
18/08/15
24/08/15
25/08/15
27/08/15

04/09/2015
04/09/2015
30/09/2015
25/09/2015
25/09/2015
25/09/2015
25/09/2015
25/09/2015
25/09/2015
11/09/2015
30/09/2015
11/08/2015
27/08/2015
10/09/2015
13/10/2015
26/08/2015
30/09/2015
13/10/2015
13/10/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
15/07/2015
15/07/2015
23/07/2015
10/08/2015
18/08/2015
12/08/2015
13/08/2015
14/08/2015
12/08/2015
20/08/2015
21/08/2015
20/08/2015
19/08/2015
20/08/2015
08/09/2015
21/08/2015
15/09/2015
25/08/2015
26/08/2015
25/08/2015
21/08/2015
25/08/2015
07/09/2015
08/09/2015
01/09/2015



27237
27554
27662
27938
28104
28746
28896
29286
29691
29655
30133
30248
30375
31081
31200
21783
25543
21303
28818
20339
20675
20744
21003
20896
21256
21238
21601
23556
24648
24713
25632
26696
27111
27340
27735
28004
28958
30270
30739
23558
28363
30520
20867
22219
23325
23249
23354

28/08/15
01/09/15
01/09/15
03/09/15
04/09/15
09/09/15
11/09/15
15/09/15
17/09/15
17/09/15
22/09/15
23/09/15
24/09/15
30/09/15
30/09/15
13/07/15
13/08/15
09/07/15
10/09/15
02/07/15
04/07/15
06/07/15
07/07/15
07/07/15
09/07/15
09/07/15
10/07/15
27/07/15
04/08/15
05/08/15
13/08/15
25/08/15
27/08/15
28/08/15
02/09/15
03/09/15
11/09/15
23/09/15
27/09/15
27/07/15
07/09/15
24/09/15
06/07/15
15/07/15
24/07/15
24/07/15
27/07/15

08/09/2015
15/09/2015
16/09/2015
16/09/2015
10/09/2015
16/09/2015
16/09/2015
30/09/2015
13/10/2015
22/09/2015
13/10/2015
13/10/2015
13/10/2015
13/10/2015
19/10/2015
11/08/2015
04/09/2015
10/08/2015
30/09/2015
08/07/2015
03/09/2015
11/08/2015
24/07/2015
11/08/2015
13/08/2015
11/08/2015
19/08/2015
20/08/2015
10/09/2015
25/08/2015
31/08/2015
28/08/2015
11/09/2015
15/09/2015
11/09/2015
16/09/2015
29/09/2015
25/09/2015
06/10/2015
11/09/2015
18/09/2015
13/10/2015
10/08/2015
19/08/2015
19/08/2015
03/09/2015
27/08/2015



26307
26668
26669
28164
28537
28552
28664
29744
30198
30264
28878
20328
20585
20674
20679
20789
20770
20736
20739
20985
21020
21216
21217
21378
21746
21672
22015
22040
22119
22152
22388
22308
22437
22356
22600
22474
22559
22607
22477
22514
22999
23021
22997
23394
24338
24425
24429

20/08/15
25/08/15
25/08/15
04/09/15
08/09/15
08/09/15
09/09/15
18/09/15
22/09/15
23/09/15
10/09/15
02/07/15
03/07/15
04/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
06/07/15
07/07/15
07/07/15
08/07/15
08/07/15
09/07/15
13/07/15
13/07/15
14/07/15
15/07/15
15/07/15
15/07/15
16/07/15
16/07/15
16/07/15
16/07/15
21/07/15
21/07/15
21/07/15
21/07/15
21/07/15
21/07/15
23/07/15
23/07/15
23/07/15
27/07/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15

14/09/2015
22/09/2015
25/09/2015
29/09/2015
16/09/2015
16/09/2015
22/09/2015
06/10/2015
28/09/2015
15/10/2015
30/09/2015
15/07/2015
15/07/2015
04/08/2015
04/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
20/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
10/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
10/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
24/08/2015
11/08/2015
11/08/2015
12/08/2015
11/08/2015
10/08/2015
12/08/2015
11/08/2015
12/08/2015
12/08/2015
20/08/2015
19/08/2015
19/08/2015



24558
24949
25095
25128
25033
25228
25442
25436
25658
25929
26162
26205
26437
26547
26577
26586
26666
26770
26908
27123
27371
27501
27452
27479
27441
27685
27707
27710
27868
28057
27926
28255
28323
28262
28353
28257
28320
28556
28703
28889
29035
29082
29138
29323
29366
29413
29667

04/08/15
06/08/15
10/08/15
10/08/15
10/08/15
11/08/15
12/08/15
12/08/15
14/08/15
18/08/15
19/08/15
20/08/15
21/08/15
24/08/15
24/08/15
24/08/15
25/08/15
25/08/15
26/08/15
27/08/15
29/08/15
31/08/15
31/08/15
31/08/15
31/08/15
01/09/15
02/09/15
02/09/15
02/09/15
03/09/15
03/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
07/09/15
08/09/15
09/09/15
10/09/15
14/09/15
14/09/15
14/09/15
15/09/15
16/09/15
16/09/15
17/09/15

24/08/2015
21/08/2015
21/08/2015
28/08/2015
21/08/2015
21/08/2015
21/08/2015
28/08/2015
24/08/2015
04/09/2015
04/09/2015
04/09/2015
04/09/2015
04/09/2015
04/09/2015
04/09/2015
08/09/2015
08/09/2015
14/09/2015
15/09/2015
15/09/2015
21/09/2015
21/09/2015
15/09/2015
15/09/2015
15/09/2015
15/09/2015
22/09/2015
21/09/2015
22/09/2015
22/09/2015
22/09/2015
22/09/2015
28/09/2015
22/09/2015
22/09/2015
22/09/2015
13/10/2015
30/09/2015
28/09/2015
22/09/2015
13/10/2015
28/09/2015
28/09/2015
29/09/2015
13/10/2015
08/10/2015



29703
29805
29708
29914
30427
30574
30600
30580
30745
30772
31160
30671
20156
20148
20519
20572
20579
21008
21852
23520
23361
23480
23491
23468
23472
23814
23957
24136
24326
24538
24588
24575
24723
24798
25217
25433
25435
25422
25421
25518
25717
25939
26062
25999
26243
26197
26288

18/09/15
18/09/15
18/09/15
21/09/15
24/09/15
24/09/15
25/09/15
25/09/15
28/09/15
28/09/15
30/09/15
25/09/15
01/07/15
01/07/15
03/07/15
03/07/15
03/07/15
07/07/15
14/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
27/07/15
29/07/15
30/07/15
31/07/15
03/08/15
04/08/15
04/08/15
04/08/15
05/08/15
05/08/15
11/08/15
12/08/15
12/08/15
12/08/15
12/08/15
13/08/15
14/08/15
18/08/15
19/08/15
19/08/15
20/08/15
20/08/15
20/08/15

29/09/2015
06/10/2015
15/10/2015
29/09/2015
13/10/2015
19/10/2015
13/10/2015
19/10/2015
15/10/2015
15/10/2015
19/10/2015
29/09/2015
03/07/2015
03/07/2015
15/07/2015
07/07/2015
08/07/2015
13/07/2015
11/08/2015
12/08/2015
12/08/2015
12/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
03/08/2015
21/08/2015
10/08/2015
12/08/2015
12/08/2015
12/08/2015
10/08/2015
03/09/2015
24/08/2015
25/08/2015
21/08/2015
21/08/2015
25/08/2015
25/08/2015
25/08/2015
24/08/2015
21/08/2015
26/08/2015
04/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
26/08/2015



26332
26421
26619
26548
26763
26753
26762
26860
27078
27083
27145
27491
27607
27823
28083
28171
29795
28413
28545
28502
28666
28669
28721
28732
28714
28696
28672
28668
28591
28705
28724
28687
28837
28843
28860
28877
28897
29129
29077
29238
29240
29242
29646
29787
29815
29803
29934

21/08/15
21/08/15
24/08/15
24/08/15
25/08/15
25/08/15
25/08/15
26/08/15
27/08/15
27/08/15
27/08/15
31/08/15
01/09/15
02/09/15
04/09/15
04/09/15
18/09/15
08/09/15
08/09/15
08/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
09/09/15
10/09/15
10/09/15
10/09/15
10/09/15
11/09/15
14/09/15
14/09/15
15/09/15
15/09/15
15/09/15
17/09/15
18/09/15
18/09/15
18/09/15
21/09/15

26/08/2015
04/09/2015
26/08/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
04/09/2015
03/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
29/09/2015
10/09/2015
09/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
25/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
29/09/2015
18/09/2015
25/09/2015
16/09/2015
23/09/2015
15/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
21/09/2015
18/09/2015
15/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
18/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015



29995
30019
30122
30129
30069
30261
30262
30413
30401
30430
30409
30657
30887
30755
31024
21552
21569
21924
22336
23549
23362
23611
23997
24123
24132
24364
24357
24464
25406
25412
25440
25448
25534
25643
25735
25842
26115
26617
26612
27790
27951
28246
20729
20831
21657
23315
23533

21/09/15
21/09/15
22/09/15
22/09/15
22/09/15
23/09/15
23/09/15
24/09/15
24/09/15
24/09/15
24/09/15
25/09/15
28/09/15
28/09/15
29/09/15
10/07/15
10/07/15
14/07/15
16/07/15
27/07/15
27/07/15
28/07/15
30/07/15
31/07/15
31/07/15
03/08/15
03/08/15
03/08/15
12/08/15
12/08/15
12/08/15
12/08/15
13/08/15
14/08/15
14/08/15
18/08/15
19/08/15
24/08/15
24/08/15
02/09/15
03/09/15
07/09/15
06/07/15
06/07/15
13/07/15
24/07/15
27/07/15

24/09/2015
30/09/2015
24/09/2015
24/09/2015
30/09/2015
28/09/2015
24/09/2015
30/09/2015
28/09/2015
30/09/2015
29/09/2015
28/09/2015
29/09/2015
30/09/2015
13/10/2015
15/07/2015
15/07/2015
15/07/2015
23/07/2015
11/08/2015
03/08/2015
11/08/2015
10/08/2015
08/09/2015
10/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
10/08/2015
14/08/2015
14/08/2015
14/08/2015
14/08/2015
14/08/2015
14/08/2015
20/08/2015
24/08/2015
24/08/2015
27/08/2015
26/08/2015
03/09/2015
04/09/2015
08/09/2015
23/07/2015
23/07/2015
23/07/2015
21/08/2015
19/08/2015



23554
23875
24620
24924
25637
26975
27611
27618
27609
27639
20217
21584
21206
21191
22140
21068
21459
21649
28797
21722
20202
22029
21077
23718
28641
30021
30024
30020
30022
30792
26686
23136
23350
26514
26774

27/07/15
29/07/15
04/08/15
06/08/15
14/08/15
26/08/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15
01/09/15
01/07/15
10/07/15
08/07/15
08/07/15
15/07/15
07/07/15
10/07/15
13/07/15
10/09/15
13/07/15
01/07/15
14/07/15
07/07/15
28/07/15
09/09/15
21/09/15
21/09/15
21/09/15
21/09/15
28/09/15
25/08/15
23/07/15
27/07/15
24/08/15
25/08/15

13/08/2015
20/08/2015
27/08/2015
21/08/2015
24/08/2015
28/08/2015
03/09/2015
08/09/2015
03/09/2015
03/09/2015
15/07/2015
23/07/2015
15/07/2015
15/07/2015
24/07/2015
15/07/2015
15/07/2015
15/07/2015
07/10/2015
06/10/2015
08/07/2015
23/07/2015
13/07/2015
11/08/2015
16/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
30/09/2015
13/10/2015
07/09/2015
12/08/2015
19/08/2015
16/09/2015
18/09/2015



Asunto

El solicitante manifiesta que vive a aledafio al parque el cual tiene una cancha de futbol y lo tiene perjudicado ya ¢
La usuaria manifiesta que la secretaria de deporte les hizo préstamo de escenario deportivo en Aranjuez y la persc
POR BULIN EL SENOR NO DIO MAS INFORMACION QUE PARA ESO TRAJO UN ESCRITO

La usuaria manifiesta que en el colegio santo domingo sabio la sefiora Olga lucia Ospina (secretaria ) la hace bajar
La sefora lina marcela soto solicita que citen a la docente Lucila Zuleta por que el viernes 10 de junio se le perdio
Solicita seguimiento a la profesora Martha Lucia del colegio liceo Isabel la catolina, por que no lo dejo ingresar a c
La seflora manifiesta que su hija sufre maltrato en dicha escuela, ya que la profesora la insulta y le dice que ella nt
La sefiora Ana Elsy solicita que que se trate con especial atencion asu hijo Cristofer Espinosa del grado
Usuaria se queja por maltrato por parte de la profesora Gloria Maria Jaramillo del colegio santo Domingo Sabio de
La usuaria manifiesta que el docente Federico cardenas esta abusando de la autoridad ya que la niifia sara Martine
La Sefiora manifiesta de la injusticia que se comete por un celular que dafié un compafiero de su hijo Sergio Salaz:
La sefiora JOHANNA SALAZAR madre de la menor DANIELA ROBLEDO SALAZAR, estudiante del centro educat
La seflora manifiesta que la secretaria de el Colegio antes mencionado agredid fisicamente a su hija en dos ocasio
El sefior Pedro Nel Giraldo, identificado con cc 1336364 y padre de familia de la menor Maria Isabela Giraldo Bo!
la usuaria solicita que le hagan una inspeccién al colegio inem la carola ya que la coordinadora la sefiora deisi quin
Mi hijo ha sido agredido desde hace varios meses por tres companeros de su salén, le gritan, le pegan, le quitan el
La Sefiora Gloria Inés Manifiesta que su hija llega tarde puesto que se tiene que ir con una prima que sale tarde ya
La sefiora Luz Yarlery informa que antes de Semana Santa hubo una asonada de los alumnos en contra de los prof
La sefiora ALBA LUCIA solicita que el centro de recepcion de menores le certifique por escrito constancia d
La usuaria manifiesta que su hijo el joven ervin Alexander Gonzales cometié una falta en dicho colegio y lo echaro
La seflora manifiesta varias inconformidades en el colegio INSTITUTO MANIZALES. Primero el nifio lo sacaron a la
LA USUARIA MANIFIESTA QUE EL RECTOR DE LA INSTITUTO SINAI NO DEJA ENTRAR A SUS HIJOS AL COLEGIO PORC
El sefior julian andres valencia solicita que le hagan un acuerdo de pago para el poder pagar el dinero que quedo ¢
Maria Ines solicita reportar maltrado por parte de la maestra a su nieta, quien ha llegado con arufios en su piel. L
La usuaria solicita visita a la empresa SIALING SAS ya que se encuentran vendiendo certificados sin asistir al el curs
LOS ALUMNOS DAURIN HENAO DE NOVENO 2. EDWIN MAURICIO SERRANO CAICEDO DE NOVENO 2, JULIAN
La sefiora manifiesta que la profesora de su hija no la queria dejar ingresar a clase por que no tiene el uniforme de
En la casa de enseguida tienen una fabrica de arepas con carbdn, y esta ceniza los tiene perjudicados pues no perr
Buenas tardes y cordial saludo: En ejercicio del derecho fundamental de peticion, consagrado en el articulo 2:
Mi esposa me amenazo de muerte, aduciendo que si yo me consigo una moza, me manda matar, yo estoy muy p!
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A MI HIJA DANIELA ALEJANDRA PELAEZ GOMEZ, DE 19 ANOS DE EDAD Y CRI:
SOLICITO HACER CITAR AL SENOR JORGE EDISON GONZALEZ , YA QUE FUE MI PAREJA DURANTE UINA ANO TUVIN
Doia Claudia se acerca a esta oficina para denunciar violencia intrafamiliar, maltrato fisicos y maltratos psicolégic
El sefior Nicanor quiere solicitar una visita a los negocios de la Seflora Ana, y de la que se hace en el control de bus
Las discotecas que relacionamos anteriormente, generan un ruido aterrador, perturban la tranquilidad de todos Ic
La seflora manifiesta que en la direccidn antes mencionado hay un local que vende comida de mar, ellos tienen ¢
SOLICITO CITAR LA SENORA GLORIA JENTH ROJAS YA QUE ME PERJUDICA LOS FINES DE SEMANA EN LA TIENDA C
La usuaria Valentina Marin tiene un negocio en el barrio la enea llamado ferreteria la 28 enseguida de este se enci
La sefiora Martha Isabel castafio, identificada con cc. 30295297 , solicita una visita de la inspeccidn que regula los
El Sefior manifiesta que en dicho local se expiden unos olores muy feos ya que no tiene ventilacion por ningun lad
La sefiora Maria Cenelia solicita una visita por que al frente de mi vivienda colocaron una cantina y colocan la mus
Sefiores Alcadia de Manizales Manizales Con la presente deseo conocer los tramites requeridos, junto con la re
en el termino de un mes, el medicamento PROPANOLOL, FUE aumentado mas del 30%, de cinco mil pesos paso a
SOLICITO HACER CITAR LA SENORA ADIANA MARIA SURAEZ RIOS YA QUE ME VIENE AGREDIENDO VERBALMENTE
SOLIITO CITAR A LA SENORA ALBA LUCIA YA QUE EL INMUEBLE SE LE ARRENDO POR DETERMINADO TIEMPO SE S(
La sefiora MIRIAM OCAMPO vy su hija PATRICIA CARMONA me agreden verbalmente y dicen cosas de mi que no sc



La sefiora PAULINA OSORIO reside en la propiedad que me esta generando perjuicio, de manera muy respetuosa (
Quiero quejarme por la pésima atencidon y demora en la atencién al cliente en la oficina de rentas departamentale
El usuario manifiesta que en la direccion anterior tiene un fogdn de lefia y esto perjudica a los vecinos

La seflora Amalia informa que el anterior padre del Cementerio pagaba a EMAS para que quemaran los ataudes, fl
El denunciante manifiesta que la Luz Mirian Osorio propietaria del apartamento CALLE5 NO 22 -82 APTO 302, ti
La Sefiora manifiesta que los constructores colocaron una puerta electrénica por fuera de su apto, que linda con
LUZ ALIED ROIJAS reside en un propiedad cerca a la de mi familia, toda la vida ha existido un camino por el cual tra
La seflora Carmenza Rosa informa que el sefior Luis y Julio Cesar el guajiro que lo ubican es la unica que hay esta v
Solicito se cite a la sefiora YAMELIS GONZALEZ, quien vive en el barrio Bosques del Norte, quien se metié en la rel:
Mi esposo hace dos afos a tenido relciones extramatrimoniales con una mujer que se llama MARTA VIVIANA MA
cada que yo voy para el trabajo, me insulta muy horrible,y me amenaza, diciendo que me va a pegar una punalac
Solicito se cite al sefior FABIO ALONSO AGUIRRE quien reside en la Calle 24 N° 25-53 Piso 2, quien lleva un afio viv
solicito muy comedidamente que se cite a este despacho a la sefiora JENNI que habita el apartamento No 101, de
El dia de ayer 06 de julio a las 7:40 de la mafana, me dirigia al trabajo en mi carro, vi una sefiora con un perro, el |
Resulta que el sefior JULIO CESAR CHICA OSPINA.ldentificado con la cedula numero 75067535 de Manizales,Que ¢
La sefora Angela Espinosa, es la compafiera sentimental de mi sefior padre, GUSTAVO MARIA MOLINA MUNERA,

Maria Cenely expresa que en la direccidn del problema estan construyendo un siguiente piso con terraza, donde
EL SENOR RAMIRO Y MARIA ME AGREDEN VERBALMENTE CON ESCANDALOS PUBLICOS A MIS HIJOS MENORES, Ni
Solicita revisién del lote en el cual tiene el problema ya que indica como administradora del edificio que le han pa;
QUE SE ADOPTEN LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA IMPEDIR EL SOCAVAMIENTO DEL TERRENO UBICADO EN EL BA
mi denuncia es contra la sefiora ,DORA YAZMIN TORRES OCAMPO. Su direccién es cra 32 b calle 26 No 32-19 barri
Yo necesito irme a vivir ala casa ubicada en la direccién anterior, me ha sido imposible, puesto que la sefiora, DC
SOLICITO QUE CITEN A LA SENORA VIVIANA LOAIZA YA QUE ME INSULTA POR FACEBOOK , ELLA DICE QUE LE LLEG
El sefior NELSON reside en la propiedad que relacione anteriormente, la propiedad de el, tiene una parte del tech:
SOLICITO QUE LA INSPECCION CORRESPONDIENTE ME COLABORE PARA CITAR LA SENORA MARCELA , LA CUAL TU
Se queja por que en este anden todos tiran las basuras, y es un espacio que nunca esta libre para que las personas
Solicito se cite a la sefiora LESLY CAROLINA LOPEZ RIOS Y quienes se ubica en la Carrera 28 N° 48-59, quien ha me

YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ESTEFANIA AGUDELO VANEGAS, QUIEN SE UBICA POR MI INTERI
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ANGIE LIZETH PINEDA GALVIS, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMI
SOLICITO CITAR AL SENOR GILBERTO LLANOS, POR LO QUE ESTE SENOR SE NIEGA A PAGAR LOS IMPUESTOS DEL 3
solicito hacer citar la sefiora MABE ya que se han presentado dichos inconvenientes respecto a la parroquia donds
Solicito se citen a las sefioras MARTHA JANETH OSORIO JARAMILLO Y LINA, quien residen en la Calle 24 ACra 14 A
HACE MAS DE DOS MESES ESTAN REFORMANDO LA CASA QUE ESTA UBICADA ENSEGUIDA DE NUESTRA SEDE YH
solicto hacer citar la sefiora PATRICIA HENAO ya que se presento dicho problema por el motivo de una piscina inf
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA LUZ DARY POSADA, QUIEN SE UBICA EN LA CALLE 19 CARRERA 2!
El Sefior manifiesta que deberian instalar unas canecas metalicas para depositar alli las basuras y evitar que las pe
solicito hacerl citar el sefior LUIS CARLOS PAMPLONA CHAMURRO ya que me agrede verbalmente, es grosero con
SOLICITO HACER CITAR A LOS SENORES IVON CASTRO,,EIBER , WILLIAM YA QUE ME AGREDEN VERBALMENTE COI
La sefora libia herrera de alzate, identificada con cc 24297110 vy vecina del barrio los nogales en la direcciéon CARI
La seifiora SANDRA LORENA solicita sea citado ante inspeccion segun jurisdiccion al propietario y o administr
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA LUISA FERNANDA HENAO TORO, QUIEN SE UBICA CARRERA 29 C
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ANDERSON CEBALLOS MARQUEZ, RESIDENTE EN LA CALLE 51F 340
La sefiora GLORIA INES solicita que sea citada ante inspeccion de policia segun jurisdiccion a la sefiora PAULA
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A MI ABUELA MATERNA DE NOMBRE ANA CECILIA DAZA LOPEZ, RESIDENTE EI
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA MARYI PAOLA SOTO, RESIDENTE EN LA CALLE 33A 18 A 73, BAIC
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR SILVIO GONZALEZ GALLO, RESIDENTE EN LA CARRERA 27 24 14 SAN
La usuaria manifiesta que necesita urgente visita a la vivienda de la direccién anterior ya que habitan dos persona:



Alberto comunica que la casa donde se esta presentando el problema es una construccidn de una casa muy vieja «
A LA SENORA ANA CAROLINA QUE VIVE COMO INQUILINA EN LA DIRECCION CALLE 36 28-03 SE LE INUNDO SU CA¢
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA MARY N, QUIEN SE UBICA EN LA CARRERA 2E 48 C 24 SAN SEBA!
EL SENOR GUSTAVO ZAPATA AFANADOR, TIENE 2 GATOS 1 POERRO Y UNA PERRA, EN MAL ESTADO Y AL PARECER
SOLICITO CITAR AL SENOR JORGE HERNAN BUITRAGO ESCOBAR, YA QUE ME VIENE PERJUDICANDO CON MI FAMI
El sefior FERNANDO RIOS MONTES solicita sea citada ante inspeccion segun jurisdiccion a la sefiora Fabiola
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR JOHN EDISON GALVIS QUINTERO, QUIEN SE UBICA POR MI INTERME
solicito citar la sefiora yolanada rivera ya que me perjudica en mi vivienda, en mi cas encerre pa sembrar cebolla"
La sefora Ana Virginia informa me hicieron una escala por frente del predio mio esto me perjudica mucho. Solicit
La seflora manifiesta que en el prado ubicado en la direccién antes mencionada las personas llevan los perros par:
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA MONICA SALAZAR, QUIEN SE UBICA EN LA CALLE 37 23 32 SEGU
necesito que el sefior CESAR AUGUSTO BOTERO QUIEN SE PUEDE UBICAR EN la carrera 20- No 17-49 al frente d
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR EDWIN JAVIER MORENO ORTIZ, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMED
nos estamos viendo afectadas con las obras que se estan llevando a cabo en nuestra cuadra en varias de las esqui
RESULTA QUE YO TENGO UN HIJO DE NOMBRE GERMAN HENAO CARDENAS, DE 50 ANOS DE EDAD, PERO EL TIEN
El sefior Albeiro rivera Saldarriaga quien vive enlaCRA9B NO 57 E - 09, identificado con cc10283261, solicita se
La sefiora MARY ISABEL PEREZ CHAVERRA.Lleva un afio amenazandome via telefénica,whatsap, y personalmente,
La seflora Maria Eva solicita una visita por que enseguida de la casa de ella hacen tamales en lefia y todo el humo
SOLICITO CITAR LA SENORA SANDRA VIVIANA ZAPARA YA QUE ME AGREDE VERBALMENTE CON PALABRAS SOECE
LA USUARIA MARIA DORIS MANIFIESTA QUE SU VECINO QUE VIVE EN LA PARTE POSTERIOR DE SU PROPIEDAD DE
el sefior JUAN PABLO CALLE RUBIO. Viene amenazandome de muerte , cada que me ve me insulta, y me dice que
SOLICITO HACER CITAR EL SENOR BETTO YA QUE ME PERJUDICA, RECOSTO LA CASA DE EL A LA MIA'Y CAE UN CH(
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ESTEFANIA VALENCIA GIRALDO, RESIDENTE EN LA CALLE 30 27°¢
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA MARIELA N, QUIEN SE UBICA EN CARRERA 23 POR LA UNIVERSIL
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR LEONARDO ESPINOSA, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO Y SE LI
El sefior Geovany Ocampo Ceballos me adeuda tres pares de tenis desde el mes de febrero, he tratado de localiza
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL DOCTOR FRANCISCO JAVIER CASTANO LONDORNO, QUIEN SE UBICA EN EL E
El sefior JOSE ARIEL ZULUAGA, reside en la direccion que relacione anteriormente, el me presto un dinero finalizat
El sefior Jose Heli Aguilar quin se localiza en el telefono 3226227804, reside en la propiedad que relacione anterio
solicito me colaboren para citar a la sefiora BIBIANA RODRIGUEZ Y LUISA FERNANDA ARICAPA,ya que hace tres m
El seior MANUEL MUNOZ identificado con cedula de ciudadania N° 75.073.934, reside en la direccion que relaciot
La usuaria manifiesta que en la vivienda anterior hay un perro y lo tiene encadenado con una cadena no mas de u
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR JUAN FRANCO, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO, Y SE LE ENTEI
solicito me colaboren para citar el sefior EDGAR ARNOLDO VARGAS ya que me agrede verbalmente con paklabras
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA LILIANA MONTOYA, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO Y SE L
Usuario se acerca para reportar que su vecino sin ninguin aviso de construcciéon o similares ha iniciado algun trabaj
Usuaria indica que su arrendador el sefior que se llama Héctor Jesus Aguirre, les ha arrendado una casa que ya est
LA SENORA DIANA CAROLINA RIOS AGUDELO ME PERSIGUE CONSTANTE,MENTE DICIENDOME QUE YO TENGO AL(
En la direccion que relacione anteriormente hay una ternera grande, la cual de una pata esta amarrada a una guac
Usuario se queja por que hace mas de un afio quedo el municipio de instalarle unos pozos para aguas negras, que:
citar al sefior DANILO propietario de este predio que me esta perjudicando con un paso de aguas negras, y ya son
Usuaria solicita inspeccién de una carpinteria ubicada en su barrio en la direccién ya anotada, indica que durante 1
Don Rubén expresa que la persona que vive en la direccién del problema tiene varios perros pero uno en particule
necesito que el doctor MARINO ALBERTO CASTANO CARMONA CEDULA NUMERO 75.069.112 CON TARJETA PRO¥
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LOS SENORES HECTOR SALGADO Y MARIO N, RESIDENTE EN LA MISMA DIRI
El usuario manifiesta que las personas del lavadero tiran todas las basuras a la quebrada en este momento los ark
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ESMELIN GALLEGO FRANCO, QUIEN SE UBICA EN LA CANADA, Y SE L



solicito ANTE SU INPECCION qgue el sefior CARLOS ARTURO SANCHES QUE VIVE EN LA DIRECCION ANTES MENCIO
El sefior Libaniel Jaramillo, tiene una propiedad enseguida de la mia, el esta realizando una excavacion donde pue
LA SENORA NIDIA Y SU HIJO JPOSE FERNANDO ZULUAGA POR UN PERRO QUE TENGO ME AMENAZO SOLICITO SE,
en esta esquina existe un taller de metaldrgico el caul esta ubicado en toda la esquina antes de la cancha def
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR CARLOS ARTURO CORREA, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RI
solicito muy comedidamente que me retiren una canal que esta sobre el predio nuestro. dado que nos esta ocasic
yo vengo a Denunciar al sefior FERNANDO JESUS GOMEZ. QUEN ES EL INQUILINO DEL HOTEL SAN FRANSISCO mi
DENUNCIO AL SENOR JAIME URIEL CASTRILLON ARIAS ,PORQUE SE ME APODERO DEL LOTE, ME ESTA SEMBRAND!(
NOSOTROS LOS HABITANTES DEL BARRIO LOS AGUSTINQS, SOLICITAMOS MUY COMEDIDAMENTE SE EFECTUEN P.
El usuario manifiesta que al frente de su vivienda hay un lote el cual lo estdn utilizando para tirar los escombros dt
El sefior manifiesta que su vecina MARIA ELENA CASTANEDA, no lo deja hacer la salida de su propiedad, ya que se
Solicito se cite al sefior JAIME ESTRADA RAMIREZ quien reside en la Carrera 24 N° 21-26, toda vez que sostuve unz:
La sefiora Liliana Constanza atheortua solicita que citen a la sefiora Ana Lucia por escandalos y escarnio publico, yi
El sefior solicita una visita de inspeccidn para que le revisen, ya que la persona que le vendié su vivienda, tiene un
Solicito se cite a la sefiora NARCIZA CANATE PADILLA, quien vende cocadas en la Carrera 23 Calle 23, y el dia de h
El sefior Gilberto Gonzales Giraldo, identificado con ccc 4324940, solicita una inspeccidn en la direccién ubicada a
Solicito se cite a la sefiora LUZ ESTELLA CARVAJAL quien reside en la Carrera 23B N° 66-11, ya que donde me ve m
Solicito se cite a la sefiora KAREN DANIELA MONTOYA, quien reside en la Calle 42 N° 23-36, barrio Vélez, ya que se¢
La sefiora manifiesta que arrendo la casa por seis meses, pero la inquilina dice que va a desocupar por que la vivie
Yo solicito se cite a JHON ARANGO TABARES con quien sostuve una relacién sentimental, pero las cosas ya han lle
La sefiora Zoraida Aguirre Ospina, identificada con cc 1006023375 de Manizales , solicita una visita por parte de |
yo iba conduciendo mi vehiculo vy el sefior JHAN STIVEN LOPEZ ARBOLEDA. Me golpeo por la parte trasera del veh
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ROELFIA HERNANDEZ, RESIDENTE EN LA CARRERA 17 1412,YS
solicito se cite al sefior OSCAR HERNANDO LATORRE VARGAS Y ESPOSA, quienes residen en la Calle 26 n°20-33 Ap
Yessica tiene 4 monitores y 2 torres de computador, ademas de un puesto de perros, que son de su propiedad, p
resulta que Al sefior. RAFAEL EDUARDO VILLA. Yo le vendi un negocio en la direccidn antes mencionada "la razén
solicito a este despacho que se cite al sefior JOSE URIEL OBANDO LONDONO. Qué se ubica en las oficinas de la got
Usuario se queja por que su vecina tiene una humedad que les ha pasado a su casa causando humedad también a
Solicito se cite al sefior CARLOS MUNOZ, quien reside en la Carrera 20 N° 25-42 parte baja, quien en el dia de hoy
Usuaria se queja por que el hijo de su abuela quien vive en la misma casa de la queja, les esta causando problemsz
Noel, quiere reportar que el presidente de la junta de accidon comunal de la vereda el km 41 Francisco Javier Balle
Solicito se cite al sefior MAURICIO, residente en la Calle 7 N° 8-23, ya que anoche hubo un altercado entre los dos
Solicito que se cite al sefior OSCAR EDUARDO CARDONA PEREZ. QUE SE UBICAEN LA DIRECCION ANTERIOR, Dad:
La Sefiora LINA MARCELA GOMEZ PIEDDRAHITA solicita que citen al periodista JUAN CARLOS HUNDA, a una Inspe
Solicito se cite al sefior JHON CASTANO TORRES quien reside en la Calle 22 N° 20-38, toda vez que ya me cansé de
la sefiora manifiesta que en la esquina de la casa las personas depositan las basuras y la casa mantiene llena de m
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITEN A LOS SENORES RUBIELA ZULUAGA GARCIA, QUIEN RESIDE EN CHIPRE Y ARC(
Solicito se cite al sefior JHON JAIRO ZAPATA ARIAS, quien es mi cufiado, para que lo multen en el sentido de que n
La sefiora ALBA LUCIA RAMIREZ, es vecina de mi local, rme maltrata verbalmente, me insulta cada vez que me ve,
Solicito se cite a los senores EXNER GALLEGO FRANCO Y ESMELIN GALLEGO, quienes residen en la Calle 16 N° 17-E
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA OLGA LILIAN MARTINEZ, QUIEN SE UBICA POR MI INTERMEDIO Y
La sefiora MARCELA ARCILA ARISTIZABAL, es la esposa de JHONATAN MURILLO ARANGO, el fue novio mio hace ap
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA LUCELLY OROZCO CASTANO, QUIEN RESIDE EN LA CALLE 67A 21
Solicito se cite al sefior ANCIZAR GALLO, quien es mi cufiado, y ya me cansé de los malos tratos me que hace, me i
La usuaria solicita una visita en la direccién anterior ya que colocaron un tuvo para regar las matas en época de ve
El vecino tiene unas escalas en caracol por fuera de la vivienda, en el espacio publico, ademas esta fabricando un |
Solicito se cite al sefior LUIS FERNEY MARTINEZ GALLEGO, quien reside en la Calle 53 A N° 5 A-58, quien es mi cufi



Resulta que yo le di al abogado HERNANDO JAVIER GOMEZ LOPEZ una letra por valor de ($5.000.000) hace cuatro
Hace aproximadamente dos aflos compraron la casa de enseguida y los vecinos no se fijan a quien le arriendan y ¢
Solicito se cite a la sefiora MARIA ADIELA ALZATE DUQUE quien es una cufiada mia, y el dia miércoles 2 de septien
Solicito se cite a MARIANA Y A MARIA ALEJANDRA CIFUENTES ORTEGON, toda vez que el dia de hoy yo me encont
La sefiora Maria Judith Giraldo Mancera, es la tia de mi hija, ella le pego una cachetada a mi hija por un comentari
Dofa Marina se queja por que su vecina esta realizando unas mejoras en el suelo en un muro que conecta a su cz
Solicito se cite al sefior GUILLERMO ARTURO TRUJILLO CASTANO, quien se ubica en la Calle 20 N° 21-38 Piso 10 Ec
el usuario solicita una visita al predio antes mencionado ya que la propietaria de la parte alta tapo el patio.
Usuario expresa preocupacion en su seguridad y la de sus vecinos ya que el espacio verde ubicado media cuadra :
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ANDRES FELIPE GARCIA LONDONO, RESIDENTE EN LA CALLE 66A 39
El sefior Jose Manuel Castellanos informa que en enseguida de la casa de la mama en la direccion calle 38 No. 26/
SOLICITO HACER CITAR JESUS ANTON IO RICNON Y ARCESIO ARSTIZABAL YA QUE SE VINE PRESENTANDO INCONV
La sefiora RUBY NERY RUIZ , HACE MAS ANO U MEDIO YO LE PRESTE 100.000, CON LA CONDICION QUE ELLA ME L
Solicito se cite a OMAIRA ALEJANDRA OSORIO OCAMPO, quien reside en la Plazuela de Milan Apt. 306, ya que no
El dia jueves 3 de octubre de 2015 el menor Frank Morales Giraldo hijo de la usuaria fue agredido por un perro pri
El sefior Juan David Naranjo Gémez reside en la direccion que relacione anteriormente, solicito sea citado a este [
SOLICITO HACER CITAR LA SENORA OFELIA MARTINEZ YA QUE ME AGREDE VERBALMENTE CON PALABRAS SOECE:
El usuario manifiesta inconvenientes con la sefiora Angela Consuelo Lépez que reside como inquilina de su propir
el usuario manifiesta que en la direccidén anterior hace un mes estdn realizando un perifoneo, y el volumen muy al
Solicito se cite a la sefiora ISABEL RINCON, quien reside en la Calle 29 N° 21-12, ya que estd diciendo de que me ve
Yo solicito se cite a la sefiora CLARA INES ECHEVERRY quien es la duefia de la casa donde vivo, y he sido muy cumg
Solicito se cite a RAUL DUQUE CARDONA, quien reside en la Carrera 16 N° 17-53, porque cada que nos vemos nos
Rubiola informa que la zona verde ubicada frente a su casa, zona considerada de alto riesgo, los vecinos llevan sus
Los sefiores Brigida y don Jesus, viven enseguida de mi propiedad, me agreden verbalmente, no puedo salir niam
BUENOS DIAS, NUEVAMENTE ME PERMITO REPORTAR LA SITUACION TAN COMPLICADA QUE SE VIENE PRESENTA
Usuario se presenta para reportar un problema de alcantarilla o recamara, el dafio esta ocasionando derrames de
Usuario informa que en la direccion del problema hay una pared compartida con los vecinos y esta se esta undien
Solicito se cite a GUSTAVO ADOLFO MUNOZ CARDONA, con sostuve una relacién, la cual ya termind, pero no me «
Francisco solicita a la administracién una solucién efectiva con un problema que lleva manejando desde hace larg:
Solicito se cite a la sefiora MARIA GORETTI ATEHORTUA, quien reside en los Alamos, . Ella es la abuela de mi hijo;
Se hizo la solicitud atrave s de derecho de peticién de datos correspondientes y pormenorizados, afios por afio, a |
La pérdida de una letra, la "Z", de la palabra "MANIZALES", en el saludo que se da a quien transita desde la via que
La sefiora BEATRIZ OBANDO A. esta realizando una ampliacion en la direccion que relacione anteriormente, estan
Solicito se cite a la sefiora MARTHA LUCIA ZULUAGA, quien reside en la Carrera 25 N°24-08, ya que me encuentro
yo solicito que se cite al sefior. JUAN CARLOS HENAO CASTRO. Quien se ubica en la calle 23 No 26.42 centro, Lo a
El sefior WILDER GUEVARA vy la sefiora DIANA PATRICIA BUENO residen en los bajos del establecimiento del papa
La seflora Martha Ines solicito una visita a mi vivienda ya que hay una humedad en la cocina y esto ya huele maluc
Ofelia informa que quien habita en la direccion del problema ( ROSALBA FLORES) se niega a usar canaleta ya que s
el usuario solicita una visita de el drea al que corresponda, devido a una humedad en la direcciéon antes menciona:
El sefior Leonidas Cardenas, me esta agrediendo verbalmente, me ha dicho que le entregue un lote el cual cultivo
ES RELACIONADO CON EL MICROTRAFICO Y EL CONSUMO QUE SE ESTA HACIENDO AL PIE DEL COLEGIO EUGENIC
La sefora Olga informa enseguida de mi casa estan haciendo una mejora y en el muro mio estan cachando para g
El usuario manifiesta que su vecino tiene acumulada basuras y escombros afuera de su casa y a raiz de esto se esl
Yo necesito que se cite ala sefiora BEATRIZ HELENA VILLA .Que se ubica en la calle 14 No 16-35, Lo anterior obed
La usuaria manifiesta que en el piso de arriba de su vivienda es de madera y las personas que alli viven tienen cuat
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA ZULEY N, RESIDENTE EN LA CARRERA 17 CON CALLE 19 1706Y.
El sefior LUIS GUILLERMO solicita en que enrazénde los altos indices de inseguridad del sector de la direcc



Buen dia... Tengo duda si se puede realizar cerramiento de zona verde esquinera, entiendo que dentro de los plan
La usuaria manifiesta que se elaboré un cerco con guaduas y alambre de puas interrumpiendo el paso de los trans
El usuario manifiesta tenencia de gallos de pelea por parte del sefior DARIO GOMEZ RUIZ en la direccion calle 11 «
El sefior JAVIER ANTONIO BENJUMEA GARCIA. le pego una paliza a su mujer, y a raiz de esto su esposa le pidié a
Resulta que el dia de hoy me llamé ANDREA LOAIZA GALLEGO, quien es la hermana de la mama de un bebé que te
Solicito se cite a la sefiora PAOLA ANDREA HERRERA CASTILLO, quien reside en la Carrera 23 N° 59-123 Apt. 201A.
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE AL SENOR ARCESIO LONDONO ECHEVERRY, RESIDENTE EN VILLAMARIA POLIDI
Buenas Tardes Se requiere de su colaboracién para la generacién de letreros donde se informe que se tiene pro
YO SOLICITO AL DESPACHO SE CITE A LA SENORA FRANCY NELLY FLOREZ PEREZ, RESIDENTE EN LA CARRERA 10D *
En el parque ubicado en la Calle 69 con Carrera 35 A, estan botando escombros y basuras del barrio el Safiro y ya ¢
El sefior manifiesta que dicho lote esta sin desyerbar, lo cual ocasiona los olores y animales, ademads los habitante
El Sefior solicita una visita mantenimiento y cerramiento del lote antes mencionado

me pueden colaborar con alguna solucidn para poder realizar el pago del predial en la ciudad de Bogotd, muchas
Este contribuyente de Impuesto al teléfono requiere que se liquide correctamente los meses de Noviembre y dicit
Nit: 890903937 en el SITU tiene el siguiente nombre de tercero BANCO DE BOGOTA SA, pero esta empresa realizo
APLICAR ABONOS IMPUESTO AL TELEFONO El contribuyente ha realizado abonos por valor de $604.482 los cuale:
APLICACION PAGO TOTAL TELEFONIA El contribuyente con la factura Nro. 126919942 por valor de $103.092, can
APLICAR ABONO IMPUESTO AL TELEFONO El contribuyente realizé un pago de $100.000 el dia 19 de Marzo de 20
CORRECCION LIQUIDACION ANUAL IMPUESTO AL TELEFONO Este contribuyente requiere cancelar la totalidad de
El dia 03/03/2015 cancelaron el impuesto al teleféno por valor de $594.767, revisando la deuda, el contribuyente
Nit: 800101399 Para el mes de Marzo de 2014 a la linea Nro. 8979029 la empresa de telefonia la reporto como ti
La linea telefénica Nro. 8975572, para los meses de Enero y Febrero de 2015 fue facturada como tipo linea con 9¢
A este nit se le aplicd una nota crédito por valor de $35.145 correspondiente a unos intereses generados sin justa
Eliminar Saldo a favor Impuesto al Teléfono Para en el periodo 01 -2015 se cargd un concepto de saldo a favor tel
Con el ticket 1012907 se solicitd verificar la deuda que tiene cargada actualmente la linea 8873380, donde se info
El dia 6 de marzo de 2015 el contribuyente canceld la suma de $420.234 con la factura Nro 126932501, canceland
En el estado de cuenta aparece adeudando el periodo 9-2014 de la linea que posee, pero el contribuyente adeudz
Eliminar intereses de mora Impuesto al Teléfono. Se requiere que se genera una nueva factura para el contribuye
CORRECCION LIQUIDACION IMPUESTO AL TELEFONO Realizar la correccién de la liquidacién de impuesto al teléfc
CAMBIAR ESTRATIFICACION - IMPUESTO AL TELEFONO Actualmente a esta contribuyente se le esta liquidando el
APLICACION PAGO TOTAL Este contribuyente con la factura Nro. 127071642 cancela la totalidad del afio pero el s
ELIMINAR LIQUIDACION LINEAS INACTIVAS Consultado el estado de cuenta de las lineas inactivas que tiene este r
APLICACION PAGO TOTAL TELEFONIA El dia 31 de marzo de 2015 con la factura Nro. 126933546 el contribuyente
Inicialmente en al consultar el estado de cuenta de la linea se visualiza que en este no se estan liquidando los mes
El contribuyente el afio 2014 canceld $101.640 ($9.240 * 11 meses) por una linea telefénica activa que posee, per
En el estado de cuenta aparece adeudando el periodo 9-2014 de las 2 lineas activas que posee, pero el contribuye
Linea telefénica: 8874941 adicionar los meses de junio (06) y agosto (08) de 2014 ya que no fueron liquidados. Lii
Para las lineas telefénicas Nros: 8807009, 8833801, 8845453, 8843110, 8825801 Se solicita eliminar el periodo
El contribuyente solicito amnistia por esta linea ya que tiene deuda del 2012, pero el sistema no deja aplicar este |
no he podidi pagar el impuesto predial del local 315 centro comercial fundadores entro a la pagina dsde haCE TRE
DEVOLUCION DEL 20% DEL IMPUESTO DEL VEHICULO DE PLACA HB 3758 POR VALOR DE $ 591.800.SE PRESENTO
me pueden hacer el favor de informar cuando la opcion de pago en linea esta disponible para podre realizar el paj
Por favor me regalan el dato del avalto del apto ubicado en la Cl. 51 No. 26A-74 Torre 1 Apto 2B y del parqueader
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: El dia 27 de septiembre de 2013 el contribuyente realizé un pago por valor d
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: La linea 8816327 que se encuentra inactiva pasé con una deuda a SITU de $
NO ESTOY CONFORME CON LA SUMA QUE ME ESTAN COBRANDO EN LA FACTURA DEL IMPUESTO PREDIAL. REVIS
SE CANCELO FACTURA EN FEBRERO DE 2015 POR LA TOTALIDAD DEL ANO, AHORA SE REQUIERE PAZ Y SALVO Y SA



Reclamo Impuesto al Teléfono: La linea telefdnica: 8822087paso con una deuda del anterior sistema que la contri
Reclamo Impuesto al Teléfono: La linea Telefdnica: 8904838 en el anterior sistema quedo adeudando el siguiente
Buena noche sefiores de Planeacién Solicito muy comedidamente verificar el porque me estan llegando cobros d
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: Nit: 998861239 Revisado los pagos que ha realizado la linea telefénica 8861
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: Nit: 30323565 Revisado los pagos que ha realizado la linea telefénica 88703
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO Nit: 1388079 Revisado los pagos que ha realizado la linea telefénica 1388C
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: Con la factura Nro. 123324003 por valor de $129.828 el dia 10/11/2014, el ¢
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: Nit: 24334332 Esta contribuyente cancel el dia 30 de Junio de 2015 la total
RECLAMO IMPUESTO AL TELEFONO: Linea 8805520 A esa linea se le hizo la nota 5373 la cual se encuentra en est
Certificado de Paz y Salvo Impuesto Predial

Buenas Tardes Manizales 22 de septiembre 2015 La presente queja es referente al servicio de predial para la e
La sefora solicita una visita para que les instalen pozos sépticos

agradezco se gestione mantenimiento ladera diagonal a mi casa

VISITA PARA CERTIFICADO DE SANIDAD DE ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

La sefiora manifiesta que en la direcciéon antes mencionada tienen un perrito en malas condiciones y este llora dia
La seflora manifiesta que en albergue animal, no recogen los animales callejeros cuando se llama, se manifiesta qt
Solicitud para la instalacion de dispensadores de bolsas para las eses de los caninos en el barrio, ya que se present
El sefior Rafael Antonio mejia Vargas , identificado con c.c 19083542 , solicita se tomen los correctivos necesarios
En la direccién cll 46a 11b 15 tiene un perro de raza pastor aleman el cual sueltan a la calle sin bozal, este a su vez
La Sefiora manifiesta que en la zona verde, los vecinos sacan sus mascotas y las mascotas hacen sus necesidades €
la usuaria solicita que en la direccién anterior coloque un dispensador para el popo de los perros ya que la manga
La sefora Ana Isabel informa que por el Barrio del Bosques del Norte hay muchos perros abandonados. Solicito g
El sefior manifiesta que el olor a gasolina en dicho lugar es impresionante, no pueden dormir. El solicita visita urg
Solicita Visita acerca de vertimiento de aguas para solicita permiso de uso de suelo.

El usuario manifiesta que trabaja como voluntario en la fundacién huellas de amor Manizales la cual da animales ¢
el sefior Leonardo Ceballos reside en la direccion que relacione anteriormente, el tiene dos perros los cuales se sa
La seflora manifiesta que el alcantarillado de esta vivienda salen unas ratas muy grandes y esta perjudicando a los
El sefior Mario duque Vargas , identificado con cc 10246520, requiere una visita por parte de la secretaria de med
BUENOS DIAS, SOY LA ADMINISTRADORA DEL CONDOMINIO SAN BERNARDO DEL VIENTO, SOLICITO AYUDA PARA
el problema es que en la casa de propiedad del sefior MARIO OSPINA EL CUAL SE PUEDE UBICAR EN LA CALLE 14
El sefior manifiesta que en citado apto hay un criadero de pollos y lo estd perjudicando mucho por los malos olore
Usuaria solicita con urgencia que visiten la construccién en la direccion reportada por que los olores con insoport
SOLICITA FUMIGACION YA QUE EN SU PROPIEDAD ESTA INVADIDA DE INSECTOS COMO CUCARACHAS Y ALACRAN
La usuaria solicita fumigacion debido a que se encuentra invadida de ruederos y caracoles en la cra 31A con calle :
El residente del apartamento 153 sefiora Natalia Moncada, se le han realizado varios requerimientos tanto por el
Usuaria indica que fuera de la casa de su madre hay una infestacidén de zancudos, que ingresan a la casa ocasionz
El usuario manifiesta que el restaurante CALLE 20 CRA 17 ESQUINA- RESTAURANTE se encuentra en un estado de
la usuaria manifiesta que colocaron una cocheras al lado de su vivienda y esto la tiene perjudicada ya que su bebe
El sefior manifiesta que en dicho taller hay una humedad muy grande que estd ocasionando la caida de la pared d
La sefiora Luz Marina Ramirez Ospina , identificada con cc 30271022, solicita con urgencia una visita de la secreta
El usuario manifiesta que en la direccidon anterior hacen empanadas y genera malos olores solicita visita

Usuaria reporta que en la direccion del problema tiene muchos animales, perros, gatos, patos, conejos, gatos y ur
La sefiora Martha Lucia Novoa con cc 24326609 y quien vive en la direccion antigua ruta cuchilla del salado ultim
La sefiora Maria de los Angeles solicita una visita por que hay unos palomos y esto produce mal olor.

El sefior manifiesta que en dicho local le vendieron unos panes con huevos de cucaracha, la administradora manifi
La Sefiora manifiesta que en la vivienda citada reciclan, esto genera inundacion de ratones en las casas vecinas. F
La sefora blanca rodriguez identificada con cc 24291800 y como directora de la corporacién para el bienestar soc



el sefior DUVAN HUMBERTO solicita visita de inspeccion ocular sobre local comercial ubicado en CALLE 40 |
solicitud de fumigacion para el colegio INSTITUCION EDUCATIVA LICEO LEON DE GREIFF

Solicito una fumigacion por que en mi casa hay ratas, moscos, cucarachas y esto esta afectando mi salud.

Solicito una visita de la Secretaria del Medio Ambiente para una fumigacion ya que en mi casa hay ratas, cucaract
La sefiora Miriam de Jesus Yepes, identificada con cc 24315623, solicita una inspeccion por parte de la secretaria
Cordial saludo Los motivos de mi solicitud son: Primero, escribi a corpocaldas para que hicieran presencia en el
Quiero manifestar que la comunidad del barrio Nuevo Horizonte, se esta viendo muy afectada por la presencia d
El sefior solicita que se haga una fumigacidn pues por causa del movimiento de tierra de renovacidn urbana hay u
El usuario solicita visita de la Secretaria de Medio Ambiente a la propiedad del sefior Grillabier Herndndez, debidc
Daniela informa que, detras de su casa en un solar, hay otra casa que esta inundada de ratas, estos animales esta
La sefiora Nancy Henao solicita una visita para que miren el alcantarillado de la carrera 11D No. 48A - 14 ya que m
El sefior Augusto Alzate solicita una visita de Medio Ambiente a la residencia de la sefiora Elizabeth Varon Beltran
La sefiora Andrea Tatiana solicita de la Secretaria de Medio Ambiente por que en mi vivienda hay ratones, cucarac
SOLICITA QUE LE FUMIGUEN POR SU CUADRA YA QUE ESTAN INVADIDOS DE RATAS, TAMBIEN QUE LLEVEN PROG
El usuario manifiesta tener permiso para vender en espacio publico al frente del supermercado arboleda, pero hat
El usuario manifiesta que al frente de la vivienda hay un arbol muy frondoso y reventé el anden, esta inclinando ¢
El sefior Juan Lépez Ramirez identificada con c c. 16071372, solicita de manera urgente una solucién a la problen
Terminacion parcial de bafio ubicado en la casa No 34 finca la Esmeralda, Vereda de Manzanares habitada por el s
USUARIO INFORMA QUE EN LA DIRECCION DE LA QUEJA, (LOTE CLL 11B MATRICULA 100-41107 A NOMBRE DE,
La sefora solicita que hagan visita al parque de villa hermosa ya que los habitantes que tiene mascotas lo llevan al
Al frente de mi direccién hay una zona verde abierta, la cual no ha recibido el beneficio de la roceria. La mayoria d
LA USUARIA SOLICITA PODAR UNOS ARBOLES QUE SE ENCUENTRAN AL COSTADO DE SU PROPIEDAD UBICADA EN
Usuaria solicita que le corten un drbol muy grande que hay entre su casa y otra, indica que es peligroso y dia por |
El sefior JAIME GARCIA SOTO solicita que atraves de la secretaria de Obras Publicas se notifique al con
Doctor Jorge Eliecer Rivillas, Obras Publicas Buenos dias me comunico con usted por este medio para solicitar el r
La administradora solicita una visita para que revisen un arbol cerca del local que esta infestado de abejas como I¢
EL USUARIO SOLICITA VISITA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DEBIDO QUE AL FRENTE DE SU CASA EN EL PAV!
Gloria Estela manifiesta que el personal encargado de podar las zonas verdes y el de la direccidn de la queja deja t
La sefora Claudia del socorro encinales , identificada con cc. 42879025, solicita a quien compete, la reparacion d
Daniel reporta que ya se habia quejado desde hace 4 afios por el mal estado del parque, ya que es un lugar donde
La sefora Adiela Marin Vergara con cc 24294782 y vecina del barrio la enea en la direccion CALLE 101 No 32B 17
La usuaria manifiesta que en la vereda santa clara solicita con urgencia el mantenimiento de la via por la necesidz
La sefiora MARIA LUCENY, solicita que se realice poda o descope de un arbol que ofrece eminente riesgo ¢
El sefior Mario Vasquez solicite se limpie completamente la pared del parque al frente de la defensa civil ya que al
Usuario informa que sobre su casa hay dos arboles muertos, los cuales a través de los cambios climaticos a perdid
El sefior Miguel Antonio Quintero Vergara, identificado con cc 10231204, solicita la poda de dos palmeras ubicad
La seflora Maria Eugenia solicita una visita de la Secretaria de Obras Publicas a la Entrada Hospital Geriatrico San I
manizales 23 de septiembre de 2015 DOCTOR jorge elicer rivillas ASUNTO: derecho de peticion Muy com
No recuerdo se le haya hecho intervencion de despeje a la ladera comprendida entre las calles 107 a 108 carrera :
Usuaria manifiesta que el arreglo del campo deportivo en cuanto a la enmallada no quedo con la misma estética ¢
El usuario manifiesta que el 20 de agosto hubo un huracdn el cual tumbo unos arboles y fue una entidad a retirarls
JUAN NEIL OROZCO indica que en la direccion CL 68C NO 39B - 08 MALHABAR (enseguida) se encuentra un arbol
DESDE AL ANO ANTERIOR VENIMOS SOLICITANDO EL ARREGLO DE LAS CALLES QUE RELACIONAMOS ANTERIORMI
Desde el 23 de enero del afio 2013, se envid una carta al sefior alcalde Jorge Edo Rojas, donde se exponia el avanz
Por la Avenida Kevin Angel Calle 64 esquina Entrada a la Escuela de Carabineros, Barrios La toscana, Viveros, Minil
La sefiora Adriana Maria Guerrero , identificada con cc 30330530 y en representacion del sector del bajo villa Kerr
Usuaria solicita con urgencia una solucién ya que el anden de su cuadra desde la alcantarilla madre esta hundido y



La sefiora Maria del Rosario solicito una visita de la Secretaria de Obras Publicas ya que se esta hundiendo la calle
Por tercera vez informa a esta Entidad, que se solicita se despeje el sardinel contiguo a la Cra 32B Nro 51-08, el cu
La Sefiora manifiesta que solicita por tercera vez, la instalacién de unos barandales de caracter urgente por motivi
EN ESTE LUGAR OCURREN MUCHOS ACCIDENTES HACE 2 MESES APROXIMADAMENTE HUBO UN MUERTO EN Mt
Solicitud por parte de la usuaria a la Secretaria de Obras Publicas para que se haga el mantenimiento respectivo al
Solicitud por parte de la usuaria a la Secretaria de Obras Publicas para que se haga el mantenimiento al anden por
PARA ARREGLAR DOS HUECOS GRANDES (UNO DE ELLOS PARECE UN CRATER Y CADA DIA SE HACE MAS GRANDE)
Muy comedidamente solicito se construya el segundo carril de la via que del barrio Laureles comunica con la aven
en el cruce de las volquetas entre villa jardin y estacién uribe para que por favor agilizar la construccién del puent:
La Sefiora manifiesta que hubo problemas al salir de su casa, por que cuando rompieron la calle dejaron un tubo ¢
pronto arreglo de la doble calzada que hay en la via panamericana de la entrada villa jardin y la uribe por consecu
El sefior manifiesta que se necesita visita continua a este predio ya que genera perjuicios por la caida de las hojas
Luis se presenta para solicitar revisién de una construccidn que inicio en la direccién del problema indicada, afirm:
se esta llevando a cabo una obra en una casa que paso de tener una vivienda a varias, aparte de esto arrojaron los
desdes dias pasados en esta casa se han estado haciendo labores de demolicion pero desdes el dia de hoy madrug
LA USUARIA ESTA TENIENDO INCONVENIENTES CON SU VECINA ARGUMENTANDO QUE SE LE ESTA METIENDO EN
La sefiora PAULA ANDREA solicita que se realice revision por parte de planeacion control urbano para veri
Magnolia se presenta para indicar que su vecina ha levantado un muro en la zona verde, obstruyendo la vision de:
El sefior Hugo Bernardo hicieron una ampliacién sobre el aérea de retiro o antejardin enseguida de mi vivienda lo
EL USUARIO MANIFIESTA QUE EN EL BARRIO UN VECINO DE NOMBRE DAVID CONSTRUYE EN PREDIOS AJENOS Y
El sefior solicita que se verifique la construccion que se esta llevando a cabo en la direccién antes mencionada pue
El usuario solicita una visita de la secretaria de planeacion de su cuadra ya que hay varias construcciones sin perm
La usuaria manifiesta que en la direccidn anterior el sefior tiene 4 ventanas y en el dia de hoy esta abriendo la 5 sc
en ese callejon hay un terreno que la administraccion dono para la junta de accion comunal pero una familia hen:
La seflora maria yorlady manifiesta que su vecino realizo un muro medianero sin ninguna autorizacion fuera de es
El Sefior manifiesta que en la direccidn antes mencionada su duefio hizo muchas modificaciones que no cumplen ¢
El sefior manifiesta que en el local comercial entrando, el sefior estd modificando sin el debido permiso de planea
El usuario manifiesta que por el interior de su vivienda la sefiora belén construyo una terraza la cual lo tiene perju
La sefora manifiesta que su hermano esta construyendo y le esta causando varios perjuicios, esta violando la nort
El sefior Gerardo Henao Restrepo , identificado con 10 262 705, solicita una visita por parte de planeacion , para
Control Urbano debe realizar visita a la carrera 23 C, calle 64, al lado de la sede de Posgrados de la Universidad de
el sefior manifiesta que en la direccidn anterior estan realizando una construccion y se apodero de una pared mec
el usuario manifiesta que estan realizando una construccion solicito que la secretaria de planeacién haga visita

la usuaria manifiesta que en la direccién anterior estan realizando una remodelacion la cual esta perjudicAndome
La sefora Luz Nelly solicita una visita para mirar una antena que colocaron en la terraza del edificio que es propiet
El sefior ANDRES FELIPE solicita por segunda vez visita de inspeccion ocular sobre predio ubicado en Ia ¢
la usuaria manifiesta que en la direccién anterior van ha realizar un garaje ocupando el espacio publico, solicito gt
Usuario reporta construccion en su terreno, han cerrado con cintas, han ubicado material y vehiculos de construci
Usuario informa que su vecino construyo una terraza con un techo muy alto el cual le esta presentando prejuicios
Desde el 15 de julio del presente afio, en la casa contigua a la mia, ubicada en la Carrera 24 Nro. 55 - 90 del barrio
La sefiora LINA MARIA solicita inspeccion ocular visita sobre predio en construccion en le barrio santa an
El sefor JOSE WILLIAM solicita inspeccion ocular visita por parte de planeacion control urbano para que \
La sefora Eliana Sanchez detras de mi casa estdn haciendo una construccién y hoy vi que hicieron un balcén al lad
El sefior Pablo Cesar Puerta Urrea enseguida de mi vivienda sacaron un techo me tapo la visibilidad de mi casa. Sc
Usuario reporta construccion sin licencia y requiere visita para determinar los permisos y realizar las medidas pert
El sefior Manuel tiberio castro identificado con cc 4479019, solicita una inspeccién a la direccion CARRERA 14 No
EL usuario manifiesta que esta realizando una construccién con los normas especificas de construccidn pero su ve



Buenos Dias mi nombre es erika garcia vivo en el barrio el nevado y mi vecino se encuentra construyendo en la
El usuario manifiesta que en la direccion anterior estan realizando una construccién sin licencia y fuera de eso no-
La usuaria solicita visita a la direccién anterior ya que la sefiora luisa Fernanda guapacha invadio ese lote y esta re
El sefior manifiesta que en la direccién antes mencionada instalaron una ventana y una canaleta violando la intim
El usuario manifiesta que la sefiora Mdnica rodriguez esta realizando una construccidn de 3 niveles sin permisoy ¢
La usuaria manifiesta que en la direccién anterior estan realizando una construccion la cual tienen permiso, pero s
La sefiora manifiesta que estan construyendo sin la debida norma urbanistica, se presenta muchos problemas con
La Sefiora manifiesta que estan construyendo sin permiso, ademads viven en un mugrero horrible y se pasa una cat
El sefior Andres Felipe desde marzo de este aiio vengo denunciando una construccidn ilegal yo estoy peliando un
El usuario manifiesta que enseguida de su casa la sefiora Ester Dias, estd haciendo una construccién sin permiso y
La usuaria solicita revision de la construccién que esta al lado de su casa, informa que dicha construccion sobre sa
La sefora Sola Nidia el Pedro Claver Gonzales Corrales se comprometid arreglar el inmueble colindante con mi cas
Ana Teresa Saray denuncia que en la direccion de la queja se esta llevando a cabo una construccidn sin licencia, es
El sefior mario franco gonzales ,identificado con cc 4505240, manifiesta que enseguida de su direcciéon CL 55 11 A
El sefior manifiesta que en la caseta que hay en toda la curva de la entrada al barrio Corea puesto de policia, estar
EL SENOR JOSE NADER ESTA CONSTRUYENDO TERCERA PLANTA EN SU CASA Y NO SE VE AUTORIZACION DE PARTE
La sefiora Luz Estella informa los de encima de la casa de mi mama hicieron un arreglo y le tiraron los escombros ¢
La sefiora maria hermelinda valencia, identificada con cc 24330657 y quien vive en la direccion CARRERA 12D No.
La sefiora Ana Betulia informa el sefior Julio hizo una ventana queda al patio de mi casa. Solicito una visita de plar
La sefiora MARIA BENILDA solicita que la secretaria de planeacion o secretaria de gobierno a traves de espac
En la calle 58e con carrera 8 esquina, se viene desarrollando una construccién sin licencia y la cual no cumple reqt
Usuario solicita revisidon de planeacién ya que en el edificio donde se presenta el problema se esta llevando a cabc
Usuario se queja por que en la direccién del problema se esta modificando unas a terrazas que es areas comunes
La sefiora LUZ HELENA solicita inspecion ocular sobre construccion en proceso en las direcciones CALLE 8B NF
la usuaria manifiesta que en la direccidn anterior estan realizando una construccidn, solicita visita de planacion pa
Usuario informa que su vecino esta construyendo un parqueadero en un espacio que no es de su pertenencia ni ti
La seflora Ana Maria Posada Gonzales, identificada con cc 30316580, solicita una inspeccion por parte de la secre
La usuaria solicita visita a un predio el cual tumbaron y dejaron solo una pared esta se desplomo y le esta generat
El sefior Alvaro Duque Esquivel , identificado con cc 4598851 Y quien vive en la direcciéon CRA 2A No 48 c - 41 alto
EL usuario manifiesta que el vecino esta realizando una construccion sin licencia la cual nos perjudica por que mue
El usuario solicita una visita de la secretaria de planeacion ya que estdn realizando otro piso demds sin licencia en
EL usuario manifiesta que el oscar emilio marquez esta construyendo en un solar que no le pertenece fuera de es¢
El usuario solicita visita de la secretaria de planeacion ya que en la direccidn anterior realizaron una construccion ¢
El sefior James Adolfo manifiesta que enseguida de la direccidon antes mencionada, se hizo una remodelacién viol.
La sefiora manifiesta que el sefior que vive en la vivienda antes mencionada, esta construyendo un cerco y un tec
Usuario reporta que en seguida de su casa en la vereda indicad,a sus vecinos estan realizando construccidn sin pel
La seflora Maria clemencia Lopez Sierra, identificada con cc 30275835, solicita una visita a una obra que estan ha
El sefior JHON JAIRO manifiesta que todos sus vecinos techaron los antejardines. Solicita visita urgente por la par
la usuaria solicita que le hagan un cerramiento de las ventanas que dan por su interior ya que se pasaron por el te
El usuario manifiesta que en la direccion anterior esta realizando una remodelacion en material, teniendo en cuer
el usuario solicita una visita a la direccién cra 21 3b 33 debido a que estan realizando una construccion la cual afe
El sefior William Villa informa que en la casa de mis suegros tenemos un predio de 82.5 mts el cual con estructura
La sefora Liliana Patricia solicita una visita para verificar construccién de vivienda y a ver si tiene permiso para rer
Construccidn que perjudica a su propiedad, debido a que el agua que cae de la construccion desagua en su casa pt
desde hace veinte aflos que nos pasamos a vivir en esa cuadra nos indicaron que no debiamos hacer modificacion
El sefior Silvio informa que la sefiora Amparo Arango de Suarez hizo una construccion y me arrumo la tierra en uni
manizales 17 de septiembre de 2015 DOCTOR: JOSE FERNANDO OLARTE SECRETARIO DE DESPACHO SECRETAF



Construccion de una segunda planta en la casa vecina desde noviembre del afio pasado y aun no terminan todo el
yo como representante legal de la copropiedad sierra verde, denuncio que el propietario de la casa 1, esta modifi
La usuaria manifiesta que en el camino piedra azul esta minado de casas ilegales y en este momento estan hacien
la sefora solicita una visita de planeacion para que verifique unas escalas externas que estan construyendo en la ¢
La seifiora ESTHER DIAZ DE CASTRILLON solicita que la Secretaria de Planeacion realice una inspeccion ocular
MONICA ROCIO PARRA CAMPUZANO denuncia que en la direccion CL 65 NO 31 - 79 APTO 3 PISO 3 se esta llevar
La sefiora manifiesta que su vecino esta construyendo una bodega escavando tierra de la parte trasera de su casa
El Sefior Oscar manifiesta que su vecino comprd la vivienda en mencién sin mirar que los hilos y niveles no respet
La sefiora consuelo delgado Trivifo , identificada con c.c 24825991, solicita una visita a su vivienda , ubicada en Ia
La sefora solicita que se haga una investigacion por construccidn sin permiso y afectacion de alcantarillado a su vi
La sefiora Maria Ligia solicita una visita de Planeacién ya que enseguida de mi vivienda estan haciendo una constn
Buenas tardes. Retorne a mi municipio de origen, a Cordoba Quindio, estoy solicitando el retiro del sisben de su nr
EL SENOR SILVIO TIENE PENDIENTE VALORACION POR ORTOPEDIA SE ENCUENTRA EN REGULARES CONDICIONES Y
LA SENORA MIRYAM MOSQUERA TIENE AUTORIZACION PARA VALORACION POR CIRUGIA VASCULAR, ACTUALMEI
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN EL PUESTO DE SALUD DEL CARMEN LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DICEN QUE NO
LA USUARIA PAOLA ALEJANDRA TIENE ORDEN PARA PSIQUIATRIA DESDE EL 03.06.2015 PERO NO HA SIDO POSIBL
EL SENOR GILBERTO CASAS SE ENCUENTRA MUY INCONFORME CON LA ATENCION DE LA CLINICA YA QUE HA TENI
LA SENORA MARIA EUGENIA TIENE AUTORIZACION PARA VALORACION POR DERMATOLOGIA DESDE ABRIL, CADA
EL DIiA DE HOY 14/07/2015 ESTUVE EN LA EPS CAPRECOM DESDE LAS 2:00 AM PARA AUTORIZAR UNAS REMISION
MI PADRE ES UNA ADULTO MAYOR REQUIERE UNOS MEDICAMENTOS NO POS GLICOPIRRONIA CAPSULA 50 MG Y
MI MADRE ES UNA ADULTA MAYOR CON ARTROSIS, PRACTICAMENTE INVIDENTE Y REQUIERE UNAS AUTORIZACIC
MI MADRE ES UNA ADULTA MAYOR Y REQUIERE DABIGRATAN PRADAXA TABLETA 110 MG, CANTIDAD 180 2 DIAR
INCORPORAR PERIODOS - IMPUESTO AL TELEFONO Revisado el estado de cuenta de esta linea se observa que no
ELIMINAR INTERESES DE TELEFONIA Este contribuyente adeuda los meses de nov- dic de 2014 y ene — feb, mar —
ELIMINAR INTERESE DE TELEFONIA Nit: 899999119 Procuraduria General de la Nacién. La factura emitida para el
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL BOSQUE LLAMO A LA LINEA 125 Y NUNCA DAN CITAS, QUE ES
LA SENORA AMPARO LOPEZ TIENE FORMULA Y AUTORIZACION PARA LA ENTREGA DE MEDICAMENTO VITAL, PAR/
MI HIJO REQUIERE CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL BOSQUE, SIEMPRE QUE LLAMAMOS A LA LINEA 125 NOS DI
MI HIJO ESTA REMITIDO A PEDIATRIA NUA:18183980 DESDE 02/07/2015 PARA EL HOSPITAL SAN MARCOS DE CHI
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DE LA PELUSA SAN JOSE Y NO HE PODIDO CONSEGUIR LA CITA LLAI
MI HIJO REQUIERE UNA CITA DE MEDICINA INTERNA TIENE UNA AUTORIZACION N° 170013522792 DESDE 01/06/.
REQUIERO UNA CITA DE INTERNISTA EL MEDICO GENERAL ME VALORO EL DIA 11/05/2015 ME DIO LA REMISION \
LA SENORA GLORIA ELENA TIENE ORDEN DESDE EL 01 DE JULIO DE 2015 PARA PARA RADIOTERAPIAS EN ONCOLO
MI NIETO REQUIERE QUE LA EPS LE AUTORICE LA RISPERIDONA TABLETA POR 1 MG ORAL, CON REMISION DESDE
REQUIERO UNA CITA DE MEDICINA INTERNA NUA: 16047820 DESDE 22/01/2015 PARA EL HOSPITAL SANTA SOFIA
MI HIJA REQUIERE UNA CITA DE MEDICINA GENERAL PARA ASSBASALUD DE ARANJUEZ Y/O FATIMA, EN LA LINEA
LA SENORA DORELIA TIENE ORDEN PARA QUIMIOTERAPIA Y OTRAS GENERADAS POR EL ONCOLOGO TRATANTE, L
MI HIJO REQUIERE QUE LO VALORE EL ENDOCRINOLOGO Y EN LA EPS ME DICEN QUE NO TIENE CONTRATO CON N
LA SENORA MARIA LIGIA TIENE ORDEN PARA VALORACION POR MEDICINA INTERNA DESDE EL MES DE MAYO DE :
EL SENOR HENRY TIENE ORDENES RADICADAS EN CAPRECOM DE SU NIETA EMILY QUIEN TIENE ANTECEDENTES DI
REQUIERO QUE LA EPS ME DE UNA CITA DE MEDICINA INTERNA YA QUE TENGO LA REMISION DESDE 24/06/2015
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL BOSQUE O DE LA ASUNCION PARA PRESENTAR UNOS EXAMEN
MI MADRE ES UNA ADULTA MAYOR TIENE PENDIENTE QUE EN LA FARMACIA DISFARMA DE CAPRECOM LE ENTRE!
TENGO UNA REMISION PARA GASTROENTEROLOGIA DESDE 14/04/2015, ANOTADA DESDE ESA MISMA EN LA EPS
REQUIERO UNAS CITAS QUE A LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE QUE ME LAS DEN CUANDO UNO LLAMA QUE NO H/
MI HIJO TIENE UNA AUTORIZACION PARA PEDIATRIA NUA:18189293 DESDE 02/07/2015 PARA EL HOSPITAL SAN N
MI HIJO REQUIERE UNA CITA DE MEDICO GENERAL PARA ASSBASALUD DEL CISCO, LLAMAMOS A LA LINEA 125 Y N



REQUIERO UNA CITA MEDICA PARA ASSBASALUD DEL CARMEN O DEL BOSQUE, LLAMO A LA LINEA 125 Y DICEN Q
El joven Cristian David Henao identificado con tarjeta de identidad 110352444 afiliado a Caprecom el necesita un
MI HIJO SE ENCUENTRA MUY ENFERMO Y REQUIERE CONTROLES CON MEDICO GENERAL UNO LLAMA A LA LINEA
REQUIERO QUE LA EPS ME DE LA AUTORIZACION PARA UNA CIRUGIA DE MIOMATOSIS Y ME DICEN QUE DEBO ES}
MI HERMANA REQUIERE UNA CITA DE MEDICINA INTERNA NUA: 18006508 DESDE 17/06/2015 PARA EL HOSPITAL
REQUIERO QUE LA EPS ME AUTORICE COLPOOSCOPIA CON BIOPSIA Y CONIZACION CON RADIO CIRUGIA BAJO COI
LA SENORA LUZ STELLA CASTANEDA TIENE AUTORIZACION DESDE EL MES DE MARZO PARA VALORACION POR GA
MI HIJA REQUIERE UNA CITA DE PEDIATRIA NUA: 18571472 DESDE 03/08/2015 PARA EL HOSPITAL SAN MARCOS (
LA SENORA MARIA CLAUDIA TIENE REMISION PARA SU HIJO DE OTORRINOLARINGOLOGIA HASTA LA FECHA NO H,
LA SENORA MARIA ELVIRA TIENE REMISION DESDE EL MES DE MAYO PARA MEDICINA INTERNA, TIENE UN DIAGN(
MI PADRE REQUIERE UNA CITA PARA CIRUGIA CISTOSCOPIA TRANSURETRA, ES PACIENTE DE SONDA TIENE LA REN
EL DIA 28/08/2015 LLEVE A MI NIETO A LA URGENCIA DEL PUESTO DE SALUD SAN JOSE DEL CENTRO PILOTO POR
LA SENORA MARIA FABIOLA TIENE REMISION PARA ORTOPEDIA DEL 23 DE AGOSTO, REFIERE QUE CADA VES QUE
REQUIERO QUE LA EPS ME DE LA CITA DE MEDICINA INTERNA TENGO REMISION DESDE 18/11/2014 Y DESDE 23/(
M1 HIJO REQUIERE UNA CITA DE NEUROLOGIA NUA: 18363701 DESDE 15/07/2015 PARA EL HOSPITAL SANTA SOFI
EL SENOR REINALDO TIENE REMISION DE SU ESPOSA MARIA ALICIA PARA OFTALMOLOGIA, PERO LA EPS CAPRECQ
LEIDY TATIANA MADRE DE LA MENOR INFORMA EN ESTE OFICIO QUE DEBIO PASAR TRAGICOS MOMENTOS CON ¢
EL SENOR GUSTAVO ZULUAGA TIENE ORDEN PARA PROCEDIMIENTO QUIRURGICO (HIDROCELECTOMIA) DE SU Hl/
MI HERMANA REQUIERE UNA CITA MEDICA PARA MEDICINA GENERAL EN LA PELUSAY LLAMA A LALINEA125YD
REQUIERO UNA CITA DE ORTOPEDIA NUA: 18536147 DESDE 30/07/2015 PARA EL HOSPITAL SATA SOFIA DE CALD
EL SENOR CARLOS RAMIREZ RADICO EN LA EPS CAPRECOM PAPELES DE MEDICAMENTO NO POS DE SU ESPOSA DI
LA SENORA TERESA BERMUDEZ TIENE ORDEN PARA PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICO DESDE ABRIL DE 2015, UNO
EL SENOR AUGUSTO TIENE ORDEN PARA TERAPIAS DE REHABILITACION CARDIACA Y CONTROL CON CARDIOLOGIA
LA SENORA CONSUELO TIENE REMISION PARA VALORACION POR COLOPROCTOLOGIA DESDE MAYO DEL 2015, HA
LA SENORA LUZ MARY CONSULTO POR URGENCIAS EL DiA 09 DE AGOSTO SE LOS ORDENO RADIOGRAFIA DE SENC
EL SENOR LUIS ALBEIRO TIENE ORDEN MEDICA PARA COLONOSCOPIA Y CONTROL CON GASTROENTEROLOGIA, Al
REQUIERO UNA CITA DE ESPECIALISTA PARA MEDICINA INTERNA NUA: 17829867 DESDE 03/06/2015 PARA EL HO!
REQUIERO UNA CITA DE CIRUGIA VASCULAR NUA: 18169208 DESDE 01/07/2015 PARA EL HOSPITAL SANTA SOFIA
MI ESPOSO REQUIERE UNA VALORACION POR DERMATOLOGIA NUA: 18092361 DESDE 24/06/2015 PARA EL HOSF
EN MAYO DEL 2015 ME VALORO EL INTERNISTA QUIEN ME MANDA UNOS EXAMENES Y CONTROL EN TRES MESES
EL SENOR ALBEIRO TIENE ORDEN PARA RADIOGRAFIA PARA SU HIJO DE 15 ANOS, ESTE PRESENTA TRASTORNOS D
EL SENOR HERNANDO TIENE AUTORIZACION DE LA EPS PARA PROCEDIMIENTOS MEDICOS EN ONCOLOGOS DE OC
LA SENORA ORFELINA RODAS TIENE ORDEN PARA EXAMENES DIAGNOSTICOS DESDE FEBRERO DE 2015 ESTOS SE |
LA SENORA LUZ AMPARO TIENE ORDEN PARA PROCEDIMIENTO QUIRURGICO (NEFRECTOMIA SIMPLE IZQUIERDA -
LA SENORA LUCY SE ENCUENTRA MUY DISGUSTADA YA QUE TIENE AUTORIZACIONES DE SU PADRE PABLO EMILIC
REQUIERO UNA CITA DE MEDICA EN ASSBASALUD DE EL PRADO O CERVANTES, LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DICEI
MI HIJA ES UNA PACIENTE DE TUTELA INTEGRAL , PRESENTA REFLUJO GASTROESOFAGICO, DERMATITSIS ATOPICA
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL BOSQUE PARA QUE EL DR. ME REMITA A CITA OFTALMOLOGI(
EL SENOR NESTOR FABIO TIENE AUTORIZACION DE LA EPS PARA LA REALIZACION DE INFILTRACION INTRARTICULA
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN EL PUESTO DE SALUD LA PELUSAY LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DICEN QUE NO I
LA SENORA MARIA ELDA TIENE AUTORIZACION PARA MAMOGRAFIA DESDE JUNIO DE 2015, NO HA SIDO POSIBLE
EL SENOR GREGORIO TIENE REMISION DESDE EL MES DE MARZO DE 2015 PARA CONTROL POR NEUROLOGIA, HAS
TENGO ORDEN PARA CIRUGIA DE MI HIJO JUAN FELIPE DESDE HAC VARIOS MESES HE LUCHADO PARA QUE LA EP¢
REQUIERO CITA DE MEDICINA INTERNA NU: 16361855 DESDE 20/02/2015 PARA EL HOSPITAL SANTA SOFIA ANOT
REQUIERO UNA CITA DE MEDICINA INTERNA NUA: 1862174 DESDE 11/08/2014 A NOTADA EN LA EPS DESDE LA M
REQUIERO CITA DE FISIATRIA NUA: 16492320 DESDE 02/03/2015, PARA EL HOSPITAL SANTA SOFIA'Y MEDICINA Il
MI TiO ES UNA ADULTO MAYOR INGRESO A URGENCIAS DE SANCAYETANO EL SABADO 19/09/2015 ES UN PACIEN



REQUIERO CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL EL PRADO O CERVANTES CADA QUE LLAMO A LA LINEA 125 ME DIC
EL SENOR DANIEL VINAZCO ZAPATA TIENE PENDIENTE ENTREGA DE MEDICAMENTO NO POS (GLIMEPIRIDE TB 4M
REQUIERO UNA CITA MEDICA PARA ASSBASALUD DE EL BOSQUE O LA PALMA LLAMO A LA LINEA 125 ME DICEN Q
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL EL CERVANTES O EL BOSQUE LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DIC!
MI HIJA REQUIERE CITA MEDICAMENTO DE PSIQUIATRIA YA QUE ES PACIENTE CON RETRASO MENTAL LEVE DETE
ESTOY AFILIADA A LA EPS SALUDTOTAL SUBSIDIADO REQUIERO EL MEDICAMENTO NO POS PARICALCITOL SOLUCI
ESTOY AFILIADA A LA EPS SALUDTOTAL SUBSIDIADO REQUIERO EL MEDICAMENTO NO POS PARICALCITOL SOLUCI
TENGO REMISION DEL MES DE ABRIL PARA CONTROL POR ORTOPEDIA LA EPS NO ME QUISO AUTORIZAR NI ASIGN
TENGO AUTORIZADO VALORACION POR DERMATOLOGIA POR PRIMERA VEZ, SIEMPRE QUE LLAMO PARA PEDIR L/
TENGO ORDENES MEDICAS DE MI MADRE PARA VALORACION DOMICILIARIA POR TERAPIA FiSICA, VALORACION P
TENGO PENDIENTE VALORACION POR ORTOPEDIA DESDE EL MES DE JUNIO, NUNCA HAY CITAS DISPONIBLES, SIEN
El afectado tiene 2 citas pendientes, son urgentes... La primera no contestan nunca y la segunda me la dieron parz
LA SENORA LUZ ALBERI TIENE PENDIENTE PROCEDIMIENTO QUIRURGICO (HISTERECTOMIA TOTAL ABDOMINAL Al
M1 HIJO ES PACIENTE PSIQUIATRICO Y CON PROBLEMAS DEL COMPORTAMIENTO DEBIDO AL USO DE MULTIPLES
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL EL CARMEN O LA PELUSA LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DICEN (
LA SENORA LUZ JARAMILLO TIENE AUTORIZACION DESDE EL 16 DE ENERO PARA VALORACION POR CIRUGIA DE CA
EL SENOR WILLIAM NIETO ASISTIO A CONSULTA CON SU HIJO DE 11 ANOS A VALORACION POR PSIQUIATRIA EN L/
La sefora solicita que se investigue la situacion que se presento con El Hospital de Caldas de acuerdo con el oficio
LA SENORA LILIA FERNANADA TIENE ORDEN DE MEDICAMENTOS VITALES PARA SU SALUD YA QUE SE ENCUENTR/
LA SENORA MARIA PATRICIA TIENE REMISION PARA CONTROL DE NEUROLOGIA PARA SU HIJO, AL LLAVARLA A LA
Contribuyente con documento de identidad Nro. 998865713 a la linea 8865713 se le aplicd la nota 4509 que se er
EL SENOR DAVID ROBINSON TIENE REMISION PARA CONSULTA POR PSIQUIARTIA, AL LLEVARLA A LA NUEVA EPS L
LA SENORA NORA CASTANO DE RUIZ TIENE REMISION PARA CIRUGIA (NEFROLITOTOMIA PERCUTANEA) DESDE EN
solucion de glosas gn0003

LA SENORA CAREN ANDREA TIENE AUTORIZACION PARA VALORACION NEUROPSICOLOGICA Y TERAPIAS DEL LENG
EL SENOR JOSE MANUEL TIENE ORDEN PARA MEDICAMENTO NO POS, ESTE ES VITAL PARA SU SALUD, YA QUE SIN
EL SENOR VICTOR HERNAN TIENE AUTORIZACIONES DESDE EL MES DE ABRIL DE 2015 PARA RESECCION DE TUMOI
EL SENOR HECTOR WILLIAM TIENE ORDEN PARA MEDICAMENTO NO POS DE SU HIJO MIGUEL RIOS DE 6 ANOS, EL
LA SENORA GLORIA ROCIO TIENE ORDEN PARA VALORACION DE PSIQUIATRIA PARA SU HIJA MENOR DE EDAD IDE
LA SENORA LUZ MARINA TIENE AUTORIZACION PARA VALORACION POR ORTOPEDIA DESDE EL 16 DE JUNIO PERO
LA SENORA MARIA LETICIA TIENE REMISION PARA ORTOPEDIA DE SU NIETO JUAN FELIPE, LA EPS CAPRECOM LE N
LA SENORA LUZ MARINA SE ENCUENTRA INCONFORME CON LA ATENCION DE LOS FUNCIONARIOS VICTOR EMILIC
LA SENORA MARIA DEL SOCORRO TIENE ORDENES DE PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS RADICADOS EN LA EPS, E
LA SENORA MAGNOLIA TIENE ORDEN PARA VALORACION POR CLINICA DEL DOLOR LA CUAL FUE AUTORIZADA PAI
El sefior manifiesta que tiene una orden a unos examenes y a la fecha salud total no le a querido asignar cita

LA SENORA BEATRIZ CONSULTO POR URGENCIAS EL DIA 18 DE AGOSTO EN SES HOSPITAL DE CALDAS, SE DERIVA [
MI NIETA TIENE PENDIENTE UNA CITA DE PSIQUIATRIA EN LA CLINICA SAN JUAN DE DIOS PARA EL DIiA 24/08/201
LA SENORA YISELA ARGENIS SE ENCUENTRA EN EL PROGRAMA DE PLANIFICACION FAMILIAR DE LA EPS, DESDE HA
LA SENORA MARIA CLEMENCIA TIENE AUTORIZACION DESDE JUNIO PARA VALORACION POR MEDICINA INTERNA
EL SENOR FABIO DE JESUS ADJUNTA ORDEN PARA CIRUGIA DE SU ESPOSA MARIA OLGA GRAJALES, LA EPS SOLO A
LA SENORA ANA LUCIA TIENE AUTORIZACION DE SU EPS SALUDVIDA PARA VALORACION POR DERMATOLOGIA PA
ESTOY AFILIADA A SALUD VIDA EL DIA DE DE AYER 06/09/2015 ME LLEVARON POR URGENCIAS AL HOSPITAL SAN
REQUIERO UNA CITA ODONTOLOGIA PARA ASSBASALUD DE BAJO PRADO O LA AUTONOMA Y CADA QUE LLAMO /
REQUIERO UNA CITA MEDICA PARA ASSBASALUD DE CERVANTES DESPUES DE LAS 3:30 YA QUE CUIDO UN NINO,
REQUIERO LA AUTORIZACION DE UN PROCEDIMIENTO PERFUSION MIOCARDICA EN REPOSO Y CON EJERCICIO Y C
MI MADRE REQUIERE UNA CITA MEDICA PARA ASSBASALUD DEL CISCO LLAMAMOS A LA LINEA 125 Y NOS DICEN |
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL LA ANUNCIOS O EL CISCO Y LLAMAN A LA LINEA 125 Y NO DAN



LA SENORA BERTA TIENE ORDEN PARA PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICO, INICIALMENTE LA EPS REALIZO CTC EL CU
MI ESPOSO REQUIERE UNA CITA DE MEDICO GENERAL PARA ASSBASALUD DE LA PELUSA SAN JOSE Y CADA QUE SI
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL PRADO LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DICEN QUE NO HAY AGEP
EL DIA 06/08/2015 ME PRESENTE EN EL PUESTO DE SALUD LA PELUSA PARA QUE LA ENFERMERA PATRICIA ME HI
LA SENORA ANA MERY SE ENCUENTRA INCONFORME CON LA ATENCION PRESTADA POR SALUDVIDA Y MEDICCOL
LA SENORA MARIA LUCILA HENAO TIENE AUTORIZACION PARA MEDICINA INTERNA DESDE EL MES DE JUNIO, PAR,
LA SENORA PAULA TATIANA TIENE AUTORIZACION PARA PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICO (ELECTROMIOGRAFIA) D
LA SENORA LINA YANETH TIENE AUTORIZACION PARA VALORACION POR ORTOPEDIA DESDE EL MES DE JUNIO HA!
LA SENORA DIANA TIENE AUTORIZACIONES DESDE EL MES DE JULIO PARA VALORACION POR ESPECIALISTA (ORTO
EL DIA 24/08/2015 FUI A LA EPS SALUD VIDA PARA QUE ME GENERARAN AUTORIZACION DE UN MEDICAMENTO /
REQUIERO UNA CITA MEDICA EN ASSBASALUD DE LAS PALMASY EN LA LINEA 125 ME DICEN CADA QUE LLAMO Q
REQUIERO UNA CITA DE ODONTOLOGIA EN ASSBASALUD EL PRADO, LLAMO A LA LINEA 125 Y ME DICEN QUE NO

REQUIERO UNA CITA MEDICA PARA ASSBASALUD DE LAS PALMAS Y CADA QUE LLAMO A LA LINEA 125 QUE NO H/
REQUIERO CITA MEDICA EN ASSBASALUD DEL CARMEN Y CADA QUE LLAMO A LA LINEA 125 ME DICEN QUE NO H,
quisiera saber donde puede uno observar las vacantes de personal en el municipio de Manizales?? en que oficina

ME PUEDEN HACER EL GRAN FAVOR DE INFORMARME, PARA QUE FECHA EXACTA, SE PUEDE EMPEZAR A UTILIZA
Muy Buenos dias, me pueden informar en que fecha puedo utilizar el pago del predial en linea, es que ya llevo ma
COMO HAGO PARA REALIZAR EL PAGO DEL PREDIAL QUE TENGO EN MANIZALES, ES QUE TENGO EL DINERO EN B(
Solicito se me expida certificacion laboral de los afios 2012, 2013 y 2014, los cuales trabaje en la alcaldia, en la Sec
BUENOS DIAS MI NOMBRE ES ANA CECILIA GOMEZ SOY DE MANIZALES Y TENGO PROPIEDADES ALLI CON MI ESI
esto es un ensayo para auditoria

prueba de control horario

La queja que tengo es respecto de las vias peatonales de este sector, pues estacionan los carros en las entradas de
si mi vehiculo fue matriculado el 07/12/2011 cuando debe hacer la primera revision tecnico mécanica? - gracias.

Sobre la calle 105a se esta generando un parqueo ilegal de de vehiculos pesados, por esta razén se esta viendo pe
en este cruce de villajardin y estacion uribe anhavido muchos adcidentes y muhertos pedimos que nosfaslite un p!
enese cruce entre villajardiny la estacion uribe an avido muchos acidentes por lo tanto les pedimos que nos pong
QUEJA, POR ACCIDENTES QUE SE HAN PRESENTADO EN EL CRUCE EXISTENTE ENTRE EL BARRIO ESTAMBUL Y EST/
QUEJA, POR ACCIDENTES QUE SE HAN PRESENTADO EN EL CRUCE EXISTENTE ENTRE EL BARRIO ESTAMBUL Y EST/
La sefiora manifiesta que la alcaldia mando a poner unos palitos de madera entre el separador de la avenida frent
La usuaria manifiesta que se estudie la adecuacién de una zona de cargue y descargue para los locales comerciale:
La sefiora CLAUDIA MARCELA, solicita inspecciény visita ocular sobre predio ubicado en la CRA 7M NRO !
La usuaria solicita revisidon de la casa donde se reporta el problema ya que dice que han raspado mucha tierra y la:
La sefiora manifiesta que en la direccidn antes mencionada construyeron 3 habitaciones en el patio de lacasa. S
La seflora maria hermelinda valencia, identificada con cc 24330657 y quien vive en la direccion CARRERA 12D No.



Jjue se juega en horas de la noche y los balonazos pueden dafar el techo de la vivienda solicito visita
»na encargada de vigilar dicho escenario no les permitié el ingreso ocasionando que no realizaran el ¢

-al colegio por unas notas pendientes del segundo periodo de las nifias manuela marin y jensy dayare
unos colores a un alumno, y el nifo janpol llevaba dos cartucheras y la profesora le arrebato una de |
lase a su hijo por llevar la sudadera entibada. El rector nuevo no lo dejo ingresar y ha asistido a clases
inca aprende nada, entonces ella no quiere asistir. Ademas la coordinadora toma medidas que atro
7b del colegio Instituto Mariscal Sucrey se le evalue segun sus condiciones de aprendizaje que

: la asignatura de lenguaje, a su hijo le hizo lavarse el cabello por llevar un peinado determinado y es
'z a causa de tanta presidn a intentado suicidarse solicito que me colaboren cambiandola de grupo yz
ir, la coordinadora dice que lo tiene que pagar el, sabiendo que todo el grupo manifiesta que el no lo
iivo La Divina Providencia quien en la actualidad cursa elafio 9 uno. solicita que enrazon dela

nes y con consentimiento de la rectora la han maltratado fisica psicolégica y verbalmente. y a raiz de
tero CON T.1 11030970908 y estudiante del colegio Eugenia Ravasco del grado 10 A, solicita una inve
itero rondon no es la mas indicada para tratar con los padres ya el que mi hijo no tuvo estudio y lo de

| que su mama trabaja. Por este inconveniente el rector la paso a la jornada de la tarde sin previo av
esores, hicieron muchos dafios y mi hijo se paro a mirar y por esto me cobraron cincuenta mil pesos
e calificaciones observador de alumno al menor Andres Camilo Perez quien en la actualidad se«
n sin ninguna explicacién solicito que me digan cual fue la falta y la sefiora necesita que el estudie, |
calle por no llevar los tennis y no le avisaron a la mama3, el nifio la lamd y eso no lo aceptd por el peli
QUE NO TIENEN EL UNIFORME. ELLA LE HA MANIFESTADO QUE NO TIENE LOS RECURSOS PARA COMF
yendiente en dicho colegio (lans femenino ), para que en el actual(malabar)le asienten la matricula

1 maestra la amenaza con reportarla a bienestar familiar si pone la queja en esta dependencia, adicio

ESTEBAN GIL PINEDA DE NOVENO 2 Y SEBASTIAN LONDONO DE NOVENO 2 HACEN PRESENCIA
» diario y la sefiora en este momento no tiene los recursos para adquirirlo y solo tiene el de educaciol
nite abrir ventanas ni puertas. A parte de esto le estdn generando una humedad por un lavadero que
3 de la Constitucidon Nacional, y del derecho de acceso a la informacion publica, consagrado en los art
reocupado porque toda mi vida he sido una persona de bieny a ese tipo de tipo de situacionnes yo

STIAN CAMILO VANEGAS GONZALEZ, ELLOS CONVIVIERON JUNTOS, DURANTE CUATRO ANOS, Y SE DI
10S DOS HIJOS PERO SOLO RECONOCIO UNO, PERO LOS DOS SON DE EL, QUE ME DEJE LAVIDAEN P
os y verbales continuos por parte de su esposo, la casa en la que ella vive es de su mama es la duefia

»s habitantes del sector, con los requerimientos realizados anteriormente estaban un poco controlad
In cuarto frio pero este esta ubicado a la entrada de los parqueaderos, el cual tiene un motor que ful
\UE TIENE EN SU CASA, POR LA BULLA QUE OCASIONAN HASTA LAS HORAS DE LA MADRUGADA, VEN
uentran dos locales de comidas rapidas que son los causantes de la solicitud ya que estos no cuentan
establecimientos de comercio, al negocio restaurante Ruyi ubicado enla CALLE 100B No 35-141la
0. Aceite quemado y otros olores generados de falta de ventilacién. Solicito una visita por parte de
ica alto volumen, hasta altas horas de la noche. Yo fui a la inspeccion del Kilbmetro 41 alld me dijero
glamentacion acorde, para al apaertura de un restaurante o cocina restaurante sin servicio a publico
$6.550. Por mandato legal no debe subir mas del IPC POR FAVOR, HAGAN UNA INSPECCION A LAS [
'Y CON PALBARAS SOECES E INCLUSIVE CALUMNIAS,E INTENTO DE AGRESION A LA MENOR ANDREA
JLICITA PREVIAMENTE QUE SEA ENTREGADOI EL INMUBLE LO MAS POSIBLE Y QUE NO CANCELA CA(
), todo porque el seifior JAIRO CARMONA, me molestaba constantemente y ellas se dieron cuenta, n



deseo hablar con los propietarios de esta vivienda o los responsables de esta obra, socializar las accio
1s. Fui a hacer un reclamo por una facturacion de predial incorrecta, donde me estdn cobrando todo ¢

lores y ahora esta el cura Barrientos no quiere pagar y esto esta contaminando el Medio Ambiente, Ic
ene un roto que viola la privacidad del 301 en 2 alcobas y ademas le caen basuras, cucarachas, zapat¢
su cuarto. La cual la perjudica a ella por el ruido constante todo dia. Ya generd problemas de salud
nsitamos para nuestra propiedad, la hija de ella puso una reja y le pone candado, nosotros necesitan

acidon de mi esposo y yo, y a raiz de esto el jueves pasado, yo la lamé porque le encontré mensajes cc
RIN OSPINA .En estos dias yo le hice el raclamo a mi esposo, el me contesto que si, que sostengo relc
las, y que me va a mandar matar.Yo tengo mucho miedo porque me toca pasar todos los dias por est
iendo alla, pero la situacion se ha vuelto insoportable porque han llegado una cantidad mas de gente
» esta misama direccion, dado que se ha convertido en una verdadera amenaza para los que habitarr
yerrito desaparecid y pensé que se habia devuelto para donde la duefia, el perrito estaba bajo mi cari
se puede ubicar en la calle 37 con cra 26 No 26-14 hondas del otun, lleva dos meses sin pagarme el ai
ella hace veinte dias vive con mi pap4a, desde que llegé ella y mi papd en dos oportunidades se metiel
1ardn una pieza adicional, Indica que no tienen los permisos y que esta construccién le quita visibilida
O PUEDE VER NINGUN NINO PORQUE ES EL PROBLEMA MAS HORRIBLE , ES AGRESIVO YA ES BASTAN
gado muchos afios predial al lote y ahora el municipio se aduefio de el sin ninguna razén o prueba val

o buenos aires cerca al c.a.i su teléfono. 3147615501. la sefiora en mencion viene realizando amenc
JRA YAZMIN TORRES OCAMPO. Que se puede ubicar en cra 32 b calle 26 numero 32-19 barrio buenc
AN AMENAZAS LE DICEN CHISMES DE Ml , ELLA ES ASI PORQUE YO FUI PAREJA DEL ESPOSO, QUE LA
o deteriorada y esta generando problemas de humedad a la propedad que yo administro, solicito sea
VIMOS UN ROMANCE 3 MESES PERO NO CONVIVIMOS PARA NADA, Y EN ESE TIEMPO YO LE COLAI
; pasen. Expresa que hay un arbol con raices visibles lo cual considera peligroso, solicita revisidon y cor
amenazado con insultos y palabras soeces, esto es debido a que yo le debo un celular y una plata qu
VIEDIO Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE YO SALI CON UN JOVEN, Y POR MEDIO C
DIO, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA CADA QUE ME VE ME TRAT
0% DEL PREDIO PARCELA EL EDEN, Y EL ES PROPIEETARIO HACE 7 ANOS, SE ENCUENTRA EN LA VEREI
2 las dos ayudabamos , me agrede verbalmente con escdndalos publicos, y que diga porque esta tan ¢
-34, quienes son inquilinas mias, pero se han presentado problemas con ellas en especial este sabadt
EMOS TENIDO QUE AGUANTARNOS EL RUIDO QUE HA GENERADO LA OBRA QUE HACEN Y EL POLVO
lable que era de mi nieto KEVIN DAVID, la cual se encontraba colgada en el patio de la casa que linda
5 2513 Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "YO ME LLEVE A ESTA SENORA A VIVIR CONMIGO A ES
rsonas arrojen a la calle. Ademas las sillas que estan al frente de la catedral son rusticas y deberian s
toda mi familia no me deja la vida en paz, me agrede fisicamente tambien, me pega cada que quiere
\ ESCANDALOS PUBLICOS Y AMENAZAS CONSTANTES, ME BOTAN LA HONRA QUE LOS CONMINEN Y

RERA 35A NUMERO 10C 22, solicita una campafia de concientizacion o avisos de multas o dispensaric
ador del establecimiento de comercio denomindo CASA SHOW MANHATAN ubicado en AVENIDA

ALLE 29 28 52, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "ESTA SENORA DONDE NOS VE NOS TRATA CON
3, URBANIZACION SANTOS, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "ESTE SENOR TUVO UN PROBLEM/
ANDREA MURILLO TORO quien causa perjucios a sus vecinos residentes en el sector del Palo de
N EL BAJO TABLAZO, TRAVESIA, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "ELLA ME ESTA HOSTIGANDO P
)S, BARRIO LAS DELICIAS, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE YO LE ARRENDE LOS B
JOAQUIN, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTE SENOR ME TIENE MUY PERJUD
s de la tercera edad y acumulan basuras, a causa de esto se sienten afectados los vecinos ya que hay



jue no tiene los permisos y que no hay seguridad para los ciudadanos que transitan por alli no tiene r
5A, POR CULPA DE ELLO TUVO PERDIDAS MATERIALES. EXIGE QUE EL DUENO DE LA VIVIENDA LE REC
STIAN, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA CONSTRUYO Y SE PEGO A
 ABUSA SEXUALMENTE DE LA PERRA,AL PARECER TIENE PROBLEMAS MENTALES SOLICITO SE LE TONV
LIA,POR MOTIVOS DE ACTOS SEXUALES QUE MIS HIJAS PRESENCIAN Y EL SENOR NO PRESTA ATENCI

Ramirez quien causa perjucios por humedades enrazonde que no ha querido cambiar su
:DIO, Y SE LE ENTERE SOGRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE YO CONVIV CON ESTE SENOR POR ESPACI
y ellos me lo arrancaron a la brava, ellos me dicen que tiene escritura sabiendo que es invasion solici
0 una visita planeacion para que el duefio de la vivienda de esa vivienda me organice este problema.
1 hacer sus necesidades, esta supe sucio y los olores son muy desagradables. Favor visita del medio a
NDO PISO, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "YO LE ARRENDE A ESTA SENORA Y A SU SENOR PAI
e OLIMPICA CENTRO, no me siga haciendo escandalos en mi casa ni en mi trabajo puesto que yo soy
10, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE NOSOTROS TUVIMOS UNA RELACION SENTI
nas por el polvo cuando uno llega no hay via para el tranporte los escombros son que dejan en los an
IE UN PROBLEMA MENTAL, POR ESO YO ESTOY FORMULANDO LA RESPECTIVA QUEJA. EL DiA DOMIN
‘a citada a la sefiora magnolia , quien viveenla CRA9 A NO57E- 10, esta sefiora tiene dos registrc
aduciendo que me quiere ver muerta a mi y a mis hijos menciona a toda hora que me va a disparar i

S, ME LA TIENE MONTADA , ME DICE APODOS, Y NO ME PUEDE VER EN NINGUN LADO, NI EN EL TRA

» me va a dar gatillo, y me hace sefias simulando un revolver, me da mucho miedo porque ya le pego
DRRO DE AGUA A MI CASA'Y ME ESTA PUDRIENDO LOS PARALES, QUE ME COLABORE PARA QUE COI
0 CAMPOAMOR, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA FUE M| ESPOSZ
JAD LUIS AMIGO O POR MI INTERMEDIO Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA ¢
F ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE NOSOTROS CONVIVIMOS POR ESPACIO DE SEIS ANOS
rlo por todos medios, incluso busque a su esposa para que ella que era testigo de la deuda, me ayud:
DIFIO CONCHA LOPEZ, CUARTO PISO, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "SOLICITO QUE ME ENTR
1do el afio pasado, acordamos que apartir del mes de enero yo le cancelaria su dinero en cuotas de 3
rmente, yo le alquile y desde hace cuatro meses le solicite me desocupara y a reiz de esto me ha agre
ese s que no pagan la vivienda y perjudican a los demas vecinos con musica alto volumen y perjudica
e anteriormente, yo soy propietaria de una tienda en el Conjunto y el me adeuda $497.450 por conc
n metro fuera de eso le tiene unas piedras grande para a las 7 de la noche empieza a llorar y a ladra
RE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTE SENOR ES VECINO MIO, Y UTILIZO DEL CAMINO PARTE
soeces e inclusive amenazantes temo por mi, y mi nucleo familiar no es una persona de confiar ya q
E ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "LA VERDAD NO SE PORQUE ELLA CADA QUE ME VE ME TRATA CON
jo en su casa y ha comenzado a hacer mucho ruido en las paredes y esto "retumba" en su vivienda. El
:an en condiciones no habitables, el techo esta dafiado, y las chuchas se orinan arriba y les car todo h
30 CON SU MARIDO, ME ACOSA POR TODOS LOS MEDIOS VIA CELULAR, CORREO ELECTRONICO,ETC.
lua, que le impide la movilidad, ella se rodo y no puede moverse ni nada, no se sabe quienes son sus
daron de llamarle y considera que el tiempo transcurrido ya es mucho. Solicita algun tipo de soluciéon

:odo el dia el ruido es insoportable ademas de el olor de la pintura. No solo ella se perjudica sino sus
ir esta amarrado al patio contiguo a su casa, el animal llora y late toda la noche, quiza de frio o hamb
‘ESIONAL 121.258 CUYA DIRECCION ES CELULA 15 NUCLEO 2 VILLA PILAR. Me tiene unos document
ECCION MIA, Y SE LES ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "ELLOS VIVEN EN LOS BAJOS DE MI CASA, DEBIC
yoles se cayeron y estan represando el agua y de esta salen malos olores solicito con urgencia visita

E ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTE SENOR ENTRO A MI NEGOCIO, A ESCONDERSE f



NAD ME DEJE CONSTRUIR EN MI LOTE DADO QUE EL ADUCE QUE ES DE EL, Y NO ME HA PERMITIDO
de generar dafios a las tuberias que conducen los servicios publicos para mi propiedad, tenemos un k

utbol sintetica, en este taller trabajan las 24 horas del dia y muchas veces todos los dias y nos s
ZSULTA QUE YO CONVIVI CON EL POR ESPACIO DE 09 ANOS, Y NOS DEJAMOS HACE TRES ANOS, Y RE¢
ynando mucha incomodidad, y adicional a esto esta muy deteriorada por los afios , la cual represent:
denuncia es la siguiente estoy muy perjudicada porque el sefior en mencién todos los dias es una bt
DY ME ESTA DETERIORANDO LA CASA, ESTE ES UN LOTE QUE EL MISMO ME VENDIO HACE 19 ANOS
ATRULLAJES DIURNOS Y NOCTURNOS; ADEMAS SE HAGA UN HALLANAMIEWNTO POR PARTE DE LA
2 construccion, la sefiora gloria construyo y dejo sus escombros tirados y fuera de eso el tuvo del de
apoderd de un camino que es servidumbre. Solicita una de la inspeccién para aclarar dicho inconver
1 relacién sentimental con él por ocho afios, pero las cosas ya se empeoraron porque el me insulta, y
2 estoy al dia con el arrendamiento vy ella dice que le desocupe y hace sino insultarme.
| parqueadero a todo el frente y parquean motos y carros que lo perjudican y dafian su jardin. No ti
oy me hizo un escdndalo, me persiguié por la calle, me estrujaba, me trataba mal, todo, porque yo le
si: ENTRE CALLES 51Y 54 CON CRAS 30 -30 A barrio eucaliptos por detras de cancha de futbol, para
e hace escandalos en via publica, tratdndome mal de palabra, todo porque ella dice que yo tengo un:
» ha presentado a mi sitio de trabajo a preguntar por mi, esto debido a que yo sostengo una relacion
nda no es apta por que hay roedores y malos olores. Mi situacion es si pueden hacer una visita par:
gado a extremos insoportables, y ya no quiero continuar mas. Yo solo quiero es que el me deje en pa
a secretaria de salud al inmueble ubicadoenla CL8 No 9 C-04 Apto 301 edificio Nicosia - Chipre (
liculd sin que hasta la fecha me haya cancelado los gastos, en el entendido que ya habiamos hecho u
E LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA PORQUE YO TUVE UN PROBLEMA C
t 401, ya que me tiene amenazado , todo porque yo soy el administrador del edificio, y me he visto €
ero su suegra Luz Adriana Gonzales y ex esposo Alexander Ospina se los tienen retenidos y se niegar
social" en la direccién antes mencionada, cuyo permiso se esta tramitando en cdmara y comercio, 1
yernacion, trabaja como conductor en la secretaria de agricultura del departamento, lo anterior obe
su casa, hace un afio la alcaldia le notifico y se realizo visita pero la sefiora jamas hizo nada y el probl
me trato de una forma grosera e irrespetuosa, porque yo fui a decirle a la esposa con la que tengo fi
1S ya que es un acumulador y tiene la casa llena de basura, es una persona agresiva y no quiere acatal
steros c.c 71.680.752 y con cel. : 3135197753 con engafios y de manera deshonesta vendié su lote d
, porque yo le hice un reclamo por doscientos mil pesos, que le di para que me comprara unas mem
0 que este sefior me debe una plata por concepto de liquidacién laboral, y ha sido imposible que est:
zcién de Policia, para esclarecer quien es la autora y dueia del Concurso Nifia Caldas. Ya que como
la situacién, porque donde me ve me molesta, me tira piedras, no me puede ver alla trabajando don

ESIO ZULUAGA GARCIA, QUIEN SE UBICA EN LA FRANCIA, LAS CITACIONES ME LAS PUEDEN ENTREG/
o se vuelva a meter mas conmigo, que cada que yo venga al pais, el no tenga entrada a la casa de mi
, esto lo hace junto con su hija y su empleado, me siento mal psicologicamente, ademasla administra
1 Apt 2, porque son inquilinos mios, pero me tienen muy perjudicado, porque estan consumiendo dt
"SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE NOSOTROS TUVIMOS RELACIONES SEXUALES, PI
iroximadamente dos anos, desde que terminamos el continua buscandome frecuentemente, ella tier
04, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA TIENE UNA VIVIENDA ENSEG
nsulta horriblemente, porque yo saco la cara por mi hermana que es una persona enferma esta cami

queco, el cual dice él, que es para hacer una fuente de agua, incluso el hueco ya pasa para el frente d
ado, y el sdbado pasado que yo me encontraba en Villamaria, me traté muy mal de palabra, de perra



meses para que me la cobrard, y de igual manera también le di (5300.000) para trabajara. pero han
lesafortunadamente todos los que en este lugar viven se vuelven perjudiciales y escandalosos, no res
1bre, cuando yo salia de la iglesia, ella se me acercd a insultarme horriblemente, me dijo una cantidas
raba trabajando cuando llegaron ellas hacerme unos reclamos de mi hija de 12 afios, quien es hija de
o, mi hija tiene una relacion sentimental con el hijo de ella, yo quiero que evitemos inconvenientes y
Isa, esta causando dafios al suelo ademas de estar tomando parte del muro que a ella le corresponde
|. Banco de Bogota, para que por favor lo multen para que no se vuelva a meter conmigo, ya que el s¢

antes de la iglesia de fatima se encuentra cercado con alambre de pua y obstruye no solo el transito ¢
21 BARRIO LAS COLINAS Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE YO TUVE UNA RELACI
A - 60 hicieron unos cambuches unos habitantes de la calle y fuman marihuana, atracan la gente esta
ENINETES DEBIDO DE QUE NO ME QUIEREN HACER ENTREGA DE LA BODEGA UBICADA EN LA CALLE -
0OS PAGABA UNA SEMANA DESPUES, ESO FUE EN EL MES DE MARZO DE 2014 A ESTAS ALTURA A SID(
me puede ver en la calle, porque me agrede verbal y fisicamente , pues el dia de hoy me agredio fisic
opiedad de la sefora Cristina Aguirre, residente de la finca la Brasilia de la vereda el guineo, por lo cu
)espacho con el fin de que lleguemos a un acuerdo y me entregue el traspaso de la moto que le comg
5>, ME TRATA MUY MALA CADA QUE ME VE ME SACO UN PALO A DARME POR LA ESPALADA, POR LC
adad, debido a la renovacién de contrato de arrendamiento ya que ella manifiesta que no va a paga

1 mandar a matar, que ya tiene un poco de gente para que haga eso, todo esto porque yo le estoy de
slida con los pagos; pero esta sefiora se ha dado a la tarea de tratarme mal, y de calumniarme dicienc
tratamos mal, esto debido a que él quiere que yo le desocupe la vivienda donde habito, pero yo con
i animales a depositar sus necesidades bdsicas y no las recogen ocasionando mal olor, incomodidad ¢
ii solar porque ellos me agreden, me insultan, estoy cansado de esta situacion, solo quiero que sean ¢
NDO EN EL BARRIO LAS COLINAS PARTE ALTA CON LAS CASAS RANCHITOS QUE QUEDAN EN LA PARTI
residuos humanos dentro de la vivienda suya y de la vecina, el duefio de la casa indica que no tiene ¢
do dentro de su casa. Los vecinos no quieren que las paredes de ambas casa se dividan para evitar es
leja en paz, me hostiga por todos lados, me llama, me insulta, me persigue, y dice que me va a matat
1> tiempo, se trata de un problema de alcantarilla de la casa del vecino que le causa a su propiedad la
y el dia de hoy envid a un sefor a mi sitio de trabajo a cobrarme un dinero de unos productos que sa
partir del 2012 y a la fecha, correspondiente al fondo de inversiones del conjunto cerrado mirador di
» conduce de Bogotad al ingreso de la ciudad. Pudo ser hurto, dafio o simplemente vandalismo pero af
generando perjuicios en mi propiedad, hable con el espso de ella hace aproximadamente 5 meses qt
muy perjudicada debido a la cantidad de gatos que ella tiene, ya que se estan pasando para mi casa,
nterior obedece a que el sefior en mencién, me tienen altamente perjudica con una filtracidon que act
de mis hijos, el dia de ayer 16 de septiembre me agredieron verbalmente, yo tengo medida de protec

\u patio esta destechado y toda el agua cuando llueve inunda su vivienda y en otras viviendas se da c:

hace 18 afios y que no es de su propiedad, solicito sea citado a este Despacho, con el fin de que llegL
) PACELLI'Y EL CDI MARIELA QUINTERO ,HEMOS SOLICITADO UNA CAMARA PORQUE LOS POLICIAS |
)arar una vigas en mi muro, yo hablo con el duefio y nos contesto que el muro es de el. Solicito una v
:a generando muchas plagas de ratas, entre otras perjudicando toda la comunidad, se solicita una vis
ece a que la sefiora en mencién, se mantiene insultandome, por el celular, yo necesito aclarar este ti
tro perros y la orina de estos cae al primer piso afectandolos pues se le han dafiado hasta los colchon
SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA EL DIA LUNES 21 DE SEPTIEMBRE C
:i6n CALLE 11 No. 8-04 BARRIO CHIPRE se estudie la posibilidad de ubicacién de cdmaras de seg



os del barrio las zonas esquineras al lado de las casas son espacio publico y zona verde... En este mo
.elntes al nacimiento de agua, la sefiora solicita que se quite ese cercado para la libre movilidad de Ic
17G-02 perjudicando a los vecinos del barrio alto caribe, de igual forma manifiesta que esta persona
uxilio a mi mujer. ella obviamente la socorrié y le dio posada mientras le pasaban los dolores, incluso
ango, y empezd a insultarme, a decirme que yo era un hp, que me iba a quitar el nifio, y yo le colgué ¢
Ed. Don Daniel, para que por favor no se acerque a mi sitio de trabajo hacerme escandalos, y a echal
ZPORTIVO, CASA 16, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTE SENOR FUE ESPOSO |
hibido colocar basuras y que estan incumpliendo la norma ambiental , esto debido a que las personz
51 C 09 BARRIO VILLAHERMOSA, Y SE LE ENTERE SOBRE LO SIGUIENTE: "RESULTA QUE ESTA SENORA"
se perdié el Zardinel y el parque esta siendo invadido de basuras y escombros. Lo que solicito es que
:s lo tienen de basurero, depositando todo tipo de basuras, que generan prejuicio para el medio amb

ambre de 2014. En el estado de cuenta aparece adeudando el periodo 9-2014 de las lineas activas qu
cambié de razdn social quedando asi: BANCO COMERCIAL ANTIOQUENO, por esto solicito se haga e
5 no se encuentran aplicados en su totalidad a la deuda actual del contribuyente, por lo anterior solic
celd la totalidad del afio, pero el sistema le sigue liquidando el impuesto, por lo anterior solicito se af
15, pero el sistema no lo aplicé, relaciond a continuacidn su deuda actual Linea Deuda a 2013 Deud:
| afo pero la proyeccidn del impuesto anual se encuentra mal calculada ya que el impuesto del mes ¢
» debia cancelar Nov — Dic de 2014 y Ene — Feb 2014, pero el sistema solo le liquido un mes del 2014
po linea con 19 canales, se le solicito verificar esta informaciéon y enviaron un nuevo reporte donde h
) canales, ya que asi fue reportada en el mes de Enero por la empresa de telefonia, al solicitar de nue
causa ya que el contribuyente canceld el bimestre anterior no tenia deuda y pago antes de la fecha li
efonia para 4 lineas activas que el contribuyente posee. Por lo anterior solicito que sea eliminado est
rma que “es e realizd carga de planos para inicio del sistema por los valores: 8873380 2012-01 L

lo asi la deuda hasta el periodo febrero de 2015, pero para el periodo Marzo — Abril el sistema le esta
I los periddicos 11y 12 de 2014, es por esto solicito se elimine el periodo 9 ya que el contribuyente Ic
‘nte donde no se muestren los intereses de mora, por las siguientes razones: al tratarse de una entid:
ino de este contribuyente, ya que revisada su deuda actual seria asi: Linea Deuda a 2013 Deuda a 2!
Impuesto como estrato 6, pero la empresa de telefonia realizé la correccidn de estrato pasandolo a 't
istema le sigue generando deuda, por lo anterior solicito sea aplicado este pago total por el afio. TIC}
lit se observa que le fue cargado el periodo 02-2015, revisando el archivo enviado por las empresas «
cancelo el valor $582.330 correspondiente a la liquidacién del impuesto de toda la vigencia 2015, pe
es de marzo y abril, por esta razén se realiza una nota debito por valor de $19.330 con el fin de liquic
0 al revisarle la liquidacién debi6 cancelar $110.880 que corresponde al valor del mes $9.240 por los
:nte adeuda los periddicos 11y 12 de 2014, es por esto solicito se elimine el periodo 9 ya que el conti
1ea telefdnica: 8874996 adicionar el mes de agosto (08) de 2014 ya que no fue liquidado. TICKET 101
de Septiembre de 2014, ya que el contribuyente cancelé la totalidad del afio 2014 y solo adeuda la vi
beneficio, por lo anterior solicito que se pueda aplicar este para generar factura por el valor del pago
:S MESES Y ME SALE QUE ESTAN HACIENDO EL COBRO DEL 2 EMESTRE me pueden enviar el recibo p
LA SOLICITUD EL 30 DE MARZO DE 2015 ADJUNTANDO LAS RESOLUCIONES DE DEVOLUCION DE LA Gi

'0; no sé por qué el recibo del predial del parqueadero, llega a nombre del anterior duefio y la cc de e
e 603.552, pero al parecer el sistema no esta aplicando este pago, por lo anterior solicito se aplique «
147.221 (valor de solo el impuesto), al revisar el estado de cuenta de esta se observa que esta deuda



buyente no ha cancelado por valor de impuesto de $100.926 mas intereses de mora, pero esta deud:
rvalor: Desde el mes de Abril a Diciembre de 2012 $30.224 Desde el mes de Enero a Octubre de 20
el impuesto predial, si este lo pague el 03-03-2015 en la Alcaldia de Manizales. Por favor verificar en
1239 adeudaria el bimestre Julio — Agosto pero el sistema le cargo un saldo a favor por este valor, pot
94 adeudaria el bimestre Julio — Agosto pero el sistema le cargo un saldo a favor por este valor, por I
179 adeudaria para el bimestre Julio — Agosto la suma de $17.017, pero el sistema le cargo un saldo &
ontribuyente canceld los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2014 de las linea
lidad del afio de impuesto al teléfono por valor de $154.966 con la factura Nro. 127152537, pero el s
ado A, pero el sistema no la estd aplicando, por esta razén solicito se aplique esta en el sistema. TICK

(pedicidon de paz y salvos ya que el tiempo de espera en algunos casos es de 1 hora, como sucedié el |

Je en Barrio tiran los animales enfermos a la calle y cuando se Ilama a dicho sitio nunca van por los at

, para con un perro blanco al parecer de raza cruzada con pitbull, el cual lo mordié y representa peli
en reiteradas ecuaciones a mordidos perros y personas del sector. Solicito comedidamente que ayt
:n la zona verde. Ella solicita una visita de un inspector del Medio Ambiente para que instalen los dis

ue vayan y recojan todos esos animales por que perjudican a todo mundo haciendo popo.

:n adopcion, hace ocho dias la sefiora Natalia mufioz se hizo cargo de un perrito de raza snauzer el ci
len de su propiedad, estos animalitos, estan amarrados con una cuerda no apta para el tamafo de el
vecinos. Estos animales se trepan por todos lados y los vecinos ya no aguantan el olor.  Solicito unz
io ambiente a la direccion CRA 19 NO 30 -74 ESQUINA , ya que alli hay un a tienda de propiedad de I
CONTROLAR LA PROLIFERACION DE ZANCUDOS QUE TRANSMITEN EL CHIKUNGUNA YA QUE TENEM(
No 21-34 tel 8975624 y cel 3103836271, hay una humedad y poco a poco nos ha venido perjudicanc
1s y ademas los vecinos le llevan desperdicios que huelen horrible. Solicitamos una visita urgente ya «
ables y en la casa afectada hay una persona con tanque de oxigeno dependiente. Con preocupacion ¢

propietario como el Administrador para que efectue reparaciones en su unidad privada particularme
indo muchos perijuicios y solicita fumigacion en menor brevedad posible. Quien habita la casa casi ho
mugre el cual es perjudicial para los comensales, por ende solicita vista de la Secretaria De Salud par:
2 esta enfermo fuera de esto las casas no tiene alcantarillado y todos los desechos estan depositados

ria de medio ambiente , al predio de maria oliva cardenas ubicado en la CRA 3A No 47 - 36 san sebas

1a gata se pasa para su patio y le causa dafios y suciedad ya que las necesidades fisioldgicas las hace €
a casa - vereda la palma solicita una visita a la secretaria de medio ambiente a la casa del sefior Pabl

estd que habian fumigado. Solicito una visita urgente ya que la respuesta que me dieron con much:
1iemos hablado con el Sefior que es arrendatario y dice que limpia y nada. Hemos hablado con el due
ial (corbiso) que atiende adultos mayores, ubicada en la CRA 24 46-76 46-80, solicita a la secretari:



NRO 27A 34 ED SAN JOSE ZONA DE PARQUEADERQOS, lo anterior con el fin de verificar su uso ¢

del medio ambiente para que se dirija al sector comprendido entrada entre comuneros y la quebrac
»arrio Malhabar con el motivo de darle solucién al habitat de una familia de zariguellas que viven en 1
e unas cocheras en zona urbana cuyo propietario es el seifior Jhon Jairo Ramirez, la cual estd ocasion

) que el, esta trabajando con quimicos muy fuertes perjudicando la salud de los habitantes del sector
n entrando a su vivienda ocasionando dafios, problemas de higiene, ruidos y considera que esto disr
e esta perjudicando con malos olores, cae agua. Espero me colaboren ya que estoy muy perjudicad:

ce unos dias la administracién municipal le instalo un recipiente de basuras al lado del puesto de dulc
1acia las tres vivienda es muy alto y puede alcanzar las cuerdas de la luz solicito con urgencia visita d¢
1atica que se viene presentando desde hace 10 meses en el sector del barrio Palermo en la direccién
.efior Javier Serna Cadona. Allegar copia del contrato mediante el cual se ejecuto la obra don de cons
ACCION SOCIEDAD FIDUCIARIA SA NIT: 800155413-6 UBICACION: VOCERA DEL FIDEICOMISO CENTRO
lli y esto esta generando muchos moscos y ratas solicto con urgencia también estan realizando un
e las veces yo he pagado a particulares, ahora no he podido encontrar a alguien que lo hagay se ve r

medio debe pagar para que le limpien el techo las hojas que caen de dicho arbol. Solicita al municipic
tratista de las obras que se estan realizando actualmente sobre la avenida 19 entre calle 25a
nantenimiento de la ladera que se encuentra ubicada al frente de mi vivienda en la direccién Calle 4¢

IMENTO SE GENERO UN HUECO QUE ESTA PERJUDICANDO LAS PAREDES DE LAS PROPIEDADES DE LA
'odo el material de residuo y podado en el sardinel, y ademds de ello se toman 3 descansos en la maf
e las losas, mantenimiento , aseo de la piscina olimpica del bosque popular el prado ; ademads acces
solo hay mariguaneros y bazuqueros, pide que dejen de burlarse del el por pasarlo de un lado a otro
, solicita a quien compete la poda de unos arboles en esta direccién, ya que estdn afectando las vivi

1su lugar de habitacion ubicada enla via que da del hospital Santa Sofia por la via hacia el ar
li colocaron una propaganda de Sho de Pepa Pig y la arrancaron dejando las paredes parte del mater
o varias partes, y estas caen en su casa, teme que le causen dafios o la muerte y solicita que a la duei
as en la CALLE 67A NRO. 38 - 64 pio Xll; enseguida de su predio, en un espacio del municipio, las h¢
sidro preguntar por Patricia Giraldo Marin ya que ahi hay una palma y esta enredada en las cuerdas d
adidamente me permito solicitar bajo derecho de peticién basado en el art 23 de la CP sea por favor
LO7B, a pesar de los esfuerzosy la vigilancia esta llena de objetos que podrian requerir intervencion di
jue debia tener, ya que esta ha quedado desnivelado hacia fuera, no tiene estética y es un trabajo m:

que por su altura ha ocasionado que las hojas obstruyan el paso del agua por los canales de su techo
INTE, SU DETERIORO Y EL CONTINUO TRAFICO DE VEHICULOS PESADOS TAMBIEN ESTA AFECTANDO
‘ado estado de deterioro de la via y sus afectaciones en las viviendas aledafias, la carta fue respondid.
:as y otros: La carretera y los Andenes estan en muy mal estado, practicamente es una curvay lleva
Ipis a un lado del eco parque la montafia, requiere con urgencia se lleve a cabo una obra de estabilid



al da via de salida a la ruta de los talleres del depto. Es dispendioso tener en cuenta que esta via sol:
os de salud de los Sefiores Néstor Suarez y Edilma Gallego, ya que presentan condiciones de salud gr
JTO LOS HABITANTES Y ESTUDIANTES DEL SECTOR ESTAMOS EXPUESTOS A ESTE RIESGO. POR FAVOI
| anden ubicado en la CALL 49 entre CRA 23 y 24 al costado de la ESCUELA SUPERIOR DE MANIZALES.
‘falta de adoquines causando accidente a los transeuntes, ubicado al costado del puente peatonal a |
EN LA CALLE 56 ENTRE CARRERAS 25 Y 24-A (CALLE AL FRENTE DEL COLEGIO ROSARIO). LA COMUNII
ida del Rio. De no ser posible, al menos rellenar la parte no construida de tal forma que alcancen a p:
e peatonal puesto que por este lado ingresamos los habitantes de la vereda el arenillo y los sector al
le agua destapado sin el debido aviso, que informara que al salir del parqueadero no podian pasar po

en los techos y genera malos olores por la caida de agua y los roedores. Ademas el peligro inminente
a que ese lote era suyo por posesién y no esta de acuerdo, solicita revisidon de esa construccién ya qu
; escombros en la carretera que lleva al eco-parque los alcazares sin permiso alguno, solicito se haga
;aron hacer una bulla espantosa con un mazo demoliendo razon por la cual solicito que verifiquen qu
SU PREDIO A CONSTRUIR; LA SENORA DEL PROBLEMA SE LLAMA LILIANA 'Y VIVE EN LA PARTE DE ATF
ficar licencia de construccion de las propiedades ubicadas en vereda el arenillo casa nro 05 de
sde su ventana y solicita revisién ya que no considera que sea permitido que levanten frente un murc

LUEGO LOS VENDE DE IGUAL FORMA EN ESTE MOMENTO ESTA CONSTRUYENDO UNA CASA TOMANI
3s estan haciendo uso de el espacio publico (antejardines), sin ninguna autorizacion. Por lo anterior
iso, hacen demasiado ruido y no tiene el cerramiento adecuado, tiran los escombros, solicitamos ¢
slicito que le hagan una visita para que le sellen los registros por que hasta el momento no le han dicl
30 se apodero de el y en este momento se encuentran trabajando en el haciendo una obra, sin que r

zon las norma urbanistica ya que cogio dreas comunes y tapo la visibilidad de sus vecinos. Necesita
dicado ya que tiran los excrementos del perro a la canal y los olores son muy fuerte, fuera de eso me

que verifigue una construccién, la cual se esta llevando a cabo, sin ningln permiso a la vista ni estu
Manizales donde se intervino el andén para acondicionar un antejardin de 3 metros para estacionan
lianera fuera de eso saco una ventana y por esta me tiran basuras y mantiene mirando por ella solicit

ya que se han dafiado varias cosas, fuera de eso los trabajadores son muy irrespetuosos. solicito vi

CRA 14 NRO 15-18 barrio la Americas, el cual esta siendo construido al parecer sin licencia ¢
le realicen visita ya que me van a perjudicar y fuera de eso que miren si tienen los permisos.
zién y trabajo pensado, no se presentaron con permisos o alguna autorizacién para usar su terreno. S

Belén de Manizales, se vienen adelantando por parte de sus propietarios unas obras de construcciér
ia de san sebastian en la direccion CRA 3A NRO 48C-31 donde el sefior ELICER propietario de €
rerifiquen en la direccion calle 21 NRO 25-56 APTO 302 donde su propietario ha construido

o del techo de mi casa y esto viola toda mi privacidad y la seguridad de mi casa ademas me han quel

54 - 40 para verificar una obra que esta haciendo y la cual esta generando agrietamiento de la casa
cino del local pasteles kuki dafio una viga para ampliar su pared y se pego a la mia solicito con urgenc



parte de atras su casa la cual linda con el frente de la mia y nosotros creemos que el sefior Igidio sala

ralizando un relleno para una plancha la cual la perjudica ya que toda el agua se le esta filtrando a su

ellos, ya que levantaron 3 pisos y nos cae toda a basura a nosotros por que el techo se corre. soliciti
tidad de roedores, tiran la basura al patio de mi casa. Solicito una visita urgente por parte de los ins
derecho de sucesion con la sefiora Silvia Liberos ella le colocaron un sello de planeacion que no pued
raparte de esto hicieron unas ventanas dan al interior de su vivienda invadiendo su privacidad y asi n
le de la suya como se muestra en la foto anexa, y cuando ella construyo su casa se le prohibido salirs:
;a en estos momentos esta entrando material para empezar la construccidn y no tiene ninglin permis
ito le perjudica por que esta en su mismo lote y corresponde a una misma escritura por tal razén Ana
.2 villa hermosa; estdn realizando una construccién y se apoderaron de una pared propia y fuera de
1 construyendo una vivienda bajo esta y también estdn tirando la tierra que sacan al frente de la igles
' DE CURADURIA O PLANEACION EL YA TIENE DEMANDA POR DANO EN PASO PEATONAL Y NO SE VE ;
il solar de mi mama y se pasaron un pedazo de terreno de la propiedad. Solicito una visita.

47F 16 el caribe , solicita una visita de un técnico de la secretaria de planeacién, para que le de unc

:io publico determinen la legalidad de una segunda caseta de venta de comestibles ubicad enel ¢
lisitos de construccion, sin columnas, muros simplemente traslapados, que ponen en riesgo la integri
) un techado de areas comunes, lo cual segln el usuario esta prohibido, solicita revisién de los permi
y no se pueden modificar de acuerdo al reglamento y la norma. Po lo cual se solicita visita de planeac
'0 11-44Y CALLE 8B NRO 11-22 ED SINDAMANOY LA CLARIS del sector del barrio Chipre. Lo an

ene escritura de el, lote que el usuario comprara con la constructora pero aun no se finalizan los tran
rtaria de planeacién a la direcciéon Calle 21 No 28 - 57, propiedad del sefior William Pérez Galeano, y:
1do inseguridad ya que han hecho varios robos solicito con urgencia que le hagan un cerramiento ad
s de santa ana, solicita una inspeccidn sobre linderos y estructura arquitecténica de los muros que ¢

) construyo encima de el alcantarillado solicito con urgencia visita de la secretaria de planeacion, se v

ando la Norma urbanistica, no cumplieron en cuanto al retiro de la deriva o dilatacion estructural. A
ho que ocupa el frente de tres casas y esto es propiedad mucicipal, Solicita que se haga una visita |
rmisos, en su momento ella al perder su casa por desastre natural, hizo dos cuartos para vivir, pero:
ciendo enseguida de la CARRERA 14 No 5A 03 barrio montana, para verificar la legalidad y la viabilide

:cho quebrando tejas y tirando colillas de cigarrillo, y en base a la construccion se da la humedad, sol
ita que hay un proceso de titulacion, que fue gestionado por un grupo y el sefior alcalde actual Ye

en mano hemos estado limpiando y cuidando hace doce afios hubo un derrumbe y Coorpocaldas hiz
nover tierra por que por causa de esto se afecto una vivienda, para que miren si la vivienda se afecto
arjudicando la cimentacion de la misma, por ello se solicita visita de la secretaria de planeacién.

es en la vivienda ya que estas son iguales todas pero desde hace ya mas de un afio las personas que
31 pared de mi casa y esto me esta produciendo humedad a mi casa. Solicito una visita a quien corres
\IA DE PLANEACION ASUNTO: derecho de peticién muy comedidamente me permito solicitar a su



tiempo estan generando ruidos como si demoliera las paredes, polvo ya que se la pasa cortando lac
zando areas comunes, que no pueden utilizarsen o modificarse sin permiso de la asamblea, por lo tar
do una construccién al lado de la finca de los herederos montafio y aparte de esto ocasioné un derr

sobre su lugar de residencia CALLE 55 11-24 CALLE 55 11-24 barrio villahermosa, para que del
1do a cabo una construccion sin licencia (un apartamento lo estdn convirtiendo en 3 aparta estudios),
y a ella le preocupa que esto afecte la estabilidad de su vivienda. Solicita que se haga una visita de
aron el espacio de el y su propiedad quedé muy oscura. Solicita una visita por parte la Secretaria de
1 direccion CRA 38 No 68 -04 pio Xll, para verificar una obra que su vecino esta haciendo y para valida

‘A QUE POR SU EDAD PADECE DE DIFERENTES PATOLOGIAS QUE DESGASTAN A DIARIO SU SALUD, NU
NTE SE ENCUENTRA MUY ENFERMA Y HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE PROGRAMACION DE CIT
HAY AGENDA QUE ESTE LLAMANDO, REQUIERO VALORACION MEDICA PARA QUE ME DEN UNA REM
E QUE LA EPS LE AUTORICE ESTA VALORACION POR PROBLEMAS DE CONTRATACION. SIEMPRE QUE L
IDO MALAS EXPERIENCIAS CON LA ATENCION DE SUS FAMILIARES Y AHORA ULTIMO SU TIO SE ENCOI
VEZ QUE INTENTA SOLICITA LA CITA NO HAY DISPONIBILIDAD DE AGENDAS EN SANTA SOFIA.

ES DE MI HERMANA EN EL MOMENTO QUE COMIENZAN A ENTREGAR LAS FICHAS LA FUNCIONARIA (
SALMETEROL FLUTICASONA AEROSOL DEJE LOS PAPELES EN LA EPS YA HACE UN MES Y CUANDO VO
)N DE PARA TOMOGRAFIA DE COHERENCIA OPTICA Y DEBE PASAR POR CTC Y LA FUNCIONARIA CAR(
JIAS ANTES SE LA AUTORIZABA LA DTSC Y EN ESTE MOMENTO NO SE LE ESTA AUTORIZANDO POR QU
fueron liquidados los meses de diciembre de 2014 y Abril y Junio de 2015, por lo anterior solicito sez
abr de 2015, por problemas técnicos con la facturacion no fue posible entregar la factura al contribu
bimestre Enero — Febrero de 2015, no fue posible llevarla a la direccién de correspondencia del cont

A LA SALUD DE SU HIJA SALOME QUIEN SE ENCUENTRA EN CONTROLES CON PSIQUIATRIA, Y HASTA L
CEN QUE NO HAY AGENDA O NO CONTESTAN. POR FAVOR DIRECCIONAR ESTA QUEJA A MYRIAM A
NCHINA DONDE EN EL MOMENTO TIENEN CONTRATO CANCELADO, YA QUE ES UN PACIENTE CON CL
MA UNO Y DICEN QUE NO HAY CITAS ME HA PARECIDO MUY DIFICIL CONSEGUIR LA CITA, VOY PERSC
2015, PARA EL HOSPITAL SANTA SOFIA , LLEVAMOS DOS MESES LLAMANDO Y NO HEMOS PODIDO C(C
{ EN LA EPS NO ME GENERARON AUTORIZACION SOLO ME ANOTARON Y ME DICEN QUE ESPERE QUE
GOS DE OCCIDENTE, DESDE ESTA FECHA SE ENCUENTRA EN ESPERAS DE AUTORIZACION, PERO EL DI4
01/07/2015 Y EN LA EPS LO UNICO QUE DICEN QUE SE DEBE ESPERARA EL CTC Y QUE ESTE EN LISTA
ANOTADA DESDE ESA FECHA EN LAEPS Y A LA FECHA DE HOY NO ME HAN LLAMADO, UNA VA'Y DIC
125 UNA LLAMA'Y NO HAY RESPUESTA POR QUE NO HAY AGENDA. FAVOR DIRECCIONAR ESTA PQR
A EPS CAPRECOM LE NIEGA LA AUTORIZACION DE ESTOS SERVICIOS YA QUE NO TIENE CONTRATO, Ct
AEINTEGRAL, TIENE TODO LOS EXAMENES REALIZADOS PARA QUE LO VALORE EL ESPECIALISTA Y A L/
2015, LA EPS CAPRECOM LE INFORMO QUE LA LLAMABAN PARA LA PROGRAMACION DE LA CITA PERI
Z ESPINA BIFIDA Y QUIEN HA SIDO ATENDIDA EN DIFERENTES OCASIONES EN LA FUNDACION VALLE D
Y ESTA A SIDO REFRENDADA VARIAS VECES DESDE EL ANO PASADO NO ME VE EL INTERNISTA, EPS L
IES QUE TENGO PENDIENTE Y EN LA LINEA 125 ES IMPOSIBLE NO CONTESTAN. DE IGUAL FORMA MI t
GUEN EL MEDICAMENTO DE PARA ALZHEIMER ELLA TIENE TUTELA, DESACATO Y DESDE EL 14 DE MA
Y QUE ELLOS LLAMAN Y A LA FECHA NO HAN AUTORIZADO QUE NO TIENE CONTRATO, OTRA DE NEU
\Y AGENDA Y AHORA ES QUE NO SE TIENE CONTRATO Y SON: CONSULTA DE CIRUGIA GENERAL NUA:
NARCOS DE CHINCHINA Y A LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE LA CITA POR FALTA DE CONTRATO; REM



UE NO HAY CITAS O A VECES NO CONTESTAN, YO ME ENCUENTRO MUY ENFERMA Y EN EL PUESTO D
a cirugia plastica, la necesita urgente y la EPS dijo que hay que esperar respuesta por que no hay cont
125 Y ME DICEN QUE NO HAY AGENDA, QUE ESTE LLAMANDO. FAVOR DIRECCIONAR PQR A MYRI£
>ERARA QUE HAYA SERVICIOS CON SANTA SOFIA, EMITIDA DESDE 06/08/2015 CON CARACTER URGE|
.SANTA SOFIA DE CALDAS , ESTA ANOTADA EN LA EPS Y LO UNICO QUE DICEN ES QUE LA LLAMAN Y |
-POSCOPIA REMITIDA POR EL GINECOLOGO DESDE 03/08/2015 Y EN LA EPS ME DICEN QUE ESTE LLA|
STROENTEROLOGIA Y HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE LA ASIGNACION DE ESTA CITA YA QUE E
“HINCHINA'Y EN EL MOMENTO QUE NO HAY CONTRATO, DE IGUAL FORMA TIENE PENDIENTE QUE LE
A SIDO AUTORIZADA YA QUE LA EPS NO TIENE CONTRATO, SU HIJO TIENE UN DIAGNOSTICO DE ADE
JSTICO DE HTA DE MUY ALTO RIESGO CARDIOVASCULAR POR LO TANTO NO SE ENCUENTRA EN CON
AISION DESE 19/05/2015 A LA FECHA NO LE HAN DADO NI LA AUTORIZACION Y QUE ESPERE YA QUE
QUE PRESENTABA VOMITO CON DIARREA Y EN EL TRIAJE LE DIJERON QUE NO ERA UNA URGENCIA Q
SE ACERCA A CAPRECOM LAS FUNCIONARIAS LE NIEGAN LA AUTORIZACION DE ESTA, SOLICITA QUE ¢
)4/2015 ESTOY ANOTADA EN LA EPS NUA: 17224039, QUE ELLOS LLAMABAN Y SIGO ESPERANDO QU
A ANOTADO EN LA EPS DESDE 17/07/2015 Y QUE ELLOS LLAMABAN Y NADA QUE LE ASIGNAN LA CIT
IM NO SE LA QUIERE AUTORIZAR Y CADA VEZ QUE SE ACERCA A LAS FUNCIONARIAS DE LINEA DE FRE
sU HIJA AL ESTA PRESENTAR FIEBRE ALTA E INFECCION Y RECIBIR LA NEGACION DE 3 CENTROS MEDIC
IO DE 26 ANOS, RADICO DOCUMENTOS EN LA EPS HACE 15 DIAS PERO HASTA LA FECHA NO HA RECIE
NCEN QUE NO HAY AGENDA QUE ESTE LLAMANDO Y ELLA SE ENCUENTRA MUY ENFERMA. FAVOR DI
AS, ANOTADA EN LA EPS DESDE 04/08/2015 Y QUE ESPERARA LLAMADA; PRESENTO UN ESPOLON C#
:SDE HACE VARIOS MESES, HASTA LA FECHA NO SE HAN PRONUNCIADO ACERCA DE ESTOS Y YA SE EI
DE ELLOS YA TIENE COPAGO PERO LA EPS NO RESPONDE CON LAS AUTORIZACIONES PERTINENTES, E
\, LA EPS NO AUTORIZA ESTAS REMISIONES NI LES COLABORA CON LA CITA YA QUE NUNCA TIENE AGI
STA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE QUE LA EPS AUTORICE ESTA CITA, TENGO TUTELA Y DESACATO P
)S PARANASALES PERO HASTA LA FECHA LA EPS CAPRECOM NO HA AUTORIZADO ESTE PROCEDIMIEN
. LLEVARLOS A LA EPS CAPRECOM SE LE NIEGA ESTA YA QUE POR EL MOMENTO NO TIENE CONTRAT(
SPITAL SANTA SOFIA ANOTADA EN LA EPS DESDE LA MISMA FECHA DE LA AUTORIZACION Y QUE ME |
. CUANDO UNO LLAMABA QUE NO HABIA AGENDA SE VENCIO LA ORDEN Y FUI A QUE LA ACTUALIZAF
)ITAL SANTA SOFIA Y UNO LLAMA'Y DICEN QUE NO HAY CONTRATO QUE ESTAN EN TRAMITE ADMIN
CON RESULTADOS DR: RICARDO ADOLFO FLOREZDE SANTA SOFIA, EN ESOS DIAS FUI A LA EPS PARA
E CRECIMIENTO POR LO TANTO SE SOLICITO ESTE PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICO, AL LLEVAR ESTA (
CIDENTE PERO LE INFORMAN QUE ALLi NO REALIZAN ESTOS PROCEDIMIENTOS, SE DIRIGE A LA EPS F
ZNCUENTRAN RADICADOS EN LA EPS PERO HASTA LA FECHA NO LE DAN RAZON DE LAS AUTORIZACIC
+ URETERECTOMIA IZQUIERDA POR LAPAROSCOPIA) ESTA FUE AUTORIZADA POR LA EPS PARA LA CIL
) PARA PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICO AUTORIZADO EN ARMENIA TENIA CITA PARA EL 03 DE SEPTIE

, DERMATISTIS SEBORREICA, NEUMONIA , BROCONEUMONIA Y ANEMIA CRONICA, DESDE EL 27/07/.
:AY LLAMO A LA LINEA 125 PARA LA CITAY NO HAY AGENDA. FAVOR DIRECCIONAR PQR A MYRIAN
\R ESTA ESTABA PROGRAMADA PARA EL 27 DE AGOSTO A LAS 12:30 PM PERO RECIBIO LLAMADA Y E!
1AY AGENDA'Y EL PUESTO DE SALUD ME DICEN QUE DEBO LLAMAR Y REQUIERO LA CITA YA QUE ME
LA ASIGNACION DE LA CITA YA QUE NO HAY CONTRATO CON SANTA SOFIA, REQUIERO DE ESTE EXAN
»TA LA FECHA LA EPS NO HA AUTORIZADO ESTA ORDEN, SIEMPRE HACEN MADRUGAR A LOS USUARI(
» ME AUTORICE ESTA, HASTA EL MOMENTO SOLO UNA PARTE HA SIDO AUTORIZADA, CADA VES QUE
"ADA DESDE ESA MISMA FECHA EN LA EPS, Y UNA DE XEROMAMOGRAFIA MAMOGRAFIA BILATERAL
IISMA FECHA, URODINAMIA ESTANDAR NUA: 18611830 DESDE 06/08/2015 AMBAS PARA EL HOSPIT/
NTERNA NUA: 16492278 DESDE 02/03/2015 PARA SANTA SOFIA ANOTADO DESDE 02/03/2015Y A LA
TE CON ALTO RIESGO CARDIOVASCULAR CON UN DANO CEREBROVASCULAR POSIBLEMENTE DE ETIC



G) EL CUAL NI CAPRECOM NI LA DIRECCION TERRITORIAL SE HACEN RESPONSABLES DE SU ENTREGA,
\UE NO HAY CITAS QUE ESTE LLAMANDO, ME ENCUENTRO MUY ENFERMA'Y POR URGENCIAS , ME DI
EN QUE NO HAY AGENDA, REQUIERO LA CITA YA QUE ME ENCENTRO MUY ENFERMA DEL COLON. F
RIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION EN TRATAMIENTO, CON Ci
ON INYECTABLE DE 5 ML, EN LA EPS NOS DAN LA AUTORIZACION PARA LA FARMACIA AUDIFARMA EI
ON INYECTABLE DE 5 ML, EN LA EPS NOS DAN LA AUTORIZACION PARA LA FARMACIA AUDIFARMA EI
IAR LA CITA, SIEMPRE ME INFORMABAN QUE DEBIA ESPERAR A QUE ELLOS ME LLAMARAN PERO LLE
A CITA CASI NUNCA ME CONTESTAN Y LAS VECES QUE LO HACEN NO HAY DISPONIBILIDAD DE AGENC
OR ORTOPEDIA Y TRABAJO SOCIAL, LA EPS CAPRECOM NUNCA ME AUTORIZO NINGUN SERVICIO YA (
APRE INFORMAN QUE LLAMEN LA OTRA SEMANA PERO ASI LLEVO TRES MESES, ES INJUSTO QUE TEN

VIPLIADA) DESDE HACE UN MES SE ENCUENTRA ESPERANDO LLAMADA PARA LA PROGRAMACION DE
DROGAS Y AL USO DE OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, LA MADRE REFIERE QUE ESTA CONSUMIEN
QUE NO HAY AGENDA Y UNO SE CANSA DE ESTAR LLAMANDO, TENGO EXAMENES PENDIENTES.  FA\
\BEZA'Y CUELLO AUTORIZADA PARA LA CLINICA VERSALLES, PERO HASTA LA FECHA NO SE HA LOGRAI
\ CLINICA SAN JUAN DE DIOS, LE SOLICITARON UN EXAMEN DIAGNOSTICO Y CONTROL CON NEUROP!

A DIAGNOSTICADA CON LUPUS, HACE DOS MESES NO SE LE HACE ENTREGA DE ESTOS YA QUE LA EPS
EPS PARA SU AUTORIZACION ESTA SE LE ES NEGADA, REFIEREN QUE NO TIENEN AGENDAS DISPONIB
cuentra aprobada, pero al revisar el estado de cuenta esta no se visualiza, se consulta por novedade
E INFORMAN QUE NO TIENEN PSIQUIATRAS POR TAL MOTIVO NO LE AUTORIZAN ESTA CONSULTA.

ERO DE 2015, REFIERE QUE LA EPS NO LE HA GENERADO LA AUTORIZACION DE ESTA, Y LLEVA ESPER;,

UAJE PARA SU HIJO DE CINCO ANOS, ESTA SE AUTORIZO PARA FUNDACION FEDESCO, PERO CUANDC
ESTE SU VISION TIENE A EMPEORARY CON EL PASO DEL TIEMPO A DESAPARECER, EL USUARIO SE F
R BENIGNO, YA RADICO PAPELES EN LA IPS DESDE EL 29 DE ABRIL Y HASTA LA FECHA NO LE HAN BRIN
SENOR HECTOR REFIERE QUE EN DOS OCASIONES HA RADICADO DOCUMENTOS EN LA EPS PARA LA .
NTIFICADA CON T11007232127. AUTORIZACION N2820018590 DEL 24 DE JUNIO, CADA VEZ QUE LLAI
HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE LA ASIGNACION DE LA CITA YA QUE NUNCA HAY DISPONIBILIL
IEGA LA AUTORIZACION DE ESTA YA QUE NO TIENE CONTRATO CON SANTA SOFIA, SU NIETO TIENE F
)Y YINET JULIANA DE LA EPS COOMEVA, YA QUE CUANDO SE ACERCA PARA LA AUTORIZACION DE M
N DIFERENTES OCASIONES HA LLEVADO ESTOS PARA QUE SEAN AUTORIZADOS, SIEMPRE LE BRINDA!
A CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA, DESDE ENERO DE 2015 TENIA ESTA ORDEN Y APENASEN E

JE FORMA PRIORITARIA A SU EPS PARA CONSULTAR POR MEDICINA GENERAL, SE DIRECCIONA A IPS\
5Y LA LLAMAN A CANCELARLA POR NO TENER CONTRATO, YA CON ESTO SON VARIAS VECES QUE SE
.CE UN ANO HA SOLICITADO PROCEDIMIENTO DEFINITIVO (POMEROY) PERO LA EPS NO LE DA RAZON
fA QUE ES PACIENTE ONCOLOGICA REQUIERE MANEJO URGENTE, HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSI
UTORIZO LA MITAD DE LA CIRUGIA (RESECCION DE TUMOR BENINGNO O MALIGNO DE PIEL) Y FALTA
RA REVISION DE REPORTE DE BIOPSIAS, PERO HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE LA PROGRAMAC
ITA SOFIA POR QUE ESTA MAS CERCA DE DONDE VIVO, ME SENTIA MUY ATACADA NO ERA CAPAZ DE
\ LA LINEA 125 ME DICEN QUE NO TIENE CITAS QUE ESTE LLAMANDO, Y TENGO UNA MUELA QUE Mt
{ CUANDO LLAMO A LA LINEA 125 ME DICEN HALO AMBULANCIA'Y NO HE PODIDO CONSEGUIR LA Cl
ITA DE INTERNISTA, FUI A LA EPS SALUD VIDA EL DIA 10 DE JUNIO A PEDIR LAS AUTORIZACIONES Y LE
QUE NO HAY AGENDA QUE ESTEMOS LLAMANDO Y ELLA SE ENCUENTRA MUY ENFERMA.

| CITAS QUE SIGA LLAMANDO PERO HA SIDO IMPOSIBLE CONSEGUIR CITA Y MI ESPOSA TAMBIEN EST



AL FUE APROBADO, SEGUIDAMENTE FUE AUTORIZADO PARA EL HOSPITAL DE CALDAS EL CUAL NO Fl
Z LLAMA A LA LINEA 125 DICEN QUE NO HAY AGENDA Y EL SE ENCUENTRA MUY ENFERMO.

\DA QUE MARQUE AL DIA SIGUIENTE O SI NO QUE ESTE LLAMANDO, MAS DE UN MES NO SE JUSTIFI
ICIERA ENTREGA DOS PASTAS Y NO ENTIENDO POR QUE TIENE QUE SER YENDO AYA ME LA MANDA A
FARMACIA YA QUE EL DIA DE AYER TODOS LOS USUARIOS SE ACERCARON A RECLAMAR LOS MEDIC/
A REVISAR REPORTE DE EXAMENES DE LABORATORIO, PERO HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE S
'IRECCIONADO AL HOSPITAL SANTA SOFIA, PERO HASTA LA FECHA NO HA SIDO POSIBLE SU PROGRAN
5TA LA FECHA NO SE HA ASIGNADO CITA YA QUE LAS AGENDAS NO CUENTAN CON LA OPORTUNIDAL
PEDIAY DERMATOLOGIA) HASTA EL MOMENTO NO HA SIDO POSIBLE ESTA CITA YA NO CUENTAN CO
\CIDO TRANEXAMICO DESPUES DE ESPERARA 5 HORAS PARA PASAR A LA ATENCION LA FUNCIONARI/

HAY AGENDA QUE ESTE LLAMANDO Y LA REQUIERO POR QUE AYA ME ESTAN HACIENDO TRATAMIEN

R LA PAGINA DE LA ALCALDIA PARA REALIZAR EL PAGO DEL IMPUESTO DEL PREDIAL POR INTERNET
s 0 menos dos meses intentando y siempre informa que la pagina esta en mantenimiento

JDGOTA'Y SALE MAS CARRO REALIZAR TRANSFERENCIAS, POR LOS COSTOS BANCARIOS, COMO HAGO
:retaria de transito y transporte con el fin de presentarme en convocatoria de la contraloria, la mism:
POSO AMBOS VIVIMOS EN LA CIUDAD DE MEDELLIN POR CUESTIONES DE NEGOCIOS DE FAMILIA

alos garages sin dejar espacio para que las personas que transitan por ahi lo puedan hacer, ya que se

rrturbada la paz y tranquilidad del sector ya que desde las 9pm los camiones y busetas que se parque.

\CION URIBE POR FALTA DE SENALIZACION Y MAS EXACTAMENTE POR FALTA DE UN PUENTE PEATONM
\CION URIBE POR FALTA DE SENALIZACION Y MAS EXACTAMENTE POR FALTA DE UN PUENTE PEATONM
e a Mercaldas con una cinta muy delgada la cual no se visualiza y la gente al cruzar se a enrredado co
s ubicados en la propiedad una zona azul de ser necesario y asi contribuir con tener una ciudad mas t
52 -03 BARRIO SINAI; de propiedad de la sefiora Miryam Cardona Marquez. Por parte dela ofici
s bases estdn inseguras lo cual en caso de mucha lluvia puede llegar a perjudicar su vivienda.

olicito una visita por parte de la Inspeccién de Control Urbano de la Secretaria de Planeacidn, ya que
47F 16 el caribe , solicita una visita de un técnico por parte de la unidad de gestidn del riesgo , para «



AZ, YA QUE CONSUME ALUCINOGENOS Y QUE NO ME AMENACE YA QUE EL NO ME CO

HERRERA DISCAPACITADA ELLA SE ACERCO AL MODULO CUANDO SE LLAMO LA POLICIA



ITE MAYOR QUE LES IBA SACRA MACHETE Y LA ESPOSA IGUAL LO UNICO QUE QUIERO ES

30RE PARA SACAR UNA LAVADORA A NOMBRE MIO YA QUE ERA POR FACTURA Y TOCABA

QUE GENERAN HASTA EL PUNTO DE ENFERMARNOS, Y HOY 14 DE JULIO DECIDIERON TUMBAR



ON CUANDO SE LE HACE UN LLAMADO, NECESITO QUE ME COLABOREN CON ESTE PROB

-OQUE LA CANAL. TAMBIEN COCINAN CON LENA Y ME ESTAN ENFERMANDO MUCHO.

SUPUESTAMENTE VA A IR A MI TRABAJO HACERME UN ESCANDALO, SOLICITO SEA CITADA,P



>OLICIA NACIONAL, EN CONVENIO CON LA SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL, DOCTORA



) QUE YO SALIA CON ELE QUE ERA LA ESPOSA DE LA HERMANA ESO ES HACE MAS DE 1

= DE ABAJO CARRILERA, SE HA INCREMENTADO EL TEMOR POR LOS CONSTANTES DISPAROS



OBERNACION DE CALDAS HASTA LA FECHA NO SE HA TENIDO RESPUESTA ALGUNAY YA






LAS RESIDENCIAS DEL SECTOR. HEMOS ESPERADO PACIENTEMENTE, PERO CONSIDERAMOS



DAD HA DENUNCIADO ANTERIORMENTE SIN NINGUNA RESPUESTA POSITIVA HASTA A



ACCION POR PARTE DE PLANEACION MUNICIPAL AHORA ESTA CAUSANDO PERJUICIO A VE



JNCA HAY OPORTUNIDAD DE CITAS EN SANTA SOFIA'Y SE NECESITA DE CARACTER URGE

‘A CON SANTA SOFIA YA QUE NUNCA HAY AGENDAS DISPONIBLES PARA NINGUNA ESPECIALIDA
NTRABA HOSPITALIZADO ALLI POR MULTIPLES DIAGNOSTICOS, SU ESTANCIA DURO MAS

JLGA ME DICEN QUE HICIERA LA FILA DE MUNICIPIO PERO YO LE ACLARO QUE ELLA ES

Y DONDE LA FUNCIONARIA CAROLINA NO DA RESPUESTA DE NADA'Y ME MANTIENE DE AYAY

JLINA ME LA GENERADO MAL POR QUE SIEMPRE LA HACE POR UN SOLO OJO Y SON AMBOS
E LA EPS NO ME HA GENERADO LA ORDEN DE CTCY LA EPS ME DICEN QUE NO ME LO

A FECHA NO HA SIDO POSIBLE LA DISPENSACION DE ESTE PUES CADA VEZ QUE SE ACE

JADRO DE FIMOSIS SEVERA GRADO 1 QUE SE CONSIDERA DE MANEJO QUIRURGICO, SE RE

. ME LLAMAN, A LA FECHA NADA YA HACE MAS DE 2 MESES Y YO ESTOY MUY ENFERMA.

\ DE HOY 05 DE AGOSTO LE INFORMAN QUE HASTA EL LUNES HUBO CONTRATO CON O

'EN QUE ESPEREN QUE ME LLAMEN Y NO RESUELVEN NADA. DESDE 7/11/2014 NO ME

OMO ES POSIBLE QUE UNA EPS NIEGUE ESTOS SERVICIOS QUE SON PRIORITARIOS PARA

O HASTA LA FECHA NO LE INFORMAN NADA DE ESTA. SOLICITA QUE ESTA SEA ASIGNADA

11JA LEIDI JOHANA LOPEZ ECHEVERRIA CON CC: 1053782180 HA ESTADO MUY ENFERMA

RZO NO LE HAN DADO MAS MEDICAMENTOS. EL CASO ESTA COMENTADO POR LA PERSONERI

IROCIRUGIA CONSULTA DE CONTROL NUA: 18023611 DESDE 18/06/2015 PARA SANTA SOFIA
17512489 DESDE 12/05/2015, GASTROENTEROLOGIA NUA: 17512421 DESDE 12/05/2015



NTE, Y ESTOY PRESENTANDO MUCHAS HEMORRAGIAS Y ME ENCUENTRO MUY ENFERMA
MANDO QUE NO HAY CONTRATO CON NADIE PARA ESTOS PROCEDIMIENTOS, PRESENTO U
L HOSPITAL SANTA SOFIA INFORMA QUE EN EL MOMENTO NO TIENEN CONTRATACION C

: DEN EL MEDICAMENTO BOSENTAN 62.5 MG TABLETA NUA: 18571472 DESDE 03/08/20

TROLES POR PRIMER NIVEL, NECESITA PRIORITARIAMENTE VALORACION POR ESPECIALID

E LLAMEN Y NADA. REQUIERO LA CITA PARA CONTROL CON RESULTADOS. SOY PACIEN
A. DE IGUAL FORMA REQUIERE UNA RADIOGRAFIA DE COLUMNA VERTEBRAL TOTAL N

‘0S Y FINALMENTE UNA ATENCION MALA. LE NEGARON LA ATENCION CON PEDIATRAS

}IDO RESPUESTA DE ESTA AUTORIZACION, ES UN PROCEDIMIENTO PRIORITARIO Y LA EP

NCUENTRA CANSADO DE PERDER VIAJES HASTA ALLI PARA QUE SIEMPRE LE INFORMEN L
N LA ULTIMA OCASION AUTORIZO PARA LA CIUDAD DE ARMENIA DONDE NO TENIAN CON

ITO YA QUE NO CUENTAN CON CONTRATO. SOLICITAN COLABORACION PARA LA REALIZACION
), ESTE EXAMEN SE DEBE REALIZAR CON PRIORIDAD YA QUE PRESENTA SANGRADOS DIGE
-LAMAN Y NADA SIGO ESPERANDO LLAMADA, NO ME VALORA EL ESPECIALISTA DESDE

{ISTRATIVO Y CUANDO NO ES QUE DICEN QUE NO SE TIENE AGENDA, REQUIERE ESTA VAL
LA AUTORIZACION Y ME DICEN QUE DEBO ESPERARA EL TIEMPO PERTINENTE QUE PARA

JDAD DE BOGOTA PERO AL MOMENTO DE RADICARLA EL LA IPS LES INFORMAN QUE FALTA
:MBRE Y SE LA CANCELARON, PENDIENTE PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICO EN PHILCO PAR

2015 RADIQUE PAPELES EN LA EPS PARA LA AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS, EXAM

ENCUENTRO ENFERMA. FAVOR DIRECCIONAR PQR A LA FUNCIONARIA MYRIAM AGUDE
]S, ESPERAMOS MAS DE DOS HORAS Y DESPUES DICEN QUE NO TIENEN CONTRATO. QUE FA

NUA: 17329608 DESDE 29/04/2015 Y CUANDO LLAMO QUE NO HAY AGENDA Y AHORA QU
AL SANTA SOFIA'Y UNA DE ULTRASONOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL NUA: 18450633 DESD

)LOGIA ISQUEMICA REQUIERE DE MANERA PRIORITARIA VALORACION Y MANEJO ESPECIALIZA



POR LA FALTA DE ESTE MEDICAMENTO EL USUARIO HA PRESENTADO EPISODIOS FREC
CEN QUE ES POR MEDICO GENERAL. FAVOR DIRECCIONAR PQR A MYRIAM AGUDELO MOREN

ONTROL EN DOS MESES Y SU HIJA SALOME GIRALDO RC: 1056125069 REQUIERE CITA DE

)AS, DICEN QUE LLAME LA PROXIMA SEMANA Y CUANDO LO HAGO RESPONDEN QUE YA TODO
QUE MI MADRE ES UNA PERSONA DISCAPACITADA POR PRESENTAR SINDROME DE DESACOND

IDO DE SEGUIDO Y SE ESTA DESCONTROLANDO SE LA PASA TODO EL DIA EN LA CALLE.

5ICOLOGIA, CUANDO SE DIRIGE A LA EPS COOMEVA PARA AUTORIZAR LOS DOCUMENT

NO LOS AUTORIZA, IGUALMENTE TIENE AUTORIZACION PARA VALORACION EN CLINICA

) SE LLAMA A PEDIR LA CITA INFORMAN QUE LA EPS NO TIENE CONTRATO CON ELLOS, Y

AUTORIZACION POR EL CTC, LA ULTIMA VEZ LE INFORMARON QUE LA POSOLOGIA DEL M
VIA NUNCA HAY AGENDAS DISPONIBLES, SOLICITA COLABORACION PARA GESTIONAR D

EDICAMENTOS PARA SU HIJO,ESTOS LE HABLAN DE MANERA GROSERA Y PREPOTENTE, R
\ INFORMACION DISTINTA Y NUNCA LE DAN SOLUCION A SU CASO RETRASANDO Y EVADIE
L MES DE JULIO LE AUTORIZARON LA CONSULTA PERO HASTA LA FECHA NO SE HA LOGRA

| DE ESTE, INFORMANDOLE QUE DEBE SEGUIR ESPERANDO A QUE SE GENERE LA ORDE
IBLE LA ASIGNACION DE ESTA CITA. SOLICITA URGENTE ESTA VALORACION YA QUE SU E
. POR AUTORIZAR (RECONSTRUCCION CON COLGAJOS LOCALES COMPUESTOS) POR ES

RESPIRARA, MAREADA'Y DOLOR DE CABEZA, PASADO MEDIA HORA NO ME LLAMABA

‘A MUY ENFERMA'Y TAMPOCO NOS HAN DADO CITA. ELLA SE LLAMA ANGELA NATALIA



JE REALIZADO POR CONTRATACION, SE CAMBIO LA AUTORIZACION PARA EL HOSPITAL

AMENTOS Y EL SERVICIO SE ENCONTRABA SUSPENDIDO, TODO ESTABA CERRADO Y NADIE DIO

A SOLO MIRO LA FORMULA Y DICE QUE DEBIA VOLVER DONDE EL MEDICO A QUE ME DIE

PARA REALIZAR EL PAGO, SI EL PAGO EN LINEA LLEVA SIN FUNCIONAR MAS DE DOS M

AL, VIENDOSE AFECTADO NINOS Y NINAS QUE ACUDEN A LA INSTITUCION DE ESTAMBU
AL, VIENDOSE AFECTADO NINOS Y NINAS QUE ACUDEN A LA INSTITUCION DE ESTAMBU



