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l：echadeia RendicibndeCuentas：Jueves21de Marzo2019

Lugar：FondoCuIturaldeiCafe

Hora：2：00p．m．

MediosUtilizados：MediOSaudiovisuaIes′Pendones′registrosfotogr前cosyredessociaies，

objetivoGenerai：VerificareIcumpilmientodeia Rendicidn deCuentasqueestaacorde

COnIasnecesidadesyposibiIidadesdeiacomunidadyciudadanTadefinIdasanIVeinaciOna上

objetivoespecifico：EvaluareIcumpiImientOdeios血eamientosmetodoidgiCOSde帥dos

en ei Manual de Rendici6n de Cuentas ala Ciudadania，deia Secretこ高a de

Transparencia deIa PresidencIa deia Repdblica，eIDepartamento Nacionalde Pianeacidn

（DNP）yeIDepa鴫mentoAdmInistrativodeIa Funcidn pJblica（DAFP），COn e日面dequeel

PrOCeSO de Rendicidn de Cuentassea uninstrumento de pa巾Cipacibn ciudadara′COntrOI

SOCIal，tranSParenCiayIuchacontraiacorrupcidn，teniendoencuentaiossiguientesaspectos：

／NiveldeParticipacidndeOrganizacionesSocialeseneiProcesodeRendicidndeCuentas．

／　GestidnAdm面strativadeiProcesodeRendicidndeCuentas．

／　Realizacidndeia RendicidndeCuentas，

／EspaciosdeIntehocucidnconlaCiudadanrageneradosporIaEntidad．

DEFINICION：

“lLaRenou7‘ねa／enta a居ck／ObdbnjbesklObPgacjt訪dt・unaCtOrdとh／bmaryeXp施〕r

5uチaCCjonesaotTDSque硫nene／くね月eChoatexjg〝匂d色bjtわakpI儲enC居ddunarThcjtj／7

0tP pO‘ねr y h poSjb旋ねd dt・〟TPOner abLin tpo dt－SanCktI7pOr un COmpOriam／ento

maくねuadbotjtpIem居runcoITTDOI由m厄ntodestacaobl

Es…a eXPreSIdn de controisociaique comprende acciones de peticidn deinformacldny

expiiCaCiones，aSIcomoIa evaIuacidn deiagestidn．Esteprocesotienecomo帥aiidadia

bdsqueda deiatransparencia deiagestidndeiaAdminiStraCidn PdbIiCaya Pa巾rdea帖

I09rariaadopcidndeIosprincIPIOSdeBuenGobierno，eficiencia，e臼caciaytransparencia，en

iacotidIanIdaddeiservIdorpJbIiCO．EstoesiareVisidnpJbiicaYeValuacidndeiaciudadanra

SObreiagesti（in．

Normatividad：Artrculo33deialey489de1998′artrcui012LeY87de1993，CONPES3654

de2010，articub72y78iey1474de201lydocumentoManualdeRendicidndeCuentas

aiaciudadania，deia Secretarra deTransparencia deia Presidencia deia Rep川ica，ei

恥」虹的し蝉－
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DepartamentoNacionaidePianeacidn（DNP）yeIDepartamentoAdministrativodeiaFuncidn

Pdlb吐a（DAFP）．

EncumpiimientoaiaLey87de1993，ArtrcuiolZ：FtJIIdb17eSdehsAudilbIt；SlhflemO5，．

I7umeI∂／EEaん臼ryレel栃car居aphttcdd／7〔ね／osmecaniSmOSdt・palで厄Pacldndud台0日na

queendesa〝V／bね／manくねtoconstjtucjbna／y匂al0倍e雇hent肋dcoITe5POndせnte…

DandocumpIImientoa10SlineamientoscontenidoseneiManualUnicodeRendicibnde

CuentasalaCiudadania′laUnidaddeControiInternodeiaAIcaidIadeManizaies，enSU

roideasesorydeevaIuadorindependientedeiasactividadespropIaSdeia gestidn deia

Entidad，eFectudlaEvaiuacidndeieJerCiciodeRendicidndeCuentaspresentadoporeiSe的r

Aicalde］oseOctavioCardonaLedne巾asad021deMarzode2019iParaiocualsepresenta

ia respectivaevaiuacidn，teniendoencuentaIosresuitadosarrqjadosenlaapliCaCidndela

encuestallEva／uacjbn oと／pIVCeSOtねRen畝詑htねajeI7taS－／セI7bdb OI E17enOa／31〔ね

Dkjembredと20187comotambien，laveriFicacidndedocumentos，herramientasYdem養

elementosdesplegadosparaiareaIizacIdndeievento．

LaEstrategiautiiizadaparaiaRendicidndeCuentasdeiaAdministracidndeはe龍rAicaide

delaciudaddeManizaiesJoseOctavioCardonaLedn，Sebasdenlapa巾Cipacidnciudadana，

endondeeimandatariOenPreSenCiadesuGabinete′eXPuSOiosprinCipaIesiogrosyavances

encadaunadeiasdimens！ones（Sociocuiturai′AmbientalYGestidndeiR－eSgO′Econdmica

Productiva，Po五tiCOInstituciOnaiyFrsicoEspaciaI）vquecomponeneimandeDe負aI70〟b

2016－2019日〃bnkaJts〃isのOlでunjdbdes’；ioquepermitidquesetuVieraund胤ogo

informaiconiosciudadanos，am′dequeiaspersonasseenteransobrequesehizo，queSe

estahaciendoyquesevaahacer．

DuranteeiprocesodeRendiCidndeCuentas，SellevaronacaboiassigulenteSaCtividades：

1）PLANEACIdNDELpROCESODERENDICIdNDECUENTAS：

／EiEquipoCoordinadordeRendicidndeCuentasdeiaAicaidradeManizaies′eLcuaiesta

COnformado porla SecretarIa Generai，Jefe de Protocoio，Unidad de ControiInterno，

Unidad de Divulgacidn y Prensa ySecretarra de PianeacIOn，Se reunidlosdrasllde

febrero，18defebreroymarzo20de2019，COn elobjetodedefinirla pianeacidn，ios

temasatratar′laiogrsticaparaiievariarendicidndecuentas，yiasestrategiaSautiiizar

ParaIograrunamasivapa巾Cipacidnc血dadana．

／SedeterminoqueiarendicidndecuentassereaiizarIaeiJueVeS21deMarzoede2019

alas2：00p．m〟eneiFondocuituraidelca筒，
nn
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dentrodeIcronogramaderendicidndecuentasparaeia的2019′YaqueSereaiizda

面ciatjva deise龍rAicaIdecon elobjetivode mostrarlosresuitadosaicanzadosen e1

2018，

／Se adelantdiaiden捕cacidn deiosgruposdeinteres，gruPOS de apoyo Y medios de

difusidnparaiaRendicidndeCuentas．

／Gruposdeapoyo

／Sede細るiametodolog－aParaiaPubiicacidndeavisoseniosmediOSdecomunicacidni

／Se pubIicdenia pag－na WebdeiaAicaidIadeManizaIeseiInformede Rendicidnde

Cuentas、、PerTodocomprendidoentreeIOldeEneroai31dediciembrede2018’′yeicual

sedise論enformatorevistaparaquefueramきsliamativoym養amenoparaiaIectura“
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LaUnldaddeControiInternoconstatoquesereaiizdiaconvocatoriaaiarendiCidndecuentas

aia cjudadanIa para eidra21defebrerodeI2019atravesdeios diferentes mediosde

COmunICa専ncomo：BoIetinesdePrensa′SaiadePrensa′Ma帖ngJSMS（mensajesdetexto）′

redessocialesdeiaAicaIdla（Facebook：AIcaldradeManizaiesYTwitter：＠ciudadManizaies），

Cu龍sradIaies，aViSOSimpresosYCOrreOSeIectrdnicos，IgualmentesecontGconeiapoyode

iasdiFerentesSecretarrasy／OUnidadesparareplicaria而0rmaCidnaiosdiferentesgrupos

devaiorydeinteras．

Asrmismo，Seinvitda representantesdeentidadesptlblicasyprivadascomo：ContraiorTa

GeneraideCaidas，ProcuradurraProv血ialdeManizaies′GobernacidndeCaidas，Not訪asde

Manizaies，Cきmara de Comercio，AsambIea de Caidas，Com憧Intergremial de Caldas，

UnIVerSidades，ArquidIdcesis de Manizales，Contraiorla Generai MuniCIPaL Personerla

MunicipaI，DefensorTadeIPuebio，ComandantePoiiclaMetropoiitanadeMarizaies，Veedurras，

GremiOS，Lrderescomunitarios，ConceJOMunicIPai，JuntasdeAccidnComunai（JAC），Juntas

Adm面stradoras Locaies（JAL），Entidades Descentraiizadas del MunicIPio，Secretar10S de

DespachoyfuncionariosdeiaAdm面StraCidnMuniciPal，
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2）INTERACCIeNCoNLACIUDADANiAANTESDELARENDICIbNDECU剛TAS：

Sereaiizaroniassiguientesactividades：

／PubiicacidnenIapagInaWebdeiaAicaldradeMa…ZaiesdelInformedeRendicidnde

CuentasaIa CiudadanTa－Perrod001deEneroai31deDiciembredeZO18，desdee121

defebrerodeI2019′COneiflndedarpa巾Cipacidnyespaciodeestudioaiosciudadanos

queingreSaranaIapaginaWebdeIaAicaidladeManizaIes“

／Invitacidn a La comunidad en generai a traves deliamadas teIefdnicas，COrreOS

eiectrdnicos，boietIneSeiectrdnicosymensaJeSdetexto．

／InvitacidnaiaciudadanねparaparticiparconinquietudesypreguntassobreiaRendici6n

deCuentasaiaCiudadanTa、、PerlodoOldeEneroa131deDiciembrede2018〝，atraVds

deIapaginaWebdelaAicaidTadeManizaies・

／EnIa pagina web deia AicaidIa de ManiZaies，Se adecud un fomuiario para queは

com…idadqueingreSaraaIapaginaluegodeieereIdocumento′PUdieraconsignara帖

SuS∴∴∴inquietudes y preguntas o desde eI iink

h††○：／／www．mqnizqles．goV．CO／Conler剛胆一
〇ubncqs互qenci0－20181ascuaiesdespuesserrantrasiadadasaiaSecretarraY／OUn－dad

COrreSPOndienteparadartramiteaIarespuesta．

Es de resa恍r queiuego de estabIecer estos mecanismos virtuaies′Para COnSuitar aia

Ciudadanfa en generaisobrelainformacidn que quieren conocery sobreio que desean

dlaIogar enIos djferentes espacios dela Rendicidn de Cuentas aia CiudadanIa′de

COnformidadconlainformacidnaportadaporiaSecretarradePianeacidn，nOSeregjstraron

inqWetUdes airespecto por pa巾e deia ciudadarra enia pagina Web deia AIcaidra de

ManiZales，SeguninformacidnsuminiStradaporiaUnidaddeDivuigac－dnyPrensa・

3）DESARRoLLODELARENDICIONDECUENTASALACIUDADANiA：

La reaIIZaCidn deia Rendicidn de Cuentas aia Ciudadanla trae consigO bene的os y

OPOrtunidadesdemejoraeniagestidnpdbIca，tOdavezqueiasentidadespuedenmostrar

Y dar cuenta deia gestidn reaIIZada，eievando sus niveies de credibiiidad y con範nza

Cjudadana．

EldraJuev。S21deMarz。d。2019S。iI。VdacaboiaAudienclaPdbIicadeRendicidnde Lf3

Cuentas aIa Ciudadanla　一丁Peribdb con7Pllendidb enfe e／OL de Ene′1，3／31de∴∴∴…

Ditjenlblleくね2018”enelFondoCuituraideiCaFe，iacuaidioiniciodesdeias2：00p．m〟Y

心－L血膜
MANiZ創正喜

ALCAL削高島E MA朝雲AL臨

こ記号：常〕国∴璽l　貴＝高誼i割高南卜豆”は細目　ここ短曽
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・EiequiPOdeiaSecretar（adePlaneacidnentregoeiformatodepreguntasysugerencias′
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LuegodecuiminadaiaexposicidndelMandatario′SediopasoaIalecturadeiaspreguntas

ysugerenciasformuiadasporiosasisten亡esduranteiaAudiencia，

．‘LL硬＿鯛ゾL聾L

MAN巴ALE与　」

AJCALDは日管軸心油gAL鱒

二封嵯　旧国　王l LとI年j義i勘山南卜諒・j拙I高京にA啓

TE壷fr爪簡裁裏7－訪日黒目士†71三高日

工‥叫叫匪琉I上皇年沌l

高時∵直面鳥言出ilr証言持出日日里謡別冊

晴，ム晶。idの血中胡‖揖I蟻i　自評＝u高座11卸証封難

関I心忠子㌃i＝lrlI7着I毒草　n〔一一日「一・

醐睦艦

頭醒甫曲面軸醜欝



姐出血／雷㌔二浩幸

囲患ni罵掲亀馬
黒く亀子）高点∴一日高二高説

Lni衰叛は絶

無珊t職1

1両Brn偶

〟〃℃嘱MEDFRl醐伽0NDECuEN7刀S

ALCねLDflOSEOC乃日付OCnRDOM4LEON
PERIODOENEROIADICIEMBREBl DE2018

Paraeiiola SecretarradePianeacidndeiaAIcaidradeManIZales，enCOnJuntOCOneiequipo

coordinadorentregoaiosasistentesformatodepreguntasysugerenciasdiseRadoporei

Despachoparaeste師，eicuaIseobservaacont血acidn‥

細別簡胎唱誰監麺説＿踵；憩と018

才頂撃電醒艶誹畢讐藁 トイarl Zこ｝les

rORr・1／ヽiO K′ヽiヽi（∧（iONi）H LNQ日日　日月）i：Sい宗IJ〔；Iiu・NCl＾S

r高言Ni）1（：はつN「再三（∵1日；NTAS ViG正三へ（三上へ　201ii

N目上11日＼E

I＼（）1月1日iIl白子、（）くiJ：I T‖yNr工／＼ヽ

SerealiZddedlCOuneSPaCiodetiempoparareaiizarpreguntas deiascuaieselSe的rAicaide

JoseOctavioCardonaLebndiorespuesta．

Asr miSmO，de acuerdo aIo manlfestado porla Secretaria de Pianeacidn se recogierOn

veintic血○（25）preguntasdelascuaIessecontestaronsiete（7）eneiauditorioyiasdieciocho

（18）restantesquecorrespondenasoiicitudde而0maCidnfueronenviadasalasdiFerentes

SecretarTaseInstitutosDescentraiizadosafindequeentreguenIainformacidnrequeridaa

iacomunidad，mismaqueserきpubIicadaenlapaginawebdeiaAicaIc陥・

4）EVALUACIdNYSEGUIMI帥TOALPFtOCESoDERENDICIbNDECUENTAS：

Esimportantemencionar，queIasfuncionariasdeiaUnidaddeControiInternodelaAicaidra

deManjzaiesentregaronentreiosasistenteslaencuestadesatisfaccidnbuscandoevaiuarei

proceso′alfinallZareieventose recogieron cincuenta ydos（52）encuestas dondeIos
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DeIas52encuestasapiicadaseI88％contestaron quesrestuvieron acordesyei6％

respondieronqueNo“Trespersonasnodieronrespuestaaestapregunta“

1　5．とQuemecanismosl 坊wW7F�&f��VVﾆ��Totalde encuestaspor pregunta ���&6V蹤�ｦR�

Administracienutili 沸�&���&�&T免F�"�

CuentasalaCiudadanfa？ 

a〟　AudienciasPublicas �24 �#��ﾃh�2�

b．MesasdeDialogos �9 ����3x�2�

C．AsambieasComunitar ��2�14 ��h�3x�2�

d，AudienciasPdbIicasV �'GV�妨2�12 ��H�ﾃ8�2�

e，RedesSociales �14 ��h�3s�/��

f，Biogs �2 �(�3H�2�

g〟　Teleconferencias �5 店�3��2�

h，Otro �4 滴�3x�2�

重しL母上坪一工事L

MAN旺ALES
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1〃月ORMEDER脚0NDFCuE〝7刀S

ALC乃LDE舶OC7相関DC確RDONA上月0N
pERIODO ENEROI ADICIEMBRE31DE2018

謹聴評醸粥繭細鵬高雄鵬的南勘護は覚晶油壷緯南扇
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To函壷用CLQ賄5pO甲！鵠url高

Esimportante establecer que aIgunas personas manifestaron queies gustarIa queia

administracidn rindiera cuenta atravesde m善sdeun mecanismo，

OBSERVACIONES

EneicampodeobservaciOneSiaspersonasmanjfestaron：

／Mおco巾Oeitiempoderendicidndecuentas，endossesiones．

／NosetratanlostemasdondenohayavancessigniGcativos．

／TransparenciapdbHca．EspaciopequeRo．

／AiprinCipiodelareunidndebehabIarunfuncionariodecadadependencia，nOSOloei

Aicalde．

／Entregarfoiietoconindicadores，

／Convocarconm誌tiempo，

／Prestarm誌atencidnaiosciudadanosym誌atencidnporpartedelaicalde．

／Accesoa高terneteniaaudienciapJbiica，

／DejaraPianeacidnyGobiernoparaiamitaddeiarendicidn，eSmuydensoeはema．

／Unescenariomasgrandeparaqueiagentepuedaparticipar，

／Instalar un buzdn de sugerencias para resuitados Y PreguntaS enia Rendicidn de

CuentaS．

／Felicitacionesporiagestidnreaiizada．

′ふ．Lht捌収

MAH孤山王

ALCALD旭日BE MA幽主調L暗

二品証言旧「・J］1∴亭主Pi揖前部高一ゴ信心・高潮当日　∴⊂虫曽
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慮珊tr副

1両閏¶旧

〟V月OR〃EDERE相聞0NDfCuEN7嶋5

ALCALDFlOSEOC7確聞のRDONALEON
PERIODO ENEROIADICIEMBRE31DE2018

5）GRONOGRAMA：

La Unldad deControIInternodelaAIcaidradeManiZaies，COnt血andoconia EvaiuacldnY

Seguimientoa－procesodeiaRendicidndeCuentasiacuaiseencuentraenmarcadaentres

componentesbasicoscomoson‥informacidn′dialogoeincentivos“

EstasactividadesseveriFicarandeacuerdoaiaprogramacidnreaiizadaparaeia的2019，Ias

cualesestanparacumpilmientoenelmesdeoctubredeipresentea的“

i　　　　‾‾‾

iCOMPONENTE l：ACCIONES DEINI＝ORMACIoN PARA LA RENDICION DE

CUENTASCON LACIUDADANIA

LaAicaIdradeManizaies′atraVeSdeestecomponentetieneeipropdsltOdegarantiZarque

ia而OrmaCidnsobreiosresuitadosdeiagestidnqueseentregaaiaciudadanbatravesde

os　canaIes　de　comunicaciOn，CumPIa　conios　requisitos　de　c訓dad：Ienguaje　ciaro，， 

而ormacidnactuaIizada，OPOrtuna，ydeutiiidadatodosIosciudadanosyusuariosdeIa 

ent柑ad．　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　i 

Subcornponellte ��7F庸芳�FW2�磐WF���&�V7F��　　i Responsable 杷V6���&�&�ﾖ�F��

Subcomponente l Informaci6ndeY Ca潤adyer主／／ ienguaje COmPrenSibie／／ i I ���3��Eiaboracidn　deia 埜7G&�FVvﾆ��Unidad　　　　de 尾7GV'&Vﾂ�

estrategIa　　　　de 坊��&�&�F��觚7G&�FVv���Divuigacidn　y 

Rendicldn　　　　de ��$�&�ﾖ�F��2�PrenSa 

CuentaS 認�7VﾖV蹤��Planeaddn 

1，2 ���&�&�6坊襷V���W7G&�FVv����FR�&V襷�6ｦF��Estrategia PreSentada／estrategia 彪譁F�H��������FR�
（divuiga専n　　de 僖ivuIgacidn　Y 亦���

informacIOn， d胤ogo， caracterizacidnde 膏obiacidn） ���&�&�F��DF�7VﾖV蹤��prenSa Pianeacidn 

1，3 �6FV蹤貿�6�&薮2�ﾖVF薮6ﾖ�6芳F觀�2��WI,ﾗｦ�&6�f�&ﾖV����匁f�&ﾖ�6芳��VR�Boietheiaborado RedesSociaIes �������FR�傾ｶﾆ�����Octubre ＿」 

Sedirijaaia ciudadanIa　o diferentespJbIicos �6�ﾆ�FU�&V�6��再rensa 

心動かし鋤出し難．

MA国運ZAL駐
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JNfORMEDER脚0〃DECuE〝7刀5

ALCHLDEJOSEOC7嘱目irOCARDOM4LEON
PERIODOENEROIADICIEMBRE31DE2018

） ���3B�日ecucidn PreSuPueStaideia entidad �7V�G&�ﾂ��&U7U�VU2�

1．5 1 1 1 �&V�ﾆ率�'�&�V7F�2��VF薮f�7V�妨7��&��紋f�&ﾖ�"��W&ﾖ�觀蹤VﾖV蹤V��末���lｦF��N�Uﾔ6��4�'&V��vW7FｦF��VR��FV��蹤�����6�ﾆD���3CiipsA mensuaies 

Secretarla de

Pianeacidn

e eJeCuCiOn

Unidad de

Divuigacidn y

PrenSa

udiovisuales

擬霧
i　∴∴‖

Todo eia斤0

COMPONENTE2：ACCIONESDE DIALoGo

Ei objetivo es Fomentar eIdialogo yia retroanmentacidn entrela Adm血stracidn yIos

CiUdadanos・EstecomponenteserefiereaaqueIlaspracticasenquelaAicaidradeManizales

despuesdeentregarinformacIOn，reSPOndelasinquietudesdel05Ciudadanosfrentealos

resu舶dos de gestidn（PreSenCiaies，y Vi巾Uaies a traves de…eVaS teCnOl0g［as deia

而ormacidn）dondesemantieneuncontactodirect0，Acont血acidn，SePreSentane巾iande

accidndelcomponenteded 剿�柳v��

【 �(�3��Denn dir誓 tema ��譌fT��d��2�6�7&V妨f�蹤W2�Inventariode 迫V譏�&��&H�(�麌�R�F揚V没�6芳蜥�

i Subcomponente Z Diaiogodedobie ∨raconia Ciudadanraysus 0rga而zaciones i 儕araincluirenia 剳�&V�6����。。t十 〇ctubre Octubre 

rendicidndecuentas 冲emきticas ����觀�6芳��

2，2 2．3 2．4 �&V6W�8.F迺�6�6�芳�6芳襷R�匁f�&ﾖ�6芳���"�6�F�V��FV��2�6V7&WF�$��5之蹤W2�FW66V蹠&�沫ｦ�F�2��7V�G&�V6�G&��Pianeacidn 

1－Dise的Y 僮nforme 彪譁F�H��������FR�

diagramacidnde 囘ise龍do／而orme 認揚V没�6芳�����

informerendicidnde CuentaS　i 册Iaborado．InForme ��&V�6��

i crea。idnd。un　占。．m。d。．。Sum。． 剳V譁F�FFR�F揚V没�6芳迺�

hashtaq 囘eihashtaq ��&V�6��
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ALCHLDElOfEOC7相聞くれRDONALFON
PERIoDOENERolADICIEMBRE31DE2018

i i i i �(�3R�Construccidnde basedatosdeios representantesde Organizaciones 諾黒岩慧i decomunicaciOn， entidadesestatales， universidadYOtrOS gruposdeinteres ����R�&�6VFVF�F�2�Equjpo coordinador Rendicidnde Cuentas 尾7GV'&R��7GV'&R�

2．6 �&V�FV7V�6芳襷V��ﾖ�7&�6友薬�Micrositioadecuado ��ｵ6Tﾖ6薮2���Fﾖ匁�7G&�F庸�8�b�6�7FVﾖ�6ﾂ�

旧aboracibndeia 薄臟�&ﾖW�V$末6�F�����v匁�vV"�Unidad　　　　de ��

2，7 ��&U6V蹤�6芳襷V��黎�&ﾖVFVvW7F芳��FVﾆ�&V襷�6芳襷R�7VV蹤�2�冉顋��?ｨｶﾂ����觀�6芳����7F庸芳�B�

2．8 認�6Xﾙ��8����������FR�Comunicados　　　de 彪譁F�H��������FR�

diVuigacidn　y COmunicadosde PrenSa ��&V�6��Divuigacidn　Y PrenSa 尾7GV'&R�踟f坊ﾖ'&R��7GV'&R�

2．9 �&V�ﾆ率�6芳襷Vﾂ�WfV蹤����末�R�4�d�6�D�&��ﾖ�6庸����&���&V襷�6芳襷R�7VV蹤�8�2�PresencialyvirtuaI 彪譁F�H��FR�Hﾈﾄ没�6芳迺��&V�6�����觀�6芳��

2．10 乃��&�&�6ﾄ��2��Y�66�6芳蜥���.薄�6�6FVf�&ﾖ�F��FWFVﾖ�6FR�&V襷�6芳襷V7VV蹤�2��&W7�VW7F�6F�F�2�����6遊F�F��,ｲ�Formatodetemasy PreguntaSrendicidn はecuentas l ����觀�6芳��
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Tpはf高一ば南緯－；げ一塩一㌢篇††清高相

冨」時」阿南Iは聴聞

高評「・ml「孟i日揮壷日高剛〕（日q高雄対照

的封的幽魂的間産油笠∴龍計二岨1融「車高油土
…，先主t・録当曇千日Tこ高．章　句（，高子で・

弼腫繊

鱒醒腑輔弼諦醗



＼　　　　　　　、

亜来泊睦∴∴言草しぶ　一

間朝雨粥厩話
早駁言こ速星萄）藍弱蕊

Lmi舶d妾

出珊電場1

1両蛸門口

〟醐MEDFR脚0NDECuE〝7刀5

ALCHLDElOSEOC7題目rOC4RDOM4LfON
PERIODOENEROI ADICIEMBRE31DE2018

COMPONENTE3：ACCIONES DEINCENTIVOS

E圧OmPOnentedeincentivosserefiereaaqueliasaccionesquereanzalaAIcaklrad

擬霧
i　　●

ManizaIesparareforzarenIosfuncionarios 剽姪�46遊F�F�踟6��2�uiturayelprocesode 

rendicidndecuentas， 

Subcomponente �8�C��Generacidn　dela �&�6VFVF�F�2�Eq面PO ��｢�

3 冀asededatosdeios 僂OOrdinador 白�d踟f坊ﾖ'&V����

IncentiVOSPara 冓Pa巾cipantes　enla 儚endicidn　　de 

motivarIacuitura 决cndicidndecuentas ���'F�6���蹤W7末�7F�2�Cuentas 

deIarendicidnde 1 年uentasypeticidn idecuentas 儕ara∴∴∴∴generar retroaiimentacidn 芳V�6�7FV�6�����

亙bcomponente 　4 滴�C��EVaiuacjdn　　　　de 薄詛�&ﾖW�&W6V蹤�F���i Unidad　de ����ﾆ�6坊ﾖ'&R�

iEvaiuacidny 儕rOCeSOderendicidn 彪譁F�H��FX��6�G&��Divuigacidn　y 

retroaIimentaCiOn aIagestidn institucionaI 囘ecuentas 薄蹤W&踉�PrenSa 

＊Lo5度7tOShJe′りnfumh后〝adofpOrh

Alta伽deManka店員

Seatta′ゐdePhneadbnYbUnifbddeOivulgad6nymでnSadeh

CONCLUSIONESDELAEVALUACIONYSEGUIMIENTOALARENDICION DE

CUENTASA LACIUDADANIA
、－pERIODOOI DEENEROAL31DEDICIEMBREDE2018′′，

Con elfin de mostrarlosresuitadosobtenidosenIa Rendicidn deCuentasala CiudadanIa

deiperrodocomprendidoentreeiOldeEneroal31dediciembrede2018delSefiorAIcalde

JoseOctav一〇CardonaLedn，iaUnidaddeControiInternodeiaAicaldradeManizales，eValud

Iasacc一〇neSreaiizadasdentrodelprocesoypresentdunan訓sisa cerca deioslogrosy

difiCuitadesquea旧seevidenclarOn，

Portairazon，iaUnidaddeControiInternoman幅esta，queiaRendicidndeCuentaseFectuada

eidra21de Marzode2019′Se reaiizd bajOios parametrosde帥dosen eI、、Manuaide

RendiciendeCuentaSalaCiudadania〝，enCuantOametOdoIogiayCOntenid0両eiguai

maneraseobservoqueiostemastratadoscorrespondenaiobjetivopropuestoyconeliosse

atendieronysepretendier0ndespeJariasInquietudesquealgunaspersonaspresentaronen

etapa previa aia ceIebracidn deievento，fortaieciendo de esta maneraia participacidn

Ciudadana．

凡LCALD鯨BE MA刷喜AL瞬

こJi芭　同国　コ1　ここ口実〕i勘克日日一・if釧ね　こ．郎J
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ALCHLDElO£EOC7刀V凱プC灯RDONALEON
PERIODOENEROIADICIEMBRE31DE2018

ASPECTOSARESALTAR：

＞　La pianeacidn v desarr0－10deIa Audiencia PdbiiCa de Rendicidn de Cuentas′diO

cumpiImientoalosobjetivospropuestosporiaAdministracidnMunicipal′iacuaiacogiO

ianormatividadylasdisposicionesquerigenesteproceso・Ademas quetratotemasde

interesparaiosasistentes・

＞　LametodoIograutiIizadaporiosexpositorespermitidqueseresolvieraniasdudasdeios

asistentesyaqueseestabiecieron preguntasparadarclaridadaiostemasdeinteresde

ios asistentes．Situacidn que permito dar respuesta de manera anticipada∴aias

inquietudesdeiaciudadanra，

，Lainformacidnsum面StradaaIosasistentesfueenterminosdefaciientendimientOPara

iospartlCipantes“

＞　Se contd conlos equipos tecnoldgicos，ios recursos，f缶cos′10glstiCOS y humanos

requeridosparaiarealiZaCidndeIaaudiencia“

＞　SepudoconstatarquesediodiFusibnmVitandoapa巾dpardeIaRendicidndeCuenta′

iograndoiaparticipacidn deorganizacionessociaiesyiaasistenciade339ciudadanos・

＞　UnaVeZVaioradasIas52encuestas帥genciadasporiosasistentesaia Rendicidnde

Cuentas′SePudoevidenciarque94％deeiiosconsideraronqueIostemastratadosen

iarendicidndecuentasfueronpertinentes“Yei88％consideroqueiaorganiZaCidndeI

eventOeStuVOaCOrdeconsusexpectativas．

ASPECTOSA MEJoRAR：

＞　Comoestadise龍daia rendiCidndecuentasademasdeextenso，generaCanSanCiocn
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