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Manizales

Asunto: Respuesta PQR 10572-2019

De acuerdo con la solicitud realizada por usted:

La usuaria denuncia al restaurante Casa Grande por que una vez pidieron unos almuerzos y salio una
cucaracha, cuentan algunas personas que dicen que el desaseo es constante. La peticionaria solicita una
visita para que verifiqguen esta denuncia.

Nos permitimos informarle lo siguiente:

De manera atenta La Secretaria de Medio Ambiente a través de La Unida de Gestiébn Ambiental informa
gue da respuesta a su solicitud mediante oficio USA-0222, debidamente contestada se anexa oficio de
informe. Queja andénima. Cualquier inquietud con gusto sera atendida.

Proyectd respuesta:

OSCAR GERARDO GONZALEZ HERNANDEZ
Unidad de Saneamiento Ambiental

Cordial saludo,
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