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1，INFoRMACIONGENERAL 

edelaEntidad ��ﾄ4�ﾄD��DTﾔ�苺､�ﾄU2�

lrio／Director ���Tﾄ��胼$T��uT�%$Tﾆ��U｢�

dndeiaAuditoria 認T擢FVfV'&W&����&FVﾖ�'ｦ�S#����

ndeApehura 擢FVfV'&W&�S#����Reunidnde Cierre ��&FVﾖ�'ｦ�S#�����爾�

odelaAuditoria： 埜f�遊�'�VV��vW7F芳襷V��56V7&WF�$��7遊譁F�FW6FT���

Adm面stracibn　Centra 蕃V譁6���妨7FV���6�f�&ﾖW8��6���2�

disposicionesiegaiesvigenteS，COnla 儕aneaCidnestrateglCa′ 

COniagestidnmanCierayconiosprocesosyprocedimientos 
apiicables，aSIcomoios �4���V蹤U6U2�tablecidoseneiModelo 

Est…症dardeControiI 也FW&蹂����ﾔT4���6V蔕'6W'f��6��6�薬�

dispuestoeniaDecreto1499de2017quehaceextensivaia 

implementacidndeiMo 芳Vﾆ�蹤Vw&�F�R�PianeacidnyGestidn－ 

MIGPenIosentesterri 友�&��妨8�2�

OBjetivosEspeCfficos

札G仙凱慣t

M鮒旺軸

1・Evaiuar elcumpllmiento deIos planeS，PrOgramaS，metaS′

indicadores，PrOyeCtOS y Planes de accidn establecidos de

acuerdoconios objetivosmisionaies．

2－ReaiizarSeguImientoYeVaiuaCidnalasactividadesyrecursos

que se dirijan alcumpiimiento delos objetivos deiPian de
Desarrolio，en CumPiimientodeia evaiuacidn porresuitados

diSPUeStaenelMIPG，

3・Evaiuar eI cumpiimiento deiosiineamientos deI Proceso

PreCOntraCtualycontractuaI．

4・ReaiizarseguimientoaiSistemadeControiInternoContabiey

aia Gestidn Financiera．

5“RevisidndeaigunosproyectosestrategICOSdeiaAicaldrade

Manizaies．

6“Re訓zarsegulmientoaiaPoiIticadeAdministracidndeiRiesgo．

7・EvaiuarelcumpIimientodeiasaccionesde帥daseniospianes

de meJOramiento，PrOducto deias auditorras de EnteS de

ControIInternosyExternos．

8“Reaiizar segulmiento y evaiuacidn ai cumpilmiento y

fortaiecimiento deios eiementos dei Modelo Estandar de

ControiIntemo－MECI．
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s por ei proceso en el9，Evaiuarios　servicios　prestado： 

cumpIImientodeIaMisidnyobj 

Entidad． 

lDesdeiarealizacibndeiasactivida 

AIcancedelaAuditoria：

Metodologla

etivos delproceso y deia

desadmlniStratIVaSParaia

gestIdn y fohaiecimientOinstituCiona上　ei SeguimientO y

verificacibn alos Planes de Me」OramIentO，hasta el

cumpiimientodeIasmetaspropuestaseneipIandedesarrOilo

muniC－Pai en observancia a10S PrInCIPiOS de EJeCuCidn

Presupuestal，POiit－Caderiesgos，yiaevaiuaciGnporresuitados

dei ModeioIntegrado de Pianeacidn y Gestidn　－　MIPG

estabIecido por ei Decret01499de2017，en el periOdo

comprendidodei Oldeenerode2018aI31dedlCIembrede

EntreVistas，an訓sIS de procedimientOS′mueStreO′tOma de

evidencias ynormatividadapIiCabIeaiproceso・

RevisidninFormacibnSoftwareISOLUCION．

RevisiensistemasdeinformacidndeIaAdministracidnM…iciPai

ydeIarea．

Criteriosdelaauditoria

“Ley1622de2013－DecretoOO59de2015

ILeylO98de2006

－Ley1257de2008

ILeYl145de2007－DecretoO232de2015

ILey1346de2009

ILeY80de1993

ILey87de1993，

ILeYl150de2007ydemas decretos regIamentarios dela

funcidncontractuai，

ILeY1474de2011

・LeY1712de2014

°Decreto1499de2017

jodeManIZaIes・
．●AcuerdoO906de2016Conce 

●GuladeAdm面StraCidndeiRi〔 

gurasdeiaFuncidnPdblica， 

JefedelaUnidadde iControIInterno ��薺��4�$ﾄ�5$�ﾔ�$U･d��

醍
MA日曜Al＿良書
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2．ASPECTOSRELEVANTESEJPROCESoAUDITOR

・SereaiizdreunidndeapemraeidIa4defebrerode2019eniaSecretarradeDesarroiloSocIaL

SePreSentdeicronOgramadeiprocesoauditorYSedejdde帥doeifuncionarioeniacedei

PrOCeSOauditor．

・EigrupoauditorreaiizdentrevistaseniaSecretarradeDesarroiloSocial，ene－periodoacordado

deI4defebreroal18defebrerode2019，dejandoconstanciaenactas，

・EiprocesoauditorsereaiizdenV而uddeiPiandeDesarroiIoMunicIPai2016－2019enlas

DimensionesSoci0－CuituraiyEcondmica Productiva，Programas‥、、Infanciayadoiescencia

SegurayPrOtegida’’′、、Juventudesreconocidasenelmarcodeiaconstruccidndeciudadanra′′′
、、EnveJeCimientoyveJeZ：unenfoquequedemeyconstruyesociedad′′，、、Inciusidnsocialdela

PObiacidncondiscapacidad′′′、、Fam帖aspotenciaiizadasysociedadm誌sdiida′′，、、Apoyoaias

estrategiaSdesuperacidndePobrezaExtrema′′［、、FomentoaiaculturadeIemprendimientoy

fortaiecimientoempresariai’′′、、Accesoaiastecnoiogねsdeiainformacidnyiacomunicacidn′′Y
、、Promocidndeiiiderazgo，laorganizacidnylapa同Cipacidncomunitaria〝．

・LaUnIdaddeControIInternou帥zdcomoherramientaparareaiizarlarevisidncontractualia

iistadeioscontratosceiebradosporIaSecretarradeDesarroiioSocialdurantelavigenCia2018，

1acuaisesoiicitOPOrmediodecorreoelectronico，

●　SereaiizdiavaIidacidndeIainformacidnatravesdeiapaginaWebdeiaaicaidIa，eiSECOP，

SIA OBSERVA，ISOLUCION yios dem誌sistemas deinformacidn deIa Adm面stracidn

MuniciPai，

・Se reaIizd elseguimiento aIcumplimiento deias acciones de meJOra PrOPueStaS POria

SecretarIade DesarroiIoSociaienioscuatro（4）pianesdemejoramientOSuSCritosconIos

entesdecontroIinternosyexternos：

／Pian de Mejoramiento producto dela Auditoria aios、、Recursos deiSistema Generaide

Pa巾CipacionesconcargoaIMunicLPiodeManizaies－　CaIdas vlgenCia2016’’suscritocon

iaContralorIaGeneraideiaRepdbIica．伽MzgoNei与）

／PIandeMejoramientoNo“2－2018　productodeiasauditorrasinternasreaIizadasporia

Unidad de ControiInterno．

／Planesde MejoramientONos，02－2018yOl0－2018　suscritosantelaContralorraGenerai

deiMunicipio，

姐り職住膜：
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・SereaIizdseguimientoaIapo臨adeGestidnDocumentaiyAtencidnaICiudadanodeIa

Adm面StraCidnCentraI．

・EniavaioracidndeicomponenteMetaseIndicadoressetuvoencuentalosinstrumentosde

p－anificacidndelaSecretarkIdeDesarroIioSocia一′一apag－naWebdeIaAIcaidra′ianormatividad

aplicableyIasevidenciasaportadasporIosauditados“

●SerevisaronIoss－gu－enteSriesgos′EFE－2、、DesercidndelasaIumnasdeiosprOgramaSde

capacitacidnenartesyo的OS′′′APV－1、、DesinteresdeIasfamiliasenofertasdelosprogramas

depobrezaextrema′′，DGP－1、、DisminucidndeIacobemradeatencidndeaduitosmayoresen

eIProgramaCo一〇mbiaMayor′′′FCD－1、、1nstaIacidndesoftwarenolicenciadoporpa直edeia

comunidadenlosequiposdecdmputodeIosTeiecentrosComunitarios′′′DGP－2、、Saturacibn

de convocatorias para procesos participativos deJACyJAL′′′DGP－4、、Desinteres deias

entidadesquetienenacargoeicumplimientodeiPIandeAccidndeiaPo怖caP…Cade

DiscapacidadparaManizales′′′DGP－5、、DesmotivacidnparaIaparticipacidndelosadoIescentes

yJ0VeneSeniasorganizacionessocialesconformadasporIao師nadejuventud；DGP－6
、、1nopomnidadenlaeJeCuCidndeIprocedimientodeIapartidagIobaI’’“

●　EIcomponenteGestidnPresupuestaIyFinancieraserevisdteniendoencuentael Decreto

O786dediciembre21de2018，、、PoreIcualsellquidaeiPresupuestoGeneraI derentasy

gastosparalavigenciaGscaide2019′′IelDecretolllde1996－EstatutoOrganicode

Presupuesto，RegimendeConta師dadP踊ca－ManuaideProcedimientos′EvaluacidndeI

ControIIntemoContabie－ContadurIaGeneraIdela Nacidnyia臼ecucidn Presupuestalde

gastosadiciembre31de2018′eIAcuerdoO794de2012、、PormediodeicuaIseautorizaia

emisidndeIaestampiIiaparaeIbienestardeladuitomayor′′′laIey687de20011acuaifue

modificadaporIaIey1276de2009yeIDecreto0607de2018Art・7°、、PoreIcuaIseautoriza

el20％deirecursorecaudadoporeIMunicipiodeManizaIesporconceptodetiquetesde

ParqueOenZOnaSdeparqueopdbIico’’・

．LaUnidaddeControIInternomedianteUC1－054del21defebrerode2019，SOlicitdampiIaCidn

paraIaentregadeiinformepreIiminarhastaeIdTaOldemarzode2019′debidoaquese

realizaronvisitasensitio，POrIoanterioryteniendoencuentaqueia而Ormacidnencontrada

esta en proceso de analisis′Siendo necesarioincorporarIo evidenciado en elinforme

PreIiminar．

．RecorridodeauditorTaeniosCentrosIntegralesdeServiciosComunitarios－CISCO′ubicados

。∩。Iba．，i。EICarmen，SanJo。geyLaEnea，COne冊deve南careIcumplimientodeloPjetivo　菩

deintegrarenunsoioiugarIostramitesyserviciosdelaEntidad…cipall　　　　雪

mLDh江連

MAH1匹創LES

ALCALD弧瞳EM血潮mLE与
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3，DESARROLLODELPROCESOAUDIToR

3，l GESTIONADMINISTRATIVA

La旧daddeContrOiInternorealizdseguimient：Oalasactividadesdelprocesoenobservanciade

iosatributosdecaiidaddeiasdimensionesdispuestasene，ModeioIntegradodeP－aneacidny

Gestidn－MIPG′eneIcuaiseevidencidlosIguiente：

Dimensi6n：TatentoHumano

SeobservaquelaSecretarradeDesarroIioSociaiencumpilmientodesusfunciones，CuentaCOn

PerSOnaIdepianta′PerSOnaientemporaIidadycontratistas′ioscuaiesconocensusfuncionesY

responsabiiidades，

Deigua口0rma，enVisita reaIizada aiosfuncionariosdeIa SecretarIa manifiestan conocerios

Va10reSyPrincipiosdelaadministraciOn声eObservaquesetienenidentimadoslosgruposde

VaiordeiaSecretarra′PerOeXPreSanquedemanerageneraIsugrupodeva－orpr－nCipaiesla

COmUnidadengenerai．

Losprofesionaiesiideresdeiasdiferentesareas（OncinadeInFanciaAdoiescenciayJUVentud，

UnidaddeGestidnSociaiYO摘naparaiaatencionapersqna？COnDiscapacidad）reaIizanuna

revisidndeiestadodeiosprocesosYdeacuerdoconestopriOrlZaniasnecesidadesparaatender

ias necesidades deIa comunidadlPrimero seidentiAca que tipo de necesidad esta siendo

requerida′COneimdeapoyarseconelequipodesucompetenciaydeacuerdoaipresupuesto

darsoIucidnaipeticionarioeneitemareferente．

ParaeidesarroliodeestasactividadessecuentaconiosCISCO′S、、centroIntegradodeServiCio

aiaComunidad’’′ioscuaiesestanubicadosendiferentespartesdelaciudadparabrindarmeJOreS

SerViCiosymascercaaiaciudadania，

LaUnidaddeControiInternoreaiizdvisitaaiosCISCOSubicadoseneibarrioEICarmen′LaEnea

ySanJorge，enCOntrando：

・LosCentrosComunitariosdeLaEneaySanJorgeseencontrabancerrados，mOtivoporeicuai，

nosepudoIievaracaboelprocesodevermcacidndeiosserviciosprestadosaiacomunidad．

・EnelCISCOdeIbarrioEiCarmensepudoevidenciarqueesteseenCuentraCOOrdinadoporun

funcionario．

Ju，tnLph増し

脚馳墓
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．sepudoobservarque－asinstaIacionesdelCISCOsonut用zadaspordiferentesEntidadespara

desarroIlara旧actividadesyprogramasparalacomunidadengeneraIcomoson：Deceroa

sjempre，BibIiotecacomunitaria′CapacitacionescoordinadasporEntesa幅doscomoeISENAyla

…versidadAutdnomadeManizaIesiCentroDTa，TeIecentrosy－asreunionesdeIaJuntadeAccidn

ComunaI．

Dime11Si6m：DireccionamientoEstrategicoYpla11eaCien

LosProfesionaIesmanifiest訓quetOdosiosfuncionariosdeiaSecretarTatienenclarocuaIesei

propdsitodeIaEntidadyestare－acionadoconpropenderporIame〕OrarlacalidaddevidadeIos

ciudadanosy－aproteccidndeiosderechos′eSdecir鳩enerareStadosdebienestar“

Lagestidnde－aSecretarはsemanejaatravesdetres（3）areasy／00的nas′lascuaiestienenIa

responsabiIidaddeatenderunapob－acidnde師daydeacuerdoaestodesarrOilanlasestrateglaS

y／OaCtividadesenprocuradeicumpIimientodelPIandeDesarroiioMunicipaI－PDM“

Deigua－forma，SeeVidencIOqueIaSecretarIatienedefinidaslasresponsabiiidadesylosroiesde

acuerdoaIapoblacidnobjetoyeneImarcodeiasfuncionesadm面strativasencomendadas por

eiDepartamentodelaProsperidadSociaI・EstasituacidnpudieradistraerlasfuncionespropIaS

deIaAdministracidnencuantoaestostemas．

Dimensi6…Gestien ResuitadoconVaIores

LosprofesionaiesmaniGestanqueenIaSecretarTaseatiendeniaspeticiones，quejasy／OreCIamos

quetieneiacomunidadengenera一′Cuandoesnecesarioyserequiere“Ademas′queeStaSSirven

comobaseparaiden朋carposibiesdefidenciasdeIproceso・

Dimensi6n；Evaluaci6ndeResultados

La Secretarfa realiza acciones paraIa ver柾acjdn deicumpI一miento de sus objetivos yIo

programadoeneiPIanMunicipaIdeDesarroIIo・

ReaIizanseguimientoscont血OSdeIasactividades，COneimdegeneraraccionesdemejoray

actividades de prevencidn que evitenIa ocurrencia de nuevos hechos que generaron ei

incumpiImientode－asmetastrazadas・Sinembargo′eStaUnidadnoobservdIasmedicionesque

quesoportanlodescrito・ LD

EsimportantequeeiprocesoevaIueIasaccionesdesarroliadasnosoioencuantoaIcumpIlmiento　言

deIasmetasdeiPDM，SinotambienencuantoaIosimpactosquegeneraniosprOgramaSy　浬

mDhil減

mANEAl＿ES

血糖ALロ撮塵Em寄贈重心L匿

に副睦‖旧N　コ1－鶴亀Pr闇ie由dH甜i鵜I証恵ロコ軸匝
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eStrategiaSen PrOCuradelmeJOramientodeiaca”daddevidadeIapobIacidnobjetodeIos

PrOgramaS・

Dimensidn：Informacidnycomunicacibn

AdeiantaprocesosdetransmisidndeiainformacidnatravesdeiosdiFerentescanalesqueha

dISPUeStOiaAdm－nistracidnparataim′deiguaimanera′manmeStanqUeatraVeSdelgrupode

Whatsappinterno／0師os′elmismoGED′elcorreoeiectrdnicoinstitucIOnaiyeivozavozconia

COmunidad．

ReaiizanreunionesdemaneraconstanteconlosC00rdinadoresdeIosCISCOparavermcarcdmo

VanlqueneCeSitan′ademascuentanconeiapoyodeunapersonadeiegadadeiaUnidadde

Prensa“LasaccionesrealiZadassedocumentan“Estassituacionespermitemantenerlamemoria

institucionai．

DimensidmGestidndelConocimientoylaInnovacien

La SecretarIa mani蒔sta no tener procesos demidos paraiainvestigacidn Y geStidn deI

COnOCimiento“Sinembargo，trabajandelamanoconlacomunidadysuactiVidadesresaltada

POr呑ta．

OBSERVACION Ncl：

●　SeobservoquenosetienepubiicadoenunIugarvisibiedeICentroIntegraldeServicios

ComunitariosでISCO，eihorariodeatencidnaiacomuidad，nilosprogramasqueseiievan

a cabo′io que no permite evidenciaria coordinacidn deias actividades，nlquela

COmUnidadpuedaaccederaiosprogramasdesarroiLadosenestosespacios・

・Se observd que no se estan utiiizandoIos formatos controiados en eI Sistema de

InformacidnISOLUCION′COrreSPOndientes a：Acta de prestamo de eiementos enlos

CISCOS，PIanesdeTrabajoparaCoordinadoresdeCISCO′Repo巾edeIngresoCISCO，

SeguimientoaIPIandetrabajodeiosCISCOSyusodeiosCentrosdeServiciosIntegrales

Comunitarios．

・Seevidenc10queeXistendeficienciaseneiprocesodeempaimeyentregadeiosCISCOS

alos Coordinadoresdeestos．

関山鱗：
嗣AN旺AL王事

ALピ虫L削心臓巨細心細嚢虫L勝

二由峻l‡「N∴ブ1　謹Prた朝雲記ud H潜血⊃l－）繭に虫曽

丁副新語「直同日†137農鵬三重t T悔重心
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霊魂㍗㌻悪才

）星

3，2，6ESTIONpRECONTluCTUALYCONTRACTUAL

LaSecreta，iadeDesarroiioSociaIparaiavigenCia2018ceIebrduntotaidesesentayocho（68）

contratosbajolasdiferentesmodalidadesdeseleccidndeloscualescuarentaYun（41）procesos

contractuaiesfueronreaiizadosporIaUnidaddeGestidnSociaI，Veinticuatro（24）porIaO師na

deInfancia，AdoiescenciayJuventudytres（3）porla0両nadeDiSCaPaCidad，Seg而lorepohado

porei台reaJuridiCadeiaSecretariaDeestaInformacienseseiecc一〇nbunamuestraaleator－ade

nueVe（9）procesoscontractuaIesydos（2）contratosdecomodato・

paralareVisidncontractuai，Seu帥zdlaiistadechequeopredlSeRadaporestaUnidad′eniacuaI

seVermCaeicump－imientoNormativoyiaGestidnDocumentai′atraVesdeiavaiidacidndeia

lnformacidncontenidaeniascarpetascontractuaies，iapaglnaWebdeIaAicaid匂eISECOP，SIA

OBSERVA，ISOLUCIONYlosdemassistemasde而0rmaCidndeiaAdministracidnMunkipai“

AsImismo，SeVeriFicdIapubIicacidnyactuaIizacibndelPIanAnuaideAdquISicionesdeIaEntidad

eniapag一naWebdeiaAicaldradeMa［izaiesyeiApiicativoSECOP・

Lasiguientetabiamuestraiareiacidndeiosnueve（9）procesoscontractuaiesydos（2）contratos

deComodatoquefueronobjetodelaaudjtoria，aSl：

NoDE iCONTRATO 磐��ﾄ妊�B���DR�4�E$�D�4躍��DEPENDENCIA ���D���R�6�E$�D�4躍��VALoR 簸$､UD��

i iNO1801250227 �����比d��4���4�E$�D�4簸謾�D�U44T�4���D�$T5D���櫨UdT薤TB���$U5D�4簸腑R�4U%d�4飛�‡12．000－000 ��������vW7F�&襷R��$�6U4�6ｧWfV譁妨8�2�6�V��V譌fW'6友�&���6�7G'V66芳���+ﾆ�6���F庸��FV����ﾄ6��F&末6�FR�ｧUfV蹠VFFV蕃V譁6��柳FR�ﾖ�譌ｦ�妨8�7�$�6U4�R�也fW7F没�6尾��6f�&ﾖ�6芳��ﾂ�

NO1801260423 �4�E$�D�4簸��INFANCIA ADOLESCENCIA ��$U5D�4簸腑R�串32500000 ‡22750000 Mpio ＄9750000 C而de 
DIRECTA 葺�藏dT薤TB�SERVICIO 冂omunicacidnytrabajo enreddesdeei Observatoriodeinfancias y〕uVentUdesde Manizaies 

No1809110738 �4�E$�D�4簸��OFICINADE ��$U5D�4簸腑R�‡7．200iOOO ��&�W6柳��ﾆFV������&��V芳W6�'&�柳FV薮2�

iDIRECTA 妊�44���4妊�B�SERVICIO 剿L諾書評C煉） 　　　　＿rO 

醍
MANiヱ膿墓

ALCALD岨瞳E帥ANはALES
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蟻隷
i P・自l

NO1810170810 �4�E$�D�4簸��INFANCIA ��$U5D�4簸腑R�‡70．000．000 ��V��&W6gVW'ｦ�7��&����4�&F匁�6芳蝟VｦT7T6�&��
DIRECTA ��D�U44T�4����u櫨UdT薤TB�SERVICIO 囘eiasemanadeia juventud 

NO1810220819 �4�E$�D�4簸��OFICINADE ��$U5D�4簸腑R�‡20．000．000 ��4�����ﾖ坊蹤���V��坊誣V�6FW6Y{G7��&�ﾆ��
DIRECTA 妊�44���4妊�B�SERVICIO 儕Obiacidn　　con discapacidadauditiva 

NO1811230881 �4�E$�D�4簸��OFICINADE ��$U5D�4簸腑R�‡22．800．000 1 �6�ﾖVﾖ�&�6芳���FV���
DIRECTA 妊�44���4妊�B�SERVICIO 儡emana　dela discapacidad 

NO1811230883 �4�E$�D�4簸��INFANCIA �4�dT苳�R�＄20．000．000 ��V��&W6gVW'ｦ�7��&����&V�沫ｦ�6芳襷S#�F�末W&W6��
DIRECTA ��D�U44T�4���櫨UdT薤TB�ASOCIACION 囘eformacidnaias diferentesinstanciasde Participacidnjuvenii 

No1810170809 ��SECRETARIADE �4�E$�D�R�‡22．990．000 �6��&�FVW�Vﾅ��2��VF薮f�7V�妨66�FW7F匁�����46�V��5FW6�&友��
MINIMA 妊U4�%$�ﾄ��兀ia　Fuente　Ylos 

（MIC－SDS－154－ 　2018） �5T�薀���SOCIAL �4��$�dT薀���6�'&Vv蒙坊蹤�5&Vﾖ��4��2�ﾖ���蹤��ﾈ�5F�&ｴ弗���G�V�6�6芳襷VW�V���2��VF薮f�7V�妨7��&�����{ﾆ��FV��ｧWfV蹠VB�

NO1807180612 番T蔟"�SECRETARIADE ��$U5D�4簸腑R�＄360．640．000 薄ﾗ�ﾆVﾖV蹤�6芳���FV��6V蹠&���f芳���6�IgGFR�

（MC－SDS－049－ 　2018） 僖ESARROLLO 剳W&&�踟��&�ﾆ��FV�6��傲r�
CUANTIA �4�4��ﾂ�SERVICIOS 剏憩graid旧rnadeaduitos maYOreSdeiMunicipiode Manizaies 

NoDECONTRATO 番��ﾄ妊�DDR�TIpODE 錨�ﾆ�"�COMoDATARIo 

DECOMoDATO �4�E$�D�4躍��CONTRATACION 

i iNO1808310688 1 �4�E$�D�4簸��COMODATO ��c��ENTREGAATITULODECOMODATOYEL 車OMODATARIODECLARARECIBIRAMISMO 

DIRECTA 剩疋髭T汎�苳蒄TT$ﾄUT$�4�D�萋��dU$TD�Tﾄ�$T苳ﾄﾄ��B�

CONTRATACION �4���D��‡0 乃薤$Tt��D髭Tﾄ�T4���D�Tﾂ�4���D�$簸DT4ﾄ�$�$T4�$�$�ﾔ�4ﾔ��

DIREC「A 剳D髭T汎�苳蒄TT$ﾄUT$�4�D��,ﾆﾂ�4�ﾄﾄS#D蔘#x�ﾃ#�$�%$備4�荀���T碑�I}ｲ�

hL胴膿し

咽旺AL麗

AL竜也LD胎齢E M鬼州ほAL酷

二品el寄手」〕1日好日年嵩諒河山j塙才雨訓点蛮CA席
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擬勢

HALLAZGoNO，1：DEFICIENCIASENLAPUBLICACIONENELSECoPYSIAOBSERVA“

・NoseevidenciaIapubHcacibnde－contratoydemasactosadministrativosdeiprocesode

contratacidndentrodeiostresdIasslguIenteSaSueXPedicidneniapaglnadelSECOPsegun

eiDecretolO82de2015－加fkuh2．2．7．1．1．71，Pub仰dene／舶OFLLaEJ7肋d

馨馨馨整馨馨襲馨
COntlnuaCiOn：

ContratoNo， 綿�fT6ﾆﾆ�FV7&V�6芳��F：eclladepublicaci6n 認�7VﾖV蹤�2�

No1807180612 ��ДT･Tﾄ簸DS#����10DEAGOSTODE2018 �4�E$�D��

（SDS） ���DT�t�5D�S#����10DEAGOSTODE2018 ��5D�DT比�4飛�

NO1810220819 �#$DT�5ET%$TDS#����30DEOCTUBREDE2018 �4�E$�D��

（oD） ��tDTD�4乃ﾔ%$S#����26DEDICIEMBREDE2018 微G&�7"�

NO1811230883123DENOVIEMBREDE2018 　fIAJ） �5DEDICIEMBREDE2018 �4�E$�D��

NO1809210738 �#�DU4U�D乃ﾔ%$TDS#����27DESEPTIEMBREDE2018 ���4�E$�D��4U4簸腑Tﾄ4�E$�D��lNOVIEMBREDE2018 �#4DT蔟d乃ﾔ%$TDS#����MODIFICATORIO 

（OD） 牝蔟d乃ﾔ%$TDS#����23DENOVIEMBREDE2018－　ACTAFINALYDE 

i ��$DTD�4乃ﾔ%$TDS#����20DEDICIEMBREDE2018 汎��T妊�4簸��

NO1810170809 （SDS） ��妊T�5ET%$TDS#����14DENOVIEMBREDE2018 ��5D�DT比�4飛�

No1808310688 （SDS） �3�DT�t�5D�S#����6DESEPTIEMBREDE2018 �4�E$�D�R�4���D��

LossiguienteS documentos nose encuentran publicados enia paglna de Coiombia Compra

斬ciente（SECOP）“

CoNTRATONo， 妊�5TﾔT薀�2�

NO1807180612－（SDS） ��7F�f匁�庸FV��quidacidn 

NO1801250227－（IAj） 微G&�2� 

NO1811230881ニ（OD） 微G&�2� 

NO1811230883－（IAJ ��7F�FT匁�6薬�

⊂〕
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萱
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SECRETARIADEDESARROLLOSoCIAL

Seevidencidduranteeiprocesoauditor′queiainformacidn cargadaenelapllCativoSIA一

〇BSERVAnoseencuentracompIeta′SeObservaronespaciossir＝nformacidnqueserequiere，

incumpiiendoias directricesimpartidas poria Auditoria Generaldeia Republica en su

Re50hd窃IOnqjnka008くねI304厄0C級IbnedbZaL鼻

i　coNTRATONo， 簸%4U%d�4簸膓2�

N01807180612－（SDS） �6W&Vv�7G&FV覽���牝6�F庸�6��6鉾VW&�V��ﾗ&譁ﾖ�坊�&V�末F�B�
esunamenorcuantkしIafechade面cioyiadefinalizacidnnoes 

iamismadeIosdocumentoscomotambiく圭nocurreconeiItemde 

fechasregistradas． 

NO1801250227－ （IAJ） 犯�fV6��FV匁�6薮免�FTf匁�沫ｦ�6芳跏�6��ﾖｧ6ﾖ�FV薮2�
documentos　como　tambien　ocurre　con　elkem　de　fechas 

registradas，aSlmismonosediiigencioei範mdenovedadesde OTROSI． 

N01811230881－ 犯�fV6��FVf匁�沫ｦ�6芳跏�6�'&W7��FV6���fV6��FT��7F�坊ﾂ�

匹旦j NO1811230883－ 微G$�6匁�6W&W��7G&FV覽迫FVﾖFV踟fVF�FW8�B�

Lasfechasdeiosdocumentosdefinaiizacidnnocoincidenconlas 

（IAJ） ��V&末6�F�6V觀ﾆ��粕6�F幼��B�

NO1809210738－ 疲�6W&V��6柳��V觀���又6�F庸�貪�6F�7VﾖV蹤�6�觚��F�6����

（OD） �6U6尾��VU6W&V�抹､���6�G&�F��6�6ﾆﾖ�6ﾖ��6VI)�V�6柳T�｢�
rtemnovedadesdesesidn． 

HALLAZGO Ne Z：DEFICIENCIAS EN EL PAGO DE LAS ESTAMPILLAS PRO ADULTo

MAYORYpROUNIVERSIDADDECALDASYpROUNIVERSIDADNACIONALHACIAEL

TEFiCERMILENIO，

Seevidencidenia revisidn reaiizadaala carpetacontractuai N01810170809（SDS）queias

estampiilas Pro Universidad deCaidasy Universidad NacionaiSede ManizaIes Hacia日Tercer

Miienioyelpago dela estampilla ProAduito MayorfueroniiqUidadassobreeivaiortotaIdei

COntratOSintenerencuentaquedebranIlquidarseantesdeIVAtaicomoquedoestipuiadodentro

deiaminutacontractua口ncumpiiendoasTelL）euetO484de2012∴POR〃EDtOL）ELCuALSf

R捌AHE〝棚N LO5iACuER005，NR0．794　γ　798　DE　20LZ∴CON楓V77VOS DFi LAS

ES7Hh〃irlLASMrGE〝TESENEL〃uNTCびり0”

Durantee巾rOCeSOauditorseobservoquenosees亡きdandoapllCaCidnaeIACUERDOO996dei

17deagostode2017、、Pormediosdeicuaisemodi龍deiacuerdoO798dellldediciembrede

2012，enreiacidnaIusoobIigatorioeneiM…iciPiodeManizaiesdeiaestampⅢaprouniVerSIdad

de Caldas y universidad Nacionaihacia eltercer miieniO′enios contratos ceiebrados poria

SecretarradeDesarroiioSociaidespuesdeempezararegirdichoAcuerdo，

関田か山
間AN雛雌

ALに丸LDIA BE田虫幽ZnL陸，
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HALLAZGoNo．3：INCUMPLIMIENTODELoSREQUISIToSESTABLECIDoSENLALEY“

・Noseencontrarondentrode－os．expedientesNOs1801250227（IAJ）y1809210738los

examenesmedicosdesaludocupacIOna－quedebenapo鴫rioscontratistasiocuaIincumpIe

loestabIecidoeneIDecretolO72de2015、、PormediodeIcuaIseexpideeiDecretoUnico

RegIamenl由而O deISectorTrabajo〝en su　はIR卑02・2・4・2・2・1年E薪椎N竺㌘E空

襲霧霧
generaraCdonesjudnねた嘗enCOntIadE居ent的d

HALLAZGO No，4；DEHCIENCIAS EN LA ApLICACIoN DE LoS MANUALES DE

CONTRATACIoNYDESUPERVISIONADOPTADoSpoRLAALCALDIADEMANIZALES

YLoSESTABLECIDoSpoRELPRoPIoPRoCESo，

●　Noseevidencidinforme desupervisi6n quedebraserpresentadodemaneramensuaiyque

asuvezdebranserpublicadoseniapaglnadeISECOPsegunloestipuIadoenlac血suiade

Supervisidn deimesdeseptiembresobreelsegulmientoycontroIqueseierea”zaalcontrato

N01807180612（CentrodeDesarroIIoComunitario）“

●　Noseevidencidinforme desupervisidn quedebTaserpresentadodemaneramensuaiyque

asuvezdebTanserpublicadosenlapaglnadeISECOPsegunIoestipuladoenlac胤suiade

Supervisidn deiosmesesdeJunio，AgostoyNoviembre sobreeiseguImientoycontroique

selereaiizaaIcontratoN°1801250227（IAJ）．

●　Noseevidencidinforme desupervisidn quedebIaserpresentadodemaneramensuaIyque

asuvezdeblanserpub－icadosenlapaglnadeiSECOPsegunIoestipuiadoeniacrausuiade

Supervisidn deimesdeNoviembresobreeIseguimientoycontrOlqueseiereaiizaaIcontrato

NO1810220819（OD）．

・Noseevidenciaroninformes desegulmiento quedebIaserpresentadodemanerabimensuai

segunloestipuIadoenIaclausuIadeSupervisidnsobreeiseguimientoycontrOldeiobjetodei

COntratOdecomodatoNo1808310688（SDS）．

Noseevidenci6eneIexpedientecontractuaIN01810170810（IAJ），elinformedesupervisidn rN

y／Ointerventorhde一mesdenoviembrequedebhpresentarsedemaneramensuaIyqueasu H

vezdebTanserpu帥cadoseniapaginadeISECOP′SObreIavlgilanciaycontroIdeIcorrecto　　⊆

CumPIImientodeIobjetocontractuaI“

」uu〃Lm棚∴
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LosrecursosFueronas一gnadosparafuncionamientoe10“01％yparainversidnei99・99％・
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SECRETARIADEDESARROLLOSOCIAL

撥
音曜8第

Financiadosporfondoscomunesen68・40％′fuentesespeciaies27・01％ysistemageneralde

Participacidnen4．59％．

SECFtETARIADEDESARRoLLOSOCIAL 

DISTRIBUCIoNDELPRESUPUESTODEGASToSPoRFolt⊃oDEF重NANにIAC重oN 

AE � 

DENoMINACION ��$U5U�TU5F��●　● ��$U5U�TU5F��qbE】ECUCI°N DEI＝INITIVo ���%D�4���4簸��CoMPRoMETIDO 

10・789．695．945，00 田��3C��2�5・619．998．500，00 鉄(�3���2�

CoMUNES ����ﾃs��3c店�3鼎X�3��� 店�3c���3涛��3S���3���52′09％ 

FuentesEspeciaies 滴�S#c��C�s8�C����3���27，01％ ���S�sH�Ss#h�C#S��ﾃ���27，57％ 

ESPECIALES 滴�C#c��3�s8�C����3��� ���C�sH�3s#h�C#S��3���27，57％ 

PartICipaci（in 都#H�C#c��C����3���4′59％ 田ヨ�C�SH�Cc���3���95，00％ 

TOTAL　S，G，P 都#H�3#c��C����3��� 田ヨ�3�SH�3c���3���95，00％ 

ToTAL ��X�3ssX�3�3h�3鼎X�3���100，00％ 度�CC�(�3ss��C3S��3���47，43％ 

CifrastomadasdeiaeJeCuddnpresupuestaidegastosaenero31de2019．

Los recursos financiados poreisistema generaIde participacidn fueron destinados paraios

SIgulenteSPrOyeCtOS：

LaeJeCUCidnpresupuestaI degastosdelosproyectosseieccionadoseneiprocesoauditor con

COrteaener031de2019arroJa UnPOrCentajede34，69％，

則上側Å帆
阻却輯饗叫麗

ALCALD脱DE即A輔ZALES
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・㌢　i高鳥

纏轡
l

20Eil＝UC宣ONPROiSLJPUE糞＝TALpORpROGRArlASPll宣OR重ZAD。SAEm忙RO31D22019 

PRoYEく二〇〇 妊�h�ｨ�ｨ�｣�����f��QンbjヽS重く＝卜がゝDく｝ ��$U5W�TU5F�� 

ASl⊆「「ENLJA 工Nl亡GRALA PERSONAS ヽノULN亡 ��⊃6，22‘つも ��85′54％ 

45．37くヽノ0 ����h�3���0，00％ 

LUDTCO 涛����������������1，3GP′も ���3���0，00％ 

DE　Piくく⊃⊂⊂SC）S ��店���������������0，539も ���3���○′009／∩ 

LjゝBC〕RALA D葵SCAPA ��5，679も ��5．98㌧も 

3，85．シも ��78．43qち 

∈ら00％ ��4，71％ 

TOTAl＿ ��lOo′ooq′b ��：暮∠｝，G∈Iqイn 

CIfrastomadasdeIaeJeCuCldnpresupuestaIdegastosaenero31de2019・

EniarevisidndeIasdrdenesdepagodeIa諭2018sedeterminoqueeiporcentajedeefectividad

eniaeiaboracibnfuede177％，tOdavezquede4616rdenesdepagoeiaboradassedevoIvieron

lO56rdenesporinconsistencias．ParaeIa的2019presentaiguaiporcentajede efectividadYa

quede436rdenesexpedidassehandevueitolO・

GESTIONFINANCIERA－ESTAMPILLABIENESTARDELADULToMAYoR“

SereaiizbrevisibnaiosrecursosrecaudadosporconceptodeEstamp－liaBienestar deiAduIto

Mayor，aSIcomosudestinacidn・

Estosrecursos sondeobiigatoriorecaudoYSOndestinados paramanciarprogramasparaia

proteCCibnde－aspersonasdeiaterceraedady一〇grarmejorarsucalidaddev，da′PO…ediode O

i。SC。nt．。SVidaal。S。uaIesles。。。．．SP。ndeeI70％deirecaudoyei30％aiosCentrosde rt

BienestardeiAnciano．　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　tm

閤
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轡
中一Ll

Para ela的2018se recaudaron por este concepto＄4．224．434，086．4lios cuales fueron

eJeCutados，

Lainversidn tota巾araios programasdirigidosaiaduIto mayorpara ei a的2018，fue de

S6・648・761・985′eneIqueintervinieronrecursosdefondoscomunes yeIrecaudodeEstamp川a

BienestardeiAduitOMayor．

CentrosVida　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＄4．443．378，240

CentrodeBienestardeiAnciano　　　　　　　　　　　　　‡2．205．383，745

ToTAL円ECUCI°NPROGRAMAS　　　　　　　　　　　　‡6，648，761，985

EstosrecursosfueroneJeCutados coniosprestadoresqueserelacionanacontinuacidn．

SECRETARIADEDESARFtOLJOSOCIAL 

RELAC重ONCONTRATOSADULTOMAYOR 

NOMBRE 簸$､UF�Tﾄ4�E$�D��VALoRDEL 錨�ﾄ�"�CDp 

CoNTRATISTA 僂ONTRATO ��D�4簸��

HOSPrTALGENERAL 　SANISIDRO ��FV�6芳譁蹤Vw&����GT友�6ﾖ�薮&W2�匁F没V蹤W6V軫庸坊襷��6�ﾆ蒙V蹤�6芳��2�vW7F芳觀�6�遊H�7&T7&V�6芳逞fW7F芳��724．454．460 ���x�Cc�X�C#S��60 

ASOCIACIONGOTA ��V��(��W6gVW'ｦ�8����&�ﾆ��儲�坊ﾖV蹤�6芳襷Vﾇ�&�&�ﾖ�6V蹠&��174．974．625 ������Sx�C����33sR�58 

DELECHE 蒜芳���&����FV�6芳襷邑&��FR��GV友�6ﾖ�薮&W2�

FUNDACIONHOGAR ��V��(��W4gVW'ｦ�8����&����儲�坊ﾖV蹤�6芳襷Vﾇ�&�&�ﾖ�6V蹠&��252．734．799 ��C��Cccx�CC���1 46 

DEPASOMIJESUS 蒜芳���&����FV�6ﾃ�覃ug&��FR��GVﾇF�6ﾖ�薮&W6FV蕃V譁6��柳FR�ﾖ�譌ｦ�ﾆW2�

FUNDACIONHOGAR SANFRANCISCODE 　ASIS �'&匁F�&�FV�6芳譁蹤Vw&����GV友�2�）121，000．000 1 ��15 18 
mayoresindigentesenvivienda， aiimentacidn，geStidnensalud， 

recreacidnyvestido 

SOCIEDADSAN �'&匁F�&�FV�6芳譁蹤Vw&�ﾆ��GT友�2�ﾖ�薮&W6匁F没V蹤W6V軫庸坊襷��2�66．000．000 亦�19 

VICENTEDEPAUL ��末ﾖV蹤�6尾��6vU7F芳觀�6�ﾇVH�ﾂ�&V7&V�6�&蝠fU7F芳��

、良し裏山　　暮し

間鴨州旺Al土管

ALCALD油日E聞Å帥重心LEヨ
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帥ndar atencidn　而egrai a aduItos

回国

擬勢
吾

LU計諾詩誌∵l 　SOCIAL 蒙�薮&W6匁F没V蹤W6V軫庸坊襷�����V蹤�6芳��6vU7F�&觀�6�遊H�2�&V7&V�6�&逞fW7F芳��　　　1 66．000．000 沸ﾂ�

ASOCIACIONCIVICO �'&匁F�&�FV�9{6譁蹤Vw&����GV友�8爾� �� 

SOCIALPRO DESARROLLO INTEGRALDEL VIEJ0 蒙�薮&W6匁F没V蹤W6V蘿庸坊襷��ﾂ��末ﾖV蹤�6芳��6vU7F芳觀�6�遊H�2�&V7&V�6坊蝠fU7F芳��ZZO．000．000 ��c�����

FUNDACION GERIATRICA GUADALUPE �'&匁F�&�FV�6坊譁蹤Vw&������GT友�2�ﾖ�微&U6匁F没V蹤W6V軫庸坊襷��2����V蹤�6尾��6vU7F芳觀�6�遊H�2�&V7&V�6芳逞fW7F芳��93．500．000 ��ZO 

CORPORACION �'&匁F�&�FV�6芳譁蹤Vw&����GV友�2�225．500．000 ��15 

HOGARDEL 蒙�薮&W6匁F没V蹤W8��V���f庸坊襷��2�

ANCIANONUEVO ��末ﾖV蹤�6芳��6vU7F芳���V���6�遊H�ﾂ�

DESPERTAR �&V7&V�6芳蝠fU7F芳��

SOCIEDAD �'&匁F�&�FV�6芳譁蹤Vw&������GVﾇF�2�115．500．000 ��17 

EVANGELICADE 蒙�薮&W6匁F没V蹤W8��V���f庸坊襷��ﾂ�

ACCIONSOCIALDE ��末ﾖV蹤�6尾��6vU7F芳���V���6�遊H�ﾂ�

MANIZALES �&V7&V�6芳逞fW7F芳��

CENTRODE 薄ﾗ�坊ﾖV蹤��ｹ{6���FV�6V蹠&���f芳��748．563．660 �#ch�3c�(�3�S��22 

DESARROLLO 磐�&ﾖ�F���ﾆ��6������&������FV�6塗���

COMUNITARIO 末蹤Vw&�芳邑&��FT�GV友�4ﾖ�微&U6V���111 

VERSALLES 傍蕃V譁6��柳FTﾖ�譌ｦ�妨2�

CENTRODE 薄ﾗ�坊ﾖV蹤�6芳襷V�6V蹠&�芳�'W&���1，287．483，291 鼎S��Ccc8�3s#2�23 

DESARROLLO ���&����FV�6芳譁蹤Vw&�芳邑&����FR��112 

COMUNITARIO ��GV友�4ﾖ�薮&W6V觀蕃V譁6��柳FR��113 1 

VERSALLES 磐�譌ｦ�ﾆW2�

CENTRODE 薄ﾗ�坊ﾖV蹤�6芳���FVﾄ6V蹠&���f芳��360．640．000 ���55 1 

DESARROLLO �6�FVﾆ友X��W&&�蹂����&������FV�6芳��

COMUNITARIO 末蹤Vw&�芳邑&��FV�GV友�6ﾖ�薮&W2�

VERSALLES 芳V蛮�6�6��柳FTﾖ�譌ｦ�妨2�

HOGARDEPASOMI JESUS �､�V��&W6gVW'ｦ�7��&�ﾆ���t儲�坊ﾖV蹤�6芳襷Vﾄ6V蹠&�芳�������W&�&���&����FV�6芳襷遊ﾖ�FR��GV友�4ﾖ�薮&W6FVﾄﾗV譁6����FR�ﾖ�譌ｦ�妨2�111，500．550 迄�"���「91 

醍
MANEAl上玉

ALCAL胡瓜勘印刷博満的L暗

こき席纏lq r・J　コ1　蕪Pr霧か告d訪日隷i抑i痛撃⊂謝－‘
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魚油印可滴壷ilT轍を即

魚醤印判蛤．喜∵ri湘可や掴甑〕〔嗣qi諒縄搬う

算出的同会地中il前厄，琵嵩U証せ日嗣1歳両視

軸鴻Wman函南告辞小塙

弼忠告
観相肥　陣両軸高地竃
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態議
上陸（

HOSPITALGENERAL ��FV�6芳譁蹤Vw&����GT友�6ﾖ�薮&W2�455．824．035 ���93 

SANISIDRO ） 末襯没V蹤U6V蘿蒜坊襷��6�末ﾖV蹤�6柳��2�vW7FｦF觀�6�ﾇVH�7&T7&V�6芳逞fW7F芳���94 95 

ASOCIACIONGOTA ��V��(��W6gVW'ｦ�8����&����儲�坊ﾖV蹤�6芳襷Vﾄ6V蹠&�芳��」134．820．000 ���一丁 

DELECHE i �6VFV6�������&�ﾆ��FV�6吐襷邑&���FT�GVﾇF�4ﾖ�微&U6FV蕃V譁6��柳FR�ﾖ�譌ｦ�ﾆW2�

i lFUNDACIONHOGAR ���6�(��U6gVW'ｦ�8����&����儲�坊ﾖV蹤�6芳襷Vﾄ6V蹠&�芳��223．001．100 ���11：‾「 

DEPASOMIJESUS ��W&�&���&�ﾆ��FV�6芳襷邑&��FR��GVﾇF�4ﾖ�薮&W6FT蕃V譁6��柳FR�ﾖ�譌ｦ�妨2�

CENTRODE 薄ﾗ�坊ﾖV蹤�6��末襷V�6V蹠&�芳�'W&���148，405．596， ���148 

DESARROLLO ���&�ﾆ��FV�6芳譁蹤Vw&�ﾆF邑&����FR�

COMUNITARIO ��GT友�4ﾖ�薮&W6V覽蕃V譁6��柳FR��149 

VERSALLES 磐�譌ｦ�妨2�

CENTRODE 薄ﾗ�ﾆVﾖV蹤�9{6���FV�6V蹠&���f芳��70．122．971 ���∃ 

DESARROLLO 磐�&ﾖ�F���ﾆ��4������&������FV�6芳��

COMUNITARIO 末蹤Vw&�芳邑&��FT�GT友�4ﾖ�薮&W6V��

VERSALLES 坊ﾄﾗV譁6��柳FTﾖ�譌ｦ�妨2�

LosrecursosdeiaEstampiiiaBienestardeiAduitomayorsonmanejadosatravesdeiacuentade

ahorrosdeBanco10mbia＃62392020581，lacuaInopresentaadiciembre31de2018diferencias

niPa巾dasporiden師car，POriotanto，SeenCuentradebidamenteCOnCiiiada．

RECAUDO PROV剛IENTE DEZONAS DE PARQUEo（AZULES）PARAIAOFICINA DE

DISCAPACIDAD

Mediante eIdecreto O607de septiembre de2018，Se autOrizdla distribucidn del recurso

recaudadoporconceptodeventadetiquetes deparqueoenZonadeParqueoPdblicoPermitido，

deioscualesaIaSecretarradeDesarroiloSocia1－0師nadelaDiscapacidadiecorrespondeei

20％paraiaimpiementacidndeiapoI柾apmIicadediscapacidad，PrOgramaSYPrOYeCtOS．

Estos recursos son manejados a traves deia cuenta corriente del Banco de Occidente＃

060852449，

一寸LL山九粗

脚旺Al，臨

ALCムL郎丸BE即Å栂肥AL臨
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SECRETAFtIADEDESARRoLLoSOCIAし

Adiciembre31de2018presentabaunsaidodeS107“160°000′POrreCurSOStraSiadadospor

recaudosdeventadetiquetes′aST：

0CrUBRE　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＄35“720“000

NOVIEMBRE　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　‡31“020・000

DICIEMBRE　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　‡40・420iOOO

Deacuerdoaloinformadopore－procesoestosrecursosnOfueroneJeCutadoseneia的2018′

poreIcortotiempopararea－izarcontrataci6∩′SerarlinvertidoseneIaFio2019・QuedandoenIos

rubrospresupuesta－esdeiaSecretarhdeTransitoydeSaludquIeneSeranlosque而iaimente

resivianIosrecurso．Loscuaiesporsudestinacibnseranas－gnadoseneia的2019aiaSecretarra

deDesarroiioSociai一〇ficinadeDiscapacidad．

3，4PLANESDEMEJORAMIENTo

LossiguientesPianesdeMejoramientofueronobjetodeseguimientoaicumpiimlentOdeias

accIOneSdeme〕OraPrOPueStaSPOrLaSecretarradeDesarroiioSocial′ObseNando：

AuditoriasExternas：

．pIan de MejoramientoproductodeiaAuditoria aios、、RecursosdelSistema Generaide

Pa巾dpacionesconcargoa－MunicipiodeManizaIes－Caidas vigenCia2016′’suscritOCOnia

ContralorraGeneraldelaRepdblica．

・Pian de MejoramientO：N002－2018Suscrito conIa Contraiorra Generaide川unicipio

、、ComodatoCISCOComunaSanJose’’

・PlandeMejoramientoN。010－2018SuscritoconIaContraiorraGeneraldeiMunicipiO、、Gestidn

JuntasDeAccidnComunaiYCentrosVida〝，

AuditoriasInternas；

●　PlandeMejoramiento：N02－2018SuscritoconlaUnjdaddeContro口nternoProductodeIa

AuditOrIaIntegral2017．

ノ調和止血此

間ANl王，軸」塵

ALCALDiA臨E軸心博昭ALgS
IC拙巴19hi〕l　棚P噸諒同訓重油蹄轟⊂畠甲

丁割前畿∩調　帽797繕穐崇tt　71ほ寄照

雄叫糾弾融il凋珊1

歳草敵・inn隷rI叩「而一高1維〕間宮排湊即埴

脇机紬掴嘗匝冊由厄亀　館亡細d彊陶rl固執
温中朝関目で膚∩高畠i詐揮．子丁重

寸－
N

（1〕

⊂

扇

囲壷登

載印書同軸掴離睦篤



醒謹告鶉 蟻薮
上甑1

INF：ORMEFINALDEAUDIToRIANo，01－201g

SECRETARIADEDESARROLLOSoCIAL

pLANESDとMEJoRAMIENTOEXTERNOS：

pIandeMeioramientoproductodeiaAuditoriaaios、、RecursosdelSistemaGeneraI

dePお山cipacionesconcargoalMunicipiodeManizaies－Caldas v－genCia2016′′：

SeobservoquedeestePlanIaSecretarIadeDesarroiIoSocia同eneresponsabiiidaddereaIizar

accionesdemqoraeneIlla〟bzgo〟賞与RevisadaIaevidenciaaportadapore巾rocesose

evidencideicumpiimientOdelasaccionespropuestasenunlO0％．

PiandeMejoramiento：NoO2－2018：SereaiizdveriGcacidnyseguimientoaicumpiimiento

deIasaccionessuscritasporiaSecretarradeDesarroiIoSociaIenelPIandeMejoramientoN0．02

－2018′eVidenciando queIas actividades programadas para subsanar10S haliazgos Fueron

CumPndasensutotalidadarrojandounresuItadomaiequivalenteailO0％，

PlandeMejoramjentoN0010－2018：Sereaiizdve南cacidnyseguimientoalcumplimientO

delasaccionespropuestasporiaSecretarradeDesarroIIoSociaieneiPlandeMejoramientoNo．

010－2018′eVidenciandoqueIasac帥dadesprogramadasparasubsanarioshallazgosfueron

CumPHdasensutotaiidadarrojandounresuitadofinalequiValenteailOOqb．

PLANES DE MEJORAMIENTOINTERNOS：

PlandeMejoramiento：N02－2018：Serealizdve捕Cacidnyseg山mientoalasaccionesde

meJOra PrOPueStaS POrla Secretarra de Desarroilo Sociai，eVidenciando queias actiVidades

PrOgramadas para subsanarios diecinueve（19）haliazgos fueron cumpiidas en su totaiidad

arrojandounresuitadoequivalenteal100％，

HALLAZGO No　5：DEHCIENCIAS EN LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA

SUBSANARLOS HALLAZGoS重DENTIFICADOS，

La UnidaddeControiInternodentrodesuresponsab帖daddereaiizarsegulmientoaiPlande

MejoramientoNo2de2018suscritoporIaSecretarIadeDesarroiioSociaienel請02018ante

ia Unidad de ControIInterno′eVidenciO queIas actividades propuestas para subsanarlos

halIazgosfueronreportadascomocumpiidas；nOObstante，enioshaiiazgo与，6，7，8，11，12，15

y18nofueronefectivas，tOdavezqueeneiprocesoauditorseevidencidiapersistenciadeestos

haliazgoIaSI：

月山抑止細江此

間一割NiZA1－日豊

AL葺息L臼lA臓E軸心的陀鬼LE壷，
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／　HALLAZGoNo，5：Seobservoquea而persisteiaextemporaneidad′COmOSeeVidencid

en66soiicitudesingresadaspore－sistemadeGestidnElectrenicaDocumental－GED′ioque

c0両maquenosebrindaoport…areSPueStaa－。udadano言ncumpliendoiodispuestoenel

ArticuloZsdeIaLeY734de2002CddigoDisCip－inarioUnico′Art“31delaLey1755de2015yaiaLeY

1474de201125tatutoAntiCOrrupCIon“

／　HALLAZGoSN06－7－8－11y12LaUnidaddeControiInternoevidencIOquelas

accionesimplementadasparasubsanarlasdeb囲adesenCOntradas′nOfuer0neFectivas′tOda

VeZquereVisadanuevamenteiacontratacibnde－aSecretarTadeDesarroIioSocial′SeeVidencid

quedentrodeiamuestratomadaadnpERSISTENIaspubIicacionesextemporaneaSyla
omisidndepubiicacidn deiosdocumentosyactosadm面StratIVOSdelprocesocontractualde

acuerdocomoioestabIeceCo10mbiaCompraE砧enteylanormativ－dadquer一geParalamaterIa

COntraCtuai．

／　HALULZGOSN015：RevisadanuevamenteiacontratacidndeIaSecretarねdeDesarrOlio

SociaI durantee－periodocomprendidoentreelldeeneroYeI31dediCiembrede2018′Se

pudoevidenciarquesesiguePreSentando血OnSistenciasencuantoaiassoilCitudesquese

debenhaceraiodenadordeigastoparareaiizaradiciones′PrOrrOgaSuOtrOSSiaioscontratos

ceiebradosporIaSecretarla′POrloanteriorestehaiiazgoPERSISTE“

／　HALLAZGoSNo18：Esteh訓azgoPERSISTE′tOdavezquerealizadaiareviSidndeia

contratacidndeiaSeCretar［adeDesarrolioSociaiparaiavigenCia2018′SeObservoquenose

entreganinformesdesupervisidnconiaperiodicldadestabiecidadentrOdeicontrato・

EslmPOrtante reCOrdar′que eicumpi一miento delas acciones de帥das enlos Pianes de

Mejoramiento，eStan bajoia responsa帥dad deiosJefes de cada una delas dlStintas

DependenciasyesdeberdelasO砧nasdeContrOiInterno′Ver血arqueioscontroiesasociados

contodasycadaunadeIasactividadesdelaorganizacidnestanadecuadamentede師dos′Sean

apropiadosysemeJOren Permanentemente′deacuerdoconiaevolucIdn deia Ent－dad′en

CumPIlmientOaIodispuestoeniaLey87de1993°

3，5　日APADERIESGoS

severi繭IaMatrizdeiMapadeRiesgosdelaSecretarradeGobiernoenelSistemadeGestidn

Integra－SoftwareISOLUCION，COnelmdecorroborarqueestoscumpiieranCOniaactu訓zacidn　①

ai31de Enerode2019，　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　N
調
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SeefectudentrevistapersonaiizadaconiosProfesiona－es′reSPOnSab－edeadministrariosriesgos

deIaSecretarIa川UdiendoseevaiuarloscontroIesexistentesyiasaccionesdecontroiparasu

mitigacidn．

Paraiaevaiuacidndeloscontr0lessetuvoencuentaiaherramientaenExceisuministradaporei

ComiteInterinstitucionaldeControiInternO－CICIdeiDAFP，lacua巾ermiteanalizardeforma

CuantitatiVaioscinco（05）componentesde、、VaioracidndeiRiesgo′′delaCa両日aAdministracidn

deiRiesgoydeterminarsiexistenherramjentasdecontroi′Siposeenmanuaiesoprocedimientos，

Sison efectivos o no′Sihay responsables de eJerCereStOS COntrOiesysison adeCuados，

encontrandoiossiguienteSreSuitados：

EiRiesgo EFE－663、、DesercidndeIasaiumnasdelosprogramasdecapacitacidnenartesy

Oficios’’esteriesgoestabIecedentrodesuscontroles、、reunionesmensuaiesconlascoordinadoras

Parare訓zareiseguimientoytomarlasmedidasqueserequ－era′ParaeVitarqueIaspersonas

SeVayandeiprograma′tambien sereaiizan‖amadasteiefdnicasyvisitasaiosgruposdondese

revisaIasasistenciasaiosprogramasycuiiesia causa delainasistencia，

AslmismoJSePudoevidenciarqueeIRiesgoApV－667、、Des而eresdeiasfamiiiasenofertasde

iosprogramasdepobrezaextrema′′esteriesgoestablecedentrodesuscontroles、、Priorizaci6n

delastematicasyofe鴫SadesarroiiarconIasfamilias，ParaeSteCOntrOIcuentanconeImanuai

OPerativomおFamiliasenacciOn′ParaPOderIlevaracaboesteprocesosehacontadoconei

apoyodelSenaquiencapacitaaiasdiferentesfamilias，ademasialkJerdeprocesoman甫estaei

desinteresdelasfam出as paraparticipardeiosdiferentesprocesos．

Para eiRiesgoDGP－665、、DisminucidndeIacoberturadeatencidndeadultosmayoreseneI

ProgramaCoiombiaMaYOr′′quetienecomocontroiescrucedebasesdedatosreportadasporia

notariaseiconsorcioColombiaMayorSISBENYSecretarradeSalud，ParaeSteCOntrOisecuenta

COnia basededatosdeCoiombia mayoryeIcrucequesehaceconiasnotarrasparasaber

CuantaspersonashanfaliecidoyasIpoderreaijzarsuretiro′tamb竜nsecuentaconIistadode

PerSOnaSquenOhancobradoeiauxii一〇′ParaeStOSereaiizanvisitasdomicHiarias paramirarque

dificuItad han tenidoia personas para no reciamaria ayuda，deiguaimanera se publican

resoiucioneseniacarteieraparaeiretirodeiaspersonas；yaqueCuandoiaspersonasnocobran

laayudasecorreeIriesgoquelequiteneicupoaManizaies・

EIRiesgoFCD－664、、Instaiacidn desoftwarenolicenciadoporpartedeiacomunidadenlos

equipos de cdmputo deiosTeIecentros Comunitarios′′este riesgo tIene de師do un contro1

、、1nstaiacidndesoftwareeniosequiposdecdmputodeiosTelecentrOSComunitarios，qUeeiimina

iosposiblessoftwarenoautorizados′′seobservaqueparaesteriesgocuentanconeiconvenio

村上二時＿劇人肌
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InteradmlnistratiVOSuSCritoentree川uniciPiodeManiZaiesylaEmpresa PeopieContactS・A“S′

queconsisteenVa－idarmensua一mentequeIoscomputadoresdeiosteIecentrosnoposeen

softwarenoautorizado，iocua－debenserce輔cadoenIosinformesquemensuaImente presenta

dichaempresa．

paraeiRiesgoDGp－666′′SaturacidndeconVOCatOriasparaprocesospa巾dpativosdeJACyJAL’’

tienede帥do uncontroI、、SeguImientoaiasactuacionesdeiasJACyJAL′′　man一範stala

profesionaiqueeramuYCOmPiicadoque－aspersonasasistleranaiasconvocatoriaSquereaIizaba

iaSecretarfadeDesarroIio，yaquedevariasSecretarlasreaiizabanvariasconVOCatOrlaSaiavez

YeStOnOPermitIaque－aspersonasparticiparanactivamentedeiosdiferentestaiIeresquese

ofrecen，ParaeVitarqueestopasarasetomdiadeciSidndequetodasiasconvocatoriassaiie剛

deiaofTcinadepromocidncomunitariayas串oderlievarelcontr0上

Ries90DGP－836′′DesinteresdeIasentidadesquetienenacar90eicumpiimientodeiPiande

AccidndelaPolrticaPdbIicadeDiscapacidadparaManizaies′′esteriesgotienede帥douncontroI
、、LievaracaboreunionesconcadaunadeiasSecretarrasyentesdescentraiizados，ParaeVaiuar

ybrindarapoyoreiacionadoconeIcump一一mlentOdeipIandeaccidndeiapo旧cayIaa巾cuiacidn′′

paraesteriesgosecuentaconlaevidenciade－DecretoNro“0232deI27deAbriIdeZO15′Porel

cuaiseadoptalaPoi柾aP軸caparaDiscapacidadeneiMuniciPiodeManizaies′yademるsse

cuentaconunaactadereunionesreaiizadaeI4deOctubrede2018′dondesedemecualesson

iasactividadesquesedebenreaIizar・

RiesgoDGP－835、、Desmotivacidn paraiaparticipacidndeiosadolescentesyJ0VeneSenIas

organizacionessocialesconformadasporia0両nadejuventud’’esterleSgOCuentaCOntreS

controIes entre eiios、、Utiiizacidn de diversos canaies de comunicacidn para motiVaria

pa巾CipacidndelosadoiescentesyJ0VeneSeniosgrupospre－JuVenilesYJuVeniIes′’paraeste

controIsecuentaconiapaglnademov掴zacidndeIao砧nadeInfancia Adolescenc－ayJuventud

ManizaIes，Pag－nadeFacebook，gruPOdewhastapp，PrOgramaSdeteievISidnejecafiadem誌

seevidenciacopiadeinformedeiasactividadesquesereaHzanYlaencuestadesatisfacc－dnque

seencuentraenIsoiucibn．

RiesgoDGP－866′′InopomnidadeniaeJeCu。dndeIprocedimientOdeiapartidagJobai′′este

riesgocuentacontrescontroIesl′Socializacidnconcadacomunaycorregimientoeiprocedimiento

paralapresentacidndeiosproyectos′′、、RecoIeccidnyVerimacidndeIosproyectos、、y、、solicitud

conceptosdeviab刷ad′′seobservdresoiucidnNro・0639PormediOdelacuaisemod血aia　∞

resoIucidnllOOdei17deJuHode2013pormediodeIacuaiseestabieceiasetapasparala N
inV。．SidndeIapamdagiobai，ParaPOderilevaracaboesteprocesosecItaalacomunidadpara　三

mirarsitieneproyectosdondeseiespuedeasesorardecdmodebenpresentardichosproYeCtOS′　萱
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adem誌seiesenvIaaiaSecretarracompetenteparaquesemireiaviabilidadconeipresupuesto

queeliostienen．

No．DEL RIESGO 疲�%$TDTﾂ�$廼4t��VALORACIoNDELOSCONTRoLES， 

DESCRIPCIoN �4�ﾄ綿���4�4簸��CONTRoし �4�E&�+R�

（ControIalriesgo） 妊Tﾄ4�E$��DELRI［SGO 妊Tﾂ��$�4U4��

EFF－663 認W6W&6芳襷R���6�ﾇVﾖ��6FR�F57�&�&�ﾖ�2�FV6���6友�6芳B�V���7����6靖2�Reunionesmensuaies COnlascoordinadoras ParareaiizareI Seguimientoytomar iasmedidasquese requjer訓 �����100 免���������b�

ReaIizarVisitasy ilamadasaIas beneficIariaspara detectariasrazonesde noasistencia �����

APV－667 認W6也FW&G6FR�ﾆ�6f�ﾖ免��6V���W'F�6FV薮2���ｨ�ｶw&�ﾖ�6FR���'&Wｦ��W⑧&Vﾖ��Priorizacidndeias tem前CaSyOfertasa desarroliarconlas fam硝as �����100 
Seguimientoaia asistenCjaaioseventos deiostituiareso deiegados �����

DGp－665 1】 蒙�薮&U6V觀ﾂ��&�&�ﾖ��6��&��ﾖ�薮"�Crucesdebasesde datosreportadaspor iaSNotarIas，ei ConsorcioC010mbia MaYOr，SISBENy SecretarIadeSaIud �����100 
Liamadasteiefdnicasa 10Sbenefにiariosdel PrOgrama，Para COnStatarlascausaIes deinocobrodei Subsidio． �����

胸囲脚，
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∴、

、‖毒口

i 蒜�6友�6F��6末��&��8����薮6&V觀f�4��&薮66�薮2�7V�,ﾗ6��芳貿�7T友�B���&�4�F�7F�$薮2�1 100 ��1 100 1 1 ＿＿＿」 

Reaiizacidndeldebido PrOCeSOPararetiroo reactivacidn �����

FCD－664 薄�7F���6坊襷R�6�Gv�&V踉�末6V�6��F���"���'FVFV���6�V譁F�FV��薮6W��ﾇ��6FR�6Fﾗ�WF�V薮2�FV傍6V蹠&�2�6�ﾄｦ�F�&薮2�Instaiacidndesoftware eniosequiPOSdeii Cbmputodeios Teiecentros Comu面tarios，que eliminaIosposibles SO仕wareno autorizados ������������������������

DGP－666 �6�GW&�6坊襷R�6�f�6�D�&��2���&��&�6U4�2����6���F庸�2�FT､�5����ﾂ�Segulmientoaias actuacionesdeiasJAC yJAL �����100 

DGP－836 認W6也FW)�g6FR���6V蹤芳�FW2���VWF坊觀������ﾆ�&t���,ﾗVﾗ�ﾆ蒙坊蹤��FVﾅ�ﾆ�襷R��66吐ﾖFVﾆ����友�6���6&末6��FTF�66���6芳�B���&�ﾖ�譌ｦ�妨2�LIevaracaboreuniones concadaunadeiaS SecretarTasyentes descentralizados，Para evaiuarybnndarapoyo reiacionadoconeI CUmPiimientodeipIan deaccidndeIaPoIrtica YiaartlCuIacidn �������100 

Desmotivacidn parala partiCipacidnde Ios adolescentesy JoVeneSenlos grupoSpre 埋Venilesy 標F末率�6芳襷VFﾇfW'6�2�6���妨6FR�4��6�6�6�&���&��ﾖ�庸�&����ｽ�6���6����FV��V�F�W66V蹤W5��｣�fV覿6V譁�6vﾕ��2���&X�ﾆｧWfV謾妨5��ﾆｧWfV譁妨2�100 �����
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鰻隷
麗S四m痛

「‾‾ DGp－835 ��ｦｧWfV譁ﾆW2�4�f�&ﾖ�F�2���&ﾆ���6匁�FR�ｧUfV蹠VB�Seguimientomensuaia iaoperatividaddeios grupospre－juvenilesy ］uVeniies ����� �����｢�

Evaluacidndeia SatisfacCidndelos adoiescentesyJOVeneS eniasa曲Vidades desarroiiadasenIos grupospre－juvenilesy JuVe柚es． �����

DGp－866 薄踟��'GV譁F�B�V貳�TｦT7T6芳��FV���&�6VF蒙坊蹤��FVﾆ���'F芳��v柳&�ﾂ�SoCiaiizacidnconcada COmuna　y COrreglmientoeI PrOCedimientoparaia PreSentaCidndeios PrOyeCtOS �����100 

ReCOieccidn　y Ver南cacidndeios proYedos �����

Soiicitudconceptosde Viabiiidad �����

OBSERVACION No4：

LaUnidaddeControIInternoobservaqueeiprocesoiden師caydescribeiosriesgosdeiproceso；

Sinembargo′alrevisariamatrizderiesgosdeIaSecretarTadeDesarroiioSociaiencuentraque

existendeFicienciasencuantoaIaiden捕cacidndeIosmismos，tOdavezquesepresentancomo

riesgos′aCCionespropiasdeidesarroil0deiproceso′iascuaiessepudieranconsiderarcomoque

eIriesgosehubieramateriaiizado，COmOeSeicasodeIRiesgo、、DesercidndeiasaiumnasdeIos

PrOgramaSdecapacitacidnenartesyo砧os〝，

3，6　SEGUIMIENTOALSERVICIODEATENCIONALCIUDADANO：

LaUnidaddeControiInternoencumpiimientodeiapol柾adeGestidnDocumentaiyatencidnai

CiudadanoIreVisoyve南cdiassoIicitudesque一ngreSan aiaSecretarTadeDesarrolloSociaIpor

IosdiferentessistemasdecomunicacidncreadosporIaAicaidradeManizaiesparataIfin，entre

ellosseencuentran：VentaniliaJnica－PQRSconuntotaidedos（2）soiicitudesingresadas，H

GestidnEIectrdnicaDocumentaI－GEDconuntotaldel・582soiicitudesregistradas，deIoscuaies　〈n

Se tOmd…a mueStra del10％delas soiicitudeslngreSadas porlos diferentes sistemas de　　呈

atencidn alciudadano para un totalde Ciento Cincuenta Y Ocho（158），midiendo aslla　官
⊂L
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opomnidadderespuestaalosderechosdepeticidn′queJaS′reCiamos′SO冊udes′COnSuitas′

manifestacionesysugerenCiasqueha…greSadoaestaSecretarIadesdeeiOldeenerode2018

hasta31dediciembrede2018，

Du剛teeiprocesodeauditoriafueronrevisadasyver血adasiasdos（2）Petjciones′Quejasy

Reciamos－PQRSingresadasaIaSecretarhdeDesarroIioSociaiconsurespectivatrazab出dad′

encontrandoiosiguIente：

詰PE重量頭彊融頭S薫 刹ｮCJAMos、－pQRS 

RAD重CADo ��臈T4��GH���x���(��?ｩ^�,h��D傍��雷電EcHAi＼＼D藍 ／／RESpUESTA： ��6�Y�(�腑��8��������8���駅imｨ��%Uｦ�~ﾂ�亘Po �&e7�TU5D��

1 26445 ��X���x��#����23／07／2018 ���� �6V匁w&W6���匁f�&ﾖ�6芳�6�'&W7��F坊蹤V�6V��&W7��F萌��&6�'&V�傍7G&G&ﾆ�6��6FV&芳����W6��FV��&6�c��E6V�觚��V���蹤�末�ｦ�T�6�'&V��VﾆV7G&F譁6��B�

30161 �#X���x��#����16／08／2018 ����u��Queja ��VVｦ��&U6V蹤�F���$��6Y4�&�v薮&��匁V��6�7F�4芳T6�'f�ｦ�ｫ觀ﾆ�6柳��F�3�觀ﾆ�GV友��6R��芳Vﾖ�$&�W&��7�X�ﾆV覿7GUd�莓�gV襷�6芳��6V蹠&�芳�ﾘﾏｶW6G8����&U5�VU7F�4CX�ﾃ�3�H�ﾃ���&Vv�7G&�TH�ﾃ3��c��ﾃ����7W�W'd�4�&�FV�6�G&�F��&V�ﾆ率�FVﾖ�觚&�ﾖV�7V�ﾇd�6友��ﾆ�gV襷�6芳��2�FT�7V��6V妨f�蹤���7F�8�8黌�&ﾖU8�6V�7VU7F�FR�6�F�6f�66�&觀譁��&W7F�6芳襷Vﾇ6W%f�6柳FVﾖ�觚&���坊�F�&���薮6&V觀d�8ﾘ)t�6FV��&�&�ﾖ�芳V�7V���&W��6�譁�6FV&芳�76���+ﾆU6V覿7FVFU5��6��X�����6VV軼��6��&��芳W7��6�FT��ﾆ6�芳X���W%4�W$���儲V譁6���ﾅ芳VfV�6�'&�FV��VV&ﾆ��

＊FLlente：ApIicativoSoftwareDigifiie

DeacuerdoalainformacidnsuministradaporIaSecretarra，SeObservoqueiamayorradeias

solic血desqueIngreSanSOntramitadasatravesdeiSistemadeGestidnDocumentai－GED′POr

ioanteriorserhconvenienterevisariacias甫cacidnqueseestadandoaIa而0rmaCidn“

EneianiiisisreaIizadoaiSistemadeGestidnEiectrdnicaDocumenta1－GED′SePudoobservarei

－ngreSOde1－582soIicitudes′SObre－ascua－essepudoestabiecerqueei96％serespond－erOna

tiempoyei4％presentaronextemporaneidadenIarespuesta′deacuerdoconiosterminOSde

Iey，COmOSemueStraeniasigu－enteTabia：
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GESTIoNELECTRON重cAiDOcU惟惟TAL－／c即時 

Concept ��Cantidad ��ﾄ��

ContestadasATiempo �1，516 涛h�2�

Contestadas　Extemporaneamente �66 滴�2�

TotaIRecib 芳�2�1，582 �����2�

＊Fuente：AplicativoSoftw 傍F没貿薄R�

i門口

As白Ilismo′duranteeiprocesoauditorseobservoquedeIasl“582soiicitudesingreSadasporei

GED′iosderechosdepeticidnsonIosmさsreIevantesconuntotaldel・247Yiasmanifestaciones

OPeticionesdetramitearrq〕anunreSuItadode175，distribuidasasr：

×poLnICADoC甲種NTAL箪c薩TABI蕪鴻iDESARR°耽esocIAL／ 　　　　　　　　　　　　（′× 

GESHoN注記主CT的／臨C儀Do的喪縛N龍涼 ��h�ﾅDtV(�(�b�

CITACIONES 澱�

DERECHOSDEPETlCION ���3#Cr�

INVITACIONES �#��

MANIFESTACIONOPETTCIONDETRAMITE ��sR�

OTROTIPO 田��

SOLICITUDDEINFORMACION �#��

TUTELA �3��

TOTAL　　　　　　　　　　　　　　　　蕊言 ��円ﾈ�c��3S�"�

＊Fuente：ApiicatjvoSoftwareDig圃e

Dentrodelamuestratomadaporia UnidaddeControIInterno，SeObservd queeneisistema

GestidnElectrdnicaDocumentai－GED a…queIamayorkIdeiassoiicitudesfueronresueltasde

manera oportuna，Se Slguen PreSentando respuestas COn VenCimientos de terminos．A

COntinuac－dn se reiacionan28soiicitudes resueitas de manera extemporanea，qUe fueron

Ver甫cadas：

、、、GESTI0両ELEcTRoN重d轟D統油M 劔乃薀�ﾈ���X�fDTH�b� 

Ftadicado 杷V6��FR�TotalDias ��Radicado ����ﾖV6��FR�TotaiDias 

Radicado 坊�'WｦV��儚adjcado 坊�'UｦV��

285 ��8������#����27 ��40325 ��8������#����22 

7530 �#����(��#����36 �40738 ��x������#����20 

8617 ������8��#����21 �40834 ��x������#����30 

（”n

ぐ∩
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12049 ��h���H��#���������H��#����19 ��45686 ��(������#��R�20 

12356 13163 �20 �46178 ��x������#����31 

13／04／2018－ �3B�鼎c#�b�17／10／2018 �3��

14938 �#H���H��#����20 �46895 �#(������#����28 19 19 

16610 ��x���X��#����30 �49319 ��(������#�����H������#����

19027 払ｨ���X��#����19 �50988 

23／11／2018 鼎��
27437 ������x��#����19 �52815 

36346 �#(������#����20 �54540 ��X���(��#����23 

38152 �3�������#����37 �55515 ������(��#����19 

40250 ��(������#����ilOZ �5585与 ��8���(��#���������(��#����19 

21 
11353 ��8���H��#����18 �56553 

i　∴

＊l：uente：ApiicativoSoftwareDigifile

OBSERVACIoN Nc E：

La Unldad deControiInternoevidencidiaexistencia deaiarmaseJeCutadasalinteriordeia

secretarra，anunCiandoretardosenlosSistemasimpiementadosporIaAIcaIdrayaunasrse

encontrdqueun4％deIassoiicitudes一ngreSadaspresenta血umpilmientoeniostiemPOSde

respuesta，Situacidnqueesimportantequeseaanaiizadaporelproceso“

Deacuerdoaloiden師cadoeneiprocesoauditor′SeeVidenciOqueelGED40250－2018／que

corresponde a un derecho de peticidn′elcua－presentalO2dras habiles en e吊uzdn y

adicionaimentenoseevidencidrespuestaene－sistema・DichaSecretarTa′man甫estaqueaeste

GEDsrSelediorespuesta，Sinembargo，eSimportantequesereaHceeiprocesorespectiVOde

cierreconeimdedarcumpiimientoalostiemposestabiecidosporiaAdminiStraCibnylaLeY“

Asrmismo，iaUnidaddeControIInternoencontrdqueaigunassoIiCitudesnocorrespondenaia

tipoiogiaPOr－acuaifueroncaracterizadoseneISistemadeGestidnDocumentai－GED′deiguai

Forma，SeeVidenciarondemorasencuant：Oai叫Ode而OrmaCidnentreiasdependencias′ioque

dificultadarreSPueStademaneraopo直una・

ConeimdeestabieceraccionesdemejoraYCOntrOiesquepermitansubsanarioidentmcadoieS
imPOrtantereferenciar′queaPeSarque－aUnidadencuentraqueestaesunade面enclaciaradei

proceso，nOSedejaracomohailazgoItOdavez′queeSteyaeStaInmerSOeniaDeficieltCiaNo“

5、、De加iencねs en hf aCdbneslの四倍menねdあpan∋∴5ub勅mr hS ha〟さzg肪　寸－
rn

rU
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LaUnidaddeControIInternoev－dencIOqueiaSecretarradeDesarrolioSocia巾resentafortaiezas

encuantoaiaatencidnquebrindanaiciudadano′dadoque atravesdeidigiturnoquemaneJan

aiinteriordelaSecretarra′Permitequehayaorganizacidnyatencidnopomna′deigualmanera

SeObservoquetienenbuenaseR訓zacidnyIosfuncionariosqueatiendeaIciudadanolohacen

demaneraconsideradayconciaridad，

3，7　CUMpLIMIENToDEMETASEINDICADORES

Serevisde川andeAccidn2018deiaSecretarladeDesarrClioSociai，eicuaiseencuentra

PubiicadoeniapaglnaWebdelaAIcaidTaene川nkInStituciona一一PoI柾as，Pianes′Programas

yProyectos－PianesdeAcci6n，

PIanesdeTrabajo2018paralosslguienteSPrOyeCtOSdeinversidnMunicipalobjetoderevisidn

enlaSecretarIadeDesarroiIoSocial：

●　2016170010015、、ASISTENCIAINTEGRAL A PERSONAS MAYORES EN CONDICION DE

VULNERABILIDAD DEMANIZALES′′

・2016170010016、、FORTALECIMIENTODELOSCENTROSVIDADEMANIZALES′′

●　2016170010017、、DESARROLLO DEACTIVIDADES LUDICO RECREATIVASY FORMATIVAS

CONADULTOS MAYORES DE MANIZALES′′

・2016170010018、、IMPLEMENTACION DE PROCESOS SOCIALES CON LAS FAMILIAS DE

MANIZALES’’

・2016170010029、、FORTALECIMIENTODEESPACIOSPARALAPROMOCIONYGARANTIADE

LOSDERECHOSDELANINEZEN ELMUNICIPIODEMANIZALES．

・2016170010030、、FORTALECIMIENTODE LOS PROCESOS DECIUDADANIAJUVENILEN EL

MUNICIPIO DE MANIZALES〝．

・2016170010027、、IMPLEMENTACION DE PROCESOS DEINSERCION SOCIAL Y LABORALA

PERSONASCON DISCAPACIDADYSUSFAMILIASEN LACIUDADDEMANIZALES〝，

IndiCadores de Producto priOrizados para eI presente proceso auditor enia Secretarra de

Desarroiio Sociai，ioscuales hacen parte deiPian de Desarrolio2016－2019、、Manizaies Mas

Opo巾Unidades′1correspondientesa：

1“DESO92、、両merodeestrategiaSdise龍dasyeJeCutadasparagarantizarambientessaludabIes

yvidadignaparalosn清os，ni龍syadoIescentes’’

2“DESO93、、Mmero de estrategias dise龍das y eJeCutadas para promover eicrectmiento LJT

armdnicoe血egraideIosniios，nifiasyadolescentes′′　　　　　　　　　　　　　　　　　m

3“DESO94、、MmerOdeestrategiaSdesarroiIadasparafavorecerlaparticipacidnsocial，famiIiar　呈

VCOmunitariadeiosniios′ni龍syadoiescentes′′　　　　　　　　　　　　　　　意

。融股
間丸田旺鳥1，塵；

丸LE虫LmA臓E MA酬夏血LE蔓，
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4．DESlO6、、N血eroderedesinterinstituciona－esentemasdejuventudconformadas’’

5，DESlO7、血merodeestrateg－aSde血一usidnJuVeniidise龍dasyeJeCutadas’’

6，DESlO8、、NdmerodeestrategiaSdeorganizacidnypa巾。pacidnjuven間esarroiiadas’’

7．DESlO9、、N血ero de procesos dirigidos a－a generacidn de capac－dades′dise請dosy

eJeCutados’′

8．DESllO、、Estrateg－aSeJeCutadasparaeigoceefectiVOdederechosdeiaspersonasmaYOreS’’

9．DESlll、、PlandecuituraparaenveJeCimientoyIaveJeZdise龍doeimpiementado

10，DESl12、、N血ero de estrategiaS de sens剛zacidn con redes pr一marias Y SeCundarias′

desarroiladas

ll，DESl13、、Proyectosident血adosquev血∪一anefectivamenteeienfoquedeenveJeClmientOy

VeJeZ

12．DESll5、、N血lerOdeestrategiasejecutadasquefavorezcaniagarantlaJurrdicadeiaPCD′′

13，DESl16、、Ndmerode procesosdeformac10n′reCOnOCimientoy particIPaCidn de La PCD′

promovidos’’

14．DESl17、、N血erodeestrateg－aSdiseRadasYe］eCutadas′quePrOmueVeneidesarroiLodeia

capacidad，iaequidadyiaincIusidnsocialdeLaPCD’’

15．DESl18、、NJmerodeCampa請seJeCutadas，desensibiiizacidnentornoalreconocimientode

iadiscapacidad’’

16．DESl19、、PiandeaccidndeIapoI柾ap軸cadefamiiia′eiaborado’’

17．DES349、、Lineamientosdepoirticaptlヒ川cadeorganismosdeaccidncomunaide帥dosatraves

deeJerCiciospa巾Cipativos’’

18．DES350、、Proyectodepo旧cap軸cadeiosorganismosdeaccidncomunalpresentado′’

19．DES351、、PiandeaccidnformuIadodeiapoirticap品目Cadeiosorganismosdeaccidncomunai’’

20，DES357、、ConsejoMunicipaldeJuventudeiegido’’

21，DES358、、rdmerodet訓eresrealizadosparaiaelecci6ndeCMJ’’

FichastecnicasdecadaunodeIosIndicadoresdeProductoreiacionadosanteriormente“

Documentos que fueron reVisadosen e－proceso auditor／entre OtrOS muChosaportadosY

anaiizados：

DecretoO139de2002、、PormediodeIcuaisecreaeiGabineteJuvenliMunicIPalysedictan

OtraSdisposiciones’’・

DecretoO442deiO7deSeptiembrede2016、、PoreIcuaiseconformaeiGabineteJuven日deI

MunicIPiodeManizaIes’’“

ActasdeReunidnGabineteJuvenIIyConsejodeGobierno“

BasedeDatosaCtui油zadaGabineteJuvenii，

DocumentoEstrategiaCasaJ0Ven・

DecretoMesadePa巾cipacidndeIaMesadeNNA・

DocumentoEstrategiaLaBrtljuia，

周膿川田細目厳．

甑Nt王A雌

AL書出し陣岨膿EMA博Z血L随
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品叫机博融1時簿嬉調l

高年肘Inr辞でIpri博子捕濫臨封印振舞朝1

鴇批正油i油煙的用掴i蜂∴蒔苦痛晶計塙rl融I排
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SECRETARIADEDESARROLLOSoCIAL

●　Documento Lineamientos Pian de Accidn paraia construccidn dela PoI庇a p的‖ca de

OrganismosdelaAcci6ncomunaide帥dosatravesdee］erCiciospa巾cipativosiapolItica．

・　ActasdereunidnconFEDEjUNTAS．

・ProyectodeDecreto、、poreicuaiseadoptaiaPoIMap軸cadeFam帥aeneiMuniciPiode

Manizaies′eIcualfueremitidoaiaSecretarIaJurfdicamedianteo砧odel21dediciembrede

2018．

・Documento CaraCterizacidn base diagndstico situacionaIdela Po旧ca p的Iica de Accidn

Comunaien Manizとiies．

●　DocumentOLineamIentOSb自sicosparaconsoiidariaPoi匝apdb”cadeAccidnComunalenel

MuniciPIOdeManizales，

●　CronogramadetrabajoparaiaFormuIacidndeiaPoI柾apdbIicadeAccidnComunaL

●　PianesdeAccidnA…ai2018，Paraiaimpiementacidndecadaunadelascuatro（4）po臨as

PdbIicasaprobadaseniaSecretarねdeDesarroiioSociaL

・Actasdereuni6ndelConseJOdePoI柾aSociai，

・Procedimiento、、Formulacidn′Adopcl0nOadaptacidndepo臨asp柚cas－Versidn4－Cddigo

PIM－PDL－PR－002．

・DecretoNo・0013deIEdeenerode2017、、PorelcuaIsecreaeintegraiaMesadePa巾cipacidn

deNi的S′N甫asYAdoiescentesenelMunicIPiodeManizales〝．

・DecretoO486deI12deoctubrede2010、、PoreicuaideadoptaiaPo怖capdbiicadeJuventud

enelMuniciPiodeManizaIes〝．

●　Decreto O232dei27de abriIde2015、、Por eicuaise adoptala Polltica PJb－ica para

DiscapacidadeneiMuniciPiodeManizales′′，

・Decreto O235de127deabrilde2015、、PorelcuaIseadoptaIa Po臨ca pJbiica para ei

EnveJeCimientoyiaVejezeneIMuniciPiodeManizales〝．

●　DecretoOO59dei30deenerode2015、、PorelcualseadoptalaPolrticaPdbiicadeInfanciay

AdoiescenciaeneiMunicIPiodeManizaies〝．

●InFormedeseguimientoalaimpiementacidnpoIIticasp…icasaportadoporiao砧na de

GestidndePo蘭caspdbiicasdeiaSecretarradePianeacidn，

3，7，l CONCLUSIONESDELpROCESoAUDITOR

LosproyectosdeinVerSidndeiaSecretarIadeDesarroiloSociaiseencuentraninCOrPOradosen

elPian Operativo AnuaIdeInversiones－POAIparaia vigenCia fiscai2017Y debidamente

registradoseneiBancodeProgramasyProyectosdeInversidnMunicipai－BPIM，CumPiiendo

COnlodispuestoeneIArtIcuio68delDecretolllde1996′queindicaqueso10Iosprogramaso

PrOyeCtOSqueSeenCuentreneVaIuadosyregistradoseneiBancodeProgramasyProyectosde

InversIOn′POdranhacerpartedeIPresupuesto．

地肌
咽腔Ai＿良琶

虫LCALDi丸BE団良師はAL韓

こ高亘日岡i目　印　か日中量高温北口料高調直読〔壇坪
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脇品的謝連血博制i闇塵　鴎に氾高調同調闘融

騨聞博「網「席航空綱草r誉

トヽ

nn
rP

⊂

圏

閥帽は

駐印雨脚i舶働豊富



＿iil r

㍉葦温
州欝i拍由一雷㌦ノー

軸細腰配意
早瀬敵意高ぶ‖振出塊

Lmi束ねd峻

日劇雨脚l

lnt邸耶鑓

震∴∴華　イ

日周リ

INFORMEFINALDEAUDITORIANo“01－201e
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LaAicaidIadeManiZaIestienede師doyaprobadoeneiSistemadeInformacidnISOLUCION′ei

procedimiento、、Formulacien，Adopc一〇nOadaptacidndepoIhcasp…cas－Versidn4－Cdd－gO

恥生PDL－PR－002，CuyOObjetiVOeSdesarroiIarsegunioestabiecldoeneiPiandeDesarrolio′las

accionesp帥nentesparaformuiaryadoptarpoIHaspdb＝cas′eintervieneneneLiossIguienteS

●　Formato CRONOGRAMAY PLAN DETRABAJO PARA LA FORMULACION DE POLITICAS

pLJBLICAS，VERSエdNl，CbDIGO PIM－PDL－FR－003′utiiizado porias Secretartas y／O

Dependenciasresponsab－esde－aformu－acidndePollticasPdbiicas′ParaeStabiecereiplande

accidnquedaracump一一mientoaIaadopciOn′Cuandoasrsedetermine“

●　Formato PLAN DE ACCION CUATRIENAL PARA LAIMPLEMENTACION DE POLITICAS

pUBLICAS EN ELMUNICIPIO DEMANIZALES－VERSION Ol－CODIGO PIM－PDL－FR－004′

u帥zadopor一〇sresponsabiesdeiaimp－ementacidndePo向casP抑casencadaSecretarra′

pararealizarsuplaneacidncuatrienaidedichaimpIementacidn・

●　FormatoPLANDEACCIONANUALPARALAIMPLEMENTACIONDEPOLITICASPUBLICASEN

EL MUNICIPIO DE MANIZALES，VERSION2′CODIGO PIM－PDL－FR－005′u帥zado porlos

responsab－esdeiaimpiementac血dePo而casPdbiicasencadaSecretarra′ParareaiizarSu

p－aneacidnanuaidedichaimpiementacien・

LaSecretarladePIaneac10n，atraVeSdela0両nadeGestidndePo悔casP…cas′eSquienViene

adeiantandoeiseguimientoyevaIuacidndeIaspol柾aspdbiicasenlaAIcaidradeManizaies′

tantodelaspo一子ticaspdblicasaprobadas′COmOdeiaspo臨asenprocesodeformuiacidn′de

acuerdoconeisegu一mientoaIospIanesdeaccidnaprobadosparataim′Ioscuaiesseencuentran

estandarizadoseneiSistemadeInformacidnISOLUCION；YIosresultadosdeIaeVaiuac10n，Se

encuentranpubiicadoseniapaginaPrinCiPa－deIaAIcaidIadeManizaIes′eneiLinkdelCentrode

InformacidnYEsl由dlsGca－CIE－Poi柾asPdbiicas：±中：／／cie・m叩izal誓“qoV“00“

LaSecretarradeDesarroiioSocia同enea？rCargOCuatrO（4）Po臨asP踊casaprobadasydos

（2）Po五ticasPdblicasenprocesodeadopciOn“

poIiticasAprobadas：

1，DecretoO232de127deabriIde2015、、PorelcualseadoptaiaPoliticapdbiicapara

Discapacidadene…unicipiodeManizales′′′tienecomoobjeto‥GarantizareIgocepieno

YenCOndicionesdeiguaidad′detodos一〇SderechoshumanosyHbertadesfundamentaIesde

ias personascon discapacidad′atraVeSdeiaimpiementacidn dela po血a p…Ca de

dlscapacldadparaManizales・

思し同人膜

mAN巴ALES

ALCALD触瞳E幽Å博雷AL艶
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鰹蔀
1日∴言

LaPoIkap柚cadeDiscapacidadenelMunicipio′registrduncumpiImientodei84％aimaiizar

lav一genCia2018′deacuerdoconelseguimientoreaIizadoporiaO砧naGestidndePo臨as

ruDilCaS　　　　　de 劔劔a　　　　Secretarra　　　　de　　　　Pianeaci 劔剿F����������4��r�

I 劔“ie霊蜜 

ProduCto〃 ●eperく！do● 昧�V8�ﾆ�������(�ｶF��ﾂ�CUMPLIMJEトiTo 　ヽ ��8､ｨﾘ&FVH�ﾈ�ﾂ��備��ﾆ4坊F��ﾂ�r●qii重Odq● 度,B� ��(�ﾆﾅW�X�ﾈ�ﾆ���� 

日詰。。 ��剪�1 ���m ��2 弍�ｶ��｢�p“oY●eIpdo S∴∴∴20ioJlim⊃l（m ��ﾈ�h�ﾄ5Vﾈ�ｶF���x�������3�ﾘ���ﾈ�x�����4��r��ﾈ�ｨ��������r�　「 
：∴　　　：＼∴∴∴ 劔 ���1 �����∵ 偃R�l（：○ ����������H妖������；∴∴∴∴鳩＿Z｝〕＿⊂〇二D 冢I∴1∞ 末�������

∴∴∴∴∴、 亦�° 0 �����0 0 ���○ �2�2�S S �8　0 倍　0 乏���

1 牝5��Z ��∞ ��r�S 剋li∴∴0 田r�

pbbiはq ��劔4 釘�1（重〕 釘�4 猛�i �2�豫������ 
旬ioiec叶nenIiつ∴∴∴dciil 劔�1 牝4��1 ���100 �8��������������ﾃ���S 儔　l∞ �������｢�

CopoCidcd ��劔9 〕 湯�"�1頃） 100 湯�"�9 2 ��������ｲ�S∴∴∴312〈戴95500 迄��(�CC3��R�905 583 �:ﾆ������2�譏������99 

400 鉄���12与 �2�3 ��62� �8����ｨ*�+Sr� 釦��������100 1°8 

1 0 �����100 0 ����5 0 �����h�ｲ��ｲ�5∴∴∴571∝PilM：0．00 S ��������ゴv�ﾘ���8ﾄ��2���h���売�������1∞ 0 

∴十●∵∴ヽ 劔���1 �����1 ���l（X） �8������#���馼�ﾆ��T�t��8�3#h���H�x�ﾖﾘ�ﾘ�C���2�S∴∴∴強〕一億m－〔u〕⊂）∴∴1〈卿 剴����

1 ���lLK） ���1 ���r��8�������hｵ���*C�����4������ｸ*C����f��綿���������ﾂ�100 0 

0　　　　　　　　0 �0 ���0 薬�

∴ ��劍����2�3 ����i8ﾈ�ﾂ�う 亦�1∞ �� �0　　100 �����

N ��､W$��疋�ﾈ������������������免����1 ���猛�s���1 ���l∞ 78 �8�������8�H�s��ﾈｭh�3���ら∴∴iお．（m＿（m 凵宦��¥一、 　97 ���r�ィ�

＊FuentedeinformaCidn：OfiCinaGesti6ndepolrticasPtlbiicas－SecretariadepIaneacidn

2°　DecretoOO59de130deenerode2015、、PoreicuaiseadoptalaPoiitiCaPtlblicade

Infancia yAdoiescencia en eIMunicipio de Manizales〝，eStablece como nnaIidad：
、、promoverelreconocimientodeiosniiios′niiiasyadoiescentesdeIMunicipiocomosuJetOS

dederechosdeespeciaiprotecciOn，PreVeniriasamenazasoiasvioiacionesasusderechos

fundamentaiesyelrestabiecimientodeiosmismos，SiesqueyasemateriaIizdsuvulneracidn．

LaPoIrticaPdbIiCadeInfanciayAdolescenciaregistrduncumplimientodei90％al師aiizaria

VigenCia2018′de acuerdo con elseguimiento reaiizado porla Ofldna Gestidn de Po冊cas

PJ帥casdelaSecretarradePianeacl0n，aSr：
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8．POLmCAPU恥〔A冊ANCiAYADOLBl帥CiA　　EFICAOAiNpROD］OOi 劔� 劔MPLIMlt 剽�4ﾆﾔ4��

Ol ����柳GX�ｷF��R�Prodい紬i ��d ��Dﾒ���dade3 iad ��"�Pre如pue；tO oloYedado ��妨W�VX�x���ｲ�TｦWX�坊F��〔U NTO％ ��
8，職能d∝ 侭hﾄ仄ﾘ-�b�100 薮&U免F�SR���B�re●tai 　4 剴c　100 鉄��3##S������� 冩����2�82 

TodosViJ i 備2��v岬F�FR�4 18 釘����○ 穏∴∴舗 ��r�19 剴ZI∴97 �� ����s��89 

inCuiio［ �2 �"�函　100 �"�2 僣　l00 �8��#��H��4x�ｨ�I4��ﾈ�3���～∴∴如i000．00c ��ﾃ���100 

CルDADANiA ���&�D��COmo ndolas viviTen ���1 �68������3 �2�偖8����2�） ������#�都��C����田100 涛B�

1時 ��

PROTtCCiON ����乏�ﾄv�)oｶ也FVr�deVIDA 鳴����B�　4 1 ��?｣������(��?�ﾛ��4 ���B����63����ｮX�｣�2�‡，印。乃！．006－6紗 �33��CピX�Hﾝx馼ﾈ�b�田l00 079 ��h������

＊Fuehtedeinformacien：OficinaGestibndePo－iticasP的一icas－SecretariadePianeacibn

3，DecretoO235de127deabrilde201511PorelcualseadoptaIaPoHticaPdblicapara

elEnveJeCimientoylaVeiezenelMunicipiodeManizales〝，eStabiececomoobJet－VO

generai：Contribuirdesde－agestidnp剛CadeiaciudaddeManizaiesaiestableclmlentode

condicionesindividuaies，famiiiares，COmunitariasysocialesfavorables′Paraqueeiaduito

mayoractualyporvenir，gOCedeunavejezdigna′aCtiva′SaiudabieyparticipatiVaParael

pienodisfrutedesusderechos′enCOnSOnanCiaconunamejorcaiidaddevida・

LaPo臨aPdbIicadeEnveJeCimientoyVejezeneIMunicipiO，reglstrduncumpIlmientodeI

86％aimaiizariavigenCia2018′deacuerdoconeIseguimientorealizadoporlaO的na

GestidndePoiiticasPdbiicasdeIaSecretarIadePlaneaciOn，aS仁

脚ONP酬UmL　’F“C器！… 

師i ��p－Odl肩os eSperadoi ���X�俤wWGF�2�鵰)��薮2�CUMpLIMiとNTO 　鮎 ��7H*ﾗf芳�FW2��'�V9u)kr�Adividadei ieaiiiadaS �5Tﾗ�ﾆ磐傍ﾖR����"�pr叩eCtado 坊ｦV7WF�F��CUMPL間帥0％ ��2�

iejel ��4 釘�穏∴∴100 釘�4 冩�����；1＆細る、251400 ��9　100 �����

deioce eledlvode derechoi ��1 ���圏　100 ���1 ��ﾄ��；　　　　　1 �8������������ﾂ�り　100 �����

3 �2�e　l00 �2�う ��ﾄ��；∴∴∴織．893．300 �8�����9ZH�C��-ﾈ*C���の　1013 �����

ioVqeY再 ��3 �2�困∴∴100 �2�3 �.����2�；∴∴i印．的00脚 迄���慰��Cs���C����ロ∴50 塔2�

！ �"�⑫∴100 �"�！ 陪ﾃ���s �2�Q　J 田r�

ioc畑iY Fqm川oi ��2 �"�⑬∴l00 �"�2 冲�����；∴∴鵬Oi∝0．000 �8��ﾃ��������ｹhﾈ�｢�0　67 塔��

1 ���Q　l00 ���1 冩�����；∴∴∴与。000．0m �8����6�����C�4��○∴二〇〇 �����

串4 ciudqdono ��1 鳴�田　100 ���1 �68������3 �2�田∴∴0 田r�

1 ���8∴l00 ���1 俶ﾃ����～∴∴∴5．0000的 ��b�H∴∴0 田r�

田　100 �� �8ﾓ���� �3���C����CゴC�s��ｸﾈ�������������2�

＊Fuentedeinformacidrl：OfiCinaGestibndeP（硝ticasPdbiicas－Secretariadepianeacidh
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ParaiaeieccidndeiCMJ 妊U33S��reaiiZadosparaklelecc－On 　　deCMJ 涛���� 
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DeacuerdoconesteseguImiento，SePuededecir：

1．DeacuerdoconiamuestradeIndjcadoresdeProductopriOrizadosparaeipresenteproceso

auditorenIaSecretarradeDesarroiioSociai，SePuedeobseNarunPrOmediodel80％de

cumpiimiento′eniamedicidndeIavIgenCia2018“

2．Los211ndICadoresde ProductoobjetodeseguImiento porpartede esta Unidad′enia

SecretarradeDesarroIioSocia同enende帥dasurespectivaFichaTecnicayiamediCidnde

losIndicadoressereaiizaconformeaIosefiaiadoeneiias，

3．LaSecretarradeDesarrolioSociaituvoencuentalaasesorlayrecomendacionesemitidaspor

laUnidaddeControiInterno，eneiprocesoauditorlIeVadoacaboenlavIgenCia2017′enio

referenteadocumentariasestrategiaSadesarroIiarenvariasdelasmetasdeproductoque

lefueronencomendadas，SituacidnquepermitibestabiecerconcertezalosresuItadosdeia

medicidndeiosIndicadoresenIavlgenCia2018・

醍
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4・Lametadeproducto、、Elaborar′eJeCUtaryhacerseguimientodeIPiandeAccidndela Po臨ca

P軸cadeFamilia′′ImedidaconeiIndicadorDESl19、、PlandeAccidndeiaPolrticaP軸cade

Fam掴aeiaborado’’′rePOrtaunCumPiImientodeIlOO％aimaiizarlavlgenCia2018，t：Odavez

quesepresentdcomoevidenciau叩IandeaccidninOObstante′eStaUnidadobservaquese

estapasandoporaitoiospreceptosdelapianeacidnyIagestidnp…ica，tOdavezquese

COnStruyOunPlandeacciOn′Sinestaraprobadayadoptadapreviamenteiapo臨ap軸cade

fam帖a〟

与・LametadeproductodeiIndicadorDES350、、proyectodepo臨apJbiicadelosorganismosde

accidncomunaipresentado′′′SePrOgramdenelPianIndicatiV02016－2019，ParaCUmPiIrSeen

eia的2017両nembargoaIafechadeiapresenteauditorIa′SeeVidenciaqueslgueSin

CumPiirSe．

6－EIIndicadorde Producto DES351、、pLan deaccidnformuiadodela po府ca pJl川Cadeios

Organismosdeaccidncomunal〝，registraunamedicidnde口00％eneiPlanIndicativ02016－

2019concortea131dediciembrede2019；nOObstante′eneIprocesoauditornosepudo

evidenciaria existenCia deiPIan de Accidn′tOda vez que e吊ocumento aportado como

evidencia′COrreSPOndeaICRONOGRAMAYPLAN DETRABAJOPARALAFORMUU虻ION DE

POLITICAS PUBLICAS EN EL MUNICIPIO DE MANIZALES－Cddigo PIM－PDL－FR O3Estado

Vigente′Versidnl′elcuaihacepartedeiasactividadespreviasparaIaadopcibndeiapolItica

P皿ca“Deiguaimanera′eipIandeaccidnsedebepresentarposterioraiaadopcidndela

POilticaptl帥caiPOriotanto′ParalaUnidaddeContr0日nternoIametadeproductoasociada

aesteIndicadorquedaincumpHdaydeberancorregiriosresuitadosdeIa medicidnanteia

SecretarladePianeac－On，COneimdeentregarIeresultadosconfiabiesaiaAltaDireccidn，

HALLAZGo No，6：INCUMPLIENTO DE LO PR°GRAMADO EN EL pLANINDICATIVO

2016－2019

・Seevidencl0quelosIndicadoresdeProductoDES350、、proyectodepoi柾apdbiicadeios

Organismosdeaccidncomunaipresentado〝，DES351、、piandeaccidnformuiadodeiapoIhca

PdblicadeiosorganismosdeaccidncomunaI〝，registraronunamediddnde、、0′′aitermhar

Ia VIgenCia2018，jJlallr岬〟enobconhpltゆramadalJdbme鮭）dbGnj的paradida

均gendをen elP佃n h）dita。yo2016－2019郎プ′Obaくね7en Cbn5日b dd Gbb厄mo

I77edianfeAc由〟b・083くね118dbagOS的くね201をiocuaIpodrIa poneren riesgoeI

CumPilmientodeiasmetasderesuitadoasociadas，queSeenCuentrandefinidaseneiPian

de Desarroiiode ManizaIes2016－2019，

咽」潮見膜
曲別賞旺Ai＿臨

出し⊂出し田螺臓巨細A朝里ALE芭
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●　E冊dicadordeProductoDES349、、Lineamientosdepo而cap的＝cadeorganismosdeaccldn

comunaIde師dosatravesdeeJerCiciosparticipativos′′′registrdunamedicidndei80％ai

terminariavigenCia2018，hcum岬〟tndbconhmelかp′qglamadbpaIahyigena白

20ならend肋nm細〟的2016－20富9apmbadb帥CbnSGゆdbGbb応mome的nfe

AdaNb．083ddII8d色agOfめdd2016L

HALLAZGoNo，7：INCUMPLIMIENToDELDECFtETOMUNICIPALNo“0059DEL30DE

ENERoDE2015、、pORLACUALSEADoPTALAPOLITICAPUBLICADEINFANCIAY

ADOLESCENCIAENEJMUNICIPloDEMANIZAJES’’“

Noseaportdevidencladehaberilevadoacabo－arendicidndecuentasanuaisobreeiavancedei

desarrolio deia PoI柾a P叫iCa deInfancia y AdoIescencia en eiMunicip一〇de ManizaIes′l′

in〟〃7P〟tndbeIJ4rZkub12th／L，eaeめJVb・QO59dbI30thenerode202号quereza
、、Parave南careIcumpiLmientodela po臨a deinfancia yadolescencia′ia Administracibn

Municipaireaiizaraunarendicidndecuentasanua－quepermitaexponeryabr血ncanaide

comunicacidnconIaciudadanlaentornoaiavanceeneidesarroliodelapo五tica・・’’

HALLAZGoNo，8！INCUMPLIMIENToDELDECR打OMUNICIPALNo“0486dellZde

octubrede2010、、PoRLACUALSEADopTALAPOLITICAPUBLICADEJUVENTUDEN

ELMUNICIPIODEMANIZALES〝，

Noseevidencia conformadoyenfuncionamientoelCom碇Tecnico MuniciPaideJuventud′

jJ7〟mP〟erlくわel〟telaIc d虎／J4ItjtIlh51COmponenfesYRokISdelSiSfema〃uni的a／

deJumfuddteIDetyefoHu17i切れaIN0．0486dbI12虎odubledと2010pararepresentar

IosinteresesdelaJuVentudenelmuniciPiodeManizaies“

HALLAZGO No，9：INCUMPLIMI剛ToDELDECRETO MUNICIPALNo，0139DE2002
、、POR MEDIO DEJ CUAJ SE CREA ELGABINETE］UVENIL MUNICIpALY SE DICTAN

OTRASDISPOSIClONES〝，

．Noseevidencidactoadm面StrativodeiaFio2018paraiaseieccidnynombramientodeiequipo

pa巾dpante de jOVeneS que而egran eigabinete juVeniimuni叩ai，hcunpud7dbd

AltjtuhOuiJ7めdeIDeulefvO1391ね2002rLlbrmedjbdb／cua／jeCreae／6日bhete

力IMen〝ルルnj軸Iyfe細no〟aS的0読ibnef′：

・器誓書器i請書請書嵩請書。誌謹書豊窪等
Ley1622de－29deabri－de2013、、Pormediodelacualseexpideeiestatutode　　ぁ

ciudadaniaJuVeni－YSedictanotrasdisposiciones′′・quereZa‥、、PARAGRAFo“∴a　菩

躍
MA鵬！主軸＿どう

ALC出し日賦鯵E軸心臨空ALE窒
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dependenciaencargadadelacoordinacidndejuventUdenLaNacidnyencadaenteterritoriai，

COnVOCarきunaaudienciap皿Caderendicidndecuentasdecaracterobiigatoriocadaaio

SObreia－nClusidndeiosylas］0VeneS′aSIcomosobreiosavancesdeiapo臨apJbHcade

JuVentud・Laaudienciadeberacontarconparticipacidndeiasautoridadesp的IicasterrItOriaies

detodasIasramasdepoderpdbIico′aSrcomodelosorganosdecontrol，YSeranenCabezadas

POreiAIcaide′GobernadoroeiPresidentedelaRep血Iica，reSPeCtivamente′′，

HALLAZGO No〃　10：INCUMPLIMIENTo DEL pROCEDIMIENTO INTERNO
、“FORMULACIoN′ADoPCIONoADApTACIONDEPOLITICASpUBLICAS－VERSION4

－CODIGO pIM－pDL－PR－002Y DEBILIDADES EN LAGESTION ADMINISTRATIVA＿

CONTFtOLDEDOCUMENTOS，

・SeobservaqueiaPoIhcap的iicadeFam帖a，nOtieneiavaIidacidndeidocumentodePo而ca

PdbIicacontodossuscomponentesporpartedeiaOncinadeGestidndePoirticasPdblicasde

ia SecretarTa de Pianeac10∩，jJlαlmP〟とndb bseiiahdb eI7hAcdvj的d〟b．g dと／

pnoced侮11厄nめh由mo’fbmu佃的A‘ねi，dあ，0∂くねp館ddnくねpo〟耽獅pdb旋群
－LtySib174－亡がdQoPtJtl－PDE－伸一QO27eicuaiseencuentraaprobadoenelSistemade

InformacidnISOLUCION．

・SeobservaqueeiServicio、、Fortalecimientodeiosprogramasparaeldesarroiiodeiainfancia，

adoiescencia，JuVentud y famiiia〝，tiene definido eIFormato GCV－DGP－FR－12－Versidnl
、、EieccidnySeguimientodeiGabineteJuvenii〝川00bstante，eneIprocesoauditor，SePudo

evidenciarla u帥zacidn de otros formatos que enmarCan SimiLarinformacl0n，Y nO Se

encuentran debidamente aprobados en eiSistema deInformacidnISOLUCIONi POr tai

motiVO′eStaUnidadexhortaaqueseanaiiceia而ormacidncontenidaendichosformatos′

COneimdedeterminarsupertinenciaysegestioneanteiaUnidaddeGestidnAdm面strativa，

SuaPrObacidn，

“ElformatoutiiizadoporiaSecretarIadeDesarroiioSocialparade師rIasactividadesdeiPian

deAccidn deIa PoIltica PdbliCa de Fam帖a，Objetode medicidn deiIndicadorde Producto

DES119、、PiandeAcci6ndePo旧caPdbIicadeFamiiia，eiaborado〝，nOCOrreSPOndeaiFormato

PIM－PDL－FR O5－Versidn2．1、、PLAN DE ACCION ANUAL PARA LAIMPLEMENTACION DE

POLITICAS PUBLICAS EN EL MUNICIPIO DE MANIZALES〝，eStandarizado en eiSistema de

InformacidnISOLUCION′yPOriotanto，eSeiquesedebeutiiizarparaiaplaneacidnanuaIen

lair叩IementacidndePolIticasP軸casenlaAdministracidncentral′unaVeZaPrObaday　01

adoptadaiapo旧capJblICa・　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　寸－

〈‾○

⊂

萱

関山聞＿
嗣A制圧姐駐

AL竃心L臼胎盤E M心持鱈AL日登

；ニ鉦嵯　周回∴⊇1　華目早墨壷両班圧電高調高畠に憶帝

丁封轟もTn日日Ti三）7軍鶏ぎ東t Tは集録

語間印可高畠日置説剛

庸子i鮮“lrlri藍rIri日高　吊l耕〕据〕耕端部照

掃討諒鵡庇曲面細庫　鱒亡地点地軸高地i勘

間碑轟聞古∩（7ai靖膏精の棚

門島昌
臨書胸章t醐ida融雪



一・1l

軸舶∵雷才聖

M魯両論細鋲
軍か霞吉光横軸‾i軸恕

山I出超d色

軸陣l
血軍艦哺

ダ∴i敬笠

年子卑生

INFoRMEF：INALDEAUDITORIANo〃01－2019

SECRHARIADEDESAFiROLLoSoCIAL

oBSERVACIONES

Noe，Seobservaquelametadeproducto、、E－aborar′eJeCutaryhacerseguimientodelPlan

deAccidndeIa Po臨aP皿cadeFam出a′′，rePOrtaunCumPi一mientode1100％almaiizarla

vigenCia2018；nOObstante′ParaeStaUnidadseestapasandoporaitoiospreceptosdeia

pianeacidnylamedicidndeiagestidnp剛ca′a－construirunPlandeaccidnenfuncidnde

unapo蘭cap的‖caquenoestaaprObadayadoptada－

N07，SeobservaqueeiDecretoO139de2002、、PormediodeicuaisecreaeiGabineteJuvenii

MunicipaiYSedictanotrasdisposiciones′′′indicaensuArtkuioQuinto′queiosJdvenes

aspiranteSaintegrare－GabimteJuveniIMuniciPai′ademおdepresentarsuhojadevida′

presentanunensayodondeexpresansusexpectativas′PrOPueStaSgeneraiesYCOmPrOmisos

encasodesaiirseieccionadosinOObstante′enelprocesoauditorsePudoevidenclarquenO

serealiZaSeguimientO，nicontroialcumpiimientodeestaspropuestas′S血acidnquegenera

enIamayorradecasos′POCainteraccidnentreeiJ0VenintegrantedeIGabineteJuvenHyIas

dependenciasa－ascualesrepresenta′SituacibnquepodrTaocasionarqueeIGabineteJuveniI

incumpLaiosObjetiVOSde帥doseneiArtrcuioTercerodeiDecretoO139de2002・

N。8，Se。bservanactasdeICom龍deInfanciade2018inOObstante，eiDecretoMuniCiPai

N。，0059dei30deenerode2015、、PoriacualseadoptaIa Poi柾a P川iCadeInfanciay

AdoIescenciaenelmuniciPiodeManizaies′′′hacereiacidnensuArticulolO・aIaMesa

MunicipaideInfanCiayAdo－escencia；mOtivoporeicuaI′nOeSCIaroparaiaUnidaddeControi

InternosielComitedeInfanciaesIamismaMesaM…icipaIdeInfanciayAdoiescencIa；POr

estemotivo′SereCOmiendare－acionarconexactitudeniasact・aSdereuniOn′eitemayei

objetiVOdeIamisma，COneimev舶rconfusioneseneicumpiImientodeiosmandatosIegaIes′

yenlasevidenciasaportadas“

3，8MODELoESTANDARDECONTRoLINTERNoMECI

ElnuevoesquemadeaslgnaCidnderesponsabilidadesyr01esparaiagestidndeiriesgoyei

controIsedistribuyeendiversosservidoresdeiaent・idad′nOSiendoestaunatareaexciusivade

lasOficinasdeControiInterno：

・LIneaestrateg－Ca，COnformadaporiaaitadireccidnyelequiPOdirectivoi

・PrimeraLinea，COnformadaporiosgerentesp的iiCOSyiosirderesdeprocesoi

co請oIesYgeStidnde両esgoOefesdepIaneaci6n，SuPerVisorese血erventoresdecontrat：OS

oproYeCtOS，COmitesderiesgosdondeexistan，COmitedecontrataci6両′entreOtrOS）；y

⊂⊃

segunda Lrnea，COnformadaporservidoresresponsabiesdemonitoreoyevaIuacidnde Ll：
＿　＿＿　＿・∠　＿　　＿　＿＿＿．・＿＿＿＿＿　＿：＿L（，＿．（．＿裏．、＿／、（　ノ」／、＿′、i｛ト，．－ヽ＋′ヽ”　　　　　⊂

柵し出帆l挺．

MA出田劇細萱

AL繍姐山紬正睦膏仙南鵬規LE曳

仁封罷工胸囲　r仁子宣凸闇高畠抽士恵i拙i満都C見匹

丁別封高「寄鯛7－；げ鵬嶺露王t T縞崇蘭

掠副舞中庸廟日置蝿刑

部相湘南㌦豪打湘南沖出航時高勧説周囲

摘湘南油高最中油日舶I輔∴　重犯油壷M帥if劉観

潮商況手綱同調i揮輝結中農

醐壷富

強囲摘踊i朗繭醗



∴諒壷
焼掘返鹿∴∴言草』言二

門劇画基軸臨
幸あ裁波高湘南出藍

山l魂頑d亀

出mtr軸

l両田恥蹟

（ 轡
」湿し雪

INF：ORMEF：INALDEAUDIToRIANo，01－2019
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・TerceraLTnea，COnformadaporIaoficinadecontroiinterno．

Dadoloanterior′SereVisaronioscomponentesdeterminadoseniaactuaiizacidndeiModelo

EstandardeControiInt：ernO′fundamentadosenlaestructuradelmodeioCOSOenmarcadoen

loslineamientosestrategiCOSyiasirneasdedeFensaestabIecidasparaeimodel0．

AmbientedeContrOI

SeobservoqueeIprocesoestimuIaeinmencialaactividadde－personaiconrespectoaicontrol

desusactiVidades，tOdavezseevidenciadisc印nayrespetoporestructuraparaeicontroi：

●　Setieneasignadaiaautoridadyresponsabilidad，

●　SecompaHenycomunicanl0SVaioresorganizacionales

・SeobservaqueelpersonaitieneconcienciadelaimportanciadeIcontroi．

●　Se re血en semanaimente para reaiizar seguimiento y reconocimiento aIas actividades

CumP”dasyporcumpllr，

Se observo que cuentan conIaimpiementacidn deisistema de pares dispuesto porla

Adm面stracidn con eiobjeto de responder ante cuaiquier eVentua白dad enia ausencia dei

funcionarioresponsabie．

EvaluacibndeIFiiesgo

SeobseNaqueSeidentificanyseanaiizaniosriesgosreievantesdeiprocesoparae－iogrodeios

ObjetiVOSyiabaseparadeterminarlaformaenquetalesriesgosdebensermejorados．

Deiguaiforma′Setieneunmecanismoparaiden師carymaneJarriesgosespec栢cos，tantOios

quepuedenafectaraiaSecretarrademaneraexternacomoalinterior，

Enreferenciaaiamaterializacidndeiriesgo，eiprocesomanifiestaquenosehamateriaiizado

nlngUn riesgoenla SecretarIa de DesarroiioSociai，SeCOnOCeCOmOreaiizareItratamientoal

riesgo materiaiizado，iden師can que ei desarroiIo de programas sociales sonios de mお

PrOPenSidnalamateriaiizacidnderiesgos．

ActividadesdeControl

r「

LasactividadesquereaiizanIosiideresdeiprocesoydem誌personaIdeLaSecretarTaparacumpiir LlJ

diarIamente conlas actividades aslgnadasJeStan documentadas，iosIideres deios procesos　　⊆

圏
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man匝stanquerealizadeiegacionesai而eriordeiaSecretarIaenIasreunionesquereaIizan

cadaocho（8）dTas，lascuaIessecumpien“

productodeestasreunionessetomandecisicionesysereaiizanIasrespectivasrecomendaciones

necesariasparaelbuendesarroiiodeIasactivIdades“Sinembargo′airevisariasevidencias

（actas）soioseobservancomentariosperonoseevidenclanIosdat050両ormesquesustenten

Iasapreciacionesdadas・

Estasactividadessevenredejadasen－aspo臨as，SistemasyproCedimientos′quetienediseRado

elprocesoyqueestandescritaseneIISOLUCION“

Informaci6nyComunicaci6m

EIprocesoasumeconimportanciaeimaneJOdeia而0rmaCidn′dadoqueseidentiHcandlferentes

sistemasdeinformacidnparae－apoyodesusactlVidadespermitiendoreaLIZarSegu－mientoy

controi．AdemasdeIoanterior，manifiestanquesecuentaCOneiapoYOdelosprofesionaiesde

iaUnldaddeDivulgaci6nyPrensa，Paraiaemisidndeinformacidndeiasactividadesquedesde

estasecretarねsereaIizan，

Asimismoseobservaqueelprocesotienede帥dasactividadesenprocuradesaivaguardarla

memoriain的tucionai，

ActividadesdeMonitoreo

Seobservaquesedesarro－ianactMdadesdeseguimientoycontroIporpartedeIoslderesdeios

procesosYelpersonalaCargOdeiosdiferentessubprocesos・As‖mismo′iosprofesiOnaies

manmestanquerecibenretro訓mentacidndelassoilCitudesYSugerenCiasestabIecidasporia

ciudadanlaenPrOCuradelame］OraCOntinua・

LaU巾daddeControiInternoobservaqueIaSecretarねreaiizasegulmientoymonltOreOaIos

Indicadoresdecumpiimientode－PiandeDesarroIioM…iCiPai′PerOnOeVidenciaquesereaiicen

medicionesde血PaCtOaiasactividadespropiaSdelproceso“

乱し…へし購．

MANl主軸上玉
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蟻隷
！障り

4°CONCLUSIONESDELAAUDIToRIA

Unavezfueronapiicadosiosprocedimientosdeauditoria′SeeVidenciarondeb囲adesencuantOal

PrOCeSOdegestidncontractuai′SuPerVisidnyeniaapi－CaCidndeiagestidndocumenta上

SeobseNanfortalezasencuantoalagestidndeatencidnaiaciudadanraylasaivaguardadeIa

memoriainstitucionai，

5，RECOMENDACIoNES

・SerIapertinentequela SecretarradeDesarroiioSociaicrearamecanismosdecontroIsobre

laeJeCuCidnycumpI一mientodeiasactividadesdescritaseniospianesdeMejoramientopara

garantizarsueFectiVidad′COne川ndecorreglriasde砧enciasyeiiminariascausasque

OrIglnarOniosh訓azgos，

・Esimportanterecordarquelos庸eresdeIosprocesosdebendereaiizarautosegulmientoa

10SPianesdemeJOramientosuscritos′COneimver柾ariaefectividaddeiasaccionesy

COntrOiesenprocuradecorregiry／OPreVeniriaocurrenciadeiasdebiiidadesencontradas，

asrmismo′generarlasevidenciasquedenFedeisegu一mient〇・

・Serecomiendaqueai血eriordeIaSecretarIa′SereaIicenaccionesdeseguimientopreventivo

ynoposterioraivencimientOdeiosterminos′enIosdiferentessistemasimpiementados：

GestLdn EiectrdniCa Documentai－GEDyVenta州aJnica－PQRS，COneIobjetodedar

CumPiimientoaiostiemposestablecidosporiaLeyyiaAdministracidnMuniciPai・

・La Unidad de ControIInterno recomienda que se articuien conla odcina de Atencidn ai

Ciudadanoconeiobjetodeparametrizaryorganizariostiemposderespuesta，teniendoen

CuentaIos resuitadosdeipresenteinformefrenteaiaopomnidadenias respuestas，eS

impo巾antequedesdeia Secretarra seanaliceniascausas presentadasimpiementandose

COntrOIesyaccionesdemaneraintegrai′COnIaa巾Culacidndetodasiasdependendaspara

iamejoracontinuadeIprocesoyeIfortaiec面entodeiapoi匝adeservicioaiciudadano．

Esimportantequesedise龍nyqecutencontrolesparaquelosactoresdeIdesarroiiodeLas

POItICaSP的＝cas′PreSentenSUSinformesdeavanceconiaperiodicidadqueserequiere，COn

eIfindehacermおe師enteeIseguImientoreaiizadoporiaOfidnadeGestidndePo旧cas

PdbiicasdeiaAIcaIdra′alospianesdeaccidnaprobadosparaIaimp－ementacidndeiapo一庇a；

ademasdegarantizareIpropiosegulmientoporpa巾edelaSecretarradeDesarroIloSocia，′Y m

asi′eVitarposibiesdiferenciasenia而0rmaCidn quesoporta eIavancedeIas po臨cas LJ言

直胡icas，　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　⊂
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°EsimportantequeSeregistreydocumente－asaccioneslievadasacaboenIamedjci6ndei

IndicadordeProductoDESl18′′NdmerodeCampanaseJeCutadasdesens剛zacidnentorno

aIreconocimientodeIadiscapacidad，COnelfindeevitariaincertidumbreenIamedicidndei

Indicadoryeneianalisisdelosresuitados・

●LaUnidaddeControIInternorecOmiendarevisar－anormatividadentornoaIaspo臨as

p軸cas，COnelobjetodeasegurarsupertinenciayIasactividadesyprogramasadesarrOiiar“

・Serlapertinente，queIa Secretar（adeDespachoinvo－ucreatodoeIequIPOdetrabajodeIa

secretarraenIasociaIizacidnyactuaIizacidndeiMapadeRiesgos′COneIm′dedaraconocer

iossegu一mientosycontrOIesquesedebenrealizar′tOdavezqueestehacepartedeIaspo臨as

internasqueseenCuentraneStabIecidasporlaAdm面StraCidnMunicipaiyquesonimportantes

paraeIdesarro－loymeJOramientocont血Odeiproceso声demas′POrqueSOneilosquienesen

lapracticaconocenqueaCtividadesestanmayormenteexPueStaSaiRiesgo・

6．0BJECIONES

LaSecretarTadeDesarroIloSociaImediante0両OSDS－0356deIO6demarzode2019′PreSent6

0PjecionesfrenteaIInformePreliminar・

LaUnidaddeControIInternounavezrevisados一〇sdocumentosaiIegadosporiaSecretarkIde

DesarrolioSociaIparae］erCere－derechoaiacontradiccidn′reaiizaiassiguientesapreciaciones′

evaIuandosiseretiraomantieneiasde軸enciasparaelInformeFinaIdeAuditarIa′aSf：

6，10BJECIONESALASD肝ICIENCIASENCoNTRADASENINFoRMEpR軋IMINAR

D酢ICIENCIA No，1：DEHCI剛CIAS即しA PUBLICACIoN EN EL SECOP Y SIA

oDSERVA，

LaUnidaddeControIInternounavezanalizadasIasobjecionespresentadasfrenteaiInforme

preIiminar，RETIRA一〇evidenciadoeneIacapite2deIade細ancianoldeiInformepreIiminar′

enreferenciaaIContratoN0．1807300633（JuntadeAccidnComunaldeiBarrioSanJoaquh），

todavezqueporerrorinvo－untariosedigitdmaIeIn血erodeIcontratodecomodatoyconsultada

nuevamenteIapa9－nadeISecopseevidenciaronqueiaspubiicacionessereaiizarondentrode

iosterminos．Sinembargo，Iade師enciapersisteenIosotroscontratosdeIamuestraauditada・

Alnohabersejus珊cadoeilOO％deIade砧encia，eStaquedaen和me・

portaIrazon，iaUnidaddeControIInternodejaeIHALLAZGoDEAUDIToRIAenelInforme

FinaI．
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D聞CIENCIAN02；DEFICIENCIASENELPAGoDELASESTAMPILLASpROADULTO

MAYORYpRoUNIVERSIDADDECALDASYPROUNIVERSIDADNACIONALHACIAH
TERCERMILENIO，

Esta de砧encia no fue objetada“Por10tantO′Se deja en血me como HALLAZGO DE

AUDITORIAeneiInformeFinai，

DEF：ICIENCIANo“3：INCUMPLIMIENTODELOSREQUISIToSESTABLECIDoSENLA

・Parae同eml′LaSecretar（adeDesarrolioSocialreconocequenosediocumpiImientoa

loevidenciadoporlaUnidad・PorIotanto′Iade師enciaenCOntradaseMANTIENE，Es

importanteacはrarquenoesJuSt硫acidnnocumpiIrIanormaaduciendoqueeImanuai

adoptadonoiodice′maximecuandoelparagraFodeia直面loldeIDecretoO582de2017
、、PoreicuaIseadoptaeiManuaideContratacidnde－MunicipiodeManizaIes′′est：ablece：

、、iaactividadcontractualestarきsujetoaiasnormasiegaIesyregLamentariasquerlgenia

・Encuantoa同em2′LaUnidaddeControIInternO…aVeZana－izadaiaobjecidnYia

evidencia presentada′RHIRAlo evidenciado en este acapite“Sin embargo′Se

Observaron expedientescontractuaiescon documentacidnincompieta，一〇quegenera

de師enciasencuantoaimanejodelagestidndocumentai′eStaSituacidnpodrIagenerar

incump＝mientoaIopreceptuadoeneiManualdeContratacidnencuantoaIoestabiecido

en elnumeral5’栃ne7t，dt・売場t：勧〃menLos〔ね／p′OCt均ekborac／OIT eXPeOkjdrl

pubh’ヨaOnr a′d7／均mantenh店nto‘ねhgPStj’h‘ね恥menta／”deias disposiciones

finaies“DeestaobservacidntambiensedarきtrasIadoalaSecretarraJur佃cadeIaentidad．

AInohaberseJuS師cadoeilOO％deladefidenciaestaquedaenmme．

PortalrazdniaUnidaddeControIIntemodejaelHALLAZGODEAUDITOFuAeneiInforme
Finai，

D陣ICIENCIA No．4：DEFICIENCIAS EN LA APLICACIoN DEJoS MANUALES DE

CoNTRATACIONYDESUpERVISIONADoPTADoSPoRLAALCALDIADEMANIZALES

YLoSESTABLECIDoSPORELpRopIopFtoCESO，
し，rヽ

U「

・Paraeikeml′LaSecretarIadeDesarroIloSocjaiobjetaeihaIiazgopresentandoevidenciaqUe　　量

ra師caioevidenciadoporlaUnidadporlotantoiadeficienciaencontradaseMANTIENE，en　書
CL
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cuanto aImes de noviembre retiraio observado dado que aportarOnia eVidenc－a

COrreSPOndiente・

●LosItem2，3y4，nOfueron objetadosporiotantoia de砧encias encontradasse

・Item与，SeaceptaIaobjecienpresentadapor－aSecretarradeDesarrolloSociaiyseRETIRA

IoobservadoeneIentendidoquereaiizdcorrecibndeioevidenciadoduranteeiprocesoauditor

（marzolde2019），loquesuponeunB剛ECIFIODELPROCESoAUDITOR〃

●Item6′nOfueobjetadoporiotantoiade雨enciaencontradaseMANTIENEN・

●EncuantoaIitem7，1aSecretarbdeDesarroiioSociaipresentacomoeVidenciacopladei

contrato1810170810，ia…dad no se aceptaIa evidencia presentada dado que este

documentodebeestarenlacarpeta contractua上LoeVidenciadoesTRANSVERSALala

SecretarIaJurkricadeIaentidad，

IItem8′SeaceptalaobjecidnpresentadaporIaSecretarTayseRETIRAloobservadodeia

DEl：ICIENCIAN04deIinformeprehminar，tOdavezquelosargumentosesbozados dentro

delescritOdeobjecionesyIasevidenciaspresentadas desv血uaniasapreciacionesdeIgrupo

・Item9，nOSeaCePtalaobjecidnpresentadaporiaSecretarrayseMANTIENEloeVidenclado

enelItem9deIaDEFICIENCIANo4deiinformepreiiminar′tOdaVeZqueiosargumentos

esb。ZadosdentrodeIescrtitodeobjecionespresentadonodes＞而uaIoevidenciadoporei

grupoauditor，ene－entendidoqueuncontratoso10PuedemodimarseatravesdeunotrosIl

．LostemlO，11，12，13y14nofueronobjetados・PorlotantO′Iasde砧enciasencontradasse

．Item15，iaSecretarTadeDesarrolioSocia巾resentacomOeVidenciacopiadeiasactasy

pant訓azosde－aspub”cacioneseneiSECOP′laUnidadnoaceptaiaevidenciapresentada

dado que este documento debe estar en－a carpeta contractuailLo evidenciado es

TRANSVERSAJaiaSecretarIaJur佃cadelMuniciPiO“

AInohabersejus師cadoellOO％delade師enciaestaquedaen面me・PortaIrazdnlaUnidad　①

deControiInternodejaeiHALLAZGoDEAUDITOR重AeneiInformeFinaL∴∴∴∴LG

圏
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DEFICI馴CIA NO“5：DEFICI馴CIAS EN LA CONSTITUCIoN DE PoLIZAS DE

GARANTIA，

SeaceptaiaobjecidnpresentadaporlaSecretarrayseRHIRAIaDEFIC重ENCIAN。5dei

InformePreliminar′tOdavezqueiosargumentospresentadosdes而uanlasapreciacionesdel

grupoauditorporexistiriapoiizamod甫catoriadecesiondeicontrato．

D肝ICIENCIA No G：D肝ICIENCIAS EN LAS ACCIONESIMPLEMENTADAS PARA

SUBSANAFtLOSHALLAZGoSIDENTIF：ICADoS．

Esta de師encia no fue objetada・Porio tanto，Se deja en証me como HALLAZGo DE

AUDIToRIAen eIInformeFinai．

DEFICIENCIANo“7：INCUMpLIENTODELOPFtOGRAMADoENELPLANINDICATIVo

2016－2019

・ParaeIrteml′LaSecretarradeDesarroiIoreconocequeaimomentonosehancumplido

iasmetas“Sinembargo′traSreVisidndeIaUnidadalosIndicadoresdeProdcutoDES357
、’ConcejoMunicipaldeJuventudelegido′′yDES358、Mmerodet訓eresrea－izadospara

iaeIeccidndeCMJ’’′laUnidadaceptaiasobjecionespresentadasyIosretiraradela

de師enciaencontrada“AlnohaberseJuSt柾adoe1100％deiade砧encia，eStaqueda

en firme，

・Encuantoai範m2，iaSecretarIadeDesarroilonopresentaobjeciones．Po自otanto，ia

de乱ienciaquedaen和me．

PortairazdniaUnidaddeControiIntemodejaeiHALLAZGODEAUDITORIAeneiInforme

FinaL

DEFICIENCIANo・8：INCUMPLIMIENTODHDECREToMUNICIpALNo，0059DEL30

DEENERODE2015、、poRLACUALSEADopTAJAPOLITICAPUBLICADEINFANCIAY

ADOLESCENCIAENELMUNICIpIODEMANIZALES〝，

LaSecretarIadeDesarroIloJuS師casuobjecidnenはrendicidndecuentasquedeberendirei

SeRorAIcaldesobrelasgestionesreaiizadasporiaAd面nistracidnMunicIPaI・Sinembargo，el

espIr血deIArticuiolZdelDecretoNo“0059de130deenerode2015′eSeIdepresentar　卜

avanceeneIdesarroi10deiapo臨capJbiicadeinfanciayadoiescencia，PorIoanterior，nOSe LJT

aceptaiaobjecidnpresentadaporiaSecretarTaysedejaen血meiade価enciaencontrada，　　呈

圏
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portairazdn，IaUnidaddeControIInternodejaeiHALLAZGODEAUDITORIAeneiInforme

DEFICI剛CIANo，9：INCUMPLIMIENToDELDECREToMUNICIPALNo“0486dellZde

octubrede201011PoRLACUALSEADOPTALAPoLITICAPUBLICADEJUVENTUDEN
ELMUNICIPIoDEMANIZALES〝，

．LaUnidaddeControIInternoaceptalaobjecidnpresentadaporlaSecretarradeDesarrOiio

sociaIencuantoai〟feraIb．虎IAltkub5言わ／L，ecrefvMunj的a／Nb・048edと／」2佃

oc鋤IbredE2010－a）nPOnen館YRbJt場dt／訪日ma〃uni呼，a／deJuyen調dyretira

estadeficenciaencontrada・EncuantoaiIiteralcde－acitadanorma′IaUnidadnoaceptaIa

objecidnpresentadatodavezquee－ComiteTecnicoMunicipaide］uventudnoesta

conformado，Situacidnqueescontrariaa－anorma・Poriotanto′dejaen印meIoevidenciado－

Alnohaberse］uSt庫adoellOO％delade師encia′eStaquedaen鉦me・

portalrazon，iaUnidaddeCont：rO。nternod印eiHAJLAZGoDEAUDIToRIAeneiInforme

Finai．

DEFICI剛CIANo。10；INCUMPLIMIENToDELDECREToMUNICIPALNo“0139DE2002
、、PORMEDIODHCUALSECREA乱GABINETEJUVENILMUNICIPALYSEDICTAN

oTRASDISPoSICIONES〝，

．Encuantoairt：eml，IaSecretarradeDesarroIIoSociaipresentaobjecidnJUStmCandoqueesta

actuaHzadoeiActoAdministrativoO139de2002，deiocuaInoseaportdevidenciadeio

referenciado．Porloanterior，nOSeaCePtaiaobjecidnpresentadaporiaSecretarraysedeja

enfirmeiadeficienciaencontrada，

．paraelkem2，LaSecretarbdeDesarroiioSociaIjustimasuobjecidnencuantoaquereaiizd

diferentesactividadeselaR（自nmediatamenteanterioryquelarendicidndecuentasanuaipara

iavigencia2018serealizaraenelmesdemarzode2019“Sinembargo′nOPreSentaeVidencias

deiareaIizacidndela rendicidndecuentasanuaienreferenciaaiavigencia2017“PorIo

anterior，nOSeaCePtaIaobjecidnpresentadaporiaSecretarlaYSedejaen面meiade砧encia

encontrada．

p。rtairaz。nlaUnidaddeControIInternodejaelHALLAZGoDEAUDITORIAeneiInforme
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DEF：ICI剛CIA N°“11；INCUMPLIMI馴TO DEL PRoCEDIMI馴TOINTERNO
、、FORMULACION′ADoPCIONOADApTACIoNDEpOLITICASpU飢ICAS－VERSIoN4

－CODIGO PIM－PDL－PR－002YDEBILIDADESENLAGESTIONADMINISTRATIVA－

CONTROLDEDOCUMENTOS，

Esta de的encia no fue objetada・Porlo tanto，Se deja en nrme como HALLAZGO DE

AUDITORIAen elInforme Finai．

庄h四〇佃nte勧rmdbnq〟ehSc僚er附‘めn僚nO勅nha伯増∽dhoe鵬Iidb

‘ねaCdb〟eSquealno兜r∽〟か0加わSpu碗略n00n咋新劇崎eenmO．E細S的ben兜r

脆め与COmOa佃ね事由仰n楕pa愉hmqor∂日のOn的uadbIp′Oc的0，

6°2°OB］ECIONESALASOBSERVACIONESDHINl：ORMEpRELIMINAR

OBSERVACION Nol：

・LaSecretarraobjetaiaobservacidnmanifestandoqueenIamaYOnをdeiosCISCOSestan

PubiicadosIoshorariosyprogramas“TaImanifestaciOn，eSUnaaCePtaCidndeiaobservacidn，

Poriotanto，SeMANTIENEIoevidenciado．

・Estaobservacidnsereaiizdteniendoencuentaiavisita reaiizadaalCISCOdeiCARMEN en

dondeia persona que recibidia Auditoria dijo desconocerios formatos y mostr60trO

documento，PortaIrazon，laUnidaddeControiInternoMANTIENEiaobservaci（症．

・E＝tem3deestaobservacidn nofueobjetado．PortalrazdnlaUnidaddeControiInterno

MANTIENEla observacidn．

OBSERVACIoNNo2：Laobservacidnnofueobjetada，PortalrazdniaUnidaddeControiInterno

MANTIENElaobservacidn．

OBSEFtVACIONN03：LaUnidaddeControIInternoencuantoaestaobservacidnpretendeque

SereVisedemaneraclaraelriesgoidentiflcadoyasIevitarvaioracionesdemateriaiizacidndei

riesgoqueiosiIevarIaade師runpiandemeJOraParaelmismo“Porioanterior，eStaObservacidn

Se MANTIENE，

OBSERVACIoNN04；DeacuerdoconlaobjecidnpresentadaporiaSecretarTadeDesarroiio CTI

SociaiInOdesvirtuael100％deioevidenciado・Porioanterior，eStaObservacidnseMANTI剛2．LJl
（て】
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oBSERVACIoNNo5：Laobservacidnnofueobjetada・PortairazdniaUndaddeControIInterno

MANTIENElaobservacibn．

oBSERVAC1°NNoe：Laobservacidnnofueobjetada“PortaIrazdniaUnldaddeControIInterno

MANTIENEiaobservacidn．

oBSERVACIoNNo7：Laobservacidnnofueobjetada“PortairazdnlaUnldaddeContrOIInterno

MANTIENEiaobservacidn．

7，PLANDEME］oRAMIENTo

p，。duct。deeste而ormefinaideAuditoria，Sedebeadoptarun Plan de Mejoramientocon

acc10neSmedibhesquepermitancorregiry／OPreVenirLasdencienciasencontradas′iacual

deberanrealizarunan訓SISquelespermitaidentiGcarlascausasquegenerarOniosHaIiazgose

impIementarIasaccionescorrespondientes・

DIchoPIandeMejoramientodeberきentregarseamおtardareldb3deabrilde2019′enlos

Formatosyprocedimientosestab－ecidosparataidn，一〇scuaiesseencuentrandlSPOnibiesenel

sistema deInformacidn－So仕wareISOLUCION・Esimportante recOrdarqueestosdebenir

軒madospore－seiorAIcaideyIaSecretariadeDespachodeIaSecretarhdeDesarroiioSocia上

serecomiendatraereipiandemeJOramientoalaUnidaddeControIInterno′COneimdeasesorar

encuantoaIdiIigenciamientode－formatoantesdese川evadoaiseRorAIcaideparaIafirma・

8，FiESUMENDEHALLAZGOSYOBSERVACIONES

iNo， 売�ﾄ､�､t�2�INCIDENC重A �$U5��4�$ﾄR�

1 認Vf�6坊�6��8��V譁����V&末6�6芳���V���V��Incidencia �6V7&WF�(���FR�
SECOPySIAObserva“ ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarroiioSociai 

2 認X蹤V�6��6V觀���v�T��2�W7F�ﾗ�薄��7�&��GV友��薮'��&��Incidencia �6V7&WF�$��FR�
UniversidaddeCaidasyproUniVerSidad NacionaIhaciaeltercerm‖enjo， ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarroIIoSociai 

3 薄�7Vﾗ�薄ﾖ坊蹤���FT薮8��&W�V�6友�2�Incidencia �6V7&WF�'&�FR�
estabiecidosenIaIey． 又�Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarrolioSociai 
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I 認Vf�6坊�6��6V譁���粕6�6芳襷V薮2�ﾖ�躔�妨6FV6�G&�F�6芳逍FR�Incidencia AdministratiVa �6V7&WF�$��FR�FW6�'&�靖6�6����
4 15 �7U�W%f�6芳��F��F�F�7��&����6�芳ﾆ�FR�ﾖ�譌ｦ�妨7末�6W7F�&坊6芳�7��&V��(�ｹL6微$�6U4��2�FXｶﾖV�6��6V譁�6�66柳觚2�儲�坊ﾖV蹤�F�7��&�7V'6���&薮2�

Incidenda �6V7&WF�$��FR�

h訓azgosidentmcados． ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarroiioSocial 

6 薄�7Vﾗ�免V蹈�S���$�&�ﾖ�F�觀ﾂ�Incidencia �6V7&WF�$��FR�PianIndicativ02016－2019， ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarrolioSocial 

7 薄�7Vﾗ�末ﾖ坊蹤�VﾄFV7&WF�V譁8�ﾅ����蹂�3��S芳V�3�FVV觚&�S#��X������"�Incidencia 亦�
iacualseadoptaJaPo怖capdbiicade 儡ecretarrade 

InfanciayAdoiescenciaenelMunic－PIO deManizaies〝， ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarroIloSociai 

8 薄�7Vﾗ�末ﾖ坊蹤�T認V7&WF�V譁6�����蹂�C�CデFV��&FV�7GV'&VFS#����������&��7V�ﾇ6V�F��F�����友�6��F$末6��Incidencia �6V7&WF�%F�FR�

deJuVentudenelMunicIPiOde Manizaies〝， ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarroiioSociai 

9 薄�7Vﾗ�薄ﾖ坊蹤�V芳V7&WF�V譁6�����蹂�C��3芳S#��(������&ﾖVF柳FVﾆ7V���Incidencia �6V7&WF�$��FR�SeCreaeIGabineteJuVeniiMuniciPaiy Sedictanotrasdisposiciones〝． ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarrolioSociai 

10 1 薄�7Vﾗ�末ﾖ坊蹤�V��&�6VF蒙坊蹤��也FW&蹂����f�&ﾗV��6尾��4�F��6ﾃ�蔗��F��F�6芳襷U��ﾆ6�7�F$末6�8�ﾂ�Incidencia �6V7&WF�'&�FR�VerS10n4－COdigopim－Pdi－Pr－002y DebilidadeseniaGestidnAdministrativa ーControldedocumentos． ��Fﾖ匁�7G&�F庸��DesarroiIoSociai 

富 

躍 肌帥哨乙軸＿臨 �(萋9(萋HﾌﾉG)y��膓ｨ鉅+Y}X����������������

こ喜謹驚喜∵壷監曲繭 

碕矧的混同2曲面謝絶　癖に＼Li雨，重刷白雨塵 

騨槻剛imi摘焼結可でボ 



堰舶∵辛亭聖
調印腰部境

単語雷鳥撫J部／i軸

Lmi軸de

書棚雨間l

ln七割n櫨

INFORMEFINALDEAUDITORIANo”01－2019

sECRETARIADEDESARROLLoSoCIAL

OBSERVACIONES

pubiicadoenuniugarVisibiedei＊SeobservoquenOSetiene

鱗諺
吏

CentroIntegraIdeServICios

comunitarios－CISCO，eihorariodeatencidnaiacomuidad′nilosprogramasqueSe

Iievanacabo，IoquenopermiteevidenciarIacoordinacidndeIasactividades′niqueia

comunidadpuedaaccederaiosprogramaSdesarroliadosenestoseSPaCios・

＊SeobservoquenOSeeSthu帥zandoIosformatoscontroiadoseneiSiStemade

InformacidnISOLUCION，COrreSPOndientesa：Actadeprestamodeelementosenios

cISCOS，PianesdeTrabajoparaCoordinadoresdeCISCO′ReportedeIngresoCISCO′

seguimientoaiP－andetrabajode一〇sCISCOSyUsodeiosCentrOSdeServiciOSIntegrales

＊SeevidenciOqueeXistende的enciaseneIprocesodeempaImeventregadelos

CISCOSaioscoordinadoresdeesto圭二

defldenciasencuantOaiatranscrlPCidndeIasm血tasydocumentos

queseut冊anparaadeiantar一〇sprocesoscontraCtuales′COmOSeeVidencidenia

revisi6ndeIcontratoN01810220819aicua－seierealizdotrosiyenesteserelaciona

documentacidn血OmPleta，ioquegenera

Se obseNan

而0rmaCidndeotrocontratoNO1811230884・

SeobservaronexpedientescontractuaIescon

de抽enciasencuantoaimanejode－agestidndocumentai′eStaSituacidnpodrIagenerar

incumplimientoa10PreCePtuadoeneIManualdeContratacidnencuantoaIoestablecido

eneinumera15、、偽neiodehsdocumentosdと／procesQ，ebboIaaOn′C，pe的

ptJbhcaaOn；a肋ivo，mantmh7hmbdthgeSdLhdocumentaI′delasdisposiciones

males．DeestaobservacidntambiensedaratrasladoaiaSecretarIa］urldiCadeia

procesoident柄aydescribelosriesgos

proceso声inembargo′a－revisariamatrizderiesgosdelaSecretarIadeDesarroiloSociai
l．d ifi”’di todavez

S Cuaies

casodei

LaUnidaddeControIInternoobservaqueel

14 坊�7VV蹠&��VVW�7FV襷Y{ﾆV�6��6V�7V�蹤��ﾆ�芳V韈D6�6､�FV靖6ﾖ�6ﾔ�8�ﾆﾂ��VW6W�&W6V蹤��6��&妨6v�8�ﾆ�46柳觚7�&��ﾆ�6FV芳W6�'&�柳FVﾇ�&�6W6��ﾆ���6W�VF妨&��6�6芳W&�&6���VVV�&妨6v�6VⅢ&妨&�ﾖ�FW&��沫ｦ�F��ﾄ4��6T��&妨7������FW6W&6�&襷V��6��ﾇVﾖ��6FVﾆ�7�&��&�ﾖ�6FV6���6友�6芳觀��'FW5��b�

1 5 犯�V譁F�FFT6�H�G&�也FW&踐Wf芳V�6芳��W�7FV�6��FV���&ﾖ�6TｦT7WF�F�6�ﾆ匁ﾂ�

iaSecretarra，anunCiandoretardoseniosSistemasimpiementadosporlaAicald 

asrseencontrdqueun4％deiassoiicitudesingresadaspresentaincumpilmienl tiemposderespuesta，SituacidnqueesimportanteueSeaanalizada旦［旦＿匹 seobservaqueiametadeproducto、、Eiaborar′ejecutaryhacerSeguimientodei AccidndeIaPoI匝aP的＝cadeFamiiia′′，rePOrta…CumPIImientodeilOO％aI 

6 iavlgenCia2018；nOObstante′ParaeStaUnidadseestapasandoporaltoiosp deLaplaneacidnyiamedici6ndeiagestidnp踊ca′aiconstruirunpiandea 
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SeobservaqueeiDecreto 0139de2002、、pormediodeicuaIse

擬薮
l間口

CreaeiGabineteJuvenil
Municipaiysedictanotrasdisposiciones′′′indicaensuArtkuioQuinto，quelosjdvenes

aSPirantesaintegrarelGabineteJuveniIMunicIPal′ademasdepresentarSuhojadevida，

PreSentan un ensayo donde expresan sus expectativas′PrOPueStaS generaies y

COmPrOmisosencasodes訓rseIeccionadosinOObstante′eneiprocesoauditorsepudo

evidenciarquenosereaIizaseguimiento′nicontroialcumpiimientodeestaspropuestas，

SituacidnquegeneraeniamayorIadecasos′POCainteraccidnentreeiJovenintegrante

delGabineteJuveniiyiasdependenciasaiascua－esrepresenta′SituacidnquepodrIa

OCaSionarqueelGabineteJuveniiincumpial0SOpjetivosde師doseneiArtIculoTercero

delDecretoO139de2002．

SeobservanactasdeiComitedeInfanciade2018；nO

No・0059dei30deenerode2015、、PorlacuaiseadoptalaPo佃CaptIblicadeInfancia

yAdoiescenciaeneimuniciPiodeManizaies′′，hacereiacidnen suArticulolO，ala

MesaMuniciPaideInfanciayAdoiescencia；mOtivoporeIcuaLnoesciaroparalaUnidad

deControIInternosielComitedeInfanciaesiamismaMesaMuniciPa－deInFanciay

Adoiescencia；POreStemOtiVO′SereCOmiendareLacionarconexactitudeniasactasde

re…iOn，ei tema Y eIobjetivo deia misma，COn ei m evitar confusiones en ei

埋り凸型tOdeiQSmandatosieqaies，Venlas 

：e， 
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mistrativo 

UnidaddeControiInterno

AuditOraS：

TERESApEREZPATINO

GLORIAMERCEDESCASTANEDAARCILA

PAULAANDREAVERA BECEFtFtA

FRANCENETH RAMOSFLOREZ

MARIA EUGENIACEBALLOSSALINAS

AuditOra L妃er

Obstante′elDecretoMunicipai
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