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LaAicaldradeManizaiesencumpiimientodelodispuestoeneIartlculo9delaLey1474

de2011，PreSentaatraVeSdelaUnidaddeControIInternOeiInformePormenorizado

CuatrimestraldeiEstadodeControIInternodeiaEntidaddeacuerdoal0eStablecidopor

eiDepa舶mentoAdm面StrativodeIaFuncidnP軸ca－DAFPmedianteelDecret01499de

2017enelcualseintegrdelSistemadeDesarroiioAdministrativo′elSistemadeGestidn

deIa Ca－idad y elSistema de ControIInterno′Para ei periodo septiembrel a

diciembre31de2018．

DeacuerdoconIainformacidnapo鳴daporlasSecretarfasdePIaneacidn，SecretarIade

seNiciosAdministrativos－UnidaddeGestidnAdministrativayiaUnidaddeDivuigaci6ny

Prensa，Serea－izaeIpresenteinformeencuantoalavancedeIaimplementacidndel

MODELOINTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION y dei estado dei SISTEMA DE

CONTROLINTERNO：

AVANCESENLAIMpLEMENTACIONDELMIpG

DeacuerdoC0nlainformaci6nsuministradaporlaSeCretarTadeServiciosAdministrativos

yaioevidenciadoporIaUnidaddeControiIntemo′SereaIizarOnIass一guientesacciones

enelperiodooBjetodeIpresenteinforme：

●　SociaIizacidndelprogramaSERVIMOSencadauna deiassedesyoGcinasdeIa

AdministracidnCentraLmediantevoIantesYdemanerapersonal・

．sereaiiz6iacampaiaSERVIDORPUBLICO′100％COMPROMETIDO′medianteel

envbde20correoselectrdnicosaproximadamenteatodoslosfuncionariosdela

AIcaidra yiainstaiacidn de4carteleras fkicas enIos ascensores deias torres

PrlnCipaIesdeICAM“

1，SISTEMADECoNTROLINTERNO：

EsteinformeserealizdconbaseenioestabiecidoenIa DimensidnSiete：ControiInterno

deiModeioIntegradodePIaneacidnYGestidn－MIPGapa巾rdeiosavancesreaiizados

POriaadministracidnmunicipai“

1，l TALENTOHUMANO：

．Acuerdos′　Compromisos Y protoCelos Eticos‥　Elab。raCidn deI Cddigo de

Integridad′e－Cualse encuentra pendiente de aprobacidn por parte deIComite

InstitucionaIdeGestidnyDesempeno．
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Desarrolio deiTalento Humano：Ejecucidn deIos programas de capacitacidn，

bienestar，eStTmuIosyseguridadysaiudeneltrabajo，aCOrdeconiasnecesidadesde

iosservidores．

ManualdeFuncionesyCompetencias：Realizacibn de3lcambiosaiManualde

Funciones，atraVeSdeDecretosMunicipaies．

PlanIhStitucionaldeFormacjbnycapacitacidnAnual：EndesarroIlodeIPlan

InstitucionaIde Formacidn y capacitacidn′Se hanIIevado a caboIas slguientes

CapaCitacionesporarea，aSt

＼一顧騎藍＼ �4�韜4D�B�

ADMINISTRATIVA �"�

FINANCIERA �"�

SISTEMASINFORMATICOS ���

PREVENCIONYATENCIONENDESASTRES �2�

SALUD �2�

JURIDICA �"�
季Fuentedeihformacien：UhidaddeGestienAdministratlva－SecretariaSe…iciosAdlTl，

ProgramadeBienestarAnual；Reaiizacidndeiassiguientesactividades；

・CelebracidndecumpIea的sconuncubrimientode258funcionarios

●　Clases de Zumba hasta ei30de Noviembre de2018，COniapa血ipacidn

de35funcionariosenpromedio．

●　ServiciodegimnaSio hasta ei30denoviembrede2018，COn un Cubrimiento

de45bene摘ariospromediomes．

・EI31deoctubresereaIiz6iaHes由ParaIosniRosentreOy12a恥sdeedad，

COnlapa巾Cipacidnde200n請os．

・Se reaIizdiaintegracidn de m de a的　paralos funcionarios deia

Adm面StraCidncentraiMunicIPai′COnIaparticipacidnde750funcionarios．
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・Seentregdeldet訓edenavidadaIosfunCionariosconuncubrimientode823

funcionarios entreIa Administracidn Centrai MuniciPai YIos funcionarios

administrativosdeiSGPdeiaSecretarTadeEducacidn．

・Sereaiiz61anovenadenavidadparaioshijosdeIosfuncionariosentreOy12

a前sdeedadyseentreg60bsequiodenavidad，COn un Cubrimientode247

・PIandeIncentivosAnual：Entregade141incentivosporconceptodedrasde

descansoremunerado，COmOincentivoportiempodeservicios，

・Sistema de Evaluacien dei Desempeiio：Ai30de Septiembre de2018se

Obtuvoel100％detodaslasevaiuaciones，

1，2，DIFtECCIoNAMIENToESHlATEGICOYPLANEACION：

DesdelaSecretarIadePIaneacl0∩，IaUnidaddePlaneacidnEstrategicaesiaencargadade

reaiizareirespectiv°SegulmientoaiosinstrumentosdePIani正acidnquehacenpartedeI

CumPiimiento misionaldeIaAdministracidn MuniClPai，PermitiendoaIa aIta gerenciaIa

tomaacertadadedecisiones．

・PlanesprogramasyProyectos；LaplatafbrmaestrategicacontindaiguaI．

EI proceso de　而OrmaCidn Estadtstica y social Adscrito aia Unidad de Planeacidn

EstrategicadeIaSecretarTadePIaneaci6nharealizadoelseguimientomensualalasmetas

eindicadores de producto a pa巾rdelos datos reportados porl0S delegados de cada

Secretarla y Entidad Descentraiizada，COn base enIa metodologla eStabIecida por el

Departamento NacionaI de Pianeacidn（DNP），la cuaI se describe enIa GuIas

MetodoidgicasdeSinergia，

・　　CapacitaciolleSyActividadesCompiemehtarias

SehanestabIecidomecanismosdecontroIyseguImientoparavalorar，COrregiryPOrende

PrOPICiarunacorrectaleCturadeiosresuitados，utiiizando：

・CorreoselectrdnicosrecordandoIasfechasdereportedelosindicadores．

・EnvbmensuaIdeiinformedeoportunidadeneIreportedeIosindicadores．
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●　Desde elDespacho delAIcaIde se envian comunicaciones alas Secretarras y

Dependenciasquenosonopo山nasconeirepone“

●　LaasesorIayasistenciatecnicaalosdeIegadosyfuncionariosdeiasSecretarrasy

Entidades DescentraIizadas se reaIiza de manera permanente de acuerdo aias

necesidadesysoIicitudesdeiasDependencias“

・EiprocesodevaIidacidnycr柾adeIosdatossehacedemanerapermanentecon

e怖ndeasegurarIaconsistenciadeI°Smismos・

●　　ProcesoReYisien poTSeptiembre－Diciembrede2018

LaRevisidndeIPiandeOrdenamientoTerritoriaIdeManizaIesfueaprobadaporeIConceJO

deManizaIesei31dejuIiode2017yadoptadamedianteelAcuerdoMunicipaINoO958del

2deagostode2017、、PoreicuaIseadoptaIaRevisibnOrdinariadeContenidosdeLargo

PiazodeIPiandeOrdenamientoTerritorialdeiMunicipiodeManizaIes〝．

Apa巾rdeiaentradaenvigenciadeiAcuerdoNoO958de2017（02deagostode2017）y

hastadiciembrede2017，SeaVanZ6enelprocesodeimplementacidnyreglamentaci6＝

deiPOT，enIassiguIenteStematicas′entreOtraS：

・ReconocimientodeEscaierasenZonasVerdesY／OAntejardines・

・ProCedimientoparaEstudiosDet訓adosdelasAreasdeAmenazay／ORiesgo“

・Construccidny／OaCtuaIizacidndeBaterIadeIndicadoresdeIExpedienteMunicipal“

Durante eI perbdo septiembre－diciembre de2018，Se aVanZd en el proceso de

impIementacidnyregIamentacidndeiPOT，enIassIguientestematicas，entreOtraS：

・ConstruccidnY／OaCtuaIizaci6ndeBaterねdeIndicadoresdeIExpedienteMunicipai・

・Avanceen regIamentacidn sobreTransferencia de DerechosdeConstruccidn deios

BienesdeInteresCuituraI（BIC）ylasAreasdeInteresAmbientaI（AIA）．

・Avance．enregIamentacidnsobrePlanesEspecialesdeActuacidn（PEA）・

・SeguimlentO deIa ejecucidn dei Contrato sobre CaIculo y Reglamentacidn de

Pa巾cipacidnenPiusvalTa，

lJlodelodeoperacibnporprocesos：

・Mapa y Manualde Procesos；Se mantieneia Red de Procesos en VerSi6∩6，

dispuestoeniaIntranet，
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La SecretarIa de Servicios Administrativos repo鴫　COnStruido，aCtUa－izado，

COmPlementado o vincuiado en eisoftwareISOLUCIONIPara disponib掴dad delos

funcionarios，diferentesdocumentosqueautorregulanIaoperacidndeIaEntidadyque

actuaIizaneiManuaIdeOperaciones，aSr：

procedimientos：9

NOMDRE �4��v��

AuditorIaalaPrestacidndeIosServiciosdeSaiudv2 盃5��ﾄ�t8�ﾅ�(�ﾃ����

ConsuItayapiiCaCi6ndeIaMatrizdeRequisitosLegales 盃D8�ﾄd4H�ﾅ�(�ﾃ��"�

deIaNormaTecnicaSectorialCoIombianadeDestinos 

TurIsticosvl 

Formulacidn，adopciOnOadaptacidndePo臨cas ��蛮�ﾅ�Dﾈ�ﾅ�(�ﾃ��"�

由biicas」V4 

FormularProgramasdeSostenib帥dadparaManizales 盃D8�ﾄd4H�ﾅ�(�ﾃ��B�

COmODestinoTurrsticovl 

Identi征acidndeAspectoseImpactosdelaNorma 盃D8�ﾄd4H�ﾅ�(�ﾃ����

TecnicaSectorialColombianadeDestinosTurTsticos二Vl 

MonitoreoySegulmientoaProgramasdelaNorma 盃D8�ﾄd4H�ﾅ�(�ﾃ��2�

TecnicaSectoriaIdeDestinosTurk油COS」／1 

SolicitarPermisos，Compensat0rios，Incentivosy ��4��ﾄ�D��ﾅ�(�ﾃ����

LicenciasporLut°＿V7 

TramiteparaelCobrodeIncapacidadesdelSector 杯Tﾘ�ﾄ��ﾅ�(�ﾃ����

Educativo」／2 

TrasIadodeBienesMueblesPrOPiedaddelMunicipio＿Vl ��4��ﾅ4�ﾘ�ﾅ�(�ﾃ����

DocumentosdeRefereIICiaInterna：4

NoMBRE �6�牌��

CddigodeConductaparaTuristas，Visitantesy 盃D8�ﾄd4H�ﾄE$��ﾃ����

Residentes＿Vl 

ManualdeAutoridadyResponsabiiidadenelSistema 盃D8�ﾄd4H�ﾄE$��ﾃ����

deGestidndeSostenibiiidad」／1 
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Ma＝aidelSistemadeGestidndeS°Stenibiiidadpara 盃D8�ﾄd4H�ﾄE#��ﾃ����

DestinosTurTsticos」Vl 

Po旧CadeSostenibilidaddeManizaiescomoDestm0 盃D8�ﾄd4H�ﾄE$��ﾃ��r�

TurrsticoCertificadovl 

Formatos：25

NoMBRと �4��牌��

AutOeVaiuaCi6nyseguImientoapianesde 乃ﾔ��ﾄﾔt��ﾄe(�ﾃ��"�

mejoramiento（0rqanismosdeControivUCI）＿V3．1 

AutorizaCi6nparaProCedimientosMedicosVeterinarios 杯ﾔ��ﾅ�$��ﾄe(�ﾃ��"�

y／OQuirdrgicosreaiizadosdesdeiaUnidadde 

Prot・eCCidnAnimaIv2 

Cert甫cadodePazvSaivoparaBienesMuebies＿Vl ��4��ﾅ4�ﾘ�ﾄe(�ﾃ�3R�

Certi桐cadodePazySaivoparaiosTrさmites，PQRSy ��4��ﾅ4�8�ﾄe(�ﾃ��2�

GEDdeISistemadeInformaCidn＿Vl 

CertiificadodePazYSaIvoporPagodeImpuestos ��4��ﾅ4d8�ﾄe(�ﾃ��B�

Municipaies二Vl 

ContratodePrestacidndeServiciosProfesionaiesy／Ode ��4��ﾅ4､ﾘ�ﾄe(�ﾃ�3��

ApovoaIaGestidnv2 

EncuestadeSatisfaccidnconManizaiescomoDestino 乃ﾔ��ﾄU4x�ﾄe(�ﾃ��B�

TurkticoSostenible－TuristasyVisitantes－＿Vl 

EncuestasdeSatisfacci6nconManizalescomoDestino 乃ﾔ��ﾄU4x�ﾄe(�ﾃ��R�

Turk苅COSostenibIe－Residentes－＿Vl 

EvaiuacidnaiaReddeServici°SdeiasEPS＿Vl 盃5��ﾄ�t8�ﾄe(�ﾃ�C��

EvaiuacidndeIndicadoressegdnResoiucidn1552de 2013＿Vl 盃5��ﾄ�t8�ﾄe(�ﾃ�3��

EvaIuacidndelProgramadeAuditorhparael 盃5��ﾄ�t8�ﾄe(�ﾃ�#B�

MejoramientodelaCaIidad」VZ 

FormatodeInsDeCCidnparaCe巾ificaci6ndeCAPF＿yZ 杯5h�ﾄtE(�ﾄe(�ﾃ��B�

FormatodeRenunciaparaDocentes，Directivos 杯Tﾘ�ﾄ��ﾄe(�ﾃ����

DocentesyAdm面StrativosdelSistemaGeneralde 

Pa巾cipaciones＿Vl 

HqjadeChequeodeAnexosparaAdquisicidnde ��4��ﾅ4d8�ﾄe(�ﾃ��R�

Prediosvl 
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Hqjadechequeodeanexosparadrdenesdepagode ��4��ﾅ4d8�ﾄe(�ﾃ��2�

COntratOSdeprestacidndeseNicios＿V5 

HqjadeChequeoparaIndicadoresdeAle舶 盃5��ﾄ�t8�ﾄe(�ﾃ�#2�

Temprana＿＞2 

HqjadeChequeoparaiaVeriGcacidndeRequisitosen 杯Tﾘ�ﾄ��ﾄe(�ﾃ����

laVincuiacidndeAdministrativosdeISector 

Educativo＿Vl 

HqjadeChequeoparaReVisidndeIndicadoressegun 盃5��ﾄ�t8�ﾄe(�ﾃ��B�

Resolucidn256de2016enEAPB＿VOl．1 

Iden朋cacidndeAspectoseImpactosdelaNorma 盃D8�ﾄd4H�ﾅ�(�ﾃ����

TecnicaSectorialColombianadeDestinosTurIsticoS＿Vl 

MatrizdeAspectoseImpactosparaIaNormaTecnica 盃D6d4H�ﾄe(�ﾃ��"�

SectoriaiCoIombianadeDestinosTurlsticos」Vl 

MatrizdeRequisitosLegaiesparalaNTSCoiombianade 盃D8�ﾄd4H�ﾄe(�ﾃ��b�

DestinosTurTsticosvl 

MatrizparaCapacitacionesdelaSecretarIaTICy 盃D8�ﾄd4H�ﾄe(�ﾃ��2�

Competitividad＿Vl 

PlandeAccidnaMedianoyaLargoPiazopara 盃D8�ﾄd4H�ﾄe(�ﾃ��R�

ManizaiescomoDestinoTLJrtsticoSostenibie＿Vl 

P6Iizadevidaparaservidorespdblicosy／0 ��4��ﾄ�D��ﾄe(�ﾃ��b�

PenSi°nados＿V3 

PrOgramaSdeSostenibiiidadparaManizaiescomo 盃D8�ﾄd4H�ﾄe(�ﾃ��B�

DestinoTurIstico＿Vl 

＊Fuentedeillformacien；UnidaddeGesddnAdmlnistrativ3－Sec，deServiciosAdm，

Divuigacidn delos procedimientos：La SecretarTa de Servicios Administrativos

reporta que delos nueve（9）procedimientos construidos o actualizados conios

responsablesdelosprocesosYenCOmPa舗adelaUnidaddeGestidnAdministrativa，

SehandivuIgadoseis（6）Ydel0SVeinticinco（25）Formatos，SehandivuIgadodos（2）．

Evaiuacien dela Satisfacci6m delClientey palteSinteresadas：EITercery

Cuartoinforme de medicidn dela Satisfaccidn del Cliente tienen corte a　30　de

SeptiembreY15deDiciembrede2018．AcontinuaciOn，Se p「eSentanaigunosdelos

resuitados obtenidos′　de acuerdo con eIInforme eVOiutivo dei Contrato No．

1801250189，CuyO Objeto es prestar eiservicio de medicidn dela satisfaccidn deI

usuariodeiaAIcaidradeManizalesmedianteindagacidnteiefbnica．

血眼：AL駒鳥瞳巨細A州腹AL軽

重郎El垣貼書主軸Pr特漣由訓膝繭軸瀧馴曲調

帳幅隠mQ軸7堅骨髄蔓蛮　71雲蔽増

配醐野晒醗胸il和醐1

舶鄭舶軌同部廟細胞軸渦馴軸等鎌勘閲

聴聞晒噸寝直堕輔脚践∴軽さ舶細田珊i爺摘譜

WW的m納I趣1能雛輝脚

同胞熔

噴躍卿軸ni重ねd重患

享
三
尊

予

言



圭理由ご噂

稲か睦訓電患
艦軸醍

しか軸〔庵

顔蘭同曲
l両脚賂

間醤陣中航蘭刺塙同点潮時単洋棚卸高話鮎一事

糠姉妹包丁最早洩＼詑　幸雄諒準詰ま

JhlbmePOmenOh乙adb‘火〝傍ぬくめくねCbn加Ollh鮎mo

Pelわdbf的h伯の，－Sep。d7，bneJa跡地mbnejtde20重8

RankinggeneraldelaAIcaldiaYpreguntamejorevaluada

EneIsiguientecuadroencontramoslapuntuacidngeneraIdecadapregunta′inciuYendo

todasiasDependencias．

LapercepciOnqueSetienedelaAIcaldradeManizaiesenunaescaiadela5′dondeles

Iacai匝acidnmasbajay5Iamasalta，eSde4・3

PRとGUNTAS ��$�TD飛�F��ﾒ�

PREG帥情Al諒E暗面／短調胴繭的e／i彊te胴部龍e amabieyco砥？、） 滴�32�

PR／EGUNIA2：虹a＼ate壇樹br舶ada轟r紳da �� �� ��

VOPO鷹una亨 

PREGU的TA3：＼鵬／離繭a節約＼膏＼soluc婦n entreqada，eraiaC間euSted（heC議tab沈 �� �� 冏ﾈ���ﾘﾆI4ﾒ�

PRQMEDIOGENERAL 滴�32�
＊Fuentedeinformaci6n；UnidaddeGestienAdmihistrativa－Sec，deSeryiciosAdm，

EneIcuadroanterior，SePuedeobservarqueIapreguntameJOreVaiuadaesia…mer02，

COn una Ca楯cacidn de4．4，eSta Preg…ta hace referencia ala atencien fue rapida

OPOnuna，

EstructuraOrganizaciohal：Duranteesteperiodo，nOSehanIIevadoacaboaJuSteSaia

EstructuraOrganizacionaL

l．B EVALUACIoN DE RESULTADoS

ADMINISTRACIoN DELRIESGO：

・pOliticasdeAdministraciendelRies90；LaAIcaIdTadeManizaiestieneaprObaday

regIamentadaIa Po価ca paraiaAdministracidndeIRiesgomedianteelDecret00160

del25deAbrilde2014ysusdecretosmodificatoriosO453de2016yO139de2018“

・Ident桁cacidn del Riesgo：De acuerdo conios seguimientos reaiizados porIa

Unidad de ControIInterno，Se tienenidentiGcados diez y ocho（18）Riesgos de

CorrupciOny162RiesgosAdministrativos．

亀舶L軸心田室的Å銅盤AL量選

に郎塵油日重要主軸日脚画蜜的増胸高宣抑曲巳査問

で前部帥日蝕包了堅胃的雲葉書　71悟駐日

観劇騨噂凝固l粕軸1

融健は細胞　捌捌　厩雅樹闘轍沌賠合意醜融童

画A庇彊幽魂臨li軸関　駿的紀的闘証跡観

測晒溜師部暗記I輔排卵㈱

軸詭
勧p珊t珊悶軸鑑電
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門前睦訓電萬

紙箆醒

搬出魔言瀞 L地軸由…

0mmI
lr両群動輪

卵前半自白醇煩綱目球は押出綱川中位一計川筋

議席増乱同質親子揮賄甲声魂

hlもmePOn的enO′庭かdbくわl勧dbdeCbn〝olJhなけnO

n飢ねdbEya加db－軸mbl曾1日〟的nibne3jde2018

・AnalisisyValCraCidn delRiesgo；La Unidad de ControIIntemo，ha reaiizado el

an訓sisyla vaioracidn deios riesgos a traves deIas auditorkISintemas en cuyos

infomessedejaronlasobservacionesyrecomendadonesdeIcaso para quefueran

tratados de acuerdo ala PoIGca de Administracidn del Riesgo deia Entidad，Asl

mismo，elInfome de RiesgoS de CormPddn eInstitudonaI deIa AicaldIa

COrreSPOndienteaItercercuatrimestredeiavigencia2018，SeenCuentrapubiicadoen

lap細nawebdeiaAIcaIdradeManizalesLink：

h憤D：／／manizaies．qoV，CO／Contenido／AicaIdia／2177月nfomes－de－COntrOl－intemo，

AUTOEVALUACIdNINSTITUCIoNAL

・AutoevaluaCi6m del ControI Y Gestien：El mapa de riesgos de cor田Pddn se

encuentra pubiicado enia piigina web desde ei31dejulio de2018y seIe han

realizadoios∴Seguimientos confomelo se龍iado en el Pian Anticor田PCl0n y de

AtenddnaiCiudadano．

・Seguimiento mensual delosIndicadores de producto：Las Secreta而as y

Entidades Descentraiizadas envもninfome mensuai con eI resultado delos

indicadores，

・Los而omespuedenser00nSu舶doseneiportal“CentrodeInformaddnyEstadT ca

（CIE）〝aicuaIse accede a traves de川nk”Eniaces deInteresl－deIa pagina deia

NcaidladeManizaLeswww．manizaIes．gov，CO「tambiense puedeaccederatravesdeI

enlace：http：／／Cie－SigaicmzI，OPendata．arcgis．com／，　Para descargar ei archivo de

Seguimientoametas，debeningresarenPlanIndicativoya帖en00ntraranlosinfomes

Publicados，ioscualesestanenardhivosde ExceIypueden serdescargadosparasu

COnSuita．

Losavancessepresentanmedianteunsistemasemafdrico，en elcuaIseu帥zanlos

Siguientesrangos：

Columna∵’AvanceMetaの

回国
MayoralOO％

＞＝90％y＜＝100％

＞こ80％yく90％

謹
鵬舶蝿亀蓮

く80％

C証ulnlla的％Cumplinlient0人’

＝　　　＞＝90％

鵜漢　塁8書誌90％

鼻血曲瓜鴎田虫州恥L駐
む睦肥り∴封一軸Pr臆虚曲想脇癌細雨感曲門

下割前珊e朗7日了脚数t　部室脚

部調印描画l開脚1

謝蝿ri轟錆鵬凄く評醐鴎翻馳駆曹㊨轢鵜輔

聴聞軸軸珪腔鵬翻油鰭i軽∴軽油軸細評庵短軸艶

W柑醜聞高潮謡I鶴部据膳

剛自害

宙p聯同軸紬的藍富



胞臨dE

州壊れ睦副蟻
沖邁噌油壷調1泣出睦

し弧細さ塾

配郎咄隠i

i鳴蛸嗣翰

帥譜世評菊陣消日韓亘亘網目評草野車高索紺噂

こ蝋頓猿1㌦l東洋単三無据」、準暮煙

′五行）nnePOmenol虎樹dbくねIE5adbdblカntIOl〟）feIn0

肋dbfMahadb一鎖詐）飾embreLadd店mbrejtde2018

Esdeanotarque，aicierredecadavigenCiatodoslosporcentajesconavancesuperioraI

lOO％pasanaverde，EstoconeifinqueaivaiorarelCumPIimientoaniveIdeprogramas，

eJeSydimensiones，IosvaIoressuperioresalOO％noaiterenIasmediasponderadas，

Acontinuacidnsepresentarepohedeavancepor臼esdeIPIandeDesarr01IodeManizales
、、MasOportunidades’’2016－2019，ParaeIperiodoEneroaDiciembrede2018，

龍宮正目

〃●け 凵V●00±1 CUATRiENiO ��TT��ﾆ�4�����$�#��������耳�>兌yZ(�ﾂ�

1．1 ��32 �#��羊　85，7 葺*ﾓ���2�

1ユ ��60 鉄��や　99．5 ��H�����2�

1．3 ��39 �3��や　95，2 ��H�����2�

1．4 ��7 澱�や∴51，3 ��

1．5 ��20 ����曹　70，9 ��

2，1 ��15 ��2�㌣　61，6 ��

？．2 ��11 ����草∴38．3 ��

Ij ��8 唐�中　45．4 ��

2＿4 ��41 �3r�やi（弗．9 ��

iiS ��6 澱�申∴50．4 ��

う1 ��18 ��"�辛　83．1 葺�3���2�

3．2 ��8 唐�†裁　93．8 ��H����僮��

3＿3 ��14 ��B�や100，0 ��H�����2�

10 ����や　90，0 ��H�����2�

4．1 ��35 �#��†　88．9 利*ﾓ�;���

4．～ ��24 �#��や　76．1 ��

4．3 ��8 途�や100，0 ��H�����2�

4＿4 ��13 ��2�㌣　93，0 ��H����IB�

2 �"�㌣∴50．0 ��

5、1 ��4 �"�＼二＼　86，7 葺�3���.r�

5－2 ��28 ����や‾　87，3 ���*ﾓ佰ｸ凾�

5．3 ��19 ��R�や　67，7 ��

5．4 ��13 ��"�やi31，1 認Vf�8�ｦV�*�+��

10 唐�㌣　9．3 禰�Ff��&��(����

5．6 ��1 ���ヰ100′o ��H�����8�x+�6r�

虫膜選出劇ぬた湛剛AN暖AL隙

む綱目咽申立璽日記鯉Pr坤I劇朕姫目せ採油創面油日巳蝕門

下割前握れ偶的7g古館鯖雲証？悼む0

仁的l野噂畷縞il棚朋†

出蛇醒船舶溺加納鴫朋思①悌∋難竃辞職穏

騒聞出抽出朋馴i獅l践　顧騒両軸甑庇摘蚤
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醐甜l睡軸議
満配睦

し加配艇

醜聞的1
1両闇踊

頼弾め曝時潮漂出獄潮星置細川堅陣増

⊂扇子融d乱陵暁　ここ唖叫と轟と

h71bmePOnnenOI庇かdb〟農由りbdeCbn。Olmの抑0

肋lわEMahad0－5α）幼さmbreJa舶nlbne3重く　20α8

＊La fuente deinformacidn delanterior cuadro de avance，eSia Unidad de

PianeacienEstrategiのdeiaSecretarfadepianeacienMunicipal．

Enia gr荊Ca anterior，Se Puede observarque ocho（8）Ejes Estrategicos deIPlan de

Desarroiio de ManizaIes2016－2019′PreSentan una medicidn por encima dei90％，

ubicかdoiosenunr訓gOde“、Sobresaliente〟，

SeobseN千nCinco（5）EjesEstrategicosconunamedicidnentre80％Y90％，Ioque

indica un niVeI““Satisfactorio〝，

Deotra parte，SeObserva quelosdoce（12）日esEstrategicosregistraron una medicidn

pordebajo de180％，Situacidn quelos ubica en elrango de、、Deficiente′11c cuai

indica，queSedebentomaraccionescorrectivas′COnelfindegarantizareIcumplimiento

detodasiasmetasprogramadaseneiactuaIPiandeDesarroliodeManizalesydeesta

manera，aumentariacapacidaddegestidn．

1。4　1NI：ORMACIONYCOMUNICACION

En estecomponentetienecomo propdsitoidentiGcar，reCOPIIarycomuniCarinformacidn

estruCturadayoportunaquemuestraiosresuItadosdeIagestidndela Entidadparael

CumPiimientodesuso切etivos．

・Gesti6mdelaInformaci6nyComuhicacienInternayExterna：

LaSecretarradeServiciosAdm面strativos，informaqueIossistemasdeinformacidnpQRS，

GEDyARCO，eSt霜funcionandoconnormaiidad．

EI directorio teIefdnicoinstitucionai se actua”za permanentemente y se encuentra

PublicadoenIapaginaWEBdeIaAIcaldね．

PaginaWEB：SehaactualizadoiapaginaWEBdeacuerdoaIainformacidnqueremitenios

lderesdeprocesoyaioqueseestablecidenelPiandeAccidndeiaimplementacidndeIa

LeydeTransparenciayAccesoaiaInformacidnPdbIica，

・ProGeSoS de ComunicacidnInterna y Externa aSOCiados aI pian de

Ordenamiellto Territorial，Instrumentos，　planes Comunales Y

CorregImentalesydem台sactividadesdepIah肺CaCi6ndelaSecretaria，

亀川．虹

黒書謹器諾豊富嵩請書豊藍譜i清書監柴∴雪

用地虹鱒舶離
＋　∴盤

劇場却鵬親日駆出碓面舵施し蹴

破鵬凋N∴別一軸P嶋田腫dad網田雨開腫軸にA抽

千割前脚Q曲7垣7軸堅糠t　7清盛日

割脚艶岬醗舶il珊珊1

舶癖「雨掲鵬感離幅∩櫨勘駆説‡粥鋳聯

輸AI軸髄蝿帳雨泌i醗　騒乱両島瞳証蘭船

脚嗣出揃面由飴博雅齢

㍍帽悔
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全車畢提言湖

雨間咄翰8軽
鱒親軸油抽出底

Lm軸d藍

龍珊細島l

ir龍税調瞳

印率朝賞輯掴雷高圧吟高言野生日中！　仁子：部　短i

壇両肩高津料率　二曽謝坤串焼

〝ilbme同menoh乙adbの〃傍向dbdbCbn。oILhぬmo

neIわくわでMahaの，－S部，細mbnela跡地mb′℃31db2018

Apiicada en Manizales・Se diseiaron p－eZaS Para redes sociaIes；Videos previosy

posterioresacadaunodeIosespacios′COnIainvitacidnyeIbaIancedelaJornada′

POrPartetantOdeiosconferencistascomodelosasistentes“

Planes de Exaltaci6n：Difusidn sobrelosincentivos tributarios que otorga ei

GobiernodeMasOpomnidadesaiospropietariosdebienesdeinterescuIturaIque

presentenpIanesdeexaltacidn．Seredactaro…OticiaspubiicadasenlaSaiadePrensa

yenelboietTn；aSはomodise的depieZaSPararedessociaies“

Beneficiotributario por pintura oembeilecimiento defachadas：Se djse諦

PIan de medios con ei propdsito de difundir eI bene両io tributario por pintura o

embeilecimientodefachadasqueotorgaIaAdm面stracidn Municipalen elimpuesto

PrediaidelavigenCiade2019．

Sereaiiz6avisodeprensaparapublicareneIPeri6dicoQ’Hubo；PubIicidaddeeucoIes

deiosparaderosdeiaciudad′SeubicarondosvalIassobreeitemaeneisectordel

EstadioylaTerminaiiademasdeunaanimacidnpubIicadaeneitabierodigitaIubicado

en Fundadores，

BeneficiostributariosAcue巾oO861de2014：Difusidnbeneficiostributariospara

Bienes deInteres CuIturaI．Se redactaron noticias para saIa de prensa y boIeth；

dise龍ronpiezaspararedessociaIesyvideosinvitandoalaciudadanTaaacogerseaI

bene向cio．

ConsejoTerritorialde PIaneacien：Difusidn de proceso de convocatoria para ei

representante deIa pobIaci6n despIazada poria vi0lencia，Se redactaron noticias，

Piezaspara redessociaIesycu粕para radio，IacuaIfueemitidaenia Emiso「adela

PoIicね．

SerYiciosSecnetariade Pianeacien：SeIIevda caboCamPa南Sobreiosservicios

quebrindaIa Secretarbioscuaiessongratuitos，atraVeSde noticiasenIasalade

PrenSayenboieth；SediseiaronpieZaSPararedessociales；Segrabdcu龍radiaiyse

reaIizdvisita conla Secretaria aiosdiferentes medios decomunicacjdn para habIar

SObreeItema；tambiensediseRaroneimprimieronavisos，ubicadosenlasdiferentes

oficinasdeIa Secretarkl，

RedesSociaies：ActuaIizaciOn，mantenimientoycreacidndecontenidos，COntemaS

PrOPiodeiaSecretarh，aSIcomodeiaAdministracidn Municipal，enCadaunadeはS

鼻L餓鷹取虞睦邑剛鍋暖AL臨

む掴2胸囲⊇主軸Pr硝〕転出d軸i甜梱態に高田

下前が割勘軸青垣7脚E証言棚健記

重軸庫噂輔軸l粕朗1

焼飯畷憶巾親（輔醐睦削紳輔脅鏡閲翻

繚自虐謝絶暁油蝉軸鍾　感的融通陶酔幽艶
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醐割咄翰m楼
繕醐醒

Lm蔽癒de

馳両脇i
li曲調闇

揮擾判注目”緋細部鴻彊餅川棚咽硝子増加丁鶴

に紺）輿7－汗臨席∵高潮叫声短

hlftmeFbme1101izか（わくぬIEl弗adbdeCb11fJVILhfemo

PehbくわEMah憎くわ一統細胞mbnela伽mbne3jde2018

redessociales tant・OdeFaCebookcomodeTw鳩er：＠PIaneacionMzi′POTManizaIesy

＠mpiiar＿PereZ．

ActualiZaCi6m」inks pagina Web：Se reaiizd actuaiizacien constante deiiink

disponibleeniapag－naWebdeiaAicaldladeiPlandeOrdenamientoTerritoriai，dicha

infbrmacidncorrespondealprocesoderevisidndeiPOTparaIaconsultaciudadanay

descarguedearchivos，enelLinkwvw”manizaIes．gov，CO／Institucionai／Pol範as，Planes，

PrOgramaSyProyectos／POTVigente，

Paramayorcomodidaddelaciudadanh，SedispusodeotrolinkeniapagInaPrInCipal

delaAIcaIdIa′COnemnqueencontraranconm誌facilidadeldocumentodeiPOT．Este

fuepubiicadoeniapaginaWebdesdeeliniciodelaconcertacidnconcorpocaIdasyen

la actualidad se encuentra pubIicado elAcuerd00958de2017，aPrObado por eI

ConcejodeManizaIes，

Entrevistas：Seelaboraron entrevistasconlosactoresinvoIucradosenlosdiferentes

PrOCeSOSytemaSaPubIicardela Secretarrade PIaneacIOn，iascualessirvieronCOmO

insumoparaia redaccidndeIasnoticiaspubIicadasenelboietIndeprensayredes

SOCiales disponibIes・Eiaudio de cada una de eiiasse pubiica ademおjunto conla

noticiaenlaSaIade PrensadeIaAicaldTa．

Archivo de prensa：Monitoreo diario delos medios de comunicacidniocaIy dei

boietIn dela AIcaLdIa de Manizaies，enlo que respecta a difusidn de noticias deia

SecretarradePlaneacidnMunicIPal，COnelfindeveriGcarIainformacidnquesepubiica

enIosmedios，

Visita a medios：Se reaIizaron visitas a La Patria Radio，PrOgrama Hoia日e de

TeIecafe，RCN Radio y AIerta ManizaIes conia Secretaria de PIaneacIOn，COn ei

PrOPdsito deinformar ala ciudadanIa sobre el bene征io tributario por pintura o

embeIiecimiento de fachadas，Igualmente，COn el tema deios servicios deia

Secret…高adePianeacidnsevisitaroniasemisorasLa Patria Radio，RCN Radi°，Aierta

ManizaiesyCaracoiRadio，

Diseiiopiezas publicitarias：Sedise能ron bannersconelpropdsitodedifundiren

redessociaiestodalainformacidnreIacionadaaiosprocesosqueseiiderandesdela

Secretar（a，COmOlo sonlos pianes deexaItacidn，uSOS deisuelo，nOmenCiatura y

SISBEN，SerViciosdelaSecretarTadePlaneaciOn，aS（comoeibenefidotributariopor

embelIecimientoopinturadefachadas．

遭
埴餌昭鰹

脚し融BE剛虫州蕗ぬLES

犠鵡el母肝要1－舶中岡〕ね的趨臨i撤融感にA舶

丁をi新劇印つ飽き7日了聯雲禦t T脂鶴Q

都祁削師細目相関†
赤縄「咄導恥潮ti贈高官劇餓関宮6醜朗蓋

駿根調溶融随融拘れ鞋　頓同地蓮田翻i激甚登
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理畢魔ご軸

輌証陸別臨
納舞醐政

L如拙d垂

範舶l
l鵬恕踊

神韻ア湘輸旧道短躯はrl細事桂瀬弾醤糾博I

瀧洋緑営丁詰壌母上か潮高諒亘壌

LhlbmePOmeno′1度alわく拍〃霜めくれ7dbCbn〝oI Lh鳴′nO

PeIわの）FMah即応一事儲？書店m‘mela舶mbre3jde2α8

．comisidn Municipai de o巾ehamiento Territorial：Culmind eI proceso de

eiaboracIOn，reVisidn y鉦ma deIdecreto de nombramiento deios deiegados deIa

Comjs10n，rePreSentanteSdeIAIcaIdeyserealizdconvocatoriaparaiaprlmeraSeSidn

enelmesdeoctubrede2018，

・Conseio consultivo de ordenamiento Territorial；Culmind ei proceso de

eiaboraciOn，reVisidnY冊madeidecretodenombramientodeiConsqoconsuitivode

OrdenamientoTerritoriaI．

Plan Estrategico de Comunicaciones（PEC）2016－2019　deia AIcaldia de

Manizaies：

Desdeseptiembreyhastadiciembrede2018seejeCutaren12Campanasconimpactoen

redessociales，mediosdecomunicacidnyvaiiaspubIicitarias′aST．

∴cAMpANA：∴ ��I}阨H�仄齏(ｾ驂��

UstednoesdeIosmros 彪譁F�FFTF揚T���6芳蘰�&V�6��

MuvMachito 蕃VｦW&W7埜�V芳�FFTvV觚&��

EmbeIIecimientodefachadas ����觀�6芳��

ManizaiesMejorVividerodeiPaIs 認W7��6��

EsteesunespacioIibredemachismoy 蕃VｦW&W7埜�V芳�FFTvV觚&��

homofobia 

ManizaIesestademoda 認W7��6��

TuVida，MiVida 膝(*ｶ�6友��

BeneficiosTributarios 陪�6坊襷��

Historiasparacontar、’Unapapeletapuede �6V7&WF�&��FU6�遊B�

Cambiartuhistoria’’ 

Le　damosIa　mano　ala　mov川dad　de �6V7&WF�&ｴ芳UG(,hﾘ'6友��

nuestradudad 

Noiosdeiemossoios �6V7&WF�$��FUG(*ｶ�6友��

UnManizaIeFio �6V7&WF�(,ｶFUF�7�6��WF友庸芳�B�

Videosconelresumendeiasemana： 寸“

謹慧窯謹譜詩誌　晋嵩　書誌常盤謹書蕊∴毒

犠

AL⊂為し日独臼愚問魚卵腔AL墜；

抽悔le N∴鞠一網田珊ie由d胎油鵜隔軸叡滴

下曲直慮肌日日治す雪げ〔抵日露塙∴㍗晴櫛咄

髄輔剛師細川細的1

舟艇慨触鵬揃郎患部鞍削輔削3替る欝営繕穏

撥批副旭掲出舶珊幽艶　騒語蘭地軸緬i謁l髄

鞘蝦聴同調I悶I輔弼酷轍

剛膚富

龍囲雨脚弼軸鶴



謝提賭壷血　吉浦

納謝1睦割轄基
軸鞋配陸

Lm鮭曲de

鰭轄∴∴臨書器器器
加厄mePOmeml庇かdb仇〝Eまねdb厄cbn〝ol〟脆mo

僻めdbfMahadb一錐抑鴎mbneja紙mbhe3jt鳴2018

decomunicacidnyseguidoresdeiasredessociales′SObrelasactividadeseiecutadaspor

elGobiernoconM誌OpoHunidades．

Saiadeprensa：

La Sala de Prensa vimaIes una herramienta tecnoidg一Ca que tiene como objetivo

COnVertirse en un eiemento de trabajo paraios profesionales delos medios de

COmunicacidn queinfbrman sobreIas actividades deIa Aicaid危de Manizaies．De este

modo′SePOneadisposicidndelosmediosdistintosdispositivosparafac帖taryenriquecer

SuIabor，

1，5CoNTRoLINTERNo：

EstecomponentetienecomoobjetivoasegurarqueeiSistemadeControIIntemofunciona

adeCuadamente，VerificarIasactividadesdeevaIuacidnyseguimientoimpIementadospor

la Entidad言ncIuyendoios seguimientos reaiizados porIosiIderes del0S PrOCeSOS，Ia

evaiuacidnrealizadaporpartedelaOficinadeControiInternoyiasrevisionesefectuadas

POrOrganismosdeControl．

●　AuditoriasInternas：

ParalaEvaluacidnIndependientedeiaGestidnInstituciona口aUnidaddeControIInterno

deIa AIcaIdTa de ManizaiesiIevd a cabo en elperiodo Septiembre a Diciembre2018，

CuatrO（4）AuditorIas，COrreSPOndientesa：SecretarradeTransitoyTransporte，Secretarね

de MedioAmbiente，SecretarhJur価ca ySecretarla deGobiemo．AsImismo′Serealiz6

arqueoaIasCajasMenoresdelMuniciPio，Deestam訓era′SeCumPiidconeIlOO％dei

ProgramaAnualdeAuditorrasInternasdelavlgenCia2018．

・AuditoriasEspeciaies：

Durante eI periodo objeto de seguimiento′　SeIlevaron a cabo dos（2）Auditorlas

Especiaies，aSr：

・Auditorh EspeciaINo．01－2018、、Secretarh de Hacienda一日ecuci〈in presupuestaIa

Octubre30de2018〝，

・AuditorlaEspecialNo．002－2018’、SecretarIadePIaneacidnMunicipal－Inspeccidnde

ControIUrbano〝，

爛蘭醸

Å膿増し出典閉門棚恥醍捜した遠

捷鵬程柑虹コ主軸Pr師睦淘細胞班肱珊軸に心舶

丁割前珊鵜島日子雪子的匪糠t　7時㊤龍

徹帥鮮噂肥舶il神的1

離恵醍船舶輔部醐寓郎漸ヨ㈱轡馬蹄馳

感謝蝕紺誼朗馳癌薗i踵∴軽勘も細田翻i遡廊

WW鮒即納I閲l離鶴田蹴
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輌証i睦割軽
縄薗軸視軸　鼻彊

しか抽出豊

島珊軸馳1
1m儲nO

部評暗序帥南面華中義理埴生帯”‖一点信士三高甘手話

加酔浜子毒草計諜言説同点車詳説

mlbmePOmenOl虎かdbd切目家継油bくねCbntrOl m舵mo

舶dbfMa〟∂同一鈍り細lmbneja伽加31‘ね20j8

EstasauditorbsseencuentranpubiicadasenlapagInaWebdeIaAIcaldTadeManizaiesen

eILinkTransparenciayaccesoaiaInfbrmacidnP踊ca－InformesdeContrOIInterno・

．　EncuestasdeevaluaciehdelserviciodeAuditoria：

La Unidad de ControiInterno deia AIcaIdゐde Manizales，impiementd y apiiCaIas

ENCUESTAS DE EVALUACIbN DEJ SEIMCIo，aias diferentes SecretarklS y／0

Unidadesdeia Adm面stracidn CentraIMunicipaI，unaVeZterminadoeIprocesoauditor，

coneimdeevaIuareidesempe的deIasactividadesrealizadasyIosprocesosutiIizados

enIaeJeCuCidndeiasAuditOrTasIntemas・

Como resuItado de estas encuestas，Se Obtuvo una ca旧cacidn de4，51sobre5，de

SatisfaccIOn，entre29funciohariosencuestadosdeiasSecretarもsde：ObrasPubiicas，

SecretariadeIDeporte，SecretariadeTransitoyTranspo直eySecretarlaJurdica“

・InfbrmesdeLeY：

／SeguimientoaiasMedidasdeAusteridadeneIGastoPdblico′COnCOteai31de

Diciembre de2018．

／SegundoInformePormenorizadodeiEstadodeControIInternoconcoHeai31de

agostode2018．

／SegundoInformedeSegulmientoaIPlanAnticorrupc－OnyAtencidnaiCiudadano

Aicaldねde ManizaIescorrespondienteaIPerbdolde mayoai31deagostode

2018．

／InformedeAuditorTaaIprocesodeSeNicioaIciientedeiaAicaidiade Manizales

、、PQRS’1periodocomprendidoentreeiOldeJulioye131deDiciembrede2018・

Aslmismo，iaUnidaddeControIInternoduranteiosmesesdeSeptiembreyDiciembre de

2018，Iievdacabosegulmientoseinfbrmescorrespondientesa：

／Seguimientoa Pianesde MejoramientotantoInternoscomo Externos，Cuatre（4）

internosyveinticuatro（24）conEntesExternos“

／EIaboracIOnyPubIicacidneniapagInaWebdeIaAicaidTadeManizaiesdelInforme

－IEvaiuacidn Proceso de Rendicibn de Cuentas aia CiudadankI”delSく試orAIcalde

］oseOct．avioCardonaLedn，lIevadoacaboeneImesdeNoviembrede2018．

／La Unidad de ControIInterno en eIperiodo Septiembre a Diciembre de2018，

emitidtres（3）BoIetinesInternos，entemaSaIusivosa：、、BuenasPracticasparaIa

autoevaluacidn〝，、、Lagestidndeicambio’1、、fasesdeiagestidndeIcambio〝”

劇膜船山的Å田喧帥皿的隈丸」睦

む唖＝密航主上高畠軸穂幅曲別臆細則漣削曲調

丁曲事評Qne舶7日言開蚤真t T姫臆0

軸離別岬的11神棚1

却鴎「舵船艇窃輔郎誠忠削朗〕間宮烏醜聞

齢臨調薗融舶馴曲軽∴⑯⊂紳輔陶雨朝寝富
脚鵬剛耶繭輔i騎高野単軸
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刺軸睦　声調

嗣珊詰問l総
摘港軸睡

憎1軸畦

蹟珊輌封
l鴫駒軸輯

穣／勤評軸聴聞滋高鳴剛信雄網揮華岬閏

轟繭責了訂嘩弾涼に高禄毒草定離

h？lbme庫肌menOI庇adbddfまねdbdbCbn。oIhilさmo

肋くわでMahalわー鉄材原告mbnela細mbIejjde2018

／EI ComiteInstitucional de ControiInterno se convocd paraios dkiS28de

SePtiembreY26dediciembrede2018Iioscualesnosepudieroniievaracabo，

todavezquesolicitaroncanceiacidndeimismoporfuerzademayor．

／PresentacidndelosInformesaiosEntesdeControiExternosduranteeIperiodo

Septiembrea Diciembrede2018，mediantelosApIicativos eIectrdnicos SIA

（SistemaIntegraideAuditorla）deIaContralorfaGeneraldelMunicipiodeManizaIes

y SIRECI（Sistema de Rendicidn Eiectrdnica dela Cuenta eInformes）deIa

ContraiorTaGeneraideIaRepdbIicaydemおinstanciasIegales，aSl：

・AplicativoSIA：

・Un（1）InfbrmedeDeudaPdbiicaSEUD，

・Tres（3）Infdrmes de Acciones de ControI ala contratacidn uniones

Temporales，冊ucias controiGscaldel0S Patrimonios autdnomos，fondos，

CuentaSyfideicomisosabiertos′mOdificacidn aia contratacidn de entidades

VigiIadas．

・　ApiicativoSIRECI：

InformederegaiklS．

InformeGastosdefuncionamiento．

InformeavancestramitesdeproyectosenelOCAD．

InformesobreContratosrea”zadosconrecursosdefuncionamientoSGRydel

SMSCE．

・InfbrmePr°yeCtOSdeInversidndeISistemaGeneraldeRegairas，

●　InformedecontratosreaiizadosconrecursosdelSGR．

・PlanesdeMejoramiento；

Duranteios meses de Septiembre－Diciembre2018，Se han suscrito enla Unidad de

ControiInternos空（6）PianesdeM却ramientoInternosysiete（7）conlaContraIor（a

GeneraldeiMunicIPiodeManizales，

Dentro deia revisidn efectuada porla Unidad de ControIInterno alos Pianes de

Mejoramiento，nO Se PreSent6ningun derre enios planes de meJOramientointernos Y

externos．

擬

AL韻L劇心髄的舶腹瓦L臨

畿据219日）即や韓Pr瑚転出d脂扇数胴軸にA軸

丁割前珊甑8鵡797閲垂簾t T艦蹄露

出軸輯再開触il托I舶1

糊敬鴨畑畑　劇郎郎　髄闘髄闘　　貯輔弼鱗網鴫

繊AI開腹彊融舶寵雨蘭1篤　蟻的抽鶴田翻幽燐
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勝地纏

輌面睦割輯
鮮講師軸

し肌軸血

軸1
11醜聞冊蹟

置揮理詰尊酷薄自癌膏直話用事紺草江陣笠朝日藷

に綱喜南丁言嘩許無∵皇宮紹章蒔き裏

jhlbmePomeno厄日仇）（胎IfまねdbdbCbn〝u〟7健汁〃0

肋b仇）fMahadb一事儲摘embneJa跡地mbne3jdと2α8

EsimportantemencionarqueIa UnidaddeControIInterno′SeenCuentraefectuandoei

seguimientotrimestralaiospIanesdemejoramiento，tantOdeIasauditorlasinternascomo

・Seguimient。aIPiahAnticorrupc一〇nYAtenci6malCiudadanoYCedigodeI

BuenGobiernodelaAicaidiadeManizalesi

La Unidad de ControiInterno tiene pubIicadosIos resuItados deIos Seguimientos

reaIizadosaiPlanAntiCOrruPCIOnenlavIgenCia2018IeniapaginaWebdeIaAicaIdrade

Manizaies en e川nk：www．manizaIes，gOV．CO，Transparencia yACCeSO aIaInformacidn

Pdblica－PlanAnticorrupcIOnydeAtencidnalCiudadanoyeiC6digodeBuenGobiemo－

SeguimientoaIPIanAnticorrupcidn．AcontinuacidnsepresentaniosresuItadosconcorte

aI31dediciembrede2018：

PUWANmcoRFtUp餌eN＼DE　原田剛徽鰭離鎚鎖UB傭BANo滋挑coD宣GQtJELBUENGoBIERNO 
＼ま的8雷ON肇鶴聯＼粗雑l醒海事轍鮒軸重D轟0綿； � 

coMpo軒酌的腫 凵@％DE CUMpHM重とNTo 

GestiendeRiesgoSdeCorrupcieh－MapadeRiesgosdeCorrl．lpClon �100 

EstrategiadeRacionalizaciebdeTramites �100 

RendiciendeCuehtaS �100 

MeGanismosparぉmeJOrarlaAtencienaICiudadano �87，5 

Mecan �6ﾖ�7��&���G&��7��&VﾇD6����66W6�����匁f�&ﾖ�6坊��100 

Iniciat 楓�4�F�6柳��妨2�51，93 

ToTAL ��d��4TH�ﾔ5Tﾗ�ﾄ番乃薈�Tﾅ�ﾄ���44�4�%DT�+S3�DR�89．90 

DICIE 番E$TDS#����

EIPianAnticorrupcIOnydeAtencidnaICiudadanoYelCddigodeiBuenGobiernoparaeI

a諭2018，PreSenta al31de diciembre de2018′un CumPlimiento deI　89，90％，

situ…mdoloenZoNAALTA，

畳
問丸蘭王餌」轄

AL編出し劇Å駆軸心抽臆AL既

出掴e噌Nn重主調Pr坤je施虚鮪曲＼i測鵬軸巳A滴

下由縁下部l日毎捻吉富了聯観鵠壇？媚掛蛙

硫魂即時軸仕組的1

焼椙間組髄招く諦㊨硝駁削紬的替る醜馳

暖抽掘出由出師翻勧誘　藤⊂乱旧軸鵬融合碇虚

W周明‖請訓唖翰I憐弼膜溝
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批救出庇　了瑚

納珊睦軸薗
摘避臨地現出底 麗轄∴∴臨書器講書

Lh応me庫桝menO′庭adb仇J点虞かdbdとCbn。DILか鳴mo

peIめdbfMah附加7－御伽含mbneja諏訪mb舶3重く厄20j8

ASPECTOSSoBRELOSCUALESJAOl：ICINADECoNTRoLINTERNo

RECOMIENDAREVISIoNESYFoRTALECIMIENTO，

Esimportante recordar quel0SiIderes delos procesos deben de reaiizar auto

Seguimientoa10SPIanesdemqoramientosuscritos，COnelmveriFicarlaefectividad

deIosaccionesycontrolesepprocuradecorregiryhpreverirIaocurrenciade－as

debilidades encontradas′　aSI mismo′　generarias evidenc－aS que den fe dei

Segulmiento，

Esimportanteimplementar acciones correctivas tendientes a garantizar el

CumPIimientodeIasmetasprogramadasenelPlandeDesarroilodeManizales2016－

2019′tOdavezqueenelseguimientoaIPlanIndicativo′SePudoobservarquedoce

（12）deiosveinticinco（25）日esEstrategicosdelPiandeIPlandeDesarrolloManizales

2016－2019，registran una medicidn por debajo dei80％，ubicand0los en nivei
、、De的ente′′′locuaipodrIagenerarincumpIimientodelasmetasprogramadasenei

PIandeDesarroIlo，

La Unidad de ControiInterno del Munic－Pl0reCOmienda que se garanticeIa

SOCiaIizacidndeiosprocedimientosyfbrmatosqueseconstruyany／OaCtu訓cenenlas

AicaldladeManizales

Eiabord：Gl0rjaMercedesCastiliiedaA．一FrancenethRamosFidrez
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も訓厄年畠N∴引声高拍P咄卸富的臼胸聴　帥帥塩　竃丸田

丁割前抑揚嚇　胎7g了舶日高∵ず堆肥油

瑚剖弾一瞥粥軸l開脚1

尭経門真触職務郁恵練磨削輔聴争鰯輔

撥掘割随通暁閏削軸麗　鵡劃同調晒雨滴I艶
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