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ALCALDÍA DE MANIZALES
SECRETARÍA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 861 ' 2017

OAU-84-2017

Manizales, 25 de Enero de 2017

Señor (a)
JHON JAIRO HIGUITA ARIAS
CARRERA 22 NRO. 27-38
Manizales

Asunto: Respuesta caso: 861 -2017

De acuerdo con la solicitud realizada por usted:

Matías Giraldo Ramos estudiantes egresado de primaria de la Institución Normal Superior Primaria, llevo los
documentos para ser aceptado Institución Normal Superior secundaria pero la rectora de manera ofensiva se refirió al
estudiante " que ella no recibía gambas" por este comentario el usuario sólita que sea investigada la rectora por hacer
bullying.

Nos permitimos informarle lo siguiente:

Alcaldía de Manizales
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La Secretaria de Educación Municipal, informa que se dio respuesta a la PQR B861 del 12 de enero de 2017,
mediante oficio SE UAF-0118 y SEUAF-0119 del 23 de enero 2017. (Se anexan 2 folios)

Proyecto respuesta.
<

Luz Marina Agudelo Martínez
Secretaria de Educación Municipal

•

Cordial saludo,



_
Manizales
Alcaldía de Secretaria de

Educación

SEUAF- 0118

Manizales, 23 de enero de 2017

Señor
JHON JAIRO HIGUITA ARIAS
Carrera 22 No. 27-38
Manizales

ASUNTO: Trámite queja POR 861 el 12 de enero de 2017

En atención al oficio de la referencia, medíante el cual solicita se investigue a la rectora de la
Institución Educativa Escuela Normal superior de Caldas, por hacer buüyng al estudiante MATÍAS
GIRALDO RAMOS, egresado de primaria de la Institución, toda vez que cuando llevó los documentos
para matricularlo en secundaria, la rectora se refirió al estudiante diciendo que "no recibía gambas",
según lo expresa usted en su queja; nos permitimos informarle que copia de su queja será remitida
a la señora Rectora de la Institución ALEYDA QUINTERO VALENCIA, para que revise y aclare la
situación e informe a ésta Secretaria sobre la gestión que adelante al respecto.

Atentamente,

!" U
LUISA FERNANDA URREA BUITRAGO
Profesional Especializado.
Unidad Administrativa y Financiera

JUAN QAVIDjLONDONO GIRALDO
ProfesibnaLtíniyersitario
Área Recursos Humanos.
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SE UAF- 0119

Manizales, 23 de enero de 2017

Licenciada
ALEYDA QUINTERO VALENCIA
Rectora Institución Educativa escuela Norma! Superior de Caldas
Carrera 23 No, 48-98 tei. 8863915
Manizales

ASUNTO: Trámite queja PQR 861 el 12 de enero de 2017
Remisión copia.

En atención al oficio de la referencia, medíante el cual el señor JHON JAIRO HiGUITA ARIAS solicita
se le investigue usted como rectora de la Institución Educativa Escuela Normal superior de Caldas,
por hacer bullyng al estudiante MATÍAS GIRALDO RAMOS, egresado de primaria de la Institución,
toda vez que cuando se llevaron los documentos para matricularlo en secundaria, usted se refirió al
estudiante diciendo que "no recibía gambas", según lo expresa e! denunciante; nos permitimos
solicitarle respetuosamente revisar la situación para dar claridad al asunto y agradecemos informar
a ésta Secretarla sobre su gestión al respecto, antes del 10 de febrero del año en curso, a efecto de
finalizar el presente trámite.

•

Atentamente,

Lj|3q
LUISA FERNANDA URREA BUITRAGO
Profesional Especializado,
Unidad Administrativa y Financiera

JUAN DAVID LONDOÑO GIRALDO
Profesional Universitario
Área Recursos Humanos,

Anexo: Copia úe la queja.
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