CLASIFICACION FUENTE DE
No. DE EVIDENCIA QUE FECHA DE
No. PLAN DE ACCION DE PROPOSITO DE LA ACCION DE DESCRIPCION DE AREA
DEPENDENCIA HALLAZ DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA SUSTENTE EL INICIACION DE FECHA DE VENCIMIENTO
MEJO_II_?C,‘;\MIEN GOS AC AP MEJORAMIENTO MEJORAMIENTO ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES RESPONSABLE
LAS ACCIONES
- drgr?issltg:;tﬁil\r/;a dZLID;IrI:; i Carta designacion para Secretario de
Py " la auxiliar administrativa 2016/01/07 2016/07/06 Despacho y Area
juridica para publicar los a o g
N a - del &rea juridica. Juridica
1- Se observa Publicacién extemporanea de los siguientes contratos en el Secop.
contratos en la pagina de Colombia compra eficiente.
Contrato No. Fecha de creacién Fecha de publicacién
Documentos
N°1501160009 14 de mayo de 2015 25 de mayo de 2015 Otro si
N°1501160010 14 de mayo de 2015 25 de mayo de 2015 Otro si 5 Ao
o ; Realizar el seguimiento del ;
N01501160011 14 de mayo de 2015 25 de mayo de 2015 Otro si. registro documental a los Cuadro Excel de Secretario qe
N° 1501160012 14 de mayo de 2015 25 de mayo de 2015 Otro si s En b SEaEE seguimiento 2016/01/07 2016/07/06 Despacljo_ y Area
N°1506240527 26 de julio 2015 (después del contrato) 6 de julio juridica Juridica
de 2015 Estudios previos :
N°1501160010 28 de julio de 2015 e dtie s Dar cumplimiento a los
(Acta de liquidacién),los estudios previos fueron publicados Falta de s eEs [ lineamientos establecidos en la
después del contrato 23 de octubre de 2015 Estudios previos y mecanismos de . 9 P Circular SJ. No. 0856 “publicacién
1 LR Correctivo contratos en la pagina D B
acta de liquidacion. control y Colombia Compra en el SECOP” expedida por la
N°1501160011 20 de agosto de 2015 (Acta de liquidacién),los seguimiento e P Secretaria Juridica de la Alcaldia
¥ . y A Eficiente A
estudios previos fueron publicados después del contrato 23 de de Manizales.
octubre de 2015 Estudios previos y acta de liquidacion.
N°1501160012 Fue publicado después del contrato Estudios .
previos Carta por parte del Secretario
N° 1501160009 Fue publicado después del contrato Estudios .de, Despath Al SEEENE)
previos juridica solicitando la entrega SR E
N°1506180436 Fue publicado después del contrato Estudios Of:drité’a"daogey':’]ﬁ;‘é':;fggs J.S:;g:gaad'z f:g?;?é‘; 2016/01/07 2016/07/06 Despacho y Area
previos " Planeacion
N° 1506240462 Fue publicado después del contrato Estudios CETEEmEE & scanegdos”
previos para su respectiva publicacion
N° 1506240479 3 de agosto de 2015 22 de octubre de 2015 Acta & el SeE
de liquidacién
FALTA DE CLARIDAD DENTRO DE LA MINUTA Aplicar la Ley 1474 del 2011
CONTRACTUAL: En el proceso de revision de los documentos Atk dEite Bk Articulo 84 y paragrafos del
que conforman las carpetas contractuales N°1504060265, Falta de AT el R Estatuto Anticorrupcién y Decreto Incluir en la minuta la SrrEEen
2 1506240462, 1506240479, 1508190579 se observé que dentro mecanismos de T S ————. 045 del 2007 Manual de los periodicidad del seguimiento Minuta de contrato. 2016/01/07 2016/07/06 e -
del contrato no se especifica, ni se determina la periodicidad con control y p i procedimientos para las de acuerdo al tipo de Informes pacho y
3 L . presentacion de H . - de Juridica
que se deben presentar los informes de supervision e seguimiento H interventorias de los contratos que contratacién
y P . . . . informes o »
interventoria, lo anterior busca garantizar que se esta realizando se celebre a Administracion
el debido seguimiento y control durante la ejecucién del contrato. Central del Municipio de Manizales.
AUSENCIA DE INFORMES DE SUPERVISION. En el proceso
2 T Gl (o docume_ntos que CEEmER (25 carpetas_ Falta de ... |Cumpliendo de lo estipulado dentro o . Secretario de
contractuales, se pudo evidenciar que dentro de los expedientes TEETES Gl Informes de supervision del decreto Municipal 045 de 2007 Socializar la circular No. 016 a Aain ek e a e
3 no reposan los informes de junio y julio, en el contrato —" Correctivo dentro de los [y dentrc’J) i b los supervisores y dejar acta N 2016/01/07 2016/07/06 de Pﬁaneaéién
N°1505050338 y en el contrato N°1506240527 el del mes de 1oty expedientes ylop de registro de la misma < Py y
, ; " 5 seguimiento contratos. Area Juridica
agosto de 2015, incumpliendo asi lo estipulado dentro del decreto
Municipal 045 de 2007 y lo pactado dentro de los contratos.
USO DE PAPEL RECICLABLE DENTRO DE LOS
EXPEDIENTES. En el proceso de revision de los documentos
que conforman las carpetas contractuales, se pudo evidenciar Verificar que las hojas de papel
que dentro de los expedientes reposa documentacion impresa en reciclable no contengan RN e (S G TS
papel reciclable sin ningln tipo de marca que lo diferencie, se Falta de informacién confidencial o 3 A 5
< observo dentro de los contratos nimeros 1506240462 mecanismos de Uso adecuado del papel |reservada de la Institucion y asi A1) SISEIEENR 9 (EEE Acta de registro de SEUCEND de,
1 EEUEACEIEN (VLI & 1505050338 ,1504060265, 150116009, 1502190578, control y Gt reciclaje evitar confusiones o algun tipo de LT, G ¢l i d.e ira asistencia a la reunién ooty ARHTHTE IDEEREED )_/lArea
Integral) S - conocer el uso debido del de Planeacion
1506240527, 1501160010. La Reutilizacion de papel es un punto | seguimiento fraude con los documentos que ool e
vélido del ahorro, pero conlleva consideraciones a tener en reposan en los expedientes pap!
cuenta. La primera de ellas es la seguridad, muchas veces se contractuales.
descuida la impresion a reutilizar con material confidencial o
reservado.




INCUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR 016 DEL 24 DE
NOVIEMBRE DE 2014: En el proceso de revision de los
documentos que conforman las carpetas contractuales niimeros
1501160012, 1501160010, 1506240527, 1508190578,
1501160009, 1501160011, 1506240479, 1506180436,
1504060265, 1505050338, 1506240462, 1506240462 se observo
que las actas de inicio fueron enviadas a la Secretaria Juridica,
con posterioridad a los tres dias de la creacién del documento
omitiendo lo establecido en la circular antes mencionada.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Correctivo

Remitir por parte de los
supervisores a la
Secretaria juridica
dentro de los términos
las actas de inicio y
demas documentos del
contrato

Dar cumplimiento a todos los
lineamientos establecidos por la
Secretaria Juridica de la Alcaldia
de Manizales, en especial a la
Circular 016 del 24 de noviembre
de 2014, la que expresa que todo
documento expedido de un
contrato estatal debe allegarse
dentro de los tres (3) dias
siguientes de su creacion.

Socializar la circular No. 016 a
los supervisores y dejar acta
de registro de la misma donde
se determine el procedimiento
y tiempo de elaboracion de las
actas de seguimiento de los
contratos

Acta de la reunioén de
socializacién y acuerdo
de tiempos

2016/01/07

2016/07/06

Secretario de
Despacho y Area
Juridica

No se evidencia trazabilidad en el mapa de riesgos de la
Secretaria de Educacion en el aplicativo de calidad ISOLUCION,
en el seguimiento y control a los siguientes riesgos:

RIESGO NOMBRE DEL RIESGO

339 Falta de asignacion de estrategias en el SIMAT a los
estudiantes (2014 I11)

330 Desconocer la existencia y ubicacion de Establecimientos
privados de educacion formal y educacion para el trabajo y el
desarrollo humano (2014 I11)

333 No realizar seguimiento a los Establecimientos educativos
oficiales y privados a los que se les hayan encontrado
incumplimientos reiterativos (2014 I11)

332 Otorgar licencias de funcionamiento o registro de programas
sin el cumplimiento de los requisitos legales (2014 I11)

343 Ataques de Virus informatico (2014 111)

523 Fallas en el Hardware y Software de las I.E. (2015 I)

330 Desconocer la existencia y ubicacién de Establecimientos
privados de educacion formal y educacion para el trabajo y el
desarrollo humano (2014 111)

333 No realizar seguimiento a los Establecimientos educativos
oficiales y privados a los que se les hayan encontrado
incumplimientos reiterativos (2014 1)

332 Otorgar licencias de funcionamiento o registro de programas
sin el cumplimiento de los requisitos legales (2014 1)

325 Inadecuada administracion documental de las hojas de vida
del sector educativo (2014 I11)

510 Modificacién extemporanea al cronograma establecido para
liquidacién mensual de la némina (2015 1)

345 Inadecuada seleccién de personal del sector educativo (2014
D))

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Correctivo

Evidenciar los cambios
realizados a los riegos

Mapa de riesgos actualizados con
sus respectivos documentos de
analisis

Reallizar acta de reunién con
los duefios de los procesos.
Enviar correo electrénico a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para reportar
la actualizacion de los riesgos

Acta de reunion -
correo electrénico

2016/01/07

2016/07/06

Secretario de
Despacho y Lider|
Area Planeacion

El Riesgo No. 568: Historias laborales archivadas sin el orden
que establece la Ley de Gestion Documental (2015 11)

Se evidencia materializacién del riesgo toda vez que los controles
existentes no son efectivos para mitigarlo, incumpliendo con lo
establecido en la ley 594 de 2000 “Ley General de Archivo”

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Correctivo

GEstonar con @
Secretaria de Servicios
Administrativos la
consecucion de
recursos fisicos y
materiales para la
organizacion de las
historias laborales de
conformidad con la
norma leaal vinente

Al 100% las hojas de vida
organizadas

Presentacion de diagnéstico

sobre el estado actual de las

historias laborales a la nueva
administracion

Documento de
diagnéstico

2016/01/07

2016/07/06

Secretario de
Despacho y
Recursos
Humanos

Oficiar a la Secretaria de
Servicios Administrativos
requiriendo el apoyo

Comunicacion

2016/01/07

2016/07/06

Secretario de
Despacho y
Recursos
Humanos




DESARROLLO SOCIAL
(Auditoria Integral)

Para la fecha de la presente auditoria se evidencia que aun existe
comodatos vencidos, como lo son los de Marmato y La Isla, toda
vez que las sedes comunales siguen siendo utilizadas con fines
completamente diferentes a los inicialmente pactados en el
comodato.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Efectuar seguimiento y
control a los procesos
llevados a cabo desde la
Oficina de Bienes del
Municipio para agilizar la
restitucion del bien

Restitucion de los bienes
inmuebles de propiedad del

1. Enviar oficios mensuales a
la Secretaria de Hacienda,
Oficina de Bienes con el fin

que informen el estado actual

de los procesos juridicos de
restitucion de bienes

Oficio a la Secretaria
de Hacienda

Municipio de Manizales

2. Promover reuniones
trimestrales con el lider de
proceso de la Oficina de
Bienes y el Secretario de
Hacienda para conocer el
estado actual de los tramites

Acta de reunion

Enero 06 de 2016

Julio 06 de 2015

Secretaria de
Despacho y el
area de
Promocién
Comunitaria

FALTA DE CLARIDAD DENTRO DE LA MINUTA
CONTRACTUAL: En el proceso de revision de los documentos
que conforman las carpetas contractuales N°1503310259,
1505050343, se observé que dentro del contrato no se
especifica, ni se determina la periodicidad con que se deben
presentar los informes de supervision e interventoria, lo anterior
busca garantizar que se esta realizando el debido seguimiento y
control durante la ejecucién del contrato

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Establecer
taxativamente en el
clausulado de las
minutas contractuales,
la periodicidad con que
deben presentarse los
informes o actas de
supervision e
interventoria, con el fin
de garantizar la
responsabilidad que le
asiste al responsable del
seguimiento y control
durante la ejecucion del
contrato

Dar cumplimiento a lo que
establece la Ley 1474 del 2011

1. Enviar oficio a la Secretaria
Juridica del Municipio para
que se realicen ajustes a las
minutas contractuales

Oficio a la Secretaria
Juridica

Articulo 84 y paragrafos del
Estatuto Anticorrupcion y Decreto
045 del 2007 Manual de los
procedimientos para las
interventorias de los contratos que
se celebre la Administracion
Central del Municipio de Manizales.

2. Remitir copia del plan de
mejoramiento al Abogado
asignado a la Secretaria de
Desarrollo Social para que
inlcuya dicho clausulado en
los borradores de minutas
contractuales previo al envi6 a
la oficina Juridica

Minutas contractuales

Enero 06 de 2016

Julio 06 de 2015

Secretaria de
Despacho,
Oficina Juridica
Municipio de
Manizales y
Abogado
Secretaria de
Desarrollo Social

AUSENCIA DE INFORMES DE SUPERVISION. En el proceso
de revision de los documentos que conforma la carpeta
contractual N°1411260678, se pudo evidenciar que dentro del
expediente no reposa el informe de Septiembre de 2015,
incumpliendo asi lo estipulado dentro del decreto Municipal 045
de 2007 y ley 1474 de 2011, asi como lo pactado dentro de los
contratos.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Realizar un exhaustivo
seguimiento y control a
la ejecucion de los
diferentes procesos
contractuales

1. Realizar los informes de

supervision en los tiempos

establecidos en las minutas
contractuales

Informes de
supervision

Evitar incumplimiento de la
normatividad que regula los
procesos contractuales

2. Enviar oficio a los lideres
de proceso informando la
obligatoriedad de presentar
informes de supervision en los
tiempos establecidos en los
contratos

Oficio a los lideres de
proceso

Enero 06 de 2016

Julio 06 de 2015

Secretaria de
Despacho y
Lideres de
proceso

Secretaria de
Despacho

INCUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR 016 DEL 24 DE
NOVIEMBRE DE 2014: En el proceso de revisién de los
documentos que conforman las carpetas contractuales nimeros
1505050343, 1507070536, 1507300562, 1509040595,
1509110602 se observo el incumplimiento a lo establecido en la
Circular antes mencionada, de igual manera dentro del contrato
niimero 1501020007, se evidenciaron dos actas de cambio de
supervision, que fueron enviadas con posterioridad a los tres dias

de suscrito el documento.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Dar cumplimiento a
todos los lineamientos

establecidos por la
Secretaria Juridica de la

Alcaldia de Manizales,
en especial a la Circular
016 del 24 de noviembre
de 2014,

1. Enviar oficio a los lideres de
proceso recordando el
cumplimiento de la circular
016 de 2014

Oficio a los lideres de
proceso

Allegar dentro de los tres (3) dias
siguientes de su expedicion los

documentos que hacen parte de
los expedientes contractuales

2. Hacer seguimiento mensual
al envio de la documentacion
relacionada con expedientes
contractuales a la Secretaria

Juridica

Actas de reunion

Enero 06 de 2016

Julio 06 de 2015

Secretaria de
Despacho

Secretaria de
Despacho y
Lideres de
proceso

Publicacién extemporanea en el SECOP. Se observa publicacion
extemporanea de los siguientes documentos en la pagina del
SECOP, Contrato y estudios previos del proceso N°1501020007
de fecha 2 de enero de 2015, publicados el 16 y el 19 de enero
de 2015 respectivamente

Falta de

mecanismos de
control y

seguimiento

Publicar los contrato en
el SECOP, siguiendo los
terminos establecidos
en el Decreto 1510 del
17 julio del afio 2013 en
sus definiciones
iniciales, y el articulo 19
de la norma en cita.

Publicacion de la informacion

contractual en el portal SECOP en

los tiempos establecidos por la
norma

1. Oficiar al abogado asignado
y a su par la responsabilidad
de publicar los contratos en el
secop en los términos
establecidos

Oficio

Enero 06 de 2016

Julio 06 de 2015

Secretaria de
Despacho

2. Expedir certificacion
mensual del cumplimiento de
todos los requisitos
contractuales

Certificacion mensual

Enero 06 de 2016

Julio 06 de 2015

Secretaria de
Despacho y
Abogado
Secretaria de
Desarrollo Social







Revisada la contratacion realizada por la Secretaria de Servicios
Administrativos en la presente vigencia, se pudo establecer, que
aun se siguen presentando publicaciones extemporaneas en el
portal de Colombia Compra Eficiente, situaciéon que se pudo
establecer al realizar la respectiva revision de documentacion en
el portal antes referido.

[ Durante el proceso se auditoria se verificd la oportunidad de
cargue de informacién en la pagina de Colombia Compra
Eficiente, alli se pudo evidenciar que los documentos que a|
continuacién se enuncian fueron publicados de manera
extemporanea.

« En el contrato N° 1403120096 la comunicacién de aceptacion
de la oferta, se publicé extemporaneamente toda vez que la
misma se firm6 el dia 12 de marzo de 2014 y solo se publicd

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e

Realizar seguimiento a
la publicacién de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP y que
los mismos sean publicados dentro
de los términos.

Socializar los términos y los
documentos que deben ser
publicados en el SECOP con
todos los supervisores e
interventores de contratos de
la Secretaria de Servicios
Administrativos.

Designar una persona con su
respectivo par para que se

encargue de revisar todos los
documentos de los procesos

Acta de reunion con los
supervisores e
interventores de los
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos.

Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar la publicacién

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa

hasta el dia 20 de marzo del afio en curso. inadecuados SECOP contractuales y verificar la
R o 5 F— en el SECOP y su
« Del contrato antes descrito el acta de liquidacion del contrato, se|mecanismos de publicacién oportuna de los respectivo par
publicé extemporaneamente ya que la misma se firmé el dia 06|control al documentos en el SECOP. p par.
de abril de 2014 y solo se publicé hasta el dia 25 de abril del afio|proceso . .
- . Circular dirigida a los
en curso. contractual. Socializar las funciones supervisores de la
« En el contrato N° 1403140101 el acta de inicio, se publicd propias de los supervisores P a .
- y S a 5 Secretaria de Servicios
extemporaneamente toda vez que la misma se firmé el dia 19 de ylo interventores, frente a los o N
) p ~ Administrativos,
marzo de 2014 y solo se publicé hasta el dia 27 de marzo del afio procesos contractuales o
2 o ha = socializando las
en curso, de igual forma el acta de liquidacién también se publicd 5
. funcioens y deberes de
de manera extemporanea. :
los supervisores y/o
interventores
Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
Falta de . interventores de
. Designar una persona con su
; 03 o ] ... |compromiso 3 contratos de la
Revisada la contratacién del afio curso y su posterior publicacion ) respectivo par para que se " -
Py para corregir las " Secretaria de Servicios
en la pagina del SECOP, se pudo establecer que en la presente|’. 3 encargue de revisar todos los o N
situaciones Administrativos de la

vigencia ain se siguen realizando publicaciones con datos
equivocos, situacion estd genera poca credibilidad de la
informacién suministrada en el portal web antes descrito, la|
situacion en comento se pudo establecer en el contrato
1402270078, toda vez que que el plazo de ejecucion del contrato
era hasta el dia 15 de diciembre de 2014 y/o hasta agotar
disponibilidad presupuestal correspondiente, en los datos
publicados en la pagina de Colombia Compra Eficiente menciona
que el plazo de ejecucion es de 15 meses.

susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

Realizar seguimiento a
la publicacion de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el
SECOP

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP y que
los mismos sean publicados con
los datos correctos.

documentos de los procesos
contractuales y verificar la
publicacién oportuna de los
documentos en el SECOP.

Socializar las funciones
propias de los supervisores
ylo interventores, frente a los
procesos contractuales

persona encargada de
revisar la publicacién
en el SECOP y su
respectivo par.

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa




Revisada la contratacion realizada por la Secretaria de Servicios
Administrativos en la presente vigencia, y consultado los datos
publicados en la pagina del SECOP se pudo establecer que aun
se sigue presentando la situacién que origind el levantamiento del
presente hallazgo, lo anterior encuentra sustento en la situacion
que a continuacién se enuncia:

Expedientes contractuales publicados en la pagina del SECOP
sin las respectivas firmas:

« En el contrato N° 1403100094 la invitacién publica se publicé en
la pagina del SECOP sin la respectiva firma del secretario de
despacho, cabe precisar que el documento original que se
encuentra en la carpeta se haya firmada.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e

Realizar seguimiento a
la publicacién de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP y que
los mismos sean publicados con
las firmas correspondientes.

Designar una persona con su
respectivo par para que se
encargue de revisar todos los
documentos de los procesos
contractuales y verificar la
publicacién oportuna de los
documentos en el SECOP.

Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar la publicacién
en el SECOP y su
respectivo par.

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa

« El contrato nimero 1406050197, se evidencia el aviso delinadecuados SECOP Socializar las funciones Circular dirigida a los
convocatoria publica seleccién abreviada de menor cuantia MC-|mecanismos de ias de los supervisores supervisores de la
SSA-037-2014, no contiene firmas el documento original de igual|control al propias de P Secretaria de Servicios
forma se encuentra publicado en la pagina del SECOP, sin las|proceso VO IEREITIES, (SR @ (95 Administrativos,
respectivas firmas. contractual. [IEEESTS EIEEEES socializando las
« En el contrato N° 1403100094 la invitacién publica se publicé en funcioens y deberes de
la pagina del SECOP sin la respectiva firma del responsable del los supervisores y/o
proceso. interventores
Acta de reunion con los
supervisores e
interventores de los
Socializar los términos y los  |contratos de la
documentos que deben ser Secretaria de Servicios
publicados en el SECOP con |Administrativos.
Falta de }odos los supervisores e _ 5 ’
compromiso mterventon’as de contratos de DeS|_gnaC|0n através
N o ; para corregir las la Se_c_retan_a de Servicios de mrcular_enwada a
Omisién de publicacién de documentos en la pagina del SECOP ——— Administrativos. los supervisores e

Durante el proceso de auditoria se tomé una muestra aleatoria de
expedientes contractuales con el fin de realizar la verificacion de
la documentacién contenida en las carpeta, de igual forma se
procedi6 a revisar la publicacién de documentos en la pagina del
SECOP, de lo cual se pudo evidenciar que en el proceso
contractual nimero 1403200107 se realizé un otrosi, y el mismo
no fue publicado en el SECOP, tal como estaba establecido en
documento antes referido.

susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

Realizar seguimiento a
la publicacion de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el
SECOP

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP y que
los mismos sean publicados dentro
de los términos.

Designar una persona con su
respectivo par para que se
encargue de revisar todos los
documentos de los procesos
contractuales y verificar la
publicacién oportuna de los
documentos en el SECOP.

Socializar las funciones
propias de los supervisores
ylo interventores, frente a los
procesos contractuales

interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar la publicacién
en el SECOP y su
respectivo par.

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa




Durante el proceso de auditoria se pudo establecer que los
estudios previos que conforman los expedientes contractuales
enunciados en el hallazgo que nos ocupa ya se encuentran
debidamente firmados, sin embargo el mismo no se subsanara
toda vez que la situacién en comento se presenté nuevamente en
la presente auditoria, con el contrato N°1403140101, en donde |la|
invitaciéon publica se publicé en la pagina del SECOP sin la|
respectiva firma del Secretario de Despacho, de igual forma
también se encuentra sin su respectiva firma en la carpeta.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

Realizar seguimiento a
la publicacién de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el
SECOP

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP y que
los mismos sean publicados con
las firmas correspondientes.

Designar una persona con su
respectivo par para que se
encargue de revisar todos los
documentos de los procesos
contractuales y verificar la
publicacién oportuna de los
documentos en el SECOP.

Socializar las funciones
propias de los supervisores
ylo interventores, frente a los
procesos contractuales

Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar la publicacién
en el SECOP y su
respectivo par.

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa

Se evidencia documento para aprobacion del Plan Estratégico de
Gestion del Talento Humano de la Alcaldia de Manizales. Se
evidencia documento para aprobacién del Plan Estratégico de
Gestion del Talento Humano de la Alcaldia de Manizales.

[1 A la fecha de la auditoria el Plan Estratégico de Gestion del
Talento Humano de la Alcaldia de Manizales no ha sido firmado
ni socializado, por tanto, el hallazgo persiste.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Aprobar y socializar el
Plan Estratégico de
Gestion Humana

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente

Aprobar por decreto el Plan
Estratégico de Gestion
Humana

Enviar por correo electrénico
a todos los funcionarios de la
Administracion, el Plan
Estratégico de Gestion
Humana

Decreto Plan
Estratégico de Gestion
Humana

Correo electrénico de
socializacion

01 de Febrero de
2016

15 de Febrero de 2016

Unidad de
Gestion Humana

Durante el proceso de auditoria de Control Interno, se evidencia
que aun existen Historias Laborales a las cuales no se les ha
realizado el proceso de actualizacion fisica con su hoja de ruta,
conforme a los preceptuado en la Circular No. 004 de Junio 6 de
2003 emanada por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP Archivo General de la Nacion.

Falta de
personal para
realizar las
actividades
programadas

Realizar actualizacion
fisica con hoja de ruta al
100% de las historias
laborales

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente establecida por el Archivo
General de la Nacion

Disponer de otro funcionario
para realizar la actualizacion
de las hojas de vida

Establecer un cronograma
para la actualizacion de las
hojas de vida

Actualizar con hoja de ruta el
100% de las historias
laborales

Vinculacion de personal

Cronograma de
actualizacion

Hojas de vida con hoja
de ruta

01 de Febrero de
2016

30 de Junio de 2016

Unidad de
Gestion Humana

A la fecha de la presente auditoria a pesar de haberse suscrito
contrato N0.1310040823 el cual tiene como alcance. “Desglose
de la deuda para registro de saldos pendientes, correspondientes
a los afios 2008, 2009, 2010,2011 y 2012 para los contribuyentes
del Impuesto Predial e Industria y Comercio y determinar los
diferentes tipos de contribuyentes para cada una de las vigencias
desde el afio 2008 al 2012", no se encuentra la cartera por
edades en el sistema.

Error
involuntario.

Falta de control
y seguimiento

Efectuar el Desglose de
la deuda de saldos
pendientes, de los afios
2008,2009,2010,2011 y
2012 tanto para los
contribuyentes del
impuesto predial como
de Industria y comercio.

Cartera por edades desglosada en
el Sistema, tanto para los
contribuyentes de Impuesto Predial
como de Industria y Comercio.

Discriminar la cartera por
edades para los impuestos de
industria y comercio y predial

Remitir la cartera por edades
a la Unidad de Rentas

Archivos con la deuda
discriminada por
edades

Oficios y/o correos
electrénicos, remitiendo
la cartera por edades a
la Unidad de Rentas

01 de Febrero de
2016

30 de Junio de 2016

Unidad de
Gestion
Tecnolégica

No se evidencia Oportunidad en el cargue de la informacion en el
Aplicativo de Calidad ISOLUCION de los indicadores (SER25.)
durante el mes de Marzo y (SER22.) durante el mes de Mayo de
2015, de la Secretaria de Servicios Administrativos; incumpliendo
con ello lo estipulado en la Circular SPM 277 de fecha 02 de
febrero de 2015.

Falta de control
y seguimiento

Cargar oportunamente
el 100% de los
indicadores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos

Cumplir a cabalidad con los
lineamientos y politicas
establecidos por la Administracion
Central Municipal

Revisar el Sistema de Gesti6n
Integral para verificar que se
carguen los indicadores de
manera oportuna

Sistema de Gestion
Integral (Software
ISOLUCION) - Médulo
Indicadores

01 de Febrero de
2016

30 de Junio de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa




Publicacién extemporanea en el SECOP.1- Se observa

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Realizar seguimiento a
la publicacion de todos

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos

Socializar los términos y los
documentos que deben ser
publicados en el SECOP con
todos los supervisores e
interventores de contratos de
la Secretaria de Servicios
Administrativos.

Designar una persona con su

Acta de reunién con los
supervisores e
interventores de los
contratos de la
Secretarfa de Servicios
Administrativos.

Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la

Publicacién extemporanea de los siguientes contratos en la los documentos que contractuales en el SECOP y que D (E]T para que se Secr_et_ana Qe SEREES 01 de Febrero de . Umdg{d e
10 o . L o o L 3 N encargue de revisar todos los |Administrativos de la 30 de Abril de 2016 Gestion
pagina de Colombia compra eficiente.N°1504300330, N°|Deficiencias en hacen parte del proceso |los mismos sean publicados dentro 2016 - .
A P P documentos de los procesos |persona encargada de Administrativa
1509230618, N°1511040651. la supervisién e contractual en el de los términos. . N gy
. contractuales y verificar la revisar la publicacion
inadecuados SECOP Y
5 publicacion oportuna de los  |en el SECOP y su
mecanismos de -
documentos en el SECOP. respectivo par.
control al
proceso Circular dirigida a los
contractual. - . .
Socializar las funciones supervisores de la
propias de los supervisores  |Secretarfa de Servicios
ylo interventores, frente a los [Administrativos,
procesos contractuales socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores
Acta de reunion con los
supervisores e
interventores de los
Socializar los términos y los  |contratos de la
documentos que deben ser Secretaria de Servicios
publicados en el SECOP con |Administrativos.
todos los supervisores e
Falta de X . A 3
. interventores de contratos de |Designacion a través
compromiso - - > .
X la Secretaria de Servicios de circular enviada a
para corregir las - - .
y 5 Administrativos. los supervisores e
situaciones ;
. . o interventores de
susceptibles de Realizar seguimiento a .
mejora. la publicacion de todos |Garantizar que se publiquen todos DTN UE) {EE0E Com s |TMFELES 6B R
Omisién de Publicacion en el SECOP. Se observa omision de . o ——————— oS ATV ETes 613 [0 Mees respectivo par para que se Secretaria de Servicios 01 de Febrero de Unidad de
11 publicacién de documentos dentro de los siguientes contratos: N° a p encargue de revisar todos los |Administrativos de la 30 de Abril de 2016 Gestion

1504100277, N°1506190439, N°1507060534

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

hacen parte del proceso
contractual en el
SECOP

contractuales en el SECOP

documentos de los procesos
contractuales y verificar la
publicacién oportuna de los
documentos en el SECOP.

Socializar las funciones
propias de los supervisores
ylo interventores, frente a los
procesos contractuales

persona encargada de
revisar la publicacién
en el SECOP y su
respectivo par.

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

2016

Administrativa




SECRETARIA DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
(Auditoria Integral)

12

FALTA DE CLARIDAD DENTRO DE LA MINUTA
CONTRACTUAL: En el proceso de revisién de los documentos
que conforman las carpetas contractuales N°1503250244,
1506230448, 1507090544, 1507060534 se observé que dentro
del contrato no se especifica, ni se determina la periodicidad con
que se deben presentar los informes de supervision e
interventoria, lo anterior busca garantizar que se esta realizando
el debido seguimiento y control durante la ejecucién del contrato,
garantizando asi la observancia a lo que estipula el Decreto
Municipal 045 de 2007, ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion
y lo pactado dentro del contrato.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

Realizar seguimiento a
la minuta de los
contratospara verificar
que se incluya la
periodicidad con que se
deben presentar los
informes de supervision
e interventoria

Garantizar que se incluyan en las
minutas de los contratos la
periodicidad con que se deben
presentar los informes de
supervision e interventoria

Revisar la minuta de los
contratos para verificar que se
incluya la periodicidad con
que se deben presentar los
informes de supervisién e
interventorfa

Socializar las funciones
propias de los supervisores
y/o interventores, frente a los
procesos contractuales

Minuta de los contratos
de la Secretaria de
Servicios
Administrativos

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretarfa de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa

13

En el proceso de revisién de los documentos que conforman la
carpeta contractual N°1504100277, se pudo evidenciar que en el
SECOP, se encuentra publicado un otro si sin fecha de
Suscripcién y en el expediente reposa con fecha del 17 de abril
de 2015, es de recordar que la informaciéon publicada en el
SECOP, debera ser coherente y fidedigna con la que reposa en
el proceso contractual.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

Realizar seguimiento a
la publicacién de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el
SECOP y su respectiva
remision a la Secretaria
Juridica

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP y que
los mismos sean enviados a la
Secretaria Juridica

Designar una persona con su
respectivo par para que se
encargue de revisar todos los
documentos de los procesos
contractuales y verificar la
publicacion de los
documentos en el SECOP y
su remision a la Secretaria
Juridica.

Socializar las funciones
propias de los supervisores
ylo interventores, frente a los
procesos contractuales

Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar la publicacion
en el SECOP, el envio
de la documentacion a
la Secretaria Juridica y
Su respectivo par.

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa

14

INCUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR 016 DEL 24 DE
NOVIEMBRE DE 2014: En el proceso de revision de los
documentos que conforman las carpetas contractuales nimeros
1503250244,1504100277,

1504300330,1505260389,1509230618,1506230448,1506190439,
1507060534 se observé que las actas de inicio fueron enviadas
a la Secretaria Juridica, con posterioridad a los tres dias de la
creacion del documento omitiendo lo establecido en la circular
antes mencionada.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual.

Realizar seguimiento a
todos los documentos
que hacen parte del
proceso contractual y su
respectiva remision a la
Secretaria Juridica

Garantizar que se envien todos los
documentos de los procesos
contractuales de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la
Circular 016 del 24 de Noviembre
de 2014

Designar una persona con su
respectivo par para que se
encargue de revisar todos los
documentos de los procesos
contractuales y enviarlos a la
Secretaria Juridica

Socializar las funciones
propias de los supervisores
ylo interventores, frente a los
procesos contractuales

Designacién a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar todos los
documentos de los
procesos contractuales
y enviarlos a la
Secretaria Juridica y su
respectivo par.

Circular dirigida a los
supervisores de la
Secretaria de Servicios
Administrativos,
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa




Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Realizar seguimiento a

Garantizar que los documentos de

Designar una persona con su
respectivo par para que se

encargue de revisar todos los
documentos de los procesos

Designacion a través
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar todos los

AUSENCIA DE FECHA EN ADENDAS: dentro de la revisién del todos los documentos los procesos contractuales de la  [contractuales documentos de los 01 de Febrero de Unidad de
15 contrato N°1503310258, se pudo observar que la adenda N° 2 Deficiencias en e hacen parte del Secretaria de Servicios procesos contractuales 2016 30 de Abril de 2016 Gestion
no se establece la fecha en que fue suscrito el documento. o g p Administrativos tengan la fecha de Y su respectivo par. Administrativa
la supervision e proceso contractual R . .
. suscripcién del documento Socializar las funciones
inadecuados N 5 . .
mecanismos de propias de los supervisores  |Circular dirigida a los
ylo interventores, frente a los |[supervisores de la
control al a .
10CES0 procesos contractuales Secretarfa de Servicios
R Administrativos,
contractual. o
socializando las
funcioens y deberes de
los supervisores y/o
interventores
Revisar y ajustar el
procedimiento de cobro de
Dentro del Presupuesto de Ingresos de la Secretaria de Servicios :r?l: celcancad e OB R pcanaciades EreThiE
Administrativos para la vigencia 2015 esta el Rubro denominado o - -
. . . _|procedimiento oportuna el cobro de las . . " Definir responsables y actualizado en
Reintegro por Incapacidades y ARP por valor de Veintitrés . 5 Mantener al dia la ejecucién de la | - 5
¥ . e N del cobro de incapacidades a EPS y Sty tiempos de las actividades ISOLUCION 01 de Febrero de A Unidad de
16 millones setecientos setenta y cuatro mil ciento diez y ocho pesos|,. 5 . renta y la conciliacién por concepto X 30 de Junio de 2016 o
- - licencias y la ARL y realizar la X y Ny para realizar el cobro y la 2016 Gestion Humana
($23.774.118), cuya ejecucion de la Renta al 31 de octubre de|_~- " et de reintegro de incapacidades A . . o
2015 es cero, toda vez que no se evidencia gestién por parte de asignacion de conciliacién de los conciliacién de incapacidades |Cobro y conciliacién de
- Secretaria A i responsabilidad respectivos recaudos incapacidades
P P . es Realizar de manera oportuna
el cobro y la conciliacién de
las incapacidades
No se evidencia en el aplicativo de calidad ISOLUCION del mapa|
de riesgos, la actualizacién de los siguientes riesgos: 494
Desactualizacién de la Tecnologia Computacional (2015 I)
495 Sufrir colapso telefénico institucional (2015 1)
496 Sufrir fallas en las Plataformas de Informacion (2015 I) Falta de control
497 No respetar las normas sobre derechos de autor (2015 I) ——-—
504 No cubrir en un 100% la vigilancia a los bienes muebles e Ze Iogs [EEes 6B
inmuebles de la Administraciéon Central (2015 1) e
505 Inoportunidad en la atencién de los requerimientos de p Actualizar de manera
mantenimiento correctivo y preventivo de los bienes muebles e Falta de oportuna el 100% de los | Cumplimiento de la Politica de i ol @t
inmuebles de la administracion central (2015 I) erlliettan ao s riesgos establecidos en |Administracion del Riesgo, Actualizacion del Mapa de Integral (Software Secretaria de
17 466 Mantener un inventario sistematizado no confiables de|2P:coC los procesos y servicios |establecida en la Plataforma Riesgos de la secretaria de g A 01 de Abril de 2016 |30 de Abril de 2016 Servicios
f lineamientos of et " = P . ISOLUCION) - Médulo A :
bienes muebles (2015 I) en los cuales participa la |Estratégica de la Alcaldia de Servicios Administrativos Administrativos

467 No reunir la informacién y las evidencias requeridas en el
tiempo establecido para realizar reclamaciones de siniestros a las
compaiiias de seguros (2015 I)

468 Realizar el aviso de siniestros a las compafiias de seguros
sin cumplir los tiempos establecidos (2015 I)

469 Realizar entregas de suministros de papeleria y (tiles de
escritorio que no correspondan a las necesidades de las
dependencias (2015 I)

470 Utilizacién indebida de recursos fisicos y tecnolégicos para
favorecer intereses particulares (2015 1)

que establece la
Administracion
para la
actualizacion del
Mapa de
Riesgos

Secretaria de Servicios
Administrativos

Manizales

Riesgos
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No se evidencia un adecuado “seguimiento al control” por parte
del funcionario encargado de los siguientes riesgos, ya que no se
presentaron evidencias de las actividades realizadas, en los
siguientes riesgos:

Riesgo No. 496 Sufrir fallas en la plataforma de informacion. «
Mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y software.
Riesgo No. 616 Perder las historias clinicas custodiadas.

« Archivador con seguridad

Falta de control
y seguimiento
de los lideres de
proceso

Falta de
aplicacion de los
lineamientos
que establece la
Administracién
para la
actualizacion del
Mapa de
Riesgos

Actualizar de manera
oportuna el 100% de los
riesgos establecidos en
los procesos y servicios
en los cuales participa la
Secretaria de Servicios
Administrativos

Cumplimiento de la Politica de
Administracion del Riesgo,
establecida en la Plataforma
Estratégica de la Alcaldia de
Manizales

Actualizacion del Mapa de
Riesgos de la secretaria de
Servicios Administrativos

Sistema de Gestion
Integral (Software
ISOLUCION) - Médulo
Riesgos

01 de Abril de 2016

30 de Abril de 2016

Secretaria de
Servicios
Administrativos

19

Utilizacién de formatos desactualizados.

Riesgo No. 494 Desactualizacién de la Tecnologia Computacional.

« Rotacién de equipos usados hacia oficinas y despachos de menor
movimiento: Se encuentra en uso el formato SA-GA-RF-FR-001
Versién 1 - Acta de baja del servicio de bienes muebles, el cual se
encuentra desactualizado y su cédigo vigente es PSI-SAM-FR-013
Riesgo No. 505 Inoportunidad en la atencién de los requerimientos
de mantenimiento correctivo y preventivo de los bienes muebles e
inmuebles de la administracion central.

« Formato de atenci6n y gestién de solicitudes: Se encuentra en uso
el formato SA-GA-RF-FR-001 Version 1 - Registro de prestacion del
Servicio, el cual se encuentra desactualizado y sin cédigo vigente en
el ISOLUCION.

Riesgo No. 504 No cubrir en un 100% la vigilancia a los bienes
muebles e inmuebles de la Administracion Central.

« Monitoreo a los bienes muebles e inmuebles a través de los
sistemas de alarmas: Se evidencia la utilizacion del formato JU-CO-
CO-FR-003 Version 1 - Acta de recibo parcial contratos de
prestacién de servicios y/o contratos de suministro, en el sistema de
calidad ISOLUCION aparece el formato PSI-SIM-FR-13.

Riesgo No. 644 Perder informacion de los servidores publicos
consignada en las Historias Laborales.

« Se tiene un servidor publico responsable exclusivamente de las
historias laborales: Se evidenci6 la utilizacién del formato SA-GA-BS-
FR-002 para el control de préstamo de documentos, el cual se
encuentra desactualizado, el formato registrado en el sistema
ISOLUCION es: PSI-SAM-FR-025.

Desconocimient
o del Sistema
de Gestion
Integral -
Software
ISOLUCION

Falta de control
y seguimiento
de los lideres de
proceso

Realizar actualizacion de
los formatos que son
utilizados en los
servicios y procesos en
los cuales participa la
Secretaria de Servicios
Administrativos

Dar aplicacion a los lineamientos
de control de documentos
establecidos en la Administracion
Central Municipal

Cumplimiento de las Normas ISO
9001 y GP 1000

Revisar los formatos que se
aplican en la Secretaria de
Servicios Administrativos para
determinar caules se
encuentran desactualizados

Actualizar los formatos
pertinentes, de acuerdo a la
codificacion vigente utilizada
en el Sistema de Gesti6n
Integral

Formatos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos
actualizados y con la
version vigente

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Unidad de
Gestion
Administrativa

20

Una vez cotejada la Orden de servicio con la factura, no se
evidencio dentro de las siguientes 6rdenes de servicio la cantidad
de llantas objeto de cambio: 22/06/2015 BYS010 OUC088
AUTOMOVIL NISSAN SEC. JURIDICA LA ORDEN NO
DESCRIBE CANTIDAD DE LLANTAS

01/07/2015 BYS011 OUC087 AUTOMOVIL NISSAN SEC. DE
COMPETITIVIDAD LA ORDEN NO DESCRIBE CANTIDAD DE
LLANTAS.

Falta de
seguimiento y
control

Controlar en el Sistema
de Gestion Integral el
formato para las
ordenes de servicio

Garantizar que las ordenes de
servicio coincidan con las facturas

Controlar el formato para las
ordenes de servicio en el
Sistema de Gesti6n Integral -
Software ISOLUCION

Formato de 6rdenes de
servicio controlado en
ISOLUCION

01 de Febrero de
2016

30 de Mayo de 2016

Oficina de Bienes|
y Servicios

21

Una vez revisado el consecutivo de las 6rdenes de servicios
emitidas desde la oficina de Bienes del Municipio para la vigencia
2015, no se evidenciaron las ordenes de servicio cuyo
consecutivo corresponde a BYS017 y BYS018.

Falta de
seguimiento y
control

Controlar en el Sistema
de Gestion Integral el
formato para las
ordenes de servicio

Garantizar que se conserve un
consecutivo en las ordenes de
pago

Controlar el formato para las
ordenes de servicio en el
Sistema de Gestién Integral -
Software ISOLUCION

Formato de érdenes de
servicio controlado en
ISOLUCION

01 de Febrero de
2016

30 de Mayo de 2016

Oficina de Bienes
y Servicios




Una vez verificado el kilometraje establecido en la orden de
servicio y el contenido en la factura de venta emitida por el
contratista, se pudo evidenciar que los mismos arrojan una
diferencia considerable mayor en la factura asi: 10/04/2015
29002 39974 SEC-TRANSITO 007 VPUO4C SEC. TRANSITO Y
TRANSP. 157368
27/04/2015 35100 36100 SEC-TRANSITO 018 VPU51C SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 157872
30/04/2015 31250 32719 SEC-TRANSITO 019 VPU44C SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 157844
02/06/2015 29660 33562 SEC. TRANSITO 032 VPU17C SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 161999
03/06/2015 113200 114985 SEC TRANSITO 033 SEH86B SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 158882
07/07/2015 39338 49400 SEC. TRANSITO 035 VPU33C SEC.

Falta de

Establecer un
procedimiento para
Coordinar y Controlar el

Garantizar el seguimiento y control
al mantenimiento de los vehiculos

Levantar un procedimiento
para Coordinar y Controlar el

Procedimiento
documentado, revisado

01 de Febrero de

Oficina de Bienes|

22 |TRANSITO Y TRANSP. 160023 iggt‘r'gl“e”m y Cﬂei'}if.'ff',”s”'ﬁztf;de 55 |l i amiisiesEm G \’;"ear:;irl‘(')':'sgtf;iz:s; N ég‘;;‘:;ﬂg eGne:tlit’)n 2016 S My de 2006 y Servicios
07/07/2015 48476 50158 SEC. TRANSITO 037 VPU19C SEC. e Municipal central municipal Integral
TRANSITO Y TRANSP. 161000 L
14/07/2015 32150 34930 SEC. TRANSITO 045 VPU30C SEC. RIS
TRANSITO Y TRANSP. 161628
16/07/2015 120000 124502 SEC. TRANSITO 047 SEH86B SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 161485
31/07/2015 89500 103233 SEC. TRANSITO 050 SEH87B SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 161357
12/08/2015 72073 73820 SEC. TRANSITO 054 SEH91B SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 161514
????? 35500 37522 SEC. TRANSITO 062 VPU29C SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 162103
????? 30200 37065 SEC. TRANSITO 063 VPUO5C SEC.
TRANSITO Y TRANSP. 162155
Una vez verificado el kilometraje establecido en la orden de
servicio y el contenido en la factura de venta emitida por el
contratista, se pudo evidenciar que los mismos arrojan una
; X . . Establecer un
diferencia considerable menor en la factura asi: 10/04/2015 procedimiento para Levantar un procedimiento EreThiE
27800 24485 SEC-TRANSITO 003 VPU30C MOTOCICLETA - Garantizar el seguimiento y control - .
Falta de Coordinar y Controlar el L p para Coordinar y Controlar el |documentado, revisado . 5
23 S, TR W7 WRADELR, eyl seguimiento y Mantenimiento de los d mantenl_m_lento _c'le (5 Wliifenltes Mantenimiento de los y aprovado en el T Gl [REE € 30 de Mayo de 2016 Oflcma_x Qe e
04/08/2015 88100 26789 SEC. TRANSITO 051 SEH89B antia] wElas ek de la Administracién Central vehiculos de |a administracion | Sistemal de Gestién 2016 y Servicios
WIOACLEA SHE, TMRANSIO W TMRANE R, Hefliles administracién central Ml central municipal Integral
21/09/2015 34500 32799 SEC. TRANSITO 076 VPU21C municipal
MOTOCICLETA SEC. TRANSITO Y TRANSP. 162847
13/10/2015 77000 75500 SEC. TRANSITO 079 SEH91B
MOTOCICLETA SEC. TRANSITO Y TRANSP. 163928
Se observaron las siguientes facturas sin sus respectivas
6rdenes de servicio: 15/08/2015 VPUO8C SEC. TRANSITO Y Establecer un
TRANSP. 161416 $ 60.000 procedimiento para Gy & SERimETe y camis] Levantar un procedimiento Procedimiento
26/05/2015 225491 OUC035 SEC. TRANSITO Y TRANSP.|Falta de Coordinar y Controlar el e X para Coordinar y Controlar el |documentado, revisado - .
L i al mantenimiento de los vehiculos -~ 01 de Febrero de Oficina de Bienes|
24 158505 $ 1.161.997 seguimiento y Mantenimiento de los i [ A siesan Gt Mantenimiento de los y aprobado en el 2016 30 de Mayo de 2016 o SEREES
16/04/2015 203755 OUC036 SEC. TRANSITO Y TRANSP.|control vehiculos de la Viumees] vehiculos de la administracion |Sistema de Gestion
157096 $ 1.161.997 administracion central central municipal Integral
24/04/2015 26392 VPU36C SEC. TRANSITO Y TRANSP. municipal
157400 $ 60.000
Establecer un
No se evidencian procedimientos aprobados dentro del Sistema Fal proce@mlento paral | Garantizar el seguimiento y control LEVEEY un procedlmler:to | RS IS q
de Gestion Integral ISOLUCION, para el servicio de ata'de'z Coordm_ar_y Coiier e al mantenimiento de los vehiculos para Co_or_dmar yCaiEEr @ |FERmEEes), et 01 de Febrero de Oficina de Bienes
25 seguimiento y Mantenimiento de los Mantenimiento de los y aprobado en el 30 de Mayo de 2016

Administracién y Mantenimiento de Bienes Muebles y Vehiculos
del Municipio.

control

vehiculos de la
administracion central
municipal

de la Administracion Central
Municipal

vehiculos de la administracién
central municipal

Sistema de Gestion
Integral

2016

y Servicios




Una vez revisado el Servicio de Administracién y Mantenimiento
de Bienes Muebles de Vehiculos del Municipio no se evidencia
cumplimiento a la funcién esencial del Profesional Universitario —

Falta de

Establecer un
procedimiento para
Coordinar y Controlar el
Mantenimiento, los
seguros, las revisiones,

Garantizar que se cumpla la

Levantar un procedimiento
para Coordinar y Controlar el
Mantenimiento, los seguros,
las revisiones, y la
documentacion necesaria de

Procedimiento
documentado, revisado
y aprobado en el
Sistema de Gestion
Integral

01 de Febrero de

Oficina de Bienes|

26 . L ¥ . seguimiento y - funcién esencial del Profesional los vehiculos de la 30 de Mayo de 2016 L
Bienes y Servicios “Coordinar y Controlar el Mantenimiento, los y la documentacién N - N L L iy 2016 y Servicios
. - . control 3 Universitario — Bienes y Servicios |administracién central .
seguros, las revisiones, y la documentacién necesaria de los necesaria de los ——rvo Manual de Funciones
vehiculos de la administracion central municipal”. vehiculos de la p de la Secretaria de
administracion central o Servicios
municipal Del @UEIIETD &l PEerEs Administrativos
0296 de 2015
Formato de érdenes de
Controlar el formato .
No se evidencian dentro del Sistema de Gestién Integral para las ordenes de - Controlar un formato para las o
. p Falta de - Controlar las ordenes de servicio L mantenimiento y . .
ISOLUCION, formato estandarizado para las Ordenes de L servicio de o - ordenes de servicio de L 01 de Febrero de Oficina de Bienes
27 . - - seguimiento y L de mantenimiento y suministro de ~ . suministro de llantas de 30 de Mayo de 2016 P
Servicios de Mantenimiento y suministro de llantas de los mantenimiento y p mantenimiento y suministro de p 2016 y Servicios
o P P . control P llantas de los vehiculos e los vehiculos
vehiculos de la administracién central municipal. suministro de llantas de llantas de los vehiculos e g
los vehiculos |SOLUCION
1. Disefio e implementacion
de un cuadro de control para
Disefio de estrategias la publicacién de documentos
con el fin de establecer de los procesos contractuales
Las publicaciones en el SECOP no se realizan en los términos lineamientos  eficaces en el SECOP (A través de
que estipuila el decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 el cual|Carencia de que permitan que las|Garantizar el cumplimiento de los|una herramienta de trabajo 1. Cedo @ G
consagra: Publicidad en el SECOP: La entidad esta obligada a|mecanimos publicaciones se|principios contractuales de|colaborativo) irﬁ ——"
SECRETARIA DE TICS Y ublicar en el Secop los documentos del proceso y los actos|adecuados de realicen de forma|transparencia y eficiencia al brindar|[2.  Determinacion  de  la| "o P Secretarfa de
P P P y P Y 2. Circular interna
COMPETITIVIDAD 1 administrativos del proceso de contratacion, dentro de los tres|seguimiento y oportuna, con el fin de|la publicidad requerida a todos los|directrices y 3' Crono rama' B 2016/10/25 TICy
Auditoria Integral dias siguientes a su expedicién. con la publicacién de manera|control a los dar estricta observancia|procesos de seleccién de los|responsabilidades de cada| .~ 9 Competitividad
g seguimiento
extemporanea se incumple con la normatividad que regula el|procesos al decreto 1510 de 2013|contratistas durante todas las|uno de los funcionarios de la 2 gActas il 'reuni()n
proceso y genera vulneracion al principio de publicidad que rige|contractuales. en su articulo 19 y al|etapas del proceso contractual. Secretaria, tanto en la|
la materia contractual. principio de publicidad vy publicacién como en el
transparencia seguimiento.
contractual. 3. Elaboracién de cronograma
de seguimiento mensual a las
publicaciones.
No existe dentro de los estudios previos de los contratos N. T,
1504210309, 1506240494, 1506240495, 1504100276, ala P Solicitar a la Secretaria
1503300252, 1505270393, 1502200111, 1504010263, —— Colocar la fecha en la Juridica concepto aclaratorio Peah i de
1503190230, 1503090190, 1504160292, 1506110422, [ - ——— que se realicen los B e el caehlzdil sobre la fecha que debe llevar S~ Unidad de
1 1505150364, (MIC-SSP-081-2015) la fecha exacta en la que ga’ vigente y estudios previos de P P los estudios previos y Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
: " . . las directrices > al articulo 24 de la Ley 80 de 1993 - respuesta de la
fueron suscritos lo que no permite seguir un orden légico y . N acuerdo al articulo 24 de socializar la respuesta con b o Prensa
. impartidas por la ) Secretaria Juridica
cronol6gico de los documentos que hacen parte de los proceso S —— la Ley 80 de 1993 toda el grupo de la Unidad de
contractuales, incumpliendo asi lo preceptuado en el Articulo 24 Juridica Prensa
de la Ley 80 de 1993
Deficiencia en
No se encontr6 dentro de la revisién realizada a las carpetas los R cm——
contractuales N°s 1504210309, 1506240494, 1506240495, procedimientos P g en/Fi)sién B
1504100276, 1503300252, 1505270393, 1502200111, implementados o contraltjo i Dar cumplimiento a lo establecido B S ——
1504010263, 1503190230, 1503090190, 1504160292, enla el &l e © 6 en el al articulo 8 del Decreto 103 a Eu i Gl (S e es) it (e bS Unidad de
1506110422, 1505150364, (MIC-SSP-081-2015), los informes de |contratacion e de 2015, los Articulos 83y 84 de la p o P . X L
2 . X " o | P Decreto 103 de 2015, y realizar la solicalizacién de |contratos y acta de Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
supervision que debe presentar el supervisor durante la ejecucion |incumplimiento g Ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 P Py
del contrato y que deben ser publicados en la pagina del Secop, |[de la o5 AENERS Ry 5 Gt de 2007 de la Alcadia de (st @em Gl (U0 G2 el | FEmT Gl [ PSSR
. la Ley 1474 de 2011 y el de la Unidad de Prensa socializacién

incumpliendo asi lo preceptuado en el Articulo 8 del Decreto 103
de 2015, los Articulos 83y 84 de la Ley 1474 de 2011 y el
Decreto 045 de 2007 de la Alcaldia de Manizales

normatividad
que regula el
procedimiento
contractual

Decreto 045 de 2007 de
la Alcadia de Manizales

Manizales




Prensa (Auditoria Interna)

Se evidencia que dentro de la clausula de Supervision de las
minutas contractuales de los contratos N°s 1504210309,
1506240494, 1506240495, 1504100276, 1503300252,

Incumplimiento
de las

Incluir en la clausula de
los contratos la

Dar cumplimiento a lo establecido

Verificar con el abogado
designado para llevar a cabo
la contratacion, que dentro de

SIVEPAORITE), SOPPAVORT, TLDAIORIPIS), TRVEICIPRD) directrices eriodicidad con la que |en el Articulo 83y 84 de Ley 1474 |la minuta contractual esté UL ER) it
1503090190, 1504160292, 1506110422, 1505150364, (MIC-SSP-|C" oot P d M Y ami ractu Mintutas contractuales |Marzo 30 de 2016  |Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
o X . e impartidas para se deben presentar los |de 2011y el Decreto 045 de 2007, |[incluida la periodicidad con
081-2015), no se especifica, ni se determina la periodicidad con . ; " " Prensa
ue se deben presentar los informes o actas de supervisién e los procesos respectivos informes de |ejecucion 3,16. que se debe presentar los
g p a P —r a contractuales supervision. informes de supervision o
interventoria, observandose asi el incumplimiento al Articulo 83 y i ————.
84 de Ley 1474 de 2011y el Decreto 045 de 2007, ejecucién 3.16.
’s\lg ﬁnzie;::éoafn Archivo fisico los
Se pudo evidenciar dentro de la revisién al expediente contractual rt?ceso i Bl et dies® @ recibos de pago de las
N° 1504100276, fue realizada una adicién al contrato el dia 23 de Ipe e ——— Establecer control Dar cumplimiento a lo establecido S g it estampillas con los Unidad de
junio de 2015, y las estampillas fueron canceladas el 29 de cogntractual T especial para el cobro  |en el el Acuerdo 0794 Articulo 10, g —— inalespde originales de los Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacién y
diciembre de 2015, incumplimiendo asi lo estipulado el Acuerdo —— de las estampillas 0798 y 0484 de 2012 e o ——— 9 contratos, archivo Prensa
0794 Articulo 10, 0798 y 0484 de 2012 " po gt pag digital en Unidad de
pago de Divulgacién y Prensa
estampillas
No se realiz6 un
adecuado
szat:rg;elmo por Oficiar al contratista para que
No se encontr6 de las carpetas contractuales N°s 1504010292, p A - ; realice el pago de la Copia Oficio enviado al .
. - . supervisor al Establecer control Dar cumplimiento a lo establecido ; X N " Unidad de
el recibo de pago correspondiente a la estampilla pro adulto y p estampilla y archivar el contratista y recibos de . . o
. L, ok proceso de especial para el cobro  |en el el Acuerdo 0794 Articulo 10, . - Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
mayor derivada de la adicién que se le realizé al contrato ) y respectivo soporte de pago pago originales en el
. . p p legalizacion de las estampillas 0798 y 0484 de 2012 o . X Prensa
incumpliendo asi el acuerdo 0794 articulo 10 de 2012 original de las estampillas en |expediente
contractual con y
el expediente contractual
respecto al
pago de las
estampillas
:lc;mpllmlento Realizar las
No se evidencia la publicacion de los tres dias en el Secop segun —— publicaciones Dar cumplimiento a lo establecido |Elaborar planilla de control Elkil 6 @il Unidad de
Decreto 1510 de 2013 en su Articulo 19. De los contratos que se e —— respectivas dentro de  [en el el Decreto 1510 de 2013 en ([para el seguimiento a las CRET RS Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
relacionan a continuacion. gctividgd los términos su Articulo 19. publicaciones en el SECOP Prensa
establecidos por la ley
contractual
Falta de control
en la revision
Se omitié por parte de la Alcaldia de Manizales la verifiacién del por PR Ane_x_ar (b rgspe_ctlvos - . Establecer una hoja de 5
. o o Unidad de certificados judiciales y |Dar cumplimiento a lo establecido - . Unidad de
certificado judicial dentro de los contratos N°s 1505270393 y " - chequeo en la recepcion de  |hoja de chequeo . . -
iy . P - Prensa de los asi dar cumplimiento a |en el el Decreto Ley 19 de 2012 S 5 Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
1503090190, incumpliendo asi lo estipulado en el Decreto Ley 19 - . " los documentos entregados  |diligenciada
a documentos los requisitos exigidos  |en su Articulo 94. N Prensa
de 2012 en su Articulo 94. z por parte del contratista
contractuales para la contratacion
requeridos para
la contratacion.
No se remitieron a la Secretaria Juridica dentro de los tres dias I ﬂ:’}giﬁ;; 25:;‘:261
SIGUTEAIES & S TITERES | ES EEED (B MEDED (65 Gaiaes s, de Iosp inicio en los tiempos Dar cumplimiento a lo establecido |Dar cumplimiento a lo Oficios con los cuales
DTGP0, VGRS, LERUIPAR, TP, lineamientos establecidos cal?e ala CircSIar 016 de noviembre de establecircljo en el el Decreto |fueron radicadas las UGS 6t
o 0 0203 Jro03190250) internos en anotar que el 2014 de la Secretaria Juridica de 1510 de 2013 en su Articulo |respectivas actas a las | M2/20 30 de 2016 | Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
1503090190, 1504160292, 1506110422, 1505150364, ; - - . ; pectiv o Prensa
incumpliendo la Circular 016 de noviembre de 2014 de la materia cumplimiento esté sujeto |la Alcaldia de Manizales. 19. Secreratia Juridica
N T Y S Y RS contractual a las firmas por parte de

Secretaria Juridica de la Alcaldia de Manizales.

la Secretaria General




No se evidencia la fecha exacta en la que se suscribi6 la adicion
N°1 del contrato N° 1502200111, lo que no permite seguir un

Falta de control
de la Unidad de

Verificar en la Secretaria

Dar cumplimiento a lo establecido

Revisar que una vez se

orden l6gico y cronolégico del proceso contractual ni verificar el Prensa en el Juridica que todos los en el Decreto 1510 de 2013 en sus [suscriba un documento quede Mlnut_a, ad_lcmnes y . Umdad de
9 s Pl S a q a A 3 otrosi debidamente Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
cumplimiento de los términos de las publicaciones en el Secop, |desarrollo de los documentos estén articulos 19 y Articulo 24 de la Ley |debidamente firmado y . E——
incumplimiento del Decreto 1510 de 2013 en sus articulos 19 procesos debidamente suscritos |80 de 1993. fechado P
Articulo 24 de la Ley 80 de 1993. contractuales
Dar cumplimiento a lo establecido
No se evidencian las actas de pagos parciales ni los informes de . ’ en la Ley 1474 de 2011 en sus
P 5 o " 3 No se realizé un Allegar a la Secretaria q L
supervision realizados al contrato N° 1503190230, incumpliendo - = X articulos 83 y 84, en el Decreto Hacer seguimiento de los .
. 5 seguimiento al Juridica los respectivos a 3 - N Unidad de
lo estipulado en la Ley 1474 de 2011 en sus articulos 83 y 84, en 3 ... |045 de 2007 de la Alcaldia de procesos enviadas a la Oficios remisorios de 3 . Py
10 = = proceso de informes de supervision 5 a oy a H Marzo 30 de 2016 Septiembre 30 de 2016 Divulgacion y
el Decreto 045 de 2007 de la Alcaldia de Manizales como lo A a 5 Manizales como lo pactado por las|Secretaria Juridica a través  |las respectivas actas
7 liquidacion de asi como las respectivas 5 3 Prensa
pactado por las partes del contrato en las Clausulas Segunda y e p——— T TG s v e partes del contrato en las de libro radicador
Quinta del 19 de marzo de 2015. p y Clausulas Segunda y Quinta del 19
de marzo de 2015.
Se evidencian en los Sistemas de Politica de Gesti6n ) Revision del estado de los CETER S MIEND
- P A Elaborar  mecanismos P de la respuesta a los
Documental el vencimiento de términos en algunas de las| Desconocimient GED (Derechos de Peticion) " P . At
oy 5 a adecuados de ey 13 GED". Reuvision al Director Técnico
solicitudes presentadas. Conforme a lo establecido en el articulo odela P —— - de la UGR. Verificacion e
P A L verificacién, seguimiento momento de la UGR, Auxiliar
23 de la ley 734 de 2002 cédigo disciplinario tnico”, Art.31 de la| normatividad — a |l B et s etk s ch semanal - Cuadro Excell Auditoria del GED P e
1 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion. legal vigente. y P seguimiento verificacion. oA Pt 2016/05/13 2016/11/13
y N . respuestas cargadas en Ley L (Gestion Electrénica (Encargada de
El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la| Gran cantidad " Py Seguimiento por parte del
P . A f o el sistema  Gestion N A Documental) para PQRs),
revisién a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia| de solicitudes a i Director de la UGR mediante - ;
B : Electrénica Documental hye verificar. Actas de Secretaria UGR.
en el periodo comprendido del 7 de mayo de 2015 al 23 de la UGR. " " Acta de Reunién Interna L
. - A GED”. Reunion Interna de la
marzo de 2016, se siguen presentando vencimiento de términos. Mensual de la UGR . UGR
Realizar los tramites
pertinentes a la inclusion
en el inventario de Legalizacién de la donacion
bienes de la Alcaldia de ante la UNGRD (Unidad
No se evidencia ingreso al inventario de bienes del municipio de Manizales de la| Nacional para la Gestion del
Manizales de la donacién de una motocicleta marca Yamaha| 5 motocicleta Yamaha Riesgo de Desastres) y el Director Técnico
3 9 Carencia de b5 Documento de
modelo 2013, ubicada en la bodega del cuerpo oficial de . modelo 2013 la cual fue operador de la donacién (Cruz L . UGR,
By mecanismos de y . . 5 . . legalizacién del bien.
bomberos (Fundadores), por lo tanto la motocicleta no cuenta donada por la Unidad| Aprovechamiento de los bienes |Roja Colombiana Seccional . Comandante
2 o , ; 2 control, para la 3 by - o . |Acta de Inventario. 2016/05/13 2016/11/13 P
SOAT, documentaciéon requerida y chip de gasolina, L Nacional de Gestion del| para el cumplimiento del servicio. |Caldas). Ingreso a Inventario i Cuerpo Oficial de
2 o o legalizacion del ; " P Actas de Reunién
encontrandose subutilizada a la fecha de la auditoria. Hecho que Riesgo de Desastres a| de Bienes del Municipio. Bomberos,

se puede configurar en detrimento patrimonial e incumpliendo la
Ley 610 del 2000 Art.7.

bien.

través de su oficina
Fondo Nacional de
Calamidades, quien hizo
entrega a la Cruz Roja
(Como operador de la
donacion).

Seguimiento por parte del
Director de la UGR mediante
Acta de Reuni6n Interna
Mensual de la UGR .

Interna de la UGR.

Secretaria UGR.




El Plan de Emergencias del Cuerpo Oficial de Bomberos del 1 de
septiembre de 2015, no contempla informacién suficiente sobre

Actualizar el Plan de
Emergencias del Cuerpo
Oficial de Bomberos del
1 de septiembre de
2015, incluyendo
informacién suficiente en
temas relacionados con
Hidraulica,

Equipamiento, Personal,
Vehiculos y Mapas de

Actualizar el Plan de
Emergencias del Cuerpo

Archivo documental:
Carpeta "Actas de

Director Técnico

temas relacionados con Hidraulica, Equipamiento, Personal,| Desconocimient N X Oficial de Bomberos. - UGR,
o . " . ! 5 Riesgos de conformidad . . . L Reunion Interna de la
Vehiculos y Mapas de Riesgos, incumpliendo los lineamientos odela X 5 Evitar sanciones estipuladas en la |Seguimiento por parte del " Comandante
. 7 N L con los lineamientos ) ) UGR" . Documento 2016/05/13 2016/11/13 .
establecidos en el articulo 171. Planes de Emergencia, de la| normatividad 5 Ley Director de la UGR mediante |, . Cuerpo Oficial de
L . M X establecidos en el » Plan de Emergencias
Resolucion No. 0661 del 26 de junio de 2014 “Por la cual se| legal vigente. q Actas de Reunién Interna > Bomberos,
o X . et articulo 171. Planes de del Cuerpo Oficial de .
adopta el Reglamento Administrativo, Operativo, Técnico Yy 5 Mensual de la UGR para " " Secretaria UGR.
P L, Emergencia, de laj L Bomberos" actualizado.
Académico de los Bomberos de Colombia”. Py seguimiento.
Resolucién No. 0661 del
26 de junio de 2014 “Por;|
la cual se adopta el
Reglamento
Administrativo,
Operativo, Técnico Y,
Académico de los
Bomberos de Colombia”.
Garantizar que las s ’ Archivo documental:
. ) ’ . Revision con la Secretaria de "
Al revisar el consolidado de las horas extras correspondientes a| funciones de los cargos s - X Carpeta "Actas de . p—
A At . Servicios Administrativos y ha Director Técnico
los Bomberos y Jefes de Servicios de los turnos A, B y C, o Técnico Operativo de N N L Reunién Interna de la
L X ¥ L Desconocimient ” Reuniones internas periédicas " - N UGR,
recargos nocturnos, dominicales y festivos, se evidencié que el Prevencion Y . ) L UGR" . Oficio enviado a
N P i - N odela Evitar sanciones estipuladas en la |de la UGR. Seguimiento por - Comandante
titular del cargo Técnico Operativo de Prevencion viene - Subcomandante de " . la Secretaria de 2016/05/13 2016/11/13 L
’ ) . ; normatividad Ley. Cumplir la Ley 734 de 2002. (parte del Director de la UGR L Cuerpo Oficial de
cumpliendo simultaneamente funciones de Subcomandante de . Bomberos, no sean ¥ - Servicios
P o legal vigente 3 mediante Actas de Reunién AN 5 Bomberos,
Bomberos, contraviniendo asi el Art. 35 Numeral 14 de la Ley 734 realizadas Administrativos 8
5 a Interna Mensual, para o . Secretaria UGR.
de 2002. simultdneamente por un . . L solicitando la revision
i . solucionar la situacion. -
solo funcionario. de la situacion.
Verificacion de las
condiciones de las zonas para
asepcia de ambulancias. Archivo documental:
Garantizar que las Solicitar el apoyo de la Oficina |Carpeta "Actas de
. . zonas destinadas para . de Seguridad y Salud en el Reunion Interna de la
Se observa que las zonas destinadas para la asepsia de las 5 Cumplir el Manual de b " " ¥ . -
. . . la asepsia de las L o Trabajo de la Alcaldia para UGR" . Registro Director Técnico
ambulancias ubicadas en las estaciones de Bomberos . ) i procedimientos para la gestion N e
X - Desconocimient ambulancias  ubicadas . N . llevar a cabo la verificacion de |fotografico. Documento UGR,
(Fundadores y Malteria) no se encuentran en condiciones aptas . Integral de Residuos Hospitalarios s IS
" N - . - ¥ odela en las estaciones de e B . las condiciones de las zonas |verificacion de las Comandante
para realizar la desinfeccién de los equipos, incumpliendo con el L y Similares en Colombia expedida 5 L 2016/05/13 2016/11/13 .
- T 5 normatividad Bomberos se P para asepsia de las condiciones de las Cuerpo Oficial de
Manual de procedimientos para la gestion Integral de Residuos ) por el Ministerio de Salud y la B .
legal vigente encuentren en ambulancias del Cuerpo zonas para asepsia de Bomberos,

Hospitalarios y Similares en Colombia expedida por el Ministerio
de Salud y la Proteccién Social y Ministerio del Medio Ambiente.

condiciones aptas para
realizar la desinfeccion
de los equipos.

Proteccién Social y Ministerio del
Medio Ambiente.

Oficial de Bomberos.
Seguimiento por parte del
Director de la UGR mediante
Actas de Reunion Interna
Mensual para verificar el
seguimiento.

ambulancias. Oficio
solicitando el apoyo de
la Oficina de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Secretaria UGR.




UNIDAD DE GESTION
DEL RIESGO - UGR
(Auditoria Integral)

Realizar los tramites
pertinentes para
garantizar que en los
movimientos internos de

Seguimiento a los inventarios
de bienes cada vez que se
realice la rotacién del personal

Archivo documental:

Se observé que cuando se presentan movimientos internos en 5 del Cuerpo Oficial de . Director Técnico
. L " Carencia de personal en las Actas de Inventario vs
las estaciones del Cuerpo Oficial de Bomberos, no realizan . . Bomberos. Actas de o UGR,
Y . N mecanismos de estaciones del Cuerpo . . N . rotacién de Personal
actualizacién de los inventarios a su cargo, en los formatos - Aprovechamiento de los bienes |Inventario de Bienes del - Comandante
6 . . " control, para la Oficial de Bomberos, se - - L L del Cuerpo Oficial de 2016/05/13 2016/11/13 .
establecidos en el Sistema de Gestion Integral, Acta de traslado 9 y para el cumplimiento del servicio. [Municipio. Seguimiento por Cuerpo Oficial de
. e legalizacion del realicen las q Bomberos. Actas de
de bienes caédigo PSI-SAM-FR-20 y el formato entrega temporal o - cplEdhn @ b parte del Director de la UGR T g Bomberos,
definitiva del puesto de trabajo cédigo PSI-ATH-FR-04. : N . mediante Acta de Reunién " Secretaria UGR.
inventarios en los UGR
. Interna Mensual de la UGR .
formatos  establecidos . y
N Actas de inventario del
en el Sistema de L
a2 Cuerpo Oficial de Bomberos.
Gestion Integral.
Elaborar  mecanismos Verificacién aleatoria
No se evidencia respuestas claras, precisas y concisas a las| Carencia de adecuados de quincenal - Cuadro Excell Archivo documental: . P
- - " : R _ - A B Director Técnico
peticiones que son formuladas por los particulares e ingresada allf mecanismos verificacién, seguimiento . . . seguimiento verificacion. Carpeta "Actas de .
N iy P o Garantizar que la informacion - 9 UGR, Profesional
7 Sistema de Gestion Electrénica Documental- GED de los afios| adecuados de y control a las R T e e (BT (el Seguimiento por parte del Reunion Interna de la 2016/05/13 2016/11/13 e g
2015: 21878 y del 2016: 6079-5718-7745-7582-8031-5190 ,| verificacion, respuestas cargadas en P . " Director de la UGR mediante |UGR". Sistema - 9:
Ny N : A L : Py como en el "GED' A ” o Civil),
incumpliendo asi lo consagrado en el Art. 23 de la Constitucién| seguimiento y el sistema  Gestion Actas de Reunién Interna Gestion Electronica Secretaria UGR
Politica de Colombia y la Ley 1755 del 2015 control. Electrénica Documental Mensual para verificar el Documental “GED”. :
“GED”. seguimiento.
Control y seguimiento a las
publicaciones contractuales
Falta de Garantizar la publicacién en el SECOP realizado por el |Base de datos . P
. q Ayl a . A A I Director Técnico
No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en ell mecanismos de de documentos Director Técnico de la UGR y [seguimiento UGR . Auxiliar
SECOP segln Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 y el| control para el contractuales dentro de la Auxiliar Administrativo publicaciones en el Admir;istrativo
8 articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. De los contratos| manejo de la los tres dias en el| Confiabilidad en el manejo de la |(Contratacién UGR) . SECOP. Archivo 2016/05/13 2016/11/13 ha
i 5 . o o 5 - P P X (Contratacion
que se relacionan a continuacién: N°1506240496, N°| documentacion SECOP segln Decreto documentacién Seguimiento por parte del documental: Carpeta UGR), Secretaria
1602040049, N°1602180078, N°1603030113 y N° 1601260030. | requerida en la 1510 de 2013 en su Director de la UGR mediante ["Actas de Reunién !
. ” » " UGR.
contratacion articulo 19 Actas de Reunion Interna Interna de la UGR" .
Mensual de la UGR para
seguimiento.
CTEEaeE Realizar los tramites ROyt Director Técnico
No se evidencia el acta de entrega del bien dado en comodato en . pertinentes para realizar| o ga. Acta de entrega en UGR,
o . mecanismos de . . Seguimiento por parte del
el contrato N° 1602040049, de lo que se pude concluir que no se el acta de entrega del| Aprovechamiento de los bienes " " comodato. Carpeta Comandante
9 " Rk _ B 5 control, para la X . L Director de la UGR mediante . 2016/05/13 2016/11/13 -
perfecciono el contrato, incumplimiento asi del Articulo 32 de la| ROt bien dado en comodato| para el cumplimiento del servicio. . Actas de Reunion Cuerpo Oficial de
. . o X legalizaci6n del . o Acta de Reunién Interna "
ley 80 de 1993 y el Articulo 2200 del cadigo civil Colombiano it segin  contrato N Mensual de la UGR Interna de la UGR Bomberos,
’ 1602040049. : Secretaria UGR.
Realizar gestiones con
la Secretaria Juridica
Se evidencio que dentro de la clausula de Supervisién de las Raslcaanagdiclenlios Get"t!"” colla Secret§r|a . . . At
¥ o contratos que se Juridica para la inclusion de la |Archivo documental: Director Técnico
minutas contractuales de los Contratos N°s 1602040049, L " . - Lo " o
" . . Desconocimient realicen en la UGR, se| Garantizar el cumplimiento de la |periodicidad para presentar  |Carpeta "Actas de UGR, Auxiliar
1603010107, 1602180078, no se especifica, ni se determina la| o . X H L i L X
o . odela especifique y se| normatividad vigente y la labor  |informes de supervisién en los [Reunién Interna de la Administrativo
10 periodicidad con que se deben presentar los informes o actas de L . . . o - . 2016/05/13 2016/11/13 Py
supervisién e interventoria, observandose asi el incumplimiento al normatividad determine la| eficiente de la supervision de contratos. Seguimiento por |UGR". Minutas (Contratacion
y legal vigente periodicidad con que se contratos. parte del Director de la UGR |contractuales con los UGR), Secretaria

Articulo 83 y 84 de ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007,
ejecucion 3.16.

deben presentar los
infformes o actas de
supervision e
interventoria.

mediante Acta de Reunion
Interna Mensual de la UGR .

ajustes.

UGR.




il

No se evidenciaron los informes fisicos ni magnéticos de
supervision dentro de la revision realizada a los contratos
N°1511270681, y para el contrato N° 1506240496 los de los
meses de septiembre y octubre de 2015, incumpliendo lo
estipulado en la ley 1474 de 2011 en sus articulos 83y 84, el
Decreto 045 de 2007 de la alcaldia de Manizales como lo pactado
por las partes dentro del contrato.

Falta de
mecanismos de
control para el

manejo de la
documentacion

Garantizar la inclusion
de los informes de
supervisién de contratos

en las carpetas
respectiva que reposan
en la Secretaria|
Juridica.

Evitar sanciones estipuladas en la
Ley

Control y seguimiento para la
entrega de informes de
Supervision en la Secretaria
Juridica. Seguimiento por
parte del Director de la UGR
mediante Actas de Reunién
Interna Mensual de la UGR
para seguimiento.

Libro de radicacion
"Supervisién de
Contratos UGR a
Secretaria Juridica".
Archivo documental:
Carpeta "Actas de
Reunion Interna de la
UGR" . Oficios a la
Secretaria Juridica
remitiendo los informes
de supervision.

2016/05/13

2016/11/13

Director Técnico
UGR, Auxiliar
Administrativo
(Contratacién
UGR), Secretaria
UGR.

12

No hay coherencia entre la minuta contractual N° 1506240496
que reposa en la carpeta y la publicada en el SECOP ya que la
Ultima se encuentra sin fecha de suscripcion, incumpliendo asi lo
preceptuado en la ley 80 de 1993 en sus articulos 23y 24 y en el
Decreto 303 de 2014 Manual de Contratacion de la Alcaldia de
Manizales.

Falta de
mecanismos de
control para el

manejo de la
documentacion

Garantizar que la
publicacién de
documentos
contractuales en el
SECOP corresponda al
contrato.

Confiabilidad en el manejo de la
documentacion

Control y seguimiento a las
publicaciones contractuales
en el SECOP. Seguimiento
por parte del Director de la
UGR mediante Actas de
Reunion Interna Mensual de
la UGR para seguimiento.

Base de datos
seguimiento
publicaciones en el
SECOP. Archivo
documental: Carpeta
"Actas de Reunién
Interna de la UGR" .
Minutas contractuales
debidamente fechadas.

2016/05/13

2016/11/13

Director Técnico
UGR, Auxiliar
Administrativo
(Contratacién
UGR), Secretaria
UGR.

13

No se encontré la publicacién en la pagina del SECOP de las
actas e informes de supervisién en la muestra de los contratos
N°s 1602030048, 1602040049, 1602080053, 1602180078,
1603010107, 1603030113, 1601260030, incumpliendo asi lo
estipulado en el Decreto 103 de 2015 en sus Articulos 6y 7.

Falta de
mecanismos de
control para el

manejo de la
documentacion

Garantizar la publicacion
de las actas e informes
de supervision
contractuales en el
SECOP.

Confiabilidad en el manejo de la
documentacion

Control y seguimiento a las
publicaciones contractuales
en el SECOP. Seguimiento
por parte del Director de la
UGR mediante Actas de
Reunién Interna Mensual de
la UGR para seguimiento.

Base de datos
seguimiento
publicaciones en el
SECOP. Archivo
documental: Carpeta
"Actas de Reunién
Interna de la UGR" .

2016/05/13

2016/11/13

Director Técnico
UGR, Auxiliar
Administrativo
(Contratacién
UGR), Secretaria
UGR.

Se evidencian en los Sistemas de Politica de Gestién
Documental el vencimiento de términos en algunas de las
solicitudes presentadas. Conforme a lo establecido en el articulo
23 de la ley 734 de 2002 codigo disciplinario Unico”, Art.31 de la
1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.
El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la
revision a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia
en el periodo comprendido del 28 de mayo de 2015 al 8 de abril
de 2016, se siguen presentando vencimiento de términos.

Desconocimient
odela
normatividad
legal vigente.

Evitar el vencimiento de
términos en los
procesos ya que se
incurriria en faltas
disciplinarias.

Darle cumplimiento al lo estipulado
en el Articulo 23 de la Ley 734 de
2002 caodigo disciplinario Unico”,
Art.31 de la Ley 1755 de 2015 y
Ley 1474 de 2011 Estatuto
Anticorrupcion.

Se solicitara a la Unidad de
Gestion Tecnolégica
capacitacion sobre todos los
procesos del Sistema de
Informacién y Ventanilla
Unica, haciendo énfasis en el
cumplimiento de términos.

Se realizara verificacion
semanal en el sistema
confirmando que los tramites
se respondan dentro de los
tiempos establecidos en la
norma, a

Acta de asistencia a
capacitacion

Informe de muestra
mensual del Sistema
de Informacién en
relacion con el
cumplimiento del
cargue de respuestas
firmadas y en los
tiempos de respuesta,
y acciones establecidas
para corregir los
tramites que no
cumplan con los
requisitos normativos

2016/06/01

2016/08/01

SECRETARIO
DE DESPACHO

Se evidencian respuestas brindadas al ciudadano cargadas en
los sistemas de Peticiones, Quejas y Reclamos "PQRS" y el de
Gestion Electrénica Documental "GED" sin su respectiva firma
incumpliendo asi el Articulo 36 del Decreto 19 de 2012 “Ley
Antitramites”

El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la
revision a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia
en el periodo comprendido del 28 de mayo de 2015 al 8 de abil
de 2016, se siguen presentando documentos sin su respectiva
firma.

Carencia de
mecanismos
adecuados de
verificacion,
seguimiento y
control

Verificar que todos los
documentos que sean
cargados en el Sistema
de Informacién GED
lleven su respectiva
firma

Asegurar la validez de los
documentos que son emitidos en
la Secretaria

Mensualmente se tomaré una
muestra aleatoria de los
procesos de la Secretaria y se
verificara que los documentos
alli cargados contengan sus
respectivas firmas.

Informe de la muestra
mensual del Sistema
de Informacién en
relacion con el
cumplimiento del
cargue de respuestas
firmadas y en los
tiempos de respuesta,
y acciones establecidas
para corregir los
tramites que no
cumplan con los
requisitos normativos

2016/06/01

2016/12/31

SECRETARIO
DE DESPACHO




No se evidencia cargue en los sistemas de Peticiones, Quejas y
Reclamos "PQRS" y el de gestion electrénica documental "GED"
las respuestas emitidas al ciudadano. Conforme a lo establecido
en el articulo 23 de la ley 734 de 2002 cdédigo disciplinario tnico”,

Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto

Anticorrupcion.

El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la
revision a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia, el
ciudadano no puede observar la respuesta a su solicitud en el

sistema.

Carencia de
mecanismos
adecuados de
verificacion,
seguimiento y
control

Realizar trazabilidad de
los documentos
respuesta enviados al
solicitante.

Garantizar que la informacién
pueda ser verificada tanto en
medio fisico como en el sistema

Mensualmente se tomaré una
muestra aleatoria de los
procesos de la Secretaria y se
verificaré que los documentos
respuesta si esten cargados

Informe de la muestra
mensual del Sistema
de Informacion en
relacion con el
cumplimiento del
cargue de respuestas
firmadas y acciones
establecidas para
corregir los tramites
que no cumplan con los
requisitos normativos

2016/06/01

2016/12/31

SECRETARIO
DE DESPACHO

Se evidencian respuestas cargadas en los sistemas de
Peticiones, Quejas y Reclamos "PQRS" y el de Gesti6n
Electrénica Documental "GED" que no corresponden a las
solicitudes presentadas por el ciudadano incumpliendo asf lo
establecido en el articulo 23 de la ley 734 de 2002 cédigo
disciplinario tnico”, Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de
2011 Estatuto Anticorrupcion.

El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la
revision a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia,
se observa que las solicitudes del afio 2015: 18090 y del afio
2016: 446-4487-6276-7326-7608-8538 sus respuestas no son las
requeridas.

Carencia de
mecanismos
adecuados de
verificacion,
seguimiento y
control

Verificacion,
seguimiento y control a
las respuestas cargadas
en los sistemas de
informacion

Garantizar que el documento
cargado en el sistema sea
coherente y la respuesta
pertenezca con lo solicitado por el
ciudadano

Verificar que los documentos
de respuesta adjuntos a los

procesos si pertenezcan a lo
solicitado por el ciudadano

Informe de la muestra
mensual del Sistema
de Informacién en
relacion con el
cumplimiento del
cargue de respuestas
firmadas y acciones
establecidas para
corregir los tramites
que no cumplan con los
requisitos normativos

2016/06/01

2016/12/31

SECRETARIO
DE DESPACHO

Se evidencia que en la actualidad existen 33 procesos de
restitucion de laderas activos que cuentan con sus respectivas
resoluciones y actos administrativos y se encuentran pendientes
por realizar la respectiva diligencia de desalojo.

Persiste toda vez que revisados nuevamente la base datos que
reposa en la Oficina de Restitucion de Uso Publico se pudo
verificar que el hallazgo no presento un avance significativo a la
fecha de la auditoria solo se habian restituido Cinco (5) laderas,
es de anotar que a pesar de las gestiones realizadas se dificulta
llevar a cabo este proceso ya que antes de realizarse la diligencia
son notificados de fallos judiciales que impiden seguir adelante la
ejecucion del proceso, incumpliéndose asi la Ley 388 de 1997, el
Art. 2 de la Constitucion Politica, Art. 69 de la Lay 92. De 1989

Falta de
ejecucion en los
procesos

Se realizara un acto
administrativo para
desalojo mensual que
permita avanzar en las
diligencias de desalojo
pendientes dando
celeridad a los procesos
pendientes

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente.

Realizar un informe mensual
de cada proceso pendiente
que permita avanzar en las
diligencias de desalojo.
Se actuara conforme al
protocolo establecido para la
recuperacion de las areas
ocupadas

Informe mensual
Actas y evidencias
fotogréficas, decision
Judicial o
Administrativa

2016/06/01

2016/12/31

UNIDAD DE
PROTECCION
AL
PATRIMONIO
NATURAL

Se evidencia que el personal encargado del funcionamiento de la
unidad de proteccién animal, no cuenta con la dotacién de los
implementos necesarios de proteccion para evitar el contacto

directo con los factores de riesgo que alli se presenten.

Una vez revisados los implementos necesarios de proteccion se
pudo constatar que solo fueron entregados guantes y botas

quedando pendientes overoles, gafas deméas elementos de
seguridad en el trabajo, los cuales se encuentran en proceso de
contratacion. Incumpliendo asi la Ley 9 de Enero 24 de 1979

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento.

Dotar con los elementos
bésicos necesarios al
personal de la Unidad
de Proteccion Animal.

Brindar las condiciones minimas
de proteccion a través de la
dotacion de implementos de

trabajo que permitan desarrollar las

diferentes labores requeridas para
brindar bienestar a los animales
contenidos en la Unidad de
Proteccion Animal.

1. Determinar los requerimientos
individuales de dotacion del
personal de la Unidad de Proteccién
Animal que ingresa de forma
temporal del 02 de Mayo de 2016 a
31 de Diciembre de 2016.
Solicitar informacién a la oficina de
seguridad y salud en el trabajo
sobre los elementos basicos de
dotacion que requiere el personal
de la Unidad de Proteccion Animal.
Dotacién de elementos bésicos a
los operarios de la Unidad de
Proteccion Animal por parte de la
oficina de seguridad y salud en el
trabajo (botas pantaneras, gafas
protectoras, protectores de oidos,
delantal en pvc, guantes plasticos,
protector solar, tapabocas, gorra).
Elaborar los documentos requeridos
para iniciar el proceso contractual
pertinente a través de licitacion
publica para adquirir la dotacion
basica para los operarios de la
Unidad de Proteccion Animal.
Elaborar los formatos que permitan
llevar el seguimiento sobre la
utilizacion de implementos de
dotacion por parte del personal de
la Unidad de Proteccion Animal.

Respuesta a oficio
donde se solicit6 a la
oficina de seguridad y

salud en el trabajo

informacion sobre
dotacion: SMA-UPA
002 GED 39487-15 del
4 de enero de 2016.

Carpeta contractual
con la trazabilidad del
proceso para llevar a
cabo la contratacion
para dotar al personal

de la Unidad de

Proteccion Animal
Formatos para realizar

el control y seguimiento
referente a los
implementos de
dotacion del personal
de la Unidad de
Proteccion Animal

30 de Mayo de 2016

30 de Julio de 2016

DESPACHO-
UNIDAD DE
PROTECCION
ANIMAL




MEDIO AMBIENTE
(Auditoria Integral)

Se observa que la planta fisica destinada por el Municipio como

los bienes decomisados por la Inspeccién de Vigilancia y Control
Ambiental, presenta un alto grado de deterioro e inseguridad, lo

a los vendedores informales, incumpliendo asi con el Paragrafo
del articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002 “Reglamento
de convivencia ciudadana”.

bodega ubicada en la calle 12 carrera 25 esquina para almacenar

que dificulta la custodia y cuidado de los elementos aprehendidos

Solicitar a la Secretaria
de Servicios
Adminsitrativos otra
sede que sirva como
bodega del Municipio y
pueda cumplir
cabalmente con su fin.

Garantizar la custodia de las
mercancias, objeto de los
procedimientos de control de
espacio publico, para darle
cumplimieto a lo establecido en el
art 230 de la Ordenanza 468 de
2002.

Solicitud de nuevas
instalaciones para que

Municipal.

cumplan la funcion de Bodega

Oficio dirigido a la
Secretaria de Servicios
Administartivos.

2016/06/01

2016/12/31

SECRETARIO
DE DESPACHO-
UNIDAD DE
INSPECCION
VIGILANCIA Y
CONTROL
AMBIENTAL

No se evidencia respuestas claras, precisas y concisas a las

peticiones que son formuladas por los particulares e ingresada al

Sistema de Gestion Electrénica Documental- GED de los afios

2015: 39206-37625-36304-22844 y del 2016: 2804, incumpliendo

asi lo consagrado en el Art. 23 de la Constitucion Politica de
Colombia y la Ley 1755 del 2015

Falta de

mecanismos de
control y

seguimiento.

Resolver las solicitudes
de los ciudadanos con
respuestas de fondo

Garantizar que las respuestas

emitidas por la Secretaria
respondan de fondo a lo solicitado
por el ciudadano

llevarén también la firma del
Secretario de Despacho, con
el fin de aprobar lo
manifestado y tener una
revision de la respuesta.

Todos los oficios de repuesta

Muestra aleatoria de
oficios con la firma del
secretario de despacho

2016/06/01

2016/12/31

SECRETARIO
DE DESPACHO

No se encontré evidencia de la segunda actualizacion de los
Riesgos: “Alta contaminacion visual en la ciudad, en
determinadas épocas”; “Desproteccion de la vida y bienes de los
ocupantes en nuevos asentamientos humanos en laderas de
proteccion ambiental” y “Posibilidad de que los funcionarios de
espacio publico sufran lesiones personales, en la ejecucion de
sus labores”, con corte al 31 de Agosto de 2015, igualmente el
Riesgo “Proliferacion de animales domésticos en via publica” no
presenta la segunda y tercera actualizacién de la vigencia 2015,
incumpliendo con la politica de Administracion del Riesgo
contenida en el Decreto 0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual
se adopta la nueva plataforma estratégica de la Administracion
Central del Municipio de Manizales” en su articulo 13 y el cual
fuera modificado por el Decreto 0508 del 06 de octubre de 2014.

Carencia de
mecanismos
adecuados de
verificacion,
seguimiento y
control

Realizar los reportes a la
Secretaria de Servicios
Administrativos, donde
se evidencien la
actualizacion de los
riesgos

Darle cumplimiento al Decreto
0160 de 2015

Actualizar el mapa de riesgos
de cada dependencia y
verificacion
Realizar las actualizaciones
en las fechas requeridas por
la Oficina de Calidad de la
Secretaria de Servicios
Administrativos

Comunicacién escrita o
correo electrénico
donde se evidencie la
actualizacién del mapa

de riesgos, en las
fechas establecidas por
la Oficina de Calidad
Oficina de Calidad de la
Secretaria de Servicios
Administrativos

2016/06/01

2016/12/31

TODAS LAS
AREAS

10

No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en el
SECOP segln Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 y el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. De los contratos
que se relacionan a continuacion:

N°1505050336 -Prorroga.
N° 1505110355- Acta final y de liquidacion.
N°1505110356- Acta final y de liquidacion
N°1507150551-Acta de reinicio.

Falta de

mecanismos de
control y

seguimiento

Darle cumplimiento al
Articulo 19 del Decreto
1510 de 2013

Hacer publica de manera oportuna
las actuaciones de la
administracién dentro del proceso
contractual.

Publicar en el SECOP de
manera oportuna los
documentos requisito en los
procesos de contratacion,
para ello se va a contar con
dos funcionarios con su
respectiva clave.

Fechar las actas e informes
con fechador una vez estén
firmados y listos para subir al
SECOP

Consulta directa a la
pagina de Colombia
Compra Eficiente.

Designacion de
funcionarios de apoyo
contractual

Copia del documento
enviado al funcionario
asignandole la labor de
apoyo en los procesos
contractuales.

Revisién de minutas y
carpetas contractuales

2016/06/01

2016/12/31

TODAS LAS
AREAS

11

No se especifica, ni se determina la periodicidad con que se
deben presentar los informes o actas de supervisién e
interventoria, dentro de la clausula de supervisién de las minutas
contractuales de los contratos N°s 1505110356, 1507150551,
1508260581, 1509300624, 1509300625, 1602010037,
incumpliendo el Articulo 83 y 84 de ley 1474 de 2011y el
Decreto 045 de 2007, ejecucion 3.16.

Falta de

mecanismos de
control y

seguimiento

Especificar en el
contrato la periodicidad
en la que se deben
entregar los informes de
supervision.

Hacer un continuo y efectivo
seguimiento de los contratos

Realizar una circular interna
para los supervisores e
interventores de contratos
citando la importancia de
especificar la periodicidad en
la entrega de actas de
supervision

Designar un funcionario para
que apoye con la verificacion

Copia de la Circular

Designacion de
funcionarios de apoyo
contractual

Copia del documento

enviado al funcionario
asignandole la labor de
apoyo en los procesos
contractuales.

Revisién de minutas y
carpetas contractuales

2016/06/01

2016/12/31

SECRETARIA
DE MEDIO
AMBIENTE
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No se evidenciaron los informes de supervisién del contrato N°

1505110355 de los meses de junio y julio de 2015, incumpliendo

lo estipulado en la ley 1474 de 2011 en sus articulos 83y 84

el Decreto 045 de 2007 de la alcaldia de Manizales como lo
pactado por las partes dentro del contrato.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Hacer cumplir las
clausulas contractuales

Garantizar para las partes
contratante y contratista el
cumplimiento de las clausulas
contractuales

Aportar en la carpeta
contractual todos los informes
de supervisién como también
en la plataforma del SECOP
Designar un funcionario para

que apoye subiendo los
contratos y sus informes al
SECOP y lleve seguimiento a
la programacion de
documentacion del los
contratos y los informes

Designacion de
funcionarios de apoyo
contractual

Copia del documento
enviado al funcionario
asignandole la labor de
apoyo en los procesos
contractuales.

Revisién de minutas y
carpetas contractuales

2016/06/01

2016/12/31

TODAS LAS
AREAS

13

No se encontr6 dentro de la carpeta contractual N°1505070349 El
soporte del pago del 5% correspondiente al pago de la
contribucién especial del contrato de obra , establecida en el
Articulo 6 de la ley 1106 de 2006 prorrogada por el paragrafo del
articulo 8 de la ley 1738 de 2014.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Incluir copia de las
ordenes de pago en las
carpetas contractuales,

dado que dichos
documentos presentan
el valor del 5%
correspondiente al pago
de la contibucion
especial del contrato de
obra

Complementar la informacién de
las carpetas contractuales con el
soporte de la operacion
presupuestal correspondiente al
5% de pago de la contribucién
especial del contrato de obra

El operador de presupuesto
de la Secretaria de Medio
Ambiente enviara copia de las
ordenes de pago a la carpeta
contractual

Designacion de
funcionarios de apoyo
contractual

Copia del documento
enviado al funcionario
asignandole la labor de
apoyo en los procesos
contractuales.

Revisién de minutas y
carpetas contractuales

2016/06/01

2016/12/31

JUAN DAVID
SANTACOLOMA]
SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS

14

No se evidencia el acta de inicio con la evidencia de haberse
instalado las vallas y requisitos para empezar la ejecucion del
contrato N° 1505070349, incumpliendo lo estipulado en el
Decreto 1510 de 2013 como lo pactado en la minuta contractual
en la clausula vigésima primera y en el Decreto 303 de 2014
Manual de contratacion de la Alcaldia de Manizales.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Incluir foto de la valla en
las carpetas
contractuales adjunta al
acta de inicio

Complementar la informacién del
acta de inicio en la carpetas
contractuales

La auxiliar administrativa del
area encargada de los
contratos correspondientes
incluird en las carpetas
contractuales la foto de la
valla adjunta al acta de inicio

Designacién de
funcionarios de apoyo
contractual

Copia del documento
enviado al funcionario
asignandole la labor de
apoyo en los procesos
contractuales.

Revisién de minutas y
carpetas contractuales

26-05-16

2016/12/31

JUAN DAVID
SANTACOLOMA]
SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS

15

No hay coherencia entre Lo publicado en la pagina del Secop del
contrato N° 1509300624 y los documentos que reposa en la
carpeta ya que se pudo observar en la pagina un oficio aclaratorio
del 5 de octubre de 2015, el que no se encontr en la carpeta
contractual y en el contrato N° 1505110356 se evidencio dentro
de la carpeta una aceptacion de oferta que pertenece al proceso
MIC-SMA-075-2015, incumpliendo asi lo preceptuado en el
Decreto 1510 de 2013 en el articulo 19, ley 80 de 1993 en sus
articulos 23 y 24 y en el Decreto 303 de 2014 Manual de
Contratacién de la Alcaldia de Manizales.

Falta de
mecanismos de
control y
seguimiento

Evitar la confusion de
documentos que se
archivan en las carpetas
contractuales

Maximizar mediante recurso
humano la verificacién de los
documentos contractuales

Realizar un registro correcto
de la informacién contractual
reportada a la Secretaria
Juridica mediante la
designacion de funcionarios
de apoyo contractual

Tomar una muestra aleatoria
de las carpetas contractuales
y hacer revision

Revision de las
carpetas que reposan
en la Secretara Juridica

Designacion de
funcionarios de apoyo
contractual

Copia del documento
enviado al funcionario
asignandole la labor de
apoyo en los procesos
contractuales.

2016/06/01

2016/12/31

PAULO CESAR
MEJIA
VALENCIA-
ANDRES
FELIPE
RENDON
LLANOS-




No se evidencio dentro de la revision del contrato N°

Verificacion continua de

Se presentaran
informes mensuales de
seguimiento y
supervisiéon de
contratos

1505050336, el acta de entrega de las obras ejecutadas al Fal_ta it documentos legales del L s Realizar seguimiento mensual .
s . - p mecanismos de gy ) Cumplimiento a las obligaciones A Copia del documento TODAS LAS
16 municipio de Manizales segin lo que habia quedado pactado en — contrato fisico y digital - al cumplimiento de las B g o 2016/06/01 2016/12/31 AREAS
minuta contractual, incumpliendo asi la clausula segunda - uimier):to para complementar obligaciones contracutales et [ s 61
obligaciones del contratista numeral H. 9 informacion a publicar 9
apoyo en los procesos
contractuales.
Revisién de minutas y
carpetas contractuales
No se llevé a cabo correctamente el analisis de datos
correspondiente al Indicador UCD-2 “Nulidad en el procedimiento
disciplinario”, toda vez que la férmula para medir el indicador es
N° de nulidades presentadas /total de procesos activos *100, Incluir en la medicion del
y en la descripcién cualitativa solo registra el nimero de nulidades Indicaror UCD-2 "Nulidad en
presentadas, dejando sin especificar el total de procesos activos, el proc/eduento disciplinario”,
tal como lo requiere el indicador, incumpliendo los lineamientos el nimero _de procesos
del Manual de Indicadores de la Alcaldia de Manizales activos.
o La medicion sera realizada
Desconocimient apiczciicels or la Directora Administrativa
; medicién de acuerdo a P y p UNIDAD DE
CONIROR OC SHEE los parametros Ofrecer ihformacién necesaria para 4 3 ATty o2 GEYE CONTROL
DISCIPLINARIO 1 de Medici6n del parg h iy P trimestralmente, como lo ISOLUCION 3 de junio de 2016 3 de diciembre de 2016
Auditorfalint | . establecidos en el medir la gestién del proceso it ol Il DISCIPLINARIO
(uslizita ey o Manual de Indicadores ; h ) INTERNO
Gestion p La Directora realiza control
de la Alcaldia
mensual de los procesos con
las diferentes profesionales
universitarias de la Unidad, a
afectos de llevar un control de
los mismos, el cual permite
advertir el tramite procesal.
Disefio de estrategia
No se evidencian respuestas claras, precisas, concisas y [FETE ATy e! manejo - . 1- Solicitar Capacitacion a la
- - 5 X de las herramientas Dar cumplimiento al articulo 23 de | . ~ 7 - |1- formatos
eficientes emitidas al ciudadano, Afio 2015: 13679- 14517-29524- ) A . v o oficina del atenci6n al usuario | .. -
X No se dio el ofimaticas establecida la Constitucion Politica de o diligenciados 2- Base
31385-33801 Afio 2016: 3701. ) 0 A 2- Disefiar un formato de UNIDAD DE
. P L tratamiento por la alcaldia para Colombia y la Ley 1755 del 2015. o de datos 3-Software -
1 Incumpliendo asi lo consagrado en el Art. 23 de la Constitucién ) seguimiento para llevar un - 19 de julio de 2016 19 de enero de 2017 DESARROLLO
o 5 adecuado a la garantizar que las La ley 1474 de 2011 Estatuto o a GED y soporte 4-Oficio
Politica de Colombia y la Ley 1755 del 2015. La ley 1474 de 2011 . N iy - control efectivo 3- Revisar el - - RURAL
. 3 solicitud respuestas dadas al Anticorrupcién, y brindar una . enviado solicitando
Estatuto Anticorrupcion. : 3 contenido de las respuestas L
ciudadano esten respuesta oportuna al Usuario . capacitacion
3 por parte del lider del proceso
debidamente cargadas
en el GED
No se evidencian respuesta por escrito en el Sistema de Gestion
Electrénica Documental “GED” Conforme a lo establecido en el R
EEND 2 6D 2By 7% Gt 2 @S5I0 GISERTED (S No se dio el ajustes para determingr Cargar las respuestas dadas
Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto ) J P ) . Realizar correctamente el cargue ga p UNIDAD DE
) 2 tratamiento la manera de evidenciar al ciudadano en el GED,  [Software GED y -
2 Anticorrupcion. A A IR e bR hEe de las de las respuestas en el ek | Emsne 19 de julio de 2016 (19 de enero de 2017 DESARROLLO
Afio 2015: 15771- 17872-20207-23255.24979-28622-29318- Afio o g 3 GED ; P RURAL
solicitud correspondiente a las que aplica el proceso.

2016:417-2091-13176-17036-28088-12346.

respuestas solicitadas
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DESARROLLO RURAL
(Auditoria Integral)

No se encontré evidencia de acta de reunién y/o correo
electrénico donde se visualice la actualizacion de los Riesgos de
la Unidad de Desarrollo Rural, con corte al 30 de Abril de 2016,

Cumplir con la politica
de administracion de

Tener un mapa de riesgos

1-Socializar con los
profesionales de la Unidad de

1- Mapa de riesgos
actualizados en el
software Isolucion.
2- Listado de
verificacién y mapa de
riesgos ajustados 3-
Actas de Reunion con

s

contractuales en el
SECOP

seguimiento a las
publicaciones en el SECOP

capacitacion en
contratacion a los
profesionales
involucrados

incumpliendo con la Politica de Administracién del Riesgo " . 5
X X . L 3 " actualizado que evidencie la Desarrollo Rural el mapa de X . UNIDAD DE
contenida en el Decreto 0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual |Actualizacion riesgo de la Alcaldia de L . 5 e equipo de trabajo -
At - - d y efectividad de las acciones de riesgos 2- Actas de reunion 19 de julio de 2016 (19 de enero de 2017 DESARROLLO
se adopta la nueva plataforma estratégica de la Administracion extemporanea Manizales, contenida en N § 5 donde cada uno
P R s A control emprendidas desde el con el equipo de trabajo en la o RURAL
Central del Municipio de Manizales” en su articulo 13 y el cual el decreto 0160 del 25 B " — AL i . manifiesta
fuera modificado por el Decreto 0508 del 06 de octubre de 2014, de Abril de 2014 p riesqos de la Unidpad conocimiento del mapa
que define como fechas para dicha actividad, el 30 de Abril, el 31 9 de riesgos 4- correo
de Agosto y el 31 de Diciembre de cada afio. electrénico al sistema
de Gestion Integral
informando la
actualizacion
No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en el
SECOP segln Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 y el .
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. De los contratos . L 1- Oficio o correo
que se relacionan a continuacion: - ; 1- Designar un funcionario desgnando al
Disefio de estrategias responsable que haga las funcionario responsable
para garantizar la publicaciones en el SECOP 2-|2- Publicaciones del
piblicacion publicacién oportuna Disefiar un formato de control [Secop 3- Email UNIDAD DE
N —— dentro de los términos  |Cumplir con la norma legal vigente |para hacer seguimiento de las |Solicitando 19 de julio de 2016 |19 de enero de 2017 DESARROLLO
P de los documentos publicaciones en el SECOP 3- |capacitacion en RURAL
contractuales en el Solicitar capacitacion en contratacion a los
SECOP temas relacionados con profesionales
contratacion y SECOP involucrados en el
proceso
contrato N°
1505200379 Dia
No se especifica, ni se determina la periodicidad con que se 2 e . ;
5 T una sola - a 1- Incluir en todas las minutas
deben presentarse los informes o actas de supervision e L Establecer en todas las |Dar cumplimiento a Articulo 83 y L .
N o A P N actividad ) 5 contractuales la periodicidad |1- Minutas UNIDAD DE
interventoria, dentro de la clausula de supervisién de las minutas minutas contractuales la |84 de ley 1474 de 2011 y el -
o contrato L N 5 . con que se presentan contractuales 2- 19 de julio de 2016 |19 de enero de 2017 DESARROLLO
contractuales de los contratos N° 1505200379,1506230458 periodicidad de informes [Decreto 045 de 2007, ejecucion 5
N " . 1506230458 informes y actas de carpetas contractuales RURAL
incumpliendo el Articulo 83 y 84 de ley 1474 de 2011y el P, y actas 3.16. e ’
; 2 Falto revision de supervision e interventoria
Decreto 045 de 2007, ejecucion 3.16.
los documentos
y obligaciones
del convenio
Revision de los
documentos 1- Designar un funcionario
No se encontr6 dentro las carpetas contractuales N°1604200227 |que deben Dar cumplimiento a lo para el manejo de la 1- Control lista de
El soporte original del pago de estampillas Pro Universidad de reposar en los establecido en la Todas las carpetas contractuales |contratacion en la oficina 2-  |chequeo Fisica 2- UNIDAD DE
Caldas y Universidad Nacional Sede Manizales Hacia El Tercer |expedientes normativida que regula |tengan los documentos exigidos en|aplicacion listas de chequeo |carpetas contractuales |19 de julio de 2016 (19 de enero de 2017 DESARROLLO
Milenio y el pago de la estampilla Pro Adulto Mayor, incumpliendo |contractuales el articulo 5 dcto 484 de |el proceso contractual establecidas para este con todos los RURAL
asi el Articulo 5. Decreto 484 de 2012 custodiados por 2012 proceso desde el interior de la |documentos completos
la secretarfia Unidad
juridica
1- Oficio o correo
Disefio de estrategias 1- Oficio o correo designando desngnanQo &
i R 5 funcionario responsable
. o - para garantizar la un funcionario responsable N
No se encontr6 la publicacion en la pagina del Secop del acta e A o 2- Publicaciones del
informe de supervision del contrato N° 1603010106, incumpliendo | Publicacion [PUEEEETN EELiE U2 EGE |8 [MEREEES @ Secop 3- Email UNIPAD D=
. N L dentro de los términos  |Cumplir con la norma legal vigente el SECOP 2- formato de - 19 de julio de 2016 |19 de enero de 2017 DESARROLLO
asi lo estipulado en el Decreto 103 de 2015 en sus Articulos 6y |extemporanea Solicitando
de los documentos control para hacer RURAL




No se evidencia implementado el médulo de Fiscalizacién en el
software de Impuestos SITU, todo vez que no se dio
cumplimiento a la totalidad de las obligaciones derivadas del
contrato No.1210020730 cuyo objeto es “Adquisicién
implementacion, puesta en funcionamiento y capacitacion de un
sistema de informacion integrado de impuestos Municipales”.
contraviniendo lo preceptuado_en la Ley 80 de 1993 Art. 3 de los
fines de la contratacion estatal, Ley 1150 DE 2.007.- Art. 17 del
derecho al debido proceso, Decreto 4828 DE 2008 por el cual se
expide el régimen de garantias en la Contratacion de la
Administracién Publica. Decreto 734 DE 2012 Por el cual se
reglamenta el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica, 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

por parte de la firma
ADA

Verificar el cumplimiento
en la implementacion del
modulo de fiscalizacion

en el manejo de los recursos

Administracion y custodia eficiente

Realizar seguimiento para
verficar el cumplimiento al
cronograma de actividades

Concertar reuniones con el
correccion a las posibles
inconsistencias en la
parametrizacion.

Realizar capacitaciones a lo

el proceso por parte de la
firma ADA

presentado por la firma ADA.

contratista para el analisis y

funcionarios involucradas en

Actas de reunion.
Cronograma.

Validacion de
funcionamiento del
software.
Listado de Asistencia
S capacitacion

18 de Julio del 2016

a

19 de Diciembre 2016

Secretario de
Despacho

Unidad de
Gestion
Tecnologica

Unidad de
Rentas

Se evidencia liquidacion del contrato No. 1210020730, cuyo
objeto es “Adquisicion, implementacion, puesta en funcionamiento
y capacitacion de un sistema de informacion integrado de
impuestos municipales”, suscrito con la firma ADA S.A., segun
consta en Acta Final y de Liquidacién de Contratos de Prestacion
de Servicios y/o Contratos de Compraventa fechada 30 de
diciembre de 2013. A pesar de encontrarse liquidado dicho
contrato, se continGan presentando inconsistencias en el
funcionamiento de los médulos y otros pendientes por entregar
del software de Impuestos SITU. Incumpliendo lo establecido en
la Ley 80 de 1993 Art. 3 de los fines de la contratacion estatal,
Ley 1150 DE 2.007.- Art. 17 del derecho al debido proceso,
Decreto 4828 DE 2008 por el cual se expide el régimen de
garantias en la Contratacién de la Administracién Publica.
Decreto 734 DE 2012 Por el cual se reglamenta el Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, 1474 de
2011 Estatuto Anticorrupcion.

Aplicar y cumplir la

los procesos
contractuales

normatividad vigente en

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

Dar cumplimiento a la normatividad

Revisar la normatividad

cuenta en el proceso
contractual y previo
liquidacion de los mismos

vigente a aplicar y tenerla en

Contratos liquidados
con apego al
ordenamiento juridico

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

secretaria de
despacho

Se evidencia que continda el atraso en el cierre realizado en el

Sistema AS-400, lo cual genera retardos en la aplicacién de los

giros y traslados bancarios. incumpliendo asi lo establecido en el

procedimiento aprobado en el Sistema de Gestion Integral

ISOLUCION y la Circular 0001 de 2016 “Cierre Financiero
2015 y apertura del presupuesto 2016”

Solicitar a la Unidad de
Gestion Tecnolégica
que realice los cierres
de manera oportuna

aplicacion y los giros de
traslados bancarios en
los tiempos realizados,
una vez se estabilicen
las fechas de cierres del
sistema AS-400.

para asi poder realizar la

Razonabilidad de los estados
financieros y cumplimiento de la
normatividad que regula la
Contabilidad Publica

el procedimiento para
realizacion de los cierres,

bancarios. enviar oficio o
correo electrénico a los
funcionarios que tienen

responsabilidad, para que asi

proporcionen informacion y

que hagan parte del
procedimiento aprobado en el

Sistema de Gestion Integral

Revisar, ajustar y/o formalizar

aplicacion de giros y traslados

Procedimiento
formalizado en el
sistema de gestion
integral.

los procedimientos.
Correo electronico y/o
oficio

Actas de seguimiento a

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

presupuesto y
unidad de
gestion
teconologica

No se evidencia implementado el médulo de cartera en el
software de Impuestos SITU, todo vez que no se dio
cumplimiento a la totalidad de las obligaciones derivadas del
contrato No.1210020730 cuyo objeto es “Adquisicion,
implementacion, puesta en funcionamiento y capacitacion de un
sistema de informacion integrado de impuestos Municipales”,
contraviniendo lo preceptuado en la Ley 80 de 1993 Art. 3 de los
fines de la contratacion estatal, Ley 1150 DE 2.007.- Art. 17 del
derecho al debido proceso, Decreto 4828 DE 2008 por el cual se
expide el régimen de garantias en la Contratacion de la
Administracién Publica. Decreto 734 DE 2012 Por el cual se
reglamenta el Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica, 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

Realizar los
requerimientos
necesarios al contratista
para que de acuerdo a

lo establecido en la
clausula segunda del

contrato No.
12100207 30-XXXXXXXX,
brinde todas las
acciones encaminadas a
asegurar que el software
funcione correctamente
y su actualizacién frente
a los cambios en la

legislacion.

Administracion y custodia eficiente
en el manejo de los recursos

Identificar requerimientos que
funcionen en forma incorrecta,
que no se hayan
implementado o que se
encuentren desactualizados.

Hacer seguimiento al
cumplimiento del plan de
trabajo.
Realizar capacitaciones a los
funcionarios involucradas en
el proceso por parte de la
firma ADA

Actas de reunion de
seguimiento. Listado
de asistencia a
capacitaciones

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Unidad Gestion
Tecnolégica
Unidad de
Rentas

Tesoreria
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Se contintan presentando dificultades en el cierre oportuno en la
presente vigencia. Los problemas que se presentan en el cierre
presupuestal siempre estan atados a la aplicacion del recaudo en
las rentas. Mientras no se pueda procesar ese recaudo, se
dificulta o retrasa el cierre presupuestal. Se evidencia que el
cierre del mes de abril de 2016 se realiz6 el dia 10 de mayo de
2016. incumpliendo asi lo establecido en el procedimiento
aprobado en el Sistema de Gestion Integral ISOLUCION y la
Circular 0001 de 2016 “Cierre Financiero 2015 y apertura del
presupuesto 2016”

Establecer fecha limite
para el cierre
presupuestal mensual,
con el fin de hacer
monitoreo y seguimiento
al cumplimiento del
mismo, de tal forma que
se pueda evidenciar las
situaciones que
dificultan el cierre
oportuno y buscar
acciones correctivas y
preventivas de manera
inmediata.

Disminuir las Dificultades en los
Cierres Presupuestales

Revisar, ajustar y/o formalizar
el procedimiento para
realizacion de los cierres
enviar oficio o correo
electronico a los funcionarios
que tienen responsabilidad,

informacién y que hagan parte
del procedimiento aprobado
en el Sistema de Gesti6n
Integral

para que asi proporcionen [Actas de seguimiento a

Procedimiento
formalizado en el
sistema de gestion
integral.

los procedimientos.
Correo electronico y/o
oficio

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Presupuesto y
Unidad de
Gestion
Tecnologica

AUSENCIA DE INFORMES DE SUPERVISION. En el proceso
de revision de los documentos que conforman las carpetas
contractuales, no se pudo evidenciar los informes que deben
presentarse de manera bimensual y trimestralmente incumpliendo
asi, lo pactado dentro del contrato No. 1501020006, cuyo objeto
es: “LA COLABORACION MUTUA, COOPERACION Y UNION
DE ESFUERZOS ENTRE EL MUNICIPIO Y EL INSTITUTO DE
CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES, MEDIANTE LA
AUTORIZACION PARA QUE EL INSTITUTO DE CULTURA Y
TURISMO ADMINISTRE LA PLAZOLETA BENIDORM - MIAMI,
CON TODOS SUS COMPONENTES” 2 de Enero de 2015 (No
se evidenciaron los informes trimestrales con corte a abril de
2015y a julio de 2015), Y del contrato No 1504090273, cuyo
objeto “Colaboracion y cooperacion mutua entre el Municipio y la
Caja de la Vivienda Popular, a efectos que ambas entidades se
lleve a cabo la identificacién e individualizacién de predios fiscales
de propiedad del Municipio, con vocacién de construir o
desarrollar proyectos de vivienda por parte de la Caja, asi como
los estudios técnicos, usos del suelo, avaltios y levantamientos
topograficos y estudios y andlisis de cada predio” del 9 de abril
de 2015 (No se evidenciaron los informes bimensuales con corte
a junio de 2015), incumpliendo la Ley 1474 de 2011 en sus
articulos 83 y 84, el Decreto 045 de 2007 de la alcaldia de
Manizales

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

1-Verificar la existencia de
todos los informes de
supervisione en las carpetas
contractuales 2-
Solicitar el envio de los
informes de gestion
bimestrales a los
comodatarios.

1- Carpestas con los
informes de supervision
2-Oficios de solicitud de
informes de gestion

bimestrales a los

comodatarios.

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

oficina
coordinadora de
bienes

AUSENCIA DE ACTAS DE INICIO Y ACTAS DE ENTREGA. No
se evidencio dentro del expediente contractual N°1501020006
cuyo objeto es“La colaboracién mutua, cooperacion y unién
de esfuerzos entre el Municipio y el Instituto de Culturay
Turismos de Manizales, mediante la autorizacién para que el
Instituto de Cultura y Turismo administre la plazoleta
Benidrom, Miami con todos sus componentes ”, el acta de la
entrega y asi mismo como en el contrato N°1506240463 cuyo
objeto Aunar esfuerzos para operar de manera técnicay
adecuada el lote de terreno con ficha catastral No 01-011-
0027-0001-000, destinado ala “Escombrera los Cambulos",
segun uso del suelo del mismo, con el fin de dotar a la
ciudad de un espacio dé depésito y disposicion final de
tierra, escombros y materiales resultantes de las actividades
de construccién, reparacion o demolicién que las obras
civiles o de otras actividades conexas, complementarias o
andlogas” . actas de inicio, conforme habia quedado estipulado
dentro de los contratos de comun acuerdo por las partes.
Incumpliendo lo preceptuado en el Decreto 1510 de 2013y en
el Decreto 303 de 2014 Manual de contratacion de la Alcaldia
de Manizales.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales
- Elaboracién oportuna de las
actas de inicio y de entrega.

1-Verificar la existencia las
actas de inicio en las carpetas
contractuales 2-Se elaboraran
las respetivas actas inicio y de
entrega de los expedientes
contractuales

1-Carpetas
contractuales con las
actas de inicio. 2-
Actas de inicio y de
entrega de los
expedientes
contractuales

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

oficina
coordinadora de
bienes




OMISION DE PUBLICACION DE DOCUMENTOS EN EL
SECOP. Dentro de revisién realizada a los contratos de la
secretaria de Hacienda se pudo evidenciar la no publicacién de
los documentos que hacen parte de las etapas del proceso
contractual en la pagina del SECOP.

Contrato No. Fecha de creacién Documentos
N°150102006 02 de enero de 2015 Estudios previos.
N°1502100075 10 de febrero de 2015 Otro si
N°1502130096 20 de enero de 2015, Invitacién, presentacion de
ofertas.

N°1504090273 9 de abril de 2015 Todos los documentos
Comodato N°1408010311 01 de agosto de 2014 Estudios previos
Policia Nacional (1503250242) 25 de Marzo de 2015 Todos los
documentos
Policia Nacional (1311081035) 08 de Noviembre de 2013 Todos
los documentos
Situacion que genera incumplimiento a lo preceptuado por el
decreto 1510 de 2013 en sus articulos 19 y 20 este Ultimo articulo
establece que los estudios y documentos previos deben
permanecer a disposicion del publico durante el desarrollo del
Proceso de Contratacion todo ello orientado a cumplir fielmente el
principio de publicidad y trasparencia contractual. Articulo 20 del
decreto 1510 del 17 de julio de 2013 que los estudios y
documentos previos son el soporte para elaborar el proyecto de
pliegos, los pliegos de condiciones, y el contrato. Deben
permanecer a disposicion del publico durante el desarrollo del
Proceso de Contratacion y contener los siguientes elementos,
ademas de los indicados para cada modalidad de seleccién,
incumpliendo lo establecido en el Decreto 1510 de 2013 en su
articulo 19 y el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

Publicacién oportuna de todos
los contratos celebrados por
la secretaria

Publicacién oportuna
en el SECOP y Lista de
Chequeo ademas
Impresién del SECOP
que demuestra la
publicacion de los
respectivos
documentos por cada
secretaria responsable
del contrato o
comodotado elaborado

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

todas las
secretarias-
Secretaria de

Hacienda

IMPRECISIONES EN EL SECOP. Dentro de la revisién realizada
al expediente contractual N°1502130096, y que al ser
confrontado con la documentacion consignada en el SECOP se
pudo verificar que las adendas (1) uno y (2) dos que reposan en
la pagina no se encuentran firmadas. Es necesario recordar que
la documentacion alli publicada debe ser coherente y fidedigna
con la que reposa en el expediente contractual. Incumpliendo asi
lo preceptuado en el_Decreto 1510 de 2013 en el articulo 19, ley
80 de 1993 en sus articulos 23 y 24 y en el Decreto 303 de 2014
Manual de Contratacion de la Alcaldia de Manizales.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

1-Verficar la coherencia entre
la informacién publicada en el
SECOP y la que reposa en
las carpetas contractuales
2- Firmar y cargar los
respectivos documentos del
expediente contractual.

Lista de Chequeo que
garantice la Coherencia
entre la informacion
publicada en el SECOP
y la contenidad en las
carpetas contractuales
por cada secretaria
responsable del
contrato o comodotado
elaborado

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

todas las
secretarias-
Secretaria de

Hacienda

10

Se evidencian sin identificar: 6.800 Partidas que aumentan el
saldo en el libro auxiliar por valor de $31.556.511.423,00 y 6.593
Partidas que disminuyen el saldo en el libro auxiliar por valor de
$24.947.162.700,80, de veintiocho (28) cuentas de Recaudo.
(Unidad de Rentas). Incumpliendo asi con el régimen de
Contabilidad Publica-Manual de procedimientos

Establecer plan de
trabajo con todos los
actores responsables,
que permita realizar un
trabajo efectivo en la
identificacion de las
partidas

Razonabilidad de los estados
financieros y cumplimiento de la
normatividad que regula la
Contabilidad Publica

Elaborar plan de trabajo paa
la depuracion de partidas

Entregar base de datos para
su estudio en el comité de
saneamiento fiscal

Plan de trabajo

Actas de entrega de
bases de datos

Registro de
movimientos aprobados
por el comité

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Unidad de
Rentas

Unidad de
Gestion
Tecnologica

Tesoreria




En lo referente a la informacion contable y financiera, las
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Capacitar y sensibilizazr
a los reponsables del
reporte de la informacion
debilidades en los reportes de la informacion persisten, se conéable, G @il 2 -
evidencia falta de cultura contable en las diferentes dependencias transr?]ritﬁ éoir:r?;grréncia lograr con las dependencias Realizar Capacitaciones en el ca[;ZLﬁ;L?Snis
que proveen informacion a Contabilidad, generando con ello falta ek aue (oo proveedoras de la informacion, mes de agosto y septiembre |, S iR G
11 de confiabilidad en la informacién contable generada con corte a yieg i g dcih cultura contable y conocimiento de |  es preciso indicar que las t - | 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 tabilidad
30 de junio de 2015, lo que advierte falta de actuacién del control info:ﬁ?;cijn : de?i]aas de las responsablidades en el reporte fechas estaran sujetas a ga;a:ﬂia?é?] ; dzr:n:s contabiida
respecto a la adopcién de procedimientos, y mecanismos de los posibles procesos de la Informacion Contable disponibilidad de tiempo de evidencia fotografica
verificacién y evaluacion; Incumpliendo asi con el régimen de sancionatorios a que
Contabilidad Pablica-Manual de procedimientos dieran lugar por el
incumplimiento de este
deber de caracter legal
Se evidencia que a pesar de que existen alarmas ejecutadas 1- Se ingresara diariamente al
anunciando retardos en los Sistemas de Peticiones, Quejas y 1- Se responderan a sistema a las 7:30 A.M y alas
Reclamos “PQRS” se siguen presentando vencimiento de tiempo todas las POR, 6:00 P.M y se dara el tramite PQR resueltas a
términos en algunas de las solicitudes presentadas. ademas se dejara Subsanar el hallazgo correspondiente.  2- Se tiempo y los formatos liquidacion y
12 Conforme a lo establecido en el articulo 23 de la ley 734 de 2002 X evidencia de las respondiendo las POR a tiémpo implementara formato para de registro de la 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 o —
cddigo disciplinario tnico”, Art.31 de la 1755 de 2015y a la ley respuestas dadas : diligenciar y evidenciar las respuesta dada al
1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion. personalmente al respuestas dadas contribuyente.
contribuyente. personalmente al
contribuyente.
Tesorera, |
Unidad de
No se evidencian respuesta por escrito en el Sistema de Gestion Mrels d Rentas,
Electronica Documental “GED” Conforme a lo establecido en el SL:. |rz Sls‘emi IT facilitar la consulta de las subir al sistema de st s Contabilidad,
13 articulo 23 de la ley 734 de 2002 cédigo disciplinario tnico”, X ?eessplL?:staosC:::;sil IZZ respuestas dadas alas solicitudes informacion GED las esDT)Zumeecmrgln '@ 1 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 Presupuesto,
Art.31 de la 1755 de 2015y a la ley 1474 de 2011 Estatuto e que presenta la comunidad respuestas Oficina
Anticorrupcion. Coordinadora de
Bienes y
Cinanzac
Unidad de
No se evidencian respuestas claras, concisas y eficientes Rentas,
emitidas al ciudadano, incumpliendo asf lo consagrado en el Art. (BT T RS G Contabilidad,
23 de la Constitucion Politica de Colombiay la Ley 1755 del Responder de manera clara y concisa al ciudadand Oficios dando Presupuesto,
2015 .El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la A 3 lograr un grado de satisfaccion del 5 . . ) - Oficina
14 o 3 o ., X clara concisa y eficas a | . ademas de evidencia de las |respuesta al ciudadano-| 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 "
revision a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia D do ciudadano a las PQR presentadas TESUESES GEERES GED Coordinadora de
en el periodo comprendido del 22 de junio 2015 al 27de mayo de sistema GED Bienes y
2016, se siguen presentando para afios 2015: 19386 y del 2016: Finanzas
2627-2628 -6532-10391-12156 Publicas y
pensiones
*-oficio donde se
No se evidencian procedimientos aprobados por el Sistema de solicite GEaR
Gestién de Calidad, de Cobro coactivo de las obligaciones a favor e . *-Se solicitara al Sistema | acompafiamiento a la presupuesto
del Municipio de Manizales, Fiscalizacién de contribuyentes de los procedimientos reflejar en el sistema de gestion de de Gestion Integral, oficina de sistema de i
15 omisos atrasados e inexactos, y reconocimiento de beneficios X aplicados en la oficina calidad los procedimientos acompafiamiento para gestion de calidad 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 Tributarios y
tributarios, Incumpliendo asi lo establecido en el Manual Técnico d t presupuestales aprobados levantar los procedimientos *- procedimiento Unidad de
del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado € presupuesto que se requieran aprobado por el Ir_: "
Colombiano MECI 2014 sistema de gestion de entas
calidad
No se encuentra actualizado el Reglamento Interno de Cartera de estudio de la normatividad
la Alcaldia de Manizales conforme a lo establecido en la Ley GoES h?y? sido eXPed'da " L
1437 de 2011 “Cédigo de Pr Tt P istrativo y de ' o con po_stenorld'at_l al afio 2010, -acta_d_e socializacion
lo Contencioso Administrativo; Decreto 19 de 2012 “Por el el G ElFE contar la normatividad actualizada LI SOC'a“ZéCIOQ ol Y (.)f'CIO.er? gue se cobro coactivo
cual se dictan normas para suprimir o reformar X manual D ENER . que permita sustentar el cobro proyecto' i a.ctuallzauon' S| | [l alu”d'Fa [lara 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 RECURSOS
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios GRS ED de_la a2t coactivo I8 UREERENTES Qe B gnldad su aprobz_acnon . TRIBUTARIOS
. enla S acion Pablica” y Ley 1607 de 2012 de Manizales de recursos t'r|b_utar|os reglamento interno de
“Por la cual se expiden normas en materia tributaria y se ;ierr:izfngfozog :lllg:r:i; 32 cartera actualizado
dictan otras disposiciones” cartera
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No se atienden los CRITERIOS DE GESTION de acuerdo a la
calificacion de la cartera segun si es de probable Recaudo, dificil
Recaudo, Improbable Recaudo, ejecutando las gestiones de
recaudo para cada caso, incumpliendo lo establecido en el
numeral 3 del Capitulo IX del Decreto 0249 del 3 de junio de
2010 “Por medio del cual se adopta el Reglamento de
Recaudo de Cartera del Municipio de Manizales”

establecer cristerios de
gestion para la
clasificacion de cartera

llevar un control correcto y
oprotuno de la calificacion de la
cartera

que realicen la depuracion de
la cartera por vigencias y
despues de que exista la

Unidades se realizara la
calificacion de la misma
deacuerdo a los criterios de
gestion

solicitar a la unidad de gestion
tecnologica y unidad de rentas| oficios a la unidad de

clasificacion de cartera por las

gestion tecnologica y
unidad de rentas-
clasificacion de cartera

segun criterios de
gestion ademas de
poderse visualizar en el
sistema SITU

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

cobro coactivo
RECURSOS
TRIBUTARIOS

18

No se han llevado a cabo gestiones administrativas de
depuracién permanente y sostenible tendientes a depurar cifras y
demas datos contenidos en los estados, informes y reportes
contables de la cartera administrada por jurisdiccion coactiva, que
no permiten que la informacién contable cumpla con las
caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad, incumpliendo asi con el procedimiento de
control interno contable establecido en la Resolucién 357 de
2008 de la Contaduria General de la Nacién que establece
como control la depuracién contable permanente y
sostenible y el Régimen de contabilidad publica.

efectuar una informacion
confiable y comprensible

realizar gestiones de depuracion
permanente

tecnologica y Unidad de
Rentas que realicen la
depuracion de la cartera por
vigencias y demas estados.
Despues de que exista la

Unidades de Gestion
tecnologica y Rentas se
realizara depuracion para
generar reportes contables
confiables

solicitar a la unidad de gestion

clasificacion de cartera por las

oficios a la unidad de

gestion tecnologica y
unidad de rentas-

Depuracion de cartera

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

cobro coactivo
RECURSOS
TRIBUTARIOS-
Unidad de
Gestion
Tecnologica y
Unidad de
Rentas

19

No se cuenta con un inventario consolidado y debidamente
radicado de los procesos recibidos para el cobro en jurisdiccion
coactiva, indicando como minimo fecha de recepcion, clase de
documento, oficina de origen, nombre y firma de quien recibe,

incumpliendo lo establecido en el capitulo 1, numeral 6
“conformacion del expediente (pag. 13).” del Decreto 0249
de 2010 “Reglamento de Recaudo de Cartera del Municipio

de Manizales”

consolidar un inventario
de los procesos
recibidos para cobro por
jurisdiccion coactivo

contar con un inventario de los
procesos gue se remitan para
cobro

crear e implementar un
formato avalado por Gestion
de Calidad para llevar un
radicado de los procesos
recibidos para cobro *-
levantamiento de inventario
en 20 % teniendo en cuanto
el voolumen de procesos
existentes que son ecibidos
para cobro por jurisdiccion
coactiva

crear un formato de
radicacion- solicitar la
aprobacion de dicho
formato a la Oficina de
Calidad- llevar un
control de los nuevos
procesos adjudicados a
la oficina de cobro
coactivo- levantamiento
de inventario en excell

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

cobro coactivo
RECURSOS
TRIBUTARIOS

20

No se lleva a cabo la identificacién y organizacion de los
expedientes de jurisdiccién coactiva en lo correspondiente a su
cronologia ascendente, numeracion de folios, marcacién de la
carétula incumpliendo con lo establecido en el capitulo 1,
numeral 6 “conformacion del expediente (pag. 13).” del
Decreto 0249 de 2010 “Reglamento de Recaudo de Cartera
del Municipio de Manizales”

realizarlo para tener los

procesos de jurisdiccion
coactiva organizados
cronologicamente se
dara cumplimiento al
Decreto 0249 de 2010

contar con expedientes que tengan
cronologia ascendente

se solicitara a la Secretaria de
Hacienda personal con
conocimientos en archivistica
para realizar un plan de
descongestion del archivo, es
preciso aclarar que debido al
volumen de expediente
existentes el proposito es de
cumplir con una meta del
50%. es importante aclarar
que dicha actividad esta
condicionada a la
disponibilidad de personal
solicitado *-se realizara y
presentara un diagnéstico de
necesidades ante el
Secretario de Despacho de
Hacienda, para tomar
decisiones sobre las acciones
a emprender

oficio a la Secretaria de
Hacienda solicitando
personal requierido
para dicha labor-
expendientes con
organizados
cronologicamente

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

cobro coactivo
RECURSOS
TRIBUTARIOS
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Se evidencia incumplimiento de los requisitos para la suscripcion
de acuerdos de pago contenidos en el capitulo 3 numeral 2.2
“Acuerdos de Pago” del Decreto 0249 de 2010 “Reglamento
de Recaudo de Cartera del Municipio de Manizales” ; en los
siguientes casos: *
RESOLUCION 41-16. HERNAN RIVERA SAENZ cc. 10.175.779
Representante legal de INVERSIONES FABRISA S.A.S,
Establecimiento MOTEL ARIZONA MANIZALES, impuesto de
industria y comercio por valor de $17.740.482, pag6 cuota inicial
de 801.000 y el resto a 12 meses
*RESOLUCIONES 309-15, 310-15, 311-15, 313-15, 315-15, 316-
15, 317-15, 318-15, 319-15, 329-15, 321-15. UNIVERSIDAD DE
CALDAS NIT, 890.801.063, impuesto predial unificado.

elaboracion de acuerdos
de pago en
cumplimiento de los
requisitos establecidos
del Manual de Cartera,
se dara cumplimiento al
Decreto 0249 de 2010

establecer una lista de chequeo
para la verificacion del
cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Manual de
Cartera para la siuscripcion de
acuerdos de pago

crear lista de cheque y
someterlo a la aprobacion de
la Oficina de Calidad, los
acuerdos de pago se
realizaran conforme lo indica
la norma

crear una lista de
chequeo para la
suscripcion de

acuerdos de pago-
solicitar la aprobacion
de dicho formato a la
Oficina de Calidad y

acuerdos de pago

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

cobro coactivo
RECURSOS
TRIBUTARIOS

22

No existe coherencia entre el acuerdo 704 de 2008 “Estatuto
de Rentas Municipales” art 7 inc 2., y la factura que liquida
el impuesto predial expedida por la Unidad de Rentas del
Municipio ; toda vez que el acuerdo indica a cada propietario del
bien inmueble debera cobrarsele tnicamente la cuota parte de la
que es propietario y la factura (titulo) le esta liquidando a un solo
propietario el total de la obligacién, asi mismo se expide el
mandamiento de pago, las medidas cautelares y autos que
compulsan en el proceso sin considerar la cuota prorroga de los
propietarios; esto acarrea como consecuencia que los derechos
que surgen del impuesto predial en bienes de copropietarios no
sean posibles de hacerse efectivos mediante jurisdiccion
coactiva.

Solicitar a la Autoridad
Catastral (IGAC) la
informacion relacionada
con el % de propiedad
cuando un inmueble
tenga varios propietarios

Dar cumplimiento al Acuerdo 704

de 2008

Oficio a la Autoridad Catastral
solicitando % de Propiedad

Solicitud al proveedor del
Programa (ADA) para que
realice los ajustes necesaios
en el sistema que nos permita
realizar los cobros como lo
ordena el Acuerdo.

Oficios de solicitud
Seguimiento y
validacion de los
ajustes en el Sistema.
Facturas expedidas
con los ajustes

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Rentas

23

No se evidencia, en el 100% de la muestra auditada, el
cumplimiento de los principios que regulan la Administracién
Publica contenidos en el articulo 209 de la Constitucién Politica y
en la Ley 1066 de 2006 “Por la cual se dictan normas para la
normalizacion de la cartera publica” los servidores publicos que
tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro
Publico deberan realizar su gestién de manera agil, eficaz,
eficiente y oportuna, con el fin de obtener liquidez para el Tesoro
Publico

realizar la gestion de
cobro de manera
eficiente

realizar las acciones de cobro de
manera eficiente con el fin de
obtener liquidez para el tesoro
publico

solicitar a la Oficina de Calidad un
analisis organizacional con el fin de
establecer el mejor mecanismo
para evacuar los procesos de cobro
coactivo con las herramientas
existentes-con el producto del
analisis efectuado por calidad, crear
un plan de descongestion y de ser
el caso solicitar la disponibilidad de
nuevo personal que contribuya a
optimizar un proceso de cobro
coactivo- solicitar a la Unidad de
Rentas y Unidad de Gestion
Tecnologica la depuracion de la
informacion que existen en los
sistemas de impuestos con el fin
que las actividades de cobro
coactivo puedan realizarse de
manera oportuna y eficiente -
solicitar a la unidad de Gestion
Humana la creacion de una planta
de cargos que permitan que el
personal adscrito a la unidad tenga
una vinculacion permanente *- se
realizard y presentara un
diagnéstico de necesidades y
estado actual de la oficina, ante el
Secretario de Despacho de
Hacienda, para tomar decisiones
sobre las acciones a emprender, y
el plan de trabajo respectivo

oficio solicitando a la
oficina de calidad el
analisis organizacion-
establecer un proceso
de descongestion-
solicitar a la secretaria
de hacienda personal
para el apoyo requerido
oficio a la Unidades de
Rentas y Gestion
Tecnologica solicitando
depuracion de la
informacion existente
en los sistemas de
impuestos-oficio a la
unidad de gestion
humano solicitando la
creacion de una planta
de cargos. diagnéstico
presentado al
Secretario de Hacienda
y el plan de trabajo a
realizar

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

cobro coactivo
RECURSOS
TRIBUTARIOS

24

Se evidencia al 30 de abril de 2016 sin identificar cinco (5)
partidas que aumentan el saldo en el auxiliar, en la cuenta del
banco BBVA Nro. 801000050, denominada asignaciones directas

SGR, por valor de once millones ciento once mil doscientos

cuatro pesos con setenta y tres centavos ($11.111.204.73),

incumpliendo el numeral 3 del —Procedimiento para la
implementacién y evaluacién del control interno contable y
de reporte del informe anual de evaluacién a la Contaduria

General de la Nacién, Resolucién 357 de 2008.

depurar las conciliacion
bancarias y asi no
existan partidas por
conciliar

identificar y depurar las partidas
conciliatorias pendientes

oficio a la Secretaria de
Planeacion para que dicha
secretaria solicite la
incorporacion de los recursos
al presupuesto

oficio a la secretaria de
planeacion

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Presupuesto
TESORERIA



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr006.html

11

HACIENDA
(Auditoria Integral)

25

No se encontré dentro de las Ordenes de Pago Nros. 260264 del
22 de Diciembre de 2015 y 260272 del 24 de Diciembre de 2015,
los soportes de Paz y salvo por concepto de Impuestos
Municipales y Resolucién aprobatoria de garantia de estabilidad
ylo calidad, correspondientes a Contratos de Obra Pubica para
el Pago Definitivo, incumpliendo lo establecido en las Hojas de
Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-02 que se encuentran
estandarizados en el Sistema de Gestion Integral
ISOLUCION.

aplicar la lista de
chequeo avalada por la
oficina de calidad

dar cumplimiento a los documentos
establecidos por calidad para
proporcionar una informacion mas
eficiente

circularizar a todos lo
operadores de presupuesto
sobre la utilizacion de la lista
de chequeo, se realizara
verificacién de que todas las
6rdenes de pago lleven la lista
de chequeo

circular y 6rdenes de
pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

26

No se evidenci6 dentro de las Ordenes de Pago Nros. 212222 del
13 de Abril de 2016 y 212262 del 27 de Abril de 2016, los
soportes de Certificacién sobre veracidad y autenticidad de las
néminas (incluye el nimero total de empleados objeto de giro y el
valor de la apropiacion), correspondientes a Némina
Administracién Central Municipal, incumpliendo lo establecido
en las Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-04 que se
encuentran estandarizados en el Sistema de Gestion Integral
ISOLUCION.

apartir del momento de
la auditoria por la unidad
de control interno se
solicita por parte de la
pagaduria a la UNIDAD
DE TALENTO
HUMANO certificacion
sobre veracidad y
autenticidad de las
nominas e dara
cumplimiento a los
requisitos definidos en
las Hojas de Chequeo
establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

llevar por parte de la unidad de
pagaduria un soporte de veracidad
y atenticidad de las nominas

solicitid del certificado que se
anexara a las nominas de
autenticidad de veracidad de
las mismas

certificado expedido por
la Unidad de Gestion

Humana que reposa en
las nominas, ordenes
de pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

27

No se encontré dentro de las Ordenes de Pago Nros. 212223 del
13 de Abril de 2016 y 362084 del 28 de Abril de 2016, los
soportes de Certificacién sobre veracidad y autenticidad de las
néminas (incluye el nimero total de empleados objeto de giro y el
valor de la apropiacion), correspondientes a Némina Especial,
incumpliendo lo establecido en las Hojas de Chequeo cédigo
PSI-SFC-FR-04 que se encuentran estandarizados en el
Sistema de Gestion Integral ISOLUCION.

apartir del momento de
la auditoria por la unidad
de control interno se
solicita por parte de la
pagaduria a la UNIDAD
DE TALENTO
HUMANO certificacion
sobre veracidad y
autenticidad de las
nominas e dara
cumplimiento a los
requisitos definidos en
las Hojas de Chequeo
establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

llevar por parte de la unidad de
pagaduria un soporte de veracidad
y atenticidad de las nominas

solicitid del certificado que se
anexara a las nominas de
autenticidad de veracidad de
las mismas

certificado expedido por
la Unidad de Gestion

Humana que reposa en
las nominas, érdenes
de pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

28

No se observé dentro de la Orden de Pago Nro. 250634 del 13 de
Octubre de 2015, los soportes de Certificado de Disponibilidad
Presupuestal — CDP y Certificacién sobre veracidad y
autenticidad de las néminas (incluye el nimero total de
empleados objeto de giro y el valor de la apropiacion),
correspondientes a Némina de Jubilados, incumpliendo lo
establecido en las Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-04
que se encuentran estandarizados en el Sistema de Gestién
Integral ISOLUCION.

apartir del momento de
la auditoria por la unidad
de control interno se
solicita por parte de la
pagaduria a la UNIDAD
DE TALENTO
HUMANO certificacion
sobre veracidad y
autenticidad de las
nominas e dara
cumplimiento a los
requisitos definidos en
las Hojas de Chequeo
establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

llevar por parte de la unidad de
pagaduria un soporte de veracidad
y atenticidad de las nominas

solicitud del certificado que se
anexara a las nominas de
autenticidad de veracidad de
las mismas

certificado expedido por
la Unidad de Gestion

Humana que reposa en
las nominas, érdenes
de pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA




29 Presupuestal - CDP, correspondientes a Pagos de Seguridad

No se evidenci6 dentro de la Orden de Pago Nro. 252016 del 27
de Enero de 2016, los soportes de Planilla Integrada de
Liquidacion de Aportes — PILA y Certificado de Disponibilidad

Social — Aporte Patronal, incumpliendo lo establecido en las

Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-04 que se encuentran

estandarizados en el Sistema de Gestion Integral
ISOLUCION.

se llevara un mejor
control de los soportes
de las ordenes de pago
se dara cumplimiento a
los requisitos definidos
en las Hojas de
Chequeo establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

las ordenes de pago con sus
respectivos soportes como lo
indica la lista de chequeo

dar cumplimiento al autocontrol en

anexar el correspondiente
CDP y planilla integrada de
liquidacion de aportes en la

orden de pago

la orden de pago
252016 con sus

respectivos soportes

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

30 Solicitud de Comision, correspondientes a Viaticos, incumpliendo

No se encontré dentro de la Orden de Pago Nro. 250574 del 18
de Septiembre de 2015, los soportes de Cotizacién de tiquetes y

lo establecido en las Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-05
que se encuentran estandarizados en el Sistema de Gestion
Integral ISOLUCION.

se llevara un mejor
control de los soportes
de las ordenes de pago
y solicitar un manual o
procedimientos para la
legalizacion de viaticos a
la oficina juridica- .
Servicios
Administrativos y Oficina
de Gestion de Calidad
se dara cumplimiento a
los requisitos definidos
en las Hojas de
Chequeo establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

dar cumplimiento al autocontrol en

las ordenes de pago con sus

respectivos soportes como lo
indica la lista de chequeo

solicitar por escrito a la
Secretaria de Servicios
adminsitrativos, Oficina de
Gestion de calidad y con
copia a la oficina Juridica un
manual o procedimiento existe
para la legalizacion de viaticos
para su correspondiente
aplicacion

con todos los

oficio, érdenes de pago

documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

31

No se evidenci6 dentro de las Ordenes de Pago Nros. 250568 del
14 de Septiembre de 2015 y 252186 del 11 de Abril de 20186, los
soportes del RUT, asi mismo en las Ordenes Nros. 250623 del 06
de Octubre de 2015, 250808 del 14 de Diciembre de 2015 y
252106 del 29 de Febrero de 2016, los soportes tanto del RUT
como del Certificado de cuenta bancaria, correspondientes a
Cuotas Partes Pensionales, incumpliendo lo establecido en
Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-05 que se encuentran
estandarizados en el Sistema de Gestion Integral
ISOLUCION.

aplicar la lista de
chequeo avalada por la
oficina de calidad, se

requisitos definidos en
las Hojas de Chequeo
establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

dar& cumplimiento a los |dar cumplimiento a los documentos

establecidos por calidad para
proporcionar una informacion mas
eficiente

circularizar a todos lo
operadores de presupuesto
sobre la utilizacion de la lista
de chequeo

circular, érdenes de
pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

32

No se observé dentro de las Devoluciones Nros. 093 del 12 de
Agosto de 2015 y 114 del 09 de Septiembre de 2015, los

soportes de Planilla o liquidacién por valor recaudado,
correspondientes a Recaudo de Impuestos DIAN, incumpliendo
lo establecido en Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-05
que se encuentran estandarizados en el Sistema de Gestion
Integral ISOLUCION.

aplicar la lista de
chequeo avalada por la
oficina de calidad, se

requisitos definidos en
las Hojas de Chequeo
establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

dar& cumplimiento a los |dar cumplimiento a los documentos

proporcionar una informacion mas

establecidos por calidad para

eficiente

circularizar a todos lo

operadores de presupuesto
sobre la utilizacion de la lista
de chequeo

circular, érdenes de
pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA

33

No se encontraron dentro de las Ordenes de Pago relacionadas ,
los soportes correspondientes a Contratos de Prestacion de
Servicios y Suministros, incumpliendo lo establecido en las
Hojas de Chequeo cédigo PSI-SFC-FR-03 que se encuentran
estandarizados en el Sistema de Gesti6n Integral
ISOLUCION. orden 250865-260203-262013-262009-252033

aplicar la lista de
chequeo avalada por la
oficina de calidad, se

dar& cumplimiento a los |dar cumplimiento a los documentos

requisitos definidos en
las Hojas de Chequeo
establecidas y
estandarizadas en el
Sistema de Gestion
Integral

proporcionar una informacion mas

establecidos por calidad para

eficiente

sobre la utilizacion de la lista

circularizar a todos lo
operadores de presupuesto

de chequeo

circular, érdenes de
pago con todos los
documentos soporte

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

TESORERIA




34

Se evidencia que en la actualidad existen de Quince (15)
demandas de restitucién de bienes inmuebles por recuperar solo
Una (1) se tiene como prueba piloto para definir si le corresponde
al Contencioso Administrativo o al Civil para poder ingresar las
otras demandas lo que impide seguir adelante con la ejecucién
del proceso, incumpliéndose asi la Ley 388 de 1997, el Art. 2 de
la Constitucion Politica, Art. 69 de la Lay 92. De 1989

realizar un seguimiento
a las demandas de
rstitucion de bienes que
se tienen al momento en
la oficina coordinadora
de bienes

tener un control efectivo sobre

visitas periodicas a los
juzgados revision periodica de
los estados en los juzgados,
adicionar el Estudio y
documentacion frente a la
competencia ante la cual
deben presentarse los
procesos de restitucion de los
bienes de propiedad del
municipio de Manizales

estas demandas

memoriales de gestion

juzgado frente a estos

copia de los

que se aporten a los
proceos con el fin de
impulsar Auto
admisorio o in
admisorio de la
demanda, auto de
rechazo o cualquier
pronunciamiento del

procesos

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

oficina
coordinadora de
bienes

35

No se evidencia custodia, mantenimiento, conservacion y

vigilancia permanente para los bienes inmuebles del Municipio,

de acuerdo a lo observado en la revision de los contratos de

comodatos, incumpliendo asi con las normas previstas en el

cédigo civil, libro cuarto, titulo XXIX, art. 2200 a 2220, ”
contratos de Comodato”

tener un control efectivo
sobre cada uno de los
comodatos referentes a
plazos de jecucion
suprevisores de los
mismos o novedades
que se desarrollen en
estos

consientizar a los tenedores y
responsables de la ejecucion y

oficiar a cada secretaria

donde repose un comodato
sobre la obligatoriedad de
informar cada tres meses a la
oficina de bienes inmuebles el
estado de los mismos

cumplimiento de los mismos

oficios/circular a cada
secretaria

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

oficina
coordinadora de
bienes

36

Se observa un doble pago en devolucién de un saldo a favor por
valor de $14.850.000 por concepto de Impuesto de Industria y
Comercio, correspondiente a las Resoluciones 1309 “ Por medio
de la cual se ordena una devolucion” de diciembre 23 de 2013 y
Resolucion 932 “Por medio de la cual se ordena una devolucion”
de junio 4 de 2014, incumpliendo lo establecido en “Régimen de
Contabilidad Publica (soportes de contabilidad) y en el

procedimi “Devol de saldos a favor” cédigo PSI-
SFC-PR-004 establecidos en el Sistema de Gestion Integral

Software ISOLUCION.

Realizar un cuadro de
control de devoluciones
que nos permita verificar
si ya se le han realizado
devoluciones. se dara
cumplimiento a lo
establecido en el
procedimiento
“Devolucion de saldos a
favor”

Elaborar cuadro control de

) . Devoluciones.
Evitar que se realicen

devoluciones dobles. . .
Alimentar y realizar

seguimiento al cuadro control.

Cuadro de control

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

liquidacion y
determinacion

37

No se cumple en su totalidad con lo definido en el procedimiento
“devolucién de saldo a favor” en las Resoluciones: 001 de
2014, 068 de 2014, 071 de 2014, 073 de 2014, 077 de 2014,
384 de 2014, 391 de 2014, 392 de 2014, 453 de 2014, 454 de
2014, 459 de 2014, 912 de 2014, 932 de 2014, 1041 de 2014,
1043 de 2014, 1053 de 2014, 1054 de 2014, 1071 de 2014, 1086
de 2014, 1105 de 2014, 1130 de 2014, 1131 de 2014, 1136 de
2014, 1139 de 2014, 1144 de 2014, 1146 de 2014, 1156 de 2014,
1188 de 2014, 001 de 2015, 002 de 2015, 003 de 2015, 006 de
2015, 010 de 2015, 012 de 2015, 014 de 2015, 015 de 2015, 017
de 2015, 020 de 2015, 022 de 2015, 023 de 2015, 025 de 2015,
026 de 2015, 027 de 2015, 028 de 2015, 029 de 2015, 030 de
2015, 247 de 2015, 042 de 2016, 044 de 2016, 053 de 2016, 059
de 2016, de acuerdo a lo establecido en el Sistema de Gestion
Integral ISOLUCION cédigo PSI-SFC-PR-004, asociado al
servicio - Liquidacién, Cobro y Recaudo de impuestos
municipales, multas y sanciones, incumpliendo los
numerales 3.2y 1.2.2 del Manual Técnico del Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano
MECI 2014

Actualizar de acuerdo
con la normatividad legal
vigente el Manual de
Procedimientos para las
Devoluciones.

Dar estricto
cumplimiento al manual
de procedimientos
establecido para las
devoluciones.

Oficiar a Calidad las
modificaciones al
Procedimiento de

Devoluciones.

Garantizar el cumplimiento del

Manual de Proedimientos

Realizar hoja de Chequeo del
cumplimiento de requisitos
para las devoluciones

Procedimiento de
devoluciones
actualizado.

Hoja de Chequeo en
toda Devolucion.

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

liquidacion y
determinacion




38

No se encontré evidencia de la actualizacion de doce (12)
Riesgos como se relacionan a continuacion, con corte al 31 de
Diciembre de 2015 y 30 de Abril de 2016, incumpliendo con la
Politica de Administracion del Riesgo contenida en el Decreto

0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual se adopta la nueva
plataforma estratégica de la Administracién Central del Municipio
de Manizales” en su articulo 13 y el cual fuera modificado por el

Decreto 0508 del 06 de octubre de 2014, que define como fechas
para dicha actividad, el 30 de Abril, el 31 de Agosto y el 31 de
Diciembre de cada afio.

actualizar los riesgos de
las dependencias
correspondientes para
que puedan ir enfocados

cumplimiento a los
establecido en la
Politica de
Administracién de
Riesgos, de la Alcaldia

a la realidad

a la realidad, se dara |enfocar los riesgos de cada unidad | el aplicativo ISOLUCION, se

actualizacion de los riesgos
pertinentes y solicitar a la

oficina de Gestion de Calidad

para que sea actualizado en

realizaré reuniones con los
cabo la actualizacion de los

mapas de riesgos y su
respectiva socializacion

grupos de trabajo para llevar a

envio por correo
electronico la
actuallizacion de los

Control de Calidad,
mapas de riesgos
debidamente

reunién con el equipo
de trabajo

riesgos a la Oficina de

actualizados y actas de

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

rentas, tesoreria,
liquidacion y
determiancion,
oficina
coordinadora de
bienes

39

No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en el
SECOP segun Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 y el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 . De los
contratos que se relacionan a continuacién: Contrato No. Fecha
de creacién Fecha de publicacién Documentos
N°1512100692 10 de diciembre de 2015. 23 de diciembre 2015
Secretaria de Hacienda . Contrato
N°1512300702 OBRAS PUBLICAS (Juan david santacoloma)
29 de enero de 2016 15 de Marzo de 2016 Contrato
N°1512300705 Secretaria de Hacienda 30 de diciembre de
2015 7 de enero de 2016 Contrato
N°1601140018 Unidad de gestion tecnologica 3 de febrero de
2016 22 de febrero de 2016 Acta de supervision o interventoria

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

Dar cumplimiento a la normatividad

se realizara una reunion por

parte del secretario de
hacienda donde se

especifique y se de claridad
de la responsabilidad de

publicacion oportuna ademas
de los responsables de

publicarlos

Acta de reunion

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Secretaria de
Hacienda- obras
publicas-Unidad

de Gestion

Tecnologica

40

No se evidencia la publicacién en el SECOP de conformidad y
dando cumplimiento Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19
y el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 . Del
contrato que se relaciona a continuacién: 1512100692 ACTA
FINAL DE LIQUIDACION

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

Dar cumplimiento a la normatividad

se realizara una reunion por
parte del secretario de
hacienda con los jefes de
area donde se especifique y
se de claridad de la
responsabilidad de
publicacion oportuna ademas
de los responsables de
publicarlos

Acta de reunion

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Secretaria de
Hacienda

41

No se encontr6 dentro las carpetas contractuales
N°1512100692, 1604150213, 1601140018 y 1602100059 el
soporte original del pago de estampillas Pro Universidad de

Caldas y Universidad Nacional Sede Manizales Hacia El Tercer
Milenio y de la estampilla Pro Adulto Mayor, incumpliendo asi el
Articulo 5. Decreto 484 de 2012.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

se realizara una reunion por
parte del secretario de
hacienda con los jefes de
area donde se especifique y
se de claridad de la
responsabilidad de
publicacion oportuna ademas
de los responsables de
publicarlos ademas se
oficiaria a la oficina Juridica
sobre el requisito se contener
la carpeta contractual la copia
original de la estampilla

Acta de reunion-
evidencia de las
estampillas- carpetas
contractuales con
todos los documentos
exigidos en el proceso
contractual y copia de
oficios remitiendo a la
Secretaria Juridica los

documentos (actas,
informes de

supervision, recibos de

pago, hoja de vida)

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Secretaria de
Hacienda-Unidad
de gestion
tecnologica-
Unidad de rentas




42

No se evidencia el acta de inicio en el contrato N°1604150213,

incumpliendo lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015 como lo

pactado en la minuta contractual y en el Decreto 303 de 2014
Manual de contratacién de la Alcaldia de Manizales.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

se realizara una reunion por
parte del secretario de
hacienda con los jefes de
area donde se especifique y
se de claridad de la
responsabilidad como
supervisor de los contratos

Acta de reunion-imagen
de evidencia de acta de
inicio-carpetas
contractuales con
todos los documentos
exigidos en el proceso
contractual y copia de
oficios remitiendo a la
Secretaria Juridica los
documentos (actas,
informes de
supervision, recibos de
pago, hoja de vida)

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Unidad de
Gestion
Tecnologica-
Secretaria de
Hacienda

43

No se especifica, ni se determina la periodicidad con que se
deben presentar los informes o actas de supervisién e
interventoria, dentro de la clausula de supervisién de la minuta
contractual del contrato N°s 1602100059, incumpliendo el
Articulo 83 y 84 de ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de
2007, ejecucion 3.16.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad

vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

se realizara una reunion por
parte del secretario de
hacienda con todos los jefes
de area donde se especifique
y se de claridad de la
responsabilidad como
supervisor de los contratos

Acta de reunion-
carpetas contractuales
con todos los
documentos exigidos
en el proceso
contractual y copia de
oficios remitiendo a la
Secretaria Juridica los
documentos (actas,
informes de
supervision, recibos de
pago, hoja de vida)

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Unidad de
Rentas

44

No se evidenciaron los informes fisicos de supervisién dentro de
la revision realizada a los contratos N° 1512100692,1512300702
y 1602100059, incumpliendo lo estipulado en la ley 1474 de
2011 en sus articulos 83 v 84, el Decreto 045 de 2007 de la
alcaldia de Manizales como lo pactado por las partes dentro del
contrato.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

se realizara una reunion por
parte del secretario de
hacienda con todos los jefes
de area donde se especifique
y se de claridad de la
responsabilidad como
supervisor de los contratos

Acta de reunion-
carpetas contractuales
con todos los
documentos exigidos
en el proceso
contractual y copia de
oficios remitiendo a la
Secretaria Juridica los
documentos (actas,
informes de
supervision, recibos de
pago, hoja de vida)

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Secretaria de
Hacienda-obras
publicas-Unidad

de Rentas

45

No se encontr6 la publicacién en la pagina del Secop de las actas
e informes de supervision de los contratos N°s, 1601140018 y

1602100059 incumpliendo asi lo estipulado en el Decreto 103 de

2015 en sus Articulos 6y 7.

Aplicar y cumplir la
normatividad vigente en
los procesos
contractuales

Dar cumplimiento a la normatividad
vigente y evitar procesos
sancionatorios, disciplinarios,
fiscales y penales

se realizara una reunion por
parte del secretario de
hacienda con todos los jefes
de area donde se especifique
y se de claridad de la
responsabilidad como
supervisor de los contratos y
publicacion oportunidad en el
Secoop es improtante aclara
en este caso preciso que la
publicacion se efectuo
oportunamente solo que
aparece como MIC-SH-012-
2016

Acta de reunion-
impresién del seccop
sobre la publicacion-

carpetas contractuales
con todos los
documentos exigidos
en el proceso
contractual y copia de
oficios remitiendo a la
Secretaria Juridica los
documentos (actas,
informes de
supervision, recibos de
pago, hoja de vida)

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Secretaria de
Hacienda-Unidad
de Rentas




copia de la hoja de vida

oficina juridica para que

con recibido de la

quede en la carpeta
contractcual-carpetas

No se encontr6 dentro del expediente contractual N° 1601140018 seguimiento continuo a se solicitara a el contratista GRS el Un|daq &
. . . . L . - . p 5 todos los documentos Gestion
la hoja de vida diligenciada en el formato del Departamento los requisitos que deben | cumplir con requisitos esteblecidos | que anexe la hoja de vida de P . . q
46 hey A P (o o q . p . . " exigidos en el proceso | 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 Tecnologica-
Administrativo de la Funcion Publica “DAFP” , incumpliendo asi lo existir en una carpeta por ley la funcion publica en el nuevo e N IV sy SR e
estipulado en el Articulo 1 de la ley 190 de 1995 y siquientes. contractual contrato 1604150213 e 'y cop "
oficios remitiendo a la Hacienda
Secretarfa Juridica los
documentos (actas,
informes de
supervision, recibos de
pago, hoja de vida)
No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en el
SECOP segun Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 y el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 . De los
contratos que se relacionan a continuacion: N°1512150695 15 de
diciembre de 2015. 22 de diciembre 2015. Contrato Aplicar y cumplir la | Dar cumplimiento a la normatividad Desarrollo Social
N°1512300700 30 ici 2015 1 de fi 2016 ivi i i i ici i - . . X .
a7 5123 30 de diciembre de de febrero de normatividad vigente en V|g§nte y .evltar.pr‘oc.esols oficiar a la secretaria i 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 o ———
Contrato los procesos sancionatorios, disciplinarios, responsable HreEmh
N°1511270677 26 de noviembre de 2015 22 de diciembre de contractuales fiscales y penales
2015 Contrato
N°1411100643 10 de noviembre de 2014 20 de noviembre de
2014 Contrato y acta de entrega
DESARROLLO SOCIAL
Se evidencio que a la fecha de la presente auditoria, los
siguientes contratos de comodato se encuentran vencidos,
incumpliendo asf lo preceptuado en los Articulos 60 y 61 de la
ley 80 de 1993 y el Articulo 2200 y siguientes del Cédigo e
Civil . N° 1102080119 8 de febrero de 2011 8 de febrero de oficio donde se les da
2016 N° 1102080119 8 de febrero de 2011 8 de febrero de 2016 BCETEEETa 5
Oficina coordinadora de Bienes : Idepznder}crl]afl
N° 1103090230 9 de marzo de 2011 9 de marzo de 2016 seguimiento efectivo a LR0 uEra gsde | allazgo Ofici
secretaria de Gobierno los extremos +q s copladet 0s di |C|(;1a d
N° 1104190381 19 abril de 2011 19 de abril de 2016 Desarrollo contractuales de los ara conocer a as demas comodatos coordinacora de
. N secretarias el estado actual |actualizados que hacen bienes-secretaria
48 Lol ClTiEES Y ComEiElEs || =Ry Un et EEeivD s (18 de los comodatos vigentes y llegar las demas 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 de Gobierno-
N° 1012301646 30 de diciembre de 2010 30 de diciembre de coordinacion con las | comodatos y Contratos existentes | ) I . I ial
2015 Secretaria de Gobierno demas secretarias que a rengvat:lon dgdos f.solecretarlas "’: <=5 DEsEiEl® .So;'a .
S e ) mi venci icin. { retari
N° 1102020415 2 de mayo de 2011 2 de mayo de 2016 oficina tengan esta figura CEEEES Ve oficina Epelii SEUCEIE G
- - donde se les da a Deporte
coordinadora de bienes contractual i oy
N° 1105020419 2 de mayo de 201.1 2 de mayo de 2016 cevEl e 6
Desarrollo Social comodatos a todas las
N° 1105100451 10 de mayo de 2011 10 de mayo de 2016 Secretarias
Secretaria de Deporte
N° 1601150024 15 de enero de 2016 15 de mayo de 2016
Secretaria de Deporte
No se encontré en la revision realizada al contrato N°
1601150024, que se hubiera realizado dentro de los estudios - I Secretaria de
7 2l i f 5 oficiar y tener un control ; * TR .
49 previos un al_'laI|5|s_ del riesgo para Eigtermlnar por qué no era it Tener con cmjtrol efectivo sobre se le oficiara a los oficio 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 Depor?e
necesario la exigencia de constituir pdliza de responsabilidad civil los requisitos legales involucrados Secretaria de
extracontractual como lo estipula el Articulo 2.2.1.2.3.1.8 del comodatos referente a Hacienda
Decreto 1082 del 2015 los extremos
contractuales del mismo
. -
No se especifica, ni se determina la periodicidad con que se _ se 2 @it & les
: . involucrados donde se les
deben presentar los informes o actas de supervisién e L . .
interventoria, dentro de la clausula de supervision de la minuta Tener con control efectivo sobre SEIEIERENS [ENED (ol oficio - minutas Desenicll SeaEk
50 ’ L de la minuta contractual, la 18 de Julio del 2016 19 de Diciembre 2016 Secretaria de
los requisitos legales contractuales [—_

contractual del contrato N°s 1411100643, incumpliendo el

Articulo 83 y 84 deley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de
2007, ejecucioén 3.16.

oficiar y tener un control
efectivo de los

comodatos referente a
los extremos

contractuales del mismo

periodicidad para presentar
los informes y las actas de
supervision

*solicitnd ane se ha




51

No se evidencia el acta de entrega del bien dado en comodato en
los contratos N° 1102080119, 1104190381,1106280602
incumpliendo asf lo estipulado Articulo 32 de la ley 80 de 1993
y el Articulo 2200 del cédigo civil Colombiano.

52

No existe dentro el expediente contractual N° 1104190381 la
constitucion de la garantia (pdliza) de responsabilidad civil
extracontractual N°1002674 por valor de cien 100.000 mil pesos,
incumpliendo asf lo estipulado en el Articulo 2.2.1.2.3.1.8 del
Decreto 1082 del 2015.

oficiar y tener un control
efectivo de los

comodatos referente a
los extremos

contractuales del mismo

mantener actualizada la base de
datos de los comodatos

*se le oficiara a los
involucrados para que
elaboren la correspondiente
acta de entrega del bien dado
en comodato

_________ N

realizado con
anterioridad para
cancelacion del
comodato- *oficio
*carpetas contractuales

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Oficina
coordinadora de
Bienes y
Desarrollo Social

oficiar y tener un control
efectivo sobre los
requisitos de ley

mantener actualizada la base de
datos de los comodatos

*se le oficiara a los
involucrados para que
alleguen la respectiva

garantia, y se elaborara la
resolucion de la misma

oficio * Resolucion y la
carpeta contractual
completa

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Desarrollo Social-
Secretaria de
Hacienda

53

No existe una adecuada supervisién y control sobre los Contratos
de Comodato, debido a que se presenta incumplimiento en la
periodicidad (bimensual y trimestral) de entrega de informes como
también la omisién de los mismos en los siguientes contratos:
N° 1102080119 COMODATO Infimanizales, la supervisién se
encuentra a cargo de la Oficina de Bienes Inmuebles del
Municipio No se evidenciaron informes de supervision, ni actas de
seguimiento durante los 5 afios por los que se habia firmado el
contrato.

oficiar y tener un control
efectivo de los

comodatos referente a
los extremos

contractuales del mismo

mantener actualizada la base de
datos de los comodatos

se le oficiara a los
involucrados para que
informen a la fecha como se
encuentran el comodatos-
realizar informes de
supervision de dicho
comodato

oficio- informe de
supervision- minutas
contractuales y las
carpetas contractuales

18 de Julio del 2016

19 de Diciembre 2016

Oficina
coordinadora de
bienes

12

OFICINA DE LA MUJER
Y EQUIDAD DE
GENERO
(Auditoria Integral)

No se evidencia archivo organizado, incumpliendo asi lo
establecido en la ley 594 de julio de 2000. "Por medio de la cual
se dicta la Ley General de Archivo y se dictan otras
disposiciones."

Falta de
mecanismos de
control, para el
manejo de la
documentacién

El dia 18 de julio se tuvo
capacitacion sobre
organizacion del archivo
de gestion, con la
aplicacion de la tabla de
retencion documental,
se trabajé sobre la
organizacion de
carpetas, por serie y
subseries
documentales, para asf
cumplir con la ley
general de archivo, en
cuanto a ordenacion
cronoldgica,
clasificacion, depuracion
y foliacién de las
carpetas.

También se vi6 el tema
encuanto a la
descripcién de formatos
archivisticos, rotulacion
de las carpetas,
rotulacion caja de
archivo y descripcion del
inventario documental.

- Aplicar el procedimiento de
archivistica establecido en la ley
594 de julio de 2.000.

-Se solicita acompafiamiento
por parte del Archivo
Municipal, para el
cumplimiento de la meta
propueta.

-Estrategias de
capacitaciones y actualizacion
permanente

Archivo Municipal
Registro de
capacitacion.

Se adjunta acta de
capacitaciéon no. 001
plan de mejoramiento
de organizaci6n archivo
de historia de acuerdo
alaT.R.D.

8 de agosto

2 deFebrero de 2017

Jefe de Oficina
Auxiliar
Administrativo

No se evidencia cargue en los sistemas de Peticiones, Quejas y
Reclamos "PQRS" y el de gestion electrénica documental "GED",
las respuestas emitidas al ciudadano. Conforme a lo establecido
en el articulo 23 de la ley 734 de 2002 cédigo disciplinario Gnico",
Art. 31 de la 1755 de 2015 y la ley 1474 de 2011 Estatuto
Anticorrupcién.

No se puede ver
la trazabilidad
del oficio

- Crear mecanismos de
control.

- Realizar segumientos
permanentes.

- Tener claridad y cumplimiento,
sobre la trazabilidad del oficio.

- Seguimiento permanente a
la correspondencia cargada
en el sistema.

Correspondencia
software digifile

8 de agosto

2 de Febrero de 2017

Jefe de Oficina
Auxiliar
Administrativo

No se evidencian respuestas claras, precisas y eficientes
emitidas al ciudadano, Incumpliendo asi lo consagrado en el Art.
23 de la Constitucion Politica de Colombia y la ley 1755 del 2015,
la ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

No se puede ver
la trazabilidad
del oficio

-Seguimientos
Permanentes.
-Respuestas mas
claras, concisas y
oportunas para dar
claridad y cumplimiento
a las solicitudes
realizadas por el
ciudadano.

- Tener claridad y cumplimiento,
sobre la trazabilidad del oficio.

Seguimiento permanente .

Correspondencia
software digifile

8 de agosto

2 de Febrero de 2017

Jefe de Oficina
Auxiliar
Administrativo










Exp 038-2013. Se oficia otra
vez a Tesoreria para que
procedan con lo de su
competencia. Finalizado en
Control Urbano.

Exp 036-2013. Reiterar
mediante oficio el
mantenimiento del lote.
Analizar si se procede al
archivo del mismo.

Exp 004-2013. Auto archivo
No. 203 del 25/02/2016.
Exp 242-2013. Auto archivo
No. 702 del 01/08/16 con
citacién notificacion OCU
1201-2016.

Exp 315-2013. Auto archivo
No. 497 del 14/07/16. Ya
notificado.

SERVICIO: CONTROL DEL CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS
URBANISTICAS.

Se evidencio en los expedientes Nos. 190 - 486 - 191 - 297 - 246 -

189 - 188 - 086 - 083 - 069 - 038 - 036 -004 - 242 - 315 - 383 -
299 - 364 - 412 - 232 de la vigencia 2013, que se tramitaron de
conformidad al Decreto 01 de 1984, el cual tuvo vigencia hasta el
2 de julio de 2012, donde entr6 a regir la Ley 1437 de 2011,
derogando el anterior, por lo cual los procesos deben
adecuarse al cumplimiento de esta Ley.

Incumplimiento
de norma

Proceder de
conformidad a la
aplicacion del articulo 47
de la Ley 1437 de 2011,
que regula el
procedimiento
administrativo
sancionatorio respecto
al cumplimiento de
normas urbanisticas.

Tramitar de conformidad los
procesos a la normatividad vigente

Exp 383-2013. Auto archivo
No. 496 del 13/07/16. Ya
notificado.

Exp 299-2013. Verificacion de
licencia.

Exp 364-2013. Para traslado
de peritaje sobre cerramiento
lote. Andlisis si se archiva.
Exp 412-2013. Auto archivo
del 21/04/14. Legaliz6.

Exp 232-2013. Sancionado y
aport6 licencia en términos, la
cual no cumple con lo
autorizado. Se abrié nuevo
proceso mediante Exp 568Bis-|
2015, por no sujecion a la
licencia.

Copia de oficios,
actuaciones de tramite
y/o de fondo

01 de septiembre de
2016

01 de diciembre de 2016

Profesional
Universitario de
la Oficina de
Control Urbano
(Inspeccion)

y todo el Equipo
de Trabajo

SERVICIO: CONTROL DEL CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS
URBANISTICAS.

No se encontré evidencia en los expedientes 486 y 297 de 2013,
que se hubiera realizado el traslado de los peritajes dentro de los
términos establecidos por la Ley, incumpliendo asi, el articulo
174 de la Ley 1437 de 2011y el articulo 358 del Cédigo de
Procedimiento Civil.

Incumplimiento
de norma

Reparto y asignacion de
procesos con riesgo de
nulidad y/o caducidad
para expedir actos
administrativos de
tramite y de fondo.

Dar traslado en términos de cada
una de las actuaciones procesales

Exp. 486 de 2013
Se dio traslado de peritaje
mediante oficio OCU 1078 del
15/07/2016 y notificado el
21/07/16 dentro proceso.

Exp. 297(Bis3) de 2013
Mediante oficio OCU 690 se
informa vicio procedimental de
no traslado de peritaje y con
oficio OCU 795 del 15/06/16
se cita a notificacién de auto
que decreta nulidad parcial
dentro proceso.

Se evidencia con los
oficios de respuesta a
GED y citacion a
notificacion que decreta
nulidad parcial por no
traslado oportuno
peritaje.

01 de septiembre de
2016

01 de septiembre de 2016

Profesional
Universitario de
la Oficina de
Control Urbano
(Inspeccién)




SERVICIO: INTERVENCION Y/O OCUPACION DEL ESPACIO
PUBLICO DEFINITIVA O TEMPORAL - LICENCIAS DE
INTERVENCION DEL ESPACIO PUBLICO.

No se hallé en el expediente de la Resolucién 1972 de diciembre
15 de 2015 “Por medio de la cual se otorga una licencia para la
intervencion y ocupacion del espacio publico con amoblamiento
urbano para actividades complementarias a la Torre Panoramica
de Chipre”, la Resolucién por medio de la cual se aprueba la
Péliza de responsabilidad extracontractual y de cumplimiento por
una cuantia minima de 100 millones de pesos y con una vigencia
de seis (2) meses, incumpliendo asi, el requisito establecido en el
Articulo tercero del Decreto 018 de 2002 “Por medio del cual se
determinan los requisitos y el procedimiento para la
expedicién de la licencia de intervencion y ocupacion del
espacio publico con amoblamiento urbano”.

Incumplimiento
de norma

Modificar la
caracterizacion del
servicio y el paso a paso
del tramite de la licencia
de intervencién del
espacio publico, para
garantizar que las
pélizas sean exigidas
antes de la expedicion
de laresolucién por
medio de la cual se
adopta la licencia.

Garantizar que las pélizas sean
exigidas antes de la expedicion de
la resolucién por medio de la cual

se adopta la licencia cumpliendo el

Art 3 del Decreto 018 de 2002

1. Revisar el documento de
caracterizacion del servicio de
licencia de intervencion del
espacio publico.

2. Enviar el documento
revisado y ajustado de
caracterizacion del servicio a
la Secretaria de Servicios
Administrativos para que sea
cargado en el Sistema de
Gestion de Calidad.

1. Documento de
revision de la
caracterizacion del
servicio y su paso a
paso.

2. Correo Electrénico
mediante el cual se
envia el documento

revisado para que sea

cargado al Sistema de

Gestion de la Calidad.

01 de septiembre de
2016

01 de octubre de 2016

Secretario de
Despacho de la
Secretaria de
Planeacion

Profesional
Universitario
Espacio Publico

SERVICIO: INTERVENCION Y/O OCUPACION DEL ESPACIO
PUBLICO DEFINITIVA O TEMPORAL - LICENCIAS DE
INTERVENCION DEL ESPACIO PUBLICO. No se encontré en el
expediente de la Resolucion 1816 de noviembre 19 de 2015 “Por
medio de la cual se otorga una licencia para la intervencion y
ocupacion del espacio publico con amoblamiento urbano”, la
Resolucion por medio de la cual se aprueba la Péliza de
responsabilidad extracontractual y de cumplimiento de
disposiciones legales a favor del Municipio de Manizales, por una
cuantia minima de treinta millones de pesos ($30.000.000.00) y
con una vigencia de dos (2) afios y (4) cuatro meses,
incumpliendo asi, el requisito establecido en el Articulo tercero del
Decreto 018 de 2002 “Por medio del cual se determinan los
requisitos y el procedimiento para la expedicion de la
licencia de intervencién y ocupacion del espacio publico con
amoblamiento urbano”.

Incumplimiento
de norma

Expedir una nueva
resolucién modificando
la resolucion de
aprobacion de la péliza
No 1003410-4
incluyendo la Resolucién
N° 1816 del 19 de
noviembre de 2015.

Subsanar un error en la expidicion
de la Resolucién de aprobacion de

la péliza No 1003410-4 presentada

por PUBLIK a favor del Municipio

Proyectar y legalizar la
resolucion por medio de la
cual se modifica la resolucion
2012 del 23 de diciembre de
2015, por medio de la cual se
aprobd la péliza No. 1003410-
4 cuyo tomador es la firma
Publik Tecnologias
Informacién, Comunicaciones
y Medio Ambiente.

Resolucion de
modificacion de la
Resolucion por medio
del cual se aprob6 una
péliza presentada por
la Firma Publik S.A.S.,
firmada por el
Secretario de
Despacho

01 de septiembre de
2016

01 de octubre de 2016

Secretario de
Despacho de la
Secretaria de
Planeacion

Profesional
Universitario
Espacio Publico

GESTION ELECTRONICA DOCUMENTAL Y PQRS.

No se evidencian respuesta por escrito cargada en el Sistema de
Gestion Electronica Documental “GED” Conforme a lo establecido
en el articulo 23 de laley 734 de 2002 cédigo disciplinario
dnico”, Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011
Estatuto Anticorrupcion.

TRAMITE FECHA TRAMITE
34092 27/10/2015
34665 03/11/2015
35990 17/11/2015
36206 18/11/15

3680 05/02/16

Carencia de
mecanismos
adecuados de
verificacion,
seguimiento y
control

Seguimiento periodico
para la efectiva
aplicacion de requisitos
de cargue de
respuestas en el
Sistema de Gestion
Electrénica Documental
"GED"

Evitar sanciones estipuladas en la
ley y no vulnerar el derecho
fundamental de peticion.

a.) GED 34092 de 2015.
La respuesta fue adjuntada al
citado GED el dia 25/08/16
mediante oficio OCU 2650 del
29/10/15, respuesta brindada
por Control Urbano.

b.) GED 34665 de 2015.
Adjuntar respuesta dada al
solicitante.

c.) GED 35990 de 2015.
Oficiar a la Oficina de Control
Interno con la relacién de este

hallazgo no es
responsabilidad de la

Secretaria de Planeacion.

Oficiar a la Secretaria del
Medio Ambiente para que den

respuesta de fondo a la

peticionaria la que debe
dirigirse con copia a
Personeria, Procuraduria y
Contralorfa.

a.) GED 34092-15. Se
evidencia con oficio
OCU 2650-2015
debidamente cargado
en el GED.

b.) GED 34665 de
2015. Se evidencia con
el correo cargado en el

GED.

c.) GED 35990-15. Se
evidencia con el
respectivo oficio.

01 de septiembre de
2016

01 de octubre de 2016

a.) Profesional
Universitario de
la Oficina de
Control Urbano
(Inspeccién)

b.) Profesional
Especializada de
la Unidad de
Planeacion
Estratégica

c.) Abogado de
la Planta
Temporal

Inspecciéion de

Control Urbano
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GESTION ELECTRONICA DOCUMENTAL Y PQRS.

No se evidencian respuesta por escrito cargada en el Sistema de
Gestion Electronica Documental “GED” Conforme a lo establecido
en el articulo 23 de laley 734 de 2002 c6digo disciplinario
tnico”, Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011

Estatuto Anticorrupcion.

TRAMITE FECHA TRAMITE
34092 27/10/2015
34665 03/11/2015
35990 17/11/2015
36206 18/11/15

3680 05/02/16

Carencia de
mecanismos
adecuados de
verificacion,
seguimiento y
control

Seguimiento periodico
para la efectiva
aplicacion de requisitos
de cargue de
respuestas en el
Sistema de Gestion
Electrénica Documental
"GED"

Evitar sanciones estipuladas en la
ley y no vulnerar el derecho
fundamental de peticion.

d.) GED 36206 de 2015. La
respuesta fue adjuntada al
citado GED el dia 25/08/16
mediante oficio SH OB544-
2015 del 07/12/15. Respuesta
brindada por la oficina de
Bienes adscrita a la
Secretaria de Hacienda.

e.) PQR 3680 de 2016. Oficiar
a Servicios Administrativos -
Ventanilla Unica para el
cargue correcto de respuesta
brindada mediante oficio OCU
0071 del 17/02/16 y oficiar a
Control Interno con copia a la
Secretarfa de Servicios
Administrativos - Ventanilla
Unica manifestando que la
respuesta que subieron al
aplicativo es una respuesta
brindada por la Secretaria de
Medio Ambiente, y no a la
brindada por Control Urbano.

d.) GED 36206-15. Se
evidencia con el oficio
SH OB 544-2015
debidamente cargado
en el GED

e.) GED 3680-16. Se
evidencia con el
respectivo oficio

01 de septiembre de
2016

01 de octubre de 2016

d.) Profesional
Universitario de
la Oficina de
Control Urbano
(Inspeccién)

e.) Profesional
Universitario de
la Oficina de
Control Urbano
(Inspeccién)

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. Se evidencia
informacién desactualizada en el Listado de Proyectos de
Inversion Municipal 2016 publicado en la pagina web de la|
Alcaldia, en el Link Politicas, Planes, Programas y Proyectos,
respecto a los proyectos de inversién Nos. 2013170010155,
2014170010189, 2012170010146 y 2012170010151, que tuvieron
solicitud de retiro del BPIM por parte de sus responsables en el
afio 2015, incumpliendo con lo sefialado en el principio de la
divulgacion proactiva de la informacién de la Ley 1712 del 6 de
marzo de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Incumplimiento
de norma

Verificacion del listado
de los proyectos
publicados en pagina
web

Actualizar la lista de proyectos en
la pagina web

Enviar comunicado al
administrador de la pagina
web solicitando correcciones

Oficio enviado

Agosto 31 de 2016

Agosto 31 de 2016

Profesional
Universitario
BPIM

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. No se cumple con
el quérum decisorio de la mitad mas uno de los integrantes del
Comité Interdisciplinario para la Viabilizacién de Proyectos de
Inversion, para estudiar la viabilidad y pertinencia de los
proyectos radicados en el BPIM, evidenciado en las actas de
reunién llevadas a cabo el 27 de enero de 2015 y el 27 de
octubre de 2015, incumpliendo con lo preceptuado en el Articulo
4 del Acuerdo No. 0742 del 3 de septiembre de 2010 “Por
medio del cual se unifican las normas sobre creacién y
funcionamiento del Banco de Proyectos y Programas de
Municipio de Manizales”.

Incumplimiento
de norma

Reglamentacién clara
sobre el manejo del
comité

Cumplir adecuadamente con el
Acuerdo No 0742

Enviar borrador de proyecto
de decreto reglamentario del
Acuerdo No 0742 ala
Secretaria Juridica con el fin
de reglamentar el
funcionarmiento del Comité
Interdisciplinario para la
Viabilizacién de Proyectos

1. Correo enviado a la
Secretaria Juridica

2. Decreto de
reglamamentacion
aprobado

Agosto 2 de 2016

Septiembre 9 de 2016

Profesional
Universitario
BPIM

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. No se ha
elaborado el Manual de Operaciones y el Manual de
Metodologias que aseguren el funcionamiento del Banco de
Proyectos de Inversion del Municipio de Manizales, conforme lo
establece el Articulo 8 del Acuerdo No. 0742 del 3 de
septiembre de 2010 “Por medio del cual se unifican las
normas sobre creacién y funcionamiento del Banco de
Proyectos y Programas de Municipio de Manizales”.

Incumplimiento
de norma

Reglamentacion clara
sobre el funcionamiento
del BPIN

Cumplir adecuadamente con el
Acuerdo No. 0742 de 2010

Elaborar y enviar a la
Secretaria juridica el Manual
de Operaciones y
Metodologias para adopcion
legal mediante resolucién

Resolucion de
adopcién

Septiembre 15 de
2016

Octubre 31 de 2016

Profesional
Universitario
BPIM
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. No se evidencia
listado generado en el mes de diciembre de 2015, con la relacién
de proyectos que tienen 2 afios o mas de registro en el BPIM y
que no han sido incorporados en el POAI, incumpliendo lo
establecido en el Articulo 9 Acuerdo No. 0742 del 3 de
septiembre de 2010 “Por medio del cual se unifican las
normas sobre creaciéon y funcionamiento del Banco de
Proyectos y Programas de Municipio de Manizales”.

Incumplimiento
de norma

Verificacién del listado
de los proyectos que no
han sido incluidos en el
POAI despues de dos
afios para retirarlos de la|
lista oficial de proyectos
del BPIM

Mantener actualizada la lista de
proyectos vigentes

Revisién cada dos (2) afios de
los proyectos a los que no se
les han asignado recursos
para excluirlos

Informe de la revision

Septiembre de 2016

Septiembre de 2018

Profesional
Universitario
BPIM

11

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. No se encontrd
evidencia del envio en los meses de julio y diciembre de 2015, de
informe al Concejo Municipal sobre los programas y proyectos
ejecutados en dicha vigencia, asi como los proyectos nuevos o
actualizados y radicados y/o registrados en el BPIM, segln lo
sefialado en el Articulo 10 del Acuerdo No. 0742 del 3 de
septiembre de 2010 “Por medio del cual se unifican las
normas sobre creaciéon y funcionamiento del Banco de
Proyectos y Programas de Municipio de Manizales”.

Incumplimiento
de norma

Presentacion de informe

al Concejo cada seis (6)

meses sobre programas

y proyectos ejecutados
en la vigencia

Cumplir con el art 10 del Acuerdo
No. 0742 de 2010

Elaborar y enviar al Concejo
de Manizales el listado de los
programas y proyectos
ejecutados en la vigencia, asf
como los proyectos nuevos
radicados en el BPIM

Informe semestral
elaborado y entregado
en el Concejo Municipal

Enero 16 de 2017

Contindia cada semestre

Profesional
Universitario
BPIM

12

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. No se llevé a cabo
la actualizacién del Proyecto de Inversién No. 2012170010123
“Formulacion del proyecto de acuerdo con la revisién general del
POT Manizales”, toda vez que solo presenta programacion de
actividades hasta el afio 2015, y aun asi, se incluyé dentro del
POAI 2016, y se le aprobé plan de trabajo para la vigencia 2016,
incumpliendo lo preceptuado en el Articulo 31 de la Ley 38 de
1989, que expresa “En el Plan Operativo Anual de Inversion
no se podran incluir proyectos que no hagan parte del
Banco de Proyectos de Inversién y Articulo 68 del Decreto
111 de 1996, que establece que no se podra ejecutar ningin
programa o proyecto que haga parte del Presupuesto, hasta
tanto se encuentre evaluado por el 6rgano competente y
registrado en el Banco de Programas y Proyectos de
Inversion”.

Incumplimiento
de norma

Revis6n anual de los
Proyectos de Inversion

Cumplir con el art 31 de la Ley 38
de 1989 y el Art. 68 del Decreto
111 de 1996

Elaborar informes de revisién
de los proyectos

Informe anual de
revision

Octubre 31 de 2016

Contintia cada afio

Profesional
Universitario
BPIM

13

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. Se evidencian
diferencias entre las actividades programadas en los planes de
trabajo para la vigencia 2016 y las actividades y/o componentes
establecidas en los proyectos de inversion municipal y en el Plan
de Accién 2016, de acuerdo con la revision realizada a los
proyectos de inversion registrados en el BPIM con los Nos.
2012170010117, 2012170010119, 2012170010120,
2012170010121, 2012170010122, 2012170010123 y
2012170010128, lo cual afecta el elemento Planes, Programas y
Proyectos del Componente de Direccionamiento Estratégico,
establecido en los numerales 1.2 y 1.2.1. del Manual Técnico
del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano — MECI 2014.

Incumplimiento
de norma

Aplicacion del nuevo
Manual de Operaciones
y Metodologias

Evitar incoherencia entre los
planes de trabajo y las actividades
de los proyectos

Hacer seguimiento a los
planes de trabajo y a las
actividades del proyecto

Informe mensual

Octubre 31 de 2016

Continuo

Auxiliar
Adeministrativo
BPIN

14

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. Se evidencia Acta
No. 1 del 27 de enero de 2015 cuyo tema es COMITE
INSTITUCIONAL, numeral 3. Proposiciones y Varios, aprobando
y viabilizando los proyectos presentados para la vigencia 2015,
incumpliendo con las funciones asignadas al Banco de
Programas y Proyectos de Inversion Publica del Municipio,
definidas en el Articulo 5 del Acuerdo No. 0742 del 3 de
septiembre de 2010 “Por medio del cual se unifican las
normas sobre creacién y funcionamiento del Banco de
Proyectos y Programas de Municipio de Manizales”.

Incumplimiento
de norma

Aplicacion del nuevo
Manual de Operaciones
y metodologias

Aplicar el manual en relacién con la
aprobacion de los proyectos

Aprobar los proyectos por
parte del Comité Viabilizador

Actas de los Comités
de Viabilizacion
realizados

Octubre 15 de 2016

De manera permanente

Profesional BPIM
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS. Se evidencia que
los Proyectos de Inversion registrados en el BPIM con los Nos.
2012170010123 “Formulacion del proyecto de acuerdo con la
revision general del POT”, y 2012170010120 “Control Fisico
Urbanistico (vigilancia y control fisico urbanistico en el municipio
de Manizales)’, presentan nombres diferentes en el Plan de
Trabajo y en el Plan de Accién 2016 publicado en la pagina web
de la Alcaldia; incumpliendo los lineamientos del Manual de
Procedimientos del Banco Nacional de Programas vy
Proyectos BPIN -2011, numeral 4.2., que sefiala “Cuando se
deban realizar ajustes al nombre del proyecto, a los objetivos del
mismo o se deban incluir nuevas actividades que no sean
coherentes con el objetivo planteado, se deberd proceder a
formular y adelantar la evaluacién previa de un nuevo proyecto.
Asi mismo, cuando el proyecto entra en ejecuciéon no se podrd|
modificar la clasificacién presupuestal (programa o subprograma
presupuestal)”.

Incumplimiento
de norma

Unificacion del nombre
de los proyectos en los
diferentes instrumentos

Evitar las diferencias entre los
nombres de los proyectos
relacionados en los planes de
trabajo y en los planes de accién

1. Realizar chequeo de
verificacién y comparacioén de
los nombres e informar a
quien corresponda cuando se
presenten diferencias

2. Enviar listado de los
proyectos a la Secretaria de
Hacienda e indicaciones para
la unificacién de los nombres
de los proyectos en los
diferentes instrumentos

1. Disefiar y aplicar lista
de chequeo y
verificacion de los
nombres de los
proyectos

2. Oficio dirigido a la
Secretaria de Hacienda
solicitando conservar
los nombres de los
proyectos tal y como se
registran

Octubre 15 de 2016

Octubre 15 de 2016

Profesional BPIM

16

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y META.S La Secretaria de
Planeacién no cuenta con un aplicativo para realizar el
seguimiento a los proyectos de inversién registrados en el Banco
de Proyectos de Inversién Municipal BPIM, incumpliendo lo
preceptuado por el Departamento Nacional de Planeacion en la
Resolucién No. 1450 del 21 de mayo de 2013 “Por la cual se
adopta la metodologia para la formulacién y evaluacién
previa de proyectos de inversiéon susceptibles de ser
financiados con recursos del presupuesto general de la]
Nacional y de los presupuestos territoriales”.

Incumplimiento
de norma

Disefio e
implementacién de un
sistema integrado de

seguimiento a politicas,
programas y proyectos
de inversion municipal

Realizar seguimiento a los
recursos de inversion a través del
seguimiento a los proyectos

Disefar el modelo de sistema
integrado que requiere el
Municipio

Documento con el
modelo de sistema
disefiado

Agosto 29 de 2016

Febrero 28 de 2017

Profesional BPIM
Profesional CIE
Profesional de

Politicas Pablicas

17

CONTRATACION. No se evidencia la publicacién dentro de los
tres dias en el SECOP segln el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del
Decreto 1082 de 2015 de los contratos que se relacionan a|
continuacion:

Contrato No. Fecha de creaciéon. Fecha de publicacion.
Documentos

N° 1602160070. 20 de abril de 2016.
Acta Final y de Liquidacion.

4 de mayo de 2016.

Incumplimiento
de norma

Implementacion de
mecanismos de control

Disefiar y aplicar mecanismos de
control para la verificacion
oportuna del cargue de la

informacion

T REPOrItar ar proresforar

universitario del BPIM los

contratos susceptibles de
publicacion.

2. Hacer revision de los
contratos, una vez estén
legalizados y en ejcucion y
verificar las publicaciones
realizadas en ol SECOP de

1. Correo enviado por
la auxiliar administrativa
al profesional del BPIM

con la informacién de

cada contrato

2. Imprimir pantallazo
de la revision realizada

Agosto 31 de 2016

De manera continua

Profesional
Universitario
BPIM

Auxiliar
Administrativo

18

CONTRATACION. No se evidencia la publicacién en el SECOP
de conformidad y dando cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.7.1
del Decreto 1082 de 2015 del contrato que se relaciona a
continuacion:

Contrato No. Documentos

N°1601220029 Acta final y de liquidacién

Incumplimiento
de norma

Cargar los documentos
faltantes

Cumplir con lo establecido

Cargar el acta final y de
liquidacion del contrato No
1601220029

Pantallazo del SECOP

Julio 15 de 2016

Julio 15 de 2016

Auxiliar
Administrativo

19

CONTRATACION. Se evidenci6 que el Anélisis del Sector de los
contratos N°s 1602160070 y 1509220614, se realizaron de
conformidad a una norma que se encuentra derogada desde el
26 de mayo de 2015, incumpliendo lo estipulado en el Decreto
1082 de 2015.

Incumplimiento
de norma

Socializacion de nuevas
normas de contratacion

Actualizar a los funcionarios
encargados de adelantar la
contratacién, en nuevas normas

Realizar mesas de trabajo
para la socializacién de la
nueva normatividad cuando
se presente

Actas de asistencia

Profesional
Universitario
BPIM

Auxiliar
Administrativo

20

CONTRATACION. No coincide la fecha de publicacién del
contrato en la pagina del Secop, con la fecha de publicacién
plasmada en el acta de inicio del contrato N° 1509220614
incumpliendo asi lo estipulado en el Articulo 24 de |a Ley 80 de
1993.

Incumplimiento
de norma

Correccion en la pagina
del SECOP

Realizar la correccion de las
fechas

Solicitar via correo al SECOP
la correcién de fechas

Copia del correo
impreso

Agosto de 2016

Agosto de 2016

Auxiliar
Administrativo

21

CONTRATACION. No existe coherencia entre la fecha de la
prérroga 3 que reposa en el contrato N° 1509290623 con la que
se encuentra publicada en la pagina del Secop, toda vez que la
del expediente tiene fecha del 28 de noviembre de 2015 y se
publicé el 27 de noviembre de 2015 Articulo 24 de |a Ley 80 de
1993y Articulo 19 del Decreto 1510 de 2013.

Incumplimiento
de norma

Correccion en la pagina
del SECOP

Realizar la correccion de las
fechas

Solicitar via correo al SECOP
la correcién de fechas

Copia del correo
impreso

Agosto de 2016

Agosto de 2016

Auxiliar
Administrativo
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DEPORTES
(Auditoria Integral)

No se evidencia la legalizacion de la situacién de hecho en la
administracién tenencia y uso de las cafeterias ubicadas en el

El regimen
tributario de la
Alcaldia de
Manizales
(regimen
simplificado) no
permite la figura
del
arrendamiento,
por lo tanto la
secretaria de

Solicitar la legalizacion
de la administracion,

Se solicitara a la oficina de

q o f q q hacienda NO . " Evidenciar las gestiones realizadas Bienes del Municipio de . .
Coliseo Mayor, Coliseo Menor e instalaciones donde opera la Liga tenencia y uso de dichos 2 N " Oficio enviado a la . .
L L o RN o ACEPTA N N por la Secretaria del Deporte para Manizales ceder dichos L N 6 de Septiembre de Secretario
de Patinaje. Constitucién Politica de Colombia, cédigo civil, X inmuebles, con el fin de L L . oficina coordinadora de 6 de febrero de 2017
T Py arrendamiento X N . lograr la legalizacion o restitucién |locales al Instituto de cultura y 3 L 2016 Despacho
cédigo general del proceso, Ley 1437 de 2011, cédigo " no incurrir en posibles . X ¥ Bienes del Municipio
2 N N e N dicho locales. de los bienes inmuebles. turismo o proceder con la
administrativo y de lo contencioso administrativo Bt demandas, o nuevos restitucion
(CEPACA).Decreto 1082 de 2015, Ley 80 de 1993, Ley 1474 de ocupaciones se hallazgos. )
2011, Decreto 045 de 2007. X
vienen
presentando
desde hace mas
de 15 afios. La
UNICA OPCION
es la figura de
sesion al Instituto
de culturay
turismo.
los nuevo! a
S NUEVOS La secretaria del
funcionarios de 5
o deporte debe informar
escenarios
. oportunamente de los
deportivos " " B
. q . - . a cambios de funcionarios
No se evidencia cargue en los sistemas de Peticiones, Quejas y desconcian el s g a A
" " o L N " s a la oficina de ventanilla Se llevara un registro
Reclamos "PQRS" y el de gestion electronica documental "GED procedimiento P A N I N . "
e A R Unica para actualizar la Se realizara seguimiento | digital que evidencie los 3 .
las respuestas emitidas al ciudadano. Conforme a lo establecido | del GED. Con 5 . N Responder oportunamente los H ¥ ~| 6 de Septiembre de Secretario
. 0 B bandeja y direccionar los permanente al sistema de | PQR que ingresen asi 6 de febrero de 2017
en el articulo 23 de la ley 734 de 2002 cédigo disciplinario Unico”, | respecto a los PQRS a la persona GEDy los PQRS. PORS ey 2016 Despacho
Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto PQRS, estos - p . rep
3 ha indicada. Los nuevos los terminos de ley.
Anticorrupcion. estaban . N
funcionarios deben
llegando a una )
. N capacitarse para
funcionaria que
ya no laborarba bl
a correctamenrte el GED.
en la secretaria.
No se evidencia la actualizacién de los Riesgos de la Secretaria Gl G B el
del Deporte con corte al 30 de Abril de 2016, incumpliendo con la piir con 'a po
s " e . | de la administracion del
Politica de Administracion del Riesgo contenida en el Decreto " o
. M Falta de riesgo de la Alcaldia de . X . %
0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual se adopta la nueva N > . Mantener el mapa de riesgos Revizar el mapa de riesgos Acta de reunién y . .
. L . L mecanismos de Manizales, contenida en . ” . " 6 de Septiembre de Secretario
plataforma estratégica de la Administracién Central del Municipio actualizado con relacion a la actual y solicitar a calidad los SOFTWAR 6 de febrero de 2017
X M B L control y el decreto 0160 del 25 N . . 2016 Despacho
de Manizales” en su articulo 13 y el cual fuera modificado por el . » realidad del proceso. ajustes necesarios. ISOLUCION.
" seguimiento de abril de 2014 y
Decreto 0508 del 06 de octubre de 2014, que define como fechas
) L ) Decreto 0508 del 6 de
para dicha actividad, el 30 de Abril, el 31 de Agosto y el 31 de
o o octubre de 2014.
Diciembre de cada afio.
Se evidencia publicacion en la pagina web de la Alcaldia, en el Enviar oficio por parte del
i it Secretario de Despacho al
Link Politicas, Planes, Programas y Proyectos, de documento . N :
" A - Falta de 5 ; funcionario Alejandro Pelaez - . q
incorrecto del Plan de Accién de la Secretaria del Deporte para la - Se requerira por escrito N v Oficio enviado al Secretario
. . . . - S atencion al - responsable de la informacién q q
vigencia 2016, incumpliendo con lo sefialado en el Principio de la al responsable para que | Utilizar el formato adecuado con la i responsable. Sistema | 6 de Septiembre de Despacho y
. e X X P momento de " ™ . Py N de la publicacion del plan de . e 6 de febrero de 2017 q
divulgacion proactiva de la informacion de la Ley 1712 del 6 de N corrija y utilice el formato informacién requerida. by - . con la informacién 2016 unidad de
w " realizar la accion, solicitando corregir y
marzo de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de L adecuado " N cargada. deporte
actividad. publicar en la pagina web de

Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”.

la alcaldia el documento
apropiado.




No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en el
SECOP segln Decreto 1510 de 2013 en su articulo 19 y el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. De los contratos
que se relacionan a continuacién:N°1506050416, N°1505200376,
Acta final y de liquidacién N°1507020532, Acta final y de
liquidaciéon N°1506240476 y N°1506240530 (comodato)

Descuido de los
funcionarios

Recordar a cada
funcionario responsable
de un proceso de
contratacion, que debe
entregar copia digital
escaneada de los
documentos
establecidos por ley al
funcionario delegado
para esta funcién, de
acuerdo a la circular
establecida en
ISOLUCION.
Retroalimentar el
procedimiento al interior
de la Secretaria del
Deporte, para detallar
los tiempos y
condiciones de
responsabilidad de los
supervisores para las
publicaciones en el
SECOP.

Actualizar el procedimiento
designando responsables para que
las publicaciones en el SECOP
esten de acuerdo a los plazos
establecidos en la norma.

Enviar oficio a los
supervisores con la circular
respectiva y el procedimiento
detallado.

Oficios y circular
enviados a cada uno
de los funcionarios de
la Secretaria.

6 de Septiembre de
2016

6 de febrero de 2017

Secretario
Despacho

No se evidencia el acta de inicio en el contrato N°1507020532,
incumpliendo lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015 como lo
pactado en la minuta contractual y en el Decreto 303 de 2014

Manual de contratacion de la Alcaldia de Manizales.

Descuido de los
funcionarios

Se solicitara a través de
oficio al funcionario
responsable
(Supervisor), para que
de cumplimiento de esta
informacion.

Reforzar el conocimiento de las
obligaciones que como
supervisores tienen en el
seguimiento a los proceso
contractuales los funcionarios de la
Secretaria del Deporte. Solicitar al
supervisor del contrato dar
cumplimiento al documento acta de
inicio para la Secretaria Juridica.

Oficio dirigido al supervisor del
contrato solicitando el
cumplimiento de este

requisito.

Oficio dirigido al
supervisor del contrato
para exigir el
cumplimiento de sus
funciones.

6 de Septiembre de
2016

6 de febrero de 2017

Secretario
Despacho y
Supervisor

No coincide la fecha de publicacién del contrato en la pagina del
SECOP, con la fecha de publicacién plasmada en el acta de inicio
de los contratos N°s 1506050416, 160629036 y 1605120265
incumpliendo asi lo pactado en el Articulo 24 de la Ley 80 de
1993.

Descuido de los
funcionarios

Se recordara a los
funcionarios de la
Secretaria del deporte
para que verifiquen la
informacion solicitada en
las actas de inicio.

Reforzar el conocimiento de las
obligaciones que como
supervisores tienen en el
seguimiento a los proceso
contractuales los funcionarios de la
Secretaria del Deporte. Solictar la
informacion correcta en el
cumplimiento de los contratos.

Enviar oficio a los
supervisores para que
cologuen la informacién
correcta en los documentos
que elaboren y se publiquen
adecuadamente en la pagina
del SECOP.

Acta de reunion

6 de Septiembre de
2016

6 de febrero de 2017

Secretario
Despacho

Se evidencio en la revisién del contrato N°1606290368, que se
suscribié el dia 29 de junio de 2016 y el acta de inicio es del 5 de
junio de 2016, lo que da a entender que el contrato hubiera
iniciado 24 dias antes de su suscripcién incumpliendo asi lo
estipulado en el Decreto 303 de 2014 Manual de contratacion de
la Alcaldia de Manizales y el articulo 24 de la ley 80 de 1993.

Descuido de los
funcionarios

Se requerira por escrito
al responsable para que
corrija esta informacion.

Corregir la informacion y entregar a
la Secretaria Juridica.

Enviar oficio por parte del
Secretario al funcionario
responsable Supervisor del
contrato solicitando corregir el
documento.

Oficio enviado al
responsable

6 de Septiembre de
2016

6 de febrero de 2017

Secretario
Despacho y
Supervisor

No se evidenciaron los informes fisicos de supervision de la
revision de los meses de agosto, septiembre y noviembre
realizada al contrato N°1506050416 y del 1506240461,
1507020532 y 1506240476 incumpliendo lo estipulado en la ley
1474 de 2011 en sus articulos 83 y 84, el Decreto 045 de 2007
de la alcaldia de Manizales como lo pactado por las partes dentro
del contrato.

Descuido de los
funcionarios

Se dara a conocer a
través de oficio la
designacion que tienen
los funcionarios como
supervisores de un
contrato para dar
cumplimiento a las
funciones.

Reforzar el conocimiento a los
funcionarios de las obligaciones
que como supervisores tienen en
el seguimiento a los procesos
contractuales, para que de esta
forma brinden los informes
periédicos de vance del contrato.

Oficio dirigido al personal de
la Secretaria del Deporte
recordando los
procedimientos adeuados de
seguimiento a los contratos.

Oficios enviados a
cada uno de los
funcionarios de la
Secretaria del Deporte

6 de Septiembre de
2016

6 de febrero de 2017

Secretario
Despacho
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JURIDICA
(auditoria Integral)

INEXISTENCIA

EN EL

SISTEMA DE

GESTION 1. ELABORAR LOS
INTEGRAL PROCEDIMIENTOS . 2.

. . A ISOLUCION DE DAR CUMPLIMIENTO A LOS ENVIAR LOS »
;\(‘)cr’rssl:;’i'gfncfggggg':;i"g’;g‘:;hacrsne‘;?:: dgea'cauer dosy |PROCEDIMIEN IMPLEMENTAR LOS _ |PRINCIPIOS DE AUTOCONTROL [PROCEDIMIENTOS ALA | oo e
actos admini);trgtivos establecidos en Yelpsigtema de Gestion Y |Tos ParaLa FROCERIMERTIES BE | AUTORESULACIGN CUIRDINADOIRA BIEL ELECTRONICO GRUPO DE
Integral ISOLUCION, incumpliendo asi los principios de FORMULACIO DIECIREINOE, ESTIPULADOS EN EL MANUJAL (SISTEMA DE GESTION DONDE SE ENVIAN OEMYIERE @) D= MARZO 30 DE 2017 APOYO LEGAL
Autf?control Autorr’e ulacicr’))n estipulados 571 el l\'/jlanual Técnico MY AROYICITOS (b1 JECHCORERMORENS) INUEERAL B2 LA LOS 20 Y
del Modelo I;,sta’ndar dge Control Intr:erno ara el Estado APROBAGIGN ACUERDO Y AGTOS| | ESTANDARIDE CONTROL SECRETARIA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIV
Colombiano — MECI 2014 p DE ADMINISTRATIVOS INTERNO PARA EL ESTADO SERVICIOS o

DECRETOS, COLOMBIANO - MECI 2014 ADMINISTRATIVOS PARA
PROYECTOS SU INCLUSION EN
DE ACUERDO ISOLUCION
Y ACTOS
ADMINISTRATI
VOS
EL SISTEMA
DE
INDICADORES
DE LA
ALCALDIA-
Se evidencia en el Sistema de Indicadores de la Alcaldia de  [SIAM -
Manizales - SIAM, donde son ingresados los derechos de IMPLEMENTAD
peticién de la Secretaria Juridica el vencimiento de términos en (O PARA LA
algunas de las solicitudes presentadas por el ciudadano, RADICACION SOLICITAR A LA AR CIAIEIO © COIRES .
" " . 5 e : DE SOLICITUD PARA LA SECRETARIA
incumpliendo asi los establecido en el articulo 23 de la Ley 734 |DE LOS SECRETARIA DE REESTRUCTURACION DEL |1. OFICIO O CORREO JURIDICA -
de 2002 Cédigo Disciplinario Unico, articulos 14 y 31 de la Ley |DOCUMENTOS SERVICIOS DAR CUMPLIMIENTO A LOS SIAM . 2. REALIZAR UNA D'E SOLICITUD OCTUBRE 30 DE LIDER DE
1755 de 2015 y a la Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion”. |EN LA ADMINISTRATIVOS LA [TERMINOS DE RESPUESTA A ey . MARZO 30 DE 2017
I H MESA DE TRABAJO PARA (2. ACTA DE LA MESA (2016 PROGRAMA
SECRETARIA REESTRUCTURACION [LAS PETICIONES .
e p DEFINIR LOS DE TRABAJO CONTRATACIO
JURIDICA NO Y ADECUACION DEL R
CUMPLE CON SIAM PARAMETROS QUE SE N
LA DEBEN IMPLEMENTAR.
PARAMETRIZA
CION QUE
PERMITA
VERIFICAR
LOS TIEMPOS
DE
RESPUESTA
1. REALIZAR LA
ACTUALIZACION DE
LOS RIESGOS EN LAS 1. ENVIAR POR CORREO
FECHAS ELECTRONICO A LA
ESTABLECIDAS , SECRETARIA DE
ESTO ES EL 30 DE SERVICIOS
No se evidencia la actualizacién de los Riesgos de la Secretaria PRI, [EL 3l DIE ADIMINISTTRATRVOES LA
Juridica, con corte al 31 de Diciembre de 2015 y al 30 de Abril de RSSO EL & DI (GTUATFZACTON] DHEL WA 1. CORREO ENVIADO
. . . L iy k DICIEMBRE DE CADA DE RIESGOS. 2. REALIZAR i
2016, incumpliendo con la Politica de Administracion del Riesgo |FALTA DE ARO. 2. SOCIALIZAR UNA REUNION CON LOS A LA SECRETARIA DE SECRETARIO
contenida en el Decreto 0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual |MECANISMOS EL MlAF.’A DE RIESGOS DAR CUMPLIMIENTO A LA FUNCIONARIOS PARA SERVICIOS OCTUBRE 30 DE DE DESPACHO
se adopta la nueva plataforma estratégica de la Administracion DE CONTROL POLITICA DE ADMINISTRACION ADMINISTRATIVOS. MARZO 30 DE 2017 DE LA
e n o q CON LOS SOCIALIZAR EL MAPA DE 2016 r
Central del Municipio de Manizales” en su articulo 13 y el cual Y DEL RIESGO 2. ACTAS DE LAS SECRETARIA
o FUNCIONARIOS DE LA RIESGOS. 2. CONCERTAR 0
fuera modificado por el Decreto 0508 del 06 de octubre de 2014, |SEGUIMIENTO P - REUNIONES QUE SE JURIDICA
X . = ; SECRETARIA LA IMPLEMENTACION DE
que define como fechas para dicha actividad, el 30 de Abril, el 31 f REALICEN
de Agosto y el 31 de Diciembre de cada afio JURIBIE & MSENDESIDE
gostoy IMPLEMENTAR SEGUIMIENTO DE

AGENDAS PARA EL
SEGUIMIENTO DE
TERMINOS DE LOS
DIFERENTES ACTOS
ADMINISTRATIVOS Y
PETICIONES.

TERMINOS DE LOS
DIFERENTES ACTOS
ADMINISTRATIVOS Y
PETICIONES.













Se evidencia que existen alarmas ejecutadas anunciando
retardos en los Sistemas implementados por la Alcaldia y aun asf

1.Desconocimie

se siguen presentando vencimiento de términos en algunas de Establecer un
. . nto por parte de A
las solicitudes presentadas, conforme a lo establecido en el o mecanismo de
articulo 23 de la ley 734 de 2002 cédigo disciplinario Gnico”, s v seguimiento  articulado T iyt r—
Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto P : con la oficina de )  proc o
y - 2. Ingreso de . con todos los funcionarios. Acta de socializacion y
Anticorrupcion. Correspondencia  con|_ . - P " L L ’ . ”
. . Nuevo personal Lo Evitar el vencimiento de términos. |2. Realizar seguimiento seguimiento Inmediata 21 de abril de 2017 Planeacion
El hallazgo persiste toda vez que realizada nuevamente la| periodicidad mensual g
s . A . |alaSSP. o o periédico de los GED documentado
revision a los sistemas de la Politica Documental de la Alcaldia que permita identificar
§ " - 3.Falta de 5 . (Mensual)
en el periodo comprendido del 20 de julio de 2015 al 12 de 5 los funcionarios que
) . e mecanismos de .
agosto de 2016, se siguen presentando vencimiento de términos: Bb— incurren en las fallas
9492,6217,6738,6760,9652,12722, i S Y presentadas.
13870. 9
No se encontraron respuestas anexas en el sistema,
incumpliendo asi lo establecido en el articulo 23 de la ley 734 de
2002 cddigo disciplinario unico”, Art.31 de la 1755 de 2015y a la 1.Desconocimie
ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion. nio or parte de Establecer un
PERSISTE: toda vez que revisada nuevamente la gestion por p mecanismo de
A i . . _|funcionarios . .
documental y atencién al ciudadano en el periodo comprendido responsablse seguimiento  articulado 1 Socializacién del proceso
del 20 de julio de 2015 al 12 de agosto de 2016 no se evidencian P ’ con la oficina de i  proc
[|2. Ingreso de . con todos los funcionarios. L
TEIEHED anexas: |\ ievo personal ComSEpEtmes e Subsanar el error incurrido. 2. Realizar seguimiento (i) G2 SEEEIFEREEN 3 Inmediata 21 de abril de 2017 Planeacion
8331,8510,8900,9145,4185,4589,4609,4674,4767,4950,4951,495 ala SSF"J periodicidad mensual : ‘eriédico de |§S GED seguimiento
2,5257,5278,5473,5570,5629,5632,5776,6508,6736,6760,7430,8 3 Falta : i que permita identificar FMensuaI) :
178,8305,8336,8361,8489,10568,10775,11086,11219,11652,118 ﬁecanismos i los  funcionarios que
76,11880,11987,12117,12464,12468,12537,12911,13013,13226, il incurren en las fallas
13408,6939,7121,7429,8617,8655,9042,9449,9553,10082,10363, e y presentadas.
10382,10511, g
10512,13447,13481,13637,1370813815,14055,14121,14373,146
66,1496115018,15139, 15423.
No se evidencian respuestas claras, precisas y concisas a las
peticiones que son formuladas por particulares e ingresadas a los
diferentes sistemas de Politica Documental implementados por la e
" . . ) . Desconocimient
Alcaldia de Manizales incumpliendo asf lo consagrado en el Art. ® [EF (LD 68 Establecer un
23 de la Constitucién Politica de Colombia, la Ley 1755 del 2015 por pa mecanismo de 1.A partir de la fecha se
. Ve funcionarios L ; k
y alaley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion: seguimiento  articulado adjuntaran las respuestas
responsablse. .
4513 con la oficina de anexas en los casos en los
7541 2 ligesn @ Correspondencia  con ue aplique. Actas de socializacion
Nuevo personal resp Subsanar el error incurrido. a plque. - Yinmediata 21 de abril de 2017 Planeacion
11575 periodicidad mensual 2. Ralizar seguimiento seguimiento
alaSSP. o o o
11901 que permita identificar periédico a los GED.
3.Falta de 5 .
13292 5 los funcionarios que (Mensual)
mecanismos de .
13359 —— incurren en las fallas
13651 e y presentadas.
15342 9
15481
No se encontré evidencia de la actualizacién de cinco (05)
Riesgos de la Secretaria de Salud Publica como se relacionan a|
continuacion, con corte al 30 de Abril de 2016, incumpliendo con
la Politica de Administracion del Riesgo contenida en el Decreto
0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual se adopta la nueva
plataforma estratégica de la Administracién Central del Municipio|Desconocimient
de Manizales” en su articulo 13 y el cual fuera modificado por ello del proceso
Decreto 0508 del 06 de octubre de 2014, que define como fechas|de actualizacién
para dicha actividad, el 30 de Abril, el 31 de Agosto y el 31 defen las fechas . - Az Unidad de
o L 5 Cumplir con la Politica de 5 . Actas de reunién con ”
Diciembre de cada afio: establecidas . o Y - . actualizar los riesgos con . . Prestacion de
N . o Realizar la actualizacion [Administracion del Riesgo 5 los equipos de trabajo P
738: Conservacion inadecuada del biolégico (vacunas) - (2015|para tal . " corte al 30 de abril, 31 de| " . agosto 31 de 2016 . Servicios:
- del mapa de riesgos, en |contenida en el Decreto 0160 de L evidenciando la 21 de abril de 2017 .
11). finalidad, de agosto y 31 de diciembre de Programas:

735:Pérdida injustificada de vacunas (2015 Il1).

617:No realizar de manera completa la auditoria al proceso de
afiliacién y carnetizacién a los afiliados por traslado excepcional
(2015 111).

618:No realizar el seguimiento y control a la prestacion de
Servicios de Salud de los afiliados en traslado excepcional (2015
).

619:Realizar Auditorias al Régimen Subsidiado sin la
competencia y suficiencia necesaria (2015 IIl).

esta forma dar|
cumplimiento al

reporte de
informacién con
oportunidad.

las fechas establecidas

2014, modificado por los Decretos
508 de 2014

cada afio

revisién y actualizacion
de los riesgos

Materno Infantil y|
Aseguramiento







No se encontr6 dentro de las carpetas contractuales N°s

1.Establecer una ruta de
seguimiento de los
procesos contractuales,
basado en el manual de
contratacion de la
Alcaldia de Manizales.
2. Darle continuidad al
proceso establecido

1. Socializacion de la ruta de
seguimiento a los
supervisores de contratos de
la secretaria de salud.

1.0Oficios con evidencia

1601010008,1602250088, 1602250092 El soporte del pago de|Falta de 2 . q o L. de recibido por la
. . X . . X 5 desde el area de Evidenciar la entrega oportuna de |2.Remision de oficio a la a e . .
estampillas Pro Universidad de Caldas y Universidad Nacional|mecanismos de L PR secretarfa Juridica. 16 de noviembre de . Supervisores de
7 X . o ; Juridica en cuanto ala  [los documentos contractuales a la |Secretaria juridica con anexos 21 de abril de 2017
Sede Manizales Hacia El Tercer Milenio y el pago de la estampillajcontrol y P L a o 2 Carpetas 0 2016 cada contrato
. . . L emisién de oficio a la Secreatria Juridica de documentos contractuales "
Pro Adulto Mayor, incumpliendo asi el Acuerdo No. 0798 del|seguimiento Secreatria iuridica en el cuando sea del caso expedientes
2012, Acuerdo No. 794 del 2012 y el Decreto 484 de 2012. ! y - ) Contractuales
cual se detallan los 3.Evidencia: Actas de
documentos socializacion de la ruta de
contractuales anexos seguimiento
que se remitiran
3. Complementar los
documentos en la
carpeta de Juridica
1.0ficio de recibido de
No se evidencia dentro del expediente el documento mediante el 1.Establecer una ruta de 2 See \,]undlca
L ’ ) L APy en el cual esté
cual se solicitd al ordenador del gasto realizar un otro si al|Falta de seguimiento de los . - 1. Socializacién de la ruta de 5 -
° . h " . . Mejorar la ruta de seguimiento de L relacionado el Juridica
contrato N° 1601010008 incumpliendo asi lo establecido en ellmecanismos de procesos contractuales, seguimiento a los . . . ’
8 los procesos contractuales de la . documneto de solicitud |30 de noviembre 21 de abril de 2017 Secretaria de
Decreto 1082 de 2015 ,Decreto 303 de 2014 manual de|control y basado en el manual de supervisores de contratos de .
iy q > q P ha SSP p del otrosi Salud
contratacién Alcaldia de Manizales y en el Articulo 24 de la Ley|seguimiento contratacion de la la secretaria de salud.
. . 2. Carpetas o
80 de 1993 Alcaldia de Manizales. :
expedientes
Contractuales
1. Oficio con firma de
recibido por parte de
1.Establecer una ruta de los funcionarios 2.
No coincide la fecha de publicacién del contrato en la pagina del|Falta de seguimiento de los . o 1. Socializacién de la ruta de[Socializacion .
S N . dar estricto cumplimiento a lo - . . Juridica
Secop, con la fecha de publicacién plasmada en el acta de iniciolmecanismos de procesos contractuales, N seguimiento a los|flujograma de|16 de noviembre de . ’
9 o . N - pactado en el articulo 24 de la ley| . ¥ 21 de abril de 2017 Secretaria de
del contrato N° 1603040119 incumpliendo asi lo pactado en el|control y basado en el manual de supervisores de contratos de|contratacion SSP (ver|2016
q P ha 80 de 1993 p Salud
Articulo 24 de la Ley 80 de 1993. seguimiento contratacion de la la secretaria de salud. anexo)
Alcaldia de Manizales 2. Carpetas 0
expedientes
Contractuales
No se evidencio en la revision de los contrato N°1607260438, 1.Acta de socializacion
1.Establecer una ruta de . - .
1602250092, 1607260438, 1607110401, 1606090320, o Realizar la trazabilidad apropiada a o del documento de ruta
— . . Falta de seguimiento de los 1. Socializacién de la ruta de . .
1605310302 ningun acta de informe de supervisor del contrato . los documentos precontractuales, - de contratacion de la . Juridica
N Y . . p . mecanismos de procesos contractuales, seguimiento a los 16 de noveimbre de q q
10 publicado en la pagina del Secop incumpliendo asi los Articulos contractuales y postcontractuales . SSP. 21 de abril de 2017 Secretaria de
control y basado en el manual de X . supervisores de contratos de 2016
83 y 84 de la ley 1474 de 2011, el Decreto 045 de 2007 de la o i a fin de que cada expediente se ; 2. Carpetas o Salud
. i ) seguimiento contratacién de la la secretaria de salud. :
Alcaldia de Manizales y los articulos 7 y 8 del Decreto 103 de ) . encuentre completo. expedientes
Alcaldia de Manizales
2015. Contractuales
Se evidencia en el contrato N°1506240466 el pago de las l.Est'ab'Iecer TR S 6 EED @
- P seguimiento  de los fesco en el que se le
estampillas pro Adulto mayor por valor de dos millones|Falta de " o
K . 4 N n procesos contractuales, Se adelantan las acciones|notifica que  debe "
ochocientos setenta y seis mil pesos $ 2.876.000 sin tener en|mecanismos de 5 . 9 . . A 5 . . Unidad de
11 % 3 basado en el manual de|Subsanar el error incurrido. necesarias para la devoluciion|realizar la reclamacion. |inmediata 21 de abril de 2017 Py
cuenta que no habia quedado pactado cancelar las mismas|control y 2 N Nutricion SSP
5 g 5 B s contratacion de la del dinero 2. Carpetas [¢]
dentro de la minuta contractual incumpliendo lo estipulado en la|seguimiento 5 . A
p P Alcaldia de Manizales. expedientes
clausula vigésima del contrato.
Contractuales
No se evidencio en la revisién del contrato N°1511260676, ningun 1.Establecer una ruta de . - X L S(_Jm_:-xhzamon dejlaynitayde s Act_a d?
. . . L Realizar la trazabilidad apropiada a |seguimiento a los[socializacion del
informe por parte del supervisor del seguimiento y control de la|Falta de seguimiento de los . .
X o . " B 8 5 los documentos precontractuales, [supervisores de contratos de|documento de ruta de . Juridica
ejecucion del contrato, incumpliendo asi lo estipulado los|mecanismos de procesos contractuales, - . 16 de noviembre de ; q
12 a contractuales y postcontractuales |la secretaria de salud. contratacion de la SSP. 21 de abril de 2017 Secretaria de
Articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007 [control y basado en el manual de N . A . 2016
a fin de que cada expediente se 2.Realizacién de informes de|2. Carpetas o Salud

de la Alcaldia de Manizales y el manual de interventoria para la
Secretaria de salud Publica Decreto 0660 de 2010

seguimiento

contratacion de la
Alcaldia de Manizales

encuentre completo.

seguimiento  por
supervisor.

parte del

expedientes
Contractuales




No se evidencio en la revision del Contrato N° 1506240513 cuyo
objeto es entregar a titulo de comodato un vehiculo automotor
para unidad médico-odontolégica tipo furgén, no se observaron

Falta de
mecanismos de

1.Establecer una ruta de
seguimiento de los
procesos contractuales,

Realizar la trazabilidad apropiada a
los documentos precontractuales,

1. Socializacién de la ruta de
seguimiento a los
supervisores de contratos de

1. Acta de
socializacion del
documento de ruta de

16 de noviembre de

Juridica

13 informes de vigencia 2015, incumpliendo asi lo estipulado los — RN, A——— e contractuales y postcontractuales |la secretaria de salud. contratacion de la SSP. 2016 21 de abril de 2017 Secretaria de
Articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007 s y P a fin de que cada expediente se 2.Realizacion de informes de|2. 2. Carpetas o Salud
6 . - . _|seguimiento contratacion de la o '
de la Alcaldia de Manizales, como lo preceptuado en el Cédigo o . encuentre completo. seguimiento por parte del|expedientes
- Alcaldia de Manizales "
Civil supervisor. En la columna Contractuales
Capacitacion en el
Socializar el procedimiento MEWED Y G
¥ . adecuado de .
para manejo y tramite - Secretario de
adecuado de requerimientos jegielenio=lno] Despacho -
5 7 Sistema GED a todos |01-11-2016 30-04-2017 )
. en el Sistema de Gestion - . Unidad de
No se encontraron respuestas anexas en el sistema, Electrénica Documental - los funcm}nanos de la Gestion Técnica
incumpliendo asi lo establecido en el articulo 23 de la Ley 734 de . GED Secretaria. Actas de
AT AT TP Establecer estrategias . . - i6n d ializacié
2002 cédigo disciplinario Gnico, art. 31 de la Ley 1755 de 2015y a de sequimiento v control Garantizar la Oportunidad, el feunion de socializacion
la Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticurrupcion. PERSISTE: Toda Falta de gficientes yue tramite adecuado y la trazabilidad con firmas asistentes.
vez que revisada nuevamente la gestién documental y atencién al| eficiencia en el " q P de las solicitudes que ingresan por
1 ) ; ¥ e garanticen el tramite ; ;
ciudadano en el periodo comprendido del 5 de octubre de 2015 al| seguimiento y adecuado de los el sistema, cumpliendo con la ley
2 de septiembre de 2016 no se evidencian respuestas anexas. control requerimientos del 1755 de 2015, Ley 1474 de 2011y| . .
Tramites: 33685, 34093, 34321, 34810, 36248, 36252, 39385, “Sistema o Ley 734 de 2002 Disponer un funcionario que .
39710 de 2015 y 693, 1314, 3968, 5146, 5192, 6150, 6555, 7067, realice el seguimiento Registros de
10044, 13511, 13582, 13585, 13587, 13588 y 15755 de 2016. periédico al tramite de seguimiento a tramite Secretario de
reqqerlmlentos del GED, de requerlmlentosx 01-11-2016 30-04-2017 Despacho -
realizando llamados de llamados de atencion. Unidad de
atencion a los funcionarios Oficio delegacion Gestién Técnica
que no cumplan con los funcionario.
términosy directrices.
Gest_lo_nar G el AI’CIhIVO Tablas de retencién de
i . Municipal y Secretaria de STM seqdn sus
Coolr gar a(;cm’nnzs el Servicios Administrativos para | > - = dg o Secretario de
Se evidencio que no se realizan transferencias documentales al Poca a Secretaria de facilitar los formatos a STM, iy Despacho -
5 A s N - Servicios ; conservacion. P
Archivo Central Municipal, toda vez que la documentacion de la articulacion Administrativos, el para organizar tablas de Gt areliv® 01-11-2016 30-04-2017 Unidad de
Secretarfa de Transito y Transporte (STM) esta siendo entre Secretaria ; L retencion documental segdn [~ " Gestion Técnica -
g ; P Archivo Municipal y A inactivo de STM. .
salvaguardada en una bodega ubicada en el barrio La Enea, de Servicios . . sus necesidades de - Area archivo
5 A p 5 p - Ar ; STM, para que STM Realizar la Transferencia del : pre Oficios o correo
incumpliendo asi con los lineamientos y politicas institucionales | Administrativos, . o . conservacion y para clasificar .
) h ; ) organice tablas de archivo inactivo de STM S electronico.
2 en materia de transferencia documental al archivo central Archivo L . L el archivo inactivo.
. " L retencion documental de| cumpliendo con los requisitos
municipal, que es alli donde deben reposar todos los documentos Municipal, . . .
. ; " ’ acuerdo a sus respectivos al Archivo Municipal.
generadospor las dependencias adscritas a la Alcaldia de Secretaria de . .
. . necesidades y remita
Manizales de acuerdo a lo consagrado en el Acuerdo 027-2006 y Transito y o .
Py Archivo inactivo al
el Manual de Tablas de Retencion Documental y el Acuerdo 042 | Transporte y Archivo Municipal
de 2002. STM (FAMD [MILITE Tl Coordinar con STM y el . T Secretario de
segln especificaciones Archivo Municipal, el envio del =D EEID (e Despacho -
de este dltimo. archivo inactivo seginlas |02 STMalarchivo o) 19 5016 30-04-2017 Unidad de
S . Municipal. Formato de IR
especificaciones del Archivo 5 Gestién Técnica -
- transferencia. )
Municipal. Area archivo
. . . . L Oportunidad en el acceso a la RERIE & (S 7 S (e
No se evidencia control de la informacién para la prestacion de X ) que haga entrega a la
s . . - . informacién por parte de la " . L .
los servicios de registro de automotores, registro de conductores |Falta de Requeriri a Infotic y STM p At Secretaria de Transito y Requerimiento a Infotic
R A " 5 P PO Secretaria de Transito y q qa
y registros de infracciones por parte de la Secretaria de Transito, |definicién de la entrega oportuna de . Transporte, de la informacién |y STM. Entrega .
Nl . ) . Transporte, relacionada con o - Secretario de
3 toda vez que este control lo realiza directamente el operador STM |estratégias para la informacién a la o N que solicite en desarrollo de la|oportuna de 01-11-2016 31 de diciembre de 2016
. P . . i " . " . servicios de registro de . i . e Despacho
(Servicios de Transito de Manizales), incumpliendo asi lo el flujo de la Secretaria de Transito y e ejecucion del contrato, de informacion. Informes
estipulado en el art. 159 de la Ley 769 de 2002, art. 26 de la Ley |informacién Transporte  reg manera prioritaria y en de supervision.

1383 de 2010.

conductores y registro de
infracciones.

términos no superiores a una
semana.
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TRANSITO Y
TRANSPORTE
(Auditoria Integral)

Socializar el procedimiento
para manejo y tramite

Capacitacion en el
manejo y tramite
adecuado de
requerimientos por el

Secretario de

adecuado de rEQUENIMIENtos | giioma GED a todos  |01-11-2016 30-04-2017 Despacho -
en el Sistema de Gestion . ; Unidad de
] los funcionarios de la e
Electrénica Documental - o Gestion Técnica
N idenci | _ _ | " - GED Secretaria. Actas de
i e S e e e do sequimiento y conrel| _Caranizar la Oportunicad, ol | feunen de socilzacion
pe a das por p . 9 Falta de guin Y tramite adecuado y la trazabilidad con firmas asistentes.
diferentes sistemas de politica documental implementados por la L eficientes que - .
e 5 : " f eficiencia en el § P de las solicitudes que ingresan por
Alcaldia de Manizales, incumpliendo asi lo consagrado en el art. — garanticen el tramite S A S
23 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1755 del 2015 y 9 y adecuado de los ¢ P Y
. e v control L 1755 de 2015, Ley 1474 de 2011y
la Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion. Tramites: 7066, requerimientos del Ley 734 de 2002
9597, 10834, 956, 15496, 25118, 30273 de 2016. Sistema GED Yy Disponer un funcionario que
realice el seguimiento Registros de
periédico al tramite de seguimiento a tramite Secretario de
reqqerlmlentos del GED, de requer|m|entos_){ 01-11-2016 30-04-2017 De_spacho =
realizando llamados de llamados de atencion. Unidad de
atencion a los funcionarios Oficio delegacion Gestion Técnica
que no cumplan con los funcionario.
términosy directrices.
Se evidencia informacién desactualizada en la pagina web de la
Alcaldia, en el link Inicio - Nuestra Alcaldia, en donde los - .
g , q et Solicitar a la Secretaria de - 5
objetivos y funciones generales de la Secretaria de Transito y 5 . - L - . Solicitud a Secretaria
5 Ausencia de Actualizar informacion . q Servicios Administrativos, la - ;
Transporte, no corresponden a la realidad actual, toda vez que la ~ p Informacién de la Secretaria de L de Servicios Secretario de
Junta Municipal de Transito y Transporte no se encuentra activa SEED AR 2 I S 63 Trénsito y Transporte actualizada ellEllEaEn e (2 Administrativos Despacho -
§ ; ~ P - " |informacién Trénsito y Transporte en . ) informacién en la Pagina web . e 01-11-2016 31 de diciembre de 2016 .
incumpliendo con lo sefialado en el principio de la divulgacion " P en la pagina web de la Alcaldia de . . Informacion actualizada Unidad de
5 R v publicada en la la Pagina web de la X de la Alcaldia, relacionada Py S
proactiva de la informacién de la Ley 1712 del 6 de marzo de e o Manizales p P en pagina web de la Gestién Técnica
" . 3 pagina web Alcaldia con la Secretaria de Transito 7
2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Alcaldia.
] L ’ 5 y Transporte.
Derecho de acceso a la informacién publica Nacional y se dictan
otras disposiciones".
Requerir a los supervisores de
contratos para que hagan
entrega de la documentacion
relacionada con su funcion y
No se evidencia publicacién dentro de los tres dias en el SECOP . 155 [l CHEH RS, @ C'rCUIa'f a
’ » » . Publicar de manera la persona encargada de Supervisores. .
segun el articulo 19 del Decreto 1510 de 2013 y el articulo Incumplimiento . . i A Secretario de
oportuna la informacion gyl publicar en el SECOP. Publicacién oportuna
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, de los contratos que se |de plazaos para e S Publicacién oportuna de la e e en SECOP. Llamados Despacho -
relacionan a continuacién: No. 1601010007, fecha de cracion: 1 |entrega de P et informacion de contratos en el 9 "nto y iy 01-11-2016 30-04-2017 Unidad de
ISR ) Secretaria de Transito y llamado de atencién por de atencién por o
de enero de 2015 - 2 de febrero de 2016, fecha de publicacién: |informacién que SECOP . A L . o Gestion Técnica -
N i Transporte en el incumplimiento. Solicitar incumplimiento. P
19 de enero de 2016 - 15 de febrero de 2016, documentos: se debe publicar » L - ’ Area Juridica
L SECOP apoyo a Secretaria Juridica  |Solicitud a Secretaria
Contrato - Acta de inicio. H Py
para establecer mecanismo  |Juridica.
con Entidades del orden
Nacional para tramite de actas
y firmas sin afectar
oportunidad de publicacion.
Solicitar revision a
No se encontré dentro del contrato No. 1501160636, la fecha en Supervisores y area Circular a Supervisores
e h " . |Falta de . s < -~ .
que se suscribieron las adendas Nos. 1, 2, 3y 4 incumpliendo asi Tt Colocar fecha a los Juridica, la realizacién de y Area Juridica. Secretario de
lo preceptuado en el Articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el Articulo documentos Cumplir con la normatividad revisién para que todos los Documentos Despacho -
P o A p entre ) . ! - 01-11-2016 30-04-2017 .
209 de la Constitucion Politica de Colombia, el articulo 19 del e contractuales y publicar |vigente en materia de contratacién |[documentos contractuales contractuales con Unidad de
Decreto 1510 de 2013 y el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 quign publica y con la misma fecha tengan fecha y sean fecha y publicacién con Gestion Técnica

de 2015.

publicados con la misma
fecha.

la misma fecha.




No se encontré dentro de las carpetas contractuales los informes
o actas de supervision que debian presentarse de manera
mensual durante la ejecucion del contrato y que a su vez debian
ser publicados en la pagina del Secop, incumpliendo asi lo
preceptuado en el Articulo 8 del Decreto 103 de 2015, los
articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de
2007 de la Alcaldia de Manizales. Contratos de comodato No.
1510160636: No se evidenciaron los informes de supervisién
durante la ejecucién del contrato, No. 1511250675: No se
evidenciaron los informes de supervision durante la ejecucion del

Incumplimiento

Publicar de manera
oportuna la informacién

Requerir a los supervisores de
contratos para que hagan
entrega de la documentacién
relacionada con su funcién y
en los plazos establecidos, a
la persona encargada de
publicar en el SECOP.

Circular a
Supervisores.
Publicacién oportuna

Secretario de

contrato, No. 1601010007: No hay informes o actas de 2 IEPES (RN de los contratos de la Cumplir con la normatividad Realizar seguimiento y en SECOP. Llamados De§pacho :
8 P oo . [entrega de a P " i - Py o 01-11-2016 30-04-2017 Unidad de
supervision de los meses febrero, marzo, abril y junio de 2016, ni |. P Secretaria de Transito y |vigente en materia de contratacion |llamado de atencién por de atencion por s ]
NS . A informacion que q Ao P N - Gestion Técnica -
su publicacién en el Secop, No. 1602120064: No hay informe de se debe publicar Transporte en el incumplimiento. Solicitar incumplimiento. Area Juridica
supervision de abril y junio de 2016, ni su publicacion en el p SECOP apoyo a Secretaria Juridica  |Solicitud a Secretaria
Secop, No. 1603180172: No se evidenciaron los informes de para establecer mecanismo  |Juridica.
supervision durante la ejecucion del contrato en lo que va del afio con Entidades del orden
2016, ni su publicacién en el Secop, No. 1605100261: No se Nacional para tramite de actas
evidenciaro ni informes ni actas de supervisién durante la y firmas sin afectar
ejecucion del contrato en lo que va del afio 2016, ni su oportunidad de publicacién.
publicacién en el Secop, No. 1606170342: No se evidenci6 el
informe o acta de supervisién del mes de julio de 2016, ni la
publicacién de ningln informe en la pagina del Secop.
Requerir a los supervisores de
contratos para que hagan
entrega de la documentacion
relacionada con su funcién y
en los plazos establecidos, a |Circular a
No se evidencia el acta de inicio de los contratos Nos. Incumplimiento Pl Gl manera . 2 persona Sneaaralce Supgwlslqres. Secretario de
N " . oportuna la informacién publicar en el SECOP. Publicacién oportuna
1608040462 y 1608300504 incumpliendo lo estipulado en el  |de plazaos para . - " o Despacho -
¥ de los contratos de la Cumplir con la normatividad Realizar seguimiento y en SECOP. Llamados )
9 Decreto 1082 de 2015 como lo pactado en la minuta contractual y |entrega de ’ o . . L - . 01-11-2016 30-04-2017 Unidad de
» udh ) Secretaria de Transito y |vigente en materia de contratacién |llamado de atencién por de atencion por IR
en el Decreto 303 de 2014 Manual de Contratacién de la Alcaldia |informacion que . . L . o Gestion Técnica -
de Manizales o L iy Transporte en el incumplimiento. Solicitar incumplimiento. Area Juridica
’ p SECOP apoyo a Secretaria Juridica  |Solicitud a Secretaria
para establecer mecanismo  |Juridica.
con Entidades del orden
Nacional para tramite de actas
y firmas sin afectar
oportunidad de publicacion.
Solicitar revision a
Falta de D . Supervisores y area Circular a Supervisores
No coincide la fecha de publicacién del contrato en la pagina del . . Juridica, la realizacién de y Area Juridica. Secretario de
S . |articulacién contractuales con la ) - P
Secop, con la fecha de publicacién plasmada en el acta de inicio . Cumplir con la normatividad revisién para que todos los Documentos Despacho -
10 ; " ’ entre fecha respectiva y § . . 01-11-2016 30-04-2017 )
del contrato No. 1607110404 incumpliendo asi lo pactado en el . N vigente en materia de contrataciéon [documentos contractuales contractuales con Unidad de
g Supervisores y publicacién con la N IR
Articulo 24 de la Ley 80 de 1993. . " B tengan fecha y sean fecha y publicacién con Gestion Técnica
quien publica misma fecha y 5 )
publicados con la misma la misma fecha.
fecha.
Se evidenci6 que dentro de la clausula de supervisién de las o . . . .
. . Enviar directriz a Supervisores |Circular a Supervisores
minutas contractuales de los contratosNos. 1606170342 y q Contar con minutas P . A P .
s 9 . S No considerarse y Area Juridica, para que en |y Area Juridica. Secretario de
1607110404 no se especifica, ni se determina la periodicidad con . contractuales que . - B .
5 . necesario en Cumplir con la normatividad todas las minutas se Minutas contractuales s Despacho -
11 que se deben presentar los informes o actas de supervision e contengan la § i ) o N L 01-11-2016 31 de diciembre de 2016 A
. 9 a P - " algunos L . vigente en materia de contratacién |especifique la periodicidad con periodicidad de Unidad de
interventoria, observandose asi el incumplimiento del Articulo 83 periodicidad de informes . X PP
contratos para presentar los informes o |informes o actas de Gestion Técnica

y 84 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007, ejecucion
3.1.6.

0 actas de supervision

actas de supervision.

supervision.




Secretaria de Desarrollo
Social realizara
seguimiento al proceso
de restitucion de los
bienes en comodato

Realizar reunion mensual con
la Secretaria de Hacienda -
Oficina de Bienes y
supervisores de contaratos,
para realizar seguimiento al
proceso

Actas de reunion

Lider de proceso

ley 734 de 2002 codigo disciplinario unico”, Art. 31 de la 1755 de
2015y a la ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

oportuno de la informacion

Se evidencia que aun existen comodatos vencidos, como lo son X L .
Falta de correspondientes a Lograr la restitucién de los bienes
los de Marmato y la Isla, toda vez que las sedes comunales Ny q -
. . " y " mecanismos de Marmato y la Isla, asf entregados en comodatos . . Oficina de
siguen siendo utilizadas con fines completamente diferentes a los ¥ 2 " Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 ]
o ¥ N . control y mismo, que se haran las correspondientes a la Isla y promocion
inicialmente pactados en el comodato, incumpliendo asi con lo — L . L
tuado en el codigo civil. Decreto Nro. 0477 de 2016 seguimiento supervisiones en debida Marmato. o . comunitaria
precep 9 , - forma, para verificar el Oficiar a la Secretaria de
cumplimiento de las Hacienda el hallazgo que
obligaciones persiste a fin que informen a Oficio
establecidas en los este despacho las acciones
comodatos prevsitas para la restitucion
SO“?'ta.r 2 dellmltamon Oficio a la Secretaria
territorial y realizar las .
reuniones previas que G (MEWEEEER
p a Actas de reunion
requieran
No se esta verificando el cumplimiento de la totalidad de los
requisitos exigidos para autorizar la constitucion de juntas de Reunion con los interesados
accion comunal en un territorio, entre los que se encuentra: 1. para determinar las Acta de reunion
Que la extgnsmn del territorio dlflcu!te la gestion del organlsmo Verificar el cumplimiento : » necesidades de la comunidad _
comunal existente, 2. que las necesidades de la comunidad que Falta de de Ia totalidad de Cumplir con todos los requisitos Lider de proceso
contituya la nueva Junta de Accion comunal sean diferentes de | mecanismos de o L exigidos en la constitucion de las L 5 Oficina de
L . I requisitios exigidos para Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 q
las del resto del territorio y 3 que exista una barrera de tipo fisico control y P JAC, como lo establece el Decreto promocion
dificulte la interaccion comunitaria, como se pudo evidenciar | seguimiento 1 GEEiTivETm €D diiEzs 2350 de 2003 ' comunitaria
GrE 1 ] P ( g de Accion Comunal Antes de otorgar personeria
en las Juntas de Accion Comunal de los sectores de Chipre, La PR i
) - ) ) juridica a las JAC, verificar el Oficio de la comunidad
Enea_y Puertg del Sol, incumpliendo con el literal b) del articulo 2, cumplimiento de los requisitos |
capitulo 1, titulo 1, del Decreto 2350 del 20 de agosto de 2003 establecidos en literal b) del mterelsada.’ _
"por el cual se reglamenta la Ley 743 de 2002". articulo 2, capitulo 1, titulo 1 Personeria Juridica.
! ! ’ Documento que
del Decreto 2350 del 20 de ey
» contenga la revision
agosto de 2003 "por el cual se e
reglamenta la Ley 743 de )
2002
Los espacios fiscos que son el punto de encuentro para las Rieublgar llozﬁspacrl]osvdil Lider Promocion
reuniones Comunitarias y Sociales en el CISCO ubicado en el t rcr:i? Ie ?n A ?a ul a t‘iev Registro fotograficos Comunitaria
barrio La Enea, no se hayan en las condiciones correctas de ermine fas mejoras 1ocatlvas 5 +2 e recibo de obras Sec. Obras
- L 5 Falta de . realizadas por la Sec de q
salubridad para desarrollar las actividades que tienen g Verificar el estado de los ey - Sp—— Obras Publi Publicas
programadas con la comunidad, toda vez que en la vista en situ CISCOS para la ) . . y EDLECLIES] Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017
¥ X . . control y 3 - salubridad del Cisco la Enea
realizada se pudo observar espacios reducidos y el inmueble en I prestacion de servicios
mal estado tanto de aseo y desorganizacion, incumpliendo lo g Control del lizad Lider de proceso
establecido en la Ley 1551 de 2012, circular 1100 del 17 de junio il Cls EEED [P [T Oficina de
la empresa contratada por el Formato de control .
de 2013. L N promocion
Municipio de Manizales P
comunitaria
No se evidencian respuestas claras, precisas y concisas a las q A " Revisar todas las
o . B Brindar respuestas Mejorar los niveles de P F
peticiones que son formuladas por particulares e ingresadas a los Falta de R PNy 5 . comunicaciones antes de ser Lideres de
g A o 3 A claras, concisas y comunicacion y satisfaccion del | 5 -
diferentes sistemas de Politica Documental implementados por la | mecanismos de A R firmadas, con el fin de verificar - " proceso
A 3 ; s R precisas a las cliente frente a las respuestas que | _. GED Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 R
Alcaldia de Manizales incumpliendo asi lo consagrado en el Art. control y s " - si cumplen con los aspectos Secretaria de
P P 5 P solicitudes de la se brindan a los peticiones de A i
23 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1755 del 2015 y| seguimiento 5 3 de ser claras, precisas y Desarrollo Social
9 8 comunidad particulares .
ala Ley 1474 del 2011 Estatuto Anticorrupcion. concisas.
Capacitacion a los
funcionarios sobre el manejo | Listado de asistencia Lideres de
No se llevo a cado el cargue de las respuestas anexas en el
. . : . ) - del GED proceso y
sistema, lo que no permite al ciudadano evidenciar la trazabilidad Falta de . . L y .
- . . Ny Cargar la totalidad de Cumplir con la normatividad que funcionarios
a su solicitud presentada ante la Administracion Central mecanismos de 3 . L 5
. . . X 5 5 las respuestas anexas |aplica al tramite de respuestas a la Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 responsables del
Municipal, incumpliendo asi lo establecido en el articulo 23 de la control y 5 i .
SegUImient en el sistema GED. comunidad. Hacer seguimiento a la GED, de la
correspondencia y al cargue Formato de control Secretaria de
Desarrollo Social
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DESARROLLO SOCIAL
(Auditoria Integral)

Se evidencia que existen alarmas ejecutadas anunciando
retardos en los Sistemas implementados por la Alcaldia y aun asi,

Cumplir el articulo 23 de la Ley 734

. A X Falta de Mejorar el tiempo de " PR .~ .| Realizar reunion menusual de Secretaria de
se sigue presentando vencimiento de los terminos en algunas de TEETES Al i de 2002 codigo disciplinario unico T e, o Y
6 las solicitudes presentadas, conforme a lo establecido en el pL Art. 31 del755 de 2015y a la Ley 9 v cargue y Actas de reunion Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 esp Y
y . A L control y solicitudes de la respuestas a solicitudes de la Lideres de
articulo 23 de la Ley 734 de 2002 codigo disciplinario unico " Art. e — " 1474 de 2011 Estatuto —— —
31 del755 de 2015y a la Ley 1474 de 2011 Estatuto 9 Anticorrupcion, P
Anticorrupcion.
. . L . . . . . Secretaria de
No se evidencia la publicacion dentro de los tres dias en el Falta de B ypy— Cumplir el articulo 19 del Decreto | Delegacion de responsables Oficio e
SECOP de los contratos 1603160161, 1604040193, 1608220496, | mecanismos de ) P 1510 de 2013 y el articulo - . P :
7 a A 5 en los tiempos . Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 abogado y
segun el articulo 19 del Decreto 1510 de 2013 y el articulo control y e - 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de Seguimiento mensual al Aamd ) s o
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, seguimiento 2015 proceso G GI3 e proceso
No se evidencia dentro del expediente el documento mediante el VETEE e S2 elgbore Cumplir el Decreto 1082 de 2015, Anexar a los expedientes Secretaria de
. ) , Falta de el documento mediante
cual se solicito al ordenador del gasto realizar otro si al contrato TS Al A aE s aiigaa Decreto 303 de 2014 manual de |[contractuales, los documentos Expedientes Despacho,
8 N°1604040193 incumplimiento asi lo establecido en el Decreto " Ordenador Del Gasto contratacion Alcaldia de Manizales | que se generen dentro del conpt’ractuales Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 abogado y
1082 de 2015, Decreto 303 de 2014 manual de contratacion 1oty " f ' | yen el Articulo 24 de la Ley 80 de proceso contractual y Lideres de
. . N seguimiento realizar el otrosi, en los
Alcaldia de Manizales y en el Articulo 24 de la Ley 80 de 1993. . 1993. precontractual proceso
casos que se requiera
No se encontro dentro de las carpetas contractuales los informes
0 actas de supervision que deberian presentarse de manera Vrificar que los
mensual durante la ejecucion del contrato y que a su vez, debian Falta de supervisores realicen los|  Cumplir lo preceptuado en el Realizacion de actas de Secretaria de
ser publicados en la pagina del SECOP, de los contratos s g B informes de supervision, |Articulo 8 del Decreto 103 de 2015,| supervision e informes de BUTTES Despacho,
9 1603100148, 1603100152, 1603160161, 1603280179, — conforme los tiempos | los Articulos 83 y 84 de la ley 1474 | supervision y enviarlas a la con‘:ractuales Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 abogado y
1604120209, 1607250432 y 1608220496, incumpliendo asi lo - uimie|)1/to sefialados en las de 2011 y el Decreto 045 de 2007 | Secretaria Juridica para los Lideres de
preceptuado en el Articulo 8 del Decreto 103 de 2015, los g obligaciones del de la Alcaldia de Manizales expedientes contractuales. proceso
Articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007 contrato.
de la Alcaldia de Manizales
Designar un funcionario que
se encargue de realizar todas
. . L . S " . las publicaciones del SECOP
No se evidencia la publicacion en el SECOP de acta de inicio, Falta de Publicacion de los Cumplir al articulo 19 del decreto 0 e (e coeliasahs
10 del contrato 1602240087, de conformidad y dando cumplimiento | mecanismos de contratos en el Secop 1510 de2013 y el articulo o finpde SR —— : Gl o cehiesian || Bhetnte 6 b 201G Junio 6 de 2017 Secretaria de
al articulo 19 del decreto 1510 de2013 y el articulo 2.2.1.1.1.7.1 control y en los tiempos 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de P cgntrol 0 9 Despacho
del Decreto 1082 de2015. seguimiento establecidos 2015. procesoy p
el mismo y ademas que se
realizara seguimiento al
proceso
. . L . Falta de Publicacion de los Cumplimiento al articulo 19 del _ SemEEE
No se evidencia la publicacion dentro de los tres dias en el EETESED e T Decreto 1510 de 2013 y el articulo Seguimiiento mensual al Despacho,
11 SECOP de los contratos de comodato1511270677, 1512150695, . P Y proceso de publicacion en el Acta de reunion Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 abogado y
control y en los tiempos 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de .
1512300700 _— N Secop Lideres de
seguimiento establecidos 2015
proceso
No existe una adecuada supervision y control sobre los Contratos
de Comodato, 1112211060, 1112221066, 1210300805, debido a
. it P A Falta de a " . q
que se presenta incumplimiento en la periodicidad (bimensual y A Realizar los informes de | Cumplir con el Articulo 83 y 84 de " " N .
A 5 " A mecanismos de - Presentacion de informes en Expedientes - " Supervisores de
12 trimestral) de entrega de informes. Con el incumplimiento de esta supervision en los la Ley 1474 de 2011 y el Decreto " A Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017
oo A g control y : ; . A los tiempos establecidos contractuales contratos
obligacion se estaria infringiendo lo preceptuado en el Articulo 83 e terminos establecidos 045 de 2007, ejecucion 3.16.
y 84 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007, ejecucion 9
3.16.
Se evidencia en la visita realizada a la Junta de Accion Comunal
del Barrio I§ Cumbre el pasado 14 de octubre de 2016 er_\ horas S i G et _
de la mafiana, que el inmueble entregado por la alcaldia de g o g Lider de proceso
T ta Junt P tros fi interno a la oficina de bienes Oficina de
anizales a esta Junta esta siendo utlizaco para otros fines y no La supervision a los para que se tenga en cuenta Oficios Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 .
para el desarrollo de las actividades de la comunidad, toda vez - § " L promocion
. PR X contratos se llevara a Evitar las anomalias con los en las nuevas obligaciones a L
que se pudo constatar por el grupo auditor, la utilizacion del bien Falta de 5 comunitaria
. . Ny cabo conforme los comodatos y bienes entregados en establecer
para talleres de extranjeros, los cuales ademas cocinaban sus | mecanismos de 5 N -
13 N X establecido en la comodato, con el fin de no permitir
alimentos dentro de la sede de la Junta y quienes a su vez, control y L " .
3 3 N . . normatividad y a las posible mal uso y posesiones
pagaban una contraprestacion al presidente de la junta de accion | seguimiento

comunal, en los cuales no participaba la comunidad, incumpliendo
con lo estipulado en la clausula Segunda y Tercera del Contrato
N°1112211060, articulo 5 del decreto 0477 de 2016 de la Alcaldia
de Manizales y la Circular N°044 de octubre de 2013 de la
Alcaldia de Manizales

obligaciones de los
contratos.

indebidas de los mismos.

Condicionar los nuevos
contratos de comodato de
acuerdo a las quejas
presentadas

Minutas contractuales

Diciembre 6 de 2016

Junio 6 de 2017

Lider de proceso
Oficina de
promocion

comunitaria




Se evidencio en la tercera visita realizada a la Junta de Accion
Comunal del Barrio la cumbre el 24 de octubre en horas de la
mafiana, que el inmueble entregado por la Alcaldia de Manizales
a esta Junta, no esta cumpliendo con los fines establecidos por la
Alcaldia, toda vez que se esta cobrando los servicios prestados a
la comunidad, lo que pudo ser constatado por el grupo auditor, y

Reuvision de libros contables
para verificar ingreso y
ejecucion de recursos

Libros contables

Reunion con Hacienda y
Juridica para establecer las
acciones legales que pueden
adelantar las JAC para
consecucion de recursos

Acta de reunion

asi mismo, esta siendo utilizado el bien en su segunda planta Falta de Veriifcacion del Eiercercontiolly vigilancialsobrelel Lider de proceso
14 para un gimnasio propiedad de un particular, el cual paga una | mecanismos de cumplimiento del objeto T G 155 CHEies Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 Oficina ‘de
cuota mensual de $300.000 pesos como contraprestacion al control y de los contratos de S Reuni I promocion
presidente de la junta de accion comunal y a su vez, este seguimiento comodato 3 Ag_unlon Sl TR comunitaria
particular le cobra a la comunidad $17.000 pesos mensuales por Ui pa:ra re;/]lsar m|_nutas Acta de reunion
persona por acceder al servicio de gimnasio. incumpliendo con lo CEEEIE es y hacer SES
estipulado en la clausura Segunda y Tercera del contrato perunentes
N°1112211060, articulo 5 del Decreto 0477 de 2016 de la alcadia
de manizales y la circular N°044 de octubre de 2013 de la alcadia
de manizales. Informar a la Oficina de
Bienes las anomalias que se .
Oficio
necuntren como resultado de
las supervisiones
Los espacios fiscos de la oficina, el bafio y la cocina de la Junta Informes de supervision Formato de control
de Accion Comunal del Barrio la Cumbre, no se haya en las Falta de MR 6 s
condiciones correctas de salubridad para desarrollar las EETEE 6D Seguimiento al Realizar supervision para verificar ofii de do d Oficin'; de

15 actividades que tienen programadas con la comunidad, toda vez p— cumplimiento del el estado de salubridad de la sede ; 1t | eJ aTaco © | Diciembre 6 de 2016 Junio 6 de 2017 i

que en la vista en situ realizada se pudo observar espacios en oty comodato comunal atencion a a Junta Somuna Oficio p o

mal estado de aseo y desorganizacion incumpliendo lo SEGUmEID para cumplimiento del objeto CIITENE)

establecido en la clausula tercera del contrato N°1112211060 del contrato
No se evidencia la publicacién dentro de los tres dias en el
SECOP segun el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de
2015. De los contratos que se relacionan a continuacion:
Contrato No. Fecha de creacién Fecha de publicacién
Documentos
N° 1609070518 7 de septiembre de 2016 21 de septiembre de
2016 Contrato
N° 1607140419 19 de septiembre de 2016 23 de septiembre de Falta de
Z01E i) 612 ETEEE (7l D ARIEE autocontrol en la Designar un funcionario para
N°1609280564 11 de octubre de 2016-14 de septiembre de 2016 | . " Realizar seguimiento a . " 9 rio p

. .~ | ejecucion de los s Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
19 de octubre de 2016 — 23de septiembre de 2016 Acta de inicio - la publicacion de todos
A procedimientos los documentos de los procesos base de datos de los - .

1 vastslieadindicacion establecidos 158 CREMIETES e contractuales en el SECOP que rocesos contractuales de la CEsle CoSEMmETD)| | 256k BEEmimeE 20 de Junio de 2017 e ]
N° 1606170344 17 de junio de 2016 29 de julio de 2016 Acta de | hacen parte del proceso | . " a P - | diligenciado 2016 Secretario
inicio para la contractual en el os mismos s'lean publlcados dentro S?cretarla y gelnere als
N°1609300572 30 de septiembre de 2016-18 octubre de 2016 6 | “aac0n €1 SECOP S O P e e
de octubre de 2016-24 de octubre de 2016 Acta de entrega — otro etapas P p
si
N°1604140211 14 de abril 2016 3 de mayo de 2016 Contrato
N°1602290098 8 de agosto de 2016 18 de agosto de 2016
Adicién N° 1
N° 1603070125 8 de agosto de 2016 18 de agosto de 2016
Adicién N°1
N° 1601290033 29 de enero de 2016 12 de abril de 2016
Contrato
No.2 No se evidencia la publicacién en el SECOP de conformidad autoisgﬁr:leen H BrEhGED (R LD AR
y dando cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 | . i Realizar seguimiento a 5 . 9 rio p

R 3 g ejecucion de los S Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
de 2015. Del contrato que se relaciona a continuacion: ot la publicacion de todos
procedimientos los documentos de los procesos base de datos de los - -
Contrato No. Documentos 5 los documentos que Cuadro de seguimiento | 26 de Diciembre de A Despacho del

2 & ot 5 2 Ay establecidos contractuales en el SECOP que | procesos contractuales de la - A 20 de Junio de 2017 g

N°1601290033 Adicion, prorroga N°1- acta final y de liquidacion hacen parte del proceso . ; a diligenciado 2016 Secretario
. para la los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
NALED7NEEED Gl & contratacion en copractcolenle de los terminos alertas para el control
N°1608160479 Ningtin documento SECOP P e
todas sus oportuno de las publicaciones

N°1603070133 Adicion y prorroga N°1 — acta final y de liquidacién

etapas




No.3 INCUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR 016 DEL 24 DE
NOVIEMBRE DE 2014 y la circular 0027 del 11 de octubre de
2016: En el proceso de revision de los documentos que
conforman las carpetas contractuales nimeros 1503250244,
1504100277,1504300330, 1505260389, 1509230618,

Falta de
autocontrol en la|
ejecucion de los
procedimientos

Realizar seguimiento a
la publicacion de todos
los documentos que

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos

Designar un funcionario para
gque mantenga actualizada la
base de datos de los

Cuadro de seguimiento

26 de Diciembre de

Despacho del

1506230448, 1506190439, 1507060534 se observé que las exfEllzaios hacen parte del proceso con?ractuales anel SECOP gque | procesos cgntractuales lE diligenciado 2016 20 B ANTD E2 ATy Secretario
L . P s para la los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
actas de inicio fueron enviadas a la Secretaria Juridica, con . contractual en el :
S % . contratacion en de los terminos alertas para el control
posterioridad a los tres dias de la creacion del documento SECOP S
" 3 . 3 todas sus oportuno de las publicaciones
omitiendo lo establecido en la circular antes mencionada. Se I —
evidencia dentro de la nueva revision incumplimiento a la circular. P
Falta del insumo
A la fecha de la presente auditoria a pesar de haberse suscrito necesario para
contrato No.1310040823 el cual tiene como alcance. “Desglose realizar
de la deuda para registro de saldos pendientes, correspondientes | desglose de la
a los afios 2008, 2009, 2010,2011 y 2012 para los contribuyentes | deudad para el
) 3 ; . . 5 Establecer en documento
del Impuesto Predial e Industria y Comercio y determinar los impuesto predial " L
N . " . 5 Acordar escrito las responsabilidades
diferentes tipos de contribuyentes para cada una de las vigencias ™ L a9
- . . responsabilidades, Acelerar el logro del objetivo de cada Secretaria de X
desde el afio 2008 al 2012”, no se encuentra la cartera por Falta claridad en L . . 8 . Unidad de
N N " B . y N fechas y actividades principal que beneficie los Despacho para darle tramite a| Documento escrito y 5
edades en el sistema, incumpliendo asi con lo establecido en Ley | la asignacion y L " i - N 01 de Enero de 2017 30 de Marzo de 2017 Gestion
g A ™ N e claras para llevar a cabo procedimientos tributarios y este procedimiento y obtener firmado ]
1437 de 2011 “Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo delimitacion de ) 3 - ! Tecnologica
X L . M i el desglose de la cartera| financieros de la Administracion | las carteras por edades en el
Contencioso Administrativo Decreto 19 de 2012 “Por el cual se responsabilidad N ¥ N .
g L ) de los impuestos Sistema con vigencias
dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, es entre N
. PR . > ) anteriores al 2.013
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Seretaria de
Administracion Publica” y Ley 1607 de 2012 “Por la cual se Hacienda y
expiden normas en materia tributaria y se dictan otras Secretaria de
disposiciones” Servicios
Administrativos
o ) . Falt
En desarrollo del Programa Anual de Auditoria Interna - Vigencia obli Ztgri?;iad
20186, el cual se viene cumpliendo desde el dia 15 de abril hasta . 9a
. técnica para
la fecha, se han presentado recomendaciones y hallazgos
. L llevar a cabo la
respecto a la necesidad de documentar los Servicios en el e o
Sistema de Gestion Integral — Software ISOLUCION, de tal .
. . . de la totalidad
manera que describan secuencialmente la forma de realizar las L
" . L - de los servicios
actividades, estableciendo objetivos, alcance, definiciones y N
. q p establecidos en
registros, a lo cual la mayoria de Lideres de Procesos comentan Py
que han realizado gestiones ante la oficina del Sistema de A dmigistraci()n Documentar los Mantener al dia las respuestas de | Dar tramite a las solicitudes ISOLUCION Unidad de
Gestion Integral, y se encuentran a la espera de ser revisados y G servicios del SGI, de las solicitudes en torno a la de documentacion de los 01 de Enero de 2017 20 de Junio de 2017 Gestion
aprobados por dicha oficina. acuerdo a su necesidad [ documentacion de los procesos procesos Correos electronicos Administrativa
. . Ay R i
En este sentido, la Unidad de Control Interno revis6 nuevamente dip;iilsiii;nul ggtso
en ISOLUCION si ya se habian documentado los Servicios, de
encontrando que aun persiste la debilidad, motivo por el cual se :
p P documentacion
hace transversal este hallazgo a la Secretaria de Servicios s
Administrativos, con el fin de que se tomen las acciones ;
. 3 . . profesionales de
pertinentes y se incluya dentro del Plan de Mejoramiento que se a Oficina de

suscriba como resultado de la presente auditoria.

Calidad




Se evidencié una diferencia en un mayor valor pagado a los
funcionarios, entre las prestaciones salariales (horas extras,
horas suplementarias, dominicales y festivos), concedidas
mediante sentencias del Tribunal Administrativo de Caldas y los
pagos realizados por el Municipio de acuerdo a las Resoluciones
662 de octubre 3 de 2014, 754 de diciembre 30 de 2014, 510 de
agosto 20 de 2014, 276 de mayo 12 de 2014 y 136 de marzo 27
de 2015; incumpliendo con los porcentajes legales para la
liquidacién de las prestaciones salariales determinados en el
Decreto 1042 de 1978, articulos del 33 al 39.

Demora en la
identificacion

Realizar de manera
oportuna el cobro de
mayores valores
pagados por concepto

Recaudar el total de los mayores
valores pagados por concepto de
prestaciones salariales (horas

Enviar oficio a la Secretaria de
Hacienda con el total de las
resoluciones notificadas y
ejecutoriadas, para el inicio de

Oficios enviados

26 de Diciembre de

30 de Diciembre de 2016

Unidad de Gestio

A la fecha de la presente auditoria, se constata que se ha total de todos de prestaciones § cobro coactivo respecto a un 2016 Humana
" . e 5 X . extras, horas suplementarias,

realizado cobro coactivo a veintinueve (29) de los Cuarenta y los funcionarios salariales (horas extras, L N mayor valor pagado de unas

. ) y " L N dominicales y festivos) PR N
Seis (46) funcionarios a los cuales, mediante sentencia judicial, horas suplementarias, sentencias judiciales:
se les concedié el pago de prestaciones salariales, lo que dominicales y festivos)
representa un avance del 63% en el reintegro de las diferencias
presentadas en las liquidaciones.
“Se aclara por parte de la auditora responsable de verificar este
procedimiento que el porcentaje del 63% representa el avance en
el proceso de cobro coactivo para lograr la recuperacion de las
diferencias presentadas en las liquidaciones de las sentencias".
"No se encontrg instalacién de sefialética obligatoria en la sede ceIeF;gi\(ljt: ddeara
de la Unidad de Proteccién a la Vida — UPV, segun lo regulado en instaIaFr) Instalar la sefialetica lisfelkn [ sefielsitea
la Ley 9 de 1979, Norma Técnica Colombiana NTC OHSAS establecida para la UPV B .

D Froah nuevamente la . . Mantener la UPV con la establecida para la UPV de | Acta correspondiente .

18001 y NTC 1461". A la fecha de la presente auditoria no se ha PO de acuerdo al inventario i 5 ! ) 5 Unidad de

" - ! RO e sefialetica - sefializacién reglamentaria para acuerdo al inventario de la 1 de Febrero de 2017 20 de Junio de 2017 iy
realizado instalacion de la sefialética, no obstante, se esta de la Oficina de - iy - - ) . Gestion Humana

X . P . despues de las . optimizar la prestacion del servicio | Oficina de Seguridad y Salud | Fotografias de la UPV

levantando inventario de la sefialética de las oficinas externas y la . Seguridad y Salud en el :

. - i remodelaciones 5 en el Trabajo
Oficina de Seguridad y salud en el trabajo ya cuenta con los " Trabajo
elementos a instalar -

realizadas

La Unidad de Gestion Tecnol6gica, es responsable del desarrollo
de los médulos de fiscalizacion y cobro coactivo. Una vez
analizada por el grupo auditor la objecién presentada durante la
reunién de cierre del 21 de noviembre de 2016 por parte de la

Inconformidad

Desarrollar un

Realizar reuniones con la
Secretaria de Hacienda y el

Secretaria de Servicios Administrativos en el sentido que la por parte_de 2 cronograma que [l RUILT fl_mmo_nan_uento ks desarrollador del SITU para reEsds Re”'?"’” €N | 26 de Diciembre de Un|daq it
. . Secretaria de finalizar el modulos de fiscalizacion y cobro la Secretaria de 30 de Mayo de 2017 Gestion
Secretaria no es responsable del desarrollo de los médulos de 5 - . llevar a cabo la ) 2016 .
- ) o Hacienda con el establecimiento de los coactivo en SITU . y Hacienda Tecnologica
fiscalizacion y cobro coactivo, a la fecha de la presente auditoria - " implementacion de los
) L trabajo realizado modulos en el SITU
se constata que los médulos no han sido implementados y su modulos
responsabilidad radica en el acompafiamiento y supervision al
cumplimiento del contrato.
La Unidad de Gestion Tecnol6gica no cuenta con el Plan
Estratégico de Tecnologia de la Informacion del Municipio,
. - LS . . Elaborar un cronograma
incumpliendo los objetivos, funciones y deberes de la Secretaria
P Fon A 5 e P donde se establezcan las
de Servicios Administrativos — Unidad de Gestion Tecnoldgica, Falta de Elaborar el Plan L . X
. o e - A P Contar con un Plan Estratégico de actividades y tiempos .
publicados en la pagina Institucional de la Alcaldia de Manizales presupuesto Estratégico de q 9 By Unidad de
P p her " A b Tecnologia de la Informacion para requeridos para la Cronograma con 01 de Febrero de 5 X

en el link inicio — nuestra alcaldia — objetivos, funciones y deberes |asignado para el Tecnologia de la 5 . ) o 3 20 de Junio de 2017 Gestion

" e . 5 _ ) el tratamiento de nuestra construccion de dicho plan, actividades y tiempos 2017 .
— titulo “Objetivos, funciones Generales de la Secretaria de cumplimiento de Informacion del Tecnologica

Servicios Administrativos, numeral 12. El cual dice “Elaborar y
actualizar el plan estratégico de tecnologia de la informacién del
Municipio para precisar el manejo de la informacion y los
desarrollos tecnolégicos”.

dicho objetivo

Municipio

infraestructura tecnologica

por parte de los ingenieros de
la Unidad de Gestion
Tecnologica
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SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
(Auditoria Integral)

No se realizé el backup correspondiente a la pagina WEB de la
Alcaldia en el periodo comprendido entre el 31 de octubre de
2015 y septiembre de 2016 incumpliendo el Decreto 0296 de
2015, “Por medio del cual se ajusta el manual especifico de
funciones y de competencias laborales para los empleos de la

Falta de
presupuesto
asignado para

Realizar los backups de

Mantener salvaguardada la

planta de cargos de la Administracién Central Municipal”. Area B pm " g (A Np—— S — Gestionar la realizacion de los Unidad de
10 funcional — Unidad de Gestidon Tecnoldgica en el item nimero 4 L pagina " a gacay back ups automaticos con el | Archivo de back ups |01 de Marzo de 2017 20 de Junio de 2017 Gestion
L 3 X actividad periodicidad que se publicada mediante la pagina web N ™ N
de la descripcion de las funciones esenciales, el cual establece ) . S contratista periodicamente Tecnologica
M s . relacionada con requiera del Municipio
Responder por la realizacién de las copias de respaldo a la 5
. » las copias de
informacion, tanto dentro como fuera de la sede de la N
L t . ) . seguridad
Administracién y tomar las medidas necesarias para garantizar la
seguridad de la informacién que se procesan en la administracion
central’”.
La Unidad de Gestién Tecnolégica no cuenta con un Elaborar en conjunto con la
procedimiento para la disposicion final de los residuos de los Falta de Elaborar un documento ) . Oficina de Calidad, el
e P . " " Darle tratamiento optimo a la la N .
aparatos eléctricos y electrénicos, incumpliendo con lo necesidad de en el SGI para la disposicion final de os residuos de documento necesario para Unidad de
11 establecido en la Ley 1672 de 2013, “Por la cual se establecen documentacion disposicién final de los p P establecer la disposicion final ISOLUCION 01 de Marzo de 2017 20 de Junio de 2017 Gestion
. X 7z - g . X los aparatos eléctricos y 5 N
los lineamientos para la adopcion de una politica Publica de para realizar residuos de los aparatos o de los residuos de los Tecnologica
ST N P P A X e P electrénicos PO
gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electronicos dichas bajas eléctricos y electrénicos aparatos eléctricos y
(RAEE), y se dictan otras disposiciones” electrénicos
La Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo no esté realizando |Falta de revision . pefmlr "?‘ T?a'.'zac"’” . -
. L . o R visita domiciliaria para el Revisar y modificar el
las visitas domiciliarias establecidas como seguimiento a las y actualizacion R —— i 6 TS Uifikel el
12 incapacidades que superen los diez (10) dias habiles, de los seguimt Cumplir con la legislacion vigente | . p : ISOLUCION 01 de Marzo de 2017 20 de Junio de 2017 .
N " 3 L ¥ ’ e incapacidades y incapacidades, adaptandolo a Gestion Humana
incumpliendo con lo establecido en el Procedimiento “Tramitar procedimientos . 3 : N
. . . 5 documentar segin la la legislacion vigente
incapacidades”, vigente. establecidos
norma
Acompafiar la
La Unidad de Gestiéon Humana — Oficina de Personal no esta Falta de normall_za_mon el Socializar el procedimiento
enviando copia de la Resolucién de Justificacion de Ausentismo a| aplicacién del procedlmlgmo e Aplicar a cabalidad el "Tramitar incapacidades” con 5 Unidad de
13 L 3 - . "Tramitar - h ISOLUCION 01 de Marzo de 2017 20 de Junio de 2017 q
la Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo, como lo establece procemiento eErEERERES @ procedimiento establecido los responsables de su Gestion Humana
el Procedimiento “Tramitar Incapacidades”, vigente. establecido P ejecucion
todos los responsables
de ejecutarlo
La Unidad de Gestién Humana — Oficina de Personal, no esta Acompaqar 2
o A N ron I normalizacion del i o
exigiendo a todos los funcionarios de la Administracién Central - Socializar el procedimiento
L « Falta de procedimiento de “ -
Municipal, la entrega del Formato PSI-ATH-FR-04 “Entrega evsliessitem ¢l “Bifenm TememE ® At & el @l Entrega Temporal o Definitiva Unidad de
14 Temporal o Definitiva del Puesto de Trabajo”, en el momento de P : nireg P plicar ; del Puesto de Trabajo” con ISOLUCION 01 de Marzo de 2017 20 de Junio de 2017 A
. " - - procemiento Definitiva del Puesto de procedimiento establecido Gestion Humana
presentarse cambio de cargo, salida definitiva de la Alcaldia o . . los responsables de su
: : i P establecido Trabajo” con todos los : 3
disfrute del periodo de vacaciones, lo cual genera deficiencias ejecucion
L . . responsables de
administrativas en la gestion. )
ejecutarlo
La Unidad de Gestién Humana — Oficina de Bienestar no esta
realizando reunién con los funcionarios nuevos y su Jefe Acompafiar la
inmediato, a los dos (2) meses después de su ingreso a la normalizacion del
Entidad, para verificar que se le realizé el proceso de Falta de procedimiento de Socializar el procedimiento
15 entrenamiento adecuadamente, y en caso contrario, establecer aplicacion del Induccion y Aplicar a cabalidad el Induccién y Reinduccion de |SOLUCION 01 de Marzo de 2017 20 de Junio de 2017 Unidad de

las acciones que se van a tomar para fortalecer el proceso de
entrenamiento del nuevo funcionario, mediante Acta de
Compromiso, incumpliendo con una de las actividades definidas
en el Procedimiento “Induccién y Reinduccion de Personal”,
vigente.

procemiento
establecido

Reinduccion de
Personal” con todos los
responsables de
ejecutarlo

procedimiento establecido

Personal” con los
responsables de su ejecucion

Gestion Humana
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No se evidencian respuestas claras, precisas y concisas a las
peticiones que son formuladas por particulares e ingresadas a los
diferentes sistemas de Politica Documental implementados por la
Alcaldia de Manizales incumpliendo asi lo consagrado en el Art.
23 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1755 del 2015
y alaley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

FECHA TRAMITE TRAMITE
22/02/16 5750
16/03/16 8864
31/03/16 10088
30/11/15 37386
29/02/16 6803
01/03/16 6986
01/03/16 7003
04/03/16 7552
15/03/16 8684
26/08/16 30143
01/09/16 30956

Falta de
disposicion
profesional de
los funcionarios
encargados, al
momento de dar
respuesta

Sensibilizar a los
funcionarios con
respecto a la
importancia de entregar
respuestas claras a la
ciudadania

Responder adecuadamente y de
forma satisfactoria a los
ciudadanos las peticiones
formuladas a la Alcaldia

Oficiar a los funcionarios que
responden peticiones de la
ciudadania, con las reglas
basicas que debe cumplir
para dar respuestas claras,

precisas y concisas

Oficios enviados

15 Enero de 2017

15 de Febrero de 2017

Despacho del
Secretario

17

No se llevé a cabo el cargue de las respuestas anexas en el
sistema, lo que no permite al ciudadano evidenciar la trazabilidad
a su solicitud presentada ante la Administracién Central
Municipal, incumpliendo asi lo establecido en el articulo 23 de la
ley 734 de 2002 codigo disciplinario tnico”, Art.31 de la 1755 de
2015y a la ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

FECHA TRAMITE TRAMITE FECHA TRAMITE TRAMITE
14/01/16 808 18/02/16 5348
19/01/16 1300 22/02/16 5902
17/02/16 5136 15/04/16 12356
13/06/16 19608 24/02/16 6130
15/06/16 20036 25/02/16 6349
20/06/16 20606 29/02/16 6710
30/11/15 37459 01/03/16 6843
29/01/16 2802 03/03/16 7312
29/01/16 2815 07/03/16 7640
29/01/16 2883 08/03/16 7830
01/02/16 2951 09/03/16 8000
02/02/16 3080 10/03/16 8290
02/02/16 3081 19/04/16 12562
02/02/16 3082 23/08/16 29537
17/02/16 5150 24/08/16 29718
19/02/16 5563 24/08/16 29718
11/03/16 8437 26/08/16 30147
16/03/16 8984 29/08/16 30341
17/03/16 9095 30/08/16 30512
11/04/16 11531 30/08/16 30534
12/04/16 11642

Falta de
disposicion
profesional de
los funcionarios
encargados, al
momento de dar
respuesta

Sensibilizar a los
funcionarios con
respecto a la
importancia de cargar la
respuesta fisica para
trazabilidad del
ciudadano

Permitir la trazabilidad por parte de
la ciudadania de las respuestas a
las peticiones que formulan a la
Administracion

Oficiar a los funcionarios que
responden peticiones de la
ciudadania, con el
procedimiento que se debe
llevar a cabo para el cargue
de las respuestas a dichas
peticiones

Oficios enviados

15 Enero de 2017

15 de Febrero de 2017

Despacho del
Secretario

18

Se evidencia que existen alarmas ejecutadas anunciando
retardos en los Sistemas implementados por la Alcaldia y aun asi
se siguen presentando vencimiento de términos en algunas de
las solicitudes presentadas, conforme a lo establecido en el
articulo 23 de la ley 734 de 2002 cédigo disciplinario tnico”,
Art.31 de la 1755 de 2015 y a la ley 1474 de 2011 Estatuto
Anticorrupcion.

TRAMITE FECHA TRAMITE DIAS DE VENCIMIENTO

30731 30/08/16 -52

38140 21/10/16 22

38557 25/10/16 18

38758 26/10/16 16

18212 01/06/16 62

30526 30/08/16 52

Falta de
oportunidad y
celeridad de los
funcionarios
encargados, al
momento de dar
respuesta

Sensibilizar a los
funcionarios con
respecto a la
importancia de dar
respuesta oportuna al
ciudadano

Dar respuesta oportuna a los

ciudadanos de las respuestas a las

peticiones que formulan a la
Administracion

Oficiar a los funcionarios que
responden peticiones de la
ciudadania, recondando los

terminos de respuesta
oportunos

Oficios enviados

15 Enero de 2017

15 de Febrero de 2017

Despacho del
Secretario




No se encontré evidencia de acta de reunién por parte de los
lideres de los procesos donde se visualice la actualizacion y
socializacién con el equipo de trabajo de los Riesgos y Controles

Realizar 2 reuniones anuales

identificados de la Secretaria de Servicios Administrativos, con ne'c::;tig:; i Reealﬁiarotra;z:?aen con todo el equipo de
corte al 30 de Abril y 31 de agosto de 2016, incumpliendo con la . equipo par Realizar una optima administracion | Profesionales de la Secretaria ;
b L P . N reuiones identificacion y N . N L 5 Unidad de
Politica de Administracion del Riesgo contenida en el Decreto X R del riesgo dentro de los servicios para la identificacion y Acta de reunion de X
19 . « conjuntas para X actualizacion de los X A 10 de Enero de 2017 28 de Febrero de 2017 Gestion
0160 del 25 de abril de 2014 “Por el cual se adopta la nueva L N que se prestan en la Secretaria de |actualizacion de los mapas de Enero L .
e ol o PO la revision y mapas de riesgos de e P 5 . s Administrativa
plataforma estratégica de la Administracién Central del Municipio o L Servicios Administrativos riesgos de Servicios
" o n actualizacion de Servicios - 5 X
de Manizales” y el Decreto Nacional Nro. 943 del 21 de Mayo de —. e e Administrativos y dejar acta
2014, expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién 9 de ella
Publica, en el cual se actualiza el “Modelo Estandar de Control
Interno — MECI”.
NO Se encontro dentro de las carpetas contractuales [0S miormes o
actas de supervision que debian presentarse de manera mensual,
trimestral o semestral durante la ejecucién del contrato y que a su
vez debian ser publicados en la pagina del Secop, incumpliendo asi
lo preceptuado en el Articulo 8 del Decreto 103 de 2015, los Articulos
83y 84 delaley 1474 de 2011 y el Decreto 045 de 2007 de la
Alcaldia de Manizales.
N° DE CONTRATO DE COMODATO
INFORMES DE SUPERVISION
N° 1607110399 No se evidenciaron los informes o actas de
supervision de los meses de agosto y septiembre de 2016, ni su
publicacion en la pagina del Secop.
N°1604260239 No se evidenciaron los informes o actas de
supervisién de los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre Falta de
de 2016, ni su publicacién en la pagina del Secop. autocontrol en la| Realizar seguimiento a Designar un funcionario para
N°1603180174 No se evidenciaron los informes o actas de ejecucion de los T el 6 (el Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
supervision de los meses de mayo, julio, septiembre de 2016, ni su procedimientos P los documentos de los procesos base de datos de los - L
. P N los documentos que Cuadro de seguimiento | 26 de Diciembre de 5 Despacho del
20 publicacion en la pagina del Secop. establecidos X contractuales en el SECOP que | procesos contractuales de la " ; 20 de Junio de 2017 .
) i ) hacen parte del proceso . " - diligenciado 2016 Secretario
N° 1603040117 No se evidenciaron los informes o actas de para la los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
Py A e (T B " 5 contractual en el 5
supervision de los meses de abril, junio, julio septiembre de 2016, ni | contratacion en SECOP de los terminos alertas para el control
su publicacion en la pagina del Secop. todas sus oportuno de las publicaciones
N° 1604140211 No se evidenciaron los informes o actas de etapas
supervision de los meses de mayo, julio, agosto y septiembre de
2016, ni su publicacion en la pagina del Secop.
N°1604200229 No se evidenciaron los informes o actas de
supervisién del mes de septiembre de 2016 y su publicacién en la
pagina del Secop.
N° 1603300181 No se evidenciaron los informes o actas de
supervision de los meses de julio, agosto y septiembre de 2016, ni
su publicacién en la pagina del Secop, Unicamente se publicé el del
mes de junio de 2016.
N°1602080058 No se evidencio ningln acta o informe de supervision
ni su publicacién en la pagina del secop
N°1601290033 No se evidencio ningln acta o informe de supervision
ni su publicacién en la pagina del secop
A0 1511120AAR1 Nn ca avidancin al acta n infarma da cunanvicidn ana
Falta de
autocontrol en la . . Designar un funcionario para
. . L o ) ; Reallizar seguimiento a . ) )
No se evidencio el acta de inicio en los contratos N°s ejecucion de los [ T Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
1603070133,1601290033 y 1610280614 incumpliendo lo procedimientos P los documentos de los procesos base de datos de los L -
. N los documentos que Cuadro de seguimiento | 26 de Diciembre de " Despacho del
21 estipulado en el Decreto 1082 de 2015 como lo pactado en la establecidos X contractuales en el SECOP que | procesos contractuales de la " ; 20 de Junio de 2017 .
. hacen parte del proceso 5 N - diligenciado 2016 Secretario
minuta contractual y en el Decreto 303 de 2014 Manual de para la ‘- los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
contratacion de la Alcaldia de Manizales. contratacion en SECOP de los terminos alertas para el control
todas sus oportuno de las publicaciones
etapas
Falta de
" " . 5 ntrol en | " N Designar un funcionari ri
No se evidencia dentro del expediente el documento mediante el aL_Jtoco_ ielcnla Realizar seguimiento a 5 . esignar un tuncionario para
Ny R P ejecucion de los S Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
cual se solicité al ordenador del gasto realizar una adicion al - la publicacion de todos
B A o e 5 procedimientos los documentos de los procesos base de datos de los - -
contrato N° 1601290033 incumpliendo asi lo establecido en el . los documentos que Cuadro de seguimiento [ 26 de Diciembre de A Despacho del
22 establecidos X contractuales en el SECOP que | procesos contractuales de la - A 20 de Junio de 2017 5
Decreto 1082 de 2015 ,Decreto 303 de 2014 manual de hacen parte del proceso . N p diligenciado 2016 Secretario
" e . p para la los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
contratacion Alcaldia de Manizales y en el Articulo 24 de la Ley N contractual en el .
contratacion en de los terminos alertas para el control
80 de 1993 SECOP L
todas sus oportuno de las publicaciones

etapas




No coincide la fecha de publicacién del contrato en la pagina del
Secop, con la fecha de publicacién plasmada en el acta de inicio

Falta de
autocontrol en la|
ejecucion de los
procedimientos

Realizar seguimiento a
la publicacion de todos
los documentos que

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos

Designar un funcionario para
gque mantenga actualizada la
base de datos de los

Cuadro de seguimiento

26 de Diciembre de

Despacho del

s del contrato N° 1512090690 incumpliendo asi lo pactado en el exfEllzaios hacen parte del proceso con?ractuales anel SECOP gque | procesos cgntractuales lE diligenciado 2016 20 B ANTD E2 ATy Secretario
5 para la los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
Articulo 24 de la Ley 80 de 1993. N contractual en el .
contratacion en de los terminos alertas para el control
SECOP o
todas sus oportuno de las publicaciones
etapas
Falta de
No se evidencia dentro del expediente el acta final y de aL.JtOCO,ntml em & Realizar seguimiento a . . DESIED Ui funcmnalrlo para
A " 9 ah ejecucion de los - Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
liquidacion la cual si se encuentra publicada en la pagina del - la publicacion de todos
p 3 Z procedimientos los documentos de los procesos base de datos de los - L
secop del contrato N° 11602290098 incumpliendo asi lo N los documentos que Cuadro de seguimiento | 26 de Diciembre de 5 Despacho del
24 , establecidos contractuales en el SECOP que | procesos contractuales de la " ; 20 de Junio de 2017 .
establecido en el Decreto 1082 de 2015 ,Decreto 303 de 2014 hacen parte del proceso A 5 a diligenciado 2016 Secretario
2 p " a para la los mismos sean publicados dentro Secretaria y genere las
manual de contratacién Alcaldia de Manizales y en el Articulo 24 . contractual en el .
contratacion en de los terminos alertas para el control
de la Ley 80 de 1993. SECOP o
todas sus oportuno de las publicaciones
etapas
Falta de
autocontrol en la| . o Designar un funcionario para
. L ejecucion de los Reallzgr sggulmlento a Garantizar que se publiquen todos | que mantenga actualizada la
No se observo la publicacién del contrato No.1604200229 en el - la publicacion de todos | I I
aplicativo SIA-OBSERVA, incumpliendo asf las directrices procedlmlgntos los documentos que 55 GIERUITIETIOR G2 [0 (OeEsEs (225 6l Glion G 1o Cuadro de seguimiento 5 Despacho del
25 N X o P establecidos contractuales en el SIA-OBSERVA | procesos contractuales de la " ; 01 de Enero de 2016 20 de Junio de 2017 .
impartidas por la Auditoria General de la Republica en su hacen parte del proceso ) ) ’ diligenciado Secretario
> ol para la que los mismos sean publicados Secretaria y genere las
Resolucion Organica 008 del 30 de octubre de 2015 ; contractual en el SIA- )
contratacion en dentro de los terminos alertas para el control
OBSERVA S
todas sus oportuno de las publicaciones
etapas
No han sido identificadas las consignaciones realizadas por
diferentes EPS, por concepto de pago de incapacidades a
funcionarios de la Alcaldia, a través de Bancolombia, cuenta No. Demora en la
0700708736-7, lo que genera que existan partidas por sanear, identificacion de ) . 5 . .
- N k - . P Realizar de manera Mantener al dia la ejecucion de la | Realizar de manera oportuna Myl A q
incumpliendo lo estipulado en el Régimen de Contabilidad Publica las o S Cobro y conciliacion de 5 Unidad de Gestio
26 P 7 A A oportuna el cobro de las |renta y la conciliacion por concepto| el cobro y las conciliaciones . 5 01 de Enero de 2016 20 de Junio de 2017
— Manual de Procedimientos, en la Resolucién 193 de la consignaciones incapacidades Humana

Contaduria General de la Nacién “Por la cual se incorpora, en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica, el Procedimiento para la Evaluacion del Control Interno
Contable”

realizadas por
diferentes EPS

incapacidades a EPS

de reintegro de incapacidades

de las incapacidades




AUDITORIAS ESPECIALES (UNIDAD DE CONTROL INTERNO)

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
(Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica)

Una vez consultada la pagina del SECOP se pudo evidenciar que
por parte de la Alcaldia de Manizales se esta incumpliendo con la
publicacién de los informes de supervision e interventoria

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervision e

Recordar a todos los
supervisores e
interventores la
obligatoriedad de
publicar los informes de
supervision e
interventoria de todos
los procesos
contractuales de la

Dar cumplimiento a los articulo 8 y

9 del Decreto 103 de 2015

Enviar circular a todos los
funcionarios de la Alcaldia
recordando que los informes
de supervisién e interventoria
de todos los contratos deben

Circular enviada

01 de Febrero de
2016

30 de Abril de 2016

Secretaria de
Servicios
Administrativos

Una vez consultado el link del indice de Informacién Clasificada y
Reservada, se evidenci6 que no se encuentran detallados los
archivos de reserva, como los procesos disciplinarios generados
en la Unidad de Control Disciplinario Interno, la reserva de las
historias clinicas de la Ofcina de Salud Ocupacional, procesos del
CRAV y las inspecciones de policia

inadecuados Alcaldia de Manizales, ser publicados en el SECOP
mecanismos de segun la periodicidad

control al que quede establecida

proceso en la minuta de los

contractual. contratos

Falta de

compromiso

para corregir las

situaciones

susceptibles de
mejora.

Falta de
establecer
responsabilidad
€s y un grupo
interdisciplinario
y contante para
desempefiar las

Establecer y publicar la
Version # 2 del indice de
Informacién Clasificada
y Reservada de la
Alcaldia de Manizales
después de realizada su
respectiva revision y
actualizacién

Dar cumplimiento al articulo 20 de
la Ley 1712 de 2014 y los articulos

24y 27 al 33 del Decreto 103 de
2015

Realizar la revisién y
actualizacién del indice de
informacion clasificada y
reservada y publicarlo en la
pagina web de la Alcaldia de
Manizales

indice de informacion
clasificado V2,
publicado en la pagina
WEB

01 de Febrero de
2016

30 de Junio de 2016

Secretaria de
Servicios
Administrativos

"No se encontraron registros documentados de las motocicletas
almacenadas en el sitio destinado como bodega por la
Administracién en la antigua sede del Colegio Alfonso Lépez
Pumarejo, los cuales pertenecian a Manizales Segura, hecho
que se puede configurar en detrimento patrimonial e
incumplimiento de la Ley 610 del 2000 Art. 7"

actividades
relacionadas
Oficio dirigido a la Secretaria Grupo Bienes y
de Gobierno solicitando la Servicios -
legalizaciéon de los bienes de|Oficio 5 de abril de 2016 4 de octubre de 2016 Secretaria de
la Liquidada Manizales Servicios
No se ha Segura Administrativos
realizado la

entrega de los
bienes por parte
del Agente
Liquidador de
Manizales
Segura al
Municipio de
Manizales

Realizar las acciones
tendientes a la
legalizacion de los
bienes adquiridos por
Manizales Segura a
nombre del Municipio de
Manizales

Legalizacién y regstro de todos los

bienes que eran de la liquidada
Manizales segura, a nombre del
Municipio de Manizales

Revisar los Inventarios de
Manizales Segura, con el fin
de incorporarlos a los
Inventarios del Municipio vy,
realizar los traspasos en los
casos de que corresponda

Actas de inventarios y
documentos de
traspaso y certificados
de tradicion.

5 de abril de 2016

31 de octubre de 2016

Despacho del
Secretario de
Gobierno

Acta de Ingreso de los bienes
entregados al Municipio de
Manizales

Acta de Ingreso

5 de abril de 2016

4 de octubre de 2016

Grupo Bienes y
Servicios -
Secretaria de
Servicios




SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS Y
EDUCACION
(Proceso de Bienes dados
de Baja)

"No se evidencia reporte de los siniestros de robo y pérdida de
los bienes por parte de la oficina de Bienes y Servicios ocurridos

No haber|
reportado los
siniestros  por

Reportar  todos  los

Grupo Bienes y

durante la vigencia 2015 a la >Unidad de Control Disciplinario [robo y pérdida . Lograr que todos siniestros por| .. . A Servicios -
. " X siniestros por robo i Oficio haciendo reporte a| ... . . a
Interno, en la muestra revisada de procesos de reclamacion |de activos P robo y périda queden reportados a| P Oficio 5 de abril de 2016 4 de octubre de 2016 Secretaria de
. . . pérdida a Control Interno R Control Interno Disciplinario oA
incumpliendo lo establecido en el numeral 2 y 22 de la Ley 734 |durante la R Control Interno Disciplinario Servicios
I N N Disciplinario - N
de 2002, que ordena en estos eventos iniciar un proceso |vigencia 2015 a| Administrativos
disciplinario." Control Interno
Disciplinario.
parle uso a un Unidad de
T - . - inmueble Reanudar el proceso de Py
Se observa que en la Planta fisica destinada por el Municipio . . N . . Proceso de venta por oferta Gestion
p o distinto al de su venta de inservibles que|Vender los inservibles para - N
como bodega de bienes muebles, es un bien que presenta un e y en sobre cerrado, en . Administrativa -
N X vocacion, se encuentran en la|desocupar las Instalaciones de la| o Contrato de venta 5 de abril de 2016 4 de octubre de 2016 a
alto grado de deterioro, e incumple con el Decretro 1077 de 2015 . A 3 A cumplimiento al Decreto 1082 Secretaria de
N generando Sede de la antigua Juan|antigua Juan XXIII .
Art. 2.2.6.1.7. 2 de 2015. Servicios
riesgo por su XXl P
N Administrativos
deterioro
Programar jornada de
capacitacion con rectores,
tesoreros y contadores de las Unidad

“No se puede garantizar de manera absoluta que los saldos de
las subcuentas de los bienes muebles del Municipio de
Manizales reflejan con exactitud la realidad de dichas cuentas,
por que de conformidad con las entrevistas realizadas a los
Tesoreros de las Instituciones Educativas, no todas las
Instituciones aplican un procedimiento contable y registro
oportuno de los bienes dados de baja, tal como lo establece el
Manual de prodecimientos contables versién 2007.12 en su
capitulo Il numeral 23. Retiro de Propiedad Planta y Equipo en
concordancia con el numeral 3,2 Manual de Politicas Contables,
procedimientos y funciones de la Resolucién 357 de 2008 de la
Contaduria General de la Nacién."

No realizar de
manera
oportuna el
registro de los
bienes dados de
baja, de
acuerdo con el
Manual de
Procedimientos
Contables.

Realizar de manera|
oportuna el registro
contable de los bienes
dados de baja

Efectuar un procedimiento para la
baja de bienes en los F.S.E.
acorde con la normatividad

vigente, lo cual mitiga el riesgo de

que se presenten diferencias en
los registros contables y se pierda

la oportunidad y pertinencia que
exige la sostenibilidad del proceso.

I.LE, sobre el procedimiento
correcto para proceder con

Listados de asistencia
por jornada de

5 de abril de 2016

4 de octubre de 2016

Administrativa y
Financiera FSE -

1 16 0,

una baja de bienes muebles CEREGiEEEn & M Secretaria de

) ; de los F.S.E. o
cuando se requiera, asi como Educacion
el registro contable que
demanda dicha operacion.
Elaborar un instructivo donde
se consigne el procedimiento Unidad

contable que corresponde en
los casos de baja de bienes
por parte de las IE,
elevandolo a acto

Acto Administrativo
contentivo del Manual
de Procedimientos

5 de abril de 2016

4 de octubre de 2016

Administrativa y
Financiera FSE -
Secretaria de

s . Educacion
administrativo para su
obligatorio cumplimiento
Socializar a tesoreros Y|
contadores de los F.S.E. el
"No se aplica por la totalidad de las Instituciones Educativas una |NC Aplicar por la pressellisiie - @enille G Unidad

Politica de depuracion contable permanente y sostenible de
forma que se cumplan las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel de la informacién financiera que
se agrega por dichas instituciones a la Administracién Central
Municipal, situacién que fue evidenciada en las entrevistas
realizadas en las Instituciones Educativas, debido a que se
omiten o no se registran oportunamente en la contabilidad las
bajas de los bienes muebles incumpliendo con las caracteristicas
cualitativas previstas en el numeral 7, del libro | del Plan General
de Contabilidad Publica versién 2007.5 e igualmente
incumpliendo las directrices dadas por la Secretaria de
Educacién Municipal mediante circular 108 del 22 de Octubre de
2014, para la depuracién contable permanente y de
sostenibilidad de la calidad de la informacién y muy
particularmente para el manejo del tema de los bienes muebles y
las bajas de los mismos."

totalidad de las
Institucione
Educativas  la
Politica de
depuracién
Contable
previstas por la
Contaduria
General de |la]
Nacion, dadas a|
conocer por la
Secretaria  de
Educacion
mediante
circular 108 del
22 de Octubre
de 2014.

Propender que los
F.S.E. del apliquen el
procedimiento  contable
fijado por la Contaduria
General de la Nacion,
asi como del contenido
de la Circular 108 del 22
de octubre de 2014
expedido por la SEM,
sobre la depuracién
contable permanente vy
de sostenibilidad de la
informacién  frente al
registro de los
movimientos de bienes
muebles y sus bajas

Contar con una informacion
contable pertinente y oportuna en
cada uno de los F.S.E.que refleje
la realidad sobre el movimiento vy
registro de los bienes muebles asi
como sus bajas, permitiendo que el
reporte de informacion a |la|
Administracién Central sea
actualizado, preciso y corresponda
con la situacion actual del
Establecimiento Educativo

establece la  contabilidad

Listados de asistencia

Administrativa y

POl (RN .E| rgg|slro por ".’T”ada @3 5 de abril de 2016 4 de octubre de 2016 Financiera FSE -
correcto de la baja de bienes,|capacitacion al 100% ’
y y Secretaria de
al igual que la Circular 108 del|de los F.S.E. .
22 de octubre de 2014 sobre
la depuracién y sostenibilidad
de la informacion
Efectuar seguimiento  por’ sk

parte de la SEM, sobre la|
aplicacion correcta de los
registros contables cuando se
presenten bajas de bienes
muebles en las F.S.E.

Actas de las Visitas
realizadas

5 de abril de 2016

4 de octubre de 2016

Administrativa y
Financiera FSE -
Secretaria de
Educacion




“No se evidencia que la totalidad de los bienes custodiados por
las Instituciones Educativas se encuentren registrados en el
inventario de de bienes de la Alcaldia de Manizales lo que
ocasiona que la péliza no cubra en caso de siniestro, numeral 63

No estar
registrado en la
contabilidad de
las Instituciones
Educativias la
totalidad de los

Procurar que todas las
Insitutciones Educativas
registren en su
Contabilidad la totalidad
de los bienes muebles
adquiridos en las

Tener registrado en la Contabilidad
la totalidad de la propiedad planta y|
equipo adquiridas por las
Instituciones Educativas, de tal
manera que después de realizar el
proceso de agregacion de la
informacion contable , toda la

Elaborar circular solicitando a
los Fondos de Servicios
Educativos el envio trimestral
de la informacion relacionada
con el ingresos de propiedad

Circular enviada a las
Instituciones
Educativas

5 de abril de 2016

4 de octubre de 2016

Unidad
Administrativa y
Financiera FSE -
Secretaria de

del articulo 48 de la Ley 734 de 2002." bienes g propiedad planta y equipo sean planta y equipo adquiridos por Educacion
i cuentas de Propiedad " N A .
adquiridos por . cubiertos por la poliza se seguro  [las Instituciones Educativas
Planta y Equipo - e
estas. multirriesgo adquiridad por el
Municipio de Manizales
Levantar el
procedimiento sobre la
No se encontraron la totalidad de los elementos decomisados, de |En las gﬁfrtgd;gse b(l)erneasne de Socializacién del hallazgo a
acuerdo al siguiente faltante: cinco (5) celulares , marca Nokia, Inspecciones de a Polgilcia N;’cior?al los funcionarios de la
color blanco IMEI 010765001752308; celular marca Mortorola Policia se pudo describiendo . Secretaria de Gobierno.
color blanco 010302003694708, celular marca Samsung color evidenciar que secuencialmente la Contar con un procedimiento bien [Solicitud mediante oficio a la
blanco y gris, IME359903105137841310, celular marca Ipro color |no existe un forma de realizar las documentado que permita hacer |Secretaria de Servicios
negro y rojo IMEI procedimiento actividades trazabilidad de los elementos que |Administrativos para que a |Acta de reuniones.
354732055543888, celular marga Gigo ST 5130 color negro IME! |actualizado y establecien’do obietivos. |5°N decomisados por la Policia través de la Unidad de Oficios dirigidos a
355410058685159, entregados en custodia a la Inspeccion aprobado por el alcance ) ’ [Nacional, desde que son puestos a|Gestién Administrativa se nos |Servicios
Segunda de Policia Sistema de definicio’nes S disposicion de las Inspecciones apoye en el levantamiento del |Administrativos. Uifksl el
por la Secretaria de Gobierno mediante reparto radicado con el  |Gestién Integral N ' reg ' |Urbanas de Policia, hasta la procedimiento “"Custodia de |Procedimiento en el _— L X
custodia, documentos Do . . o . 20 de junio de 2016 30 de diciembre de 2016 Seguridad
No. 2143 de para los - S entrega a sus propietarios bienes decomisados y aplicativo Isolucion. o e
agosto 14 de 2014 reparto penal de 2014; contraviniendo lo elementos que zevolzciones e mediante la elaboracién de las entregados por la Policia Oficios remisorios de
dispuesto”en el son entregados I ——— dé S p respectivas actas, o en su defecto [Nacional a la Secretaria de elementos
articulo 34, numeral 21y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo en custodia por 9 ; hasta que se determine cual sera |Gobierno". Designacion de decomisados. Actas de
b elementos y archivo del ) P . L .
Unico parte de la e su dispocion final, garantizando una sola Inspeccién Urbana |entrega. Archivo.
Disciplinario" Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. |Policia y que pro ’ siempre una debida custodia de los|de Policia para cumpla con la
i el fin de tener control . "
468 son dejados a T ga o S elementos asignados. custodia de los elementos
de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para |disposicion de Pe—— ! decomisados y entregados
el las autoridades LS AL por la Policia Nacional a la
Departamento de Caldas" competentes. ! S y Secretaria de Gobierno.
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
En las BUEHRIR) Gl WETES Socializacion del hallazgo a
. entregados por parte de ¥ N
Inspecciones de - . los funcionarios de la
e la Policia Nacional, 5 9
Policia se pudo i Secretaria de Gobierno.
No se encontraron la totalidad de los elementos decomisados, de |evidenciar que A Contar con un procedimiento bien |Solicitud mediante oficio a la
acuerdo al siguiente faltante: uno (1) celular marca Sony Ericsson |no existe un g e S o documentado que permita hacer |Secretaria de Servicios
F305 color negro IMEI procedimiento e trazabilidad de los elementos que [Administrativos para que a [Acta de reuniones.
35216203-715566-2, entregado en custodia a la Inspeccion actualizado y Frmr - son decomisados por la Policia través de la Unidad de Oficios dirigidos a
estableciendo objetivos, " Py P N P
Segunda de aprobado por el e — Nacional, desde que son puestos a|Gestion Administrativa se nos |Servicios
Policia por la Secretaria de Gobierno mediante reparto radicado | Sistema de s . disposicion de las Inspecciones apoye en el levantamiento del |Administrativos. .
ha definiciones, registros, v ot " " P Unidad de
con el No. Gestién Integral " Urbanas de Policia, hasta la procedimiento “Custodia de |Procedimiento en el — - 3
5 . custodia, documentos A h . P . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
2451 de septiembre 18 de 2014 reparto penal de 2014; para los entrega a sus propietarios bienes decomisados y aplicativo Isolucion. R
para proceder a las Ciudadana

contraviniendo lo

dispuesto en el articulo 34, numeral 21y 22, de la Ley 734 de
2002

"Cédigo Unico Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de la
Ordenanza No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
CIUDADANA, para el Departamento de Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracién de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno”. Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para cumpla con la
custodia de los elementos
decomisados y entregados
por la Policia Nacional a la
Secretaria de Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontré el elemento decomisado: Celular marca Awio
color blanco IMEI 863479020723302, entregado en custodia a la
Inspeccion Segunda de Policia por la Secretaria de Gobierno

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

mediante reparto radicado con el No. 3237 de diciembre 1 de Z':;?{g: I?\!t?e &l definiciones, registros, ﬂfﬁg:ézzr;d;oﬁsi;nizzglg nes procedimiento “Custodia de Q?ggé?gzxzsén el Unidad de
2015 reparto penal de 2015; contraviniendo lo dispuesto en el T 9 custodia, documentos TR S iyetarios bienes decomisados y erlteEtt EehEhn 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
articulo 34, numeral 21y 22, de la Ley 734 de 2002 “Cédigo p para proceder a las °g prop A entregados por la Policia plic o Ciudadana
P N A 5 elementos que 5 - mediante la elaboracién de las N , Oficios remisorios de
Unico Disciplinario" Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza S ——— devoluciones, tiempos SIS CEE. @ Cn & (D Nacional a la Secretaria de o ——
No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA g de entrega de los P P . |Gobierno”. Designacion de "
" en custodia por N hasta que se determine cual sera A decomisados. Actas de
CIUDADANA, para el Departamento de Caldas". elementos y archivo del N g i una sola Inspeccién Urbana .
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
Policia y que [AIREEESE, E siempre una debida custodia de los 12 [REIEIE) (R GIE G
e el fin de tener control ATETeE EEERES con la custodia de los
dis osiJcic’)n i sobre el mismo, 9 ’ elementos decomisados y
P ; buscando el entregados por la Policia
las autoridades : " . N 5
SRS mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
P ’ el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes R
No se encontraron los expedientes que identifiquen la Bl . entregados por parte de SOCIalIZ.aCIOI’]. itiElEma
procedencia de los siguientes elementos encontrados en custodia InETsEeemmEs el la Policia Nacional e UITEETENTES G2 2
& 2 INS{TSEetin Sl EEliaret (k) xS, BEaEEn :\(/)ilclj%r?csi;ptio AlsEliTETE Contar con un procedimiento bien ggﬁgﬁhﬁligsiiﬁsli;ﬂ:% ala
color negra Imei 35196102843896; BlackBerry color blanca Imei g u?] secuencialmente la S —— pue s ol | —— gy -
356319045904640; Celular marca Samsung color negro botones L forma de realizar las o quep L X .
N N procedimiento L trazabilidad de los elementos que |Administrativos para que a  [Acta de reuniones.
VEIRIEE;, SRS b s SIElIC AU Cellity e Eilesen actualizado CERVEEES, son decomisados por la Policia través de la Unidad de Oficios dirigidos a
Imei 359024039566721; Celular marca Motorola color gris W/175 Y ! estableciendo objetivos, ional p = - . 0s dirlg
sin Imei; Celular marca Motorola V3 Imei 35982200423024; aprobado pore alcance, Nlauonla‘,, desdle B SIS Crestitn Ad|n|1 HEHETIEEE nosl Serv!z:{os .
Celular marca Motorola colar negro y naranja Imei Geston Integral defincions, regisros, |30l [prosedmiento. "Custodiade..|Procedimients n e Unided de
353283012191529; Celular marca Nokia color gris y rosado Imei TS 9 custodia, documentos T RASEE i’etarios Eienes i it S el el 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
011404002181601; BlackBerry color negro Imei p para proceder a las 9 prop y P y Ciudadana

355870180331388; Celular marca LG color blanco y azul Imei
355777044188211; Celular marca LG color gris y negro Imei
011171004813230; Celular marca Nokia color azul y negro Imei
357611008323852; Celular marca siemens color blanco y amarillo
Imei 53088053320M314-1; Celular marca Nokia color blanco Imei
010765001752308, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34,
numera 5, de la Ley 734 de 2002 "Cddigo Unico Disciplinario”.

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para cumpla con la
custodia de los elementos
decomisados y entregados
por la Policia Nacional a la
Secretaria de Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontr6 expediente ni los elementos decomisados: tres
(3) patinetas, 11 aerosoles y un tarro de pintura, entregados en
custodia a la Inspeccién Octava de Policia por la Secretaria de

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

Gobierno mediante reparto radicado con el No. 0821 reparto S'Ste.ma i definiciones, registros, K ResiClolce I?S, IEPEBEThES procedimiento “Custodia de Adm|n|§tr§nvos. Unidad de
| - N . Gestién Integral " Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el A . )
penal de 2015; contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, custodia, documentos Do bienes decomisados y - . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
g e para los entrega a sus propietarios . aplicativo Isolucion. )
numeral 5, 21y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico para proceder a las - A entregados por la Policia . . Ciudadana
o A s elementos que 5 - mediante la elaboracién de las N , Oficios remisorios de
Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. S ——— devoluciones, tiempos SIS CEE. @ Cn & (D Nacional a la Secretaria de o ——
468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, g de entrega de los P P . |Gobierno". Designacion de "
" en custodia por N hasta que se determine cual sera A decomisados. Actas de
para el Departamento de Caldas elementos y archivo del N g i una sola Inspeccién Urbana .
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
b proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
A el fin de tener control . con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
" S sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de DY
N buscando el entregados por la Policia
las autoridades : » . N 5
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
En las 5 5
. entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de - . ’ ©
- la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - § L
. - describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que i Contar con un procedimiento bien ’ .
. secuencialmente la : Secretaria de Servicios
no existe un 2 documentado que permita hacer o >
A 9 A A ) " A forma de realizar las o Administrativos para que a "
No se encontr6 expediente ni los elementos decomisados: media |procedimiento . trazabilidad de los elementos que ’ ) Acta de reuniones.
f . L B ) " actividades, ; - través de la Unidad de g A
botella de aguardiente cristal presentacién 375 mi, media botella |actualizado y f - son decomisados por la Policia e P A Oficios dirigidos a
) . . ; estableciendo objetivos, . Gestion Administrativa se nos s
de aguardiente cristal por 350 y un litro de aguardiente, aprobado por el Nacional, desde que son puestos a . Servicios
; A 2a ; alcance, " - : apoye en el levantamiento del P
entregados en custodia a la Inspeccién Octava de Policia por la |Sistema de S . disposicion de las Inspecciones o " . Administrativos. .
p p : : e definiciones, registros, e procedimiento “Custodia de A Unidad de
Secretaria de Gobierno mediante reparto radicado con el No. Gestion Integral ) Urbanas de Policia, hasta la ) ) Procedimiento en el P - X
X L " custodia, documentos Do bienes decomisados y L . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
1298 reparto penal de 2015; contraviniendo lo dispuesto en el para los entrega a sus propietarios " aplicativo Isolucion. )
para proceder a las entregados por la Policia Ciudadana

articulo 34, numeral 5, 21 y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo
Unico Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza
No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
CIUDADANA, para el Departamento de Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracién de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al
expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la
Inspeccién Octava bajo el radicado con el No. 2285 reparto penal

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

2015, el cual se evidencia recibido y radicado en el libro de S'SIe.ma i definiciones, registros, K ResiClolce I?S, IEPEBEThES procedimiento “Custodia de Admlnlstrgtlvos. Unidad de
X Py % Gestién Integral " Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el A s N
correspondencia de la Inspeccion Octava con nimero 125 del 15 custodia, documentos Do bienes decomisados y - . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
Py para los entrega a sus propietarios 40 aplicativo Isolucion. "
de agosto de 2015, (no presenta relacién de elementos para proceder a las - A entregados por la Policia . . Ciudadana
Ny p - . elementos que 5 - mediante la elaboracién de las N 5 Oficios remisorios de
incautados, segln la base de datos suministrada por la Oficina de S —— devoluciones, tiempos SIS CEE. @ Cn & (D Nacional a la Secretaria de o ——
Seguridad ciudadana), contraviniendo lo dispuesto en el articulo g de entrega de los P P . |Gobierno”. Designacion de "
Ui T (et - . - . |en custodia por N hasta que se determine cual sera o decomisados. Actas de
34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario elementos y archivo del N g i una sola Inspeccién Urbana .
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
b proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
A el fin de tener control . con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
" S sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de DY
N buscando el entregados por la Policia
las autoridades : » : N 5
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
En las X .
5 entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de 49 . p 3
e la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - . L
. 5 describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien » .
e ——- secuencialmente la g SOt o Secretaria de Servicios
No se encontr6 expediente ni los elementos decomisados: Doce L forma de realizar las - quep Administrativos para que a .
. procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
(12) Tablet y noventa y ocho (98) celulares, asignados en ) actividades, ¥ . través de la Unidad de e L
" -2 - . actualizado y 5 L son decomisados por la Policia - - . Oficios dirigidos a
custodia a la Inspeccién Octava de Policia por la Secretaria de e ——— estableciendo objetivos, g Gestién Administrativa se nos e
Gobierno mediante reparto radicado con el No. 3234 reparto p p alcance, X L g p apoye en el levantamiento del L .
. ) _ . ) Sistema de o . disposicién de las Inspecciones o . " Administrativos. .
penal de 2015, y con evidencia de recibido por radicado interno - definiciones, registros, " procedimiento “"Custodia de - Unidad de
= - . Gestién Integral " Urbanas de Policia, hasta la X . Procedimiento en el — L .
de la Inspeccién No. 338 de 2015 y oficio de la policia No. S-2015 —— custodia, documentos TERAE RS bienes decomisados y e 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
024525; contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, numeral 5, p para proceder a las 9 prop entregados por la Policia P ¥ Ciudadana

21y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario” Y
Paréagrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002
"REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para el
Departamento de Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicién de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontr6 expediente ni los elementos decomisados: Un (1)
celular

Ericsson, un (1) celular Motorola y dos (2) bicicletas, entregados

en custodia aa Inspeccién Octava de Policia por la Secretaria de

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

Gobierno mediante Sistema de o . disposicion de las Inspecciones o " " Administrativos. .
" . e definiciones, registros, v procedimiento “Custodia de Refl Unidad de
reparto radicado con el No. 1840 reparto penal de 2014; Gestién Integral " Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el A s N
9 e B para los custodia, documentos entrega a sus propietarios bienes decomisados y aplicativo Isolucion 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
; a para proceder a las A ha entregados por la Policia 0 o T Ciudadana
dispuesto en el articulo 34, numeral 5, 21y 22, de la Ley 734 de |elementos que 5 - mediante la elaboracién de las N 5 Oficios remisorios de
2002 son entregados UREBRES, FSiEes respectivas actas, o en su defecto NEEIE! 2 (R SEaEETR s elementos
Tyt Frerm (1l o, A 5 ¥ de entrega de los P . |Gobierno". Designacion de q
Cédigo Unico Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de la en custodia por N hasta que se determine cual sera A decomisados. Actas de
elementos y archivo del N g i una sola Inspeccién Urbana .
Ordenanza No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA |parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
" b proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
CIUDADANA, para el Departamento de Caldas’ Policia y que N siempre una debida custodia de los "
A el fin de tener control . con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
disposicién de sobre el mismo, elementos decomisados y
S ENlETHERES buscando el entregados por la Policia
RS mejoramiento continuo y Nacional a la Secretarfa de
P ’ el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
E custodia de bienes Socializacién del hallazgo a
T entregados por parte de los funcionarios de la
Pol?cia . la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
. >¢ P describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien » .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un forma de realizar las GISBUTISTERID G [Nl REEsy Administrativos para que a
No se encontr6 expediente ni los elementos decomisados: tres [eeEElEEiD actividades, ERRIRER) €D (155 ClmEiles (U través de la Unigad d?e (G GID [ENITIES,
peciel - : . |actualizado y L - son decomisados por la Policia Py - ) Oficios dirigidos a
(3) celulares (Alcatel, Oipro y Mini KA08), entregados en custodia estableciendo objetivos, . Gestién Administrativa se nos o
a la Inspeccion Octava de Policia por la Secretaria de Gobierno SRR (7ar € alcance NETERAET), GIESGID (D S IESES & apoye en el levantamiento del SRS
. P " P .|Sistema de s . disposicién de las Inspecciones poy! o . " Administrativos. .
mediante reparto radicado con el No. 2992 reparto penal de 2014; Gestion Intearal definiciones, registros, e procedimiento “"Custodia de e Unidad de
10 contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, numeral 5, 21 y 22, —— 9 custodia, documentos Yy i’etarios bienes decomisados y e 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario” Y Paragrafo p para proceder a las g prop entregados por la Policia P y Ciudadana

del articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002
"REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para el
Departamento de Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicién de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontré evidencia de la entrega del puesto de trabajo por

Falta de
comunicacién
entre las
Secretarias de
Servicios
Administrativos
y de Gobierno,
en cuanto a
informar si los
funcionarios que
se disponen a

Exigir al personal
adscrito a la Secretarfa
de Gobierno que al
momento de salir
temporalmente de su
cargo con motivo de
vacaciones o licencias,
hagan entrega del
puesto de trabajo
mediante el diligencia
miento del formato P5I-
ATH-FR-04 "ENTREGA

Garantizar una correcta prestacion

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretarfa de Servicios

Acta de reunion.

parte del Inspector Octavo de Policia, quien se encuentra en e TEMPORAL O AT et U 68 (e eies & Administrativos para que a Oficios dirigidos a Unidad de
periodo de vacaciones desde el dia 1 de abril de 2016, " DEFINITIVA DEL " P través de la Unidad de 0s dirg - o 5
11 : " " N . ol vacaciones, que los titulares del puesto se e . Servicios 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
incumpliendo con las directrices de la Unidad de Gestién Humana . PUESTO DE A dEEne Gl Gestién Humana se informe Pl EREs Ciudadana
sobre el obligatorio diligenciamiento del formato cédigo P5I-ATH- T~ TRABAJQ", atendiendo TS VRIS © TS cuando un funcionario no hay ey )
FR-04 “Entrega temporal o definitiva del puesto de trabajo". Eum Iidovlos las directrices de la P " |diligenciado el formato P5I- )
- u'i)sitos Secretaria de Servicios ATH-FR-04, para proceder a
ingis aerlilEs Administrativos. hacer el respectivo llamado de
ara?a —— Establecer canales de atencion por parte del Jefe de
zel e d% comunicacién con la Unidad.
mar?era talv - Secretaria de Servicios
- ocasi?)nen Administrativos para que
. de manera conjunta se
T exija el cumplimiento de
se?vicio requisitos para la
: entrega temporal del
puesto.
Levantar el
procedimiento sobre la
E custodia de bienes Socializacién del hallazgo a
T entregados por parte de los funcionarios de la
Pol?cia —— la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
. € P describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien ’ .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un . documentado que permita hacer o .
L forma de realizar las "~ Administrativos para que a .
procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
% actividades, ) - través de la Unidad de - A
actualizado y et ChihEs son decomisados por la Policia oo AT e 65 (S Oficios dirigidos a
No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al aprobado por el o — ) ' |Nacional, desde que son puestos a g S——— —— Servicios
expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de definicic;nes S disposicién de las Inspecciones Eog/edimiento "Custodia de Administrativos. Uifikal gl
Inspeccién Décima bajo el radicado con el No.067 del 12 de Gestion Integral N ' reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr . Procedimiento en el A L N
2 Enero de 2016 reparto penal 2016, contraviniendo lo dispuesto en|para los BUEHkR) ClEEMTERIEE entrega a sus propietarios BIETES CESEIEETS aplicativo Isolucion AVGRMDEER 20 | HDER e (o A S
P p ! P p para proceder a las 9 prop entregados por la Policia P y Ciudadana

el articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico
Disciplinario”

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracién de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

expediente entregado por la Secretarfa de Gobierno a la Sistema de o . disposicion de las Inspecciones o " " Administrativos. .
A P 5 ) e definiciones, registros, v procedimiento “Custodia de Refl Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No.526 del 23 de Gestién Integral " Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el A s N
13 L ) custodia, documentos D bienes decomisados y - . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
febrero de 2016 reparto penal 2016, contraviniendo lo dispuesto |para los entrega a sus propietarios 40 aplicativo Isolucion. "
p Ty (o para proceder a las - A entregados por la Policia . . Ciudadana
en el articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 "Cdédigo Unico |elementos que 5 - mediante la elaboracién de las N 5 Oficios remisorios de
o devoluciones, tiempos . Nacional a la Secretaria de
Disciplinario son entregados respectivas actas, o en su defecto 3 ., N " elementos
¥ de entrega de los N . |Gobierno". Designacion de "
en custodia por . hasta que se determine cual sera A decomisados. Actas de
elementos y archivo del N g i una sola Inspeccién Urbana .
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
b proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
A el fin de tener control . con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
" S sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de DY
N buscando el entregados por la Policia
las autoridades . " . N 5
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
En las X .
. entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de - . ’ "
s la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - § -
. . describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien ’ .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un . documentado que permita hacer o .
L forma de realizar las "~ Administrativos para que a .
procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
" actividades, ) - través de la Unidad de - A
actualizado y . - son decomisados por la Policia = - . Oficios dirigidos a
estableciendo objetivos, N Gestiéon Administrativa se nos L
aprobado por el Nacional, desde que son puestos a N Servicios
) alcance, ) A . apoye en el levantamiento del L .
. o . T - Sistema de s . disposicién de las Inspecciones o " . Administrativos. .
Se evidencia pélvora custodiada en los escritorios de las oficinas L definiciones, registros, L procedimiento “"Custodia de o Unidad de
S L s . Gestion Integral N Urbanas de Policia, hasta la " . Procedimiento en el A L N
14 de la Inspeccién Décima sin ninguna condicién de seguridad, TS custodia, documentos TR A SIE e EE bienes decomisados y el el 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
incumpliendo eiArt. 6°. DECRETO 4481 DE 2006 p para proceder a las 9 prop entregados por la Policia P Ciudadana

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracién de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




GOBIERNO
(Elementos entregados
en custodia por la Policia
a la Secretaria de
Gobierno)

No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacién del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestion Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de o . disposicién de las Inspecciones o " . Administrativos. .
L - ; . L definiciones, registros, " procedimiento "Custodia de T Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No.626 del 8 de marzo |Gesti6n Integral N Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el - . N
15 S 5 custodia, documentos Do bienes decomisados y o . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
de 2016 reparto penal 2016, contraviniendo lo dispuesto en el para los entrega a sus propietarios 1 aplicativo Isolucion. N
a Ty A Thor (1 para proceder a las 5 - entregados por la Policia . L Ciudadana
articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico elementos que 5 . mediante la elaboracién de las N " Oficios remisorios de
P devoluciones, tiempos . Nacional a la Secretaria de
Disciplinario”. son entregados respectivas actas, o en su defecto 3 . N . elementos
¥ de entrega de los A . |Gobierno". Designacion de .
en custodia por . hasta que se determine cual sera ha decomisados. Actas de
elementos y archivo del N T . una sola Inspeccién Urbana A
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
o proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
; el fin de tener control - con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
N T sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de -
¥ buscando el entregados por la Policia
las autoridades . X . N a
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
En las 5 5
. entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de - . ’ ©
s la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - § -
. . describiendo Pd . Solicitud mediante oficio a la
5 . evidenciar que A Contar con un procedimiento bien q o
No se encontraron los elementos decomisados: tres (3) celulares, EERm secuencialmente la g v iy il Secretaria de Servicios
un (1) celular marca Nokia 1200 Imei 011656/00752226/7 con L forma de realizar las o quep Administrativos para que a .
" . X procedimiento . trazabilidad de los elementos que ’ ) Acta de reuniones.
una bateria y sim card; un (1) celular marca ACATEL One Touch A . actividades, o Gt i [ Rl través de la Unidad de s Qs a
217 Imei 012808001590480 con una bateria y una sim card; un y estableciendo objetivos, N p Gestién Administrativa se nos os dirig
N . aprobado por el Nacional, desde que son puestos a N Servicios
(1) celular marca Nokia CI-0,1 Imei 012999/00705391-0 con una ) alcance, ) A . apoye en el levantamiento del L .
’ . " " Sistema de o . disposicién de las Inspecciones o " . Administrativos. .
bateria y una sim card, entregados en custodia a la Inspeccién Cesitan sl definiciones, registros, heres o Feleh. s B procedimiento “Custodia de e e m———— Unidad de
16 Décima de Policia por la Secretaria de Gobierno mediante reparto TS 9 custodia, documentos T RASEE i’etarios bienes decomisados y el el 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
radicado con el No. 0094 del 15 de Enero de 2015 reparto penal p para proceder a las 9 prop entregados por la Policia P y Ciudadana

de 2015; contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, numeral 21
y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario" Y
Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002
"REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para el
Departamento de Caldas".

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los elementos decomisados: dos (2) celulares,
un (1) Samsung de color negro y plateado con una bateria, una
sim card, modelo GT-S 5260 Imei 352586052548742; y un (1)
celular marca BlackBerry de color negro con una bateria y una

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

sim card modelo 8520 Imei 35782704922834, entregados en Sistema de SIS, ESES disposicion de las Inspecciones rocedimiento “"Custodia de Administrativos. Unidad de
custodia a la Inspeccién Décima de Policia por la Secretarfa de | Gestién Integral ) - reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr ) Procedimiento en el A | X
17 X . " custodia, documentos D bienes decomisados y - . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
Gobierno mediante reparto radicado con el No. 0611 del 26 de para los AT ALS entrega a sus propietarios EERls [ Pl aplicativo Isolucion. Ciudadana
Febrero de 2015 reparto penal de 2015; contraviniendo lo elementos que zevolzciones e mediante la elaboracién de las Naciognal a Iz': e Rs Oficios remisorios de
dispuesto en el articulo 34, numeral 21y 22, de la Ley 734 de son entregados i g— de’ s P respectivas actas, o en su defecto Gobierno". Designacién de elementos
2002 "Cédigo Unico Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de |en custodia por elememgs el hasta que se determine cual sera ——— II:IS ecgién Ufea decomisados. Actas de
la Ordenanza No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE parte de la — cgn su dispocion final, garantizando de Policia :ra R —— entrega. Archivo.
CONVIVENCIA CIUDADANA, para el Departamento de Caldas". |Policia y que pro ; siempre una debida custodia de los para g P
A el fin de tener control . con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
disposicién de sobre el mismo, elementos decomisados y
S ENlETHERES buscando el entregados por la Policia
RS mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
P ’ el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
E custodia de bienes Socializacién del hallazgo a
T entregados por parte de los funcionarios de la
Pol?cia . la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
. >¢ P describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien ’ .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un forma de realizar las GISBUTISTERID G [Nl REEsy Administrativos para que a
No se encontr6 el elemento decomisado: un (1) celular marca LG [procedimiento RS trazabilidad de los elementos que s h Unigad d?e Acta de reuniones.
color negro con una bateria un protector una sim card Imei actualizado y eslablecien’do obietivos. |5°" decomisados por la Policia e L s W pg— Oficios dirigidos a
352082-05-751053-1, entregado en custodia a la Inspeccion aprobado por el e ——" ) ’ [Nacional, desde que son puestos a S S———————" Servicios
Décima de Policia por la Secretaria de Gobierno mediante reparto|Sistema de definicio’nes o disposicion de las Inspecciones ?ogedimiento “"Custodia de Administrativos. Unidad de
radicado con el No. 0655 del 3 de Marzo de 2015 reparto penal  [Gesti6n Integral A : reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr ; Procedimiento en el A - X
18 N P q p custodia, documentos Do bienes decomisados y L . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
de 2015; contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, numeral 21 |para los entrega a sus propietarios . aplicativo Isolucion. "
para proceder a las entregados por la Policia Ciudadana

y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario” Y
Paréagrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002
"REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para el
Departamento de Caldas".

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicién de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontré el elemento decomisado: un (1) celular marca
AWIO Imei 862800024285900 de color blanco y negro con una
bateria marca AWIO modelo KIB150N249 una tapa del mismo de
color blanco una sim card de nimero 5710110 marca claro de
color rojo, un micro CD marca Class (4) de 4 gb color negra

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

avaluado en $120.000 pesos, entregado en custodia a la Z':;?{g: I?\!t?e @l definiciones, registros, ﬂfﬁ;ﬁgrﬁld;oﬁ;nizzgﬁ nes procedimiento “Custodia de Q(rjonggclj?rtr:?:x(;sén el Unidad de
19 Inspeccion Décima de Policia por la Secretaria de Gobierno 9 custodia, documentos D bienes decomisados y - . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
" " " para los entrega a sus propietarios 40 aplicativo Isolucion. "
mediante reparto radicado con el No. 0898 del 7 de Abril de 2015 para proceder a las - A entregados por la Policia . . Ciudadana
) L . . elementos que 5 X mediante la elaboracién de las N . Oficios remisorios de
reparto penal de 2015; contraviniendo !o dispuesto en el articulo devoluciones, tiempos . Nacional a la Secretaria de
ey Frren (120 son entregados respectivas actas, o en su defecto B ., " 7 elementos
34, numeral 21y 22, de la Ley 734 de 2002 “"Cdédigo Unico ¥ de entrega de los N . |Gobierno". Designacion de "
L A % en custodia por . hasta que se determine cual sera o decomisados. Actas de
Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. TemR elementos y archivo del e una sola Inspeccién Urbana R — -
468 de 2002 "REGLAMENTO DECONVIVENCIA CIUDADANA, [P3"€ proceso, con u cisp - 9 . de Policia para que cumpla 9a. :
" Policia y que N siempre una debida custodia de los "
para el Departamento de Caldas". ; el fin de tener control 3 con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
" S sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de DY
N buscando el entregados por la Policia
las autoridades . " . N 5
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
En las X .
. entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de - . ’ "
s la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - § -
. . describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien ’ .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un . documentado que permita hacer o .
. 5 . L forma de realizar las o Administrativos para que a .
No se encontr6 el elemento decomisado: un (1) celular Samsung |procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
. . L " actividades, ) - través de la Unidad de - A
color blanco con bateria y sin car y memoria micro SD 4 gb reg.  |actualizado y N L son decomisados por la Policia o - . Oficios dirigidos a
. - P " estableciendo objetivos, " Gestiéon Administrativa se nos L
760, entregado en custodia a la Inspeccién Décima de Policia por |aprobado por el Nacional, desde que son puestos a N Servicios
3 ; . . ) alcance, ) A . apoye en el levantamiento del L .
la Secretaria de Gobierno mediante reparto radicado con el No.  |Sistema de S . disposicion de las Inspecciones o " . Administrativos. .
. N L definiciones, registros, L procedimiento “"Custodia de o Unidad de
3033 del 10 de Noviembre de 2015 reparto penal de 2015; Gestion Integral N Urbanas de Policia, hasta la " . Procedimiento en el A L N
20 - . P custodia, documentos Do bienes decomisados y o . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, numeral 21 y 22, de |para los entrega a sus propietarios . aplicativo Isolucion. N
para proceder a las entregados por la Policia Ciudadana

la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario" Y Paragrafo del
articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002 "REGLAMENTO
DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para el Departamento de
Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracién de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacién del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestion Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de definiciones. registros disposicién de las Inspecciones rocedimiento "Custodia de Administrativos. Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No. 3302 del 10 de Gestion Integral N  reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr . Procedimiento en el - . N
21 S o~ custodia, documentos N bienes decomisados y o . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
Diciembre de 2015 reparto penal 2015, contraviniendo lo para los ara proceder a las entrega a sus propietarios entregados por la Policia aplicativo Isolucion. Ciudadana
dispuesto en el articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 elementos que para pro . mediante la elaboracién de las €9 p " Oficios remisorios de
g e BT devoluciones, tiempos X Nacional a la Secretaria de
Caodigo Unico Disciplinario”. son entregados respectivas actas, o en su defecto 3 . N . elementos
¥ de entrega de los A . |Gobierno". Designacion de .
en custodia por . hasta que se determine cual sera ha decomisados. Actas de
elementos y archivo del N T . una sola Inspeccién Urbana A
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
o proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
. el fin de tener control - con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
dlses e e sobre el mismo, elementos decomisados y
las autoridades buscando el entregados por la Policia
competentes mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
p ’ el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
E custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
T entregados por parte de los funcionarios de la
Pol?cia . la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
. e p describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien » .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un ) documentado que permita hacer - X
L forma de realizar las - Administrativos para que a .
procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
) actividades, X s través de la Unidad de L L
actualizado y e ahEes, |E decomisados por la Policia e L s W pg— Oficios dirigidos a
No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al aprobado por el e ——" ) ’ [Nacional, desde que son puestos a P S———————"l Servicios
expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de definicio’nes o disposicién de las Inspecciones ?ogedimiento “"Custodia de Administrativos. Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No. 3303 del 10 de Gestion Integral A : reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr ; Procedimiento en el A - -
2 Diciembre de 2015 reparto penal 2015, contraviniendo lo ara los QUSSR ASETEES entrega a sus propietarios (FSES GRS v aplicativo Isolucion ADER D EE ATE [0 6l GRS G2 206 SEIUIED
D p : p para proceder a las g prop entregados por la Policia P y Ciudadana

dispuesto en el articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002
"Cédigo Unico Disciplinario”

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicién de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacién del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestion Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de definiciones. registros disposicién de las Inspecciones rocedimiento "Custodia de Administrativos. Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No. 3363 del 17 de Gestion Integral N  reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr . Procedimiento en el - . N
23 S o~ custodia, documentos Do bienes decomisados y o . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
Diciembre de 2015 reparto penal 2015, contraviniendo lo para los ara proceder a las entrega a sus propietarios entregados por la Policia aplicativo Isolucion. Ciudadana
dispuesto en el articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 elementos que para pro . mediante la elaboracion de las €9 p " Oficios remisorios de
T (1 BT devoluciones, tiempos . Nacional a la Secretaria de
Caodigo Unico Disciplinario”. son entregados respectivas actas, o en su defecto 3 . N . elementos
¥ de entrega de los A . |Gobierno". Designacion de .
en custodia por . hasta que se determine cual sera ha decomisados. Actas de
elementos y archivo del N T . una sola Inspeccién Urbana A
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
o proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
. el fin de tener control - con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
dlses e e sobre el mismo, elementos decomisados y
las autoridades buscando el entregados por la Policia
competentes mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
p ’ el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
E custodia de bienes Socializacién del hallazgo a
T entregados por parte de los funcionarios de la
Pol?cia . la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
. e p describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien » .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un ) documentado que permita hacer - X
L forma de realizar las - Administrativos para que a .
procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
) actividades, X s través de la Unidad de L L
actualizado y e ahEes, |E decomisados por la Policia e L s W pg— Oficios dirigidos a
No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al aprobado por el e ——" ) ' |Nacional, desde que son puestos a S S———————" Servicios
expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de definicio’nes o disposicion de las Inspecciones ?ogedimiento "Custodia de Administrativos. Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No. 3364 del 22 de Gestion Integral A : reg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr ; Procedimiento en el A - -
2 Diciembre de 2015 reparto penal 2015, contraviniendo lo ara los QUSSR ASETEES entrega a sus propietarios (FSES GRS v aplicativo Isolucion ADER D EE ATE [0 6l GRS G2 206 SEIUIED
D p : p para proceder a las g prop entregados por la Policia P y Ciudadana

dispuesto en el articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002
"Cédigo Unico Disciplinario”.

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicién de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los documentos fisicos correspondiente al

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacién del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestion Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

expediente entregado por la Secretaria de Gobierno a la Sistema de o . disposicién de las Inspecciones o " . Administrativos. .
L - ; ) . L definiciones, registros, o procedimiento "Custodia de T Unidad de
Inspeccion Décima bajo el radicado con el No. 1665 del 1 de Julio |Gesti6n Integral N Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el - . N
25 S . custodia, documentos Do bienes decomisados y o . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
de 2014 reparto penal 2014, contraviniendo lo dispuesto en el para los entrega a sus propietarios 1 aplicativo Isolucion. N
a Ty A Thor (1 para proceder a las 5 - entregados por la Policia . L Ciudadana
articulo 34, numeral 5, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico elementos que 5 . mediante la elaboracién de las N " Oficios remisorios de
P devoluciones, tiempos . Nacional a la Secretaria de
Disciplinario son entregados respectivas actas, o en su defecto 3 . N . elementos
¥ de entrega de los A . |Gobierno". Designacion de .
en custodia por . hasta que se determine cual sera ha decomisados. Actas de
elementos y archivo del N T . una sola Inspeccién Urbana A
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
o proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
; el fin de tener control - con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
N T sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de -
¥ buscando el entregados por la Policia
las autoridades . X . N a
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
En las 5 5
. entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de - . ’ ©
s la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - § -
. . describiendo Pd . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que A Contar con un procedimiento bien q o
; secuencialmente la : Secretaria de Servicios
no existe un . documentado que permita hacer o .
L forma de realizar las "~ Administrativos para que a .
. . . . . procedimiento . trazabilidad de los elementos que ’ ) Acta de reuniones.
No se encontr6 expediente ni el elemento decomisado: un (1) " actividades, y o través de la Unidad de e N
. " actualizado y . - son decomisados por la Policia = - . Oficios dirigidos a
celular IPRO serie A45051849, entregado en custodia a la estableciendo objetivos, N Gestién Administrativa se nos L
L o e » . aprobado por el Nacional, desde que son puestos a N Servicios
Inspeccion Décima de Policia por la Secretaria de Gobierno ) alcance, ) A . apoye en el levantamiento del L .
N N Sistema de o . disposicién de las Inspecciones o " . Administrativos. .
mediante reparto radicado con el No. 2129 del 14 de Agosto de Cesitan sl definiciones, registros, henes o Feleh. s B procedimiento "Custodia de e e m———— Unidad de
26 2014; contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, numeral 5, 21 TS 9 custodia, documentos T RASEE i’etarios bienes decomisados y el el 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario" Y p para proceder a las 9 prop entregados por la Policia P y Ciudadana

Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. 468 de 2002
"REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, para el
Departamento de Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontr6 el elemento decomisado: un (1) celular marca
Samsung GTS 5260 color negro y gris Imei: 359115042615743,
correspondiente al expediente 008-15 acta de incautacion e

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacién del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestion Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

informe secretarial del 26-08-15 y de acuerdo al informe de la 2‘:;?2: I(rj:e ral definiciones, registros, S?g;:z%ldsoﬁﬁ;ning:; == procedimiento "Custodia de é?g:&?g?:xﬁsén el Unidad de
27 policia S-2015 333ESTPO-CAI terraza 2925, contraviniendo lo 9 custodia, documentos Do bienes decomisados y L . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
dispuesto en el articulo 34, numeral 21y 22, de la Ley 734 de paiglcs para proceder a las CHIGER S YIRS entregados por la Policia it [selieen Ciudadana
2002 "Cédigo Unico Discip’Iinario" Y Parégre{fo del articulo 230 de elementosique devoluciones, tiempos mediantellaielaboracionidellas Nacional a la Secretaria de Oficiosjremiserioslde
son entregados ! respectivas actas, o en su defecto 3 N . elementos
la Ordenanza No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE ¥ de entrega de los A . |Gobierno". Designacion de .
CONVIVENCIA CIUDADANA, para el Departamento de Caldas" Ealcisndalned elementos y archivo del hast_a que ,Se Qetermlne c_ual S na sola Inspeccién Urbana decomlsados._ REESER
parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
o proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
. el fin de tener control - con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
dlses e e sobre el mismo, elementos decomisados y
¥ buscando el entregados por la Policia
las autoridades . X . N a
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
En las custodia de bienes Socializacion del hallazgo a
s eE entregados por parte de los funcionarios de la
Pol?cia — la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
p > P describiendo Pd . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que A Contar con un procedimiento bien SRk SavEhE
p 5 A A no existe un 2 documentado que permita hacer o >
No se encontré el elemento decomisado: camara fotogréfica L forma de realizar las - Administrativos para que a .
marca Canon Power Sot A2400 y SHD memoria SD 4Gb, bateria [PHECES I actividades (o GE2 fo GllEmamion @ue través de la Unidad de acialdefetiones
ack NB11LL 2.5 WH (li-ion-cordén negro Canon inc.), ’ EREFEED Y establecienﬁo objetivos, [$°" CLETEEELES [6r (2 el Gestion Administrativa se nos CiiEs diEkEs e
Eorres ondienté al acta de incautaciéngde la Policia z;o’n fecha del TICEED e C alcance : " e, S e SEm pIEsiES & apoye en el levantamiento del SERIEE
pon . . . Sistema de s . disposicién de las Inspecciones poye en " . Administrativos. .
23 de noviembre de 2014 informe secretarial del 28 de noviembre Cesitan sl definiciones, registros, heres o Feleh. s B procedimiento “Custodia de e e m———— Unidad de
28 de 2014 y auto de archivo del 16 de febrero de 2015 de la 9 custodia, documentos Do bienes decomisados y L . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
o ; ol i 8 para los entrega a sus propietarios 4 a aplicativo Isolucion. »
Inspeccién Decima de Policia, contraviniendo lo dispuesto en el para proceder a las entregados por la Policia Ciudadana

articulo 34, numeral 21 y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo
Unico Disciplinario" Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza
No. 468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
CIUDADANA, para el Departamento de Caldas"

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicion de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




No se encontraron los elementos decomisados: dos bicicletas
todo terreno 16 y 20 para nifio y adulto negra con amarillo
0OX78061972, correspondiente al expediente nimero 004 de 2015

En las
Inspecciones de
Policia se pudo
evidenciar que
no existe un
procedimiento
actualizado y
aprobado por el

Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes
entregados por parte de
la Policia Nacional,
describiendo
secuencialmente la
forma de realizar las
actividades,
estableciendo objetivos,
alcance,

Contar con un procedimiento bien
documentado que permita hacer
trazabilidad de los elementos que
son decomisados por la Policia
Nacional, desde que son puestos a

Socializacion del hallazgo a
los funcionarios de la
Secretaria de Gobierno.
Solicitud mediante oficio a la
Secretaria de Servicios
Administrativos para que a
través de la Unidad de
Gestién Administrativa se nos
apoye en el levantamiento del

Acta de reuniones.
Oficios dirigidos a
Servicios

de la Inspeccién Décima, al informe secretarial del 11 de marzo |Sistema de SIS, ESES disposicion de las Inspecciones rocedimiento “"Custodia de Administrativos. Unidad de
de 2015, informe de policia 012 MEMAZCACIGALAN 2925 del 11 |Gestién Integral " - eg ' |Urbanas de Policia, hasta la pr . Procedimiento en el A s N
29 L b 3 custodia, documentos Do bienes decomisados y - . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
de marzo de 2015, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34, |para los entrega a sus propietarios 40 aplicativo Isolucion. "
Yy Trorm (10 para proceder a las - A entregados por la Policia . . Ciudadana
numeral 21y 22, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico elementos que 5 - mediante la elaboracién de las N 5 Oficios remisorios de
s A 5 devoluciones, tiempos . Nacional a la Secretaria de
Disciplinario” Y Paragrafo del articulo 230 de la Ordenanza No. son entregados il clienm s [l respectivas actas, o en su defecto Gobierno". Designacién de elementos
468 de 2002 "REGLAMENTO DE CONVIVENCIA CIUDADANA, |en custodia por g N hasta que se determine cual sera ) g', decomisados. Actas de
" elementos y archivo del N g i una sola Inspeccién Urbana .
para el Departamento de Caldas parte de la su dispocion final, garantizando p entrega. Archivo.
b proceso, con " 5 " de Policia para que cumpla
Policia y que N siempre una debida custodia de los "
A el fin de tener control . con la custodia de los
son dejados a . elementos asignados. y
" S sobre el mismo, elementos decomisados y
disposicién de DY
N buscando el entregados por la Policia
las autoridades : » : N 5
mejoramiento continuo y Nacional a la Secretaria de
competentes. - .
el fortalecimiento del Gobierno.
Sistema de Control
Interno.
Levantar el
procedimiento sobre la
custodia de bienes Socializacién del hallazgo a
En las X .
5 entregados por parte de los funcionarios de la
Inspecciones de 49 . p 3
i la Policia Nacional, Secretaria de Gobierno.
Policia se pudo L - . L
. 5 describiendo . . Solicitud mediante oficio a la
evidenciar que . Contar con un procedimiento bien ’ .
. secuencialmente la . Secretaria de Servicios
no existe un ) documentado que permita hacer - X
L forma de realizar las - Administrativos para que a .
procedimiento L trazabilidad de los elementos que . . Acta de reuniones.
) actividades, X s través de la Unidad de L L
actualizado y 5 L son decomisados por la Policia - - . Oficios dirigidos a
. . . estableciendo objetivos, X Gestion Administrativa se nos s
No se encontraron los expedientes que identifiquen la aprobado por el Nacional, desde que son puestos a N Servicios
X o N alcance, X L . apoye en el levantamiento del L .
procedencia de los siguientes elementos encontrados en custodia|Sistema de o . disposicién de las Inspecciones o " y Administrativos. 5
- PO L definiciones, registros, " procedimiento “"Custodia de s Unidad de
en la Inspeccién Décima; dos (2) celulares, un (1) celular blanco |Gestion Integral " Urbanas de Policia, hasta la . . Procedimiento en el A s 3
30 q q custodia, documentos Do bienes decomisados y L . 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Seguridad
marca V3 Imei 35523603017 y un (1) celular negro Imei para los entrega a sus propietarios . aplicativo Isolucion. "
para proceder a las entregados por la Policia Ciudadana

355143060951992, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 34,
numeral 5, de la Ley 734 de 2002 "Cédigo Unico Disciplinario”.

elementos que
son entregados
en custodia por
parte de la
Policia y que
son dejados a
disposicién de
las autoridades
competentes.

devoluciones, tiempos
de entrega de los
elementos y archivo del
proceso, con

el fin de tener control
sobre el mismo,
buscando el
mejoramiento continuo y
el fortalecimiento del
Sistema de Control
Interno.

mediante la elaboracion de las
respectivas actas, o en su defecto
hasta que se determine cual sera
su dispocion final, garantizando
siempre una debida custodia de los
elementos asignados.

Nacional a la Secretaria de
Gobierno". Designacion de
una sola Inspeccién Urbana
de Policia para que cumpla
con la custodia de los
elementos decomisados y
entregados por la Policia
Nacional a la Secretaria de
Gobierno.

Oficios remisorios de
elementos
decomisados. Actas de
entrega. Archivo.




Se trata de una
bodega ubicada
en el sector del
Macroproyecto
San José que
no es de amplio
reconocimiento
enla
Administracién
Municipal, por

Analizar en conjunto con

cuanto es la Secretaria de Medio
destinada Ambiente las
principalmente a condiciones de
Se evidencia que la planta fisica destinada como bodega por el almacgnar hab'tab'“dad’ TEET -
L . decomisos seguridad con que Socializar el hallazgo con la q
Municipio de Manizales para almacenar los elementos " . . . 5 > 5 Unidad de
X o ) realizados por cuenta la bodega Garantizar seguridad a los bienes [Secretaria de Medio Actas de reuniones. N
decomisados por la Policia y entregados en custodia a la 5 5 " ) " L - Seguridad
% - ) parte de la ubicada en la Calle 25 |dejados en custodia y buenas Ambiente. Realizar visita para |Acta de visita. "
Secretaria de Gobierno, localizada en la calle 12 con carrera 25, o L 2 . 5 P ] A A Ciudadana e
L P o - Inspeccién de con Carrera 12, con el  |condiciones de habitabilidad a los |diagnosticar la probleméatica y |Evidencia fotografica. — A s
31 no cumple con condiciones minimas de habitabilidad, higiene y o . y y . y . L s 20 de junio de 2016 |30 de diciembre de 2016 Inspeccion de
iy . - Vigilancia y fin darlas a conocer a la [funcionarios que laboran en la las medidas a implementar. Oficios a Secretarfa de oo i
seguridad para las personas y bienes, contraviniendo lo p -~ S Vigilancia y
3 - Control del Secretaria de Servicios |bodega de la Calle 25 con Carrera |Informar de este hallazgo a la |Servicios 5
PECEHUELDER (65 EELIES B8y 64 6 I NEmn el s Espacio Administrativos, a fin de [12. Secretaria de Servicios Administrativos SEICENR S
Calidad en la Gestién Publica NTCGP 1000:2009. 5pa ) S ! o ) . Medio Ambiente.
Publico, mejorar las condiciones Administrativos.
posiblememte del personal que allf
por ese motivo labora y salvaguardar en
no se beneficia mejores condiciones los
de los elementos dados en
programas de custodia.
promocién y
prevencion a
cargo de Salud
Ocupacional, a
su vez no
cuenta con linea
telefénica ni
acceso a
internet.
Enviar a la Unidad de Gestion
No se encontr6 publicado el Mapa de Riesgos de Corrupcién de IR CR TEie Publicar el Mapa de Dar cumplimiento a la Guia Tgcnologlca & Mapg'de Secretario de
A " ) 3 5 para el Ny i " 5 . Riesgos de Corrupcién de la
la Alcaldia de Manizales correspondiente a la vigencia 2016, en la . Riesgos de Corrupcién |“Estrategias para la construccion % . Despacho de
P 5 L levantamiento y h . y Alcaldia para que sea Mapa de Riesgos de L
pagina web de la Alcaldia, contraviniendo lo perceptuado en la R de la Alcaldia de del Plan Anticorrupcién y de . e 9 . A - Servicios
1 . . » N i publicacion del X - ) 3 ” publicado en la pagina web Corrupcion publicado |28 de junio de 2016 |30 de junio de 2016 A .
Guia "Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y Manizales en la pagina |Atencién al Ciudadano - Version . Administrativos -
” ) D Mapa de " . . en la pagina web X
de Atencion al Ciudadano - Version 2", emanada de la N web 2", emanada de la Presidencia de . . Sistema de
. . o Riesgos de . - Publicar el Mapa de riesgos 2
Presidencia de la Republica . www.manizales.gov.co [la Republica . ) Gestién Integral
Corrupcion de Corrupcion de la Alcaldia
en la pagina web
Revisar el sexto componente |Documento (V2) del
del Plan Anticorrupcién y de  |sexto componente del
Desconocimient Atencion al Ciudadano Plan Anticorrupcion y SrETen
No se evidencian actividades o acciones ADICIONALES en el o de las "Iniciativas Adicionales" Atencion al Ciudadano
e L . L. - . s - N Despacho de
Componente de "Iniciativas Adicionales", ya que todas las caracteristicas . Dar cumplimiento a lo establecido Iniciativas Adicionales’ L
. o Modificar el sexto . N . Servicios
acciones propuestas obedecen al cumplimiento de la normay no |con las que en la Guia "Estrategias para la Modificar el sexto componente - .
. o . . componente del Plan . N L Administrativos -
generan un esfuerzo superior a linea ya establecida por la Ley de |debieron N . construccion del Plan del Plan Anticorrupcién y de Documento (V2) del A A X
2 . e oy e " o Anticorrupcion y de ) qa o3 P . 28 de junio de 2016 |30 de junio de 2016 Sistema de
SERVICIOS Transparencia y Contratacién Publica, incumpliendo asi el sexto  |plantearse las L ] Anticorrupcion y de Atenci6n al Atencion al Ciudadano sexto componente del -
P X s . Atencion al Ciudadano . b e . " . . Gestion Integral
ADMINISTRATIVOS componente de la Guia "Estrategias para la construccion del Plan |acciones en el e - . |Ciudadano - Version 2", emanada |["Iniciativas Adicionales Plan Anticorrupcion y .
. ) X P W q A G10 ) Iniciativas Adicionales' 5 . o ., X y Oficina de
(Plan Anticorrupcion y de Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Versién 2", emanada |Componente 6: de la Presidencia de la Republica Atencion al Ciudadano A2
L ) N A L S . L s - N Atencion al
Atenci6n al Ciudadano) de la Presidencia de la Republica Iniciativas Publicar y socializar la nueva ["Iniciativas Adicionales’ .
Adicionales version del sexto componente |publicado en la pagina

del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano

web (Link transparencia
- plan anticorrupcién)




No se evidencia la revisién correspondiente a la vigencia 2016 de
la Politica de Administratacion del Riesgo a la luz de la "Guia para
la Gestion del Riesgo de Corrupcion de la Presidencia de la
Republica Versién 2015" por parte del Comité de Coordinacion de
Control Interno de la Alcaldia de Manizales, conforme lo
establece el articulo 5° del Decreto 1826 del 3 de agosto de 1994
"Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1994 y el
Decreto 943 del 21 de mayo de 2014 "Por el cual se actualiza el
Modelo Estandar de Control Interno (MECI)".

Desconocimient
o de que la no
modificacién de
la Politica de
Administracién
del Riesgo,
debia ser
aprobada
también por el
Comité de
Control Interno

Realizar la revision de la
Politica de
Administracion del
Riesgo en el Comité de
Control Interno de la
Alcaldia de Manizales

Dar cumplimiento al articulo 5° del
Decreto 1826 del 3 de agosto de
1994 "Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 87 de 1994 y al
Decreto 943 del 21 de mayo de
2014 "Por el cual se actualiza el
Modelo Estandar de Control
Interno (MECI)".

Realizar sesién del Comité de
Control Interno donde se
revisara la Politica de
Administracién del Riesgo a la
luz de la "Guia para la Gestion
del Riesgo de Corrupcién de
la Presidencia de la Republica
Version 2015"

Acta de reunion del
Comité de Control
Interno donde se revis6
la Politica de
Administracién del
Riesgo

28 de junio de 2016

15 de agosto de 2016

Secretario de
Despacho de
Servicios
Administrativos -
Sistema de
Gestion Integral

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
(Cajas Menores)

No existen los soportes, es decir las facturas correspondientes a
los recibos de caja Nos. 3992 y 3993, incumpliendo con lo
establecido en la Resolucién 871 de 1996 “Mediante la cual se
modifica y adiciona la Resolucién Nro. 239 de 1996" Articulo
Cuarto, Paragrafo |, y la metodologia establecida en el manual de
FUNCIONAMIENTO DE LAS CAJAS MEJORES, numeral 3.6
Soportes de los gastos cancelados con el Fondo de la Caja
Menor, establecido por el Grupo de Contabilidad - Secretaria de
Hacienda

Se realizaron
compras de
palas y estopas,
en lugares
donde no se
expiden recibos
de compra (en
la calle), por lo
cual solo se
tenia el recibo
que expide la
funcionaria
responsable de
la caja menor de
la Secretarfa de
Servicios
Administrativos

Sensibilizar a los
funcionarios de la
Secretaria de Servicios
Administrativos sobre la
obligatoriedad de
adjuntar los recibos o
soportes de gastos de la
caja menor al momento
de su legalizacion.

Cumplir con las exigencias de ley y
procedimientos internos de la
Alcaldia de Manizales para el
funcionamiento de las cajas
menores.

Socializar a través del correo
electrénico institucional a
todos los funcionarios de la
Secretaria de Servicios
Administrativos cuales son los
soportes de los gastos que
deben ser presentados para
el funcionamiento y
legalizacién de gastos a
través de la caja menor.

Exigir al momento de legalizar
los gastos de la caja menor,

los comprobantes y/o recibos
que sustentan dichos gastos.

Correo electrénico de
socializacion

Comprobantes de
recibos de caja menor

09 de Septiembre de
2016

15 de Octubre de 2016

Despacho
Secretaria de
Servicios
Administrativos

JURIDICA
(Conciliaciones -
Tesoreria)

No se evidencio la comunicacion a la Secretaria Juridica por parte
de la Tesoreria Municipal del Pago de la sentencia judicial
cancelada el dia 22 de Diciembre de 2015, a los Sefiores MARIA
ZULMA CASTANO LOPEZ, VIANERY CATANO LOPEZ,
HUBERT CASTARNO LOPEZ, WILFRED CASTANO LOPEZ,
incumpliendo asi lo preceptuado en el Articulo 17 del Decreto
0304 del 2001, por el cual se adopto el reglamento Interno de
Conciliacion de la Alcaldia de Manizales, Articulo 142 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso
Adminsitrativo

Incumplimiento
alo
perceptuado en
el Articulo 17 del
Decreto 0304
del 2001 por el
cual se adopto
el reglamento
interno del
Comité de
Conciliacion

Garantizar que el 100%
de los pagos realizados
por el Municipio de
Manizales por concepto
de pago por sentencias
judiciales, sean
comunicadas
oportunamente a la
Secretaria Juridica.

Realizar un reporte oportuno a la
Secretaria Juridica en el momento
en que se realice pagos de
sentencias judiciales

efectuar un reporte oportuno
para la Secretaria Juridica en
el momento en que se realice
el pago de una sentencia
judicial

*soporte de pago
derivado de una
sentencia judicial
*Oficio con acuse de
recibido en la
Secretaria Juridica
donde se evidencia la
relacion de los pagos
efectuados que sugen
de una sentencia
judicial con su
respectivo soporte

28-Sep-16

28-Mar-17

TESORERIA







AUDITORIAS ENTES DE CONTROL EXTERNO

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
(Contratacién)

Incumplimiento de las acciones de mejoramiento planteadas. Se
evidencia que el plan de mejoramiento suscrito por la Secretaria
de Servicios Administrativos producto del proceso auditor AGEI-R
4.60 A 4.61, 4.62, medibles y/o cuantificables , que permitan
susbanar las deficiencias en cuanto a la publicacion de todos los
documentos que hacen parte del proceso contractual en el
SECOP, asi como la secuencia logica, coherente y cronolégica
de los mismos.

Deficiencias en
el alcance de
las acciones

planteadas en el

Plan de
mejoramiento.

Falta de
compromiso
para corregir las
situaciones
susceptibles de
mejora.

Deficiencias en
la supervisién e
inadecuados
mecanismos de
control al
proceso
contractual

Realizar seguimiento a
la publicacion de todos
los documentos que
hacen parte del proceso
contractual en el
SECOP, asi como la
secuencia légica,
coherente y
cronoldgicaq de los
mismos

Garantizar que se publiquen todos
los documentos de los procesos
contractuales en el SECOP que

los mismos sean publicados dentro

de los términos.

Garantizar que la secuencia légica
, coherente y cronoldgica de los
documentos de los procesos
contractuales , sea de acuerdo a lo
establecido en la Ley.

Socializar los términos y los
documentos que deben ser
publicados en el SECOP con
todos los supervisores e
interventores de contratos de
la Secretaria de Servicios
Administrativos.

Designar una persona con su
respectivo par para que se
encargue de revisar todos los
documentos de los procesos
contractuales , verificar la
secuencia de los mismos y
verificar la publicacion
oportuna de los documentos
en el SECOP.

Acta de reunién con los
supervisores e
interventores de los
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos.

Designacion a traves
de circular enviada a
los supervisores e
interventores de
contratos de la
Secretaria de Servicios
Administrativos de la
persona encargada de
revisar la cronologia
de los documentos
contractuales y la
publicacién en el
SECOP y su respectivo
par.

Socializar la
designacion en reunién
con los jefes de area
de la Secretaria de
Servicios
Administrativos

2016/02/01

2016/04/30

Secretaria de
Servicios
Administrativos

Inclumplimiento
del convenio
09111130893
por parte de la
ERUM

1. Realizar seguimiento
mensual al cumplimiento
de las obligaciones del
contrato, socializando
los informes de avances
y dificultades con el
comite de seguimiento
para la toma de
acciones en materia de
Gestion Predial.

* Ahenniannin A lne Ak

* Informes de avance a la
ejecucion del contrato.

* Actas de comité de
seguimiento

* Informes de avance a
la ejecucion del
contrato.

* Actas de comité de
seguimiento

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

Comité
Financiero y de
Seguimiento




Administrativo con alcance de riesgo fiscal y presunto alcance
disciplinario. Gestion predial

Incapacidad
institucional
para asumir la
gestion predial y
Social del
Proyecto

2. Actualizar
periodicamente el
sistema de informacién
para la gestion predial

wusEIVAIILId d Id> UNIYALIUHES
del contrato.
* Cumplimiento de los fines
esenciales de la contratacion.
* Adopcion de medidas o
acciones que eviten mayores
dilataciones y gastos adicionales

1- Identificacién documental
(escrito, planos), de los
predios que se requieren.
2- Actualizar de manera
permanente el sistema de
informacion

3- Seguimiento periodico al
sistema de informacién.

4, Seguimiento permanente a
los convenios
interadministrativos.

1. Documentos del
Censo Realizado,
verificado y
actualizados, se aporta
CD.

2. Plano de Predios
Avenida Colén (segin
estados de gestion
Predial).CD.
3.Pantallazo de
actualizaciéon SGP.

4. Certificacion de las
causas que originaron
la nulidad.

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

ERUM

Adquisicién de predios. Riesgo previsible tipificado, cuantificado y
asignado al Municipio de Manizales.

Inclumplimiento
del convenio
09111130893
por parte de la
ERUM

1. Realizar seguimiento
mensual al cumplimiento
de las obligaciones del
contrato, socializando
los informes de avances
y dificultades con el
comite de seguimiento
para la toma de
acciones en materia de
Gestion Predial.

* Observancia a las obligaciones
del contrato.

* Cumplimiento de los fines
esenciales de la contratacion.

Seguimientos mensuales al
cumplimiento de las
obligaciones del contrato.

* Informes de avance a
la ejecucion del
contrato.

* Actas de comité de
seguimiento

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

Comité
Financiero y de
Seguimiento

Incapacidad
institucional
para asumir la
gestion predial y
Social del
Proyecto

2. Presentar al comite
de seguimiento las
dificultades en la
adquisicion de predios,
con el fin de generar
alternativas o acciones
que permitan mitigar
dichos riesgos

Mejoramiento de las capacidades
institucionales de la ERUM para
asumir la gestion predial y social
del proyecto

1. Mapa de Riesgos 2,
Seguimiento a las Acciones
definidas para mejorar la
gestion del suelo.

3. Seguimiento al Acta de
reinicio del contrato de obra
No. 1006300123. 4.
formulacion de Plan de
Contingencia que prevenga la
materializacion de los riesgos.

Actas de reunion del
comité de seguimiento,
mapa de riesgos y plan
de contingencia,. Acta
de reinicio con fecha de
culminacién de la obra

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

ERUM

Ausencia de
mecanismos de
Control, de
politicas y
procedimientos
para admisnitrar
los riesgos
previsbibles del
contrato

3. Revisiony
actualizacién semestral
de los procedimientos
de la Gestion predial con
el fin de identificar
acciones de
mejoramiento

Mejoramiento de las capacidades
institucionales de la ERUM para
asumir la gestion predial y social
del proyecto

Informe de evaluacion
independiente al procesos.
Actas de reunion del comité
control interno de la ERUM.
Plan de mejoramiento interno
con las acciones correctivas
formuladas.

Informe de evaluacion
independiente al
procesos.

Actas de reunion del
comité control interno
de la ERUM.

Plan de mejoramiento
interno con las
acciones correctivas
formuladas.

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

ERUM




Predios en proceso de expropiacion entregados al consorcio
Avenida Coldn para la ejecucion del contrato No. 1006300723 de
2010. Construccion de obras Infraestructura vial Avenida Col6n
Manizales

Inclumplimiento

1. Realizar seguimiento
mensual al cumplimiento
de las obligaciones del
contrato, socializando

* Observancia a las obligaciones

* Informes de avance a

del convenio ey wp——— del contrato. RGeS S a la ejecucion del Comité
09111130893 = * Cumplimiento de los fines oumien contrato. Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 Financiero y de
y dificultades con el . . las obligaciones del contrato |, - L
por parte de la " - esenciales de la contratacion. Actas de comité de Seguimiento
comite de seguimiento o
ERUM seguimiento
para la toma de
acciones en materia de
Gestion Predial.
1. Documentos del
1- Identificacion documental Ce’.‘.s" Rezlpls,
X verificado y
(escrito, planos), de los N
. . actualizados, se aporta
. predios que se requieren.
ez e 2- Actualizar de manera o,
institucional 2. Actualizar Mejoramiento de las capacidades . 2. Plano de Predios
ara asumir la periodicamente el institucionales de la ERUM para [FRIENEE @ SR it Avenida Colén (segun
[EIE . y . - . y " . informacién e Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM
gestion predial y sistema de informacién [asumir la gestion predial y social - - estados de gestion
. - " 3- Seguimiento periodico al 3
Social del para la gestion predial |del proyecto ; . - Predial).CD.
sistema de informacion.
Proyecto - 3.Pantallazo de
4, Seguimiento permanente a Y
H actualizacion SGP.
los convenios P
. Fen 5 4. Certificacion de las
interadministrativos. -
causas que originaron
la nulidad.
1. Mapa de Riesgos 2
3. Presentar al comite Seguimiento a las Acciones n
o 4 . Actas de reunion del
de seguimiento las . 3 9 definidas para mejorar la A s
L Brindar claridad sobre la realidad ) comité de seguimiento,
dificultades en la 5 5 gestion del suelo. ]
adquisicion de predios Gl 195 ATl EUEEEE 3. Seguimiento al Acta de METSE) 612 (TEERTES e
2 ' |adquiridos y entregados con P de contingencia,. Acta |Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM
con el fin de generar 8 3 reinicio del contrato de obra PP
3 A recursos publicos aplicables al de reinicio con fecha de
alternativas o acciones No. 1006300123. 4. P
i o proyecto . culminacién de la obra
Ausencia d que permitan mitigar formulacion de Plan de
muse n? irin < d dichos riesgos Contingencia que prevenga la
Cgr?tarols dgs e materializacion de los riesgos.
politicas y
procedimientos
para admisnitrar
los riesgos
previsbibles del .
. Informe de evaluacion
4. Revision independiente al
- nevisiony procesos.
actualizacién semestral .
s Actas de reunion del
it 73 [eaEsliEios Evaluacion independiente al  [comité control interno
de la Gestion predial con|Mitigar los riesgos p Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM

el fin de identificar
acciones de
mejoramiento

proceso de gestion predial.

de la ERUM.

Plan de mejoramiento
interno con las
acciones correctivas
formuladas.




OBRAS PUBLICAS-
ERUM
(Avenida Col6n)

Discrecionalidad
en la aplicacion
del Acuerdo de

1. Elaborar el

MoEnclas documento tecnico que . 1. Elaborar el documento
futuras . Pt s Garantizar que los recursos de las N o .
incl limient permita identificar las S S — tecnico que permita identificar
neiumplimiento razones por las cuales 9 3 las razones por las cuales son|Documento tecnico Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM- OOPP
del convenio 3 acuerdo con lo estipulado en el .
La Contraloria establecié que se han entregado al contratista 09111130893 S EEEEENIES (LIl acuerdo 705 jescsanoslparatelesancla
. . P desarrollo de la Av de la Av Colon
predios de zona mixta cuya adquisiciéon puede exceder lo por parte de la Colon
establecido en el acuerdo 705 de aprobacion de las vigencias ERUM
futuras autorizadas para el proyecto de la Avda. Colén. Ausencia de
mecanismos de
Control, de
politicas y
procedimientos
para controlar la
compra de . -
predios Sqecenacionioe] CEEUFETCIDIeS RS EOIEE Presentacion del documento [Acta de comité tecnico Comité
documento tecnico al vigencias futuras se utilizaran de 8 A N ) . ) ©
P 8 . tecnico al comité financiero y |y financiero avalando el |Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 Financiero y de
comité financiero y de  |acuerdo con lo estipulado en el o N L
o de seguimiento documento tecnico Seguimiento
seguimiento acuerdo 706
Inclumplimiento
de las
obligaciones a
. . . Reportes mensuales,
T, . . . cargo de la . Brindar claridad sobre la realidad
Adquisicién de predios de la zona mixta entregados al consorcio 1. Actualizar N N Pantallazos, cuadro
N . by ERUM S de los predios requeridos, . . . K
avenida colon para la ejecucion del contrato N° 1006300723 de ) periodicamente el o Sistema de informacion SGP actualizado.
" - 5 By A estipuladas en . . " adquiridos y entregados con - . o Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM
2010. Construccién de obras infraestructura vial Avenida Col6n- By sistema de informacién A " actualizado 4. Copia Certificados
. el convenio oy . recursos publicos aplicables al I
Manizales. ) - . para la gestion predial de tradicién compra de
interadministrati proyecto. N
predios.
Vo
09111130893
de 2009
1. Sistema de informacién
actualizado. 2.
. . . Brindar claridad sobre la realidad |Cuadro actualizado de los Reportes mensuales,
Registro de predios que no corresponden a los entregados y/o 1. Actualizar | N ¥ " . I Hall i
requeridos por el Consorcio Avenida Colén para la ejecucién del periodicamente el it o'?;.predlos TEGUETITE; pred|O§ pbjeto e Ha. azgo GUEITD il o
) . . " adquiridos y entregados con 3. Certificado de tradicién de |el estado actual de los |Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM
contrato No. 1006300723 de 2010. Construccion de Obras de sistema de informacion A " " N
N . N . L. " recursos publicos aplicables al los predios negocados. perdios, CD mapa de la
infraestructura vial Avenida Colén. . para la gestion predial X ?
Inclumplimiento proyecto. 4. Matriz de Riesgos en manzana 241
de las concordancia con la cadena
obligaciones a de valor.
cargo de la
ERUM
estipuladas en
el convenio
interadministrati 1- Sistema de informacion
) i b
Administrativa con presunto alcance fiscal: registro de predios 09111130893 ) Brindar claridad sobre la realidad aclual!zado 2 CUEslie . RIS men_suales,
3 1. Actualizar N N actualizado de los predios Cuadro actualizado con
que no corresponden a los entregados y/o requeridos por el de 2009 I de los predios requeridos, 5 ) 5
: ; 3 2 8 periodicamente el o objeto del Hallazgo 3- Mapa |los predios objeto del
consorcio avenida colon para la ejecucion del contrato No. Ausencia de . . ” adquiridos y entregados con Py B Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM
i " q | sistema de informacién P " de Gestion Predial hallazgo, Documento
1006300723 de 2010. Construccion de obras infraestructura vial | mecanismos de my ; recursos publicos aplicables al y = ) A 72
ey e o - L d para la gestion predial proyecto identificando los predios 3- certificacion de Gestion
: ontrol, de : Documento certificacion de  [Técnica,
politicas y Gestion Técnica.
procedimientos
para controlar la
compra de
predios
1. Sistema de informacién
. actualizado.
1. Actualizar .
Predios requeridos por el Consorcio Avenida Colon, sin periodicamente el (Carrialle 12 GEsifr G SUEo G2 || 2CUEGHD GEI @ CHEED EEiE]
! evaluan los abogados contratistas |de los 111 predios objeto del |Reportes mensuales Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM

referentes de informaciién en la base de datos de la ERUM.

sistema de informacion
para la gestion predial

de la ERUM

hallazgos. 3.
Mapa de la Manzana 241 ,
con los predios negociados




En las Resoluciones de adopcion del Macroproyecto San José
No. 1453 de 2009, modificada por la Resolucién 1527 de 2010
expedidas por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, se disminuye en $97.865 millones el valor de las
vigencias futuras aprobadas por $164.464 millones en el Acuerdo
0705 del 2009 del Consejo de Manizales, para la financiacién y
ejecucion del Par Vial Avenida Colon.

Las cuentas de
las Vigencias
futuras
registradas en Is
resoluciones
1453 de 2009 y
1527 de 2010
del Ministerio de
Vivienda no
guardan
consistencia
con lo aprobado
en elAcuerdo
0705 de 2009,
ni con lo
estipulado en el
convenio
interadministrati
vo No.
0911130893
suscrito entre
Infi Manizales y
el Municipio de
Manizales

Infi- Manizales se
encargara de justificar la
diferencia presentada
entre las Resoluciones
1453 de 2009 y 1527 de
2010 con lo aprobado
en el Acuerdo 0705 de
2009

Verificar el cumplimiento de los
dispuesto en el Acuerdo 705 de
2009

Cotejar las cifras presentadas
en las Resoluciones 1453 de
2009 y 1527 de 2010 con lo
aprobado en el acuerdo 0705
para justificar su concistencia

Documento aclaratorio
de las cifras
relacionadas en las
resoluciones 1453 de
2009 y 1527 de 2010
con lo aprobado en el
Acuerdo 0705 de 2009

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

Director
Adminsitrativo y
Financiero

10

Revisada la base de datos enviada por Infi-Manizales, ni los
conceptos, ni las cifras se pueden corroborar, toda vez que
carece de referentes de validacion.

Discrecionalidad
enel
cumplimiento de
las obligaciones
a cargo de
INFIMANIZALE
S estipiladas en
el convenio
interadmisnitrati
vo 0911130893
de 2009
Ausencia de
mecanismos de
Control, de
politicas y
procedimientos
para controlar la
ejecucion de las
vigencias
Futuras

1. Coordinar con la
Empresa de Renovacion
Urbana la estructura de
la base de datos para
manejar una
homojeneidad entre las
bases de datos de las
dos entidades.

2. Complementar la
base de datos existente
con toda la informacién
que se requiera segun la
nueva estructura de la
base de datos.

Obtener una base de datos
adecuada que permita confrontar
la informacién de una manera mas
agil y confiable.

Conciliacion de las bases de
datos suministradas por la
ERUM E INFI Manizales

Base de datos
conciliada y en
funcionamiento.

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

INFI -
MANIZALES
(Lider de
Contabilidad y
presupuesto) Y
ERUM (Gestion
Predial)




Deficiencia en
los mecanismos

Recordar por escrito al
funcionario designado
para realizar las
publicaciones en el
SECOP de los
documentos suscritos con
ocasion de la ejecucién
del contrato para la
construccion de obras
infrasestructura vial
Avenida Colén (y que
sean objeto de dicha
publicacién) la obligacién
de publicar los mismos

Recordar a la persona
designada la obligacién de
publicacién de documentos en
el SECOP en el término
previsto en la normativa

Documento en el que
se recuerda la

Publicacion de documentos y actos administrativos del procesos [de Control dentro de los tres dias MERT CRITHTE e 2 [ TEEE wgeme_ y_deﬁmcmn Ce obhg_acno_r) i OBRAS
i~ . B las novedades contractuales y procedimiento para publicacion en el PUBLICAS-
11 de contratacion 1006300723 de 2010 construccion de obras de |[Interno y siguientes a la fecha de p A A A ) N . 1 de marzo de 2016 (30 agosto de 2016 :
TR V] AT Cali Aplicacién SUseripoionidel garantia del principio de publicidad [recoleccién de firmas de los |SECOP al funcionario Secretario de
. el SRS EEEEE en la contratacion estatal. documentos que se originen |designado. Despacho.
T — Igualmente definir : en el proceso contractual y Documento que define
procedimiento para firma sobre fecha de informes de procedimiento.
del documento respectivo interventoria que deben .
y sobre fecha de informes entregarse _en la Secretaria de
de interventorfa que Obras Pdblicas.
deben entregarse en la
Secretaria de Obras
Publicas, de tal forma que
se asegure la entrega
oportuna en del
documento a la persona
encargada de la
publicacién en el SECOP.
Deficiencia en
las labores de
control y 1- Procesos judiciales
seguimiento de 1. Realizar visitas revisados en un 100% y en
situaciones periodicas, segun el MetEr R Cis R an s seguimiento. 2- AeEs db emiiEe a Gestion Juridica
particulares de caso, a los juzgados con ) TN Pantallazo de GP del predio ¥ 9 Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 y Gestion Predial
" " g procesos de expropiacion judicial . los juzgados
los predios el fin de revisar los en mencion. 3. Mapa de ERUM
expropiados procesos judiciales. Riesgos. 4. Andlisis
para la juridico de poliza.
construccion de
Procesos de expropiacién Rad. 17001-31-03-0022010-00181-00 |' 8venida colon
12 Juzgado Civil de Circuito de Manizales. Fallo de primera instancia
dentro del proceso de expropiacion instaurado por el Municipio de
Manizales Vs Nestor Jaime Moreno. P ana
tramite de . 5
2. Realizar reuniones
algunos
. mensuales de
procedimientos - .
o seguimiento a la gestion )
i egEHEET redial con los il 2 gEsilen CEl SUE ge Seguimientos mensuales a la |Actas de seguimiento a
judicial del P B evaluan los abogados contratistas 72 i - . Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM
- — abogados internos y de la ERUM Gestién Predial la gestion predial
prect externos que llevan los
matricula 100- —y
o0 gx ropiacion
Dictamenes prop
periciales
Reportes mensuales,
1- Sistema de informacion Plano aportado en el
. . - . actualizado 2. |hallazgo 19 se muestra
g ||PEIR HHERD GETHIEED Com & iin caEsiel Cl-e-uen-onay Plano predios afectados que el predio es Febrero 19 2016 Agosto 19 de 2016 ERUM

000-folio matricula 100-94250

Deficiencia en
las labores de
control y
seguimiento de

citiianinnac

1. Actualizar

Brindar claridad sobre la realidad

Aa lne nradine ramnaridne

octubre de 2009 .
3. Mapa de Riesgos.

requerido, se encuentra
en proceso de gestion
desde el 2011.




14

Pago inmueble identificado con la ficha catastral 01-03-0292-0027
000-folio matricula 100-7096 y 01-03-0292-0028-000-folio de
matricula 100-25343

Snuaviuncs
particulares de
los predios
expropiados
para la
construccion de
la avenida colon

periodicamente el
sistema de informacién
para la gestion predial

UTIUS PITUIVS ToYuTT UYL,
adquiridos y entregados con
recursos publicos aplicables al
proyecto

1. Sistema de informacion
actualizado

2. Plano predios afectados
octubre de 2009, anexando
documento técnico aclarando
la necesidad de su compra .

Reportes mensuales,
Anexa plano de fecha
octubre de 2009,
afectacion de predios.
Estos son requeridos
para empalmes de
avenida colon con la
calle 26

Febrero 19 2016

Agosto 19 de 2016

ERUM

15

Falta de Planeacion en los estudios y disefios::El Municipio deja
entrever la falta de Planeacion y la deficiencia en los estudios
previos realizados para la suscripcion del contrato, sin observar
que con este actuar esta desatendiendo preceptos
constitucionales y legales que sefialan los principios de eficiencia
, eficacia, econémia y planeacion , que deben acompafiar las
actuaciones de todo servidor publico, comprometido con sus
funciones bajo el marco de la Constirucién y la Ley.

Deficiencia de

comunicacion
entre
dependencias y
funcionarios
agravandose la
situacion si los
problemas de
comunicacion
se dan desde el
nivel directivo
=

Incluir en los contratos
de disefio de los
proyectos viales un
analisis preliminar a la
Gestion Pedial, antes de
los disefios definitivos.

Anticiparse a las novedades que
puedan presentarse y prender las
alarmas de manera oportuna.

Incluir en los pliegos de
condiciones para disefios de
proyectos viales un analisis
preliminar sobre el estado de
la condicion predial y adviertir
sobre las acciones a seguir.

Pliego de condiciones

1 de marzo de 2016

31 de diciembre de 2016

Obras Publicas

Obras Publicas

16

El contrato No. 1006300723 de 2010. , Alcaldia de Manizales-
Secretaria de Obras Publicas: Cumplimiento del Objeto
contractual, obras inconclusas.

No solo se incumplié con lo inicialmente contratado al dejar de
construir 1.3 Km de proyecto, sino que ademas se generaron
unas expectativas en la comunidad que no se cumplen, porque
no se va alcanzar a satisfacer la necesidad real de la comunidad
y de la ciudadania de Manizalefia con esta inversion en términos
de cantidad y oportunidad, las cuales consisten en tener un
corredor (Par vial) que interconecte el sector de los Fundadores
y la Avenida Bernardo Arango

previos con
deficiencias en
sus alcances.
Subestimacion
al diagnosticar
el problema a
resolver. Falta
de participacion
e integracion de
todos los
actores que
deben de
intervenir en la
etapa de
planeacion.

17

Devolucién desembolsos contrato de cesion ERUM-
INFIMANIZALES transersal para las dos (2) entidades

Deficiencia en
las labores de
control y
vigilancia por
parte de la
interventoria o

Para nuevos procesos
de contratacion se
realizaran estudios de
prefactibilidad y
factibilidad sobre los
disefios y presupuestos
que permitan tomar
decisiones con estudios
concretos.

Tener certeza del alcance de los
recursos como de los disefios.

Estudios de prefactibilidad y
factibilidad

Estudios

1 de marzo de 2016

31 de diciembre de 2016

Obras Publicas

Suscribir otro Sl al
contrato de Cesion
suscrito entre la ERUM
e Infi Manizales

Tener claridad en los desembolsos

Suscribir otro si por parte de
la ERUM E INFI Manizales

Otro Sl al contrato de
cesion

Febrero 19 2016

Marzo de 2016

ERUM
INFIMANIZALES
(Secretario
General)




1.1. Trasncripcion y

1. El funcionario asignado se
desplazara semanalmente a
las EPS con el fin de legalizar

1. Listado mensual de

;obro d? ES Realizar el cobro del 90% de las [E3 |pcap§0|dade§ _de . incapacidades . Unidad
incapacidades de q q funcionarios administrativos N 1. Septiembre de L - .
1.Enel " N incapacidades atrasadas de los N transcritas ante las 1. Diciembre 30 de 2016 Administrativa y
~ funcionarios ; 3 P a del sector educativo. 2015 3 .
Muncipio de L N funcionarios administratrivos S " EPS. financiera-
N administrativos del q . . |2. Reuni6n con las diferentes o 7
Manizales el N incapacitados del Sector educativo 2. Abril 30 de 2016 Prestaciones
sector educativo por - 5 EPS para aclarar y " 2. Marzo 01 de 2016 X
cobro de las . oficial de Manizales ’ 2. Actas de reunién con Sociales
. " parte de la Secretaria de establecer parametros para el las EPS
incapacidades Educacion ante las EPS cobro de las incapacidades de :
de funcionarios funcionarios administrativos
administrativos del sector educativo
esta
centralizado en
la Secretaria de
Servicios
Atttj)r;;n\l;;;rzatlvuoes, 1. Solicitar a la Secretarfa de
ara las EPqS el bl endatlalasionacionids 1. Documento de
pM A t un cédigo de renta para la si)licitud o I SR 1. Febrero 29 de
cuuenr:‘t:;plc%r?is 12, CED B LESD 6 Identificar el pago del 90% de las SegiEliie 6l ECleEEamn de Hacienda. A
CONCILIACION DE INCAPACIDADES (A-P): s6lo NIT. datos entre la nomina de iy - ;5 cigades de los funcionarios |2 EIEVar consultaala 1. Febrero 29 de 2016 Unidad =
. P X . funcionarios - X Secretaria Juridica a cerca de . . 2. Febrero 18 de Administrativa y
No existen conciliaciones entre las incapacidades pagadas por la . N . administrativos del sector Py 2. Copia de oficio ) .
e s . N administrativos adcsritos N la prescripcién para el cobro L . |2016. 2. Febrero 18 de 2016. financiera-
Secretaria de Educacion a los empleadosa administrativos y las p educativo, para que los recursos . 5 remitido a la Secretaria .
o " a la Secretaria de 3 de las incapacidades e Prestaciones
EDUCACION canceladas al municipio por parte de las diferentes EPS, durante A sean asignados al rubro del . - Juridica. X
(Sistema General de la vigencia 2014 Educacion con las sistema general de participaciones 3. Oficio a rectores indicando 3. Febrero 18 de 2016. Sociales
B . s L X . A diferentes EPS. procedimiento reporte de . . 3. Febrero 18 de
Participaciones) Esta situacion se debe a deficiencias de control interno en ésta : . . |3. Copia de oficio
A . y incapacidades a la Secretaria | .~ 2016.
area, que generan incertidumbre en el monto de las Y dirigido a rectores
. . . de Educacion.
incapacidades pendientes de pago por parte de las EPS.
2. Alto volumen
de 1. Establecer el procedimiento "
N 5 3 - 1. Acta de reunién y
incapacidades y los funcionarios procedimiento para
mensuales del i responsables por parte de la cabro de incapacidades|L. Marzo 01 de 2016. 1. Marzo 01 de 2016.
personal 2.1. Realizar el cobro SEM para el cobro de 5
) . subido en
docente y del 100% de las Recuperar los recursos incapacidades de docentes y 5
N . . " . . . X ISOLUCION. Unidad
carencia de incapaciddes de correspondientes a incapacidades [directivos ante el F.N.P.S.M. 2. Febrero de 2016. - .
. 5 - § - 2. Febrero de 2016. Administrativa y
funcionarios en docentes y directivos para que sean reintregados al 2. Solicitar al F.N.P.S.M. los A ) 5
. 5 X . 2. Oficio dirigido al financiera-
la Secretaria de docentes ante el Fondo |presupuesto del Sistema General |formatos e instructivos - .
» ¥ S . ) F.N.P.S.M solicitando Prestaciones
Educacion, para Nacional de de Participaciones de la Secretaria |actualizados para el cobro de X
. iy . . o ) 5 los formatos Sociales
asumir el cobro Prestaciones Sociales |de Educacion del Municipio. incapacidades.
ante el Fondo del Magisterio 3. Presentar los formatos . o 3.Mensualmente hasta
Nacional de diligenciados ante el FNPSM 3'OTICIO ST € SERD ED 2 UG Diciembre 30 de 2016
iy envio de formatos de
Prestaciones para el cobro de las
X H 5 cobro al F.N.P.S.M.
Sociales del incapacidades
Magisterio
Archivo en medio
S 1, Escanear documentos soportes MEGEIED G2 el
Deficiencias en o sopoortes
N de las distintas etapas
el manejo de la : precontractuales,
3 P 5 contractuales que involucran
informacién que Organizar y mantener aleeile s cauths meves iesa b contractuales y post-
En el contrato No.1409240551, pot $80,000,000, cuyo objeto fue |sirve como actualizado el archivo de|,. ~~ .~ S P contractuales tales
P P P N finalizacion del mismo. 1, Escanear documentos P
la actualizacion del censo y vacunacion antirrabica de caninos 'y |soporte de la cada uno de los R " como actas de inicio,
5 e 3 7 2, Organizar en orden cronologico |contractuales A 5
SALUD felinos, si bien los pagos se efectuaron de acuerdo con los ejecucion del contratos celebrados A 5 seguimiento, parciales .
. 5 N N e y de acuerdo a los pagos 2, Organizar archivo Saneamiento
(Sistema General de informes de avance presentados por el supervisor, el expediente |contrato y para contribuir a la . " de pago y soportes que 2016/02/22 2016/08/21 .
P . A 3 R P autorizados los soportes cronologico Ambiental
Participaciones) contractual no contenia el reporte individualizado (en medio genera eficiencia y sustenten el valor a

magnético) del mencionado censo, asi como de las vacunas
aplicadas

dificultades en
el seguimiento
oportuno de las
actividades
contratadas

transparencia en el
manejo de los recursos
publicos.

contractuales en medio magnetico.
3, Verificar que la informacion que
sirve de soporte para el
reconocimiento de los pagos, este
complenta tanto en fisico como en
medio magnetico

3,Verificacion de contenido de
informacién

pagar e informes
cuando se presente
diferencias entre lo
presentado por el
contratista y lo
autorizado por el
supervisor.




Planeacion del proceso contractual en contrato de obra

Deficiencia en
los estudios
previos los

cuales no
garantizan en su
totalidad la
eficacia y
efectividad en
los resultados, -
Uso ineficiente
de los recursos,
los cuales no
permitieron
determinar la
real dimensién
de las
cantidades de
obra de los
diferentes items
de construccion
que se iban a
ejecutar, - Falta
de conocimiento

de requisitos y

normatividad en
contratacion
Estatal

Efectuar ajuste a los
aspectos de andlisis de
los estudios previos
donde se pueda
determinar el valor de
los recursos y el alcance
de los trabajos a
desarrollar

Garantizar que las obras a ejecutar
sean aquellas planteadas en los
estudios previos

Insertar texto sobre recursos y
alcance de los trabajos en los
estudios previos de cada
proyecto a desarrollar

Estudios previos con el
nuevo texto

10 de marzo de 2016

10 de septiembre de 2016

SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS-

AREA JURIDICA

Realizar un
procedimiento manual o
en hoja electrénica

Realizar los calculos de

debidamente registrado cantidades de obra en SECRETARIA
de célculo de las Tener certeza del alcance de las formato debidamente Formato de calculo de DE OBRAS
cantidades de obra a obras respecto de los recursos . . . cantidades de obra 10 de marzo de 2016 | 10 de septiembre de 2016 PUBLICAS-
N X 5 registrado en el isolucion, ya . i .
ejecutar, con el fin de asignados a cada proyecto u obra . N registrado en isolucion UNIDAD
N . sea fisico o en hoja -
minimizar el riesgo de - TECNICA
L electrénica
modificacion de las
mismas durante la
ejecucion de las obras
Solicitar La Oficina de Capacitaciones SECRETARIA
Formacion y . Asistir los funcionarios con debidamente DE OBRAS
N Mantener actualizados a los ; o3 . -
Capacitacién una . . funciones de supervisién de [certificadas por la q PUBLICAS-
- supervisores e interventores en Py . . 10 de marzo de 2016 | 10 de septiembre de 2016
actualizacion A — —— Obras Publicas a las Oficina de Formacion y OFICINA DE
permanente en capacitaciones programadas |Capacitacion o entidad FORMACION Y

Contratacion estatal

competente

CAPACITACION




OBRAS PUBLICAS-
MEDIO AMBIENTE
(Albergue Animal -
Contrato N0.1408110347)

Funciones de la interventoria y/o Supervisién en el contrato de
obra 1408110347

+ Faltade
Mecanismos de
seguimiento y
monitoreo
« Deficiencias
en los controles
implementados.
« Deficiencias
de supervisién e
interventoria.

Registrar en actas de
comité de obras y/o
bitacoras todos y cada
uno de los aspectos que
puedan llevar a la
modificacion de
condiciones
contractualmente
pactadas e informacion
inmediata al ordenador
del gasto

Dejar evidencias consensuadas
entre contratista, contratante y
supervisor e interventor sobre
determinaciones que puedan llevar
a la modificacion de aspectos del
desarrollo de las obras

Creacion y socializacién de
formato de actas de comité de
obra. - enviar circular a los
supervisores e interventores
sobre la necesidad de llevar
un registro de las actividades
de seguimiento de las obras
civiles en cada uno de los
contratos de obra y que los
informes deben estar
debidamente respaldados con
los informes presentados por
el Contratista y la necesidad
de verificar in situ el desarrollo
y avance de la obra - en la
circular se determinara la
periodicidad quincenal de los
comites de obra - precisar en
las minutas contractuales, la
periodicidad para presentar
los informes de supervisién o
interventoria, con el fin de
realizar un efectivo
seguimiento a la ejecucioén de
las obras.

Formatos de actas de
comité de obras y
listado de datos
bésicos para ser
registrados en las
bitacoras- circulares a
los supervisores e
interventores- minutas
contractuales- informes
de supervisién y
cronograma de
reuniones de comité de
obra-

10 de marzo de 2016

10 de septiembre de 2016

SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS-

UNIDAD
TECNICA

Control de obras ejecutadas en el contrato No. 1408110347

« Deficiencias
en el control
de Supervision
que no
permitieron
advertir
oportunamente
el problema. «
Uso Ineficiente
de los
Recursos. *
Errores de
cuantificacion
en las preactas
de Obra. »
Falta de
Mecanismos de
control y
Monitoreo por
parte del
Ordenador del

Registrar en actas de
comité de obras y/o
bitacoras todos y cada
uno de los aspectos que
puedan llevar a la
modificacion de
condiciones
contractualmente
pactadas e informacion
inmediata al ordenador
del gasto

Dejar evidencias consensuadas
entre contratista, contratante y
supervisor e interventor sobre
determinaciones que puedan llevar
a la modificacion de aspectos del
desarrollo de las obras

Recordar a los
Supervisores e
Interventores sobre las
obligaciones contraidas
en funcién de sus
delegaciones como tal
en los contratos de obra
que les son asignados
con el fin de ser
eficientes en el control
de los recursos
ejecutados en virtud de
las obras civiles en
ejecucion

Tener control sobre los recursos
ejecutados y el cumplimiento de
obligaciones contractuales del
supervisor y el contratista

Creacion y socializacion de
formato de actas de comité de
obra. - enviar circular a los
supervisores e interventores
sobre la necesidad de llevar
un registro de las actividades
de seguimiento de las obras
civiles en cada uno de los
contratos de obra y que los
informes deben estar
debidamente respaldados con
los informes presentados por
el Contratista y la necesidad
de verificar in situ el desarrollo
y avance de la obra - en la
circular se determinara la
periodicidad quincenal de los
comites de obra - precisar en
las minutas contractuales, la
periodicidad para presentar
los informes de supervisién o
interventoria, con el fin de
realizar un efectivo
seguimiento a la ejecucién de
las obras.

Formatos de actas de
comité de obras y
listado de datos
bésicos para ser
registrados en las
bitacoras- circulares a
los supervisores e
interventores- minutas
contractuales- informes
de supervisién y
cronograma de
reuniones de comité de
obra-

10 de marzo de 2016

10 de septiembre de 2016

SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS-

UNIDAD
TECNICA

10 de marzo de 2016

10 de septiembre de 2016

SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS-

SUPERVISORE
S




Gasto.

Realizar un
procedimiento manual o
en hoja electrénica

Realizar los calculos de

debidamente registrado . N SECRETARIA
A Tener certeza de las cantidades de |cantidades de obra en
de calculo de las AT ETE ——— o f—— Formato de calculo de DE OBRAS
cantidades de obra & a . . . cantidades de obra 10 de marzo de 2016 | 10 de septiembre de 2016 PUBLICAS-
N . consignadas en las actas de obra [registrado en el isolucion, ya . i .
ejecutadas, con el fin de e T registrado en isolucion UNIDAD
evitar errores de P electronica ) TECNICA
transcripcion al
momento de consolidar
las actas de obra
circular a los
Conminar al contratista de las |adminisitradores de
. Faltade Recordar a todas los obras ejecutadas a realizar las|plantas fisicas de las
Gestion funcionarios o correcciones u obras obras ejecutadas
Administrativa administradores de necesarias para dejarlas en  |indicando la necesidad SECRETARIA
de Sequimiento edificaciones donde se las condiciones originalmente |de reportar dafios o DE OBRAS
g, . " L . . _ .. |recibidas. Se dara un plazo de|deficiencias de las PUBLICAS-
a las Pdlizas de realicen obras civiles la |Lograr en tiempo real la aplicacion un mes al coniratista para obras eiecutadas - AREA JURIDICA
Péliza de estabilidad y calidad de la obra Calidad y obligatoriedad de dar a |de garantias o posventas realizar las re aracionpes a oficio aljcontratista 10 de marzo de 2016| 10 de septiembre de 2016 INTERVENTOR
Estabilidad de la conocer a la Secretaria |necesarias en las obras ejecutadas P - y
Obra de Obras Pablicas las que haya lugar-en caso de no |solicitud a la ES-
. Déficiencias i A ——— acatar se llevara un debido aseguradora (en caso SUPERVISORE
i il g - proceso sancionatorio con la |de existir S
Tiems obrgs R —— aseguradora, dentro de los  |incumplimiento o que el
g plazos de vigencia de la pdliza|contratista haga caso
de calidad y estabilidad omiso del
requerimiento)
Recordar por escrito a
los funcionarios que
tienen inventario a su N
cargo, que el mismo Enviar circular a cada uno de Documento que i
. ’ Sl s— Realizar control en cualquier los funcionarios del Albergue e SECRETARIA
p momento del inventario a cargo de [Animal que deben tener en su - ; P 10 de marzo de 2016| 10 de septiembre de 2016 DE MEDIO
actualizado y su N 5 - N . . los funcionarios del
N L . |los funcionarios sitio de trabajo el inventario a N AMBIENTE-
respctivo sitio de trabajo e Albergue Animal
con el fin de ser g
verificado en cualquier
Negligencia momento
. y - . Administrativa -
Inventario y seguridad del quiréfano en el Albergue Animal. Deficiencias del
Control interno. . - .
Realizar medicion de los SECRETARIA
linderos con el fin de Ouier b Ak e DE MEDIO
determinar longitudes y e Oficio de Orden de AMBIENTE-
proyectar cerramientos |Dar seguridad a las instalaciones, el cerram)i/eﬂto dgl Alber Se trabajo y diagnéstico al SECRETARIA
para minimizar el riesgo |animales y personal del Albergue il el EhTELs g funcionario encargado |10 de marzo de 2016| 10 de septiembre de 2016 DE OBRAS
de ingreso o salida de  |Animal q de la Secretaria de PUBLICAS-
. encargado de la Secretaria de P
animales y personas Obras Pablicas Obras Publicas GRUPO
ajenas al Albergue ACCION

Animal,

COMUNAL




HACIENDA
(Contratos Comodatos)

En el analisis y evaluacion realizada a la gestion y el resultado se
evidencia que la Secretaria de Hacienda Oficina Coordinadora de
Bienes presenta deficiencias, en el tramite, seguimiento y control
de los contratos asignados bajo la figura contractual del
comodato de bienes inmuebles que estan bajo su
responsabilidad, custodia y administracién. No se evidencia
articulacién-coordinacion en el procedimiento contractual entre la
Oficina Coordinadora de Bienes y el area Juridica de la entidad.

1. Deficiencias
en los
procedimientos
implementados
para la
contratacion de
comodatos (
Instructivos -
directrices).

2. Deficiente
planeacion.

3. Deficiente
Coordinacion y
articulacion
entre
Secretarias

Revisar, actualizar,
complementar e
implementar los
procedimientos
establecidos dentro del
Manual de Contratacion
PSI-SIM-DRI-001, la
Circular 0005 del 09 de
julio 2007, y demas
lineamientos legales
existentes para la
celebracion de los
contratos de comodato
suscritos por el
Municipio.

Coordinacion y articulacién entre la
Oficina Coordinadora de Bienes -
Secretaria de Hacienda y el area
Juridica, para el procedimiento
contracual de los contratos de
comodato suscritos por el
Municipio.

1. Incluir dentro del Manual de
Contratacién PSI-SJM-DRI-001
en la seccién de Contratacion
Directa que incluye los
contratos de comodato, las
entidades con las cuales se
pueden celebrar este tipo de
contratos.

2. Especificar en la seccion de
Contratacion Directa del Manual
de Contratacion PSI-SIM-DRI-
001 en cada uno de sus pasos,
si este aplica o no para la
Contratacion de Comodatos y
cudl es la legislacion vigente
que le aplica.

3. Actualizar la Circular 0005
del 09 de julio 2007 con la
Hoja de Chequeo para
procesos precontractuales PSI-
SIM-FR 015 y demas
lineamientos legales que le
apliquen.

4. Incluir un formato de Acta de
Terminacion de Contratos de
Comodato en el Manual de
Contratacién PSI-SJM-DRI-001
y por ende en el Sistema de
Gestion Integral.

1. Manual de
Contratacion
actualizado y publicado
en el Sistema de
Gestion Integral (SGI).
2.Circular 0005 del 09
de julio 2007
actualizada, socializada
y publicada en el
Sistema de Gestion
Integral (SGI).

3. Formato de Acta de
terminacion publicado y
controlado en el
Sistema de Gestion
Integral (SGI).

09 de Marzo de 2016

9 de septiembre de 2016

Oficina
Coordinadoara de
Bienes-Secretaria

de Hacienda-
Secretaria Juridica

Dar cumplimiento a la
Circular No 0008 del 04

Elaborar Oficios de solicitud

1. de marzo de 2016 o L 1. Oficios de recibido
B . de manera periédica, dirigidos "
Desconociemien motivada por la ’ correspondientes a las
o ] al las Secretarias de . -
to de la Secretaria de Hacienda N, solicitudes dirigidas a
. . . " Publicacién de los contratos de Despacho, para que den » Sl
Se evidencia que en los contratos de comodato que fueron normatividad. por medio de la cual se L . las Secretarias de Oficina
X " s comodato en el SECOP de cumplimiento a lo establecido X
seleccionados en la muestra no se procedié a su publicacién, que |2. Desorden recuerda a las N Despacho. . Coordinadoara de
- X R o . ’ acuerdo a los parametros dentro de la circular No 0008 09 de Marzo de 2016 9 de septiembre de 2016 X X
es un requisito normativo que busca salvaguardar el principio de |Administrativo. Secretarias de . L 2. Pantallazos donde Bienes-Secretaria
s 5 P establecidos por la normatividad del 04 de marzo, en lo que se . " )
publicidad y transparencia 3. Pérdida de Despacho sobre la . ) L se evidencie la de Hacienda
o " vigente. refiere a la publicacion en el s
reconocimiento resposabilidad para la publicacion de los
L N, SECOP de los contratos de
y legitimidad publicacién en el I B A contratos de comodato
institucional SECOP de los contratos d en el SECOP.
) cargo.
de comodato que tienen
a su cargo.
1. Oficios de recibido
correspondientes a las
Dar cumplimiento a la Elaborar Oficios de solicitud  [solicitudes dirigidas a
Circular No 0008 del 04 de manera periddica, dirigidos |las Secretarias de
1. de marzo de 2016 a las Secretarias de Despacho.
Desconocimient motivada por la Despacho, para que den 2. Actas de

Analizados los contratos de comodato se pudo establecer y
evidenciar el incumplimiento y la deficiente supervision - control
de los contratos, tanto en la rendicién y contenido de los informes
como en la periodicidad establecida para estos.
Independientemente de la responsabilidad de la Secretaria
designada para la supervisién del contrato, la Oficina
Coordinadora de Bienes debe ejercer un mayor control sobre el
cumplimiento de esta funcién, asi como la unidad de control
interno para evitar la meterializacién del riesgo.

o recurrente y
reiterado de las
normas
establecidas.
2. Falta de
empoderamient
o de la funcién
de control,
desorden
administrativo

Secretaria de Hacienda,
por medio de la cual se
informa a cada una de
las Secretarias de
Despacho que tienen a
su cargo los contratos
de comodato suscritos
por el Municipio, sobre
el cumplimiento y
aplicabilidad de la norma
que rige la Supervision e
interventoria contractual.

Cumplimiento de la normatividad
que rige la supervision e
interventoria contractual.

cumplimiento a lo establecido
dentro de la circular No 0008
del 04 de marzo, en lo que se
refiere a la aplicabilidad de la
norma que rige la Supervision
e interventoria contractua, y la
presentacion de los infomes
de gestién y seguimiento de
los contratos de comodato de
acuerdo a la periodicidad
establecida dentro de los
mismos.

seguimiento de la
supervision de los
contratos de comodato,
donde se evidencia la
periodicidad de la
presentacion de las
mismas.

3. Informes de Gesti6n
de los contratos de
comodato, donde se
evidencia la
periodicidad de la
presentacion de las
mismos.

09 de Marzo de 2016

9 de septiembre de 2016

Oficina
Coordinadoara de
Bienes-Secretaria

de Hacienda




OBRAS PUBLICAS
(Contratacion)

Deficiencias en el ejercicio de la interventoria, al no encontrarse
documentos que soporten el convenio de precios, su justificacion
y los andlisis de precios unitarios respectivos para items no
previstos y validados en el Acta N° 3 de liquidacion fechada a 17
de septiembre de 2015 correspondiente al Contrato de Obra N°
1503180222. igualmente al existir diferencias entre el precio
pactado en el acta de convenio de precios del 15 de abril de 2015
y el precio pagado en el acta de liquidacién N° 3 del 17 de
septiembre de 2015. Deficiencias en la gestién al ser aprobada y
firmada el acta de liquidacién del sefialado contrato por la
Administracién Municipal y Contratista, en sefial de aceptacién de
lo descrito y pagado en dicha acta, en la cual se dio el pago de
unas cantidades de obra a precios superiores a los pactados en
el acta de convenio de precios fechada a 15 de abril de 2015.

Falta de
mecanismos de
seguimiento y
monitoreo y
deficiencias de
supervisién e
interventorfa
que no
permitieron
advertir el
problema.

Garantizar que la firma
de cualquier acta
(parcial o de liquidacién)
y el pago de la misma
encuentra respaldo en el
respectivo contrato o
convenio de precios,
que el convenio de
precios repose en el
expediente contractual y
que los precios
consignados en la
respectiva acta
corresponden
integramente a los
valores pactados
previamente.

Cumplimiento de la normatividad
vigente en materia de funciones de
supervision e interventoria;
proteccion de los recursos publicos
garantizando la ejecucién oportuna
de los mismos conforme a lo
pactado y garantia que las actas
de liquidacién dan cuenta de la
coincidencia entre lo pactado (que
consta en el contrato o en el acta
de convenio de precios para items
nuevos), lo ejecutado y lo pagado.

1. Incluir en el expediente
contractual el acta de convenio de
precios acompafiada del Andlisis de
Precios Unitario de 02 de mayo de
2015 en la cual se pactaron los
items sefialados en el Informe de
Auditoria que dio origen al presente
plan (AGEI-V 4.11 Abril de 2016).

2. Reintegrar el mayor valor pagado
por diferencias entre el valor
sefialado en el acta de convenio de
precios de 15 de abril de 2015 y el
indicado en el Acta N° 3 de 17 de
septiembre de 2015.

ACCIONES PREVENTIVAS:

3. Elaboracion de lista de chequeo
en la que se incluya como requisitos
previos para la suscricpién del acta
respectiva: Actas de convenio de
precios debidamente firmadas y
verificacion de los precios
sefialados en la mismay los
pactados previamente. Dicha lista
de chequeo debera ser firmada por
el profesional de la unidad a la que
pertenezca el contrato.

4. Solicitud de socializacion de lista
de chequeo en un Comité Interno
de Obras Publicas.

1. Acta de Convenio de
Precios de 02 de mayo
de 2015.

2. Recibo en el cual
conste el reintegro del
mayor valor pagado a
la cuenta que se
indique por el Municipio
de Manizales.

3. Lista de chequeo.

4. Acta de Comité
Interno de Obras
Publicas en la que se
evidencie socializacién
de la lista de chequeo a
cada uno de los
profesionales
responsables de las
diferentes unidades de
la Secretaria de Obras
Publicas.

2016/05/02

2016/11/02

El concepto de Estampilla "Universidad de Caldas y Universidad
Nacional Sede Manizales Hacia el Tercer Milenio y Estampilla Pro
Adulto Mayor no fue liquidado sobre el valor total del contrato N°
1503190227, conforme a lo dispuesto en el Acuerdo del Concejo
de Manizales 798 de 11 de diciembre de 2012 y la Ordenanza de
la Asamblea Departamental N° 693 de Julio de 2012 y el
Acuerdodel Concejo de Manizales 0794 de 2012,
respectivamente.

Incorrecta
aplicacion de la
norma para la
cancelacion de
las estampillas,
liquidacion
equivocada del
valor a pagary
deficiencia en
los controles
implementados

Asegurar que la
liquidacion del valor
pagado por concepto de
ambas estampillas se
realice sobre el valor
total de los contratos de
obra suscritos en la
Secretaria de Obras
Publicas, segtn lo
definido en la
Ordenanza y Acuerdos
Municipales que regulan
dichos tributos.

Que el valor pagado por parte de
los contratistas de obra por
concepto de estampillas Pro
Universidad de Caldas y
Universidad Nacional Sede
Manizales Hacia el Tercer Milenio y
Pro Adulto Mayor corresponden a
los parametros establecidos en el
Acuerdo del Concejo de Manizales
798 de 11 de diciembre de 2012 y
la Ordenanza de la Asamblea
Departamental N° 693 de Julio de
2012 y el Acuerdo del Concejo de
Manizales 0794 de 2012

1. Realizar el pago del
excedente existente entre el
valor que canceld inicialmente
el contratista de obra por
concepto de estampillas y el
valor que se debié pagar
conforme al valor total del
contrato.

2. Sefialar el valor sobre el
cual se debe liquidar el
porcentaje de ambas
estampillas en una clausula o
paragrafo del respectivo
contrato de obra.

3. Socializar con el
funcionario responsable de la
liquidacion de las estampillas
la inclusion de dicha clausula
en el contrato con el fin de
que la misma sea tenida en
cuenta a la hora de realizar la
liquidacion de las respectivas
estampillas.

1. Recibo de
consignacién
correspondiente al valor
diferencial entre el valor
que canceld
inicialmente el
contratista de obra por
concepto de estampillas
y el valor que se debié
pagar conforme al valor
total del contrato. (Valor
Diferencial: Estampilla
Pro Universidad
$132.000 y Estampilla
Pro Adulto Mayor:
$265.000).

2. Minutas de los
contratos de obra.

3 Oficio o acta en donde
se indique al funcionario
encargado de la
liquidacion de
estampillas la necesidad
de revisar la clausula del
contrato en la cual se
encuentra el valor que
debe ser tenido en
cuenta para dicha
liquidacion.

02/05/2016

2016/11/02

Secretaria de
Obras Publicas y
Profesional
Universitario de
la Unidad de
Vias Urbanas.




Deficiencias en el ejercicio de la interventoria, al no evidenciarse
el acta de convenio de precios, su justificacion y el andlisis de
precio unitario para un item no previsto y validado en el acta de
liquidaciénde 20 de octubre de 2015 correspondiente al contrato

de obra N° 1503190229.

Garantizar que la firma
de cualquier acta
(parcial o de liquidacién)
y el pago de la misma
encuentra respaldo en el
respectivo contrato o
convenio de precios,
que el convenio de

Cumplimiento de la normatividad
vigente en materia de funciones de
supervision e interventoria y
garantia que las actas de

1. Incluir en el expediente
contractual el acta de
convenio de precios
acompafiada del Andlisis de
Precios Unitarios del 28 de
abril de 2015 en la cual se
pactd el item sefalado en el
Informe de Auditoria que dio
origen al presente plan (AGEI-
V 4.18 Abril de 2016).

2. Elaboracion de lista de
chequeo en la que se incluya

1. Acta de Convenio de
Precios y Andlisis de
Precios Unitarios del 28
de abril de 2015.

2. Lista de Chequeo

3. Acta de Comité
Interno de Obras

Secretaria de
Obras Publicas y

EDUCACION
(Contratacién)

Publicacién en SECOP extemporanea de estudios previos y
otrosi y acta de liquidacién del contrato 1501160009,
1501160010, 1501160010

1502050051, 1504060265

Inefectivos
mecanismos de
seguimiento a
los plazos
establecidos,
descuido
administrativo

precios repose en el liquidaciéon dan cuenta de la como rqqu!§|tos previos para Pu_bllcas_ en Ia_ que S.? 2/05/2016 2016/11/02 F_’rofe_snonal
: o : la suscricpion del acta evidencie socializacion Universitario de
expediente contractual y |coincidencia entre lo pactado (que N 5 q N
i respectiva: Actas de convenio |de la lista de chequeo a la Unidad de
que los precios consta en el contrato o en el acta i o L] " T ) e o T e
consignados en la de convenio de precios para items f_e prguos e f' am.e,n lej | R ey :
respectiva acta nuevos), lo ejecutado y lo pagado. Irmadas y~ver| EEEREBIES |9
precios sefialados en la responsables de las
corresponden B y .
" misma y los pactados diferentes unidades de
integramente a los . N N "
previamente. Dicha lista de la Secretaria de Obras
valores pactados A ) s
q chequeo debera ser firmada |Publicas.
previamente. ; -
por el profesional de la unidad
a la que pertenezca el
contrato.
3. Solicitud de socializacion
de lista de chequeo en un
Comité Interno de Obras
Publicas.
Realizar capacitacion a los
supervisores/ interventores
sobre el procedimiento que se | o i de asistencia 2016/05/23 08-06-02016 Juridica
debe llevar a cabo para la
publicacién de los contratos
en el SECOP
Publicar dentro de los | limi |
(e (EEls (5 Dar cabal cump |rr;|ento al decreto
contratos en el SECOP P2 L) A0 X . .
Reallizar carta de designacion . ”
. o N Carta de designacion
para la auxiliar administrativa b el
del &rea juridica para realizar pa . . 2016/05/18 2016/05/25 Juridica
S administrativa del area
seguimiento a los contratos S
juridica
en la etapa pre y contractual
Implementacién de una matriz
: de seguimiento por parte del | 1y, o Eycel 2016/05/20 2016/06/02 Juridica
Publicar dentro de los area juridica de acuerdo a las
términos legales las Realizar seguimiento a cada una etapas pre y contractual
liquidacion de los de las etapas pre y contractual
contratos en el SECOP
Digitalizacién de los
documentos soportes del Matriz en Excel 2016/05/20 2016/06/02 Juridica

contrato




Implementacién de una matriz
de seguimiento por parte de la

v Matriz en Excel 2016/05/20 2016/06/02 Juridica
juridica de acuerdo a las
Omisién del etapas pre y contractual
deber funcional
del pago
L . oportuno de - . - L
Presunto alcance disciplinario. Fecha de pago estampilla Pro- - -~ Dar cumplimiento al Cumplir con el requisito de Verificacién por parte de la
Universidades "Hacia el tercer milenio" y Pro-Adulto Mayor de ampll acuerdo municipal 798 ejecucion de los contratos por parte de la unidad
RRUANS Universidades y - . . N -
adicion N°1 contrato 1504060266 Adulto Mayor de 2012 suscritos administrativa y financiera de
i nin o la matriz de seguimiento de - .
Deficiencia en
o5 GaliEEs contratacion, a fin de validar Matriz en Excel 2016/05/20 2016/06/02 Adg:alit;::\;a y
implementados. que existan los dpf:umentos
que son requisitos de
ejecucion de los contratos
antes de generar un pago
Dar al cumplimiento al
L manual de supervision Propender por una adecuada 5 P02
Deficiencias en de la Alcaldia de eiecucion de 10s contratos Realizar taller de capacitacion
Deficiencias de supervision del contrato 1504060266 los controles A jecy A a interventores/supervisores Matriz en Excel 2016/05/20 2016/06/02 Juridica
. Manizales 045 de 2007, suscritos por el municipio de P
implementados N sobre Manual de supervision
1474 Estatuto Manizales
Anticorrupcién
Deficiencias en
el proceso de
reconocimiento
de las Realizar Archivo con las )
) N N ) Archivo en Excell con
operaciones que Partidas Pedientes de Aplicar as partidas por
se derivan del Registrar en el Sistema lograr el reconocimiento de la para buscar la identificacion re istrgr or vi pencia
recaudo de los de Rentas las totalidad de las operaciones de tal | del Contribuyente que realizé g p 9
) ) ) Impuesto consignaciones manera en los libros auxiliares se el Pago . )
Suentasibancarasideliiong y Cor'rlente conisalopegaiive Municipales. efectuadas por terceros |refleje la informacion necesaria que Holgs d‘“.: ."ab.%]o conld 9 de agosto del 2016 10 de Febrero del 2017 Rentas
durante la vigencia 2015 s a " - et 5 identificacion del
Debilidades en y que segln las permita la administracion eficiente | Indagar con el controbiyente contribuyente
los mecanismos conciliaciones Bancarias| y transparente de los recursos el concepto de Pago, Ve Yy
a A P concepto de pago.
de control « estan pendientes. publicos.
Debilidades en Aplicar en la Renta
los sistemas de Correspondiente
informacion de
la
Administracién
Deficiencias en
el proceso de
reconocimiento
de las Realizar Archivo con las )
N ) . N Archivo en Excell con
operaciones que Partidas Pedientes de Aplicar g r—
se derivan del Registrar en el Sistema para buscar la identificacion @ istrgr i pencia
recaudo de los de Rentas las del Contribuyente que realizé 9 porvig
Ingresos sin reconocer, que afectd la informacion contable del Tipesis CRIEEEEEES iy & {Eer Ve [EmEER elliFege Hojas de trabajo con la
9 0@ Municipales. efectuadas por terceros | Financiera que nos permita tener ) ) 9 de agosto del 2016 10 de Febrero del 2017 Rentas

Municipio de Manizales en el afio 2015

Debilidades en
los mecanismos
de control «
Debilidades en
los sistemas de
informacion de
la
Administracion

y que segun las
conciliaciones Bancarias
estan pendientes.

Confiabilidad y razonabilidad

Indagar con el controbiyente
el concepto de Pago,

Aplicar en la Renta
Correspondiente

identificacion del
contribuyente y
concepto de pago.




Valores por depurar o ajustar en el proceso contable que afecté
la informacién contable del Municipio de Manizales en el afio
2015.

Deficiencias en
el proceso de
reconocimiento
de las
operaciones que
se derivan del
recaudo de los
Impuesto
Municipales.
Debilidades en
los mecanismos
de control «
Debilidades en
los sistemas de
informacion de
la
Administracion

Registrar en el Sistema
de Rentas las
consignaciones
efectuadas por terceros
y que segun las
conciliaciones Bancarias

estan pendientes.

Contribuir a tener una informacion
Financiera que nos permita tener
Confiabilidad y razonabilidad

Realizar Archivo con las
Partidas Pedientes de Aplicar
para buscar la identificacién
del Contribuyente que realiz6
el Pago

Indagar con el controbiyente
el concepto de Pago,

Aplicar en la Renta
Correspondiente

Archivo en Excell con
las partidas por
registrar por vigencia

Hojas de trabajo con la
identificacion del
contribuyente y
concepto de pago.

9 de agosto del 2016

10 de Febrero del 2017

Rentas

Ingresos no reconocidos por los Bancos, cinco mil quinientos
treinta y un millones. $5.531.000.000

Deficiencias en
el proceso de
reconocimiento
de las
operaciones que
se derivan del
recaudo de los
Impuesto
Municipales.
Debilidades en
los mecanismos
de control *
Debilidades en
los sistemas de
informacion de
la
Administracién

Depurar los registros
segun los libros
auxiliares que no

cuentan con registro en
los extracto bancarios

Contribuir a tener una informacion
Financiera que nos permita tener
Confiabilidad y razonabilidad

Realizar cruces de
informacién con los registros
en las diferentes entidades
bancarias.

Verificar los registros dobles

Movmientos de
Traslado

Realizar registros
devolviendo los
movimientos

9 de agosto del 2016

10 de Febrero del 2017

Rentas-Tesoreria

Deficiencias en los mecanismos de control por la existencia de un

Falta de
procedimiento
actualizado-
Inexistencia de

Actualizar y darle
cumplimiento al

Evitar que se realicen

Elaborar cuadro control de
devoluciones.

Verificar en el Estado de
cuenta del contribuyente que

Cuadro de control

Procedimiento desactualizado en el Proceso de Devoluciones de | TocarsMoS e Procedimiento para las ’ este tenga saldo a Favor. Estado de Cuenta |9 de agosto del 2016 10 de Febrero del 2017 Rentas
p P o verificacion y N devoluciones doblemente
Impuestos que gener6 presunta pérdida de recursos publicos. - Devoluciones por saldos
seguimiento- ; . . .
5 a favor del contribuyente Verificar el cumplimiento de Lista de Chequeo
Inoperancia de -
8 requisitos por parte del
los mecanismos .
contribuyente.
de control
Falta de
procedimiento Inicio del Proceso de
actualizado- 7 fiscalizacién para
" A Actualizar y darle .
Inexistencia de P q . devoluciones de saldo favor
Inconsistencias en los requisitos exigidos para el pago de las | mecanismos de QTSI & [EUED GUB €D (EElEeh Por ICA
) Actos Administrativos |9 de agosto del 2016 10 de Febrero del 2017 Rentas

Devoluciones

verificacion y
seguimiento-
Inoperancia de
los mecanismos

de control

Procedimiento para las
Devoluciones por saldos
a favor del contribuyente

devoluciones por saldo a favor sin
que exista el derecho a ello.

Dar traslado del Resultado de
la Fiscalizacién para resolver
solicitud del contribuyente




HACIENDA
(Estados Financieros)

Devoluciones de Impuestos canceladas doblemente por la
Administracién Municipal a los Contribuyentes. Catorce millones
ochocientos cincuenta mil pesos $ 14.850.000.

Deficiencias en
los mecanismos
de control-
Debilidades en
los sistemas de
Informacion-
Falta de
registros
confiables

Solicitar a la Oficina
Juridica concepto sobre
el procedimiento para la

recueracion del valor
girado doblemente y una

vez obtenido este
ejecutar las acciones
pertinentes.

Evitar que se realicen
devoluciones doblemente

Oficio de consulta dirigido a la
Oficina Juridica

Acatar las instrucciones que
imparta la Oficna Juridica

Oficio dirigido a la
oficina Juridica

9 de agosto del 2016

10 de Febrero del 2017

Rentas

Inconsistencia en los saldos a nivel de terceros de la cuenta
Rentas por Cobrar vigencia actual.

« Falta de
politica de
sostenibilidad y
depuracion
contable-+
Debilidades en
los mecanismos
de control «
Debilidades en
los sistemas de
informacion de
la
Administracion «
Falta de
procedimientos
de control

Registro a nivel de
tercero de las cuentas
rentas por cobrar para la
vigencia

Realizar control a nivel de tercero y

al sistema de cartera del Municipio

- Solicitar certificacion de
saldos a nivel de terceros a la
Unidad de Rentas para la
Vigencia Actual.

- Afectacion de la certificacion
dada a las cuentas contables

carta de solicitud-
comprobante contable

9 de agosto del 2016

10 de Febrero del 2017

Contabilidad

Inconsistencias en los saldos a nivel de terceros de la cuenta
Rentas por Cobrar vigencia anterior.

« Falta de
politica de
sostenibilidad y
depuracién
contable-+
Debilidades en
los mecanismos
de control «
Debilidades en
los sistemas de
informacion de
la
Administracion «
Falta de
procedimientos
de control

Registro a nivel de
tercero de las cuentas
rentas por cobrar para la
vigencia

Realizar control a nivel de tercero y
al sistema de cartera del Municipio

- Solicitar certificacion de
saldos a nivel de terceros a la
Unidad de Rentas para la
Vigencia Anterior.

'- Afectacion de la certificacion
dada a las cuentas contables

carta de solicitud-
comprobante contable

9 de agosto del 2016

10 de Febrero del 2017

Contabilidad

10

No se reconocieron en la contabilidad los Avances y Anticipos
cancelados desde el afio 2012

- Falta de
politica de
politicas
relacionadas
con el
reconocimiento
de los

activos. -
Deficiencias en
los mecanismos
de control. -
Deficiencias en
los sistemas de
informacion

Ejercer control sobre
avances y Anticipos de
contratos otorgados por

el Municipio

Llevar el registro de los anticipos y

amortizaciones al mismo otorgados

en contratos

Desarrollo del comprobante
contable para el registro diario
(si es del caso), de los
anticipos y amortizacion a los
mismos de contratos a partir
de junio 2016

auxiliar a nivel de
tercero

9 de agosto del 2016

10 de Febrero del 2017

Contabilidad




- Falta de
politica
relacionada con
los procesos de

-* se realiza reunion entre el

depuracién area de contabilidad y oficina
contable - R . S coordinadora de bienes *- . ) Oficina
) ) ) ) Falta de control_y actu_allzamon gctuall_zar el apllcatlyo de los o S Sty -actas de reunion T i
11 Diferencias en el grupo de cuentas de Propiedad Planta y Equipo. L de los bienes inmuebles |  bienes inmuebles "sistema de 5 3 * - base de datos 9 de agosto del 2016 10 de Febrero del 2017 X
revisiones . . . N N . | bienes inmuebles que posee X Bienes
g del Municipio informacion de bienes inmuebles' L 2 actualizada
periédicas sobre el Municipio segln su estado Inmuebles
la consistencia para asi suministrarlo al area
de los saldos. de contabilidad
Deficiencias en
los mecanismos
de control
- Falta de
politica
relacionada con
los procesos de *-se realizara reunion para
depuracioén conciliar los saldos de la
contable control y actualizacion . . informacion contable Oficina
. . . .- . . realizar control y actualizacion de * reali ; | Coordinadora d
12 Inconsistencia saldo grupo de ct{er}tas de Bienes de Beneficio y Fglta de de los blenels. de bienes los bienes de beneficio y uso *- realizar reunion con la RS B T 9 de agosto del 2016 10 de Febrero del 2017 oordinadora de
Uso Publico. revisiones de beneficio y uso 3 unidad de gestion tecnologica Bienes
periédicas sobre publico del Municipio putlce sobre las necesidades que Inmuebles
la consistencia tienen el area y se puedan
de los saldos. facilitar en el software
Deficiencias en
los mecanismos
de control
Registrar permanentemente
en la base de datos disefiada
para tal efecto, todos los La basg t_ie datos 10 de Febrero del 2017
contratos de comodato que actuializada.
soporten los bienes muebles
- Debilidades en entregados a terceros.
los
procedimientos
de control
internos ) Contribuir a que la informacion R q . .
Inconsistencias en los registros y deficiencias en el proceso de | Inexistencia de Man!ener actuahz.ado d contable cumpclla con los principios se reallgara LI G0 Y RicialdelBicaes
= actualizacion de Bienes Entregados a terceros mecanismos de Leoisuoideliosibienes y requisitos exigidos por la profeswlrl]al pellarcalde Pidelagestaldeli20ly MUEGESE
entregados a terceros. contabilidad sobre las Inmuebles

verificacion y
seguimientos *
Inefectividad del
proceso de las
depuraciones

Contaduria General de la Nacion.

anomalias e inconsitencias del
reporte que se generan y que
son aplicados al sistema
contable para asi entrar a
depurar y analizar la realidad
de los bienes muebles e
inmuebles del municipio de
manizales *- verificar y
actualizar el estado actual de
los comodatos

*- actas de reunion
oficio de los
responsables de los
comodatos

*.|

10 de Febrero del 2017




Deficiencias en el sistema de informacién integrado de Impuestos
Municipales SITU

Debilidades en
los
cedimientos
de control
interno

*-realizar el seguimiento para
verificar el cumplimiento al
cronograma de actividades

presentados por la dirma ADA

*- concretar reuniones con el
contratista para el analisis y

correccion a las posibles
inconsistencias en la
parametrizacion
*- realizar capacitaciones a los
funcionarios involucrados en
el proceso por parte de la
firma ADA *- ademas del
seguimiento a la solicitud
realizada a la firma ADA

verificar el cumplimiento
de los contratos de
soporte, mantenimiento
y hosting

administrar y custodia eficiente en
el manejo de recursos

*-mesa de ayuda
*- actas de reunion
*- cronograma
*- validacion del

} . 10 de Febrero del 2017
funcionamiento del

9 de agosto del 2016

software *
listado de existencia de

capacitacion.

Unidad de
Gestion
Tecnologica y
Secretaria de
Hacienda



















