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1. INTRODUCCION

El adecuado inicio de una nueva administracion territorial es el punto de partida de un buen
Gobierno, es una de las claves del éxito para el logro de los objetivos del Estado y por tanto
garantiza un mayor bienestar de la poblacion. Por ello, los equipos de Gobierno entrantes y salientes
han visto el proceso de empalme como una oportunidad para reflexionar sobre los temas
estratégicos, las iniciativas de desarrollo, los logros obtenidos, visibilizar los retos y nuevas metas
por alcanzar o lo que ha quedado en pendientes, asi como también identificar los obstaculos que se
tuvieron que superar y que es fundamental para aportar al disefio ejecucion, seguimiento y
evaluacion de politicas publicas mas efectivas.

Por ello atendiendo la normatividad de la ley 951 de 2005 entregamos el informe de gestion por
cada secretaria siguiendo los lineamientos que se establecen:

1. MARCO NORMATIVO DE ENTREGA DE INFORME DE EMPALME

Ley 152 de 1994

El articulo 39, numeral 2, la Ley sefiala que —una vez elegido el Alcalde o el gobernador respectivo,
todas las dependencias de la administracion territorial y, en particular, las autoridades y organismos
de planeacion, le prestaran a los candidatos electos y a las personas que éstos designen para tal
efecto, todo el apoyo administrativo, técnico y de informacidn que sea necesario para la elaboracion
del plan.

Ley 951 de 2005

Tiene por objeto fijar las normas generales para la entrega y recepcion de los asuntos y recursos
publicos del Estado colombiano. Asi mismo, establece la obligacion para que los servidores publicos
en el orden nacional, departamental, distrital, municipal, metropolitano en calidad de ftitulares y
representantes legales, asi como los particulares que administren fondos o bienes del Estado,
presenten al separarse de sus cargos o al finalizar la administracién, segun el caso, un informe a
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quienes los sustituyan legalmente en sus funciones, de los asuntos de su competencia, asi como de
la gestion de los recursos financieros, humanos y administrativos que tuvieron asignados para el
ejercicio de sus funciones. Asi mismo, define el proceso de entrega y recepcion de los asuntos y
recursos publicos.

Resolucién Organica 5674 de 2005, Emitida por la Contraloria General de la Republica.

Reglamenta la metodologia para elaborar el Acta de Informes de Gestidn, entendida como el
conjunto de informacién administrativa, legal y financiera que debe acompafiar un proceso de
empalme. Asi mismo, modifica parcialmente la

Resolucién Organica 5544 de 2003.
Auto 383 de 2010 de la Corte Constitucional

Ordena a los gobernadores y alcaldes de las entidades territoriales priorizadas que finalizan su
periodo de funciones en el afio 2011, que en el informe final sobre su gestion, se incluya un capitulo
sobre la situacion del desplazamiento forzado en el cual:
1. Se presente el censo con la caracterizacion de la poblacién desplazada que habita la
jurisdiccion territorial correspondiente.
Se diagnostique la situacion en el territorio de su jurisdiccion.
3. Se especifiquen las acciones adelantadas en materia de prevencion y proteccion durante su
administracion,
4. Se muestre un balance de las mismas en el que se identifiquen logros, metas y dificultades.
5. La etapa de implementacion del Plan Integral Unico —PIU, con el acto administrativo por el
cual se adopta y armoniza con el Plan de Desarrollo.

no

2.1 NORMATIVIDAD GENERAL

Principales normas que debe tener en cuenta el nuevo gobierno para el desarrollo de sus funciones,
algunas de ellas son:

Ley 42 de 1993 Comprende el conjunto de preceptos que regulan los principios, sistemas y
procedimientos de control fiscal financiero; de los organismos que lo ejercen en los niveles nacional,
departamental y municipal y de los procedimientos juridicos aplicables.
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Ley 80 de 1993 Tiene por objeto disponer las reglas y principios que rigen los contratos de las
entidades estatales, Reglamentada por el Decreto Nacional 734 de 2012, Modificada por la
Ley 1150 de 2007, Reglamentada parcialmente por los Decretos Nacionales 679 de 1994, 626 de
2001, 2170 de 2002, 3629 y 3740 de 2004, 959, 2434 y4375 de 2006; 2474 de 2008 y 2473 de 2010

Ley 87 de 1993 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras., Reglamentada por el Decreto Nacional 1826
de 1994

Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 1537 de 2001

Ley 134 de 1994 Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion ciudadana.

Ley 136 de 1994 Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios, Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 863 de 2009

Ley 152 de 1994 Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo.

Ley 177 de 1994 Por la cual se modifica la Ley 136 de 1994 y se dictan otras disposiciones, y por la
cual se modifica la Ley 136 de 1994 modificase el numeral 3 del articulo 8 de la Ley 136 de 1994

Ley 190 de 1995 Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
administracion publica y se fijan disposiciones con el objeto de erradicar la corrupcion administrativa.
Ley 200 de 1995 Por la cual se adopta el Codigo Disciplinario Unico y Modificada por la Ley 734 de
2002.

Ley 388 de 1997 Por la cual se modifican la Ley 92 de 1989 y la Ley 32 de 1991 y se dictan otras
disposiciones. Dicta disposiciones sobre los planes de ordenamiento territorial, directrices para el
desarrollo urbano municipal, entre otros.

Ley 598 de 2000, Derogada por el art. 222, Decreto Nacional 019 de 2012 y Declarada Exequible
Sentencia Corte Constitucional 716 de 2002 , Reglamentada por el Decreto Nacional 3512 de 2003,
Por la cual se crean el Sistema de Informacién para la Vigilancia de la Contratacion Estatal, SICE, el
Catalogo Unico de Bienes y Servicios, CUBS, y el Registro Unico de Precios de Referencia, RUPR,
de los bienes y servicios de uso comun en la Administracién Publica y se dictan otras disposiciones.
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Ley 610 de 2000 Por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabilidad fiscal de
competencia de las contralorias.

Ley 617 de 2000 Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto Extraordinario
1222 de 1986, se adiciona la Ley Organica de Presupuesto, el Decreto 1421 de 1993, se dictan otras
normas tendientes a fortalecer la descentralizacion, y se dictan normas para la racionalizacién del
gasto publico nacional.

Ley 715 de 2001 y 1176 de 2007 Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de
la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion de los servicios
de educacion y salud, entre otros.

Ley 732 de 2002 Por la cual se establecen nuevos plazos para realizar, adoptar y aplicar las
estratificaciones socioeconémicas urbanas y rurales en el territorio nacional y se precisan los
mecanismos de ejecucion, control y atencion de reclamos por el estrato asignado.

Ley 734 de 2002 Por la cual se expide el Cadigo Disciplinario Unico.

Ley 819 de 2003 Por la cual se dictan normas organicas en materia de presupuesto, responsabilidad
y transparencia fiscal y se dictan otras disposiciones.

Ley 902 de 2004 Por la cual se adicionan algunos articulos de la Ley 388 de 1997 y se dictan otras
disposiciones. (Vigencia y revision del plan de ordenamiento) Ley
951 de 2005 Por la cual se crea el acta de informe de gestion.

Ley 1098 de 2006 Por la cual se expide el codigo de la infancia y la adolescencia.
Modificada por el art. 36, Decreto Nacional 126 de 2010, en lo relativo a las multas, Reglamentada
parcialmente por el Decreto Nacional 860 de 2010.

Ley 1122 de 2007 Por la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud y se dictan otras disposiciones.

Ley 1257 de 2008 Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancién de formas
de violencia y discriminacién contra las mujeres, Reglamentada por el Decreto Nacional 4463 de

ol
o

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

Certificacion

m ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 \ 7/ | de Procesos
OanOIQS www.manizales.gov.co P N

GOBIERNO BN LA CALLE

olcoldia de



http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=38664#36
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=39177#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=39177#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=44805#0

ALCALDIA DE
MANIZALES

2011, Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 4796 de 2011, Reglamentada
parcialmente por el Decreto Nacional 4798 de 2011, Reglamentada parcialmente por el Decreto
Nacional 4799 de 2011

Decreto de 1222 de 1986 Por el cual se expide el codigo de régimen departamental. Modificado por
la Ley 617 de 2000

Decreto 855 de 1994 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 80 de 1993 en materia de
contratacion directa.

Decreto 111 de 1996 Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de
1995 que conforman el Estatuto Organico de Presupuesto.

Decreto 4002 de 2004 El articulo 5 sefiala que el Concejos Municipales o distritales, por iniciativa del
alcalde y en el comienzo del periodo constitucional de este, podran revisar y ajustar los contenidos
de largo, mediano o corto plazo de los Planes de Ordenamiento Territorial, siempre y cuando haya
vencido el término de vigencia de cada uno de ellos, segun lo establecido en dichos planes. Tales
revisiones se haran por los motivos y condiciones contemplados en los mismos Planes de
Ordenamiento Territorial para su revision, segun los criterios que establece el articulo 28 de la Ley
388 de 1997

Resolucién Organica 5544 de 2003 Emitida por la Contraloria General de la Republica. Reglamenta
la rendicion de cuenta, su revision y unifica la informacién que se presenta a la Contraloria General
de la Republica.

Resolucién Orgénica 5674 de 2005 Emitida por la Contraloria General de la Republica. Por la cual
se reglamenta la metodologia para el Acta de Informes de Gestion y se modifica parcialmente la
Resolucién Organica 5544 de 2003.

Resolucion 806 de 2005 Por la cual se organizan, criterios y procedimientos que permitan integrar
los sistemas de planificacion y la red nacional de Bancos de Programas y Proyectos.
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2. CRONOGRAMA DE INFORME DE EMPALME

SECRETARIA - ENTIDAD DESCENTRALIZADA HORA
SECRETARIA EDUCACION LUNES 28 - 2:00 PM
SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL LUNES 28 - 4:00 PM
SECRETARIA SALUD MARTES 29 - 8:00 AM
ASSBASALUD MARTES 29 - 8:00 AM
SECRETARIA DEPORTES MARTES 29 - 10:00 PM
SECRETARIA DE OBRAS MARTES 29 -2:00 PM
SECRETARIA DE HACIENDA MARTES 29 - 4:00 PM
SECRETARIA DE GOBIERNO MIERCOLES 30 - 8:00 AM
SECRETARIA JURIDICA MIERCOLES 30 - 10:00 AM
TERMINAL DE TRASNPORTES JUEVES 1 -8:00 AM
SECRETARIA DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS JUEVES 1 -10:00 PM
SECRETARIA GENERAL JUEVES 1-2:00 PM
OFICINA DE LA MUJER JUEVES 1-2:00 PM
OFICINA DE JUVENTUD JUEVES 1-2:00 PM
UNIDAD DE DESARROLLO RURAL JUEVES 1-2:00 PM
OFICINA DE PRENSA JUEVES 1 -2:00 PM
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE JUEVES 1 -5:00 PM
SECRETARIA DE TRANSITO VIERNES 2 - 8:00 AM
UNIDAD DE GESTION DE RIESGO VIERNES 2 - 10:00 AM
INFIMANIZALES VIERNES 2 - 3:00 PM
CABLE AEREO VIERNES 2 - 3:00 PM
AGUAS DE MANIZALES LUNES 5 - 8:00 PM
SECRETARIA TIC'Y COMPETITIVIDAD LUNES 5 -10:00 PM
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ERUM LUNES 5 -2:00 PM
CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR LUNES 5 -4:00 PM
INSTITUTO DE CULTURA'Y TURISMO MARTES 6 - 8:00 AM
CONTROL DISCIPLINARIO MARTES 6 - 10:00 AM
HOSPITAL GERIATRICO MARTES 6 - 2:00 PM
HOSPITAL DE CALDAS MARTES 6 - 4:00 PM
INVAMA MARTES 6 - 5:00 PM
PEOPLE CONTACT MIERCOLES 7 - 8:00 AM
EMSA MIERCOLES 7 - 10:00 AM

3.1 Primera fase

Se disefid el cronograma de trabajo para desarrollar la primera fase del proceso de empalme,
designando las actividades a realizar por los responsables de las diferentes dependencias en los
siguientes términos.

CRONOGRAMA DE TRABAJO
ACTIVIDADES A REALIZAR RESPONSABLES FECHA DE CUMPLIMIENTO
Identificacién y levantamiento
de la informacion.
Equipo de Empalme de
Se realizaré de acuerdo con la | Gobierno. _
circular SPM- 3891de Septiembre 28 a octubre 7 de
septiembre 22 de 2015, 2015
expedida por la Secretaria de | To4as las Secretarias y
Planeacion del Municipio.
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Unidades

Recopilacion de la informacion

y diligenciamiento de formatos.
Octubre 8 al 16 de 2015

Todas las Secretarias y

Unidades
Consolidacion de toda la
informacion reportada y . N
elaboracién del informe de Secretaria de Planeacién Octubre 27 de 2015
gestion
Elaboraciéon de presentaciones
y resumen para el Empalme . . . _
Unidad de Divulgacion y Noviembre 9 de 2015
Prensa

3.2 Segunda fase

Se acuerda el primer cronograma de la Segunda Fase para llevar a cabo las sesiones de empalme
por temas o dependencias y poder llegar ante las diferentes Secretarias y Entes Descentralizados,
dandole prioridad a los temas que deben abordarse con urgencia los primeros dias de la proxima
vigencia, como lo es la Feria de Manizales; se programaron de la siguiente manera:

%+ Martes 27 de Octubre de 2015
8:00 a.m. Secretaria de Hacienda y Secretaria de Planeacion (presupuesto).

10:00 a.m. Secretaria General (proyectos de acuerdo).

«» Miércoles 28 de Octubre de 2015
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2:00 a.m. Secretaria de Servicios Administrativos (Nomina, Contratos requeridos)
3:00 p.m. Secretaria de Obras Publicas (Av. Colon, necesidades viales y Gobierno en
la calle).
s Jueves 29 de Octubre de 2015.
2:00 p.m. Instituto de Cultura y Turismo (Feria de Manizales 2016), Lugar: Expoferias.
++ Viernes 30 de Octubre de 2015.
8:00 a.m. Consejo de Seguridad.
10:00 a.m. Entes Descentralizados

3.3 CRONOGRAMA REUNIONES REALIZADAS EN DESARROLLO DEL PROCESO DE EMPALME
2015-2016 DE LAS ENTIDADES DESCENTRALIZADAS, SECRETARIAS Y UNIDADES DE LA
ADMINISTRACION.

Lunes 9 de Noviembre de 2015

9:00. a.m. En la sede Infimanizales
Reunién de Empalme de Infimanizales y Peoplecontac
Sefior Alcalde (saliente) — Sefior Alcalde (entrante)

2:00. P.m. Reunion de Empalme de Assbasalud. Lo acompafian Secretarias General, de Salud y
Planeacion

5:00. P.m. Reunién de Empalme de Invama. Lo acompafia la Secretaria General

Martes 10 de Noviembre de 2015

8:00. a.m. Reunién de Empalme de Aguas de Manizales. Lo acompafian Infimanizales y Secretaria
de Obras
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MANIZALES
10:00 a.m. Reunion de Empalme de Caja de la Vivienda Popular. Lo acompafian Secretaria de

Obras y Planeacién

2:00.p.m. Reunion de Empalme del Hospital Geriatrico. Lo acompafian las Secretarias General, de
Salud y Planeacién

3:30. P.m. Reunion de Empalme del Terminal de Trasportes de Manizales. Lo acompaiian
Infimanizales, Secretarias de Hacienda y Obras

5:00. P.m. Reunion de Empalme del Centro de Recepcion de Menores. Lo acompaiian Secretarias
General, Salud y Hacienda

MIERCOLES 11 DE NOVIEMBRE DE 2015

8:00.a.m. Reunion de Empalme del Instituto de Cultura y Turismo. Lo acompafian las Secretarias
General y de Planeacion.

10:30. a.m. Reunién de Empalme del Cable Aéreo. Lo acompafan Infimanizales y Secretaria de
Hacienda

2:00.p.m. Reunién de Empalme de EMSA- Loteria de Manizales. Lo acompafian las Secretarias de
Salud y Planeacion

3:30.p.m. Reunion de Empalme de Erum- Empresa de Renovaciéon Urbana. Lo acompafian las
Secretarias General, Obras y Planeacion

Jueves 12 de Noviembre de 2015

8:00.a.m. Reunion de Empalme de Secretaria Juridica.

10:30.a.m. Reunién de Empalme de Secretaria de Gobierno.
2:00.p.m. Reunién de Empalme de Secretaria de Salud.

3:00.p.m. Reunién de Empalme de Secretaria de Educacion.
5:00.p.m. Reunion de Empalme de Secretaria de Medio Ambiente.
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Viernes 13 de Noviembre de 2015

8:00. a.m. Reunién de Empalme de Secretaria de Planeacion.
9:30. a.m. Reunién de Empalme de Secretaria de Obras Publicas.
11:00. a.m. Reunion de Empalme de Secretaria de Tic y Competitividad.

Martes 17 DE Noviembre de 2015

8:00.a.m. Reunion de Empalme de Oficina de la Muijer.
9:00.a.m Reunién de Empalme de Oficina de la Juventud.
11:00.a.m Reunion de Empalme de Tesoreria.

12:00.p.m. Reunién de Empalme de Formaciony Capacitacion.

Miércoles 18 de Noviembre de 2015

8:00: a.m. Reunion de Empalme de Secretaria de Desarrollo Social.

10:00: a.m. Reunién de Empalme de Secretaria de Servicios Administrativos.
3:00pm Reunion de Empalme de Unidad de Victimas y Justicia Transicional.
4:00pm Reunion de Empalme de Secretaria de medio ambiente.

Jueves 19 de Noviembre de 2015

8:00.a.m. Reunion de Empalme de Secretaria de Transito.

9:00 AM. REUNION CON EL DNP (Departamento Nacional de Planeacién) nos visita el Director
Nacional del Programa de Atencién al Ciudadano. Entrega de resultados del programa 2015y
compromisos establecidos para el 2016, con equipo de trabajo del Alcalde (E).

10:00.a.m. Reunién de Empalme de Secretaria General.
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MARIZALES
2:00 PM Reunién de Empalme de Secretaria de Deportes.
4:00 p.m. Reunién de Empalme de Unidad de Gestién del Riesgo y Bomberos
5:00.p.m. Reunion de Empalme de Unidad de Desarrollo Rural.

Viernes 20 de noviembre de 2015

9:00 am Reunioén de Empalme de Oficina de la primera dama
10:00 am Reunién de Empalme de Secretaria de Hacienda.
4:00pm terminacion de la reunién de la secretaria de transito y trasporte

Lunes 23 de noviembre de 2015

3:00 pm Reunién de Empalme de la Unidad de Prensa.

Jueves 3 de Diciembre de 2015

4:00 p.m. Reunién Consejo Territorial de Planeacion.

CRONOGRAMA DE REUNIONES DE EMPALME LEY 951 DE 2005.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 4 y 5 de la LEY 951 DE 2005, se planted un
cronograma de reuniones con los secretarios salientes y entrantes para revisar los aspectos
reportados en el informe de gestion presentado por los secretarios y gerentes de entes
descentralizados salientes, las cuales estaran acompafiadas por un funcionario de control interno de
la Alcandia de Manizales en el caso de las Secretaria de la Administracion Central y por el Jefe de
Control Interno en los Entes Descentralizados, para lo cual reposa acta de evidencia en la UCI.

MIERCOLES 9 DE DICIEMBRE DE 2015

8:00 AM Secretaria de Deportes

8:00 AM Secretaria de Hacienda

ol
o

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

Certificacion

m ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 \ 7/ | de Procesos
OanOIQS www.manizales.gov.co P N

GOBIERNO BN LA CALLE

olcoldia de




MARIZALES
8:00 AM Secretaria de TIC y Competitividad
8: 00 AM Terminal de Trasportes de Manizales
10:00 AM Invama
2:00 PM Secretaria Juridica
2:00 PM Secretaria de Planeacion
2:00 PM Secretaria de Transito y Trasporte
JUEVES 10 DE DICIEMBRE DE 2015

9:00 AM Unidad de Desarrollo Rural
2:00 PM Secretaria de Gobierno
3:00 PM Secretaria de Educacién

LUNES 14 DE DICIEMBRE DE 2015

8:00 AM Centro de Recepcién de Menores
9:00 AM Secretaria de Salud
MARTES 15 DE DICIEMBRE

8:30 AM Aguas de Manizales
8:00 AM Empresa de Renovacién Urbana ERUM
2:00 PM Secretaria de Desarrollo Social

MIERCOLES 16 DE DICIEMBRE DE 2015

9:30 AM Tesoreria de la Alcaldia Municipal
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3. INFORME CONSOLIDADO DE LA GESTION
3.1 DESPACHO ALCALDE

MANIZALES, 7 DE DICIEMBRE DE 2015

El presente documento, correspondiente al Informe de Gestion, fue desarrollado por el Despacho del Alcalde
para el proceso de empalme del Dr. Jorge Eduardo Rojas Giraldo (Alcalde Municipal) con el nuevo funcionario
quien se posesionara el 1 de enero de 2016, como Alcalde Municipal.

El funcionario entrante puede consultar en el aplicatvo del Sistema de Gestidén Integral
(http://www.isolucion.com.co/isolucion3alcmanizales) el codigo de ética, los procesos y los procedimientos
correspondientes al Despacho; Asi mismo, podra encontrar en la pégina web de la Alcaldia
(www.manizales.gov.co) las funciones y objetivos del Despacho del Alcalde.

La estructura del documento esta compuesta por doce capitulos, de la siguiente forma:
Capitulo 1: DATOS GENERALES

Capitulo 2: INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION
Se hace especial relevancia a las juntas en las que tiene representacion el Acalde Municipal y a los érganos
asesores y de consulta de los cuales hace parte.

Capitulo 3: SITUACION DE LOS RECURSOS
El Despacho del Alcalde no maneja recursos econémicos.

Capitulo 4: PLANTA DE PERSONAL
Informacidn general correspondiente a la planta de personal del Despacho del Alcalde, temporal y contratista
(estructura organica, objetivos y funciones)
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Capitulo 5: PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS
Se hara mencion a los Indicadores de Ciudad: Manizales Como Vamos, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
Indicadores Macro de Ciudad e Indicadores de eficiencia y gestion DNP.

Capitulo 6: OBRAS PUBLICAS

El Despacho del Alcalde no ejecuta obra fisica.

Capitulo 7: EJECUCIONES PRESUPUESTALES.

El Despacho del Alcalde no maneja recursos econémicos

Capitulo 8: CONTRATACION
El Despacho del Alcalde no maneja recursos econémicos

Capitulo 9: REGLAMENTOS Y MANUALES
Documentos encontrados en la pagina web www.manizales.gov.co, los cuales aplican para la Administracion
Central Municipal

Capitulo 10: CONCEPTO GENERAL Y RECOMENDACIONES
Recomendaciones del Alcalde Saliente.

Capitulo 11: FIRMAS

Capitulo 12: OTRAS FIRMAS

1.1 NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA
Ingeniero JORGE EDUARDO ROJAS GIRALDO

1.2 CARGO
Alcalde Municipal

1.3 ENTIDAD (RAZON SOCIAL)
Municipio de Manizales
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1.4 CIUDAD Y FECHA
Manizales, 12 de octubre de 2015.

1.5 FECHA DE INICIO DE LA GESTION
1 de enero del afio 2012

1.6 CONDICION DE LA PRESENTACION.
RETIRO _X__ SEPARACION DEL CARGO RATIFICACION

1.7 FECHA DE RETIRO
31 de diciembre de 2015

GRUPO RESPONSABLE DEL DESPACHO: JORGE EDUARDO ROJAS GIRALDO - ALCALDE MUNICIPAL
PROFESIONAL ESPECIALIZADO - VERONICA TRUJILLO MANCILLA
CLAUDIA LILIANA GUZMAN VELEZ - TECNICO OPERATIVO

ASOCIACION DE CIUDADES CAPITALES

En el afio 2013, Manizales asume la presidencia de la Asociacion de Ciudades Capitales, desde donde se
lideran importantes proyectos en seguridad, desarrollo social y salud para las capitales del pais:

1. Aumento del pie de fuerza en 5 mil hombres més de lo que estaba estipulado y endurecimiento de
penas para los menores.

2. Levantamiento de sanciones de la Superintendencia de Industria y Comercio a los municipios por el
no reporte de la compra de medicamentos y solicitud de compra de cartera de las IPS a cargo de
MinSalud. Ya se inicié la compra con 8 mil millones de pesos. Ademas, de la liberacion en la
utilizacién de los saldos en las Cuentas Maestras.
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3. Solicitud de revisidn de los puntajes con los que las personas pueden acceder a los beneficios de
atencién del SISBEN modalidad 1.

4. Solicitud del otorgamiento de funciones de vigilancia y control a los municipios de primera categoria,
en primera instancia de los procesos sancionatorios.

5. Desarrollo del Plan de Ciudades en conjunto con el DNP.

CONSEJO DE GOBIERNO:

Funciones:

1.

2.
3.

Servir de érgano de consulta de toma de decisiones de caracter global en el municipio, que integren los
intereses y los compromisos de la Administracion Central e Institutos descentralizados.

Estudiar y evaluar el Plan de Desarrollo

Hacer seguimiento al Plan de Desarrollo Consolidado, al Plan de Inversiones y los Presupuestos
Plurianuales y a todos los procesos que comprometan a la Administraciéon Central y a las Entidades
Descentralizadas.

Estudiar y aprobar la presentacion de los proyectos de Acuerdo que la Administracion Municipal pretenda
presentar al Concejo Municipal

Como autoridad de planeacion, prestarle a los candidatos electos y a las personas que éstos designen
para el efecto, todo el apoyo administrativo, técnico y de informaciéon que sea necesario para la
elaboracién del Plan de Desarrollo.

Estudiar el Proyecto de Acuerdo del Plan de Ordenamiento territorial una vez sea puesto a su
consideracion por el Alcalde a través de la Secretaria de Planeacién Municipal, de conformidad con lo
sefialado en la Ley de Ordenamiento Territorial

JUNTAS EN LAS QUE TIENE REPRESENTACION EL ALCALDE MUNICIPAL.

EMPRESA MUNICIPAL PARA LA SALUD

JUNTA DIRECTIVA HOSPITAL DE CALDAS

JUNTA DIRECTIVA HOSPITAL GERIATRICO SAN ISIDRO
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JUNTA DIRECTIVA DE ASSBASALUD ESE
JUNTA INVAMA

JUNTA DE INFIMANIZALES
JUNTA CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR

JUNTA DIRECTIVA INSTITUTO DE CULTURA'Y TURISMO

CONSEJO MUNICIPAL DE CULTURA

JUNTA FONDO DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA PARA MANIZALES

JUNTA DE PROTECION DEL PATRIMONIOCULTURAL-FiSICO DEL MUNICIPIO DE MANIZALES
JUNTA DE HACIENDA

JUNTA DIRECTIVA CENTRO DE RECEPCION DE MENORES

JUNTA DE TRANSITO Y TRANSPORTES

JUNTA PROTECTORA DE ANIMALES

JUNTA ASESORA DE POLITICAS EDUCATIVAS
ORGANOS ASESORES Y DE CONSULTA.

CONSEJO CONSULTIVO DE ORDENAMIENTO
COMITE ASESOR DE PLANEACION
COMITE PERMANENTE DE ESTRATIFICACION

COMISION DE VEEDURIA.
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MANIZALES
CONFORMACION ACTUAL DEL CONSEJO COMUNITARIO DE MUJERES
COMITE OPERATIVO LOCAL PARA PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES
COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL DE LA ALCALDIA DE MANIZALES
CONSEJO MUNICIPAL DE DESARROLLO RURAL
CONSEJO DE POLITICA SOCIAL

COMITE DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MUNICIPIO
CONSEJO TERRITORIAL DE EMPLEO

COMITE INTERSECTORIAL MUNICIPAL DE MORTALIDAD MATERNA
COMITE INTERSECTORIAL DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

COMITE MUNICIPAL PARA LA ATENCION INTEGRAL A LA POBLACION DESPLAZADA POR LA
VIOLENCIA

COMITE ASESOR DE PUBLICIDAD Y DIVULGACION DEL MUNICIPIO
COMITE MUNICIPAL DE PREVENCION DE LA DROGADICCION

COMITE TERRITORIAL DE JUSTICIA TRANSICIONAL

COMITE MUNICIPAL DE MUJER CABEZA DE FAMILIA MICROEMPRESARIA:

COMITE DE CONTROL Y VIGILANCIA DEL FONDO DE SOLIDARIDAD Y RETRIBUCION DE INGRESOS
DEL MUNICIPIO

EMPRESA DE RENOVACION URBANA

COMITE DIRECTIVO DE LA COMISION DEPARTAMENTAL PARA LA PRODUCTIVIDAD Y LA
COMPETITIVIDAD
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COMITE DE INTEGRACION TERRITORIAL

COMISION LOCAL PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD Y CONVIVENCIA EN EL FUTBOL

El Despacho del Alcalde no maneja recursos econémicos

4.1 ESTRUCTURA ORGANICA ACTUAL: De acuerdo al Organigrama de la Administracién Municipal, se
sefiala el siguiente personal:

- Cuatro  (4)
- Tres 3)
- Dos  (2)
- Un (1)
- Tres (3

Profesional Especializado
Técnico Operativo

Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Servicios Generales

Conductor

4.2 OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL DESPACHO:

El Despacho del Alcalde tiene como labor la de planear, organizar, coordinar y controlar las actividades
municipales, promover y participar en toda clase de actuaciones politicas y administrativas tendientes a la
prosperidad econdmica y desarrollo social del Municipio, ello en virtud a las atribuciones dadas en la
Constitucién, la Ley y demas normas complementarias.

Para el cumplimento de su objetivo el despacho del Alcalde realizara las siguientes funciones:
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1. Contribuir con la orientacion en el disefio y montaje de los sistemas de control interno, suministrando
criterios metodologicos y de orden practico que al ser aplicados lleven al sistema de control a ser
conceptualmente sélido y razonablemente uniforme que ayuden a la alta gerencia en su accidén administrativa
de acuerdo con los preceptos constitucionales y legales.

2. Desarrollar procesos de sensibilizaciéon sobre la responsabilidad de la alta gerencia en el disefio y
desarrollo de adecuados sistemas de control institucional y en el disefio de sistemas y métodos idoneos para
el manejo de fondos y bienes publicos.

3. Divulgar a través de los distintos medios de comunicacion, los planes y programas que desarrolle el
Gobierno Municipal, garantizando la presentacién oportuna y veraz de la informacién.

4. Coordinar y evaluar las campafias publicitarias y de divulgacion que contrate la Administracién con el
proposito de proyectar las realizaciones de la Administracion Municipal a la comunidad o para actos y/o
programas oficiales.

5. Coordinar la preparacién y produccion del material informativo del 6rgano oficial de divulgaciéon municipal
(La Gaceta Municipal), y la entrega de la emision de boletines periodicos y extraordinarios sobre los
programas realizados por la Alcaldia a los medios de comunicacién.

6. Garantizar que se Hagan las publicaciones de ley en la Gaceta Municipal.

7. Coordinar la elaboracion los autos y resoluciones que deban proferirse en el curso de las investigaciones,
con sujecion a las normas vigentes en la materia.

8. Dar tramite oportuno a las solicitudes de la Procuraduria General de la Nacion y/o Personeria Municipal y
demas organismos de Control, relacionadas con el Control Disciplinario Interno.

9. Garantizar la efectividad de los procesos de conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y de manejo de
desastres en el municipio.

10. Ejecutar procesos de gestion del riesgo y coordinar la continuidad de los mismos en cumplimiento de la
politica nacional de gestion del riesgo y de forma articulada con la planificacion del desarrollo y el
ordenamiento territorial municipal.

11. Coordinar el desempefio del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo.

ol
g

ALCALDIA DE MANIZALES

Fa‘\‘:.?&‘f-'?g-,,
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM Fr S (c)
TEL 887 9700 Ext. 71500 g i \/
olcoldio de CODIGO POSTAL 170001 ?‘3;, :;5 Certificacion

de Procesos

Ceampcas®

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 505001
' I !OQ[NZQ IlceS www.manizales.gov.co ‘
FOBIERNCO BN LA CALLE Ge ez

CP002441, CPO0242, CPO0242



ALCALDIA DE
MANIZALES

12. Gestionar recursos de tipo econémico del orden local, regional, nacional e internacional, que permitan
desarrollar las acciones de prevencion, mitigacion y atencion de desastres.

13. Garantizar el manejo oportuno y eficiente de todos los recursos humanos, técnicos, administrativos y
econdmicos, que sean indispensables para la prevencion de situaciones de desastre o calamidad.

14. Coordinar con entidades publicas y privadas, las actividades tendientes a la elaboracion, ejecucion,
seguimiento, evaluacion y actualizacién del Plan Municipal de gestion del riesgo de desastres y estrategias de
respuesta a emergencias, en concertacidn con el consejo municipal de gestion del riesgo, y en armonia con el
Plan de gestidn del riesgo de desastres y estrategias de respuesta a emergencias Nacional.

15. Velar por que se integre adecuadamente al Plan de Desarrollo el componente de gestion del riesgo vy,
especialmente disposiciones relacionadas con el ordenamiento urbano, zonas de riesgo y los asentamientos
humanos.

16. Elaborar con destino al Plan de Desarrollo, al plan de ordenamiento y demas instrumentos de
planificacion relacionados, propuestas de normas y medidas que conlleven al cumplimiento del objetivo de la
Unidad de Gestidn del Riesgo.

17. Dirigir, coordinar y controlar todas las actividades administrativas y operativas que sean indispensables
para atender la situacion de desastres, de acuerdo con las orientaciones que sefiale el Consejo Municipal de
Gestion del Riesgo.

18. Proponer a las secretarias correspondientes segun el &rea, todas las obras civiles, sociales, técnicas y
operativas que se requieran para atender, mitigar y superar las situaciones de desastres y rehabilitacion de
zonas afectadas.

19. Coordinar la realizacién de estudios sobre amenazas, andlisis de condiciones de vulnerabilidad y de
evaluacion de riesgos y creacion de un sistema de informacion para la gestion del riesgo de desastres para el
municipio, el cual deberd estar articulado con el sistema regional y nacional de gestién del riesgo,
garantizando la interoperabilidad con los mismos.

20. Orientar el desarrollo rural del Municipio.
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21.

municipio con vision de integracion regional o subregional.

Elaborar y orientar la ejecucién de la politica de desarrollo rural y el Plan de Desarrollo Rural del

22. Orientar hacia la competitividad el desarrollo del sector rural basado en el modelo de transversalidad
institucional y cooperacion interinstitucional basado en crecimiento y desarrollo sostenible.

23. Desarrollar procesos de desarrollo social dirigidos a la organizacién, participacion y asociatividad de los

habitantes del sector rural del municipio.

24. Apoyar la innovacién, mejoramiento y transformacién de los sistemas de produccion.

4.3 PERSONAL FIJO: En la actualidad el Despacho del Alcalde cuenta con 13 cargos para desempefiar las
funciones asignadas y tienen el siguiente tipo de nombramiento:

DESPACHO

NOMBRE DEL PERSONAL

CARGO

MODALIDAD

JOHNATAN ESTIK BARRIOS ROBLEDO

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Libre Nombramiento y Remocién

VERONICA TRUJILLO MANCILLA

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Libre Nombramiento y Remocién

JULIAN ANDRES VARGAS GIRALDO

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Libre Nombramiento y Remocién

CARLOS ALBERTO PARRA NARANJO

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Libre Nombramiento y Remocién

ANA CAROLINA CORREA MEJIA

TECNICO OPERATIVO

Libre Nombramiento y Remocién

CLAUDIA LILIANA GUZMAN VELEZ

TECNICO OPERATIVO

Libre Nombramiento y Remocién

DIANA MARCELA ARIAS GOMEZ

TECNICO OPERATIVO

Libre Nombramiento y Remocién

MARILY ALZATE GIRALDO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Libre Nombramiento y Remocién

ANDRES FELIPE RAMIREZ CASTANO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Libre Nombramiento y Remocién

MARIA PIEDAD OROZCO TABARES

AUXILIAR SERVICIOS GENERALES

Libre Nombramiento y Remocién

JOSE FERNANDO ACEVEDO VARGAS CONDUCTOR Libre Nombramiento y Remocién
JULIAN GONZALEZ LOTERO CONDUCTOR Carrera Administrativa
RAMON EDUARDO HENAO MEDINA CONDUCTOR Carrera Administrativa
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4.4 TEMPORAL: No posee planta temporal
4.5 CONTRATISTAS: No posee contratistas

4.6 FUNCIONES DE CADA CARGO ADSCRITO AL DESPACHO DEL ALCALDE:

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

I. IDENTIFICACION
NIVEL Asistencial
DENOMINACION DEL EMPLEO Auxiliar de Servicios Generales
coDIGO 470
GRADO 04
DEPENDENCIA Despacho del Alcalde
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Alcalde

IIl. AREA FUNCIONAL - DESPACHO ALCALDE

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Realizar funciones de servicios generales para prestar servicio de cafeteria y aseo en los horarios y dependencias asignadas
en la Administracion Central Municipal.

lIIl. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender y despachar amablemente, en cualquier momento, a los funcionarios de la dependencia y a las demas
personas que se le indique de una manera oportuna, en lo referente al servicio de cafeteria.

2. Mantener limpia y bien presentada la cafeteria de la dependencia y sus elementos de trabajo para proyectar una
buena imagen de la Administracion Central Municipal.

3. Responder por los elementos de la cafeteria y el aseo para garantizar la conservacion y el buen uso de estas
herramientas.

4, Ejecutar labores de aseo y desinfeccion a las instalaciones que le asignen aplicando las normas y procedimientos

establecidos para el area.

5. Realizar labores auxiliares de preparacién y distribucion de bebidas para atender los pedidos del jefe inmediato
N 6
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respecto al servicio de cafeteria.

6. Orientar y brindar un trato amable a las personas que acceden a los servicios de la Entidad para reflejar buena
imagen de la Administracion Central Municipal.

7. Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacion de los bienes muebles asignados a su cargo.

8. Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo

IV. CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES (CRITERIOS DE DESEMPENO)

1. El servicio de cafeteria se presta oportunamente.

2. La cafeteria de la Administracion se mantiene aseada y organizada diariamente.

3. Los elementos de uso de cafeteria se conservan correctamente.

4. La dependencia se encuentra en correcto orden y aseo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Manejo de greca o cafetera.

Labores de aseo.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Orientacion a resultados e Manejo de la informacion
o Orientacion al usuario y al ciudadano o Disciplina
e Transparencia e Relaciones interpersonales
e Compromiso con la organizacion e  Colaboracion

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Diploma de bachiller en cualquier modalidad Nueve (9) meses de experiencia laboral.

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

I. IDENTIFICACION

ol
o

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

% Q)
LR
TEL 887 9700 Ext. 71500 3 \/

olcoldia de CODIGO POSTAL 170001 Certificacion

m ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 150 9001 de Procesos
On |ZOI€S www.manizales.gov.co 7 Ceampica®

GOBIERNO BN LA CALLE

Gooes
ESE-20 CP002441, CPO0242, CPO0242



ALCALDIA DE
MANIZALES

NIVEL Asistencial

DENOMINACION DEL EMPLEO Conductor

coDIGO 480

GRADO 07

NUMERO DE CARGOS Dos (2)

DEPENDENCIA Donde se ubique el cargo
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Quien ejerza la supervision directa

IIl. AREA FUNCIONAL — DESPACHO ALCALDE

lIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Conducir el vehiculo que le sea asignado para transportar al Secretario de Despacho y/o a los funcionarios de la dependencia
a la cual se encuentre adscrito y hacer el debido reparto de la correspondencia.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Movilizar a los funcionarios que lo requieran, previa autorizacion del jefe inmediato, para llevar a cabo la diligencia oportuna
en el transporte.

2. Hacer aseo y mantenimiento general al vehiculo asignado para conservar y proyectar una buena imagen ante los usuarios
internos y externos.

3. Reportar a la persona indicada los dafios y fallas que presente el vehiculo a su cargo para realizar €l mantenimiento
correctivo y garantizar el buen funcionamiento del mismo.

4. Recibir, radicar y repartir oportunamente la correspondencia y deméas documentos relacionados con la dependencia a la cual
esta adscrito, para dar un flujo normal a las solicitudes presentadas por los usuarios internos y externos vy llevar el registro de
los documentos recibidos y despachados.

5. Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

ol
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2. Mecanica basica.

3. Primeros auxilios.

6. Nomenclatura de ciudad.

1. Conduccion de vehiculos de quinta categoria.

4. Control de incendios en vehiculos.

5. Inspeccién basica de un vehiculo.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Orientacion a resultados e Manejo de la informacion
o Orientacion al usuario y al ciudadano e Disciplina
e Transparencia e Relaciones interpersonales
e Compromiso con la organizacion e  Colaboracion
VIIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo de bachiller en cualquier modalidad. Licencia de|Dieciocho (18) de experiencia relacionada.
conduccién minimo categoria b1 (antes categoria 3)

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

. IDENTIFICACION

NIVEL

Asistencial

DENOMINACION DEL EMPLEO

Auxiliar Administrativo

cODIGO

407

GRADO
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DEPENDENCIA Donde se ubique el cargo

CARGO DEL JEFE INMEDIATO Quien ejerza la supervision directa

IIl. AREA FUNCIONAL: SECRETARIA DE SALUD PUBLICA

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Realizar las actividades administrativas de simple ejecucion, para asistir y colaborar a la dependencia en la cual se encuentra
adscrito.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender y asesorar en primera instancia a los usuarios, de una manera oportuna, para valorar sus necesidades y tramitar las
soluciones correspondientes.

2. Recibir, radicar y repartir oportunamente la correspondencia y demas documentos relacionados con la dependencia a la cual
esta adscrito, para dar un flujo normal a las solicitudes presentadas por los usuarios internos y externos y llevar el registro y
control de los documentos recibidos y despachados.

3. Digitar documentos o registros que se le sean encomendados, para asistir al jefe inmediato en labores de simple ejecucion.

4. Responder por el archivo de la dependencia para garantizar su mantenimiento, organizacion y actualizacion.

5. Actualizar las bases de datos que le sean asignadas para mantener al dia la informacion de la dependencia en que se
encuentra adscrito.

6. Diligenciar los formatos que sean necesarios para tramitar las solicitudes de los usuarios relacionadas con la dependencia a la
cual esta adscrito.

7. Controlar la existencia de utiles y papeleria de la dependencia para procurar una utilizacién equitativa y eficiente de esta y
evitar el desperdicio.

8. Encargarse de la logistica correspondiente a las reuniones y/o juntas que se realicen en la dependencia, para asistir al jefe
inmediato en las labores de simple ejecucion.

9. Recibir declaraciones, solicitudes, manifestaciones, quejas y/o reclamos de los usuarios y cuando sea el caso, digitarlos en la
mayor brevedad posible en el programa de quejas y reclamos, para valorar las necesidades del usuario y tramitar las soluciones
correspondientes.

10. Elaborar informes de gestion cuando el jefe inmediato 0 una entidad correspondiente lo solicite, para informar acerca de la
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ejecucion de sus actividades.

11. Hacer las publicaciones en la cartelera de la dependencia en la cual estd adscrito para garantizar el acceso a la informacién
gubernamental.

12. Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacion de los bienes muebles asignados a su cargo.

13. Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

—_

. Herramientas de oficina (procesador de texto y hoja de calculo).

2. Técnicas de archivo.

V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Orientacion a resultados e  Manejo de la informacion
o Orientacion al usuario y al ciudadano e Disciplina
e Transparencia o Relaciones interpersonales
e Compromiso con la organizacion e  Colaboracion

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo de bachiller en cualquier modalidad Doce (12) meses de experiencia relacionada.

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
I. IDENTIFICACION
NIVEL Asistencial
DENOMINACION DEL EMPLEO Auxiliar Administrativo
coDIGO 407
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GRADO 07

NUMERO DE CARGOS Uno (01)

DEPENDENCIA Donde se ubique el cargo
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Quien ejerza la supervision directa

IIl. AREA FUNCIONAL - DESPACHO ALCALDE

lIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Realizar las actividades administrativas de simple ejecucion, para asistir y colaborar a la dependencia en la cual se encuentra
adscrito.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Atender y asesorar en primera instancia a los usuarios, de una manera oportuna, para valorar sus necesidades y tramitar las
soluciones correspondientes.

2. Recibir, radicar y repartir oportunamente la correspondencia y demas documentos relacionados con la dependencia a la cual
esta adscrito, para dar un flujo normal a las solicitudes presentadas por los usuarios internos y externos y llevar el registro y
control de los documentos recibidos y despachados.

3. Digitar documentos o registros que se le sean encomendados, para asistir al jefe inmediato en labores de simple ejecucion.

4. Responder por el archivo de la dependencia para garantizar su mantenimiento, organizacion y actualizacion.

5. Actualizar las bases de datos que le sean asignadas para mantener al dia la informacién de la dependencia.

6. Diligenciar los formatos que sean necesarios para tramitar las solicitudes de los usuarios relacionadas con la dependencia a
la cual esta adscrito.

7. Controlar la existencia de utiles y papeleria de la dependencia para procurar una utilizacién equitativa y eficiente de esta y
evitar el desperdicio.

8. Encargarse de la logistica correspondiente a las reuniones y/o juntas que se realicen en la dependencia, para asistir al jefe
inmediato en las labores de simple ejecucion.

9. Recibir declaraciones, solicitudes, manifestaciones, quejas y/o reclamos de los usuarios y cuando sea el caso, digitarlos en
la mayor brevedad posible en el programa de quejas y reclamos, para valorar las necesidades del usuario y tramitar las
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soluciones correspondientes.

ejecucion de sus actividades.

10. Elaborar informes de gestion cuando el jefe inmediato o una entidad correspondiente lo solicite, para informar acerca de la

gubernamental.

11. Hacer las publicaciones en la cartelera de la dependencia en la cual esta adscrito para garantizar el acceso a la informacion

12. Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Herramientas de oficina (procesador de texto y hoja de calculo).

2. Técnicas de archivo.

V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Orientacion a resultados e Manejo de la informacion
o Orientacion al usuario y al ciudadano e Disciplina
o Transparencia o Relaciones interpersonales
e Compromiso con la organizacion e  Colaboracion

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

de ofimatica

Titulo de bachiller en cualquier modalidad, curso avanzado |Dieciocho (18) meses de experiencia relacionada.

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

. IDENTIFICACION

NIVEL Técnico

DENOMINACION DEL EMPLEO Técnico Operativo
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CODIGO 314
GRADO 07

NUMERO DE CARGOS Tres (03)
DEPENDENCIA Despacho del Alcalde
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Alcalde

IIl. AREA FUNCIONAL — DESPACHO ALCALDE

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Brindar asistencia operativa y administrativa al Alcalde en las diferentes actividades que realiza dentro de la gestion Municipal
para colaborar en todos los proyectos y procesos adelantados por el Despacho y mantener su buena imagen y correcto
funcionamiento.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

Atender y asesorar a los usuarios, de una manera oportuna, para valorar sus necesidades y tramitar las soluciones
correspondientes.

Ejercer la Secretaria del Consejo de Gobierno y coordinar la remisidén al Concejo Municipal de los Proyectos de
Acuerdos que son aprobados, para estudio y trdmite de la Corporacion Edilicia.

Atender y tomar nota de las llamadas telefénicas, para asistir al Sefior Alcalde en labores de simple ejecucion.

Revisar la correspondencia que debe ser firmada por el Alcalde para garantizar el cumplimiento de todas las normas
legales vigentes.

Actualizar las bases de datos que le sean asignadas para mantener al dia la informacién del Despacho del Alcalde.

Encargarse de la logistica correspondiente a las reuniones y/o juntas que se realicen, para mantener la buena imagen y
correcto funcionamiento del Despacho.

Administrar, dirigir y controlar la prestacion de los servicios administrativos internos para garantizar el correcto
funcionamiento del Despacho del Alcalde.

8.

Manejar la agenda del Sefior Alcalde cuando este lo solicite, para asistirlo en labores de simple ejecucion.

9.

Solicitar a la Secretaria Juridica la revision de los documentos remitidos para la firma del Alcalde, con el fin de
garantizar la legalidad de los mismos.

10. Elaborar informes de gestion cuando el Sefior Alcalde o una entidad correspondiente lo solicite, para informar acerca de la

ejecucion de sus actividades.

11. Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacion de los bienes muebles asignados a su cargo.
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12. Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Secretariado contable.

2. Herramientas de Ofimatica (Procesadores de texto y hojas de célculo.)

3. Técnicas de archivo.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Orientacion a resultados e  Experticia técnica
¢ Orientacion al usuario y al ciudadano e  (Creatividad e innovacion
e Transparencia e  Trabajo en equipo

Compromiso con la organizacion

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

universitarios  en  administracion de  empresas,
administracion publica, ingenieria industrial o ingenieria de

Aprobacion de ocho (08) semestre de estudios|Veintiin (21) meses de experiencia relacionada

sistemas
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
I. IDENTIFICACION
NIVEL Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO Profesional Especializado
coDIGO 222
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GRADO 15

NUMERO DE CARGOS Uno (1)
DEPENDENCIA Despacho del Alcalde
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Alcalde

IIl. AREA FUNCIONAL - DESPACHO ALCALDE

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir las actividades y responsabilidades administrativas de apoyo al alcalde, contribuyendo a optimizar la imagen corporativa
del despacho y del municipio, asi como la coordinacién con las diferentes dependencias y entidades descentralizadas, de la
informacion sobre la ejecucion de los planes, programas y proyectos que son desarrollados por el Municipio, prestando la
asistencia técnica requerida. Coordinar, elaborar, organizar y manejar los diferentes actos publicos que requieren la asistencia
del Sefior Alcalde.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES
1. Colaborar en la supervisién de acciones de los distintos organismos y entidades que tengan presencia institucional en el
ente territorial, directamente o a través de otros despachos, conforme a las instrucciones impartidas por el alcalde.
2. Manejar de manera integral los asuntos delegados por parte del Alcalde para  generar mayores y mejores canales de
comunicacion entre el Alcalde y las diferentes dependencias de la administracion central.
3. Propender, coordinar y transmitir efectivamente las instrucciones que imparta el Alcalde.
4. Mantener actualizada la documentacién e informacién de asuntos que requieran atencion directa del Alcalde.

5. Coordinar con los secretarios de despacho, gerentes de entidades descentralizadas, directores de institutos la
informacion sobre el desarrollo de los planes, programas y proyectos que se adelanten en cada dependencia, con base
en las instrucciones dadas por el Alcalde.

6. Ejercerla Secretaria Técnica del Consejo de Gobierno.

7. Manejar las relaciones publicas del Despacho del Sefior Alcalde y de la Administracién Municipal con los organismos del
Estado, entidades privadas y publicas y con la comunidad en general para mantener canales abiertos y cordiales con las
personalidades e instituciones que en algin momento tengan relacién con la Administracion Municipal.

8. Coordinar el protocolo de los diferentes actos publicos y audiencias que requieran la asistencia del Sefior Alcalde y del
Gabinete Municipal para garantizar la correcta organizacion y desarrollo de dichos actos.

9. Elaborar y mantener actualizada la base de datos que contiene el listado de personalidades, dependencias y entidades,
para el desarrollo de las relaciones publicas y de protocolo

10. Organizar las actividades para la celebracion de efemérides y festividades patrias y hechos de especial trascendencia en
la vida de personas o instituciones importantes para la cuidad, con el fin de garantizar el correcto desarrollo de dichos
eventos

11. Elaborar informes de gestion cuando el jefe inmediato o una entidad correspondiente lo solicite, para informar acerca de
la ejecucion de sus actividades
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ALCALDIA DE
MANIZALES

12. Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacion de los bienes muebles asignados a su cargo.

13 Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Administracion publica.

el

Gestion de politicas publicas

Politicas y normas vigentes en materia publica del orden municipal relacionado con el propésito del empleo.
Normatividad aplicable a las actuaciones administrativas

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

e Orientacion a resultados

Aprendizaje continuo

o Orientacion al usuario y al ciudadano

Experticia profesional

o Transparencia

Creatividad e innovacion

o Compromiso con la organizacion

o Trabajo en equipo y colaboracion

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica del
nucleo basico de conocimiento en area administrativa
y titulo de especializacién en areas administrativas, o

Cuarenta y ocho (48) meses de experiencia profesional relacionada

gerenciales
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
I. IDENTIFICACION
NIVEL Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO Profesional Especializado
cODIGO 222
GRADO 11
Vv 6 .
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ALCALDIA DE
MANIZALES

NUMERO DE CARGOS Uno (1)
DEPENDENCIA Despacho del Alcalde
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Alcalde

IIl. AREA FUNCIONAL — DESPACHO ALCALDE

IIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar a los docentes y directivos docentes en los tramites directos con la Secretaria de Educacion, garantizando una ptima
atencion que satisfaga sus necesidades y expectativas.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Trasmitir al Alcalde de manera oportuna las necesidades del maestro de Manizales y aportar soluciones a las mismas.

2. Articular las decisiones del Alcalde con las gestiones de la Secretaria de Educacion para satisfacer las necesidades del
docente y directivo docente.

3. Garantizar que los mecanismos de comunicacion permitan al maestro (publico y privado) obtener informacién actualizada
y oportuna referente a los servicios que presta la Secretaria de Educacion.

4. Brindar asesoria y acompafiamiento a los maestros en cuanto a tramites académicos, legales y psicolégicos.

5. Asesorar al Secretario de Despacho de la Secretaria de Educacién en todo lo relacionado con las necesidades, tanto del
maestro como de las instituciones educativas en general.

6. Visitar las instituciones educativas con el fin de verificar las necesidades del maestro como de las instituciones educativas
en general.

7. Acompaniar a los docentes y directivos docentes nombrados o trasladados, en la llegada a su nuevo sitio de trabajo.

8. Representar a la Secretaria de Educacion y participar en la organizacion de los diferentes eventos relacionados con el
docente y directivo docente.

9. Coordinar el Plan de Incentivos en lo relacionado con la produccion, edicién y divulgacion de Obras literarias,
pedagoégicas, académicas y artisticas producidas por los maestros.

10. Responder, preservar, custodiar y dar un correcto uso y destinacion de los bienes muebles asignados a su cargo.

11. Realizar las demas funciones que le sean asignadas con base en el propésito del cargo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Normatividad del sector educativo
2. Politicas publicas educativas
3. Régimen del personal docente y directivo docente

4. Administracion publica
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V1. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Orientacion a resultados

o Aprendizaje continuo

Orientacién al usuario y al ciudadano

e  Experticia profesional

e Transparencia

e  Creatividad e innovacion

Compromiso con la organizacion

o Trabajo en equipo y colaboracion

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica del nucleo
basico de conocimiento en éarea educativa o
administrativas y titulo de especializacién en areas
administrativas, gerenciales, en administracion publica o
en el area educativa

Treinta y seis (36) meses de experiencia profesional relacionada

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

I. IDENTIFICACION
NIVEL Profesional
DENOMINACION DEL EMPLEO Profesional Especializado
coDIGO 222
GRADO 12
NUMERO DE CARGOS Dos (2)
DEPENDENCIA Despacho del Alcalde
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Alcalde

Il. AREA FUNCIONAL - DESPACHO ALCALDE
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ALCALDIA DE
MANIZALES

El cargo de Profesional Especializado, consiste en asistir y apoyar al Alcalde y al Secretario de Despacho de la Secretaria de
Obras Publicas en la formulacion, adopcion y ejecucion de proyectos en pro del desarrollo de la Ciudad, en especial los
proyectos de Infraestructura fisica y de obra publica.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

Apoyar al Alcalde y al Secretario de Despacho de la Secretaria de Obras Publicas en el desarrollo y ejecucién de
proyectos de infraestructura para el progreso de la Ciudad.

Coordinar e integrar la participacion de la Administracion Central Municipal, Entidades Descentralizadas y empresas de
Servicios Publicos y Privadas en el desarrollo de los programas de vital importancia para el progreso de la ciudad, en
materia de infraestructura.

Aportar los elementos de juicio para la toma de decisiones relacionada con la adopcion, la ejecucion y el control de los
programas y proyectos de infraestructura, propios de la Administracion Municipal.

Hacer interventoria de los proyectos que se le encomienden, verificando que se realicen de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes, los términos de referencia o pliegos de condiciones.

Ejercer control sobre el desarrollo de obras de infraestructura fisica para garantizar el cumplimiento de lo sefalado en el
Plan de Desarrollo.

Elaborar y/o analizar estudios, anteproyectos y proyectos de infraestructura fisica del Municipio de Manizales, aplicando
las normas vigentes, orientando el desarrollo fisico de la ciudad y evaluando la factibilidad técnica de los mismos.

Absolver consultas, prestar asistencia técnica y emitir conceptos en los asuntos encomendados por el Alcalde y el
Secretario de Despacho de la Secretaria de Obras Publicas.

Asesorar al Alcalde y al Secretario de despacho de la Secretaria de Obras Publicas en la formulacién y la ejecucion de los
proyectos y procesos contractuales en materia de infraestructura.

Realizar las demas funciones que le asignen de acuerdo con la naturaleza del cargo.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Contratacion estatal.

2. Conocimiento de la ciudad (Problematica y fenomenologia)

3. Disefio, ejecucion y elaboracién de proyectos.

4. Interventoria en obras publicas

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

¢ Orientacion a resultados o Aprendizaje continuo
o Orientacion al usuario y al ciudadano e  Experticia profesional
o Transparencia e  Creatividad e innovacién

Compromiso con la organizacion e Trabajo en equipo y colaboracion

VII. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

GOBIERNO BN
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Titulo profesional en disciplina académica del nucleo|Treinta y nueve (39) meses de experiencia profesional relacionada
basico de conocimiento en Ingenieria Civil vy
especializacion relacionada con las funciones del cargo

Desde el Despacho del Alcalde se ha hecho seguimiento a la ejecucion y estado de avance de todos los
indicadores del Plan de Desarrollo Municipal que son gestionados para su cumplimiento desde cada una de
las Secretarias de Despacho y algunos Entes Descentralizados. Estos resultados se expresan en los informes
de empalme que estan siendo presentados por cada Secretaria responsable de su ejecucion y presupuesto.

No obstante, se quieren destacar en este informe los resultados de indicadores de ciudad, aquellos que
comunican el avance integral de las acciones del gobierno local y que son el referente para la planificacion y
la gestion de las vigencias venideras.

Anillo 1: Activos de las personas y bienestar )
subjetivo 2012 2015 [ INCREMENTO

Bienestar y

optimismo:

Los manizalefios creen que las cosas
van por buen camino 63% 85% 22%
Los ciudadanos se sienten
orgullosos de Manizales 82% 91% 9%
Los habitantes se sienten satisfechos con
Manizales como ciudad para vivir 82% 92% 10%

Situacion
econdmica:
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Los hogares de la ciudad mejoraron su
situacion econémica 28% 33% 5%
Educacién:
satisfaccion con la atencion en las instituciones a las
que asisten los nifios menores de 5 afos 93% 98% 5%
satisfaccion con la
educacién superior 89% 84% -5%
satisfaccion con la educacion de nifios
y jévenes en el hogar NTC 85%
Imagen favorable de la
Secretaria de Educacion NTC 78%
Saludy
alimentacion:
Los manizalefios creen que se
garantiza el derecho a la salud 41% 57% 16%
Los beneficiarios del régimen subsidiado de salud
estan satisfechos con el servicio recibido NTC 52%
Los hogares de Manizales cuentan con
las tres comidas diarias NTC 94%
| Seguridad:
Las personas se sienten seguras
en Manizales 61% 57% -4%
Los ciudadanos se sienten
seguros en su barrio 57% 66% 9%
Satisfaccion con las acciones de las autoridades
por la seguridad de los barrios NTC 46%
Los ciudadanos de Manizales conocen el
Plan de Vigilancia por Cuadrantes NTC 55%
Anillo 2: Habitat urbano 2012 2015 INCR
Vivienda y servicios
publicos:
o
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Los manizalefios estan satisfechos con la vivienda

en la que viven 85% 90% 5%
Los manizalefios tienen vivienda

propia NTC 48%

Los manizalefios estan satisfechos con su

barrio 62% 78% 16%
Los manizalefios estan satisfechos con el servicio de

energia eléctrica 93% 92% -1%
Los manizalefios se sienten satisfechos con el

agua potable 93% 92% -1%
Los manizalefios estan satisfechos con el

alcantarillado de la ciudad 88% 89% 1%
Movilidad:

Satisfaccidn con el medio de transporte que utiliza

principalmente NTC 79%

Los ciudadanos estan satisfechos con las vias en general

de la ciudad 64% 76% 12%
Los usuarios se sienten satisfechos con el

cable aéreo NTC 100%

Espacio

Publico:

Los manizalefios estan satisfechos con el espacio publico

de la ciudad 33% 45% 12%
Los ciudadanos estan satisfechos con los parques y zonas

verdes de su barrio 58% 63% 5%
Anillo 3: Ciudadania y buen gobierno 2012 12015 | INCR

Percepcion frente a las instituciones del gobierno:

Secretaria de Educacion: NTC| 78%
Secretaria de Deporte: NTC[ 74%
Secretaria de Transito y Transporte: NTC| 73%
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Instituto de Cultura y Turismo: NTC[ 73%
Secretaria de Obras Publicas: NTC| 72%
Secretaria de Gobierno: NTC[ 71%
Secretaria del Medio Ambiente: NTC| 69%
Secretaria de Planeacién: NTC| 69%
Unidad de Gestion del Riesgo: NTC[ 67%
Secretaria de Desarrollo Social: NTC[ 65%
Secretaria de Salud Publica: NTC| 63%
Secretaria de TIC y Competitividad: NTC| 61%
Manizales Segura NTC[ 60%
Invama: NTC| 7%
Caja de la Vivienda Popular: NTC[ 65%
Empresa de Renovacién Urbana: NTC[ 60%
Assbasalud: NTC[ 65%
Infi-Manizales: NTC| 62%
Aguas de Manizales: NTC| 90%
Terminal de Transportes: NTC[ 86%
Asociacion Cable Aéreo: NTC| 83%
Top 10. Ranking instituciones

Aguas de Manizales, segundo lugar

Imagen favorable: NTC[ 96%
Conoce: NTC[ 94%
Buena Gestion: NTC[ 84%
Terminal de Transportes, octavo lugar

Imagen favorable: NTC| 94%
Conoce: NTC| 92%
Buena Gestién: NTC| 71%
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Asociacion Cable Aéreo, décimo lugar

Imagen favorable: NTC[ 91%
Conoce: NTC| 8%
Buena Gestion: NTC| 70%

Gestion publica:
Satisfaccién con la forma en que la Alcaldia invierte los recursos y

dineros publicos 37% | 54% 17%
El funcionamiento de la justicia esta ayudando a reducir la

criminalidad 18% | 29% 11%
Los manizalefios piensan que el nivel de corrupcidn bajé durante

ultimo afo 57%( 84% 27%

El Alcalde de la ciudad:
Callificacion positiva del equipo de gobierno del Alcalde Jorge Eduardo

Rojas Giraldo o6%| 48| %P
Los manizalefios conocen al Alcalde Municipal 6% | 72% -4%
Los ciudadanos confian en el Alcalde 47% | 56% 9%
Los manizalefios tienen una imagen favorable del Alcalde 70%| 80% 10%
De (1 a 5) para los manizalefios la calificacién general del Alcalde
es 3.3 3.6 3%
Calificacion de la buena gestion del Alcalde 48%| 61% 13%
Cultura, recreacion y deporte:
Ha participado en actividades recreativas el ultimo afio 73% | 86% 13%
Ha participado en actividades culturales el Gltimo afio 68% | 78% 10%
Satisfaccion con la oferta recreativa de la ciudad 59% ([ 62% 3%
Satisfaccion con la oferta cultural de la ciudad 59%| 58% -1%
Ciudadanos honestos en la conexion a los servicios publicos NTC| 46%
Ciudadanos solidarios con los demas NTC[ 57%
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Sector Rural de Manizales:
El 88% de la zona rural esta optimista con la ciudad
El 84% de la zona rural se siente mas seguros en los barrios
El 70% esta mas satisfecho con las inversiones de la zona rural
El 60% esté satisfecho con la salud en la zona rural

Desarrollo Econémico y Competitividad

Finanzas Publicas:

Los ingresos totales de Manizales crecieron un 10%, 397 mil millones de pesos.

Las transferencias crecieron un 17%

Los ingresos propios aumentaron un 4%

Por cada 100 pesos gastados en Manizales, 85% van para inversién, 13% para el funcionamiento y 2% para la deuda.

Primera vez en 6 afios que el Producto Interno Bruto de Caldas crecié més que el PIB Nacional: 6.5% més

Comparativo
2012 2014 | Incrementé
Mejoro la situacion econdmica en los hogares 28% 33% 5%
Dinamica Empresarial
Las personas consideran que en Manizales es facil crear empresa 11% | 19% ‘ 8%

En un 25% aument6 el nimero de empresas constituidas

v Indice de Progreso Social IPS 2014 = 75,52

v Tasa de Desempleo Area Metropolitana Manizales-Villamaria. Trimestre Mévil Ago-Oct 15 = 8,7
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MAaNIZQ

PIB Manizales 2012 (millones de$) = 4.865.693

Participacion en el PIB Departamental = 53%

v" PIB per capita Manizales 2012 (4) = 9.286.819

v

v' Manizales Area Metropolitana % 2014

Pobreza Pobreza Extrema
14,7 2,2

Tasa de Informalidad Manizales Trimestre Movil, Jul-Sep 2015 = 43,3

Coeficiente de Gini
0,468

El estado Colombiano adopté mediante el Conpes Social 91 del 14 de marzo de 2005 "Las metas y
estrategias de Colombia para el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio - ODM - 2015", presentando
para cada uno de los objetivos, las metas particulares que el pais espera alcanzar en el afio 2015. En 2011 se

hizo una revision que dio como resultado el Conpes 140.

ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL HAMBRE

Manizales AM. Porcentaje de personas en pobreza extrema.
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Manizales AM. Informalidad. Trim mévil Oct-Dic
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ALCALDIA DE
IZALES

MAN

GRAR LA ENSENANZA PRIMARIA UNIVERSAL

Manizales. Tasa de cobertura bruta en educacién basica

(preescolar, basica primaria, basica secundaria)
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Manizales. Tasa de cobertura bruta en educacién media
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PROMOVER LA IGUALDAD DE GENERO Y EL EMPODERAMIENTO DE LA MUJER

Manizales. Proporcion de mujeres candidatas sobre el
total de personascandidatizadas
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ALCALDIA DE
IZALES

MAN

REDUCIR LA MORTALIDAD DE LOS NINOS MENORES DE CINCO ANOS

Manizales. Tasa de mortalidad en menores de 5 afios
(por 1.000 nacidos vivos)

Manizales. Tasa de mortalidad en menoresde 1 afio
(por 1.000 nacidos vivos)
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ALCALDIA DE
MANIZALES
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Manizales. Porcentaje de atencién institucional

del parto
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Manizales. Porcentaje de mujeres de 15 a 19 afios que
han sido madres o estan en embarazo
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del parto por personal calificado

Manizales. Porcentaje de atencidn institucional
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Manizales. Tasa ajustada por edad de mortalidad
asociada a cidncer de cuello uterino
(por 100.000 mujeres)
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COMBATIR EL VIH/SIDA, EL PALUDISMO Y OTRAS ENFERMEDADES
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ALCALDIA DE
IZALES

MAN

Manizales. Cobertura de tratamiento antiretroviral

Manizales. Porcentaje transmision 120
materno-infantil del VIH
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GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD DEL MEDIO AMBIENTE

Manizales. Proporcion de la poblacién con acceso a . . »
Manizales. Proporcién de la poblacién con acceso a

acueducto en area rural. 2014
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FOMENTAR UNA ALIANZA MUNDIAL PARA EL DESARROLLO

Manizales. Usuarios de internet por cada 100 habitantes
Con base en resultados de Mintic 4to trimestre
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54 INDICADORES DE EFICIENCIAY GESTON
Compc del D peiio Integral Municipal
Gestion
Capacidad Administrativa
, Desempefio Fiscal

|
Requisitos Legales
Comparacion:
» SGP asignado en CONPES
» SGP incorporado en presupuesto
» SGP ejecutado en gasto

Eficacia ]

Avance Plan de Desarrollo
Cumplimiento de las
metas de producto

Eficiencia |
Comparacion:
Productos obtenidos frente a los
insumos utilizados (eficiencia relativa)
Educacion, Salud y Agua Potable.
Andlisis de productividades

Resultados obtenidos por la medicion de estas variables:

Indicador de desempeiio integral

DEPARTAMENTO MUNICIPIO 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
ANTIOQUIA MEDELLIN 74,12 75,72 77,59 80,66 80,82 75,91 89,43 84 83 92,45 93,82
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C. 69,79 70,08 73,41 76,63 77,33 73,87 80,98 84 83 63,27 77,71
CALDAS MANIZALES 56,52 63,44 68,64 74,09 73,47 69,19 85,28 82 79 85,91 86,33
RISARALDA PEREIRA 67,63 68,38 69,75 72,91 71,30 65,60 79,23 77 76 78,90 82,49
VALLE DEL CAUCA |CALI 49,94 57,28 61,76 69,28 69,21 63,20 83,16 77 74 83,10 83,41
ATLANTICO BARRANQUILLA 54,24 62,81 62,91 67,40 70,56 70,42 84,81 81 81 88,78 87,72
QUINDIO ARMENIA 61,06 62,35 60,77 66,91 68,02 64,98 80,17 78 78 84,53 70,51
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El Despacho del Alcalde no ejecuta obra fisica.

El Despacho del Alcalde no maneja recursos econémicos

El Despacho del Alcalde no maneja recursos econémicos

Documentos encontrados en la pagina web www.manizales.gov.co, los cuales aplican para la Administracion
Central Municipal

Durante la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal “Gobierno en la Calle”, se logré el cumplimiento general
de las metas propuestas en cada uno de los 16 propdsitos que conforman los programas y subprogramas de
este Gobierno. Este cumplimiento se refleja en las siguientes cifras:

123,58% TODO

149,70% SOCIAL
112,47% ECONOMICA
111,40% HABITAT
113,50% INSTITUCIONAL

El municipio goza de un estado financiero saludable y unos indicadores de ciudad que indican que se avanza
en la ruta de sostenibilidad y la competitividad.

Se recomienda dar inicio prontamente a la estructuracion del Plan de Desarrollo Municipal, articulando las
propuestas y retos del Plan de Desarrollo Nacional, del Plan de Desarrollo Departamental y demés
instrumentos de planificacién que han sido construidos en el Municipio con la participacion de los actores
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http://www.manizales.gov.co/

directamente involucrados y que contemplan escenarios a largo plazo con sus respectivas brechas y
necesidades para ser alcanzados.

Se recomienda de manera complementaria, para mayor éxito en la gestion, la revisién y establecimiento del
mecanismo de seguimiento y evaluacion permanente que tendran las metas e indicadores del nuevo Plan de
Desarrollo Municipal, pues dicho mecanismo permitird que los retos del Gobierno entrante alcancen su
cumplimiento.

Se recomienda continuar con los procesos de integracion regional como el acuerdo de voluntades para
conformar la figura de Area Metropolitana entre Chinchin, Manizales, Neira, Palestina y Villamaria; avanzar
en el tramite del proyecto de acuerdo que materialice el mecanismo y figura de integracion centro sur, asi
como avanzar en el proceso de trabajo conjunto con Armenia y Pereira.

/\ |
<
=
) e
chaee EDUARDO ROJAS GIRALDO

Alcalde Muqi‘cjpaLsaliemeJ" Z T
Alcaldia de Manizales

En caso de muerte, incapacidad por enfermedad o ausencia injustificada de que trata el articulo 8°
de la Ley 951 de 2005.

NOMBRE Y FIRMA
FUNCIONARIO DE JERARQUIA
INMEDIATAMENTE INFERIOR

(Autorizado)
Relacion de la Autorizacion previa del jefe Inmediato: No. Fecha.
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{ Sk @W

[ ANDREA RESTRERQ LARGO
JEFE DE CONTROL INTERNO O SU DELEGADO

NOMBRE, CARGO, FIRMA y No. C.C. NOMBRE, CARGO, FIRMA y No. C.C.
PRIMER TESTIGO SEGUNDO TESTIGO

3.2 INFORME DE EMPALME SECRETARIA DE EDUCACION

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 1 - MEJORAR EL ACCESO Y LA CALIDAD DE LA EDUCACION EN TODOS LOS
NIVELES.

RESULTADO ESPERADO:

Aumentar la cobertura bruta en transicién a 88%

Aumentar la cobertura bruta en educacion basica primaria a 97%

Aumentar la cobertura bruta en educacion basica secundaria a 99,6%

Aumentar la cobertura bruta en educacion media a 85%

Disminuir la tasa de desercion escolar en sector oficial a 1,15%

Mejorar en un 10% las competencias en lenguaje y matematica de los 20 establecimientos
educativos que obtuvieron bajo desempefio en las pruebas Saber
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ALCALDIA DE
MANIZALES

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 1:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 547.636.694.810 | 484.579.705.332 88,49%
OROPOSITO 1: MEJORAR EL ACCESO Y LA 118.968.722.946 | 108.512.604.666 91,21:/0
CALIDAD DE LA EDUCACION EN TODOS LOS 128.706.247.001 | 122.223.874.330 94,96%
NIVELES 149.087377.768 |  142.612.256.882 95,08%
2015(nov-| 5 o1 346,605 111.230.969.454 74.17%
preliminar)
% EJECUCION PROPOSITO 1
CORTE NOV 30- PRELIMINAR
2012 2013 2014 2015 (ﬂOV-
preliminar)
LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO
ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"
PROGRAMA | SUBPROGRAMA | . DESCRIPCION ALELLE ACUMO(‘J)LADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION

S AN META CUATRIENIO

PROGRAMA

%
INNDCI)PIIIESOER ACUMULADO
CUATRIENIO

MEJORAR EL ACCESO Y LA CALIDAD DE LA EDUCACION EN TODOS LOS NIVELES

1) Atender
integralmente en
salud. Nutricién.
educacion y
proteccion social al
100% de los nifios y

Porcentaje de
nifios y nifias con
atencion integral

en el programa

100

infantil bajo enfoque
de la atencién

o deceroa
nifias vinculados en :
1A el programa de cero siempre
LR siempre
permanencia en
1. EDUCACION el marco de una |2) Realizar NUmero de
INICIAL DE atencion integral | mantenimientoa9 | establecimientos
CALIDAD DE CERO | a nifios y nifias de | establecimientos educativos
A SIEMPRE cero a cinco afios | educativos oficiales intervenidos
en proceso de
formacion 3) Formar a 30(_)
agentes educativos
de instituciones .
. ) NUmero de
educativas oficiales y
: agentes
privadas que )
. g educativos
atienden poblacion
formados

integral
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"
PROGRAMA | SUBPROGRAMA | ,, DESCRIPCION NOMBRE | )t 4o
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
1) Restablecer el Nume.rolde
modelo escuela establecmentos
nueva en 14 educativos
establecimientos rura(;els an
educativos rurales modelo de
escuela nueva
2) Implementar el ir,:lsliir’:]uirig::s
programa de jornada educativas
escolar extendida en atendidas con
30 instituciones ,
1. Estrategias de |educativas Jornada e_scolar
2. MEJORAMIENTO formacion extendida
DE LA CALIDAD EN humanizante en 3) Mejorar la calidad
LA EDUCACION N y eficiencia de la NUmero de
BASICAY MEDIA pnncllplos y educacion basicay | establecimientos
valores media mediante la educativos
réplica del proyecto oficiales con
Escuela Activa proyecto de
Urbana en 11 Escuela Activa
establecimientos Urbana
educativos oficiales
4) Mantener la Numero de
metodologia de establecimiento
pequefios cientificos educativos %
en 18 oficiales con
establecimientos metodologia
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
educativos desde su pequefios
contexto. cientificos

5) Fortalecer

competencias
comunicativas. Numero de
lectoras. escritoras | establecimientos
enlos 35 educativos
establecimientos fortalecidos en
educativos con competencias
talleres literarios y comunicativas
dotacion de
bibliotecas escolares
Porcentaje del
1) Atender el 75% personal
2. Fortalecimiento | del personal educativo
de la formacion y | educativo directivo. directivo.
el bienestar social | docente y docente y
del talento administrativo que administrativo
humano. accede a programas | que accede a
de formacién programas de
formacién
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"
PROGRAMA | SUBPROGRAMA | DESCRIPCION | NOMBRE |, \uib 1\
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
Porcentaje del
2) Atender el 75% personal
del personal educativo
educativo directivo. directivo.
docente y docente y
administrativo que administrativo
accede a programas | que accede a
de bienestar programas de
bienestar
Numero de
3 ., 1) Mantener buenas | establecimientos
. Innovacién y .- . .
fortalecimiento pract|ca§ gducatlvas educatlvo,s con
. y pedagogicas en 20 | buenas practicas
curricular y lecimient ducati
educativo estab ecimientos educativas y
educativos oficiales pedagdgicas.
implementadas
4. Fomento. | 1) Aplicar las Porcentaje de
fortalecimiento y | pruebas Saber al establecimientos 100
seguimiento ala | 100% de educativos en los
calidad dela | establecimientos que se aplica la
educacién educativos prueba Saber
1) Ejecucion del Porcentaje de
3.DISMINUCION | 1.Fomentode |100% del avance en la
DE BRECHAS una segunda | componente de ejecucion del
EDUCATIVAS lengua segunda lengua componente de
definido en el Plan segunda lengua
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

programa de
emprendimiento

DESCRIPCION NOMBRE
e SUBPROGRAMA META CUATRIENIO | INDICADOR
Estratégico de
Educacion
1) Implementar las .
competencias .Nu.mer.o de
laborales como mztltucpnes
politica educativa en o?ic?aclztsw:;n
30 Instituciones competencias
educativas oficiales Iagorales
del municipio de imol
Manizales implementadas
2. Fomento ala -
- 2) Brindar ;
educacion o Porcentaje de
YN conectividad de .
superior. técnica 'y Internet al 100% de sedes oficiales
tecnologica oo 0 con conectividad
las sedes oficiales. de |
oor afio e Internet
3) Sostener en 12 Ndmero de
Instituciones instituciones
educativas publicas. ducati
o afio. el educativas con
P ) programas de

emprendimiento
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"
PROGRAMA | SUBPROGRAMA | DESCRIPCION | NOMBRE |, \uib 1\
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
1) Mejorar el espacio | Nimero de aulas
locativo a 12 con mejoras
ambientes escolares locativas en
tipo A (3 aulas por ambientes
ano) escolares tipo A
2) Realizar Numero de
mantenimiento plantas fisicas
3. Infraestructura | preventivo y oficiales con
y adecuacion de | correctivo a 30 mantenimiento
ambientes plantas fisicas preventivo y
educativos oficiales. por afio correctivo
accesibles NUmero de
3) Dotar de mshtucpnes
o . educativas
mobiliario y menaje | . .
: 0 intervenidas con
de cocina al 50% de -
NS dotacion de
las instituciones T
) mobiliario y
educativas .
menaje de
cocina
1) Atender el 100% Porcentaje de
] de la poblacion nifios que
3. DISMINUCION | 4. Oportunidades | escolar entre 5y 16 solicitan 100
DE BRECHAS enaccesoy |afos que solicitanel |  matricula al
EDUCATIVAS permanencia | acceso al sistema sistema
educativo del sector | educativo oficial.
oficial de transicion al

o
S~

olcoldio de

Manizales

GOBIERNO EN LA CALLE

ALCALDIA DE MANIZALES

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988

www.manizales.gov.co

C

1SO 9001

Certificacion
de Procesos

dlcontec

CP024-1, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"
PROGRAMA SUBPROGRAMA LEERIAG, ML ACUMY;LADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
grado 11.
atendidos
2) Atender el 100%
de las solicitudes de
ingreso al sistema
educativo de la Porcentaje de 100
poblacién vulnerable solicitudes
(desplazados. atendidas
reinsertados.
desmovilizados. hijos
de héroes de guerra)
Numero de
3) Implementar ey
" establecimientos
culturas. politicas y )
f i educativos que
practicas inclusivas .
implementan
en todos los o
e culturas. politicas
establecimientos L
. y practicas
educativos . )
inclusivas
4) Atender a 769 Numero de
estudiantes con el estudiantes con
servicio de servicio de
transporte escolar transporte
urbano focalizado escolar urbano
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
focalizado

5) Beneficiar con el

Numero de nifios

servicio de escolarizados
restaurante escolar a -
12.106 nifios beneﬂqups con
escolarizados por ¢l servicio de
afio restaurante
. . Numero de
6) Beneficiar por afio :
a 2.450 estudiantes estzrd;:r}tuersaldel
del area rural con o
transporte beneficiados con
transporte
l)stlrJant g gl;iat?o Plan estratégico
participativo de participativo de 100
4. MEJORAMIENTO | 1. Fortalecimiento o educacion para
g educacion para el e
DE LOS de la gestion de la municipio el municipio
PROCESOS Secretaria de 2 Utilizacion del
INSTITUCIONALES | Educacién 12)00/' s Porcentaje de
Y TECNOLOGICOS | Municipal Siste;’naz c?es sistemas de 97
informacion informacion en
- funcionamiento
suministrados por el
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION NOMBRE

PROGRAMA | SUBPROGRAMA | T CUATRIENIO |  INDICADOR

Ministerio de
Educacién Nacional

3) Mantener el 90%

de satisfaccion de Satisfaccion de
usuarios que los usuarios que
requieren el servicio requieren
de la Secretaria de servicios

Educacion Municipal

PROGRAMAS:
1.1 EDUCACION INICIAL DE CALIDAD DE CERO A SIEMPRE.
1.2 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION BASICA Y MEDIA
1.3 DISMINUCION DE BRECHAS EDUCATIVAS
1.4 MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS INSTITUCIONALES Y TECNOLOGICOS

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
1.1.1  Acceso y permanencia en el marco de una atencién integral a nifios y nifias de cero a cinco
afios en proceso de formacion.

o
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ALCALDIA DE
MANIZALES

v" Meta 1: Atender integralmente en salud , nutricion, educacion y proteccion social al 100% de los
nifios y nifias vinculados en el programa de cero a siempre

v" Meta 2: Realizar mantenimiento a 9 establecimientos educativos oficiales

v" Meta 3: Formar a 300 agentes educativos de instituciones educativas oficiales y privadas que
atienden poblacion infantil bajo enfoque de la atencién integral

Situacion actual: Manizales en sus 161 establecimientos educativos incluyendo jardines infantiles
tanto de caracter privado como publico, atiende 63.148 estudiantes en el afio 2015.

La atencidén Integral a la Primera Infancia: En Salud, Educacién, Nutricion — Alimentacion,
Proteccién. 20.313 nifios y nifias con atencién integral en el municipio: Sector oficial: Jardin y
Transicion: 3.095; Sector privado: Pre jardin, Jardin y transicion: 2.238; Modalidades del I.C.B.F:
Institucional —CDI-Jardin Infantil y Familiar: 14.980.

Durante el cuatrienio se realiza la celebracion Dia De La Nifiez en talleres, actividades y movilizacion
en el marco de la Atencion Integral para los nifios y nifias menores de 6 afios dirigidas a
conmemorar el dia de la Nifiez en Manizales.

También se da la mesa Municipal De Primera Infancia.—Mmpi (Se realizan reuniones cada dos
meses. (Desde el afio 2008, Legalizada en esta administracion por Decreto 0264 del mes de julio de
2012). 72 participantes de entidades publicas y privadas. Se Realizan Reuniones Cada Dos Meses.
-Articulacion intersectorial desde la mesa para la planeacion y ejecucion de un plan de Accion que
favorece la Educacion Inicial y la Primera Infancia desde la atencion integral.

La formacién de Agentes Educativos y Asistencia Técnica, El Municipio de Manizales Ejecuté El
Convenio de Asociacién No0.1408140382 Con La Universidad de Manizales. (Se desarrollaron
talleres con docentes que atienden la Primera Infancia en EE, para la continuidad e implementacion
de la segunda fase de resignificacion de los Planes de Atencion Integral - P.A.l- dentro de un
Sistema de Gestidn de calidad SGC en 34 Instituciones educativas oficiales que atienden nifios y
nifias menores de 6 afios y seguimiento y auditoria a las 14 Instituciones educativas capacitadas en
el afio 2013.)

Las Olimpiadas Prejuveniles Y Juveniles: Evento Que Atendi6 Las Actividades Rectoras en Juego,
Literatura, El Arte Y Expresion del Medio.

R
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ALCALDIA DE

MANIZALES

Feria Infantil en el Ecoparque los Yarumos permanente y gratis beneficiarios aproximadamente
34.000 nifios y nifias.

En Infraestructura: Recursos Del Balance-SGP, Mantenimiento y Adecuaciéon a 6 Instituciones
Educativas que atienden Primera Infancia (Dotacion y mantenimiento de juegos o parques infantiles
La Ruta De Atencion Integral a La Primera Infancia Municipal. Construida: La cual es fuente
informativa para toda la comunidad que da cuenta de las atenciones que deben tener los nifios y
nifias desde la preconcepcion hasta los 6 afios.

El Pilotaje De Modelo De Gestion De La Educacion Inicial: La Direccion de Primera Infancia del
Ministerio de Educacion Nacional, asumi el reto de construir y pilotear un Modelo de Gestion de la
Educacion Inicial (MGEI) en el marco del fortalecimiento territorial de la Educacién Inicial, Manizales
fue escogida para realizar este pilotaje.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

1.2.1 Estrategias de formacién humanizante en principios y valores.

1.2.2 Fortalecimiento de la formacién y el bienestar social del talento humano.
1.2.3 Innovacion y fortalecimiento curricular y educativo.

1.2.4 Fomento, fortalecimiento y seguimiento a la calidad de la educacién.

v" Meta 1: Restablecer el modelo escuela nueva en 14 establecimiento educativos rurales

v’ Meta 2: Implementar el programa de jornada escolar extendida en 30 instituciones educativas

v Meta 3: Mejorar la calidad y eficiencia de la educacion basica y media mediante la réplica del
proyecto Escuela Activa Urbana en 11 establecimiento educativos oficiales

v Meta 4: Mantener la metodologia de pequefios cientificos en 18 establecimientos educativos
desde su contexto

v" Meta 5: Fortalecer competencias comunicativa, lectoras, escritoras en los 35 establecimientos
educativos con talleres literarios y dotacion de bibliotecas escolares
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ALCALDIA DE
MANIZALES
Situacion actual: Se desarrolla Escuela Nueva en convenio con el Comité de Cafeteros en
proyecto como: postprimaria rural, Educacién Media, Escuela y Café, Escuela Virtual, Universidad en

el Campo con Técnico Profesional y Tecnologo profesional, Escuela y Seguridad Alimentaria en 15

instituciones educativas rurales.

Se ha impactado en 55 instituciones educativas oficiales de la ciudad en: Jornada Extendida en
refuerzo en lenguaje y matematica a 5342 estudiantes de 32 IE, Se da inicio a la jornada unica
beneficiando a 14440 estudiantes Jornada Complementaria con CONFAMILIARES, Secretaria del
Deporte, ICTM, Profundizacién en Ingles en los grados de sexto, decimo, undécimo, Articulacion con
el SENA, Universidad Autonoma y Universidad Catolica ha beneficiado a 2720 estudiantes como
técnicos y tecndlogos. En el Municipio de Manizales, la JORNADA ESCOLAR EXTENDIDA (JEEX)
se viene implementando desde el afio 2.012 y se desarrolla fundamentalmente para fortalecer en los
estudiantes de la educacién basica y media:

a. El desarrollo humano y las competencias ciudadanas,

b. Las humanidades y el idioma extranjero inglés,

c. Desarrollar los pensamientos matematicos, cientificos y tecnoldgicos,

d. El desarrollo de las potencialidades artisticas y culturales.

Se implementd para el afio 2015 la Ruta Cientifica beneficiando 880 estudiantes
Se hizo un énfasis especial en el refuerzo de las areas de LENGUAJE Y MATEMATICAS sin
desconocer la importancia de la educacion artistica, deportes, cultura y educacién bilingte. El total

de la poblacion beneficiada fue 13.569 estudiantes discriminados asi:

a) REFUERZO EN AREAS DE LENGUAJE Y MATEMATICAS:
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* En jornada contraria= 2861 estudiantes

* En la misma jornada = 1600 estudiantes

b) Desarrollo de habilidades artisticas, deportivas y uso de tecnologia con CONFAMILIARES
= 1151 ESTGUDIANTES EN CONTRAJORNADA

c) Formacion en Deportes y Recreacion= 2565 estudiantes

d) Formacién cultural con el Instituto de Cultura y Turismo de Manizales= 1600 estudiantes
e) Educacion bilinglie = 1355 estudiantes

f) Proceso de articulacion: con SENA 1175 estudiantes, con Universidad en el Campo= 205
estudiantes y U en tu colegio 268 estudiantes

g) Primaria artistica y coros bilinglies con la Corporacion Rafael Pombo= 500 estudiantes

h) Cultura Ancestral y artes plasticas con | Fundaciéon para la cultura CHIMI= 189
estudiantes

i) Formacion en cultura ciudadana = 100 estudiantes

v

v

Meta 1: Atender el 75 % del personal educativo directivo, docente y administrativo que
accede a programas de formacion
Meta 2: Atender el 75% del personal educativo directivo, docente y administrativo que
accede a programas de bienestar

Situacion actual:

En cuanto a capacitacién docente se impacté a 145 en la actualizacién de metodologias para la

ensefianza del inglés; se dio diplomado en nivel de lengua a 16 docentes. 15 Docentes se

beneficiaron del programa de inmersion cultural en Estados Unidos y San Andrés, quienes tuvieron
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ALCALDIA DE

MANIZALES

el compromiso de replicar todo lo aprendido en instituciones a través de proyectos especiales de
fortalecimiento de la segunda lengua y la constituciéon de una red de docentes de inglés y permearla

a otros planteles.

Con las Universidades de Caldas y de Manizales se suscribieron convenios para 16 y 24 docentes
respectivamente en las diferentes Instituciones Educativas quienes adelantaron estudios en

Maestrias de Didactica del inglés y Educacion y Desarrollo Humano.

Meta 1: Mantener buenas préacticas educativas y pedagdgicas en 20 establecimientos educativos
oficiales

Situacion actual:

En 40 Instituciones educativas, alineado con el sistema nacional de acompafiamiento a experiencias
significativas, la Unidad de Calidad incluye dentro del plan de apoyo al mejoramiento de la
Secretaria las estrategias de apoyo a las experiencias pedagogicas significativas y de gestion para
los EE de su jurisdiccion, con el fin de mejorar la calidad de la educacion preescolar, basica y media,
fortalecer la gestion de sus instituciones, hacer un reconocimiento y dignificacién a la labor docente y
fortalecer el desarrollo de las competencias de los estudiantes.

Ademas de la sensibilizacion con rectores, coordinadores y lideres docentes se realiza el
seguimiento del proceso se sistematizacion sigue con la asignacion de evaluadores para dichas
experiencias, revision de los resultados de evaluacion a través de visita in situ o jornada de
socializacion, gestion para la publicacion de la experiencia y asignacion de acompafiantes asesores
de acuerdo con el estado de desarrollo de la experiencia significativa. Dicho estado de desarrollo se
determina, una vez la experiencia se haya evaluado. Para todo lo anterior, es requisito que la
experiencia se haya registrado en el aplicativo. La Secretaria de Educacion determina la respectiva
publicacién de las experiencias evaluadas y la socializaciéon de las mismas a través de diferentes
eventos que la SE programe realizar: foros, jornadas masivas de socializacion, entre otros.
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Meta 1: Aplicar las pruebas Saber al 100% de establecimientos educativos

Situacion actual:

Se aplico la prueba saber al 100% de los establecimiento educativos

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
1.3.1 Fomento de una segunda lengua.

1.3.2 Fomento a la educacion superior, técnica y tecnoldgica.

1.3.3  Oportunidades en acceso y permanencia.

1.3.4 Infraestructura y adecuacion de ambientes educativos accesibles

Meta 1: Ejecucion del 100% del componente de segunda lengua definido en el Plan Estratégico de
Educacion

Situacion actual:

El programa se desarrollé en tres (3) estrategias: la primera consistié en impulsar la implementacion
del modelo de Colegio Nacional Bilingiie en doce (12) Establecimientos Educativos Oficiales de la
ciudad de Manizales, con componentes tales como la capacitacion de docentes en inglés, la
dotacién de recursos, la inmersién de docentes en ambientes bilinglies nativos y el intercambio de
docentes. La segunda estrategia consistié en la promocion de los estandares curriculares del area
de inglés en todas las instituciones educativas oficiales del municipio. Y la tercera, en incentivar a los
colegios privados de la ciudad, con estimulos a su nivel de incremento en los costos de tarifas de
matriculas y pensiones, si se comprometian en apoyar de manera activa los procesos bilingles de la
ciudad.
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Meta 1: Implementar las competencias laborales como politica educativa en 30 Instituciones
educativas oficiales del municipio de Manizales

Meta 2: Brindar conectividad de Internet al 100% de las sedes oficiales, por afio

Meta 3: Sostener en 12 instituciones educativas publicas, por afio, el programa de emprendimiento

Situacion actual:

La construccion del perfil educativo territorial como instrumento para conocer el estado actual de
la educacion en el municipio en cuanto a la politica publica educativa. La construccion del Plan
Maestro Manizales 2032, Educacion de calidad en la diversidad conlleva a la esperanza cuestiona
y busca hacer caminos a largo plazo que transforme la realidad educativa en articulacion con los

sectores académicos, economicos, sociales y culturales.

CONECTIVIDAD: Se instalé el servicio de conectividad a internet para los equipos de cdmputo
educativos de las 127 sedes oficiales del Municipio de Manizales; Se emplearon tecnologias como
ADSL, Radiada, fibra y satelital.

COMPUTADORES: Se adquirieron 233 equipos de computo portatiles para las sedes oficiales del
Municipio de Manizales.

COMPUTADORES PARA EDUCAR: Se recibieron 705 equipos por parte del programa.
SERVICIOS:

LICENCIAMIENTO: Se contrato el servicio de licenciamiento para los 4.500 computadores de las

sedes oficiales del Municipio de Manizales.
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ALCALDIA DE
MANIZALES
ESTRATEGIAS: Se implementé la herramienta Office 365 en el 100% de sedes oficiales del
Municipio de Manizales, con un total de 55.000 usuarios, entre estudiantes, docentes, directivos
docentes y personal administrativo.

9 Instituciones educativas con UNICAFAM CHEC y 6 Instituciones educativas con Escuela para
Emprendimiento BBVA.

Meta 1: Atender como el 100% de la poblacion escolar entre 5y 16 afios que solicitan el acceso al
sistema educativo del sector oficial

Meta 2: Atender el 100% de las solicitudes de ingreso al sistema educativo de la poblacion
vulnerable (desplazados, reinsertados, desmovilizados, hijos de héroes de guerra)

Meta 3: Implementar culturas, politicas y practicas inclusivas en todos los establecimiento educativos
Meta 4: Atender a 769 estudiantes con el servicio de transporte escolar urbano focalizado

Meta 5: Beneficiar con el servicio de restaurante escolar a 12.106 nifios escolarizados por afio

Meta 6: Beneficiar por afio a 2.450 estudiantes del area rural con transporte

Situacion actual:

Se ofrecen rutas de servicio transporte urbano en zonas que presentan dificultades para acceder al
sistema por las distancias, en los establecimientos INEM Baldomero Sanin, Fe y Alegria la Paz que
benefician estudiantes de la Comuna Bosques del Norte; y San Pio X que beneficia alumnos de la
Comuna Tesorito. En total 1.004. En el servicio de transporte rural  se han priorizado 19

establecimientos educativos, 16 IE Rurales y 3 Mixtas.
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TRANSPORTE ESCOLAR RURAL TRANSPORTE ESCOLAR URBANO
< ESTUDIANTE N ESTUDIANTE

ANO COSTO BESNI;JFICIADOSS ANO COSTO BESNI;JFICIADOSS
2012 $1.441.976.823 2491 2012 $201.459.374 809

2013 $1.640.094.658 2555 2013 $251.641.162 850

2014 $1.700.485.686 2570 2014 $277.599.975 1004
2015 $1.070.844.384 2751 2015 $217.536.000 1115
TOTAL $3.082.071.481 TOTAL $948.236.511

El programa de alimentacion escolar: beneficia mediante la Alimentacion Escolar y Programa de
Complementacion 29.728 estudiantes.

Paquete Escolar: Esta estrategia “Ponte el morral de la educaciéon” desde el afio 2012 ha sido
implementada desde la Oficina de la Primera Gestora Social, a través de campafias ha logrado la
consecucion de paquetes escolares para el nivel de preescolar y basica primaria inicialmente para la
zona rural; este afio 2013 se entregaron un total de 11097 paquetes de preescolar y primaria,
llegando a toda la zona rural perteneciente a nuestro municipio en 19 Instituciones Educativas con
sus 51 sedes donde entregamos 379 de preescolar y 2242 paquetes de primaria. En la zona
urbana, entregamos 1066 paquetes de preescolar, 6817 de primaria y en unos casos puntuales, 593

de bachillerato, llegando a 28 sedes de 18 Instituciones Educativas.

La aplicacion de este programa va encaminada al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo
de Manizales vigente, en especial a alcanzar dentro del sistema educativo estatal, mayores niveles
de cobertura con calidad, permanencia, eficiencia y desarrollo institucional en el Municipio de

Manizales.

Meta 1: Mejorar el espacio locativo a 12 ambientes escolares tipo A (3 aulas por afio)
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Meta 2: Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a 30 plantas fisicas oficiales, por afio
Meta 3: Dotar de mobiliario y menaje de cocina al 50% de las instituciones educativas
Situacion actual:

Se han realizado 77 mejoras locativas en Instituciones Educativas y 29 mejoras en las plantas
fisicas y dotacidn de Mobiliario, menaje y cocina a las |E del Municipio.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
1.41 Fortalecimiento de la gestion de la secretaria de educacion municipal.

Meta 1: Un plan estratégico participativo de educacidn para el municipio
Meta 2: Utilizacién del 100% de los sistemas de informacidén suministrados por el Ministerio de

Educacion Nacional
Meta 3: Mantener el 90% de satisfaccion de usuarios que requieren el servicio de la Secretario de

Educacion Municipal

Situacion actual:

Construccion PLAN MAESTRO DE EDUCACION “Educacion de calidad en el contexto de la
diversidad”. Se publicé el informe final realizado por la Universidad de Manizales realizando talleres
de socializacion dirigidos a directivos docentes, docentes padres de familia, representantes
estudiantiles, empresarios, en los cuales se present6 la metodologia de trabajo desarrollada y las

estrategias de intervencion asi:

v" Estrategia uno - atencion integral a la primera infancia:
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v’ Estrategia dos - Fortalecer la escuela innovadora

v’ Estrategia tres - Optimizacion de la gestion humana:

Los sistemas vigentes en el sector son los siguientes:

HUMANO que contiene los modulos de nomina, administracion de la planta, SICIED sistema de
infraestructura educativa, SIMAT sistema de informacidn de matricula, SIET sistema de educacion
para el trabajo, SIGCE sistema de gestion de la calidad educativa, SAC sistema de atencion al

ciudadano, sistema de gestion y control financiero SGCF.

3.3 INFORME DE EMPALME CULTURA

PROPOSITO ASIGNADO:
PROPOSITO 2 - POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y
CULTURALES.

RESULTADO ESPERADO:
v"Incrementar a 114.000 por afio, el nimero de usos de los servicios prestados por la Red de
Bibliotecas
v" Incrementar a 60 por afio los procesos realizados por las escuelas de formacion musical y
artisticas (10% en el area rural)

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 2:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 19.279.645.738 16.386.423.007 84,99%
PROPOSITO 2: POTENCIAR EL DESARROLLO g'zg' 22 2222 j;igggﬁ ;;: Zi' ;2;
DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y 3:026:563:987 2:670:206:781 88’23%
CULTURALES :
2085(nov- | o 03536 5.097.473.264 80,30%
preliminar)

o n@®
S~
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% EJECUCION PROPOSITO 2
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

88,79% 88.939
SS‘I“’I

2012 2013 2014

80,30%

)

2015 (nov-
preliminar)

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"
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DESCRIPCION NOMBRE %
PROGRAMA SUBPROGRAMA META INDICADOR ACUMULADO
CUATRIENIO CUATRIENIO
POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES
1. APOYO A LAS 1 Fortalecimiento 1) Realizar 72
INICIATIVAS. EL ’ o de las presentaciones NUmero de
EMPRENDIMIENTO Y | ¥ promcr)cpnn anuales de la presentaciones
LAS ea)(r%;ﬁ;gses Banda Municipal de la Banda
MANIFESTACIONES culturales dyel en el &rea urbana | Municipal en el
ARTISTICAS Y municipio (288 en el area urbana
CULTURALES P cuatrienio)
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PROGRAMA SUBPROGRAMA META INDICADOR ACUMULADO
CUATRIENIO CUATRIENIO
POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES
2) Reallza.r 8 Nimero de
presentaciones :
presentaciones
anuales de la 91
L de la Banda

Banda municipal .

. Municipal en el
en el area rural (32 .

- area rural

en el cuatrienio)
3) Realizar una NUmero de
dotacién de dotaciones de 125
instrumentos al instrumentos
afio musicales
4) Brindar a la
comunidad 90 Numero de
apoyos artisticos | apoyos artisticos
por afio (360 brindados a la
apoyos en el comunidad
cuatrienio)
5) Incrementar en Numero de
15.000 el numero | seguidores del
de seguidores del Instituto de
Instituto de Cultura Culturay
y Turismo en redes | Turismo en las
sociales redes sociales
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION NOMBRE %
PROGRAMA SUBPROGRAMA META INDICADOR ACUMULADO
CUATRIENIO CUATRIENIO
POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES
Numero de
.1 ). Apc_Jyar 18 Iniciativas
iniciativas
Culturales
culturales externas
2. Apoyo a or afio. en el area Externas
= APOY P ' apoyadas. en el
iniciativas urbana ,
area urbana
culturales y de -
) NUmero de
emprendimiento | 2) Apoyar 2 L
Lo Iniciativas
de base cultural |iniciativas
Culturales 100
culturales externas E
N , xternas
por afo. en el area
apoyadas. en el
rural ;
area rural
1) Realizar 108 Numero de
talleres de talleres de
3. Fortalecimiento | formacién artistica. formacion
de las casas de la | por afio en el area artistica en el
cultura como urbana area urbana
agente 2) Realizar 12 Numero de
dinamizador de |talleres de talleres de
practicas para la | formacion artistica. formacion
convivenciay el |porafio enelarea | artisticaen el
intercambio rural area rural
artistico y cultural | 3) Incrementar la Numero de
cantidad de usuarios de
usuarios de talleres artisticos
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION
META
CUATRIENIO

PROGRAMA SUBPROGRAMA

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES

talleres artisticos a
280 personas por
afno en el area
rural

talleres artisticos a en el area
2.520 personas por urbana
afio en el area
urbana
4) Incrementar la
cantidad de ,

. Numero de
usuarios de .

usuarios de

talleres artisticos
en el area rural

5) Lograr 198
eventos de casa
de cultura. por afio
en el area urbana

Numero de
eventos
realizados por la
casa de cultura
en el area
urbana

6) Lograr 22
eventos de casa
de cultura. por afio
en el area rural

NUmero de
eventos
realizados por la
casa de cultura
en el area rural

7) Incrementar en
19.800 la cantidad
de usuarios de

ALCALDIA DE MANIZALES

f TEL 887 9700 Ext. 71500

olcaldia de CODIGO POSTAL 170001
ManNizales

www.manizales.gov.co
GOBIERNO BN LA CALLE

Numero de
usuarios de
eventos de casa

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988

C

1SO 9001

Certificacion
de Procesos

lcontec

CP024-1, CPO0242, CPO0242



ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION NOMBRE %
PROGRAMA SUBPROGRAMA META INDICADOR ACUMULADO
CUATRIENIO CUATRIENIO
POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES
eventos de casa de cultura en
de cultura. por afio | area urbana
en el area urbana
8) Incrementar en Nimero de
2.200 la cantidad usuarios de
de usuarios de
eventos de casa
eventos de casa
. de cultura en
de cultura. por afio .
, area rural
en el area rural
1) Plan de Porcentaje de
1. Proteccion del | conservacion del avance del Plan
archivo histdrico | archivo historico. | de conservacion
9 de Manizales formulado y en del archivo
RECONOCIMIENTO. gjecticion EXTS',[S;?]Z:;O T
PROTECC!ON \ 2. ldentificacion 1) Realizar un inventario
DIVULGACION DEL | & oo8 7 #580™ inventario y o dﬁ
PATRIMONIO . N | esquema de quems
CULTURAL DE C'jr.‘tel”’e”.c,'or:jyl proteccion y proteccion Yl 100
MANIZALES WUIgacion A€1 1 o nservacion del | €OnServacion de
patrimonio cultural L , patrimonio
. patrimonio material .
material e ! . material e
. . e inmaterial . .
inmaterial . inmaterial
municipal o
municipal
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION NOMBRE %
PROGRAMA SUBPROGRAMA META INDICADOR ACUMULADO

CUATRIENIO CUATRIENIO
POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES

2) Disefiar e iniciar
la ejecucion de una
agenda de
recuperacion del
centro historico del
municipio

Agenda de
recuperacion del
centro historico

100

3) Incrementar a
20 el nimero de
recorridos
realizados por los
vigias
patrimoniales. por
ano

NUmero de
recorridos
realizados por
los vigias
patrimoniales

3. IMPLEMENTACION

1. Promocién de
acciones de

DEL PROGRAMA cultura ciudadana 1) Plan de cultura | Plan de cultura
INTEGRAL DE divulaacion de ciudadana. ciudadana 100
CULTURA y | g disefiado y en disefiado y en
0S procesos N N
CIUDADANA'Y sianificativos de | E/€€ucion ejecucion
DEMOCRATICA gnii
ciudad
4. DESARROLLO Y | 1. Administracion y | 1) Continuidad en Numero de
OPTIMO USO DEL | mantenimiento de |la prestacion del bibliotecas 100
EQUIPAMENTO la infraestructura y | servicio en las 9 administradas
PARA LA equipamiento de la | bibliotecas por el Instituto
INTERACCION oferta cultural del |administradas por de Cultura'y
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION NOMBRE %
PROGRAMA SUBPROGRAMA META INDICADOR ACUMULADO
CUATRIENIO CUATRIENIO
POTENCIAR EL DESARROLLO DE MANIFESTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES

SOCIALY municipio. el Instituto de Turismo. en

CULTURAL Cultura y Turismo servicio
2) Realizar 450 .
talleres de Numero de
formacion ’;alleres_cje
complementaria. orlmacmn .
Por afio. en las complementaria
bibliotecas ofert.ad.os en las
administradas por blpllqtecas
el Instituto de adm|?||stra.das
Cultura y Turismo por el Institto
3) Realizar 2 Ndmero de
dotaciones a las dotaciones a
bibliotecas. por e
Ao bibliotecas

PROGRAMAS:

41 APOYO A LAS INICIATIVAS, EL EMPRENDIMIENTO Y LAS MANIFESTACIONES

ARTISTICAS Y CULTURALES.

4.2 RECONOCIMIENTO, PROTECCION Y DIVULGACION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE

MANIZALES.

o
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4.3 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA INTEGRAL DE CULTURA CIUDADANA Y
DEMOCRATICA. ‘

4.4 DESARROLLO Y OPTIMO USO DEL EQUIPAMENTO PARA LA INTERACCION SOCIAL Y
CULTURAL.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

2.1.1 Fortalecimiento y promocion de las expresiones artisticas y culturales del municipio.

2.1.2 Apoyo a iniciativas culturales y de emprendimiento de base cultural.

2.1.3 Fortalecimiento de las casas de la cultura como agente dinamizador de préacticas para la
convivencia y el intercambio artistico y cultural.

v/ Meta 1: Realizar 72 presentaciones anuales de la banda municipal en el area urbana (288
presentaciones en el cuatrienio)

v/ Meta 2: Realizar 8 presentaciones anuales de la banda municipal en el area rural (32 el
cuatrienio)

v" Meta 3: Realizar una dotacion de instrumentos al afio

v' Meta 4: Brindar a la comunidad 90 apoyos artisticos por afio (360 apoyos en el cuatrienio)

v Meta 5: Incrementar en 15.000 el nimero de seguidores del instituto de cultura y turismo en
redes sociales

Situacion actual:

La Banda Municipal de Manizales es una agrupacién nacida en octubre de 1.991 y creada por
Acuerdo 160 del 5 de diciembre de 1.995. Fue Administrada por la unidad de Cultura de la
Secretaria de Desarrollo Comunitario entre 1.991 y abril de 2.001. Desde mayo de 2.001 esta
adscrita al Instituto de Cultura y Turismo de la ciudad, contando siempre con el apoyo decidido de la
Administracién Municipal.
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La Agrupacion tiene un caracter formativo, siempre que sus integrantes continuan el proceso de
fortalecimiento de sus conocimientos musicales, a la vez, que permite la formacién de publicos a
través de sus conciertos y retretas, con una diversidad de aires entre lo clasico, lo folclérico y lo
popular.

A continuacién se relacionan los principales logros obtenidos por la Banda Municipal en las
diferentes vigencias:

Vigencia 2012

La Banda Municipal de Manizales fue la gran ganadora en el “VIIl CONCURSO NACIONAL DEL
BAMBUCO INEDITO HOMENAJE AL MAESTRO ALFREDO MEJIA VALLEJO EN TOCANCIPA
CUNDINAMARCA ENTRE EL 21 A 23 DE SEPTIEMBRE DE 2012”, obteniendo los siguientes
reconocimientos:

v Mejor Instrumentista: Seccién de Percusion Banda Municipal de Manizales: Jennifer Castillo
Marin, Leonardo Orozco Cruz, Elizabeth Castafieda Franco, Cristian Camilo Valencia y
Jeisson Alejandro Marin Reyes.

v" Mejor Director del Concurso: Carlos Arturo Marin Grisales.

v" Primer puesto Categoria Sinfénica: Banda Municipal de Manizales, con 99.44 puntos de 100
posibles.

v Mejor Bambuco inédito libre "Mariana” de Juan Carlos Valencia Ramos, interpretado por la
Banda Municipal de Manizales.

Igualmente, fue ganadora del Concurso realizado por el Ministerio de Cultura de Colombia en el
Marco de Celebra la MUsica, donde obtuvo el premio a “Mejor Interpretacion del arreglo Instrumental
del maestro Lucho Bermudez, con el porro Fiesta de Negritos en version de Vitoriano Valencia
Rincon”.
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Dotacion: La dotacién para este afio consistid en la adquisicion de un Corno Francés Yamaha Ref:
YHR- 567 D - Campana desmontable y Un Clarinete Bajo Yamaha Ref: YCL 221 II, un par de
Bongos y Un par de Congas.

Vigencia 2013:

Gracias a beca de circulaciéon ganada por la Banda Municipal de Manizales ante el Ministerio de
Cultura, la agrupacion asiste al “XX Concurso Nacional de Bandas de Anapoima Cundinamarca” con
los siguientes logros:

v" Ganador de la mejor interpretacion de la obra del compositor homenajeado con la Fantasia
“Por un Pais Musical”, con 270 puntos, entre 9 bandas participantes, de 300 puntos posibles.

v" Ganador del primer puesto en la Categoria Especial con un total de 834 puntos de 900
posibles, entre 5 bandas participantes.

v" El premio intangible es el hecho que tuvo gran relevancia en el concurso, al ser la Unica
banda que en 20 afios de historia del festival superd los 800 puntos, con los 834 puntos
alcanzados.

Igualmente, la agrupacion realizé la grabacion de un trabajo discografico denominado “Ritmos de la
Tierra” con obras de estreno mundial del maestro Victoriano Valencia Rincon, realizado por Score
Musical de Colombia y con fines netamente didacticos y pedagdgicos para bandas en formacion.

La dotacion para la Banda Municipal en 2013 consistio en la adquisicion de un Clarinete requinto en
mi bemol Yamaha en madera referencia YCL 681 II. Picolo Yamaha en madera de granadillo YPC
62 madera granadillo y Saxofon soprano Yamaha YSS 475. 12 atriles para partitura.

Vigencia 2014:

La Banda municipal participd en el “40 Concurso Nacional de Bandas de Paipa Boyaca” donde fue
ganadora del Premio a la Simpatia, con la cual se hizo acreedora de un Glockenspiel. La Banda
Municipal de Manizales viene realizando ya desde hace dos afios el Concierto o Retreta de
Pasodobles en el Marco de la Feria Anual de Manizales que para este afio cont6 con el lanzamiento
del Libro “De Espafa... Sevilla, de América... Manizales: 60 Afos de la Fiesta Brava” de Carlos
Arboleda Gonzélez, en la cual la Banda grabé 14 pasodobles en el disco compacto adjunto.
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Participd igualmente en la grabacién de 14 pasodobles que se incluyen el Disco Compacto
acompanante del Libro “De Espafa... Sevilla, de América... Manizales: 60 Afos de la Fiesta Brava”
de Carlos Arboleda Gonzalez.

La Dotacion para la Banda para esta vigencia, consistid en la adquisicion de una Cabina auto
potenciada para la presentacion de las Retretas, Un Glockenspiel, un atril de director y 5 atriles para
partitura.

Vigencia 2015:

La Banda Municipal de Manizales viene realizando ya desde hace dos afios el Concierto o Retreta
de Pasodobles en el Marco de la Feria Anual de Manizales que para este afio contd con el
lanzamiento del Libro

‘De Espafa... Sevilla, de América... Manizales: 60 Afios de la Fiesta Brava” de Carlos Arboleda
Gonzalez, en la cual la Banda grabd 14 pasodobles en el disco compacto adjunto y el cual se realizd
en el Parque Ernesto Gutiérrez el 4 de enero de 2015, con la asistencia de cerca de 1500 personas.
Igualmente reinicié sus labores el 20 de marzo de 2015 con las retretas y los conciertos de difusion
musical en diferentes comunas y corregimientos de la ciudad.

INDICADOR 2012 2013 2014 2015
Prese~nta9|ones totales. §0 Proyectadas 91 93 102 109
por ano. Area urbana y area rural.

Retretas 38 35 32 30
Conciertos de Gala 3 2 4 3
Instrumentistas contratados 37 37 37 37
Instrumentistas Invitados Especiales 60 70 80 100
Pfogramas de Mano para formacion de 40 37 36 3
publicos

Tocancipa Anapoima Paing
Representacion Nacional Cundinamarc | Cundinamar B SR —

3 ca oyaca
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v Meta 1: Apoyar 18 iniciativas culturales externas por afio, en el area urbana
v Meta 2: Apoyar 2 iniciativas culturales externas por afio, en el area rural
Situacion actual:

El proyecto Apoyo a iniciativas culturales ha multiplicado sus recursos y sus impactos entre las
diferentes expresiones artisticas de la ciudad, a nivel de eventos y procesos, destacandose el
Festival Internacional de Teatro, la orquesta sinfonica de Caldas, la orquesta de camara de Caldas,
Programa Batuta, Manizales grita rock, compafiias teatrales como TICH, Actores en Escena, Punto
de partida, entre otras.

121 apoyos a iniciativas culturales durante el cuatrienio en el area urbana y rural de Municipio
Fuente: informacion reportada aplicativo ISOLUCION)

v' Meta 1: Realizar 108 talleres de formacion artistica, por afio, en el area urbana

v Meta 2: Realizar 12 talleres de formacion artistica, por afio, en el area rural

v Meta 3: Incrementar la cantidad de usuarios de talleres artisticos a 2.520 personas por afio, en el
area urbana

v Meta 4: Incrementar la cantidad de usuarios de talleres artisticos a 280 personas por afio , en el
area rural

v' Meta 5: Logar 198 eventos de casa de cultura por afio, en el area urbana

v’ Meta 6: Logar 22 eventos de casa de cultura por afio, en el &rea rural

v’ Meta 7: Incrementar en 19.800 la cantidad de usuarios de eventos de casa de cultura por afio, en
el area urbana

v’ Meta 8: Incrementar en 2.200 la cantidad de usuarios de eventos de casa de cultura por afio, en
el area rural

Situacion actual:
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El proyecto Apoyo a Iniciativas Culturales busca generar espacios de fomento a la cultura a través
de las diferentes manifestaciones artisticas, educativas y ludicas. A través de este proyecto,
ademas, se trata de incentivar la organizacion de las Entidades culturales de la ciudad como
procesos formales. Los dineros entregados a terceros mediante este proyecto se hacen, en su

ESTADISTICAS USUARIOS CASAS DE CULTURA 2012 - 2015
USUARIOS | TALLERES | USUARIOS BENEFICIARIOS
PERIODO A-BATLI;E.FCEC?S TALLERES | FORMACION |FORMACION COII\E/I\(JE\II\I{FSF\’SIOS EVENTOS
ARTISTICOS SOCIAL SOCIAL COMUNITARIOS
2012 126 2.850 735 7.625 805 46.934
2013 129 3.010 733 15.700 467 72.275
2014 135 3.120 545 16.671 657 67.253
noviembre 157 3.709 405 29.596 281 50.852
TOTAL 547 12.689 2418 69.592 2210 237.214

mayoria, a entidades legalmente constituidas tales como ONG’s y organizaciones de caracter
cultural sin animo de lucro. Gracias a este proyecto se fomentan, sostienen y nacen proyectos tales
como: Festival Internacional de Teatro de Manizales, Manizales Grita Rock, Orquesta de Camara de
Caldas, Batuta, Orquesta Sinfonica de Caldas, Manizales Banda Show, Actores en Escena, TICH,
Teatro Punto de Partida, entre otros, que se encargan de llevar cultura a todos los puntos de la
ciudad.

v" Procesos de Formacion Artistica.: Las actividades de formacion artistica se consolidan como una
estrategia vital el desarrollo del proyecto. Son iniciativas que manejan procesos continuos de
formacion en diferentes expresiones artisticas (Danza moderna, danza folclérica, artes visuales,
artes escénicas, artes plasticas, chirimia, etc). Referente a las metas propuestas es importante
destacar que se maneja un promedio de 3.270 usuarios permanentes y se alcanz6 el mayor
numero de inscritos superando los 3000 usuarios. De igual forma es destacable la capacidad de
gestion de los coordinadores en este item, en la medida en que fortalecen alianzas publico-
privadas que incrementan el niumero de actividades formativas) y el numero de asistentes a los
talleres.

v’ Talleres de Formacion Social: En este item se enmarcan las actividades de formacién en las
diferentes esferas del desarrollo humano que aportan a la construccion de proyectos de vida
individuales y colectivos integrales de los usuarios de diferentes grupos poblacionales de las
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Casas de la Cultura. Dichas actividades hacen parte de la gestiéon de los coordinadores en
alianza con diferentes secretarias y sus programas a cargo (Secretaria del Deporte, Salud,
Desarrollo Social, Gobierno, institutos descentralizados, y entidades privadas como ong’s, y
universidades), para el manejo de tematicas de salud, recreacion, cultura, medio ambiente entre
otras, que aportan a procesos de formacion integral.

v Se destaca el desarrollo de actividades con las redes sociales, comunitarias, e institucionales,
comités inter barriales y comités culturales, en los cuales se fortalecen procesos de articulacion
institucional y comunitaria, como espacios que amplian la posibilidad de impacto de la oferta
institucional y generan instancias de concertacion como una fuerte apuesta por el fortalecimiento
del tejido social.

v" Eventos comunitarios: El acompafiamiento a las actividades comunitarias se convierte en un eje
vital de trabajo de las casas de la cultura a través de las diferentes estrategias (celebraciones
culturales y artisticas, celebracion cumpleafios del barrio, acompafiamiento a instituciones
educativas. Cine club, conciertos, video conciertos), los cuales propenden por generar
espacios para el encuentro ciudadano y la convivencia social, de tal forma que se fortalezca el
capital social en las comunidades en marcado en el respeto por la diferencia y la
pluriculturalidad.

Esta modalidad de trabajo atiende anualmente una cantidad importante de usuarios en el afio en
un importante nimero de actividades. Es importante destacar que este proceso al igual que los
talleres permiten descentralizar las acciones de las casas de la cultura a los diferentes barrios y
veredas de nuestras comunas y corregimientos, ampliando asi la capacidad de atencién del
programa, brindando mayor cobertura tanto poblacional como geografica en el municipio.

v’ Eventos de Ciudad: Se generan espacios de encuentro ciudadano que dan cuenta de los
procesos desarrollados al interior del programa, los cuales buscan el posicionamiento y
reconocimiento del mismo por parte de diferentes grupos de interés del proyecto. Se destaca la
realizacion de:

v Muestras Atrtisticas y Culturales Casas de la Cultura, como escenario para el reconocimiento de
los procesos formativos del proyecto.
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MUESTRAS ARTISTICAS
CASAS DE CULTURA
REPORTE ASISTENTES
2012-2015
PERIODO | ASISTENTES
2012 2650
2013 2700
2014 2550
2015 1232
TOTAL 9132

v' Festival de Muasica Urbana: Escenario por excelencia para generar espacios de inclusién y
respeto por la diferencia para jovenes que hacen parte de diversas culturas urbanas, como el hip
- hop y el rock en sus diferentes manifestaciones y que permite de una manera técnica,
resignificar el ejercicio  artistico del joven presentando propuestas musicales generados desde
las casas de la cultura, en una fuerte apuesta por la generacion de espacios de encuentro para
la convivencia, la tolerancia y el respeto por la diferencia.

FESTIVAL DE MUSICA
URBANA ASISTENTES 2012 -
2015
PERIODO | ASISTENTES

2012 1100
2013 1300
2.014 No se realizd
2.015 800
TOTAL 3.200

v" Proyecto rock hecho en casas: Es importante destacar productos artisticos que se han apoyado
desde el programa como estimulo y fomento a la creacion artistica, en el cual se acompafia y
apoya la grabacién musical de las mejores propuestas de musica urbana del programa. Del
mismo se han beneficiado mas de 60 artistas, 33 agrupaciones de diversos géneros y se han
sacado mas de 1100 copias de cd's, los cuales se han distribuido con los creadores,
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enmarcados culturales y ruedas de negocios de festivales musicales, en aras de proyectar el
talento local.

574 Talleres de formacion artistica en el area urbana y rural en el cuatrienio.
Fuente aplicativo ISOLUCION

13078 usuarios que han participado durante el cuatrienio en talleres artisticos.
Fuente aplicativo ISOLUCION

1772 eventos realizados en las casas de cultura del area urbana y rural del Municipio.
Fuente aplicativo ISOLUCION

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

2.2.1 Proteccion del archivo historico de Manizales.

2.2.2. lIdentificacion, proteccion, intervencion y divulgacion del patrimonio cultural material e
inmaterial.

v Meta 1: Plan de conservacion del archivo histérico, formulado y en ejecucion
Situacion actual:

El archivo historico fue entregado al Instituto de Cultura y Turismo en el afio 2002, este alberga
2.916 tomos con lo relativo a la vida administrativa de la ciudad desde el afio 1.850 hasta el afio
1.970 y 630 libros de la Notaria Primera que contienen escrituras pertenecientes al periodo
comprendido entre los afios 1.851 a 1.960, para un total de 3.546 libros que representan la memoria
y el proceso de crecimiento y cambio de nuestra ciudad. Mediante la conservacion, descripcion,
sistematizacion y difusion de los documentos historicos, se pretende garantizar la conservacion de
una importante parte de nuestra memoria, identidad y cultura dirigido a socializar este patrimonio
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documental, que permita adentrarnos al pasado y a partir de alli, desarrollar sentidos de pertenencia
con nuestra ciudad, su historia y su entorno.

El Archivo Histdrico de Manizales tiene proyectado incorporar a futuro, avances tecnoldgicos que le
permitan consultar el material por medio de catalogos de descripcidn que se encontraran en la sede
del archivo y en la pagina web.

Entre los diferentes servicios ofrecidos por el archivo, se encuentran los siguientes:

v Consulta en sala: Se ofrece guia para la consulta de documentos y escrituras, y se brinda
apoyo en el desarrollo tematico de investigaciones.

v’ Visitas guiadas: Se realizan visitas guiadas dirigidas a grupos de interés y publico en general
donde se ensefia el archivo historico y se difunden los objetivos del programa asi como las
actividades que realiza, logrando por esta via el reconocimiento y apropiacion del patrimonio
histdrico de la ciudad.

v Actividades con estudiantes: Se realizan charlas, asesorias, acompafiamiento en
investigacion y se facilita el espacio para grupos de estudiantes.

v Apoyo en investigaciones: Se ofrece orientacion y acompafiamiento a investigadores sobre
temas puntuales tanto en el fondo historico como en el fondo notarial.

A continuacién se relacionan los principales logros obtenidos:

v Reconocimiento e inclusién como archivo histérico por parte del Archivo General de la

Nacion.

Adquisicién de equipos de computo y escaner.

Adquisicién de software especial para archivos que facilita la busqueda de documentos.

Formulacién y proyeccion del proyecto “Organizacion, restauracion, digitalizacion y consulta

electrénica del archivo historico de Manizales”

v' Trabajo inter-institucional: Acuerdos con el programas de historia de la Universidad de
Caldas, Findeter, Archivo General de la Nacién, Secretaria de servicios administrativos,
Entre otras, con el fin de aunar esfuerzos para la conservacion del patrimonio documental y
memoria de nuestra ciudad.

v' Meta 1: Realizar un inventario y esquema de proteccion y conservacion del patrimonio material e

inmaterial municipal
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v' Meta 2: Disefiar e iniciar la ejecucién de una agenda de recuperacion del centro histérico del
municipio
v" Meta 3: Incrementar a 20 el nimero de recorridos realizados por los vigias patrimoniales, por afio

Situacion actual:

El Instituto de Cultura y Turismo tiene dentro de sus funciones, buscar los mecanismos para
reconocer, proteger, preservar y divulgar el patrimonio cultural material e inmaterial del Municipio de
Manizales, a través de las siguientes estrategias:

Vigias del patrimonio cultural: Este programa de Participacion Ciudadana, fue creado por el
Ministerio de Cultura de Colombia, como estrategia para promover la participacion de la sociedad
civil, en la identificacion, valoracion, proteccion, recuperacion y difusién el patrimonio Cultural de la
Nacion, aprovechando la creatividad de cada individuo y de cada comunidad. El objetivo principal del
programa, es crear una verdadera conciencia patrimonial en el ciudadano a través de la
organizacion de grupos que actien como difusores en la valoracion y proteccion del Patrimonio
Cultural.

El grupo de Vigias del Patrimonio Cultural del Instituto de Cultura y Turismo, inicié su proceso de
conformacion en el mes de agosto del afio 2008, con la participacidon de un grupo conformado por
jovenes y adultos de la ciudad de Manizales. Este grupo ha recibido diversas capacitaciones en
torno a temas como Patrimonio Cultural Mueble e Inmueble, Patrimonio Arqueolégico, Turismo
Cultural, Bienes Muebles en el Espacio Publico, Patrimonio Religioso, entre otros, con el fin de
afianzar en ellos, conocimientos en la materia y motivarlos en el trabajo patrimonial.

Las actividades de formacién, han permitido realizar los recorridos culturales, y jornadas, “conoce tu
Patrimonio Cultural’, actividades que tienen como finalidad la sensibilizacion y divulgacion del
patrimonio cultural del Municipio, siempre que a partir de la identificacion, proteccién, se generan
procesos de apropiacidn social del mismo.
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Las Jornadas “Conoce tu patrimonio Cultural” se han venido realizado en diferentes épocas del afio,
asi:

1000 2012 $22.500.000
1880 2013 $20.000.000
1635 2014 $38.000.000
1200 2015 $24.250.000

Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
2.3.1 Promocion de acciones de cultura ciudadana y divulgacién de los procesos significativos de
ciudad.

Meta 1: Plan de cultura ciudadana, disefiado y en ejecucion

Situacién actual:
Plan de Primeros Auxilios (BIC): El Instituto de Cultura y Turismo a finales del afio 2014 y

mediados de 2015 realizé un plan de primeros auxilios a los bienes muebles en espacio publico del
area urbana, en cuanto a mantenimiento y limpieza, asi:

Monumento a los | Av.12 de Octubre — | Lavado y pintura pedestal
Colonizadores Chipre Obra escultdrica, placa
. Av. 12 de Octubre - | Lavado, y adecuar marco
Desde Chipre :
Bulevar con pintura. Placa
Av. 12 de Octubre- | Lavado, soldadura especial
Paroxismo Parque Observatorio | y reconstruccion de base
de Chipre para silla, Placa
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Mujer y el Ave

Av. 12 de Octubre-
Parque Observatorio
de Chipre

Lavado y pintura de su
pedestal

Rafael Reyes

Av. 12 de Octubre-
Contiguo a la Media
Torta

Lavado y pintura de su
pedestal. Placa.

Aquilino Villegas Ayenlda Aquilino | Lavado y pintura a su

Villlegas pedestal, placa
: Avenida Gilberto

Monum(fnto Gilberto - Alzate Alzate Avendario | Lavado.

Avendario :
Sector Los Agustinos
Parque Olaya

La Cacerina Herrera- Salida a | Lavado
Chinchina

Mujer Cra22Cll22y 21 Elaborar y ubicar Placa

Plaza Bolivar Cra 22

Bolivar Condor Cll 21 Lavado
Zona lateral Plaza

Grupo escultérico Adan y Eva | Bolivar antiguo | Lavado
B.CH

Preludio de Lanzas Llaneras
(Mural No 1 Izquierdo)

Plaza de Bolivar Cra
22y 21 Cll 21y Cll
22

Lavado, Placa

Vientos de Libertad (Mural No
2 derecho)

Plaza Bolivar Cra 22
y 21 Cll 21y Cll 22

Lavado, Placa

Viento

Parque San José Cra
15y 16 Cll 26y 27

Pintura Pedestal, placa

Homenaje a Rafael Uribe
Uribe

Parque San José Cra
15y 16 Cll 26 y 27

Lavado y Placa

Francisco José de Caldas

Parque Caldas Cra
22y23Cll29y 30

Lavado y pintura pedestal

José Maria Guingue

Parque Caldas Cra
22y23Cll29y 30

Lavado

Homenaje Ernesto Gutiérrez
Arango

Parque Ernesto

Gutiérrez Cra 22 ClI

Lavado y pintura pedestal
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31

Monumento a los Fundadores

Parque Los
Fundadores Cra 22 y
Cra23Cll 32y 33

Lavado y placa fundador
faltante

Francisco de Paula | Av.Santander Lavado y pintura a su
Santander Separador vial Cll 34 | pedestal, placa
Glorieta Av.Paralela | Lavado 'y pintura  del
Atlas ;
y Av. Lindsay pedestal, placa
Parque Los
Pila de los Fundadores Fundadores Cra 22 y | Lavado, placa
23 Cll 32y 33
Locomotora la Pichinga o La | Glorieta Universidad
. Lavado, placa
Zapata Auténoma
Arco de la Vida Calle 65 carrera 26 | Lavado, pintura, placa
E| Sembrador: el Caficultor Parque del Barrio la | Lavado y pintura del
Enea pedestal

El Ovelisco

Chipre

Lavado, placa

A continuacién se relacionan los logros y o actividades desarrolladas destinadas a la atencion del
sector rural las estrategias de patrimonio material e inmaterial:

Actividades desarrolladas en | Responsa T Presupuesto Invertido $
el area rural ble 2012 | 2013 | 2014

POBLACION:

Conformacién, capacitacion y 5.901 habitantes en el

seguimiento del grupo de vigias | CORPOR | corregimiento corredor

del patrimonio cultural y natural | ACION agro turistico, para un

de las 4 veredas de la zona VIGIAS TOTAL aproximado de | 10.000.

principal del corregimiento DEL 1.741 personas 000

corredor agro turistico, incluidas | PATRIMO |Beneficiadas, Asistente a

en la declaratoria del paisaje NIO las capacitaciones: 64. La

cultural cafetero de la UNESCO. poblacion beneficiada:
616

e
Vvv
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Apropiacion y divulgacion del

patrimonio sociocultural del FUNDACI 126 Pelrs.onas Capgcitadas
corregimiento “el km 41° con el ON 180 Visitantes Feria 10.000.
i e GESTAR | Gastronémica Oct 27 000
ema gastrondmico.
Desarrollo de talleres ludicos en
el corredor agro turistico a partir 26
de los juegos tradicionales con | HERNAN Talleres
el fin de promover la MONTES 220 7.000.0
apropiacion del patrimonio GUTIERR Nifios v nifias 00
sociocultural del municipio en el |EZ b Y
o eneficiadas
marco del paisaje cultural
cafetero
Establecimientos
Desarrollo de piezas t(lijcr)iréﬁgéngento Agro
comunicativas dentro de laruta | ANDRES
. . Comuna Palogrande 45 | 17.000.
gastrondmica de Manizales ALBARRA C .
AU omuna Tesorito 28 000
incluidas las 11 comunas dela | CIN c
ciudad. omuna Cumanday 44
Comuna Atardeceres 20
Comuna Cerro de Oro 4
En el afio 2014, se realizd; el
proyecto: sensibilizar y
capacitar a las comunidades de
2 veredas (alto del naranjo y la
violeta del corregimiento
corredor agroturistico del CORPOR
municipio de Manizales, ACION
incluidas en la zona principal de | VIGIAS ,
la declaratoria del paisaje DEL 50 Personas Capacitadas
cultural cafetero en temas PATRIMO
relacionados con la declaratoria | NIO

del paisaje cultural cafetero,
patrimonio de la humanidad., se
impactaron 50 personas de la
comunidad. Con la siguiente
tematica:

7.000.0

Q
v
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Sensibilizar y capacitar en
atencion al cliente,

Sensibilizar y capacitar en
mejoramiento de producto,
Realizar un recorrido cultural
Realizar 1 plano el cual muestre
el recorrido cultural y el
patrimonio cultural, segun
informacidn suministrada y
validada por la comunidad.
Realizar un video de (5 minutos)
sobre todo el proceso del
proyecto en veredas (Alto del
naranjo y la violeta).

Realizacion del programa
‘Recreando nuestro Paisaje
Cultural Cafetero” donde se FUNDACI
busca sensibilizar a mas de 300 ON EL 300 jovenes entre 10y 15 7.000.0
jovenes entre los 10 y 15 afios RECREO afos 00
de edad de la zona rural de
Manizales, para la apropiacion
del mismo

Vigias de los Monumentos

En el afio 2015, con el fin de realizar el mantenimiento, limpieza y difusién de los bienes muebles
(BIC) en espacio publico en la ciudad de Manizales y de conformar el grupo de vigias de los bienes
culturales se viene trabajando con los estudiantes y docentes de la Facultad de Artes Plasticas y
Humanidades de la Universidad de Caldas, en esta importante iniciativa. Dicha intervencion consiste
en realizar el diagndstico y evaluacion del deterioro de cada obra, elaborar y colocar placas
descriptivas de los bienes en aquellos que lo requieran, efectuar tratamiento e intervencién de la
obras mediante un procedimiento técnico y mecanico, limpieza superficial, limpieza profunda,
desinfeccion, desinsectacion, desalinizacion, desacidificacion, remocion de material bioldgico,
remocién de intervenciones anteriores y/o de materiales agregados, resanes y reintegracion
cromatica, entre otros, todas estas actividades ejecutadas por los vigias de los bienes culturales.
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Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
4.41 Administraciéon y mantenimiento de la infraestructura'y equipamiento de la oferta cultural del
municipio.

Meta 1: Continuidad en la prestacion del servicio en las 9 bibliotecas administradas por el instituto de
Cultura y Turismo

Meta 2: Realizar 450 talleres de formacion complementaria, por afio, en las bibliotecas
administradas por el Instituto de Cultura y Turismo

Meta 3: Realizar 2 dotaciones a las bibliotecas, por afio

Situacion actual:

La Red de bibliotecas ha contado con un importante incremento en las dotaciones que se
discriminan de la siguiente manera:

Equipos tecnologicos:

e Todas las bibliotecas participan del programa Computadores Para Educar (CPE) contando
con 160 equipos portatiles. MINTIC Vigencias 2012 a 2014.

e Cinco bibliotecas (Enea, Minitas, Villahermosa, Caribe, Galan) dotadas con equipos e
infraestructura de alta gama para conectividad a internet. MINCULTURA. Vigencia 2014.

e Todas las bibliotecas participando en el proyecto Llave del Saber la cual entrega dotacion de
equipo de escritorio, lector de cddigo de barras, carnet con codigo de barras para cada
usuario. MINCULTURA. Vigencia 2014.

e Dotacion de tecnologia complementaria proyecto uso y apropiaciéon delas Tic's Fundacion
Bill y Melinda Gates: Video beam, Torre de sonido portable, tabletas, pantallas, impresora,
Audifonos. Estos elementos segun las necesidades de las bibliotecas. Vigencia 2015.
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e Dotacién de tecnologia complementaria: Video beam, Torre de sonido portable, Camara
fotogréfica y de video, Ventiladores, E reader, Audifonos. Estos elementos segun las
necesidades de las bibliotecas. ICTM. Vigencia 2014.

Material bibliografico: ICTM- MINCULTURA vigencias 2012 a 2015
e Material bibliografico 1° infancia.
Actualizacion coleccion general.
Actualizacion literatura.
Ludoteca: ICTM - MINCULTURA vigencias 2012 a 2015
Juegos de mesa, juegos de gran formato, juegos tradicionales, peluches hipoalergénicos.
Material didactico: Patrones de secuencias, Loterias didacticas, titeres, teatrinos.

Mobiliario: ICTM. Vigencias 2014

e Estanteria infantil

o Mesas y sillas

e Accesorios decorativos

e Estanteria para adultos
Nota: Al pertenecer al programa Nacional de bibliotecas podemos acceder a proyectos
mencionados.

DOTACION ICTM-
MINCULTURA- MINTIC 2012 2013 2014 2015
: $
INVERSION $25.000.000 | 35 000,000 | 260000000 | $40.000.000
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3.4 INFORME DE EMPALME SALUD

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 3 - MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION.

RESULTADO ESPERADO:

v

v
v

Mantener la tasa de mortalidad en menores de 5 afios por debajo de 15 por 1.000 nacidos

Vivos

Mantener la tasa de mortalidad infantil por debajo de 13 por 1.000 nacidos vivos

Mantener en cero (0) la mortalidad por enfermedad diarreica aguda (EDA) en menores de 5
afios (por 1.000 menores de 5 afios
Mantener en cero (0) la mortalidad por infeccién respiratoria aguda (IRA) en menores de 5
afios (por 1.000 menores de 5 afios)
Mantener cobertura de vacunacion con DPT (difteria, tosferina, y tétanos) de nifios menores
de un afo, por encima de 95%

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 3:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 271.629.119.542 252.549.209.333 92,98%
46.077.546.450 42.882.965.281 93,07%
PROPOSITO 3: MEJORAR LAS CONDICIONES 71.825.385.067 68.160.301.665 94,90%
DE SALUD DE LA POBLACION. 75.308.088.261 72.270.694.906 95,97%
2015(nov- | o 16 009764 69.235.247.482 88,29%
preliminar)
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% EJECUCION PROPOSITO 3
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

88 29%

2012 2013 2014 2015 (nov
preliminar)

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION NOMBRE

PROGRAMA | SUBPROGRAMA | y1Frp CUATRIENIO |  INDICADOR

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION

1) Mantener

Cobertura de
. ..., | coberturas de o
1. 1. Universalizacion afiliacion al R&gimen afiliacion al
ASEGURAMIENTO | del aseguramiento o g Régimen
Subsidiado .
Subsidiado

superiores al 90%
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
1) Mantener activo el | Existencia de un
2. Vigilancia y modelo dglauditoria a| programa de
'control del la prestacion de aud|tor!a ala 100,0
aseguramiento servicios enel 100% | prestacion del
de las obligaciones servicio en los
del aseguramiento asegurados
1) 33.000 familias del
2. PRESTACION Y area “rbalna d‘;.l. 4aq, | Nimerode
DESARROLLO DE | 1. Accesbilidad a | t2V. ¥ "5 2 EEC- | familias cubiertas 952
SERVICIOS DE los Servicios de intervenidas con la con la estrategia ’
SALUD Salud estrategia de de APSenla
INDIVIDUALES Atencion Primari zona urbana
encion Primaria en
Salud (APS)
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vulnerabilidad.
monitoreadas e
intervenidas con la
estrategia de
Atencién Primaria en
Salud (APS)

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
2) 2.700 familias del
area rural de mayor .
NUmero de

familias cubiertas
con la estrategia
de APSen la
zona rural

3) Aumentar al 80%
el Control Prenatal de
las mujeres
gestantes. antes de la
semana 14

Porcentaje de
mujeres
gestantes con
inicio de su
Control Prenatal
antes de la
semana 14

4) Mantener con
acceso a tratamiento
al 100% de las
mujeres con
diagndstico de cancer
de cuello uterino y
mama

Porcentaje de
mujeres con
diagndstico de
cancer de cuello
uterino y mama.
que tienen
acceso a
tratamiento

93,0

ALCALDIA DE MANIZALES

TEL 887 9700 Ext. 71500

alcoldio de CODIGO POSTAL 170001

Manizales

www.manizales.gov.co
GOBIERNO BN LA CALLE

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988

C

1SO 9001

Certificacion
de Procesos

dlcontec

CP024-1, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE
MANIZALES

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
5) Mantener
coberturas del 100% Cobertgra de
. tratamiento 99,1
de pacientes con VIH : . ’
. : antirretroviral y/o
Sida atendidos y con
. control
acceso al tratamiento
6) Mantener el
porcentaje de Dientes
Permanentes Porcentaje de 1000
Presentes (DPP) a DPP a los 25 ’
los 25 afios. anos de edad
Alcanzado en el
2011: 97.2%.
7) Mantener el
porcentaje de Dientes
Permanentes Porcentaje de 99.6
Presentes (DPP) a DPP alos 35 ’
los 35 afios. afos de edad
Alcanzado en el
2011: 91.6%.
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
8) Mantener el
porcentaje de Dientes
Permanentes Porcentaje de
Presentes (DPP) a DPP alos 45 99,6
los 45 afios. afos de edad
Alcanzado en el
2011: 80.3%.
9) Mantener el
porcentaje de Dientes
Permanentes Porcentaje de
Presentes (DPP) a DPP a los 55 99,6
los 55 afios. afos de edad
Alcanzado en el
2011: 67.4%.
10) Mantener el
porcentaje de Dientes
Permanentes Porcentaje de
Presentes (DPP)a | DPPalos 65 99,5
los 65 afios. afios de edad
Alcanzado en el
2011:38.2%.
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%

SALUD
INDIVIDUALES

2. PRESTACION Y
DESARROLLO DE
SERVICIOS DE

2. Calidad enla
Atencion en Salud

1) 100% de los
programas de
atencion en salud de
las ESE’s con
evaluacion del
componente de
calidad
preferencialmente el
manejo de
hipertension arterial y
diabetes mellitus.

Porcentaje de

programas de las

ESE’'s con la
verificaciéon

3. Eficienciaen la
Prestacion de
Servicios de Salud
y Sostenibilidad
Financiera de las
ESE’s del orden
Municipal.

1) 100% de las ESE’s
con planes de
desarrollo
institucional
aprobados y
acuerdos de gestion
gerencial.
monitoreados por sus
Juntas Directivas

Proporciéon de
ESE’s con plan
de desarrollo
institucional y
acuerdos
gerenciales de
gestion

DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION

100,0
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

ALCALDIA DE MANIZALES

%

2) Existencia del
diagnostico y plan de
intervencion
presentado a la Junta
Directiva (conforme al
Plan Nacional de
Desarrollo Articulo
156) para el 100% de
las ESE’s

Existencia del
diagnostico de la
situacion de las
ESE’s y plan de
intervencion
presentado a las
Juntas Directivas

3) Garantizar la oferta

Proporciéon de

DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION

" . centros de
de servicios de baja atencion en
complejidad. 100% funcionamiento y 100,0
de centros en con servicios
funcionamiento Zona habilitados en la
Urbana zona urbana
4) Garantizar la oferta P:;c;pnci;gfz g ¢
de servicios de baja atencion en
complejidad. 100% funcionamiento y 100,0
de centros en con servicios
funcionamiento Zona habilitados en la
Rural zona rural
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION

1. Promocidn de la
salud y calidad de
vida

1) Mantener el 100 %
de universidades e
instituciones técnicas
con la estrategia de
"universidades
saludables" propia

Porcentaje de
universidades e
institutos
técnicos con la
estrategia de
"universidades
saludables"

2) Mantener la
estrategia

Numero de
instituciones con

"Instituciones libre de | 3 Strategia 100,0
"o d Instituciones
Humo" activa en 100 . .,
’ Instituciones libre de Humo
3. SALUD PUBLICA activa
Porcentaje de
o avance en la
1) Implementacion de | . | cid
un modelo extramural | M Prementacion
de un modelo 100,0

2: Prevencion de

de atencion integral a

extramural de

i io- la violencia L
pgiz%giizll(;s. intrafamiliar atenmop mtegral
ambientales y a la V'°|e.n.c'a

sanitarios . |nt’rafam|l|ar

2) 10.000 unidades NUmero de
de control unidades de
intervenidas cada afio control

(artrépodos y intervenidas

ALCALDIA DE MANIZALES

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

C &

TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001
ATENCION AL CLIENTE 018000 968988
www.manizales.gov.co

olcoldio de

Manizales

GOBIERNO EN LA CALLE

Certificacion
de Procesos

1SO 9001

Ceampcas®

lcontec Wyiconiec

(=12
CPQ024-L, CPO0242, CFO0243



ALCALDIA DE MANIZALES
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alto riesgo sanitario.
para cada afio en el
area Urbana

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
roedores)
4) 15.000 visitas de .
SN Numero de
Inspeccion Vigilancia | . . .
visitas realizadas
y Control a 3
establecimientos de .
establecimientos

de alto riesgo en
area urbana

animales cada afio en
la zona urbana

3) 3.000 visitas de .
TR Numero de
Inspeccidn Vigilancia | . . .
visitas realizadas
y Control a 3
establecimientos de -
: o establecimientos
alto riesgo sanitario. :
~ de alto riesgo en
para cada afio en el .
. area rural
area rural
Numero de
5) Vacunar 9.000 .
animales

vacunados en
area urbana

6) Vacunar 8.000
animales cada afio en
la zona rural

Numero de
animales
vacunados en
area rural

98,3

ALCALDIA DE MANIZALES

TEL 887 9700 Ext. 71500

alcoldia de CODIGO POSTAL 170001

Manizales

www.manizales.gov.co
GOBIERNO BN LA CALLE

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988

C

1SO 9001

Certificacion
de Procesos

e

CP024-1, CPO0242, CPO0242



ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%

machos y hembras.
para cada afio

esterilizados

6) Bajara 0.6% la

Porcentaje de

delgadez en delgadez en
poblacién de 5a17 | poblaciéon de 5 a
afios. Segun IMC. 17 afos

7) Reducir el .
sc))brepeso en Porcentaje de
poblacién de 5a 17 solbrgpeso en
afios a 12%. segun pob acion deS5a
IMC ' 17 afos
Sz)eng:g"el: Porcentaje de
poblaciéon de 5a 17 otl)eglfiad en
afios a 3.8%. segun pob acion deS5a
IMC s 17 afios

9) NUmero de nifios
menores de 1 afio
vacunados con 3
dosis de DPT
superior a 12.429 en
el cuatrienio

Numero de nifios
menores de 1
afio vacunados
con 3 dosis de
DPT
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PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
7) 400
esterilizaciones de Ndmero de 108.1
caninos o felinos animales J
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION NOMBRE

PROGRAMA | SUBPROGRAMA | \iera CUATRIENIO |  INDICADOR

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION

10) Numero de nifios
de un afio vacunados

NUmero de nifios

. . de 1 afio
con Triple Viral y
. vacunados con
Neumococo superior Tripe Viral
a12.429 en el y
S Nneumococo
cuatrienio
1) 100% de los Proporcion de
. sistemas de
sistemas de L
o abastecimiento
abastecimiento de
de agua con

agua con vigilancia

e . vigilancia
fisicoquimica y fisi .
AT isicoquimica y
microbiologica R
. microbioldgica
3. Vigilancia en .
- Porcentaje de
Salud Publica y la o
iy 2) Disefiar e avance en la
Gestion del . , iy
o implementar el implementacion 100,0
Conocimiento . . Z
Observatorio Local en | del observatorio
Salud Publica local en salud
publica
3) 100% de los Proporcion de
eventos con potencial |  eventos bajo 100,0
epidémico bajo vigilancia
vigilancia atendidos atendidos
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%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
1) Implementar un
sistema de monitoreo
y seguimiento al plan
de accién de las 6
4. Gestion integral | politicas existentes Porcentaje de
en salud publica |en salud: avance en la
para el desarrollo | 1. Salud mental y elaboracion del
operativo y farmacodependencia sistema de 100,0
funcional del Plan | 2. Salud oral seguimiento y
Local de Salud | 3. Seguridad monitoreo de las
Publica alimentaria 6 politicas
4. Salud ocupacional
5. Salud ambiental
6. Salud sexual y
reproductiva
1) Mantener la
cobertura de
5. Promocién y proyect9§ de .
P prevencion en Numero de
prevencion del f d dencia instituciones 100,0
consumo de armacodepende -
y ambientes libres de | beneficiadas
alcohol y drogas h
umo en 75
instituciones
educativas cada afio
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
2) Realizar
actualizacion del Existencia del
VESPA (vigilancia | 4 i vespa | 1000
epidemiologica de ,
. actualizado
sustancias
psicoactivas)
1) 320 familias
desplazadas de alto .
: NUmero de
riesgo con "
. y familias con
intervencion . .
s . . intervencion
1. Promocion. | psicosocial . ;
P : : psicosocial
, prevencién y  |intervenidas durante
4. PROMOCION atencion de los cuatro afios
SOCIAL EN SALUD poblaciones 2) 100% de los Porcentaje de
sociales centros del adulto "centros dia" o
vulnerables mayor con centros de
cuidadores bienestar del
capacitados en anciano. con
procesos de atencion cuidadores
en salud capacitados
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%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO | INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
1) Capacitacion al
100% de las Porcentaje de
organizaciones organizaciones
2. Participacion | sociales en los sociales 81,0
social en salud | componentes de capacitadas en el
promocion social (20 | componente de
redes de participacién | promocion social
capacitadas por afo)
Porcentaje de
avance en el
desarrollo y
1) Mantener activo operacién de un
un modelo de Modelo de
atencion para el Atencion para el 96,9
3. Programa de | cuidado integralenla | cuidado integral
. i6 discapacidad de a la poblacion
4. PROMOCION paet;gﬂgg :n mayor prevalencia con discapacidad
SOCIAL EN SALUD situacion de enlas areas de
discapacidad. mayor
prevalencia
2) Evaluacion del Porcentaje de
100% de las personas en 100.0
personas en situacion | situacion de ’
de discapacidad discapacidad
identificadas en la evaluadas
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION NOMBRE
PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
META CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO
MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LA POBLACION
estrategia APS.
1) 100 empresas e Numero de
AR empresas e
instituciones NS
1. Desarrollode la | . instituciones con
g vinculadas a la . 99,0
politica de salud . la estrategia de
. estrategia de
ocupacional entornos
entornos laborales
) laborales
saludables activa .
saludables activa
5. RIESGOS
PROFESIONALES Numero de
2: Promocién de la | 1) 600 trabajadores trabajadores
salud y calidad de |informales incluidos informales con
vida en ambitos | en la estrategia de programa de 95,8
laborales entornos laborales entornos
informales saludables laborales
saludables
PROGRAMAS:

3.1 ASEGURAMIENTO.

o
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3.2 PRESTACION Y DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD INDIVIDUALES.
3.3 SALUD PUBLICA.

3.4 PROMOCION SOCIAL EN SALUD

3.5 RIESGOS PROFESIONALES

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
3.1.1 Universalizacion del aseguramiento.
3.1.2  Vigilancia y control del aseguramiento.

v Meta 1: Mantener coberturas de afiliacion al Régimen Subsidiado superiores al 90%
Situacion actual:

Jornadas de Afiliacion, Participacion del Programa Gobierno en la Calle, Notificaciones, Llamadas
telefonicas, participacion en eventos con Entidades como el SENA, Familias en Accién, Programa
Colombia Mayor, Programa Red Unidos, estrategia de Cero a Siempre, Programa Alimenta Amor,
Poblacion victima, Universidades, poblacién ICBF, ancianos institucionalizados, seguimiento a recién
nacidos, gestantes.

v' ANO 2012: 85.965 Afiliados ~ COBERTURA: 93%
v' ANO 2013: 86.369 afiliados ~ COBERTURA: 94%
v' ANO 2014: 85.873 Afiliados ~ COBERTURA : 96%
v" ANO: 2015 con corte a Sep. 30: 82.809 y 7.343 en Movilidad

v" Meta 1: Mantener activo el modelo de auditoria a la prestacion de servicios en el 100% de las
obligaciones del aseguramiento
1
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Situacion actual:

Auditoria a las obligaciones del aseguramiento, procesos que se auditan: Afiliacion y Reporte de
Novedades , Base de datos , Prestacion de Servicios de Salud, Programas de Promocion y
Prevencion, Auditoria Financiera y los Procesos de Informacion y Atencién al Usuario.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

3.2.1 Accesibilidad a los Servicios de Salud.

3.2.2 Calidad en la Atencidn en Salud.

3.2.3 Eficiencia en la Prestacion de Servicios de Salud y Sostenibilidad Financiera de las ESE’s del
orden Municipal.

v Meta 1: 33.000 familias del area urbana de mayor vulnerabilidad, monitoreadas e intervenidas
con la estrategia de Atencion Primaria en Salud (APS)

v Meta 2: 2.700 familias del &rea rural de mayor vulnerabilidad, monitoreadas e intervenidas con la
estrategia de Atencidn Primaria en Salud (APS)

v" Meta 3: Aumentar al 80% el Control Prenatal de las mujeres gestantes, antes de la semana 14

v Meta 4: Mantener con acceso a tratamiento al 100% de las mujeres con diagnéstico de cancer
de cuello uterino y mama

v Meta 5: Mantener coberturas del 100% de pacientes con VIH Sida atendidos y con acceso al
tratamiento

v' Meta 6: Mantener el porcentaje de Dientes Permanentes Presentes (DPP) a los 25 afios,
alcanzado en el 2011: 97,2%.

v' Meta 7: Mantener el porcentaje de Dientes Permanentes Presentes (DPP) a los 35 afios,
alcanzado en el 2011: 91,6%

v Meta 8: Mantener el porcentaje de Dientes Permanentes Presentes (DPP) a los 45 afios,
alcanzado en el 2011: 80,3%.

v' Meta 8: Mantener el porcentaje de Dientes Permanentes Presentes (DPP) a los 55 afios,

alcanzado en el 2011: 67,4%.
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v Meta 10: Mantener el porcentaje de Dientes Permanentes Presentes (DPP) a los 65 afios,
alcanzado en el 2011: 38,2%.

Situacion actual:

Este programa involucré a familias de las areas urbana y rural en un modelo basado en la
clasificacion de riesgos en salud para la intervencion a cargo de los Equipos Béasicos de Atencion
Primaria en Salud Publica y en la remisidn a sus respectivas EPS. APS se convirtié en el motor para
la movilizacién social que comprometié a la comunidad con programas tan sensibles como la Ruta
de maternidad segura y la Ruta de atencion a la primera infancia entre otras. Desde el orden de la
prestacion de servicios de salud se menciona la mejora en servicios de salud rural mediante la
instauracion de programas con el 7x24 en la vereda la cabafa, el suministro de medicamentos por
medio del programa Baul de medicamentos y el control oportuno del brote de Chikungunya y dengue
en el Km 41entre otros. A nivel urbano se destaca el crecimiento de la oferta institucional de
Assbasalud con la apertura del centro de salud San José y el fortalecimiento del servicio de
obstetricia en San Cayetano. Paralelamente se logra estabilizar la gestion financiera del Hospital
Geriatrico mediante la inyeccion de recursos procedentes de fondos comunes y se dejan
comprometidos mil millones de pesos para funcionamiento e infraestructura de esta ESE, en el afio
2016. Ya el Ministerio de Salud aprobé la inclusién del Hospital Geriatrico como parte de la red de
mediana complejidad tipo A con cobertura al nodo centro sur del departamento, quedando pendiente
la definicion desde el Ministerio de Salud, para determinar la nueva calificacion de riesgo financiero y
el destino del programa de recuperacion fiscal y financiero. De la misma manera continua el
desarrollo de la propuesta de constitucion de una fiducia desde la Universidad de Manizales para
invertir en el desarrollo del Hospital Universitario de mediana complejidad, asi como la oferta de
convenio docencia servicio de la Universidad de Caldas para participar en desarrollo de la ESE.

Mediante la Estrategia de Atencion Primaria en Salud se ha logrado caracterizar y atender
40797 familias del area urbana y rural.

v Familias beneficiadas y caracterizadas a nivel rural y urbano, con identificaciéon y
clasificacion de riesgos segun eventos priorizados

v" Disefio de una estrategia con enfoque poblacional y en articulacion con la situacién de salud
local
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v" Instituciones y comunidad en general se han beneficiado de actividades educativas por todo
el equipo profesional, en temas de interés general, fortaleciendo la capacidad de respuesta
institucional y comunitaria frente al tema de la salud.

v Conformacién de 5 redes comunitarias (lideres) en salud en cada comuna priorizada por la

estrategia.

Plan de intervencién comunitario construido desde el perfil epidemioldgico de la ciudad

Articulacién con las EPS e IPS de la ciudad para la referencia y contrareferencia.

Articulacion de acciones en conjunto con diferentes areas de la Secretaria de Salud,

Administracién Municipal, Instituciones Publicas y Privadas del Municipio, entre otros.

Articulacién con la DTSC para fortalecer la estrategia de APS

Reduccion de la inasistencia a los programas de PyP y de la poblacién PNA

Avances en la articulacion con otras entidades para generar mayor impacto en las

intervenciones realizadas por APS, favoreciendo que se realicen actividades

interinstitucionales sin duplicar esfuerzos y actividades

Reduccion de los indicadores de eventos centinela en las comunas priorizadas

Reestructuracion del modelo de APS para el municipio de Manizales

Sistema de informacion mejorado:

o Utilizacién de herramientas practicas y amigables para la captura de la informacion

Reduccidn en los tiempos por el uso de un sistema inteligente.

Reduccidn de errores en los registros por disponer de un sistema configurado

Identificacion inmediata de poblacién con un evento priorizado

Focalizacion de las intervenciones, al tener informacion clara y pertinente.

Monitoreo en tiempo real a la Calidad del dato

Intervenciones focalizadas en los eventos de interés real en salud publica.

SANEEENENEN

AN

v' Meta 1: 100% de los programas de atencion en salud de las ESE’s con evaluacion del
componente de calidad preferencialmente el manejo de hipertension arterial y diabetes mellitus.

v' Meta 1: 100% de las ESE’s con planes de desarrollo institucional aprobados y acuerdos de
gestion gerencial, monitoreados por sus Juntas Directivas
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v’ Meta 2: Existencia del diagnéstico y plan de intervencion presentado a la Junta Directiva
(conforme al Plan Nacional de Desarrollo Articulo 156) para el 100% de las ESE’s

v’ Meta 3: Garantizar la oferta de servicios de baja complejidad, 100% de centros en
funcionamiento (zona urbana)

v’ Meta 4: Garantizar la oferta de servicios de baja complejidad, 100% de centros en
funcionamiento (zona rural)

Situacion actual:

Se resalta el proceso de Promocion a la afiliacion de los potenciales beneficiarios para el régimen
subsidiado en salud , atendiendo las directrices de la Universalizacion de la afiliacion al sistema de
salud, a través de jornadas extramurales, notificaciones , seguimiento de los no afiliados en los
diferentes programas sociales, de estudiantes de diferentes establecimientos educativos como
Escuelas, Colegios, Universidades, Sena y los Centros de Desarrollo Infantil Estrategia Cero a
Siempre, estableciendo para sus procesos de matricula y permanencia en estos programas un
seguimiento especial para quienes no reportan afiliacion en salud o puedan ejercer los nuevos
derechos en movilidad o portabilidad, ademas se hace seguimiento a los recién nacidos bajo el
régimen subsidiado para su inclusién inmediata en el sistema de salud, seguimiento a gestantes sin
afiliacién que acuden a la red publica,, menores en instituciones del ICBF; habitantes de calle y
ancianos institucionalizados.

Con la afiliacion a Sistema de Seguridad Social en Salud, se da cumplimiento al principio de
Universalidad del Sistema de que se cubre en salud a todos los residentes del pais, en todas las
etapas de la vida, con el fin de garantizar la vida, la salud, integridad fisica y su desarrollo integral,
segun los ciclos vitales, la aplicacién del POS con sus programas de deteccion temprana y el
tratamiento adecuado de sus enfermedades.

Se ha incrementado la cobertura de afiliacion, para el afio 2014 se registra un porcentaje del 96%.

Se cuenta con un modelo de auditoria para el seguimiento y vigilancia a las obligaciones del
aseguramiento de las EPS
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Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

3.3.1 Promocion de la salud y Calidad de vida.

3.3.2 Prevencion de riesgos Bio-psicosociales, ambientales y sanitarios.

3.3.3 Vigilancia en Salud Publica y la Gestion del Conocimiento.

3.3.4 Gestion integral en salud publica para el desarrollo operativo y funcional del Plan local de
Salud Publica

3.3.5 Promocion y prevencidn del consumo de alcohol y drogas

v' Meta 1: Mantener el 100 % de universidades e instituciones técnicas con la estrategia de
"universidades saludables" propia
v’ Meta 2: Mantener la estrategia "Instituciones libre de Humo" activa en 100 Instituciones

Situacion actual:

Fortalecimiento de las acciones de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad en las
universidades e institutos técnicos de la ciudad de Manizales

v 1769 alumnos vacunados contra Hepatitis B

v' 21000 estudiantes beneficiados en actividades de asistencia técnica a universidades e
institutos técnicos sobre Estrategia Entornos Saludables

v 19000 estudiantes beneficiados en Asistencia Técnica a universidades e institutos técnicos
sobre sexualidad y prevencion de consumo de SPA.

v 1500 talleres sobre sexualidad y prevencion de consumo SPA.

v" Meta 1: Implementacién de un modelo extramural de atencion integral a la violencia intrafamiliar

v Meta 2: 10.000 unidades de control intervenidas cada afio (artropodos y roedores)

v Meta 3: 115.000 visitas de Inspeccion Vigilancia y Control a establecimientos de alto riesgo
sanitario, para cada afio, en el area urbana
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v Meta 4: 3.000 visitas de Inspeccion Vigilancia y Control a establecimientos de alto riesgo
sanitario, para cada afo , en el area rural

Meta 5: Vacunar 9.000 animales cada afio en el area urbana

Meta 6: VVacunar 8.000 animales cada afio en el area rural

Meta 7: 400 esterilizaciones de caninos o felinos machos y hembras, para cada afio

Meta 8: Bajar a 0,6% la delgadez en poblacion de 5 a 17 afios, segun IMC.

Meta 9: Reducir el sobrepeso en poblacion de 5 a 17 afios a 12%, segun IMC

Meta 10: Reducir la obesidad en poblacion de 5 a 17 afios a 3,8%, segun IMC

Meta 11: NUmero de nifios menores de 1 afio vacunados con 3 dosis de DPT superior a 12.429
en el cuatrienio

Meta 12: NUmero de nifios de 1afio vacunados con Triple Viral y neumococo superior a 12.429
en el cuatrienio

COURRR]

<\

Situacion actual:

v" Reconocimiento del Ministerio de Salud y Proteccion Social y PROINAPSA-UIS como
experiencia significativas en gestién intersectorial para la implementacion articulada de las
estrategias de promocién de estilos de vida saludables en el sector educativo en el afio
2014.

v Reconocimiento de la Red Afecto contra el maltrato infantil a la Secretaria de Salud Publica,
por su valioso aporte a la clinica de maltrato en 20 afios de labores ininterrumpidas, en
2013.

v' Desarrollo de aplicativos en linea para la vigilancia epidemiolégica de la violencia
intrafamiliar, sexual y contra la mujer.

v" Desarrollo de aplicativos en linea para la vigilancia epidemioldgica de la conducta suicida.

v" Articulacion Interinstitucional con la ARL Positiva y Secretaria de Servicios Administrativos —
Salud Ocupacional para el fortalecimiento del equipo de atencidn psicosocial en
emergencias

v" Coberturas de vacunacion utiles en los diferentes biologicos trazadores
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Construccion de lineas base de indicadores nutricionales en la poblacion infantil y escolar
del Municipio de Manizales

Aumento de la cobertura en la poblacion escolar del area urbana y rural del municipio, con
los programas de alimentacion al escolar y adolescente.

Contribucion en el mejoramiento del estado nutricional de la poblacion beneficiaria de los
programas de alimentacion escolar.

Acciones de erratizacion, desinsectacion, esterilizacion ejecutadas en zonas de mayor
vulnerabilidad del Municipio

En cuanto a la atencion ofrecida al adulto y al adulto mayor, iniciamos el desarrollo del
programa de atencion integral al riesgo cardiovascular, con el objetivo de neutralizar la
tendencia de mortalidad evitable atribuible a esta causa. Manizales fue seleccionado por el
Ministerio de salud como area demostrativa para riesgo cardiovascular y EPOC, trabajo que
se basa en el programa disefiado en Manizales y que busca integrar los modelos nacional y
local para la prueba que permita estandarizar la intervencion en todo el pais. Paralelamente
se inicia el proceso de promocion del ejercicio para toda la comunidad, en espacios abiertos,
barrios, parques, ciclovia, ecoparques entre otros, mediante el proyecto Grupo de Vida
Saludable que busca cultivar habitos saludables que permitan un envejecimiento sano.
Ademas, ante la necesidad de garantizar la atencién al adulto mayor, se ampli6 el parque de
ambulancias, se doté a la ciudad de desfibriladores automaticos y se fortalecieron los
procesos de atencion para el adulto mayor en la ciudad. Corolario de lo anterior, se
mencionan logros en la mejora de la afiliacion de la poblacion al sistema de seguridad social
en salud, el control de la evasion y de la elusién al sistema, la vacunacion a la poblacion, la
atencién a pacientes con TBC y VIH-SIDA entre otros. En este periodo de gestion, la ciudad
inicia la vigilancia de enfermedades cronicas no trasmisibles y amplia la vigilancia de
enfermedades malignas de alta prevalencia, para lo cual se crearon los respectivos
programas.

La vigilancia realizada obedece al cumplimiento de lo establecido en la Resolucion 2115 de
2007 y en el municipio ha estado dirigida, en la zona Urbana al Acueducto Municipal,
operado por “AGUAS DE MANIZALES” y a los cuatro pequefios acueductos que operan en
el area urbana, (ILC, Acueducto Comité Departamental de Cafeteros de Caldas, Super de
Alimentos y Acueductos La Enea), todos con un indice de Riesgo de la Calidad del Agua
IRCA, SIN RIESGO. En el area rural se le practica la vigilancia a 21 acueductos, cuatro (4)
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de ellos con sistema de tratamiento y un IRCA, SIN RIESGO vy diez y siete con IRCA que
oscila entre RIESGO ALTO a INVIABLE SANITARIAMENTE.

Manizales tiene una cobertura del 100% en la Vigilancia de los sistemas de abastecimiento de
Agua para consumo Humano

SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO QUE SE VIGILAN
POR AUTORIDAD SANITARIA - MANIZALES - ANO 2015

Con
suministro de|Con sistema|Con
Aguas de|de sistema de | Sin sistema de
Manizales y|tratamiento | tto sin | tto

acueducto funcionando | operar
rural sin tto

Acueducto

AGUAS DE MANIZALES
INVERSIONES DEL CAFE
INDUSTRIA LICORERA DE
CALDAS

SUPER DE ALIMENTOS

LA ENEA

JAVA (23 usuarios)

LA TRINIDAD (53 usuarios)
LA CABANA (356 usuarios)
MAL PASO (36 usuarios)
PATIO BONITO (15 usuarios)
LA CHINA (70 usuarios)
BUENA VISTA

TARRO LISO

ALTO BONITO

X

X
COLOMBIA  (operado  por -
EMPOCALDAS

X

X

X X[ > ><| ><| >

MARACAS
MALTERIA
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LA GARRUCHA, (Solo funciona
un filtro)

PUEBLO HONDO

BAJO CORINTO
CHISPEROS-LAESTRELLA

EL AGUILA

MINA RICA-LISBOA

ALTO DEL GUAMO
ESPARTILLAL

SAN GABRIEL

x| >

v' Meta 1: 100% de los sistemas de abastecimiento de agua con vigilancia fisicoquimica y
microbiologica

v Meta 2: Disefiar e implementar el Observatorio Local en Salud Publica

v Meta 3: 100% de los eventos con potencial epidémico bajo vigilancia atendidos

Situacion actual:

Durante los 4 afios de administracion, se han cubierto el 100% de los eventos notificados con
potencial epidémico o que estén bajo vigilancia con ATC (acciones técnicas comunitarias: como son
visita domiciliaria para evaluar convivientes, visita institucional para evaluar contacto, educacién u
orientacion, analisis de casos en campo, operacion barrido, evaluacién médica o de enfermeria de
casos). De los eventos bajo vigilancia definidos por el Instituto Nacional de Salud, se han definido
como prioritarios 79 en Colombia; 40 de ellos, con ATC (acciones técnicas comunitarias: en el
barrio, la familia, la instituciéon educativa: colegio, escuela, jardin, universidad o el sitio de trabajo,
segun como corresponda segun el caso). En Manizales, durante 2015 se cuenta con 85 Unidades
Primarias Generadoras Datos y 107 Unidades Informadoras, es decir prestadores de servicios que
notifican eventos (incluyendo todos los puntos de atenciéon de Assbasalud); estas IPS son las
encargadas de hacer la notificacion a la Secretaria de Salud Publica de los eventos. Durante 2012,
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2013, 2014 y 2015, se han notificado; 4256, 5450, 5282 y 6926 eventos respectivamente, haciendo
que la necesidad de intervencidn y la presion sobre los equipos técnicos sea cada vez mayor. Los
eventos mas frecuentes han sido:  exposiciones rabicas, infecciones respiratorias, tuberculosis,
VIH+, varicelas, y enfermedades diarreicas agudas).

El 100% de los eventos fueron registrados, gestionados y/o descartados en el sistema nacional
(SIVIGILA) y atendidos en sus ATC a través de los equipos de ASSBASALUD vy la Secretaria de
Salud Publica; en 2015, se han ejecutado 505 actividades de campo de control.

El programa especial de Tuberculosis y Lepra, esta siendo gestionado y administrado conforme a lo
programado; se esta dispensando en forma constante tratamiento con la Direccién Territorial de
Salud de Caldas. Durante 2015, se identificaron 86 casos nuevos de TBC. Se esté fortaleciendo la
Vigilancia Centinela de Virus Respiratorios; un total parcial de 661 muestras enviadas al laboratorio
del Instituto Nacional de Salud durante 2015, han demostrado la circulacién local de Virus Sincitial
Respiratorio, adenovirus, Influenza b y Parainfluenza.

Se tiene publicado en la web www.manizalessalud.com, el boletin epidemiolégico mensual.

El observatorio de salud publica esta desarrollado en PHP con el framework licenciado PHP MAKER
para el desarrollo de aplicativos y PHP REPORT MAKER para el de informes y reportes; la base de
datos es MYSQL vy el hosting se tiene, es con la empresa ARVIXE, aunque se espera realizar una
proxima migracion a un hosting con mas recursos. La pagina web del observatorio se encuentra
desarrollada en un gestor de contenido llamado wordpress. En el menu de la pagina se encuentran
los programas, el observatorio como tal y la sala virtual, cada uno con una funcionalidad distinta; en
el primero se tienen algunos de los programas que maneja la Secretaria de Salud, que son
alimentados basicamente por usuarios de las IPS, entidades sociales y judiciales.

En el observatorio se encuentran los diferentes indicadores que salen en su mayoria de los
programas; se cuenta también con la informacién de interés georeferenciada y con documentos que
han surgido a través de los andlisis de la informacion obtenida. La sala virtual esta disefiada para
crear sala de crisis basicamente en los casos en que ocurran epidemias, emergencias o desastres,
esto permite interactuar con grupos de personas e intercambiar documentos relacionados con el
tema. Se han desarrollado aplicativos en linea para la articulacion institucional y fortalecimiento de la
capacidad de gestion programatica
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ALCALDIA DE
MANIZALES
A la fecha se esta trabajando en una infografia para el sistema de estadisticas vitales y en un video
donde se muestran los diferentes indicadores y mapas del comportamiento de los eventos.

La parte de georeferenciacién se ha realizado con leaflet y un plugin de wordpress llamado wp
google map pro.

La direccion del observatorio es SIISMANIZALES.NET y también se puede acceder desde la pagina
web www.manizalessalud.com

En el municipio de Manizales existen sectores, que por su ubicacién e infraestructura de las
viviendas tienen problemas de infestacion por plagas como roedores (ratas y raton doméstico) y
artropodos (cucarachas, pulgas, mosquitos, moscas).

La Administracion municipal, anualmente realiza la campafia de control de vectores en los sectores
de mayor riesgo, incluyendo algunos del area rural, especialmente aquellos en los cuales se ha
detectado problemas de infestacion por el mosquito Aedes Aegypti - AA, transmisor del Dengue,
Chikungunya y zika.

En el cuatrienio se realizaron 45112 Erratizaciones (112,78%) y 50052 Desinsectaciones, (125,13%),
incluidos los controles larvarios para el control de mosquitos en Viviendas vulnerables.

Las visitas de IVC que realiza el grupo de Técnicos de la Unidad de Saneamiento Ambiental, estan
dirigidas a los Sujetos de mayor riesgo epidemioldgico (establecimientos de alimentos, bebidas
alcoholicas y viviendas con condiciones sanitarias deficientes que ponen en riesgo la salud de sus
moradores y/o influyen negativamente en el ambiente.

En el Cuatrienio, se realizaron 86.013 visitas de IVC, de las cuales 71.398 fueron en el area Urbana
(119% de la meta) y 14.615 (121,8% de la meta) en el area Rural.

Las visitas de IVC que realiza el grupo de Técnicos de la Unidad de Saneamiento Ambiental, estan
dirigidas a los Sujetos de mayor riesgo epidemioldgico (establecimientos de alimentos, bebidas
alcoholicas y viviendas con condiciones sanitarias deficientes que ponen en riesgo la salud de sus
moradores y/o influyen negativamente en el ambiente.
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En el Cuatrienio se realizaron 86.013 visitas de IVC, de las cuales 71.398 fueron en el area Urbana
(119% de la meta) y 14.615 (121,8% de la meta) en el area Rural.

La Vacunacion Antirrabica de Caninos y Felinos es el método mas efectivo para evitar la Incidencia
de casos de Rabia Humana y animal en el municipio.

La administracion Municipal realiza anualmente una campafia masiva y gratuita de Vacunacion
Antirrabica para caninos y felinos tanto en el area urbana como rural.

Durante el Cuatrienio se realizaron cuatro campafias de Vacunacion con la aplicacion de 83.785
dosis a caninos y felinos del municipio, de las cuales, 52.707 se aplicaron a animales del area
Urbana (146,4% de la meta), y 31.078 en el area Rural (97,12%).

La Vacunacion Antirrabica de Caninos y Felinos es el método mas efectivo para evitar la Incidencia
de casos de Rabia Humana y animal en el municipio.

La administracion Municipal realiza anualmente una campafia masiva y gratuita de Vacunacion
Antirrabica para caninos y felinos tanto en el area urbana como rural.

Durante el Cuatrienio se realizaron cuatro campafias de Vacunacion con la aplicacion de 83.785
dosis a caninos y felinos del municipio, de las cuales, 52.707 se aplicaron a animales del area
Urbana (146,4% de la meta), y 31.078 en el area Rural (97,12%).

Uno de los métodos mas importantes y efectivos que desarrolla la Administracién municipal para
controlar la poblacién canina y felina callejera, ademas de la educacién y el programa de
adopciones, es el de la esterilizacion de ejemplares de estas especies, residentes en los estratos 1y
2 del municipio y animales callejeros.

En el Cuatrienio, la administracién municipal practico, a través de contratos con clinicas veterinarias
o instituciones similares, la esterilizacion de 1.685 ejemplares de las especies canina y felina
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v Meta 1: Implementar un sistema de monitoreo y seguimiento al plan de accion de las 6 politicas
existentes en salud :
1. Salud mental y farmacodependencia
2. Salud oral
3. Seguridad alimentaria
4. Salud ocupacional
5. Salud ambiental
6. Salud sexual y reproductiva

Situacion actual:

Desarrollo en linea del Sistema de Seguimiento y monitoreo al Plan de Accion de las Politicas
Publicas de la SSP, en el cual se referencian temas como:

Salud sexual y reproductiva

v" Disminucién de la tasa de fecundidad en adolescentes de 15 a 19 afios

v’ 21595 preadolescentes, adolescentes y docentes programa TU DECIDES

v" 3936 personas entre 10 y 29 afios con servicios de salud amigables para jévenes.

v' 4027 personas entre los 10 y 29 afios participando en talleres de salud sexual y habilidades
para la vida.

Seguridad alimentaria

v' Ejecutar al 100% los recursos asignados en el programa de nutricion para beneficio de la
poblacion escolar, adolescente, gestantes, lactantes y poblacion victima del conflicto
armado.

v Aumento de la cobertura en la poblacion escolar del area urbana y rural del municipio, con
los programas de alimentacion al escolar y adolescente.

v Contribuir al mejoramiento del estado nutricional de la poblacién beneficiaria de los
programas de alimentacién escolar.
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Salud Oral

v Vinculacién a la Alianza por un futro libre de caries — capitulo Colombia (Unico municipio de
mas de 100.000 habitantes)

Participacién en la calibracién del ENSAB IV

Manizales, como referente para la formulacién de la politica de salud oral de Medellin
Participacién en la formulacion de la estrategia “Soy generacién mas sonriente” de Ministerio
de Salud.

Presentacion estrategia odontobebé en congreso latinoamericano.

Reconocimiento otorgado desde la Alianza Global por un Futuro Libre de Caries al
CAPITULO COLOMBIA (del cual hace parte Manizales), como uno de los dos mejores
capitulos (entre 12 participantes).

v Meta 1: Mantener la cobertura de proyectos de prevencion en farmacodependencia y ambientes
libres de humo en 75 instituciones educativas cada afo
v Meta 2: Realizar actualizacion del VESPA (vigilancia epidemioldgica de sustancias psicoactivas)

ASRNEN

AN

Situacion actual:

v' 75 colegios cuentan con proyecto de prevencion en farmacodependencia con docente
facilitador y minimo 2 jévenes de la Red Juvenil. Activa la Red de Educadores en Prevencion
de la Farmacodependencia

v Reconocimiento del Ministerio de Salud y Protecciéon Social y PROINAPSA-UIS como
experiencia significativas en gestién intersectorial para la implementacion articulada de las
estrategias de promocion de estilos de vida saludables en el sector educativo en el afio
2014.

v" Reconocimiento de la Red Afecto contra el maltrato infantil a la Secretaria de Salud Publica,
por su valioso aporte a la clinica de maltrato en 20 afios de labores ininterrumpidas, en
2013.
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v Reconocimiento de la Organizacion Panamericana de la Salud y el Ministerio de Salud y
Proteccién Social al Centro de Escucha Comunitario de la comuna San José como escuela
de Pasantias de servicios integrados en el afio 2012.

v Desarrollo de aplicativos en linea para la vigilancia epidemiolégica de la violencia
intrafamiliar, sexual y contra la mujer.

Desarrollo de aplicativos en linea para la vigilancia epidemioldgica de la conducta suicida.
Articulacion Interinstitucional con la ARL Positiva y Secretaria de Servicios Administrativos —
Salud Ocupacional para el fortalecimiento del equipo de atenciéon psicosocial en
emergencias

AN

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

3.4.1 Promocion, prevencion y atencion de poblaciones sociales vulnerables.
3.4.2 Participacion social en salud.

3.4.3 Programa de atenci6n a personas en situacion de discapacidad.

v' Meta 1: 320 familias desplazadas de alto riesgo con intervencion psicosocial intervenidas
durante los cuatro afos

v' Meta 2: 100% de los centros del adulto mayor con cuidadores capacitados en procesos de
atencion en salud

Situacion actual:

v Implementacién del proceso de verificacién y certificacion de los Centros de Atencion al
Adulto Mayor
v" Desarrollo de procesos de formacion a cuidadores de la poblacién Adulto Mayor
v Cobertura a familias vulnerables con procesos de atencion psicosocial
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v' Meta 1: Capacitacion al 100% de las organizaciones sociales en los componentes de promocién
social (20 redes de participacion capacitadas por afio)

Situacion actual:

v

Conformacion de 5 redes comunitarias (lideres) en salud en cada comuna priorizada por la
estrategia.

v Meta 1: Mantener activo un modelo de atencion para el cuidado integral en la discapacidad de
mayor prevalencia
v Meta 2: Evaluacion del 100% de las personas en situacion de discapacidad identificadas en la

estrategia APS.

Situacion actual:

v

v
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Desarrollo de planes de trabajo de acuerdo a la normatividad vigente vy a las necesidades de
la poblacion con discapacidad desde las competencias del sector.

Mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad, a través de la
ejecucion de diferentes programas y proyectos.

Participacion de las personas con discapacidad en los procesos de planeacion y ejecucion
de las acciones del programa.

Capacitacion a cuidadores y comunidad en general que ha contribuido a la sensibilizacién en
teméaticas de discapacidad y adquisicion de conocimientos que contribuyen a la
disminucion de factores de riesgo y potenciacién de factores protectores para su propio
bienestar.

Alianzas intersectoriales e interinstitucionales para promover los procesos de inclusion social
de las personas con discapacidad.

Articulacion regional y nacional para el fortalecimiento de las acciones.

Mejoramiento de las condiciones de inclusién socio laboral de las personas vinculadas a las
Zonas Azules.

Implementacién, coordinacién y actualizacion permanente del Registro de Localizacion y
Caracterizacion de Personas con Discapacidad del Municipio de Manizales.

Disefio, elaboracion, impresion y distribucion de 9 Revistas Sin Barreras.
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v' Disefio, elaboracion, impresién y distribucién de material educativo relacionado con temas
de discapacidad.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
3.5.1 Desarrollo de la politica de salud ocupacional.
3.5.2 Promocion de la salud y calidad de vida en ambitos laborales informales.

v' Meta 1: 100 empresas e instituciones vinculadas a la estrategia de entornos laborales
saludables activa

Situacion actual:

v" Visibilizacién de la importancia de la salud en el entorno laboral como componente de la salud
de la poblacion del municipio.

v" Articulacién con el nivel nacional para la retroalimentaciéon de las acciones del programa.
Participacion en la propuesta de conformaciéon de la red nacional de entornos laborales
saludables.

v" Implementacion y ejecucion continua de la estrategia de entornos laborales en ambitos formales
e informales del Municipio

v" Meta 1: 600 trabajadores informales incluidos en la estrategia de entornos laborales saludables

Situacion actual:

v' Elaboracion y distribucién de material educativo de apoyo a las acciones desarrolladas.

v' Articulacion de temas de salud publica en los ambitos laborales: prevencién de consumo de
SPA, Nutricion, Salud Oral, entre otros.

v’ Caracterizacion de las condiciones de salud y trabajo de la poblacién trabajadora informal
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v" Presentacion de la experiencia local de entornos laborales saludables en trabajadores informales
como programa modelo en eventos de nivel nacional e internacional.

3.5 INFORME DE EMPALME DEPORTE

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 4 - FACILITAR EL APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y EL BIENESTAR
MEDIANTE PRACTICAS DEPORTIVAS Y RECREATIVAS, EN ESPACIOS SEGUROS Y
ADECUADOS.

RESULTADO ESPERADO:
v Aumentar a 20% el porcentaje de la poblacién con edades entre 10 y 70 afios, que practican
alguna actividad deportiva
v Acompafiar el 100% de las instituciones educativas a que participan en actividades
deportivas.

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 4:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
PROPOSITO 4: FACILITAR EL 2:':;;‘72::'7(:’: 241.652558.24;:-2195: 38'3:3/6
APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y EL 7'003'485'399 6' 108'262'613 87’22;
BIENESTAR MEDIANTE PRACTICAS 6‘ 670'504'007 4‘ 845'272'434 72’64;
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS, EN ESPACIOS T s s Al
SEGUROS Y ADECUADOS ) '_'°" 7.960.481.808 5.979.616.810 75,12%
preliminar)
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% EJECUCION PROPOSITO 4
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

87,22%

2014

75,12%

|

2015 (nov-
preliminar)

2012 2013

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

DESCRIPCION META

SUBPROGRAMA CUATRIENIO

PROGRAMA

4. FACILITAR EL APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y EL BIENESTAR. MEDIANTE
PRACTICAS DEPORTIVAS Y RECREATIVAS. EN ESPACIOS SEGUROS Y ADECUADOS

Numero de

1. PROMOCION Y
DESARROLLO DE
LA RECREACION.
LA EDUCACION
FiSICA. EL
DEPORTE Y LA
ACTIVIDAD FiSICA

1.
Implementacion
de programas

de Actividad -
Fisica y 2) Aumentar a 5 las NUmero de
J, actividades de recreaciéon | actividades de
Recreacién . 0
anuales que se realizan recreacion

1) Aumentar a 6 los
programas anuales de
actividad fisica realizados
de manera regular

programas de

actividad fisica
realizados de

manera regular

100

de manera regular

realizadas de
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA SUBPROGRAMA 2SS AG O L AL MBI ACUMULADO
CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO

4. FACILITAR EL APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y EL BIENESTAR. MEDIANTE
PRACTICAS DEPORTIVAS Y RECREATIVAS. EN ESPACIOS SEGUROS Y ADECUADOS

manera regular
3) Realizar en el afio 1 Numero dz
programa de actividad :c:tci)\?iiiaan;a}issicz
fisica para el adulto diriaidos al adult
mayor irigidos al adulto
mayor
NUmero de
4) Aumentar a 4 por afio eventos y/o
los eventos y/o actividades
actividades dirigidas a la dirigidas a
poblacion en situacion de personas en
discapacidad. situacion de
discapacidad
1) Aumentar a 4 por afio Namero de
el numero de proyectos oroyectos
2. La Educacion | implementados para im Ierﬁenta dos
Fisica para el |incrementarla ¥ i 100
desarrollo de la | participacion deportiva en plara |rr1tgr§men r?r
calidad de la |instituciones educativas a dzaolr(t;ilxr/):(;g
educacién. | (incluye promotores insE:ituciones
deportivos — jornada .
extendida) educativas
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

DESCRIPCION META

SUBPROGRAMA CUATRIENIO

%
INNDCI)?IIIIEDR(ER ACUMULADO
CUATRIENIO

4. FACILITAR EL APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y EL BIENESTAR. MEDIANTE
PRACTICAS DEPORTIVAS Y RECREATIVAS. EN ESPACIOS SEGUROS Y ADECUADOS

2) Aumentar a 43 el c[a\lrﬂm:c:ﬁadtgs
numero de campeonatos mp
: realizados en los
anuales realizados en los ;
juegos intercolegiados _Juegos
J intercolegiados
NUmero de
3) Implementar 12 ro?r?g\(/)i:itgz en 98
deportes promovidos en pror o
e A basica primaria
basica primaria.
(promotores
deportivos)
1) Aumentar a treinta (30) NUmero de
el numero de eventos eventos
deportivos organizados deportivos
ylo patrocinados. organizados y/o
anualmente patrocinados
3. Promocién y | 2) Patrocinar 75 Nimero de
desarrollo | organizaciones o
. . organizaciones
deportivo. | deportivas en el q )
eportivas
desarrollo de sus apovadas
actividades POy
3) Aumentar a 1.400 el NUmero de nifios
numero de nifios y nifias y nifias
vinculados a escuelas vinculados a
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO

PROGRAMA  |SUBPROGRAMA
CUATRIENIO INDICADOR | '~ ATRIENIO

4. FACILITAR EL APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y EL BIENESTAR. MEDIANTE
PRACTICAS DEPORTIVAS Y RECREATIVAS. EN ESPACIOS SEGUROS Y ADECUADOS

deportivas escuelas
deportivas
1.
- .. | 1) Recuperar y Mantener ,

2. CONSTRUQCION. Administracion en buen estado y en Pg;izr:]t:i%ge
ADECUACION Y manterzlimiento funcionamiento el 100% denortivos
MANTENIMIENTO . de los escenarios P

de escenarios , recuperados
DE LA denortivos deportivos

INFRAESTRUCTURA P -

NUmero de

DEPORTIVAY ., . .
2. Construccion | 1) Construir diez (10) escenarios
RECREATIVA DEL . : . )
de escenarios | escenarios deportivos y deportivos y
MUNICIPIO . : :

deportivos. | recreativos recreativos

construidos

PROGRAMAS: , o

4.1 PROMOCION Y DESARROLLO DE LA RECREACION, LA EDUCACION FISICA, EL DEPORTE

Y LA ACTIVIDAD FiSICA.

4.2 CONSTRUCCION, ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
DEPORTIVA'Y RECREATIVA DEL MUNICIPIO DE MANIZALES.
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Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
4.1.1 Implementacién de programas de Actividad Fisica y Recreacion.
4.1.2 La Educacion Fisica para el desarrollo de la calidad de la educacion.
4.1.3 Promocion y desarrollo deportivo.

v Meta 1: Aumentar a 6 los programas anuales de actividad fisica realizados de manera regular.

v Meta 2: Aumentar a 5 las actividades de recreacién anuales que se realizan de manera regular.

v Meta 3: Realizar en el afio 1 programa de actividad fisica para el adulto mayor.

v Meta 4: Aumentar a 4 por afio los eventos y/o actividades dirigidas a la poblacién en situacion de
discapacidad.

Situacion actual:

El fortalecimiento del equipo de profesionales de los Centros Comunitarios de Actividad Fisica
“‘CENCAF” permiti6 que se llegara a un mayor numero de ciudadanos manizalefios con actividades
recreo-deportivas en las once comunas y siete corregimientos.

Este proyecto se lidera con las diferentes actividades comunitarias en torno a la recreacion y se
estructuran los programas de actividad fisica para los diferentes grupos poblacionales.

El fortalecimiento de los programas existentes que habian sido bien evaluados, ha permitido el
mejoramiento y a su vez darle continuidad a actividades que ya son reconocidas en la ciudad como
la ciclovia, paradas satélites, juegos intercorregimientos, juegos Comunales, programas que gracias
al aumento de recursos han sido reestructurados y han generado una mayor cobertura.

e Realizacién de eventos recreo deportivos en las 11 comunas y 7 corregimientos de

Manizales.
)
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e Dotar de implementos y material didactico a los programas de actividad fisica y recreacion.

e Paradas satelitales de aerdbicos, senderismo y campismo.

v" Meta 1: Aumentar a 4 por afo el numero de proyectos implementados para incrementar la
participacion deportiva en instituciones educativas (incluye promotores deportivos - jornada
extendida)

v' Meta 2: Aumentar a 43 el nimero de campeonatos anuales realizados en los juegos
intercolegiados.

v Meta 3: Implementar 12 deportes promovidos en basica primaria.

Situacion actual:

Durante este periodo de gobierno se han implementado procesos como Jornada Escolar Extendida,
con el cual se ha logrado atender cada mes a mas de 5000 nifios y nifias de la ciudad en disciplinas
deportivas como atletismo, baloncesto, balonmano, ajedrez, ciclismo, deportes de combate, futbol de
salon, patinaje, futbol, baile, ultimate y voleibol. Las diferentes actividades son realizadas teniendo
en cuenta una planeacion previa la cual tiene como objetivo brindarle a los nifios y nifias alternativas
para la sana utilizacion del tiempo libre, a través de deporte dirigido por un grupo de profesionales en
cada disciplina.

v Meta 1: Aumentar a treinta (30) el nimero de eventos deportivos organizados y/o patrocinados,
anualmente.

v" Meta 2: Patrocinar 75 organizaciones deportivas en el desarrollo de sus actividades

v Meta 3: Aumentar a 1.400 el nimero de nifios y nifias vinculados a escuelas deportivas

Situacion actual:

©)
v
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Se recuperd el Baloncesto Profesional, en donde se les dio continuidad a jugadores locales
respaldados por refuerzos extranjeros. Nuestra ciudad tiene una gran aficion para vivir y disfrutar
este deporte y por tal motivo en alianza con el Club Once Caldas se establecié una alianza
estratégica que permitid volver a poner en lo mas alto el nombre de la ciudad a través del
baloncesto. Los otros equipos profesionales y semiprofesionales que se han apoyado son: Futbol,
futbol de salon masculino y femenino, futbol sala, Hockey, Down Hill, BMX y ciclismo de ruta donde
la ciudad ha figurado a nivel Nacional.

Durante este periodo la ciudad ha sido sede de grandes eventos de orden Nacional como Juegos
Nacionales comunales, Final Nacional Intercolegiada y campeonatos nacionales en esgrima, futbol,
futbol de salon, hockey y patinaje que han permitido dinamizar la economia de la ciudad. En cuanto
a eventos de alto impacto se generaron estrategias con el Instituto de Cultura y Turismo para darle
un mayor realce a la programacién deportiva de la Feria de Manizales.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
4.2.1 Administracion y mantenimiento de escenarios deportivos.
4.2.2 Construccion de escenarios deportivos.

v Meta 1: Recuperar y Mantener en buen estado y en funcionamiento el 100% de los escenarios
deportivos

Situacion actual: En infraestructura deportiva este cuatrienio marcé una revolucién, pues ademas
del mantenimiento convencional se tratd de diversificar la inversion en deportes que
convencionalmente no tienen este tipo de apoyo.
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ALCALDIA DE

MANIZALES

v" Meta 1: Construir diez (10) escenarios deportivos y recreativos

Situacion actual:

Construyendo entonces el PARTIDOR OLIMPICO DE LA PISTA DE BMX, LA CUBIERTA DE LA
CANCHA DE HOCKEY Y LA CUBIERTA DE UNA DE LAS CANCHAS DE BASQUETBALLL DE
LA UNIDAD PALOGRANDE, PISTA DE PATINAJE EN EL BARRIO LA ENEA, SINTETICO EN 2
CANCHAS DE BASKETBALL DE LA UNIDAD PALOGRANDE Y UNA EN EL BARRIO
ARANJUEZ; y la CONSTRUCCION DE LA PISTA DE VELOCIDAD EN EL BOSQUE POPULAR
con mas de 1 km que permite la practica de deportes como atletismo, ciclismo, patinaje, karst y
motociclismo. Adicional a lo anterior, se adelantd ademas la construccion de escenarios al interior de
las comunas tales como CANCHAS EN LOS BARRIOS VILLALUZ, VILLAJULIA, SACATIN, ALTO
SAN CAYETANO, CHACHAFRUTO Y 3 EN LA COMUNA SAN JOSE, ademas del
MANTENIMIENTO DE MAS DE 65 ESCENARIOS DEPORTIVOS mediante demarcacion,
metalmecénica, pintura entre otras actividades bésicas de cara a lograr el permanente
funcionamiento de los mismos.

3.5 INFORME DE EMPALME DESARROLLO SOCIAL Y COMUNITARIO

PROPOSITO ASIGNADO:
PROPOSITO 5 - FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS DIFERENTES
MANIFESTACIONES EN EL MARCO DE LA HABITANTES INCLUSION

RESULTADO ESPERADO:
v' Constitucién de 16 nuevas juntas de accién comunal
v' Caracterizar socioeconémica y ambientalmente las 11 comunas y los 7corregimientos
v" Elaborar 3 planes comunales y 3 corregimentales
v' Elegir, conformar y mantener activo el consejo municipal de juventudes y el gabinete juvenil.
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ALCALDIA DE
MANIZALES

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 5:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 34.986.961.494 26.911.681.520 76,92%
PROPOSITO 5: FORTALECER LA 5.142.913.326 4.132.452.956 80,35%
PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS 6.724.320.000 5.546.611.656 82,49%
DIFERENTES MANIFESTACIONES, EN EL 11.241.220.375 6.178.388.408 54,96%
MARCO DE LA INCLUSION. 015(nov- | ) ose 07793 11.054.228.500 93,06%
preliminar)

B

% EJECUCION PROPOSITO 5
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

93,067
80,35% 82,400
54‘

2012 2013

2014

2015 (nov-
preliminar)

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA SUBPROGRAMA

%
DESCRIPCION META NOMBRE DEL
ACUMULADO
CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO
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MARCO DE LA INCLUSION.

FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS DIFERENTES MANIFESTACIONES. EN EL

1.
FORTALECIMIENTO
DEL LIDERAZGO. LA
INTERRELACION Y

LAS
ORGANIZACIONES
SOCIALES Y
COMUNITARIAS

1. Promocion del
liderazgo. la
organizacion y
participacion de
las comunidades

Porcentaje de

1) Lograr 35% de . .
: ) . dignatarios
dignatarios capacitados )
Lo capacitados en
(poblacién objetivo 2.300)
procesos formales
2) Asesoria y Porcentaje de JAC 100
acompafiamiento al 100% con asesoria y
de las JAC acompafiamiento
o Porcentaje de
0
3) 100% en la ejecucion sjecucion de la 90

de la partida global de las
JAL (de 756 millones)

partida global de las
JAL

2. Fortalecimiento
de programas en

1) Incrementar en un 10%
el numero de ingresos
(accesos) a los centros

NUmero de
ingresos en los

los centros . " :
. integrales de servicios centros integrales
integrales de o 9 S
SEIVICIOS comunitarios por afio. de servicios
o para un total de 810.784 comunitarios
comunitarios  |. S
ingresos en el cuatrienio
- NUmero de
1) Beneficiar a 250
~ artesanos
artesanos, por afio .
beneficiados
- NUmero de
.. | 2) Beneficiar a 70 .
3. Construccion . , unidades
. unidades empresariales, .
de alianzas y N empresariales
. por afio .
acuerdos sociales beneficiadas
NUmero de
3) Cualificar a 7 unidades unidades
empresariales, por afio empresariales
cualificadas

2. DESARROLLO DE
FACTORES
PROTECTORES Y

1.
Empoderamiento
de la familia

1) Construir la politica
publica de familia para el
municipio

Politica publica de
familia, construida

60

e
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

%
SUBPROGRAMA DESgSL‘;‘ng'gETA Nlﬁ'[‘)"ﬁ:ﬁgg" ACUMULADO
CUATRIENIO

FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS DIFERENTES MANIFESTACIONES. EN EL

MARCO DE LA INCLUSION.

DE FOMENTO A LA
INTEGRACION, LA
INCLUSION Y EL
EMPODERAMIENTO
SOCIAL

como ente
articulador de las
estrategias de

intervencion para Porcentaje de
ON Para | ) Atender el 100% de las orcentaje
el fortalecimiento G familias inscritas y
.| familias inscritas .
de la democracia, atendidas
la inclusion, la
diversidad y la
equidad.
, . NUmer nif
1) Vincular a 300 nifios y umero de nifos y
- nifias vinculados a
nifias en procesos de r0cesos de
participacién social procesc :
2 Fortalecimiento participacion social
: . . NUmero de
de acciones | 2) Acompafar 78 oraanizaciones
orientadas al | organizaciones ?e'uveniles
desarrollo de la | prejuveniles y juveniles, P fj veniles y
nifez, por afio acém anadas
adolescencia 'y Numpero Je
juventud 3) Atender 10.000 adolescentes
adolescentes y jovenes en ibvenes en y
procesos de participacion J
procesos de

social

participacion social
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA  |SUBPROGRAMA| DESCRIPCIONMETA | NOMBRE DEL | ,-~,muLaDO
CUATRIENIO INDICADOR | =L ML

FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS DIFERENTES MANIFESTACIONES. EN EL

MARCO DE LA INCLUSION.

NUmero de mujeres

3 1) Vincular 2.000 mujeres vinculadas en
o por afo, en procesos de procesos de
Reconocimiento L . o
. participacion sociales participacion
de igualdad de .
sociales
derechios, Programa de
inclusion y rograr
- 2) Desarrollar un inclusion y
diversidad de . g -
. programa de inclusion y diversidad de
géneros. L2 . .
diversidad de género género,

desarrollado

4. Participacion e
integracion social
de la poblacion
mayor para un

1) Vincular 5.654 adultos
mayores por afio a
procesos sociales

NUmero de adultos
mayores vinculados
a procesos sociales

2) Atender integralmente a

Numero de adulto

ejercicio efectivo | 280 adultos mayores por mayores
del municipio. | afio institucionalizados
L NUmero de
1. MaS|f|c§C|on de Bni?oﬁzmﬁgtms en tecnocentros en
3. INCLUSION las TIC's en funcionamiento
entornos ) -
sociales ingresos por afio a los ingresos a los
Tecnocentros tecnocentros
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE DEL
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS DIFERENTES MANIFESTACIONES. EN EL

MARCO DE LA INCLUSION.

1) Brindar . "
acompafiamiento familiar Numero de. familias
" ~ de Red Unidos con 94
a 5.907 familias, por afio .
acompafiamiento
en el programa Red o
. familiar
Unidos
2) Aumentar a 48.000 el Numero de
g . servicios prestados
4, numero de servicios para 2 familias de Red
ACOMPANAMIENTO personas de Red Unidos Unid
ALAS y nios
ESTRATEGIAS 1. Promocion Red Porcentaje de
NACIONALES DE Unidos y Familias familias nivel 1 del
SUPERACION DE LA en Accion 3) Atender el 100% de las SISBEN y
POBREZA familias inscritas en el desplazadas, 100
EXTREMA programas de Familias en inscritas y
Accion atendidas, en el
programa de
Familias en Accion
4) Capacitar a 860 Numero de
< personas
personas por afio, en .
e capacitadas en
artes y oficios -
artes y oficios
ALCALDIA DE MANIZALES T
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION META NOMBRE DEL

PROGRAMA SUBPROGRAMA CUATRIENIO INDICADOR

FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SUS DIFERENTES MANIFESTACIONES. EN EL
MARCO DE LA INCLUSION.

5 1. Construccion, 1) Mantener y adecuar 16 Numero de sedes

FORTALECIMIENTO m%”te”'m.'?”m’ sedes (4 por afio) con mantenimiento
DE LA datec.t{accljonly y adecuaciones
otacion de las
INFRAESTRUCTURA .
SOCIALY sedi/scc;%?ggales 2) Construir 2 centros Nur:;;]ougﬁacrcia;;ros 167
COMUNITARIA comunitarios comunitarios construidos

PROGRAMAS: ,
5.1 FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO, LA INTERRELACION Y LAS ORGANIZACIONES
SOCIALES Y COMUNITARIAS.

5.2 DESARROLLO DE FACTORES PROTECTORES Y DE FOMENTO A LA INTEGRACION, LA
INCLUSION Y EL EMPODERAMIENTO SOCIAL.

5.3 INCLUSION DIGITAL

54 ACOMPANAMIENTO A LAS ESTRATEGIAS NACIONALES DE SUPERACION DE LA
POBREZA EXTREMA.

5.5 FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y COMUNITARIA.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
5.1.1 Promocion del liderazgo, la organizacion y participacion de las comunidades.
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ALCALDIA DE

MANIZALES

5.1.2 Fortalecimiento de programas en los centros integrales de servicios comunitarios.
5.1.3 Construccion de alianzas y acuerdos sociales

v Meta 1: Lograr 35% de dignatarios capacitados (poblacion 2.300)
v’ Meta 2: Asesoria y acompafiamiento al 100% de las JAC
v" Meta 3: 100% en la ejecucion de la partida global de las JAL (de 756 millones)

Situacion actual:

e Seguridad Social y péliza de vida para los ediles comuneros
En cumplimiento de la Ley 1551 de 2012

e  Constitucion de Juntas de Accion Comunal:
Con base en lo que establece la Ley 743 de Junio de 2002.

e Asesoria, control, inspeccion y vigilancia a las Juntas de Accion Comunal.
Decreto 890 de 2008.

e Capacitacion formal a lideres
A través de gestidn y alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas

e Participacion de ASOJAC Y ASDEJAL en eventos regionales, departamentales yl/o
nacionales.

e “Encuentro de Organizaciones de Base y el Gobierno Local”.
Estrategia de acercamiento de la Administracién Municipal con los actores dinamizadores de su
comunidad, llevados a cabo en los afios 2012 y 2014

o Celebracion del Dia de la Accion Comunal y Edil Comunero: Evento de integracion y
motivacion comunitaria.

o Celebracion de la Navidad Comunitaria:
La Administracion Municipal en el mes de diciembre apoy¢ las iniciativas de la Juntas de Accion
Comunal mediante la entrega a los dignatarios de bonos de jugueteria e ingredientes.
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e Inversion Apoyo a iniciativas Comunitarias- Juntas Administradoras Locales del
Municipio:
La focalizacion y priorizacién de necesidades Comunitarias, por parte de los ediles y las
organizaciones de base.

v Meta 1: Incrementar en un 10% el nimero de ingresos (accesos) a los centros integrales de
servicios comunitarios por afio, para un total de 810.784 ingresos en el cuatrienio

Situacion actual:

o Oferta de programas en los Centros Integrales de Servicios Comunitarios.

La Secretaria de Desarrollo Social cuenta con 9 Centros Integrales Comunitarios, considerados
como espacios fisicos para descentralizar la Administracion Municipal, los cuales son polos de
crecimiento social donde se articulan instituciones publicas y privadas, con las iniciativas vy
creatividad de los habitantes de los barrios para responder a las necesidades de la comunidad,
generando procesos de desarrollo humano integral y mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de estos sectores.

Asimismo son puntos de encuentro, que permiten congregar varios grupos de interés como Juntas
de Accion Comunal, Juntas Administradoras Locales, organizaciones no gubernamentales,
Asociaciones, Comités Civicos y la comunidad en general con un prop6sito en comun.

Para dar mayor utilizacién a estos espacios se gestionan alianzas con entidades publicas y privadas
ofreciendo servicios de gran interés a la comunidad en general, con los cuales se buscan satisfacer
las necesidades mas sentidas del sector.

Logrando mayor acercamiento de la comunidad a los espacios administrativos

v Meta 1: Beneficiar a 250 artesanos, por afio
v Meta 2: Beneficiar a 70 unidades empresariales, por afio
v Meta 3: Cualificar a 7 unidades empresariales, por afio

o
v
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Situacion actual:

e Capacitacion, asesoria y acompainamiento a artesanos y unidades empresariales del
Desarrollo del Programa Barrio Amigo
Mediante Asesorias, Capacitaciones especializadas, Comercializacidn de productos en el punto
de venta, Participantes en ferias y eventos de ciudad

e Formacion y Cualificacion empresarial a artesanos y unidades empresariales
Asesorias en disefio, imagen corporativa, tarjetas de presentacion, nombre y logo de la
empresa, empaques de los productos, exhibicion de los productos en los eventos y desarrollo
de nuevos productos.

e Funcionamiento del Punto de Venta y de Exhibicion de Artesanias,
Mediante la venta de productos beneficiando a artesanos y unidades empresariales

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

5.2.1 Empoderamiento de la familia como ente articulador de las estrategias de intervencion para el
fortalecimiento de la democracia, la inclusion, la diversidad y la equidad.

5.2.2 Fortalecimiento de acciones orientadas al desarrollo de la nifiez, adolescencia y juventud.

5.2.3 Reconocimiento de igualdad de derechos, inclusion y diversidad de géneros.

5.2.4 Participacion e integracion social de la poblacién mayor para un ejercicio efectivo del municipio.

v" Meta 1: Construir la politica publica de familia para el municipio
v Meta 2: Atender el 100% de las familias inscritas

Situacion actual:

Il Encuentro de experiencias significativas de trabajo con familia en el municipio de Manizales
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Se realizd una convocatoria abierta en la cual participaron representantes de instituciones
educativas, organizaciones no gubernamentales, personas pertenecientes a CDI, Familias con
Bienestar, La Mesa Municipal de Familia compartiendo experiencias de trabajo con Familia.

Celebracion mes de la familia

Durante el mes de mayo se llevé a cabo una programacion integral, en la que participaron
instituciones publicas, privadas y comunidad en general resaltando la importancia de la familia
Iniciando el 4 de mayo y culminando el 5 de junio, tratando diferentes tematicas que se realizaron en
todas las comunas y corregimientos Cine, la importancia del abuelo en la familia, actividades ludico
recreativas, de informacion y de formacién para los miembros de las familias, obras de teatro, tarde
cine para nifios y adultos, roles en la familia, derechos de la familia, talleres, lecturas de cuentos,
redes sociales, encuentros familiares, salidas pedagdgicas, entrega de folletos entre otros.
Acompaiamiento a las personas y/o familias deportadas, expulsadas o retornadas de
Venezuela.

Se elabord el instrumento de caracterizacién sociofamiliar el cual fue aplicado a todas las personas
que se reportaron en la Unidad de Gestidn Del Riesgo, con el fin de establecer un diagndstico que
muestra la informacion de nimero de personas y la situacion relacionada con el nucleo familiar.

Se identific una oferta de servicios por Secretaria a fin de atender las demandas de la poblacion e
igualmente se esta trabajando en coordinacion con el SENA, ICBF, Registraduria, Migracién
Colombia, Distrito Militar 31, entre otros.

Acompafiamiento permanente a las familias y busqueda de alternativas de solucion frente a su
situacion.

Acompaiiamiento social frente a eventos de calamidad

En lo social se verifica las condiciones de familia, direccionandolos a diferentes entidades publicas,
municipales y nacionales de acuerdo a sus necesidades, se realizan campafias para la recoleccion
de donaciones, se hace seguimiento a la entrega de ayudas.

Acompafiamiento a familias del barrio el nevado

Se realizé un proceso de acompafiamiento familiar que partio de reuniones con padres y madres del
barrio el nevado, se aplico un instrumento de recoleccién de informacion que permitié conocer las
diversas situaciones presentadas en dichas familias especialmente con la problematica que
presentan los adolescentes y jévenes del sector, con el fin que la Administracién Municipal
implementara diferentes estrategias de intervencién para lo cual se hizo la socializacién de los

o
ALCALDiA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM @ »*;" ¥

TEL 887 9700 Ext. 71500
R CIckS e CODIGO POSTAL 170001

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988
' I IO(“ZOIQS www.manizales.gov.co

GOBIERNO BN LA CALLE

2
e v?‘p’&"

o;
NG wo!

Certificacion
de Procesos
Cermpicad

Gooes
ESE-20 CP002441, CPO0242, CPO0242



ALCALDIA DE

MANIZALES

resultados al Comité Social, los padres de familia se comprometen a participar y colaborar en las
intervenciones que se pretenden realizar.

v" Meta 1: Vincular a 300 nifios y nifias en procesos de participacion social
v Meta 2: Acompafiar 78 organizaciones prejuveniles y juveniles, por afio
v Meta 3: Atender 10.000 adolescentes y jovenes en procesos de participacion social

Situacion actual:

Durante los afios 2012 y 2013, antes de la creacion de la Oficina de Infancia y Adolescencia, la
Secretaria de Desarrollo Social liderdé los programas con nifios y jovenes con los siguientes
resultados.

e Participacion de nifios y nifias en diferentes procesos sociales. Acceso y participacion
preferente en procesos liderados desde la Administracion.

e Liderazgo en el proyecto Ciudades prosperas para los nifios y nifias, Convenio Marco
Interadministrativo de asociaciéon con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF con
el objeto de aunar, articular y coordinar esfuerzos, recursos humanos, técnicos, tecnolégicos,
logisticos y financieros para el disefio, ejecucion de una politica publica prioritaria y diferencial
de primera infancia, infancia, adolescencia, juventud y familia.

e Acompafiamiento a organizaciones juveniles, Integradas por nifios, nifias, adolescentes y
jovenes de las 11 comunas y de 5 corregimientos, de ellos 39 juveniles y 39 pre juveniles.

¢ Diplomado de Habilidades para la Vida, tu decides Campafia liderada por la primera gestora

Una vez creada la Oficina de Infancia, adolescencia y Juventud se desarrollaron los siguientes
dispositivos de accion desde el 2013 -2015.

e Activacion de la Mesa de Infancia, Adolescencia y Juventud con sus respectivos Planes de
accion y respetivos documentos Decretos para su conformacion.
e
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e Formulacion de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia.

o Diagnostico actualizado de la situacion actual de nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes de la
Ciudad de Manizales.

e Fortalecimiento de capacidades técnicas para los actores del sistema nacional de Bienestar
Familiar.

e Capacitacion en Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente - Concepto Justicia
Restaurativa.

e Foro para el fortalecimiento de entornos protectores, Prevencion del Maltrato Infantil y el Abuso
sexual. Afinar el Documento de politica Publica con sectores como primera infancia y familia,
teniendo en cuenta otros insumos importantes.

e  Promover la participacion de Nifios, Nifias en el programa (Ciudades Prosperas) en alianza con
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Asi mismo promover la participacién de
Adolescentes y Jovenes en escenarios de formacion y cualificacion como el Consejo Municipal
de Juventud y Gabinete Municipal de Juventud).

e Fortalecimiento de las veedurias juveniles (Consejo Municipal de Juventud) como ente de
control a la gestion publica juvenil.

e  (Gestion local para la inclusion del campo de juventud en el presupuesto participativo municipal.
(Sistema Municipal de Juventud)

e Definicion de un plan de accion sectorial en el campo de juventud en correspondencia con el
plan de desarrollo municipal.

e Convocatoria de instituciones publicas, privadas, ONG, organizaciones juveniles, agencias de
cooperacion. (Rendicion de cuentas)

e Construccion de un escenario de convergencia como soporte del sistema. (Mesa de
Juventud/Concertacion y decision)

e Participacion en el sistema de integracion y Conformacion del observatorio municipal de
juventud.

e Promocién y acompafiamiento de las organizaciones juveniles en los diferentes sectores y
frentes de intervencion e interaccion a nivel urbano y rural

e Convocatoria anual de proyectos de desarrollo en diferentes areas y expresiones del mundo
juvenil, valorando y respaldando estas iniciativas por medio de un premio bianual de las
experiencias significativas que permitan su divulgacion.

e  Sostenibilidad de los programas institucionales juveniles exitosos.

e Divulgacion Nacional sobre las experiencias investigativas de intervencion e interaccion con el
mundo juvenil, realizadas en Manizales.
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e Realizacion de campafias pedagogicas en la ciudad, en los ambitos educativos, institucionales
y sociales sobre el mundo juvenil, su diversidad, su diferencia, su particularidad.

e (Circulacion permanente sobre los cambios, las transformaciones, las tendencias, las
problematicas y las potencialidades de los y las jovenes, el mundo juvenil, la condicién y la
situacion juvenil de la ciudad.

e Procesos de formacién en torno al ejercicio de la ciudadania en los diferentes ambitos de
circulacion de jovenes. Difusion de ley estatutaria 1622/2013.

e Definicion de acuerdos entre los diferentes sectores de la ciudad para promover y fortalecer
escenarios de accion ciudadana para los y las jévenes. Definicion y puesta en marcha de un
plan de movilizacion de jovenes que permita la creacion y el fortalecimiento de escenarios de
encuentro para el reconocimiento de la ciudad, los barrios, corregimientos.

e Realizacion anual del festival juvenil que incluya diversas expresiones del mundo juvenil, con
proyeccion nacional e internacional.

e Formacion conceptual, metodologica y politica en el tema de la veeduria dirigido a
organizaciones juveniles.

e Desarrollo del Festijuventud 2013 y La Bienal Latinoamericana de Infancias y Juventudes 2014.

v Meta 1: Vincular 2.000 mujeres por afio, en procesos de participacion sociales
v Meta 2: Desarrollar un programa de inclusion y diversidad de género

Situacion actual:

Durante el afio 2012, antes de la creacién de la Oficina de la Mujer y Equidad de Género, la
Secretaria de Desarrollo Social lidero los programas de mujeres, inclusion y diversidad de género,
donde desarrollo procesos de formacién con mujeres y apoyo logistico para el Consejo Comunitario
de Mujeres.

A partir del afio 2013 el subprograma pasa a la Oficina de la Mujer y Equidad de Género con
los siguientes resultados desarrollados:
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e Consejo comunitario de mujeres
El consejo comunitario es un espacio de interlocucion para las mujeres, presidido por la Primera
Gestora Social, representado por 13 sectores (educativo, académico, madres cabeza de hogar,
organizaciones comunitarias, elegidas por voto popular, sector cooperativo, consejo municipal de
salud, desplazadas, discapacidad, laboral, empresarial rural y juventud) con su principal y
suplente; creado para fortalecer la participacion y facilitar la implementacién y el ejercicio de la
politica regional para las mujeres. Se reune una vez al mes, esta dividid en cuatro comisiones
politicas y se fundamenta con un plan de trabajo y sus respectivas actividades, con el debido
monitoreo y control, con el fin de darle seguimiento a las acciones encaminadas.

e Programa de formacion para la vida laboral para madres cabeza de familia.
Con este programa se brindé la oportunidad a Madres Cabeza de Familia de la ciudad de
Manizales en condicion de vulnerabilidad de mejorar su calidad de vida, por medio de
formaciones Teorico-Practicas que fueron dictadas en las instalaciones de la Fundacion Super,
enfocadas al sector industrial, Capacitandolas para ser competitivas a la hora de enfrentarse en
el mercado laboral.

e Capacitacion para formar para la vida laboral a mujeres empleadas del servicio
doméstico.
Con el propdsito de contribuir a fortalecer el sector de las empleadas del hogar de la ciudad, se
capacitaron a mujeres, en aspectos relacionados con las tareas del hogar, para que puedan
adquirir mayores ingresos, fruto de su cualificacion y responsabilidad dignificandose a través de
su Optimo desempefio laboral.

e Programa de peluqueria y belleza.
Con el compromiso que tenemos con las mujeres mas vulnerables del Municipio, la Oficina de la
Mujer con la Secretaria de Gobierno, hizo parte de la campafa de resocializaciéon para
trabajadoras sexuales, ex trabajadoras sexuales y madres cabeza, esto con el fin de generar
estrategias para el fortalecimiento de la convivencia y seguridad ciudadana, formandolas y
capacitandolas en peluqueria y cosmetologia, es de anotar, que este programa se ejecuto por
intermedio de la Academia Silueta, ademas, se entreg6 un kit completo a cada estudiante.

e Programa de formacion en seguridad para mujeres “mujeres de honor”
Se brindé la oportunidad de inclusion laboral a mujeres de la ciudad de Manizales por medio de
una formacién teorico practico en seguridad privada, capacitandolas para ser competitivas en el
mercado laboral y contribuir al mejoramiento de la calidad de vida.
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e Capacitacion en corte y confeccion.
Se capacito a mujeres venerables de la ciudad en corte y confeccion, para mejorar la calidad de
vida de ellas y sus familias.

e Conmemoracion Dia Internacional de la Mujer
Con el fin de generar nuevas formas de enfrentar la adversidad y dar un manejo a los temas
emocionales, para transformar a las mujeres y reforzar las competencias femeninas, se llevd a
cabo la realizacién de ftalleres, foros y eventos, donde se desarrollaron las siguientes
tematicas. Acto conmemorativo 8 de Marzo con tomas a la plazoleta de la Alcaldia por el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Socializacion Ley 1257 de 2008 en instituciones educativas del municipio con los alumnos de grado
10y 11.

En los meses de Mayo y Noviembre realizamos la “FIESTA DE LA MUJER” actividad recreativa
que busca incentivar el sentido de pertenencia por la ciudad y todo lo que gire alrededor de la mujer
Manizalefia.

Semana de la No Violencia Contra la Mujer, se desarrollaron procesos de movilizaciéon en
diferentes sitios de la ciudad.

Ferias Empresariales ARTE-SANO, que tuvo lugar en la plazoleta de Juan Valdez en el sector del
cable, donde participaron aproximadamente de 180 mujeres empresarias por afio, en los meses de
mayo, septiembre y noviembre.

o Talleres y foros con la comunidad LGBTI
Con el fin de empezar a caracterizar la poblacion.

o Construccion de los Lineamientos de Politica Publica para la Poblacion LGBTI
Con la participacion de la comunidad y la sociedad civil.

o Mesa de trabajo con la comunidad LGBT.
Con el proposito de generar mecanismo de participacion, promover valores y principios, para lograr
que se acabe la discriminacion y la desigualdad para esta comunidad manizalefia.
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o Evento Cultural y artistico LGBTI
Desfile cultural y artistico donde se quiere mostrar a la poblacidn con igualdad de derechosa

v Meta 1: Vincular 5.654 adultos mayores por afio a procesos sociales.
v Meta 2: Atender integralmente a 280 adultos mayores por afio

Situacion actual:

o Vinculacion de los Adultos mayores a los Centros Dia
40 Centros Dia en diferentes comunas y corregimientos del municipio de Manizales, con
atencion a 1630 adultos mayor

o Programa Colombia Mayor: (Subsidio en dinero)
9156 Adultos Mayores beneficiados del subsidio por valor de 75.000 mensuales

o Eventos de integracién con la poblacion adulta mayor

v Encuentro recreativo, cultural y artistico del adulto mayor

v Encuentro Nuevo Comienzo

v Encuentro de Saberes — celebracién mes del adulto mayor

v" Encuentro de los Sabios

v Dia de Sol
v' Talleres en areas formativas, ludico recreativas, acompafiamiento profesional y
establecimiento de alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas.

o Institucionalizacion de adultos mayores.
Satisfaccion de las necesidades de alojamiento, alimentacidn, vestido, capacitacién y servicio
funerario a través de los Centros de Promociéon y Proteccion del Adulto Mayor, ubicados en
ASOVIEJOS, HOGAR DE PASO MI JESUS, GUADALUPE, SAN FRANCISCO DE ASIS,
NUEVO DESPERTAR, CORBIZO, EL EDEN, HOSPITAL GERIATRICO SAN ISIDRO,
FUNDACION LA DIVINA MISERICORDIAY SAN VICENTE DE PAUL
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o Implementacion de la Estampilla pro adulto mayor
Creada mediante Acuerdo Nro. 0794 del 29 de octubre de 2012 y reglamentado mediante
Decreto 0484 del 28 de diciembre de 2012.

o Suministro de Bienestarina para adultos Mayores
Se establecié mediante convenio con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para el afio
2015 para beneficiar 929 adultos mayores y 20 Centros de Proteccion Social

o Implementacion del Programa Centro Vida
Atencion diurna de Adultos mayores en alimentacion, vestido y procesos sociales, se
conformaron tres centros vida asi:

CEDECO GALAN

ISLA

VEREDA LAAURORA.

HOSPITAL GERIATRICO SAN ISIDRO

8 CENTROS VIDA SATELITES EN LAS COMUNAS LA FUENTE, UNIVERSITARIA'Y

CIUDADELA DEL NORTE

ANANENENRN

o Construccion de La Politica Publica de Envejecimiento y Vejez
Se adelanto la gestion para la adopcion de las politicas Publicas de Envejecimiento y Vejez y la de

Discapacidad del Municipio, en coordinacién con las diferentes Secretarias de la Administracion
Municipal y las entidades que agrupan dicha poblacién; direccionado desde los Comités Municipales
de Adulto Mayor y de Discapacidad, cumpliendo con las siguientes etapas:

Elaboracion del plan de accion; Alistamiento institucional; Actualizacién de los insumos; Talleres de
validacién; Validacién por las instancias legales; Elaboracion y gestion de acto administrativo, fue
Adoptada mediante Decreto 0235 del 27 de Abril del 2015.

Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
5.3.1 Masificacién de las TIC’s en entornos comunitarios y sociales.
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v Meta 1: 39 Tecnocentros en funcionamiento
v Meta 2: Garantizar 150.000 ingresos por afio a los Tecnocentros

Situacion actual:

o Funcionamiento Telecentros comunitarios.
El Municipio contd con 37 telecentros (30 urbanos y 7 rurales), 2 salas aportadas por el
contratista y 1 punto Vive Digital, sumando en total 40 espacios, a través de los cuales se
busca llegar a personas de todos los sectores.

o Capacitaciones especializadas

v
v
v
v
v
v

HTML 5

Creacion De Bases De Datos Con Access
Animacion 3DS Max

Disefio de paginas web

Visual Comunication UsingAdobe Photoshop
Cymetria

e Acceso a programas

v
v
v
v
v

NAVEGACION LIBRE

CURSOS - CAPACITACIONES;
CHARLAS - TALLERES
IMPRESION DE DOCUMENTOS

TRABAJO CON GRUPOS ORGANIZADOS, COMITES Y/O GRUPOS DE BASE
. Funcionamiento PUNTO VIVE DIGITAL
Area de acceso a internet
Sala de capacitacion
Sala de entretenimiento
Area de gobierno en linea

o Renovacion Tecnolégica
Mediante el cambio de 136 equipos
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Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
5.4.1 Promocion de RED UNIDOS Y FAMILIAS EN ACCION

v’ Meta 1: Brindar acompafiamiento familiar a 5.907 familias, por afio en el programa Red Unidos

v Meta 2: Aumentar a 48.000 el nimero de servicios para personas de Red Unidos
v Meta 3: Atender el 100% de las familias inscritas en el programas de Familias en accion
v Meta 4: Capacitar a 860 personas por afio, en artes y oficios

Situacion actual:

e Desarrollo de la estrategia RED UNIDOS.

En alianza con la Agencia Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema - ANSPE, que se
adelanta a través de los siguientes componentes:

v Acompafiamiento Familiar
v" Gestion de Oferta y Acceso permanente
v' Fortalecimiento Institucional

o Oferta de servicios a las familias vinculadas a la estrategia RED UNIDOS,

e Desarrollo del programa FAMILIAS EN ACCION

Programa Ingreso Social
Programa Mujeres ahorradoras.
Programa jovenes en accion.
Programa Libretas Militares Gratis.
Proyecto de vivienda gratuita.
Programa RESA, Entre otros.

. NRO. MENORES | NRO. MENORES
POBLACION NRO. FAMILIAS NUTRICION EDUCACION
Desplazados 1.444 705 1.669
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SISBEN 3.294 1.727 3.658
UNIDOS 2.409 802 3.356
TOTAL 7147 3.234 8.683

e Espacios de promocion en el Municipio
Asambleas.
Encuentros de bienestar.
Capacitacién comité municipal madres representantes

e Realizacion de Encuentros de Cuidado, con Madres lideres y Veedoras
Las tematicas trabajadas fueron:

Conocer las expectativas de las madres titulares frente al programa.

Las normas en la familia y la convivencia familiar.

La imagen de los padres.

Prevencion del consumo de SPA.

Prevencion del suicidio.

ASANENENEN

e Programa de capacitacion en ARTES Y OFICIOS
A través de la conformacién de 35 grupos de capacitacion en artes y oficios, en las areas de
Corte y Confeccion, Estética y Belleza, Panaderia, Confeccion de Ropa Interior y Manualidades,
en niveles 1y 2, con el fin que aprendan el arte y generen ingresos con lo aprendido.

e Desarrollo de procesos humanos y empresariales
Formacion en desarrollo humano a través de talleres ludicos a través de los cuales se busca
incentivar el trabajo en grupo y el respeto por las diferencias, en la parte empresarial se
incentiva la generacion de ingresos alrededor de lo aprendido y se termina con la elaboracién
de planes de negocios con las alumnas que ya estan generando ingresos con lo aprendido.

e Auxilio Funerario

Atencion a poblacion vulnerable mediante la entrega de subsidio para la inhumacién de
cadaveres
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Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
5.5.1 Construccion, mantenimiento, adecuacion y dotacién de las sedes comunales y centros
comunitarios

v Meta 1: Mantener y adecuar 16 sedes (4 sedes por afio)
v Meta 2: Construir 2 centros comunitarios

Situacion actual:

En infraestructura comunitaria se adelanté la CONSTRUCCION DEL CISCO LA FUENTE en dos
sedes (La Isla y EI Nevado) y el CISCO BETANIA, CONSTRUCCION DE LA TERCERA ETAPA
DEL CENTRO COMUNITARIO BATUTA CALDAS, y otras obras de mantenimiento de sedes
comunitarias entre las que se destacan las de los barrios: VILLA LUZ, DELICIAS, ARRAYANES,
BAJO ANDES, PIC Il LA PELUSA COMUNA SAN JOSE, VILLA JULIA, GRANJAS Y VIVIENDAS
y COLOMBIA, ademas del mantenimiento a mas de 75 SEDES COMUNALES.

INSTANCIAS DE PARTICIPACION SOCIAL:

COMITE SOCIAL: DECRETO 0098 DE 24 DE FEBRERO DE 2012

CONSEJO DE POLITICA SOCIAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES: LEY 1098 DE 2006 ART
205, DECRETO 0936 DE MAYO 9 DE 2013 Y DECRETO 609 DEL 4 DE DC DE 2014.
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3.7 INFORME DE EMPALME GOBIERNO

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 6 - FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL EL RESPETO POR LOS DERECHOS
HUMANOS Y HABITANTESY LA SEGURIDAD DEMOCRATICA

RESULTADO ESPERADO:

Disminuir la tasa de homicidios a 29 por 100.000 habitantes

Disminuir el numero de casos por hurto comun en un 25% (a 1.400 casos)

Disminuir el nimero de lesiones personales en un 25% (a 1.274 caso)

Disminuir la tasa de violencia intrafamiliar por debajo de 190 por 100.000 habitantes

Atender el 100% de las personas que solicitan servicios en las comisarias

Vincular el 100% de los nifios desplazados entre 5y 17 afios al sector educativo

Vincular al 100% de personas victimas y desplazadas al Sistema de Seguridad Social en

Salud

100% de las personas desplazadas y victimas con atencion psicosocial

Lograr que el 100% de los nifios menores de 5 afios desplazados o victimas acceden a

alguin programa de atencion integral en cuidado, nutricién y educacion inicial

v Promover que el 100% de las personas victimas y desplazadas conozcan las rutas de
atencion de los servicios de justicia y accedan a estos de manera oportuna eficaz

v’ Gestionar los recursos econdémicos complementarios para 58 familias desplazadas y
victimas del conflicto armado, beneficiadas

v Promover la participacion del 5% de nuevos hogares desplazados en proyectos de
emprendimiento (alcanzando el 38%)

AN NE N N NN

AN

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001
IZS ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 150 9001
www.manizales.gov.co icontec

olcoldio de

MAaNIZQ

GOBIERNO EN LA CALLE

Certificacion
de Procesos

CP024-1, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE

MANIZALES

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 6:

preliminar)

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 32.253.071.175 24.022.820.705 74,48%
PROPOSITO 6: FORTALECER LA 6.866.008.337 5.078.170.533 73,96%
CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS 8.217.012.830 6.214.830.843 75,63%
DERECHOS HUMANOS Y HABITANTESY LA 9.817.192.562 7.671.637.037 78,14%
SEGURIDAD DEMOCRATICA. 2015(nov- | 5, 00 446 5.058.173.292 68,79%
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% EJECUCION PROPOSITO 6
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

2012 2013 2014 2015 (nov-
preliminar)
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LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

O
VVV
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%
PROGRAMA |SUBPROGRAMA| DESCECIONFETA | NOUBKE | acumuLapo
CUATRIENIO
FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y
HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.
1) Realizar 288 operativos
bio-sico-sociales por afio Ndmero de
(menores, habitantes de y oDErativos
.. |enlacalley en situacion pel
1. ATENCION Y 1. Intervencion realizados
. . en alto grado de
PROTECCION A inmediata a S
excitacion)
LAPOBLACION | personasy 52 ii7ar2.800 NGmero de
EN RIESGO DE grupos con . . , .
. intervenciones a las intervenciones a
GENERAR alteraciones del ersonas ingresadas a la las personas
CONFLICTOS DE | comportamiento {)JPV or aﬁg (abordaje in rezadas ala
CONVIVIENCIA | psicosocial. |- * P ) g
primario) UPv
3) Realizar 55 brigadas Numero de
or a0 bngadas
P realizadas
2.PROMOCION Y | . 1. Atencp~n 1) Atender como minimo Numerp de nifios
DEFENSA DE |ntegr.a~| anifios, | gp' a por afio en el atendidos en el
DERECHOSDE | "8V |Centro de Atencion i\‘f’('""". de
LOSNINOS, | &ICSSENES | Egpecializada enaon
NINAS infractores Especializada
ADOLESCENTES | 2. Prevencion del | 1) Realizar 160 campafias Numero de
Y FAMILIA abuso sexual | educativas campafias
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA DESgSI'\';?.\!mI'gETA INNDCI)?:’II?II;(ER ACUMULADO
CUATRIENIO
FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y
HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.
educativas

realizadas por
personal de las
Comisarias

3. Proteccion y
restablecimiento
de derechos y
resocializacion de
comunidades
vulnerables

1) Incrementar a 84 los
operativos por afio, en
aplicacion del decreto 181
de 2012

Numero de
operativos en
aplicacion del

decreto 181 de
2012

2) 12 operativos por afio
orientados a identificar los
nifios trabajadores sin
permiso legal

NUmero de
operativos
orientados a
identificar los
nifios trabajadores
sin permiso legal

3) 133 menores atendidos
integralmente en el
Centro Regional de
Victimas (CRM), por afio

Numero de
menores con
atencion integral
en el Centro
Regional de
Victimas

94

4. Desarrollo
sistémico en la

1) Realizar 200
Conciliaciones por afio en

prevencion y

violencia personal,

Numero de
conciliaciones en
violencia
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
DESCRIPCION META NOMBRE
PROGRAMA | SUBPROGRAMA CUATRIENIO INDICADOR ACUMULADO
CUATRIENIO
FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y
HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.
atenciénala |familiar y social personal, familiar
violencia y social
personal, familiar :
y soci 2) Realizar 8.000 inte’\rl\;]emngirgnii en
intervenciones por afio en violencia 92
violencia personal, | famil
familiar y social persona, familiar
y social
1) Brindar asistencia Porcentaie de
humanitaria al 100% de la enta)
: 1. Promocion poblacién que rinde familias con 100
3. PROMOCION | - "romociony i ayuda humanitaria
DE DERECHOS garantia de los | declaracion en el Centro inmediata
HUMANOS Y derechos de las | Regional de Victimas
DERECHO victimas del o ptender al 100% delas | orcentaje de
conflicto armado | .. 9 personas
INTERNACIONAL de Ia poblacion victimas y poblacion asistidas dentro 100
HUMANITARIO. | Y@ !aP desplazada del conflicto .
desplazada. . de los diferentes
armado que reside en I
Manizales programas d.e a
oferta institucional

4. SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA
CIUDADANA

1. Fortalecimiento
dela
institucionalidad
para la seguridad

1) Realizar 700 operativos
y patrullajes por afio

NUmero de
operativos y
patrullajes
realizados
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA| DESCECIONMETA | FOVERE | AcumuLApo
CUATRIENIO
FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y
HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.
y lajusticia.  |2) Mantener en
funcionamiento la sala
SIES de la policia Sala SIES en 100
(Sistema Integrado de funcionamiento
Emergencias y
Seguridad)
3) Renovar
tecnoldgicamente la Ndmero de
infraestructura del CCTV CAmaras
(Circuito Cerrado de inalambri
Television) del municipio | "o .anioricas
: instaladas

con 120 cdmaras nuevas
y su mantenimiento

NUmero de
4) Realizar 250 campafias | campafas de
de Seguridad y seguridad y
Convivencia Ciudadana, convivencia
por afo ciudadana,

realizadas
5) Adquirir 3 CAl méviles | Numero de CAl 100
de ultima tecnologia moviles
6) Adquirir 40 motos de NUmero de motos 100
alta cilindrada para la de alta cilindrada
Policia Nacional adquiridas
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.

7) Instalacion de 90
alarmas nuevas de alta
tecnologia sincronizadas

Numero de

alarmas de alta

y socorro del municipio

con la sala SIES de la t.e cnologia,
- . instaladas
policia nacional
8) Entregar y sostener .
) gary sos Numero de
300 nuevos equipos de :
o equipos de
comunicacion para los .
: . seguridad
organismos de seguridad :
existentes

Mantenimiento de 8
estaciones de policia

9) Adquirir 12
motocicletas para el .

L NUmero de motos
acompariamiento y adauiridas
fortalecimiento de los CAl g
maviles de alta tecnologia
10) Adecuacion y Numero de

estaciones de

policia adecuadas

11) Mantenimiento y

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA DESgSL'}?{EﬁI'gETA INNDCI’:‘:"AB&ER ACUMULADO
CUATRIENIO
FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y

reparacion de 3 CAl Nimero de CAl 100
- reparados

moviles

12) Mantenimiento y NUmero de 100

reparacion de 7 corredores

corredores policiales policiales
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

14) Entrega a organismos
de inteligencia de 2

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA| DESCECIONMETA | FOVERE | AcumuLApo
CUATRIENIO
FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y
HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.
reparados
13) Entrega a la policia
nacional de 6 vehiculos
tipo .pe.mlel para los CAI del Ndmero de
municipio, incluye vehiculos tino 100
sostenimientos de anel entre apdos
impuestos, SOAT, P g
mantenimiento y seguros
de vehiculos

vehiculos, Incluye Numero de
sostenimiento de vehiculos
impuestos SOAT, entregados
mantenimiento y seguros
de vehiculos
15) Mantenimiento al
100% de las motocicletas Porcentaje de 94
del parque automotor, motocicletas con
entregadas a los mantenimiento
organismos de seguridad
2. 1) Intervenir el 100% de Porcentaje de 100
Resocializacién y | los grupos reconocidos grupos
prevencion del | por su vulnerabilidad intervenidos
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION META NOMBRE

PROGRAMA | SUBPROGRAMA CUATRIENIO INDICADOR

FORTALECER LA CONVIVENCIA SOCIAL, EL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS Y
HABITANTES Y LA SEGURIDAD DEMOCRATICA.

delito

PROGRAMAS:

6.1 ATENCION Y PROTECCION A LA POBLACION EN RIESGO DE GENERAR CONFLICTOS DE
CONVIVENCIA

6.2 PROMOCION Y DEFENSA DE DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y
FAMILIA.

6.3 PROMOCION DE DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO.
6.4 SEGURIDAD Y CONVIVIENCIA CIUDADANA

Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
6.1.1 Intervencion inmediata a personas y grupos con alteraciones del comportamiento psicosocial

v’ Meta 1: Realizar 288 operativos bio-Sico-sociales por afio (menores, habitantes de y en la calle
y en situacidn en alto grado de excitacion)

©)
v
vv
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v’ Meta 2: Realizar 2.800 intervenciones a las personas ingresadas a la UPV por afio (abordaje
primario)
v' Meta 3: Realizar 55 brigadas por afio

Situacion actual:

v" 2119 operativos bio-sico-sociales durante el cuatrienio.
Fuente: Aplicativo Isolucion

v" 18405 intervenciones a las personas ingresadas a la Unidad de Proteccion a la Vida. UPV
Fuente: Aplicativo Isolucion

v’ 268 brigadas realizadas (Talleres, desayunos, Vacunacién, Peluqueria etc).
Fuente: Aplicativo Isolucion
La Secretaria de Gobierno desde la Unidad de Proteccion a la Vida (UPV), es la es la encargada de
la atencion integral de habitante de calle en la ciudad, garantizando la atencion primaria (aseo,
cambio de ropa y corte de cabello), intervencion psicosocial con el proposito de lograr su
rehabilitacion, ademas, de restablecer los vinculos de la red de apoyo familiar para lograr su
inclusion social, la vinculacion al régimen subsidiado para la atencidn integral en salud y brigadas de
promocion y prevencion dirigidas a: toma de muestras de BK para deteccion de tuberculosis, charlas

sobre enfermedades de transmision sexual y métodos de planificacion, jornadas de alimentaron.

Se realizaron recorridos por las avenidas principales de la ciudad, con el fin de trasladar a la Unidad
los habitantes de calle y realizar la atencidn primaria.

Se realizaron operativos diurnos y nocturnos de acompafiamiento durante toda la Feria de
Manizales, se atendieron ademas quejas y solicitudes de la comunidad, ademas de la realizacion de
recorridos por las principales vias de la ciudad
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Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

6.2.1 Atencion integral a nifios, nifias y adolescentes infractores.

6.2.2 Prevencion del abuso sexual

6.2.3 Proteccion y restablecimiento de derechos y resocializacion de comunidades vulnerables.
6.2.4 Desarrollo sistémico en la prevencion y atencion a la violencia personal, familiar y social.

v Meta 1: Atender como minimo 95 nifios por afio en el Centro de atencion especializada

Situacion actual:

Convenio Interadministrativo entre La Alcaldia de Manizales y El Centro de Recepcion de Menores
se realiz6 atencion integral a 459 nifios durante el cuatrienio.
Fuente: aplicativo Isolucion

v Meta 1: Realizar 160 campafias educativas
Situacion actual:

BRINDAR ATENCION INTEGRAL: Enfocado a nifias hijas de trabajadoras sexuales que se
encuentran en alto riesgo psicosocial, el proyecto tiene como objetivo principal la satisfaccion de las
necesidades basicas ,orientaciéon y educacién en adecuados habitos alimenticios, en aras de
disminuir efectos detectados como problema psicoldgicos, desercion escolar, y bajo rendimiento
académico.
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v Meta 1: Incrementar a 84 anuales los operativos por afio, en aplicacion del decreto 181 de 2012

v Meta 2: 12 operativos por afio orientados a identificar los nifios trabajadores sin permiso legal

v Meta 3: 133 menores atendidos integralmente en el Centro Regional de Victimas (CRM) , por
ano

Situacion actual:

Se realizan operativos con el fin de mitigar el uso de armas blancas, controlar la identificacion de
NNA en trabajo infantil y/ o en las peores formas (prostitucion, pornografia, reclutamiento de
menores de grupos armados de la ley, micro trafico, trata de personas).

De igual forma se realiza campafias de Sensibilizacion y concientizacién con los comerciantes,
Instituciones educativas, padres de familia, docentes, alumnos sobre las consecuencias que trae
consigo el trabajo infantil y las peores formas.

Desde el centro regional de victimas se tiene implementada una jornada denominada OFERTA
INSTITUCIONAL la cual ha sido debidamente socializada entre las victimas que se acercan a la
instalacion con el fin de solicitar ayudas humanitarias a los cuales se les concede.

v Meta 1: Realizar 200 Conciliaciones por afio en violencia personal, familiar y social
v Meta 2: Realizar 8.000 intervenciones por afio en violencia personal, familiar y social

Situacion actual:

Cuyo principal objetivo es la utilizacion de los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos
para tramitar los problemas mas comunes de la sociedad a través de las 12 Inspecciones de Policia,
3 Comisarias de Familia y 1 Casa de la Justicia adscritas a este Despacho, oficinas a través de las
cuales en el afio 2014 se realizaron 2.281 pactos de convivencia principalmente por amenazas que
de no haberse atendido habrian generado lamentables pérdidas humanas o afectaciones graves a la
integridad de las mismas, 3.834 conciliaciones en todos los asuntos relacionados con la familia y en
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especial el cuidado de los hijos y el respeto en las relaciones de pareja, 270 establecimientos de
comercio sancionados por poner en riesgo la seguridad de sus clientes, 19 establecimientos
sancionados por violar el estatuto del consumidor y 6.090 menores de edad trasladados en el ultimo
afio por portar armas corto punzantes, estar bajo efectos del alcohol o estupefacientes o permanecer
en las vias o sitios publicos sin la compafiia de sus representantes legales.

BRIGADAS CIVICO SOCIALES: Realizadas por los equipos adscritos a la unidad de seguridad
ciudadana comisarias de familia e inspecciones urbanas de policia en comunidades vulnerables de
la ciudad, con el fin de asesorar en normas de convivencia a la comunidad.

Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
6.3.1 Promocion y garantia de los derechos de las victimas del conflicto armado y de la poblacion
desplazada

v Meta 1: Brindar asistencia humanitaria al 100% de la poblacién que rinde declaracion en el
Centro Regional de Victimas

v Meta 2: Atender al 100% de las victimas y poblacién desplazada del conflicto armado que reside
en Manizales

Situacion actual:

‘EL CENTRO REGIONAL DE VICTIMAS, debe garantizar los componentes de alimentacion,
articulos de aseo, manejo de abastecimientos, utensilios de cocina y alojamiento transitorio, mientras
se realiza el tramite de inscripcion en el Registro Unico de Victimas. Adicionalmente, en las ciudades
y municipios que presenten altos indices de recepcion de poblacion victima del desplazamiento
forzado, las entidades territoriales deben implementar una estrategia masiva de alimentacion y
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alojamiento que garantice el acceso de la poblacion a estos componentes, segun la vulnerabilidad
derivada del desplazamiento forzado.

Durante la presente administracion se ha invertido en AHi, la suma de $574.985.282, Atendiendo a
343 familias integradas por 1038 personas, beneficiadas en los componentes basicos establecidos
en la ley 1448 de 2011.

De igual formas CRAV cuenta con los siguientes programas para las victimas del conflicto:

Programa DIA, en convenio con ICBF
Programa de Atencion Psicosocial Inmediata
Programa de Orientacién restitucién de Tierras

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
6.4.1 Fortalecimiento de la institucionalidad para la seguridad y la justicia
6.4.2 Resocializacion y prevencion del delito.

v Meta 1: Realizar 700 operativos y patrullajes por afio

v' Meta 2: Mantener en funcionamiento la sala SIES de la policia (Sistema Integrado de
Emergencias y Seguridad)

v" Meta 3: renovar tecnolégicamente la infraestructura del CCTV (circuito cerrado de television) del
municipio con 120 cdmaras nuevas y su mantenimiento

v Meta 4: Realizar 250 campafias de Seguridad y Convivencia Ciudadana, por afio

v" Meta 5: Adquirir 3 CAI méviles de Ultima tecnologia

v Meta 6: Adquirir 40 motos de alta cilindrada par la policia nacional

v Meta 7: instalacion de 90 alarmas nuevas de alta tecnologia sincronizadas con la sala SIES de
la policia nacional

v Meta 8: Entregar y sostener 300 equipos de comunicacion para los organismos de seguridad y

socorro del municipio
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v Meta 9: Adquirir 12 motocicletas para el acompafiamiento y fortalecimiento de los CAI méviles
de alta tecnologia

v" Meta 10: Adecuacién y Mantenimiento de 8 estaciones de policia

v" Meta 11: Mantenimiento y reparacion de 3 CAl méviles

v Meta 12: Mantenimiento y reparacion de 7 corredores policiales

v Meta 13: Entrega a la policia nacional de 6 vehiculos tipo panel para los CAl del municipio,
incluye sostenimientos de impuestos, SOAT, mantenimiento y seguros de vehiculos

v' Meta 14: Entrega a organismos de inteligencia de 2 vehiculos, Incluye sostenimiento de

impuestos SOAT, mantenimiento y seguros de vehiculos
v Meta 15: Mantenimiento al parque automotor de motocicletas entregadas a los organismos de
seguridad

Situacion actual:

La Secretaria de Gobierno con la Policia Metropolitana utiliza permanente los siguientes
mecanismos que ha arrojado excelentes resultados: (i) Creacion de las Mesas de Seguridad en 6
Comunas de mayor comision de delitos y afectaciones a la convivencia, (i) Apoyo a los frentes de
seguridad y amigos de cuadrantes con la entrega de alarmas comunitarias, (iii) Entrega del formato
de denuncia a través de la factura de Aguas de Manizales en mas de 70 mil hogares, locales
comerciales e industrias de la ciudad, (iv) Recorridos a pie para la identificacion de lugares criticos y
la adopcion de planes de choque y (v) la creacién del primer Mapa de Riesgos para la Seguridad y
Convivencia Ciudadana que contiene informacién detallada de cada uno de los barrios sobre los
problemas que los aquejan. Con base en el mencionado Mapa de Riesgos, se realiza semanalmente
el seguimiento a las acciones policiales, las capturas a los objetivos policiales de alto valor y el nivel
de satisfaccion de los ciudadanos y denunciantes.

Creacion y Fortalecimiento de la Policia Metropolitana: desde el 30 de abril de 2014 se activo la
Policia Metropolitana de Manizales, lo que ha facilitado la concentracién de una mayor capacidad
operativa de todas las especialidades del citado organismo de seguridad en la ciudad, una notable
mejoria en la coordinacién de los planes de seguridad en los diferentes sectores urbanos y rurales
dependiente del tipo de delito que se presenta, el incremento de la buena percepcion de seguridad
especialmente en los barrios. Es bien sabido, razén a que los retos de seguridad de la ciudad capital
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son sustancialmente diferentes. Como antecedente se tiene que en el afio 2013 llegaron a la ciudad,
178 policias adicionales previa activacion de la Metropolitana.

Tecnologia para la Seguridad: Manizales cuenta con 113 de camaras de seguridad funcionando al
100%, con una nueva sala SIES 123 que no solo es la mas moderna del Eje Cafetero sino que es
una de las mejores del pais que permite articular acciones de todos los organismos de seguridad,
judiciales y socorro para atender urgencias y solicitudes ciudadanas, han sido entregados modernos
equipos de comunicacion que facilita la comunicacion entre todos los policias de la ciudad y permite
la identificacion en tiempo real de antecedentes policiales y judiciales y la dotacion de un parque
automotor inteligente. Asi mismo, se ha desarrollado dos software para las cdmaras de seguridad
que identifique patrones, rostros o situaciones de riesgo y otro de prediccion de delito con base en el
cruce de diversas variables como las estadisticas policiales de los ultimos afios y denuncias
ciudadanas y cuyo objetivo principal es la prevencion del delito y finalmente se desarrolldo un
aplicativo para celulares como herramienta de facil acceso para la colocaciéon de denuncias
ciudadanas.

Via cofinanciacion la Alcaldia de Manizales logré la consecucion de mas de $6.000 millones de
pesos con el Gobierno Nacional para las fases I, I y ll, Sala SIES 123 y Plan Cuadrantes.

| SIES: CCTV - 123
INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL CIRCUITO CERRADD DE VIDED VIGILANCIA Y SISTEMA 123, PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD DEL MUNICIMO DE
MANIZALES
FECHADE | ool UvipaD ENTE — Slil[mmus APORTES
INAUGURACION TERRITORIAL | S0 | 122 IPees FONSECON MUNICIFIO VALOR TOTAL
MEMAZ | MANIZALES | 53 % 2,008,713,738.50 |5 B69,571,246.50 |$ 2,678,284,985.00
2/20/2015  |12:45| MEMAZ | MANIZALES | &0amp $ 1,353,085,294.00 |5 451,031,964.00 [ ¢ 1,804,127,858.00
MEMAZ | MANIZALES 41 |$ 1,300,071,236.00 |5 433,357,079.00 |$ 1,733,428,315.00
TOTAL 53 41  |$ 4,661,880,869.50 [$  1,553,960,289.50 |$ 6,215,841,159.00
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v" Meta 1: Intervenir el 100% de los grupos reconocidos por su vulnerabilidad
Situacion actual:

La secretaria de gobierno ha generado estrategias con el fin de reducir la vulnerabilidad en los
diferentes grupos reconocidos, es por esto que uno de los programas de gran importancia para la
prevencion del delito es PEGATE AL PARCHE que se ha encargado de contribuir a la prevencion y
resocializacion del delito a través de la intervencidn de grupos de jovenes de las diferentes comunas
de la ciudad con indices de vulnerabilidad altos en lo relacionado con el inicio de vida delictiva,
mediante un acercamiento formativo y de inclusion que entrega herramientas para participacion
social y generacién de proyectos de valor social y productivo y a mejorar diferentes aspectos en
cuanto a seguridad, percepcién, formacion, transformacion, intervenciéon familiar, convivencia
pacifica y proyeccion comunitaria. El programa ha realizado intervencién a 39 parches con la
participacion de 636 jovenes.

De igual forma se realizan otros programas como lo son CAMBIO DE ARMAMENTO POR
ALIMENTO el cual es un programa de entrega voluntaria de armas de fuego y municiones, que tiene
como obijetivo reducir la circulacion de armas que poseen los particulares y en contraprestacion se
les remitira un bono con el cual se puede hacer compra de productos de la canasta familiar en un
supermercado de la ciudad.

La estrategia, liderada por la Secretaria de gobierno de la Alcaldia de Manizales y la Policia, no solo
contribuye a sacar de las calles los elementos ilegales y peligrosos, sino también a reducir los
indices de violencia derivados de la utilizacién de estos, en lo referente a hurto, lesiones personales
y homicidios.

Se han realizado 28 jornadas en las que se han recibido por parte de la ciudadania 206 armas de
fuego, 3884 municiones y 10 granadas.

El programa AMOR Y CONTROL esta dirigido a mujeres en situacion de vulnerabilidad, a quienes
se busca lograr un cambio en el estilo de vida mediante una capacitacion formal y con certificacion
técnica en programas de peluqueria y belleza, emprendimiento, ética profesional y crecimiento
personal. El programa ha entregado formacién y certificacion de 213 mujeres, quienes ostentan el
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titulo de técnicas en peluqueria y belleza. Adicional se inicié una Especializacion en Barberia
Contemporanea a 68 mujeres del programa.

HINCHAS POR MANIZALES es un programa de prevencion y proteccion social dirigido a los
miembros de las barras de futbol de la ciudad, mediante actividades educativas, ludicas, deportivas,
recreativas, ambientales, solidarias y culturales que son recibidas por 500 jovenes al mes.

BRINDAR HERRAMIENTAS PARA LA CREACION DE EMPRESA: Dirigido a jovenes a jovenes y
adultos de la ley penal, como estrategia para la reduccion del dafio y mejoramiento de la calidad de
vida, este proyecto se ejecutara en los centros penitenciarios del municipio y beneficiara a 60
internos e internas.

3.8 INFORME DE EMPALME TICS Y COMPETITIVIDAD

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 7 - PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO
EN CONOMICIMIENTO, LA COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION EL EMPRENDIMIENTO, EL
DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA ATRACCION DE INVERSION

RESULTADO ESPERADO:
v Mantener la informalidad por debajo del 40%
v Mantener la tasa de desempleo por debajo del 12%

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 7:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION

PROPOSITO 7: PROPICIAR CONDICIONES 9.081.997.007 7.800.630.411 85,89%

FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO 2.261.997.007 2.128.448.590 94,10%

EN CONOCIMIENTO, LA COMPETITIVIDAD, 2.260.000.000 2.124.498.777 94,00%

LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL > 800.000.000 1987 683,004 70,9%%
DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA 2015 (nov-

ATRACCION DE INVERSION - 1.760.000.000 1.560.000.000 88,64%
preliminar)
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% EJECUCION PROPOSITO 7
CORTE NOV 30- PRELIMINAR
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LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRANA SUBPROGRAMA | DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO
CUATRIENIO INDICADOR | "eib

PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO EN CONOCIMIENTO, LA
COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA
ATRACCION DE INVERSION

1.Gestionde | 1) 2.000 millones " Recd“rsos |
. cooperacién gestionados en el gestionados para
1. ACCION EXTERIOR internacional cuatrienio desarrollo economico
Y ADAPTACION A y empresarial
TRATADOS 1) Plan estratégico de Porcentaje de avance
COMERCIALES 2. Promocién de promocién de i?wersiones en el desarrollo del 92
inversiones desarrollado Plan Estratégico de
promocion de
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

ATRACCION DE INVERSION

PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO EN CONOCIMIENTO, LA
COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA

inversiones

2) Plan estratégico de
promocion de inversiones
en ejecucion

Porcentaje de avance
en la ejecucion del
Plan Estratégico de

promocion de
inversiones

96

3) Apoyar 10 eventos por
afo, para la atraccién de
inversion, atraccion de
foraneos y/o desarrollo
local

Numero de eventos
apoyados para la
atraccion de
inversion, atraccion
de foraneos y/o
desarrollo local

3. Fomento ala
internacionalizacion
de las empresas

1) 30 empresas por afio
con mercados
internacionales

fortalecidos

NUmero de empresas
con mercados
internacionales

fortalecidos
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META

CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO EN CONOCIMIENTO, LA
COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA

ATRACCION DE INVERSION

% de avance
promedio en la
implementacion del
plan de
fortalecimiento para
la
internacionalizacion
de 30 empresas

100

MANIZQ

2. EMPRENDIMIENTO
Y FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

1. Apoyo a procesos
de encadenamientos
productivos

1) Fortalecer 200

empresas por afo en el

proceso de cadenas
productivas

NUmero de empresas
fortalecidas en el
proceso de cadenas
productivas

103

% de avance
promedio en la
implementacion del
plan de
fortalecimiento de
200 empresas en el
proceso de cadenas

productivas.
. NUmero de sectores
2) Intervenir 4 sectores )
. N productivos
productivos por afio . ;
intervenidos

e
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

ATRACCION DE INVERSION

PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO EN CONOCIMIENTO, LA
COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA

2. Apoyo a procesos
de innovacion y
transferencia de

conocimiento

1) 15 empresas con
planes de gestion de la
innovacion y/o
aglomeraciones
productivas por afio

NUmero de empresas
con planes de gestion
de la innovacién ylo
aglomeraciones
productivas

100

% de avance
promedio en la
implementacion de
planes de gestidn de
la innovacion en 15
empresas y/o
aglomeraciones
productivas

100

3. Fortalecimiento de
procesos de apoyo al
emprendimiento

1) Sensibilizar 2.625
personas por afo, en
emprendimiento

NUmero de personas
sensibilizadas en
emprendimiento

2) Formular 70 planes de
negocios por afio

Numero de planes de
negocio formulados

100

% de avance
promedio en la
formulacion de 70
planes de negocios

100
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO EN CONOCIMIENTO, LA
COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA

ATRACCION DE INVERSION

3) Realizar 2.000
procesos de
sensibilizacion en
emprendimiento de alto
impacto por afio

NUmero de procesos
de sensibilizacion en
emprendimiento de
alto impacto

NUmero de proyectos
de alto impacto
asesorados
NUmero de empresas

4) Asesorar 200 proyectos
de alto impacto por afio

5) Apoyar la Creacion de

4. Fortalecimiento

7 empresas de alto de alto impacto
impacto por afo creadas
1) Apalancar 8.000 R

. ecursos
millones de pesos en el

.y apalancados

cuatrienio
2) Realizar 12 ruedas de | Ruedas de negocios
negocio realizadas

NUmero de empresas
con procesos de
fortalecimiento

% de avance
promedio en la
implementacion del
plan de

empresarial
3) 70 empresas con
procesos de
fortalecimiento por afio
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

%

ACUMULADO
CUATRIENIO

ATRACCION DE INVERSION

fortalecimiento para
70 empresas

4) 200 Comerciantes NUmero de
formalizados en el comerciantes
municipio formalizados

1) Formular 2 Planes de
Accion para el desarrollo
de 2 sectores de alto

PROPICIAR CONDICIONES FAVORABLES PARA EL DESARROLLO BASADO EN CONOCIMIENTO, LA
COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO, EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y LA

NUmero de planes de 100
1D I impacto ] accién formulados
o esat”o.F’ © o | (BIOTECNOLOGIA
3. DESARROLLO DE p;;"y‘;ﬁgg’;;ﬂzztwis TIC's)
SECT?MRPEASC?% ALTO a partir de 2) Ejecutar 2 Planes de N:ng?] 2?62523236 100
tecnologias parala | Accién para el desarrollo % d
informacion (TIC’s) de 2 sectores de alto o de avance
. promedio de
impacto o 100
(BIOTECNOLOGIA y ejecucion de 2 planes
TIC's) de accion en sectores
de alto impacto
ALCALDIA DE MANIZALES S
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM LA “'%’;‘
TEL 887 9700 Ext. 71500 & %
A CODIGO POSTAL 170001 yJi
m Odﬁfﬁdéles ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 s09001 [ 7

GOBIERNO BN LA CALLE

www.manizales.gov.co

lcontec

Ceampcas®

(=12

Certificacion
de Procesos

Wyiconiec

CPQ024-L, CPO0242, CFO0243



PROGRAMAS:

7.1 ACCION EXTERIOR Y ADAPTACION A TRATADOS COMERCIALES
7.2 EMPRENDIMIENTO Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL.

7.3 DESARROLLO DE SECTORES DE ALTO IMPACTO.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
7.1.1 Gestion de cooperacion internacional.

7.1.2 Promocion de inversiones.

7.1.3 Fomento a la internacionalizacion de las empresas.

v Meta 1: 2.000 millones gestionados en el cuatrienio
Situacion actual:

Se han gestionado en cooperacién técnica nacional e internacional para el desarrollo econémico y
empresarial de la ciudad de Manizales, en el cuatrienio, diferentes acciones valoradas en
$2.807°000.000 millones de pesos que han contribuido al desarrollo econdmico y empresarial de la
ciudad de Manizales, representados en proyectos, cursos cortos institucionales en diferentes paises,
becas y pasantias para estudiantes en ciudades como Benidorm, participacion en ferias nacionales,
entre otros.

v' Meta 1: Plan estratégico de promocion de inversiones desarrollado

v Meta 2: Plan estratégico de promocion de inversiones en ejecucion

v Meta 3: Apoyar 10 eventos por afio, para la atraccién de inversion, atraccién de foraneos y/o
desarrollo local
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Situacion actual:

Se realiz6 convenio publico- privado para desarrollar la estrategia de Atraccion de Inversion de
Manizales “Invest in Manizales”, con el fin de promocionar la ciudad como destino de inversion,
logrando gestiones para un mejor clima de inversion y atencion al inversionista.

v Meta 1: 30 empresas por afio, con mercados internacionales fortalecidos
Situacion actual:

En el tema de internacionalizacién empresarial hemos acompafiado a 42 empresas a 2 ferias
internacionales en la ciudad de Bogota con una inversion de mas de $250°000.000 millones de
pesos, donde los empresarios pudieron realizar mas de 2.313 contactos comerciales nacionales y
mas de 500 internacionales, con el acompafiamiento de Acopi Caldas. Asi mismo se realizaron
procesos de internacionalizacién empresarial acompafiando 30 empresas en el afio 2012, 30
empresas en el afio 2013 y 35 empresas en el afio 2014.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
7.2.1 Apoyo a procesos de encadenamientos productivos.

7.2.2 Apoyo a procesos de innovacion y transferencia de conocimiento.
7.2.3 Fortalecimiento de procesos de apoyo al emprendimiento.

7.2.4 Fortalecimiento empresarial.

v Meta 1: Fortalecer 200 empresas por afio, en el proceso de cadenas productivas
v Meta 2: Intervenir 4 sectores productivos por afio
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Situacion actual:

Se ha realizado un trabajo en alianza con diferentes instituciones de la ciudad que ha permitido
fortalecer las diferentes cadenas productivas priorizadas:

TIC
METALMECANICA
TEXTIL/ICONFECCION
GANADERA
TURISMO
BIOTECNOLOGIA

Entendiéndose el concepto de cadena productiva como “Un sistema conformado por la interaccién
en armonia entre diversos participantes, directa o indirectamente en la produccion de productos y
servicios desde la produccion hasta el consumo” se ha generado una dinamica de trabajo para cada
uno de ellos en alianza con diferentes instituciones locales durante los Ultimos 4 afios.

CADENA PRODUCTIVA TIC. Se ha trabajo durante 5 aios consecutivos en alianza con
Parquesoft Manizales

La inversidn desde la administracion municipal ha sido la siguiente:

ANO MONTO APORTE DE
INVERTIDO PARQUESOFT
2012 45.000.000
2013 60.000.000 $14.000.000
2014 140.000.000
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2015 127.583.000 $7.000.000

TOTAL 372.583.000 $21.000.000

Los Planes de trabajo para cada afio se elaboran de manera conjunta entre la Secretaria de Tic y
Competitividad y Parquesoft. Las principales acciones realizadas en este proceso en orden
cronoldgico son:

v' Caracterizacion de las empresas desarrolladoras de software y servicios de consultoria y
afines de la ciudad de Manizales en el afio 2011 como base para plantear acciones de
intervencion.

v" Disefio y puesta en marcha del Plan Estratégico de la cadena TIC con articulacion de
todos los actores de la cadena productiva realizando el debido seguimiento y control,
documentando y sistematizando el proceso en el afio 2012

v" Disefio y puesta en marcha del micrositio web www.cadenatic.com

v Formulacién de proyectos para el sector presentados a convocatorias nacionales y

regionales. Se destaca entre ellos CITYTECH presentado y aprobado al fondo de

REGALIAS. 2013

Participacion activa en la formulacién de los proyectos MANIZALES VIVE DIGITAL 2013-

2014-2015

Estructuracion del portafolio fisico y digital del sector. 2013 con actualizacién en 2014

Evento de COCREACION en alianza con el Banco Mundial

Estudio del comportamiento del sector Tl 2012-2014

Rueda de negocios del sector TIC-2014

Muestra Empresarial del Sector TIC 2014

Participacion de la cadena TIC en los eventos ANDICOM Y COLOMBIA 3.0

Formulacién del proyecto para la certificacion del talento humano en la industria TI,

financiado por MINTIC-COLCIENCIAS vy ejecutado por el Cluster TIC con los siguientes

resultados:
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LENGUAJE Numero de personas certificadas
ANDROID 50
I0S 45
HTML5 40
ADOBE 15
JAVA 15
PHOTOSHOP 15

v" En formacion del talento humano se han realizado las siguientes acciones:

Nombre de la accion de formacion | Numero de personas Ao de
del sector participantes realizacion

Seminario en estandares de 35 2012

excelencia

empresarial y de calidad en el

desarrollo de software

Formaciébn y asesoria para la 3 2012

implementacion de un sistema de

gestion integrada

Diplomado en sensibilizacion en 35 2012

gestion organizacional

Taller de socializacién del sistema 28 2012
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Integrado de gestion.

Modelado en 3D para dispositivos 33 2012
moviles

Talle en java 25 2012
Marketing Digital 26 2012
Affter efects para composicion nivel | 36 2012
Affter efects para composicion nivel | 30 2012
taller ~ Oportunidades en los 54 2012

ecosistemas de Seatle y Vancouver
para Tl y Biotecnologia y taller
Oportunidades en el Ecosistema de

Silicon Valley
Evento de sensibilizacion para la 22 2013
asociatividad
Formacidn gerencial para empresas 20 2013

del sector TIC

Programa de  Asesoria a 80 2013
emprendimientos TIC

Evento Promocién de la innovacion 63 2013
en la industria TIC

| Seminario de animacién Digital 244 2013

Programa de acompafiamiento a ) 2013
empresas de Tl para evaluar

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

Certificacion

r T ] ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 \ de P
OnIZOIQS www.manizales.gov.co ; s

olcoldio de

GOBIERNO BN LA CALLE




ALCALDIA DE
MANIZALES

estandares y disefio de plan de
accion de calidad

Sensibilizacion  y formacion  a
emprendedores TIC bajo el programa
del tour ParqueSoft Colombia alianza
Innpulsa

15

2013

Plan de mentorias especializadas
para empresas y emprendedores Tl

12

2014

Il Seminario de animacién Digital

320

2014

Programa de Gestion de la
Innovacién para empresas TIC

15

2014

Seminario de Maketing y negocios

25

2014

Programa de consultoria para
mejorar las competencias
organizacionales de las empresas
TIC

2014

Evento de emprendimiento TIC

100

2014

Seminario en cierre de negocios
altamente efectivos

15

2015

Implementacion de la metodologia
radiografia ZOOM para empresas
TIC

16

2015

Plan de mentorias consolidacion de
productos en empresas Tl

2015
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CADENA METALMECANICA

Se trabaja desde el afio 2013 en alianza con la Camara de Comercio de Manizales.

La inversidn realizada en el sector ha sido la siguiente:

ANO MONTO INVERTIDO APORTE CAMARA DE
. COMERCIO DE MANIZALES
ALCALDIA
2013 $60.000.000 $20.210.990
2014 $111.000.000 $9.000.000
2015 $108.000.000 $19.576.800
TOTAL $279.000.000 $48.787.790

Los principales logros en este proceso son:

v 40 empresas fortalecidas a través de 1.399 horas de asistencia técnica in situ.

v" Disefio del Plan estratégico del sector metalmecanico de la ciudad de Manizales.

v" Ruedas de Negocios para las empresas del sector con compradores nacionales e
internacionales durante los afios 2013-2014 y 2015.

v' Caracterizacion de 160 empresas metalmecanicas de la ciudad de Manizales.

Estructuracién del portafolio fisico y digital de las empresas del sector.

v’ 20 empresarios formados y asesoradas en herramientas basicas de LEAN
MANUFACTURING.2014

v' 15 empresas en capacitacion y asesoria en herramientas avanzadas de LEAN
MANUFACTURING. 2015

v" 15 nuevas empresas en capacitacion y asesoria en herramientas basicas de LEAN
MANUFACTURING.2015

v Muestra Empresarial del sector.

<\

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

olcoldia de

MANIZQ

GOBIERNO BN LA CALLE

. % J Certificacion
IeS ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 de Procesos
www.manizales.gov.co




ALCALDIA DE
MANIZALES

v Disefio de una estrategia para el desarrollo de nuevos mercados para el sector
metalmecanico de Manizales.

CADENA TEXTIL/CONFECCION

Se ha trabajo en alianza con el programa de disefio de modas de la Universidad Autonoma de
Manizales, de manera ininterrumpida desde el afio 2012. La inversion ha sido:

ANO APORTE ALCALDIA APORTE UAM
2012 40.000.000
2013 60.000.000 12.308.000
2014 62.000.000
2015 105.400.000 22.680.000
TOTAL 267.400.000 34.988.000

Los principales logros obtenidos en este proceso son:

v' Disefio de una estrategia de comunicaciones para la cadena.

v’ Realizacion de Mision Exploratoria a Colombiamoda durante los afios 2012-2013-2014-2015

v' Realizacién de Rueda de negocios. Afios 2012-2013-2014-2015

v Realizaciéon de eventos de transferencia de conocimiento con Disefiadores Nacionales
reconocidos. 2012

v Concurso de Innovacion para el sector textil

v’ Capacitacién y acompafiamiento para la conformaciéon de la Asociacién de empresas del

sector ATEXMA.2012
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v" Programa de asistencia técnica individual para 20 empresas del sector a través de 603 horas
de asesoria. 2012
v' Visitas a grandes empresas como COLOR SIETE, ARTURO CALLE, NICOLLE

v" Apoyo y acompafiamiento para el registro de marca a empresas del sector.
v" Participacion con Stand y Pasarela en la Feria EJEMODA en la ciudad de Pereira los afios
2013-2014-2015.
v" Participacion con Stand en COLOMBIAMODA los afios 2014-2015
v" Programa de fortalecimiento empresarial para 15 empresas (asesoria directa).2014
v" Elaboracion del estudio prospectivo del Sector textil.
v" Elaboracion de catélogo digital de las empresas de la cadena.
v" Se han realizado las siguientes acciones de formacion:
Nombre de la accién Numero de participantes Ao
1. Curso  Perfiles  del 18 2012
Consumidor.
2. Curso disefio asistido 12 2012
(Audaces)
3. Curso Metodologias del 57 2012
Disefio.
4. Curso E-business 19 2012
5. Curso de innovacion 20 2012
6. Curso de Patronaje 21 2012
Industrial
7. Cuso ISO 6001 1 2013
8. Curso de Contabilidad 20 2013
9. Gestion Financiera 14 2013
10. Clinica de Ventas 25 2013
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11. Diplomado en Disefio de 24 2014
Modas.
12. Diplomado en Gestion 25 2015

de empresas de moda y
asesoria  directa a
empresas.

GANADERA

En esta cadena se ha trabajo en alianza con el Comité Departamental de Ganaderos de Caldas
desde el afio 2012.

La inversidn ha sido la siguiente:

ANO APORTE ALCALDIA APORTE COMITE DE
GANADEROS
2012 65.000.000
2013 60.000.000 14.925.000
2014 62.000.000
2015 80.000.000 16.200.000
TOTAL $267.000.000 $31.125.000

Los principales logros en este proceso son:

1. Comunicacién constante y directa con los Consejos Nacionales de cadena Lacteo y carnico
adscritos al ministerio de agricultura.

2. Consolidacion de Plan estratégico de la cadena ganadera (en la actualidad se encuentra en proceso
de revision y actualizacion).
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3. Consolidacion del Comité Lacteo de Caldas con la participacion de entidades como Gobernacion de
Caldas, Fedegan, Comité departamental de ganaderos, ICA, Asociacion de ganaderos, Universidad de
Caldas, INVIMA, Frigocentro.

4. Desarrollo de programas de mejoramiento a expendedores de carne del municipio
(aproximadamente 50) a través de asistencia técnica en buenas practicas de manufactura, mercadeo y
ventas, servicio al cliente, productos de valor agregado.

5. Realizacion anual del Congreso de la cadena ganadera (evento de actualizaciéon y discusion de
temas relevantes para el sector)

6. Formacion a transportadores de ganado en pie de acuerdo al a normatividad vigente.

7. Realizacion anual de la Feria de la leche.

8. Programa de conservacion de la cadena de frio en establecimientos comercializadores de lacteos de
la ciudad. Mé&s de 160 establecimientos diagnosticados e intervenidos a través de capacitacion y
asesoria en BPM.

9. Desarrollo de programas para el fomento al consumo de carne y leche. Estructuracion y edicion de
cartilla informativa y formativa. Eventos de fomento. Campafia de comunicacion.

10.Desarrollo de programa de acompafiamiento para la promocién de buenas practicas ganaderas en
el manejo de medicamentos veterinarios.

11.Programas de mejoramiento para los trasportadores de carne en canal de la ciudad (aplicacion de
pruebas diagnosticas, capacitacion y asesoria en la implementacién de BPM)

12.Programa de acompafiamiento a 4 empresas transformadoras de leche (pequefias empresas) en su
proceso de fortalecimiento.

BIOTECNOLOGIA

Se viene trabajando desde el afio 2013 en alianza con la Fundacién Universidad- Empresa-Estado.

Los recursos invertidos son:
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ANO VALOR APORTADO POR LA | VALOR APORTADO POR LA
ALCALDIA FUNDACION UNIVERSIDAD-

EMPRESA- ESTADO
2013 $20.000.000 $7.692.308
2014 $30.000.000 $5.937.500
2015 $47.940.000 $18.900.000
TOTAL $97.940.000 $32.529.808

Los principales logros obtenidos en este proceso son:

v En el afio 2013 se elabord la caracterizacion y analisis de las empresas del sector.

v Construccion del Plan de Accion para el sector BIO de la ciudad, analisis del mercado,
analisis DOFA, vision y mision, pilares de la cadena de valor, modelo CANVAS para el
sector, balanced scorecard para el sector.

4 Charla de bionegocios y politicas regionales.

v Tranferencia de conocimientos del Cluster de Biotecnologia de Madrid.

4 Construccion de Planes de trabajo para la formulacion de proyectos de
BIOTECNOLOGIA.

4 Construccion del modelo de trabajo colaborativo para el sector.

TURISMO:

Participacion en la Vitrina Turistica de ANATO, con el fin de promocionar el destino turistico
Manizales y generar apoyar espacios de comercializacion de los emrpesarios:
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ANO MONTO ALIADOS APORTE DE
INVERTIDO ALIADOS

2012 $20°000.000 Cotelco-Instituto | $94°0000.000
de Cultura vy
Turismo-
Secretaria  de
Desarrollo
Econdmico-
Gobernacién de
Caldas-
FONTUR.

2013 $15°000.000 Cotelco-Instituto | $96°0000.000
de Cultura vy
Turismo-
Secretaria  de
Desarrollo
Econdmico-
Gobernacién de
Caldas-
FONTUR.

2014 $14'662.500 Cotelco-Instituto | $105°000.000
de Cultura vy
Turismo-
Secretaria  de
Desarrollo
Econdmico-
Gobernacién de
Caldas-
FONTUR.
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2015 $21250.000 Cotelco-Instituto | $130.000.000
de Cultura vy
Turismo-
Secretaria  de
Desarrollo
Econdmico-
Gobernacion de
Caldas-
FONTUR.
TOTAL $70°912.500 $425°000.000
TURISMO
ANO MONTO ALIADO APORTE DE
INVERTIDO ALIADO
2012 $20°000.000 COTELCO $0
CALDAS
2013 $60°000.000 COTELCO $15°000.000
CALDAS
2014 $55°904.318 Union Temporal | $0 (Contrato)
FENALCO-
Camara de
Comercio de
Manizales.
2015 $54°700.000 ACTUAR $0 (Contrato)
TOTAL $190°604.318 $157000.000
ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
. CODIGO POSTAL 170001 T —
modﬁ’f%dél eS ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 de Procesos

www.manizales.gov.co

GOBIERNO BN LA CALLE

CFO0241, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE
MANIZALES

Nombre de la accion de formacion | Numero de personas Ao de
del sector participantes realizacion

Participacion en la Vitrina Turistica 22 empresas de 2012

de ANATO 2014. Manizales

Capacitacién en Idioma inglés al 15 empresarios 2012

sector turistico.

Evento denominado “Toma Café” 30 empresarios 2012

para incentivar la buena preparacion

de la Bebida del Café, dirigido a

restaurantes y cafeterias de la ciudad

de Manizales.

Seminario capacitacion en | 28 personas del sector 2012

preparacion para participar turistico

exitosamente en ferias del sector

turismo.

Rueda de  Negocios  para | 21 empresas expositoras. 2012

empresarios del Sector Turistico, con

la participacion de proveedores de

Servicios.

Viaje de  Familiarizacion  con 15 empresas 2012

empresarios del Triangulo del Café,

para promocionar los productos

Turisticos de Manizales.

Participacion en la Vitrina Turistica 21 empresas de 2013
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de ANATO 2014. Manizales

Cursos de formacion en el Area de 15 empresas 2013
Inglés para prestadores de Servicios

Turisticos.

Realizacién del evento “Toma Café” 40 empresas 2013

para incentivar la buena preparacion
de la Bebida del Café, dirigido a
restaurantes y cafeterias de la ciudad
de Manizales.

Caracterizacion y analisis ambiental 15 empresas 2013
para empresas turisticas

Certificados de aptitud profesional. 25 personas del sector 2013
turismo.

Capacitacién en taller de planes de 23 personas 2013

negocio, para ideas de negocio en el

sector turismo.

Talleres practicos de Mercadeo, e- 21 empresas 2013

commerce, e-business, costos y
finanzas y disefio de productos
turisticos.

Concurso para generacion de nuevos 7 empresas 2013
productos o servicios turisticos.

Salén de proveedores del sector 25 empresas 2013
turismo
Participacion en la Vitrina Turistica 21 empresas de 2014
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ALCALDIA DE
MANIZALES

de ANATO 2014. Manizales
Viaje de familiarizacion en Manizales 17 empresas 2014
con 9 operadores turisticos participantes

Nacionales y rueda de negocios.

Actualizacion ~ del Portafolio de 16 empresas 2014
Productos Turisticos de la Ciudad, participantes
mediante un trabajo en Red con los
prestadores de Servicios Turisticos
de la cadena productiva de Turismo

de Manizales.
Seminario de “Fortalecimiento de los 30 empresas de 2014
Empresarios del Sector Turistico en Manizales

Aspectos Fundamentales de la
Tipologia de Turismo “Eventos y

Reuniones”.

Cursos de formacion en el Area de 40 personas 2014
Inglés para prestadores de Servicios

Turisticos.

Asistencias Técnicas para | 30 empresas del Sector 2014
fortalecimiento empresarial. Turistico de Manizales

Participacion en la Vitrina Turistica 22 empresas de 2015
de ANATO 2015. Manizales

Cursos de formacién en el Area de 55 personas 2015
Inglés para prestadores de Servicios

Turisticos.
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Realizar fortalecimiento empresarial 30 empresas de 2015
a empresarios pertenecientes a la Manizales
cadena productiva del turismo de
Manizales, tendiente a obtener el
sello que los acredita como
Prestadores de Servicio Turistico en
el Paisaje Cultural Cafetero

Capacitacion grupal a empresarios 25 empresas de 2015
en “Innovacion en producto Turistico” Manizales.

AGENDA DE COMPETITIVIDAD DE MANIZALES

En el afio 2014 la Secretaria de TIC y Competitividad ve la necesidad de actualizar la agenda de
Competitividad de ciudad, en la cual debe basarse para el desarrollo de los sectores, segun el
decreto de creacion de esta dependencia. En alianza con los gremios de la ciudad y tomando los
resultados del Plan Maestro elaborado por Adkins y financiado por Findeter en el proyecto de
ciudades sostenibles y competitivas, se define la elaboracion de la agenda para los sectores
priorizados en dicho estudio:

METALMECANICA
TIC
BIOTECNOLOGIA
AGROINDUSTRIA

Una vez analizadas las cifras de produccion agropecuaria del municipio el sector AGROINDUSTRIA
a su vez se divide en CAFES ESPECIALES, LACTEOS, CITRICOS Y MUSACEAS.

La agenda fue entregada y validada con actores de todos los sectores en diciembre de 2014 y los
primeros meses de 2015.
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En la actualidad se han conformado mesas de competitividad para cada uno los sectores definidos
(7 en total) con el fin de trabajar en el cierre de las brechas definidas en la agenda. Este proceso se
gestiona a través de la conformacion del denominado DIAMANTE COMPETITIVO conformado por la
Comision Regional de Competitividad, Comité Intergremial de Caldas, Camara de Comercio de
Manizales, Fundacion Universidad- Empresa y Estado, Alianza SUMA vy Alcaldia de Manizales
(Secretaria de TIC y Competitividad y Unidad de Desarrollo Rural). Este proceso ademas se articula
con la instancia del Comité- Universidad- Empresa-Estado.

v Meta 1: 15 empresas por afio, con planes de gestion de la innovacion y/o aglomeraciones
productivas por afio

Situacion actual:

A través de alianzas nacionales y regionales se desarroll6 el programa Eje Innova, desde el cual se
han intervenido y fortalecido en Innovacién empresarial 45 empresas de la ciudad, donde cada uno
de ellas ya cuenta con su plan de gestidn en innovacion

Meta 1: Sensibilizar 2.625 personas por afio, en emprendimiento
Meta 2: Formular 70 planes de negocios por afio
Meta 3: Realizar 2.000 procesos de sensibilizacién en emprendimiento de alto impacto por
afio
v" Meta 4: Asesorar 200 proyectos de alto impacto por afio
v’ Meta 5: Apoyar la Creacién de 7 empresas de alto impacto por afio
Situacién actual:

ANANEN

El proyecto de Emprendimiento que se trabajaria en Manizales con el acompafiamiento y asesoria
del Babson College, proyecto que fue acompafiado durante los 4 afios de Gobierno con una
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inversion de $2.000°000.000 que se entregaron a través de la Secretaria de TIC y Competitividad y
$402.000.000 a través de INFIMANIZALES. En los 4 afios hemos visto como este importante
proyecto ha ayudado a fortalecer el ecosistema de emprendimiento de la ciudad, con resultados muy
positivos en la aceleracion de 29 empresas, 40 mentores, 405 empleos directos creados, 18.200
personas sensibilizadas en emprendimiento, 5 materias con énfasis en emprendimiento en todas las
carreras de las Universidades de la Alianza SUMA, promedio de crecimiento en ventas 44%, créditos
desembolsados por la banca por valor de $5.200°000.000 millones, 4 empresas que exportaron por
primera vez, 100 docentes entrenados en emprendimiento, 150 universitarios acompafados en sus
ideas de negocio, asesoria a 612 proyectos de alto impacto, entre otros resultados.

v Meta 1: Apalancar 8.000 mil millones de pesos en el cuatrienio
v’ Meta 2: Realizar 12 ruedas de negocio

v Meta 3: 70 empresas con procesos de fortalecimiento por afio
v Meta 4: 200 Comerciantes formalizados en el municipio

Situacion actual:

Desde el afio 2012 realizamos un convenio con BANCOLDEX, para apalancar créditos a los
pequefios y medianos empresarios llegando a colocar aproximadamente $13.000°000 millones en el
sistema financiero, beneficiando a mas de 2.557 empresarios en la adquisicion de créditos a través
del sector financiero de la ciudad.

Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
7.3.1 Desarrollo e implementacion de proyectos productivos a partir de tecnologias para la
informacion (TIC's).
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ALCALDIA DE
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v' Meta 1: Formular 2 Planes de Accion para el desarrollo de 2 sectores de alto impacto
(BIOTECNOLOGIA y TIC's)

v' Meta 2: Ejecutar 2 Planes de Accion para el desarrollo de 2 sectores de alto impacto
(BIOTECNOLOGIA y TIC's)

Situacion actual:

Durante el ejercicio de los afios 2012-2015 se definié el Plan de Accion del Sector de Biotecnologia y
su desarrollo, donde realizamos 29 mesas de trabajo en las cuales seleccionaron 3 proyectos, que
se pretenden desarrollar durante el afio 2015. Este sector debe aprovechar la creacién en la ciudad
del Centro BIOS lo cual le permite tener en Manizales un supercomputador para trabajar con los
centros de investigacion y las universidades, unidas a los empresarios de Biotecnologia una
infraestructura computacional avanzada y donde se instalé un muro de visualizacién especializado
que permita grandes avances cientificos a nivel regional y nacional.

En unién con la Camara de Comercio de Manizales, ANDI, Comité Intergremial, Comision Regional
de Competitividad de Caldas, se contratd la conceptualizacion de la Agenda de Competitividad de
Manizales, que corresponde a un plan Publico-Privado con acciones concretas de corto, mediano y
largo plazo que permitan acelerar la productividad e impulsar el crecimiento econdmico en sectores

tan importantes como Metalmecanico, TIC, Biotecnologia, Citricos, Cafés Especiales, lacteo y
platano.
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3.9 INFORME DE EMPALME TURISMO

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 8 - PROYECTAR A MANIZALES COMO DESTINO TURISTICO A NIVEL NACIONAL

E INTERNACIONAL.

RESULTADO ESPERADO:
v Aumentar a 1.000 visitantes por afio los extranjeros registrados
v Aumentar al 50% la ocupacion hotelera disponible

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 8:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 6.354.522.448 5.340.612.146 84,04%
PROPOSITO 8: PROYEC'I:AR A MANIZALES i;ggggggﬁ 1 ;ggggigﬁ: 2:’2?:;:
COMO DESTINO TURISTICO A NIVEL 1:246:522:448 1: 239:022:448 99I4O%
NACIONAL E INTERNACIONAL :
201.5 (|.10v- 2.450.000.000 1.728.499.195 70,55%
preliminar)

% EJECUCION PROPOSITO 8
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

99
89 88
70,55%
2012 2013 2014 2015 (nov-
preliminar)
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ALCALDIA DE
MANIZALES

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

Programa

Subprograma

Descripcion Meta
Cuatrienio

Nombre
Indicador

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

2. PROYECTAR A MANIZALES COMO DESTINO TURISTICO A NIVEL NACIONAL E

eventos por afo

INTERNACIONAL
1) Mantener un promedio v::ﬁamri?sd(/ao
de 2.000.000 visitantes ylo | oo Ze 98
turistas que ingresan porel | . g |
terminal, al afio mgresap pore
' terminal
2) Mantener un promedio G;ﬁ?ﬁg‘: d/g
de 100.000 visitantes y/o s 3 A 89
turistas que ingresan por el inaresan qor el
1P .. | aeropuerto, al afio g eropugrto
. Promocion
1. DESARROLLO | 4 iiidad y NUmero de ferias y
TURISTICO DEL i eventos en los que
MUNICIPI | @lraccion de e
visitantes. 3) Participar en 5 ferias y participa €

Instituto de Cultura
y Turismo a nivel
Nacional e
Internacional

4) Realizar 12 City Tours y
viajes de familiarizacién a
visitantes por afio

NUmero de viajes
de familiarizacion
realizados
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Numero de
misiones
comerciales
Porcentaje de
prestadores de
servicios turisticos
capacitados

5) Participar en 4 misiones
comerciales por afio

6) Capacitar al 80% de los
prestadores de servicios
turisticos del municipio

7) Promover el ingreso a la
Red de Ecoparques
(Yarumos: 8.000

Bosque popular el prado:
800.000, Alcazares: 20.000
y Monumento a los
Colonizadores: 110.000)
por afio

Numero de
ingresos a la Red
de Ecoparques

Numero de
talleres, tertulias y
celebraciones en
tematicas
turisticas y
culturales, en el
Monumento a los

8) Realizar 200 actividades
por afio entre talleres,
tertulias y celebraciones en
tematicas turisticas y
culturales, en el
Monumento a los

. Colonizadores,
Colonizadores, Ecoparque E
) . coparque
Alcazares Arenillo, , .
Alcézares Arenillo,
Yarumos y Bosque Popular
Yarumos y Bosque
Popular
9) Incrementar a 15.000 en .
: Numero de
1. Promocién promedio anual los visitantes en la PIT
1. DESARROLLO de ciudad visitantes al parque (Punto de
TURISTICO DEL y benjamin Lopez y en -,
Informacion

MUNICIPIO atraccion de | o5 00 promedio anual en
visitantes. ,
el terminal de transportes
en los PIT

Turistica) Parque
Benjamin Lépez
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11) Realizar 45 eventos
por afo entre tertulias
campaiias, programas de
television con tematicas
culturales y turisticas en
los dos Punto de
Informacion Turistica PIT
(Parque Benjamin Lopez y
Terminal de Transporte)

NUmero de
eventos (tertulias,
campanias,
programas de
television)
realizados en los
PIT’s

12) Realizar la Feria de Feria de Manizales 100
Manizales, anualmente realizada
NUmero de
1) Fortalecer 25 empresas empresas 1
por afio, en la cadena fortalecidas en la 00
2 Desarrollo | Productiva del turismo cadena productiva
empresarial del turismo
turistico. | 2) Realizar 2 Numero de
Mejoramientos de mejoramientos de 100
infraestructura turistica al infraestructura
afio turistica realizados

PROGRAMAS:
8.1 DESARROLLO TURISTICO DE EL MUNICIPIO.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

8.1.1 Promocion de ciudad y atraccion de visitantes.
8.1.2 Desarrollo empresarial turistico.

O
VVV

olcoldio de

Manizales

GOBIERNO EN LA CALLE

ALCALDIA DE MANIZALES

TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

www.manizales.gov.co

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988

dlcontec

C

1SO 9001

Certificacion
de Procesos

CP024-1, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE
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v Meta 1: Mantener un promedio de 2.000.000 de visitantes y/o turistas que ingresan por el
terminal al afio

v Meta 2: Mantener un promedio de 100.000 visitantes y/o turistas que ingresan por el aeropuerto
al afo

v" Meta 3: Participar en 5 ferias y eventos por afio

v’ Meta 4: Realizar 12 City Tours y viajes de familiarizacion a visitantes por afio

v’ Meta 5: Participar en 4 misiones comerciales por afio

v" Meta 6: Capacitar al 80% de los prestadores de servicios turisticos del municipio

v' Meta 7: Promover el ingreso a la Red de Ecoparques (Yarumos: 8.000 Bosque popular el prado:
800.000, Meta 8: Alcazares: 20.000 y Monumento a los Colonizadores: 110.000) por afio

v Meta 9: Realizar 200 actividades por afio entre talleres, tertulias y celebraciones en tematicas
turisticas y culturales, en el Monumento a los Colonizadores, Ecoparque Alcazares Arenillo,
Yarumos y Bosque Popular

v Meta 10: Incrementar a 15.000 en promedio anual los visitantes al parque benjamin Lopez y en
25.000 promedio anual en el terminal de transportes en los PIT

v Meta 11: Realizar 45 eventos por afio entre tertulias campafias, programas de television con
teméticas culturales vy turisticas en los dos Punto de Informacién Turistica PIT (Parque Benjamin
Loépez y Terminal de Transporte)

v’ Meta 12: Realizar |a feria de Manizales Anualmente

Situacion actual:

Se han logrado importantes avances: no solo la realizacion de las mas grandes ferias vividas en la
historia de Manizales, sino también en la operacion de la red de ecoparques y la recuperacion de
estos importantes sitios publicos, no solo en su operacion e infragstructura, sino también en las
nuevas apuestas como la instauracion de manera permanente y gratuita de la Feria Infantil en el
ecoparque los Yarumos, asi como la construccion de BIOMA gracias a los aportes conseguidos por
la administracion con el grupo EPM, también en el ecoparque los Yarumos. De igual forma y a
través de las gestiones del sefior alcalde con el Fondo Turistico de Colombia FONTUR se logro
conseguir los recursos para remodelar EXPOFERIAS que a partir de agosto de 2013 opera el ICTM.
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Adicionalmente, es importante resaltar acciones como: La recuperacion de la red de ecoparques, la
construccion de bioma y la remodelacion de Expoferias. En cuanto a Expoferias se debe considerar
la recomendacion de concertar con la Corporacion para el Desarrollo De Caldas, la realizacién de la
Feria Artesanal en enero de 2016 en el marco de las obras iniciadas por FONTUR, seguramente
dadas a partir de noviembre de 2015.

Lograr el posicionamiento del destino Manizales competitivamente, con sus productos y servicios
turisticos en mercados especificos, determinando las estrategias de promocion y distribucién
adecuadas en el ambito nacional e internacional, a través del trabajo conjunto entre todos los
actores de la actividad turistica y asi lograr incrementar la intencion de viaje en el pais o region. Para
lo cual se viene trabajando en las siguientes estrategias:

TURISMO - RED DE ECOPARQUES

El proyecto Red de Ecoparques es actualmente el principal potencial turistico de la ciudad de
Manizales, plantea en su oferta de servicios, atractivos especiales de acuerdo a su vocacion para
hacerlos competitivos. Su objetivo es posicionar a Manizales y Caldas como el primer destino eco-
turistico del Triangulo del Café, por medio de la generacién y mejoramiento de la infraestructura
turistica, dirigida a la atraccién de turistas nacionales e internacionales. La Red proporciona
diferentes espacios de recreacion, sano esparcimiento, e interaccion del ser humano con la
naturaleza, a saber:

e Bosque Popular y Ecoparque Los Yarumos: Se realizan diferentes actividades dirigidas a la
educacién ambiental (fortalecimiento de los praes, aprender haciendo y mochila de colores,
recreacion ambiental (senderos interpretativos, disefio, montaje y operacién de estaciones
tematicas, actividades ludicas (actividades de relajacién y meditacién, yoga, outdoor,
training) en torno a la naturaleza, programa de avistamiento de aves, investigacién, censo y
observacion de fauna y flora en general), coordinacion de auditorios y espacios, logistica y
apoyo en el montaje de los eventos.

En el Ecoparque los Yarumos, con el fin de brindar alternativas de recreacién y sano
esparcimiento para los nifios y nifias de la ciudad de Manizales, se realizan actividades
ludico-recreativas, educativas y ambientales para impulsar la ejecucion del Plan Integral de
Convivencia y Seguridad Ciudadana, con los siguientes componentes:

v Componente Ludico
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v Componente Atracciones mecanicas
v Componente Ambiental - Mochila de Colores

e Monumento a los Colonizadores: En este espacio se realizan recorridos guiados en torno a
la colonizacion antioquefia y la historia de Manizales, identificando en su sendero las
especies nativas de la época de antafio.

o Ecoparque Alcazares Arenillo: En este ecoparque, se realizan recorridos guiados
especializados en temas ambientales, programas de avistamiento de aves, desarrollo
sostenible y senderismo.

Ingreso de visitantes Monumento y Ecoparque Alcazares Arenillo

e PROYECTO BIOMA - ECOPARQUE LOS YARUMOS

B ]' O M a Un espacio para aguzar nuestra
capacidad de VER: expandir el

Otra Forma de Ver : 2 5
rango de vision para dimensionar
la asombrosa complejidad de la
vida en la Tierra, en su diversidad

biolégica y cultural.

El Grupo EPM a través de Central Hidroeléctrica de Caldas, CHEC, y la Alcaldia de Manizales, con
la asesoria del Parque Explora, emprendieron la construccion del parque, “BioMa, otra forma de ver”.

Este proyecto llevado a cabo en el Ecoparque Los Yarumos, el cual opera desde mediados del mes
de agosto, y en el cual se invirtieron 4 mil millones de pesos aportados en su totalidad por el Grupo
CHEC EPM, con el compromiso de la Administracion Municipal de brindarle continuidad.
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ALCALDIA DE
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Desde su inauguracion a través de convenio con el ICTM, se ha invertido en su mantenimiento y
operacién, con el fin de hacer realidad el suefio de crear un centro interactivo sobre la vida, la
naturaleza y el cosmos, en el que el uso de la tecnologia es la mejor manera de innovar e impulsar
la educacioén como foco de desarrollo para la region.

El objetivo del proyecto es que la ciudadania pueda ir e interactuar con algo que aun no cuenta en la
ciudad, la interactividad tecnoldgica, un planetario, la climatologia, ecosistemas de cualquier parte
del mundo, entre otras atracciones. Todo esto con acceso gratuito.

Este sera un espacio para agudizar nuestra capacidad de VER: Expandir el rango de visiéon para
dimensionar la asombrosa complejidad de la vida en la Tierra, en su diversidad bioldgica y cultural.

e MANIZALES CIUDAD DE EVENTOS Y CONVENCIONES

La ciudad cuenta con adecuados espacios y areas funcionales, dotados con la tecnologia necesaria
que le permite atender un mercado actual de hasta 500 personas por evento, y la posibilidad de
realizar simultdneamente eventos de menor asistencia en otros puntos. Igualmente, posee una
oferta en camas de 2.500 camas, para lo cual deben estructurarse ofertas concretas, buscando
especializar la ciudad en eventos de esta magnitud. Los servicios que ofrecen los auditorios para la
realizacion de actividades culturales, empresariales, académicas y comerciales, cuentan con
avances de la mas alta tecnologia de voz y datos, comunicaciones alambricas e inaldambricas y
servicio de video conferencia, y se encuentran dotadas con los mejores equipos para ayudas
audiovisuales y de informacién, principalmente la Sala del Teatro Los Fundadores la cual cuenta con
una de las mejores dotaciones del pais en cuanto a recursos técnicos. Igualmente, cuentan con un
talento humano altamente calificado.

Oferta auditorios

v Centro Cultural y de Convenciones Teatro Los Fundadores, cuenta con una sala con
capacidad de 1200 pax, 1 de 260 pax, 1 de 120 pax y 1 de 100 pax.

v" Centro de Convenciones Termales El Otofio, cuenta con un auditorio con capacidad de 600

pax, 2 de 300 pax, 1 de 150 pax.

Auditorio Palogrande UNAL cuenta con un auditorio con capacidad de 500 pax.

Fondo Cultural del Café, cuenta con un Auditorio con capacidad de 500 pax.

v
v
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v Recinto del Pensamiento Jaime Restrepo Mejia, cuenta con un auditorio principal con
capacidad de 250 pax, sala de 200 pax, y salas auxiliares.
v" Auditorio Confamiliares, cuenta con una sala con capacidad de 300 pax.

Estrategias:

v" Participar en las ferias de turismo mas importantes del sector.

v" Elaborar material promocional especifico del destino

v" Organizar Fam trips con medios especializados de prensa del sector MICE internacional,
organizando visitas al destino.

Segmentacion y target.

Hacer un calendario anual de las ferias, congresos, convenciones de los cuales Manizales
pueda ser sede.

v" Desarrollar la articulacion de las OPCs en la ciudad y profesionalizar su gestion.

AN

— Visitar decisores de sedes de eventos en Colombia y el mundo.
e PAISAJE CULTURAL CAFETERO REGIONAL

En el marco de la declaratoria del Paisaje Cultural Cafetero se estructuro el producto turistico del
Paisaje Cultural Cafetero, enmarcado en las potencialidades, oportunidades y ventajas comparativas
de los 4 Departamentos. Se presentd proyecto ante FONTUR, por parte de las gobernaciones y
alcaldias de Quindio, Risaralda, Caldas y Norte del Valle, por valor de $10.000.000,00. A la fecha ya
se ejecutd la consultoria de disefio de producto y se encuentra en desarrollo la sefializacion turistica
para el PCC y la aplicacion de las Normas Técnicas Sectoriales.

En el disefio de producto se ha definido que la motivacion principal de los turistas no es el disfrute de
parques tematicos, sino el descubrimiento de la cultura cafetera y su riqueza natural, entre otros
aspectos, para lo cual se promocionaran los siguientes paquetes:

1. Circuitos / Cultura
2. Naturaleza y Aventura

3. El Café
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NOMBRE DEL PROYECTO VALOR *** ESTADO
Disefio de Producto Turistico del PCC $946.941.360 | Ejecutado
Disefios y estudios sefalizacion turistica PCC $ 506.732.776 Ei En g
jecucion
Certificacion en calidad, sostenibilidad ambiental En
y NTS a prestadores de servicios turisticos del | $1.848.472.320 Ejecucion

PCC.

*** Fuente de los recursos: FONTUR

CULTURA Y TURISMO: FERIA DE MANIZALES:

La Alcaldia de Manizales y el Instituto de Cultura y Turismo, planean, organizan y ejecutan, el evento
mas importante en el Departamento de Caldas: “La Feria de Manizales’ |a cual, es reconocida por
integrar elementos de la cultura espafiola con manifestacion propias de nuestro folclor, este hecho
se hace evidente en la programacion que contempla la temporada taurina mas importante de
Colombia, el desfile de las candidatas al Reinado del Café en carretas de rocio, desfile de
Bienvenida, desfile de las naciones, desfile de

la Macarena, Festival de la Arrieria, la exposicion artesanal, los bulevares con alternativas culturales
de diferente indole como bolero, mariachis y tango, y variedad de programacién artistica en las
diferentes plazas y escenarios de la ciudad, como Plaza Bolivar, Parque Ernesto Gutiérrez, Media
Torta de Chipre, entre otros.

Eventos:

Reinado Internacional del Café
Desfile de Bienvenida

Desfile de las Naciones
Desfile traje de bafio

Carretas del Rocio

Desfile de la Macarena
Coronacién

Fondas y Arrieria

A SANENENENENENEN
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Festival de la Trova

Tango Via

Programacion Artistica Escenarios Publicos
Programacion Deportiva

Exposiciones y artesanias

Pirotecnia

NN N AN

Eventos Novedosos: Se ejecutaron eventos novedosos en | Feria de Manizales, con participacion
masiva y activa de publico como: F1 Carrera del futuro, Bag Jump, X-games Red Bull y Monster
Truck; ademas en eventos que han sido tradicionales afio a afio como Cine en Feria y la Feria del
arte corporal.

v Meta 1: Fortalecer 25 empresas por afio, en la cadena productiva del turismo
v Meta 2: Realizar 2 Mejoramientos de infraestructura turistica al afio

Situacion actual:

En la cadena productiva de Turismo se han fortalecido desde el afio 2012 hasta el afio 2015
diferentes compafiias del sector, asi mismo hemos participado en los cuatro afios consecutivos en
la Feria de Turismo nacional e internacional mas importante del pais “Vitrina Turistica de ANATO”
que se realiza en la ciudad de Bogota, contando con la participacion en todas las versiones de
aproximadamente 70 empresarios. Dentro de las actividades realizadas se han capacitado cada afio
aproximadamente 30 empresarios en segunda lengua, formacién en tipologia turistica de eventos y
congresos, participacion en Rueda de Negocios con diferentes operadores turisticos de Colombia.
Asi mismo se contd con la visita de operadores turisticos de México para conocer y comercializar el
destino turistico de Manizales y se realizaron entre otras actividades orientadas a la cadena, la
asistencia técnica a hoteles de la ciudad de Manizales a través de experto holandés.

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001
I QS ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 505001
www.manizales.gov.co «icontec

X

ION Dy
M

Ctrypicas®

Gooes

CFO0241, CPO0242, CPO0243



3.10 INFORME DE EMPALME RURAL

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 9 - PROMOVER EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA POBLACION RURAL.

RESULTADO ESPERADO:

v Aumentar a 15.000 Ha/afio la superficie agricola sembrada de cultivos Permanentes
v Aumentar a 70.000 Ton/afio las toneladas de produccion agropecuaria
v Fomentar sistemas productivos amigables con la biodiversidad 2.000 Ha en el cuatrienio

v" Reducir en 6% la pobreza rural durante el cuatrienio

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 9:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 5.776.642.735 4,813.869.385 83,33%
678.571.369 671.521.888 98,96%
PROPOSITO 9: PROMOVER EL DESARROLLO 1.707.071.366 1.201.719.327 70,40%
INTEGRAL DE LA POBLACION RURAL 1.490.000.000 1.378.228.170 92,50%
2015(nov= | 01 400,000 1.562.400.000 82,19%
preliminar)

% EJECUCION PROPOSITO 9
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

98 92
82
70““i

2012 2013 2014

2015 (nov-
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preliminar)
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LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

o

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE

ARSI INDICADOR

SUBPROGRAMA

PROMOVER EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA POBLACION RURAL
Numero de fincas
en proceso de
certificacion en BPA
Numero de fincas
en proceso de

1) 400 fincas en procesos
de certificacion en BPA

2) 300 fincas en proceso
de certificacién en BPP

certificacion en BPP “
Numero de ECAS
1. MEJORAMIENTO 3) Implementar 7ECAS | 0 ementadas
DE LA CAPACIDAD 4) Conformar y poner en
DEL CAPITAL funcionami Numero de
1. Promocion uncionamiento 3 o
HUMANO Y SOCIAL omocion y o organizaciones
.. organizaciones de
fortalecimiento . . conformadas y
DE LOS del sect pequefios y medianos :
el sector funcionando
HABITANTES DEL agropecuario productores
SECTOR RURAL 5) Reactivar y poner en Numero de
DEL MUNICIPIO DE funcionamiento la s
MANIZALES. organizacién de los organizaciones 100
~ : reactivadas y
pequefios y medianos )
funcionando
productores
Numero de
6) Articular cuatro (4) organizaciones 100
organizaciones a las articuladas a las
Cadenas productivas cadenas
productivas
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NUmero de
7) Beneficiar a 4.000 pequefios y
pequefos y medianos medianos
productores productores
agropecuarios, en agropecuarios
servicios de asistencia beneficiados de
técnica (1.000 por afio) servicios de
asistencia técnica
8) Fortalecer el Centro
Galerias Plaza de
Mercado con énfasisenla | Centro Galerias 100
capacidad de aportar al Plaza de Mercado
desarrollo de sus fortalecido
actividades agropecuaria
del municipio
Numero de
9) Realizar cuatro (4) proyectqs y
. convenios
proyectos para mejorar la . 100
g realizados para
competitividad del sector .
agropecuario mejorar a
competitividad del
sector agropecuario
NUmero de
1) Apoyar la consolidacion proyectos
| VELORMIENTO e s n| "mnte |
DE LA CAPACIDAD e danira NV
a organizacion y que organizacion, que
DEL CAPITAL incluyan beneficiarios de incluyan
HUMANO Y SOCIAL | 2. Mejoramiento yan ot cluy
la Red Unidos beneficiarios de la
DE LOS del desarrollo red Unidos
HABITANTES DEL humano 2) Capacitar a 500 Nimero de
SECTOR RURAL rodu?:tores rgductores
DEL MUNICIPIO DE P r s en pr -
MANIZALES. agropecuarios en agropecuarios
educacion financiera capacitados en
basica para mejorar la educacion
capacidad de generar financiera basica

@)
Vvv
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ingresos por parte de la
poblacién rural (125 por

generar espacios de
interaccion de los
diferentes actores del
sector publico y privado
relacionados con la zona
rural (20 por afio)

afo)
. Numero de
3) Capacitar a 500
productores
productores .
: agropecuarios
agropecuarios en .
L, capacitados en
comercializacion y o
« comercializacion y
mercadeo (125 por afio)
mercadeo
4) Realizar 80 reuniones
con instituciones para
Numero de

reuniones con
instituciones del
sector publico y
privado

5) Formular un proyecto
para contribuir al
mejoramiento de la
seguridad alimentaria y
nutricional de los
habitantes del sector rural

Numero de
proyectos de
seguridad
alimentaria
formulados

NUmero de
proyectos de
seguridad
alimentaria en
ejecucion

1) Realizar 20 actividades

3. Mejoramiento | comunitarias para

del habitat y el | promover el interés por la
entorno rural | conservacion del entorno

natural (5 por afio)

NUmero de
actividades
comunitarias
realizadas para
promover el interés
por la conservacion

olcoldio de
Manizales
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del entorno natural

Biodiversidad desde el

contribuir a la mitigacion
del cambio climatico

2) Crear el Fondo para la

proyecto Procuenca para

Fondo para la
biodiversidad desde
el proyecto
Procuenca, creado

sistemas agroforestales
silvopastoriles

3) Intervenir 1.000 ha con

Superficie
intervenida con
sistemas
agroforestales
silvopastoriles

4. Restructurary
Fortalecer el proyecto
Procuenca.

proyecto procuenca
reformulado

100

PROGRAMAS:

9.1 MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD DEL CAPITAL HUMANO Y SOCIAL DE LOS
HABITANTES DEL SECTOR RURAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

9.1.1 Promocion y fortalecimiento del sector agropecuario.
9.1.2 Mejoramiento del desarrollo humano.
9.1.3 Mejoramiento del habitat y el entorno rural.

v Meta 1: 400 fincas en procesos de certificacion en BPA
v Meta 2: 300 fincas en proceso de certificacion en BPP
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v Meta 3: Implementar 7 ECAS
v" Meta 4: Conformar y poner en funcionamiento 3 organizacion de pequefios y medianos
productores
v Meta 5: Reactivar y poner en funcionamiento la organizacién de los pequefios y medianos
productores
Meta 6: Articular cuatro (4) organizaciones a las Cadenas productivas
Meta 7: Beneficiar a 4.000 pequefios y medianos productores agropecuarios, en servicios de
asistencia técnica (1.000 por afio)
v" Meta 8: Fortalecer el centro galerias plaza de mercado con énfasis en la capacidad de aportar al
desarrollo de sus actividades agropecuarias del municipio
v’ Meta 9: Realizar cuatro (4) proyectos para mejorar la competitividad del sector agropecuario

v
v

Situacion actual:

Dentro del Subprograma de Promocién y Fortalecimiento del sector agropecuario, se presta
asistencia técnica rural en las areas Agricola, Pecuaria, Ambiental, Social, Econdémica y Financiera,
con una meta de 1000 asistencias técnicas en todo el afio 2015 y una meta total para el cuatrienio
de 4000 visitas, dando asi una cobertura de gran importancia a las comunidades rurales y sus
procesos. Meta que fue sobrepasada logrando un acompafiamiento permanente de una manera
técnica y extensionista a 4.224 predios rurales.

Se continta con los ejes fundamentales del subprograma fortalecimiento de las asociaciones
campesinas, como mecanismo para mejorar la competitividad de la produccion rural y articular sus
productos a las Cadenas Productivas del Departamento. Es asi como de una manera activa se
realiza un acompafiamiento técnico, social y el apoyo financiero o en insumos a las asociaciones
campesinas del municipio como son Asomuma, Asopromantantial, Apiman, Asomagua, Mujer y
Café, Coomanantial, Aviagro, Asofadecal, Aprofuturo; esto permiti6 mejorar las condiciones
productivas y econémicas de las familias integrantes de estos grupos poblacionales.

La capacitacion a las comunidades rurales a través de las Escuelas de Campo para Agricultores
(ECAS), con metodologia FAO, nos permitid orientar a nuestros campesinos en temas de caracter

©)
~
v\/
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técnico, haciéndolos poseedores de mejores y mayores herramientas para sus labores productivas
agricolas y pecuarias.

Los convenios realizados durante toda la administracion con el Comité Departamental de Cafeteros,
principalmente en el afio 2015 donde de manera histérica se firmd un convenio por 750 millones de
pesos donde la Administracion municipal aport6 500 millones y el comité 250 millones, han
permitido mejorar las condiciones actuales de mas de 1200 familias cafeteras, a través de
programas de renovacién de cafetales, bonos de insumos agricolas por renovacién, capacitacion,
giras pedagdgicas y gran numero de entrega de maquinaria y equipos, como despulpadoras,
fumigadoras, tanques tinas, carros secadores, haciendo que la productividad cafetera en el
municipio sea la mejor dentro de las ciudades capitales del pais y nos posicionan como el cuarto
municipio a nivel nacional en produccion.

El interés que la administracion municipal ha mostrado en relacién a los cafés especiales ha
permitido que en el marco de los convenios firmados se haya realizado a finales del afio 2014 y en
septiembre del afo 2015 los concursos de cafés de alta calidad con una participacion total en los
dos afos de 502 muestras de pequefios y medianos productores, dando como resultados de
acuerdo a la catacion de los expertos unos cafés con calificacion en tasa que cumplen con las
condiciones para ser comercializados a nivel internacional

v Meta 1: Apoyar la consolidacion de tres (3) proyectos productivos que incentiven la organizacion
y que incluyan beneficiarios de la Red Unidos

v" Meta 2: Capacitar a 500 productores agropecuarios en educacién financiera basica para

mejorar la capacidad de generar ingresos por parte de la poblacién rural (125 por afio)

Meta 3: Capacitar a 500 productores agropecuarios en comercializacién y mercadeo

Meta 4: Realizar 80 reuniones con instituciones para generar espacios de interaccién de los

Generar espacios de interaccién de los diferentes actores del sector publico y privado

relacionados con la zona rural (20 por afio)

v Meta 5: Formular un proyecto para contribuir al mejoramiento de la seguridad alimentaria y
nutricional de los habitantes del sector rural

AN
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v Meta 6: Formular un proyecto para contribuir al mejoramiento de la seguridad alimentaria y
nutricional de los habitantes del sector rural

Situacion actual:

Se logré la articulacion y puesta en marcha de un convenio con el DPS, el cual se desarrollé en el
afio 2015, proceso que aportara a la Seguridad Alimentaria de nuestras comunidades rurales,
beneficiando a 450 familias vulnerables; el aporte realizado por la Unidad de Desarrollo Rural en
este convenio fue de 100 millones de pesos.

La formacion académica a 566 campesinos ha sido enfocada en temas de contabilidad, basica
financiera y mercadeo, permitiendo a los productores rurales conocer a detalle sus productos en
relacion a costo beneficio, dandoles herramientas para mejorar sus economias. El apoyo
interadministrativo permite llegar con mayor cobertura a las familias campesinas, con una oferta de
Servicios y procesos que nos van generar mayor impacto rural.

Los espacios participativos como el Consejo Municipal de Desarrollo Rural (CMDR) en donde tienen
presencia sectores privados, publicos y delegados de las comunidades rurales, fue un espacio de
crecimiento y aporte permanente por parte de los consejeros rurales cumpliendo su papel como
asesores de la Administracion Municipal en el desarrollo rural del municipio.

El programa de piscicultura se inici6 a finales del afio 2014 y tuvo continuidad en el afio 2015 con un
total de 37 estanques adecuados en la zona rural del municipio, esto nos permitira tener una
produccion de cerca de 6 toneladas de pescado fresco cada 7 meses y adicionalmente se contribuira
a la seguridad alimentaria de las familias beneficiadas y mejoraré los ingresos econdmicos de cada
una de ellas.

Se pudo dar inicio a un programa de cultivos transitorios desde octubre del afio 2014 con una
continuidad en el afio 2015, beneficiando a un total de 212 familias que recibieron semillas de maiz y
frijol certificadas y fertilizantes, haciendo productivos los terrenos de los cafetales que previamente
habian sido soqueados y que fueron utilizados con estas semillas, generando ingresos y alimento en
sus fincas.

e
Vvv

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM @ «;‘* ¥

TEL 887 9700 Ext. 71500
R CIckS e CODIGO POSTAL 170001

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988
' I IOF“ZQIQS www.manizales.gov.co

GOBIERNO BN LA CALLE

,.
s A5

o; .
NG wo!

Certificacion
de Procesos
Cermpicad

Gooes
ESE-20 CP002441, CPO0242, CPO0242



ALCALDIA DE

MANIZALES

v Meta 1: Realizar 20 actividades comunitarias para promover el interés por la conservacién del
entorno natural (5 por afio)

v Meta 2: Crear el fondo para la biodiversidad desde el proyecto procuenca para contribuir a la
mitigacion del cambio climatico

v" Meta 3: Intervenir 1.000 ha con sistemas agroforestales silvopastoriles

v Meta 4: Restructurar y fortalecer el proyecto procuenca

Situacion actual:

A través de los 46 talleres Socioambientales adelantados con las comunidades rurales en diferentes
veredas del municipio, se generan compromisos y responsabilidades para la conservacion y
proteccion de nuestros Recursos Naturales, especialmente el cuidado del agua para lograr un
ambiente mas sostenible que beneficie las futuras generaciones; Se enfatiza en rescatar los valores
frente a la conservacion del medio ambiente para lograr un equilibrio en la interaccién entre
tecnologia, medio ambiente y sociedad; ademas, se hacen caracterizaciones de las microcuencas
existentes para determinar las acciones necesarias para su conservacion.

Se realizd un aporte a la conservacion y proteccién de zonas de interés ambiental mediante la
siembra de mas de 10.000 arboles en el afio 2014 y para lo que lleva del afio 2015 se han sembrado
mas de 8000 plantulas, los cuales serviran para la proteccion de fuentes hidricas y recuperacion de
zonas degradables. En la reserva de rio blanco se realizd la siembra y entrega de material vegetal
que contribuira a enriquecer el inventario de flora a través del establecimiento de especies forestales
como palma de cera, cedro negro y arrayan de Manizales.

La presencia activa en los Comités Técnicos del POT Municipal y el SIMAP permiten realizar aportes
significativos en el desarrollo de sus estrategias de planeacion y ejecucion.

En general y reconociendo que aun es necesario realizar muchas acciones en la zona rural hay que
resaltar el interés que la actual administracién municipal ha mostrado por el sector rural y sus
comunidades, reflejado en las inversiones en todas las areas, permitiendo que mayor desarrollo
pueda estar al alcance de todos y permita mejorar su calidad de vida.
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3.11 INFORME DE EMPALME VIVIENDA

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 10 - DISMINUIR EL DEFICIT DE VIVIENDA EN GRUPOS VULNERABLES Y EN

SITUACION DE RIESGO

RESULTADO ESPERADO:

v Reubicar el 50% del nimero de habitantes en viviendas localizadas en zonas de alto riesgo

no mitigable

v" Reducir en un 35% el déficit de vivienda total del municipio

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 10:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 6.636.946.058 4.154.301.297 62,59%
0,
PROPOSITO 10: DISMINUIR EL DEFICIT DE 1%12;2?22 1(2)3;22233121 2’22;
VIVIENDA EN GRUPOS VULNERABLES Y EN 1.263'780-000 1'075'511'111 85’ 10;
SITUACION DE RIESGO e e —
2015 (nov-
. 2.000.000.000 800.000.000 40,00%
preliminar)

85
71
63
‘ﬁ

% EJECUCION PROPOSITO 10
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

2012 2013

2014

2015 (nov-
preliminar)
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DISMINUIR EL DEFICIT DE VIVIENDA EN GRUPOS VULNERABLES Y EN SITUACION DE RIESGO

1. Construccion y

1) Aprobar 1.700 viviendas | umero de
P viviendas
para construccion en el
- aprobadas para
cuatrienio L
construccion
NUmero de
2) Construir 880 viviendas viviendas

nuevas en el area urbana,

construidas y/o

Manizales

GOBIERNO BN LA CALLE
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- en el cuatrienio gestionadas en el
vivienda .
area urbana
, Numero de
1. GESTION ¥ 3) Construir 120 viviendas viviendas nuevas
MEJORAMIENTO nuevas en el area rural, en /o gestionadas
DE VIVIENDA en ' yl0 ges
el cuatrienio construidas en el
area rural
. . Numero de
1) Intervenir 1.000 viviendas -
) . viviendas
con mejoramientos en el . . 14
. intervenidas con
. . area urbana, en el . )
2. Mejoramientos - mejoramiento en el
. cuatrienio ,
de viviendas area urbana
2) Intervenir 600 viviendas Numero de 114
con mejoramientos en el viviendas
area rural, en el cuatrienio intervenidas con
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA SUBPROGRAMA 2SS AG O L AL LBl ACUMULADO
CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO

DISMINUIR EL DEFICIT DE VIVIENDA EN GRUPOS VULNERABLES Y EN SITUACION DE RIESGO

mejoramiento en el
area rural

3. Titulacion de
predios

1) Incrementar a 100 los
predios escriturados

Numero de predios
escriturados

1. Construccion y
gestion de
vivienda

4) Construir en el cuatrienio
1.980 viviendas para el
Macroproyecto San José
(en el cuatrienio)

Numero de
viviendas nuevas
construidas para el
Macroproyecto San
José

5) Ejecutar el 100% de los
recursos destinados a la
generacion de suelo

. . acciones
urbanizable y acciones ,
: complementarias
complementarias para el
para el

Macroproyecto San José

Porcentaje de
ejecucion del
recurso destinado a
la generacion de
suelo urbanizable y

Macroproyecto San
José de la zona
mixta
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

DESCRIPCION META NOMBRE

PROGRAMA | SUBPROGRAMA CUATRIENIO INDICADOR

DISMINUIR EL DEFICIT DE VIVIENDA EN GRUPOS VULNERABLES Y EN SITUACION DE RIESGO

Porcentaje de
ejecucion del
recurso destinado a
la generacion de
suelo urbanizable y
acciones
complementarias
para el
Macroproyecto San
José vivienda
avanzada

PROGRAMAS:
10.1 GESTION Y MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
10.1.1 Construccion y gestion  de vivienda

10.1.2 Mejoramientos de vivienda.

10.1.3 Titulacion de predios
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MANIZALES

Meta 1: Aprobar 1.700 viviendas para construccion en el cuatrienio

Meta 2: Construir 880 en el rea urbana en el cuatrienio

Meta 3: Construir 120 viviendas nuevas en el area rural en el cuatrienio

Meta 4: Construir en el cuatrienio 1.980 viviendas para el Macroproyecto San José (en el
cuatrienio)

Meta 5: Ejecutar el 100% de los recursos destinados a la generacién de suelo urbanizable y
acciones complementarias para el Macroproyecto San José

v Meta 6: Ejecutar el 100% de los recursos destinados a la generacion de suelo urbanizable y
acciones complementarias para el Macroproyecto San José

v
v
v
v

\

Situacion actual:

La participacion de la Caja de la Vivienda Popular de conformidad con la Nueva Politica de Vivienda
regida por la Ley 1537 de 2012, continia su gestidn con la identificacion de lotes potenciales para el
desarrollo de Vivienda de Interés Prioritario para lo cual se ha radicé en FINDETER el lote San
Sebastian Etapas 4 y 5 para el desarrollo de 1000 VIP (Vivienda de Interés Prioritario), el cual una
vez viabilizado por FINDETER entrara a la segunda convocatoria del programa "100 Mil Viviendas
Gratis" del Gobierno Nacional.

Una de las principales gestiones que se ha venido adelantando la CVP es la identificacién de lotes
propiedad del Municipio potenciales para el desarrollo de vivienda de interés social, dicha gestion es
evidenciada en la suscripcion del Convenio Interadministrativo No. 15040902373 suscrito entre el
Municipio de Manizales y la Caja para realizar los estudios técnicos iniciales en dichos lotes ya
identificados.

De las 1700 viviendas que iban aprobar en el cuatrienio para construccion se lograron
aprobar 3636 viviendas asi:

e 800 Viviendas de interés prioritario en San Sebastian
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MARIZALES
e 240 Viviendas de interés prioritario Bengala.
e 1216 Viviendas de interés prioritario para ahorradores.
e 216 Viviendas de interés prioritario para ahorradores Tierra Linda
e 378 Viviendas de interés prioritario para ahorradores Puerta del Sol
De las 880 viviendas que iban a construir en el cuatrienio se construyeron 1384 viviendas asi:
e 829 Viviendas de interés prioritario en San Sebastian
e 240 Viviendas de interés prioritario Bengala.
e 216 Viviendas de interés prioritario para ahorradores en Puerta del Sol

Fuete: Informe de empalme Caja de la Vivienda Popular

Desde la gestion de proyectos, la Alcaldia y la Junta de Socios, reconocio a la ERUM, para
ejercer el liderazgo en la ejecucion del Macroproyecto de San José, con la participacion
activa desde las Juntas del Patrimonio Auténomo Matriz y Patrimonio Auténomo de Vivienda
de Interés Prioritario PAVIP - Proyecto Avanzada, en calidad de Fideicomitente. De igual
manera, también se le asigno a la Empresa, la Gerencia Integral del Patrimonio Autbnomo Matriz y
Patrimonio Auténomo PAVIP. De esta manera se logra.

v' Contratacién de 664unidades de vivienda y obras de estabilidad en el sector de la Avanzada.
v" Consolidar el proyecto de remodelacién de la plaza de mercado — Galeria de Manizales.

v" Suelo generado para el tramo del Par Vial Avenida Colon priorizado por la presente
administracion
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V' 76% del suelo para las Unidades de Ejecucion Urbanisticas A y B del proyecto Zona Mixta

v' 64% del suelo para las unidades de Ejecucidn urbanisticas correspondiente al Parque
recreodeportivo

10.1.2 SUBPROGRAMA: MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA.
v Meta 1: Intervenir 1.000 viviendas con mejoramientos en el area urbana en el cuatrienio

v Meta 2: Intervenir 600 viviendas con mejoramientos en el area rural en el cuatrienio

Situacion actual:

Se ejecutaron 639 mejoramientos en el area urbana del municipio de Manizales, 369 mejoramientos
de vivienda en el area rural.

v Meta 1: Incrementar a 100 los predios escriturados
Situacion actual:

Se realizaron un total de 374 titulaciones de predios durante el cuatrienio
El objetivo principal del programa, es brindar la oportunidad a los habitantes del Municipio de
Manizales que estén ocupando predios fiscales del municipio o de la Caja de la Vivienda Popular de

obtener el titulo de propiedad a través de la resolucion de adjudicacion o de escritura debidamente
registrada.
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3.12 INFORME DE EMPALME AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

PROPOSITO ASIGNADO

PROPOSITO 11 - FORTALECER LOS PROCESOS DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE,
TRATAMIENTO DE AGUAS Y GESTION DE RESIDUOS

RESULTADO ESPERADO

v Mantener por encima del 99.8% la cobertura de acueducto en la zona urbana
Situacion actual 99,98%

v" Aumentar a 85% la cobertura de acueducto en zona rural
Situacion actual 87,29%

v Mantener por encima del 99.8% la cobertura de alcantarillado en la zona urbana
Situacién actual 99,00%

v" Mantener en minimo 86,51% la cobertura de alcantarillado en la zona rural
Situacion actual 88,41%

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 11

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 25.581.404.949 23.796.619.557 93,02%
PROPOSITO 11: FORTALECER LOS PROCESOS 5.744.074.310 5.404.777.229 94,09%
DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, 6.453.061.436 6.005.753.244 93,07%
TRATAMIENTO DE AGUAS Y GESTION DE 6.444.755.535 6.235.471.501 96,75%
RESIDUOS e 6.150.617.583 88,63%
preliminar)
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MANIZALES

% EJECUCION PROPOSITO 11
CORTE NOV 30- PRELIMINAR
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LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO
ANGIRTLS GO CUATRIENIO INDICADOR | CUATRIENIO

FORTALECER LOS PROCESOS DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, TRATAMIENTO DE
AGUAS Y GESTION DE RESIDUOS

1. AMPLIACION Y 1) Mantener el indice de In.d|cle de
MEJORAMIENTO o o . continuidad de
1. Mantenimiento | continuidad del servicio " 100
DE LOS . servicio de
de sistemas de | de acueducto en 24 horas
SISTEMAS DE suministro de | en zona urbana acueducto en
SUMINISTRO DE a“ i zona urbana
AGUA POTABLE Y ur%ang 2l |2 Mantener el indice de Indice de 100
SANEAMIENTO y continuidad del servicio continuidad de
BASICO de acueducto en 24 horas servicio de

e
vvv

olcoldio de

MAaNIZQ

GOBIERNO BN LA CALLE

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001
Ies ATENCION AL CLIENTE 018000 968988
www.manizales.gov.co «icontec

Certificacion
de Procesos

1SO 9001

Wyiconiec

CFO0241, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE

MANIZALES

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO

PREGLES RIS | aprem g INDICADOR | CUATRIENIO

FORTALECER LOS PROCESOS DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, TRATAMIENTO DE
AGUAS Y GESTION DE RESIDUOS

en zona rural acueducto en
zona rural

2. Construccion y
mantenimiento de .
: . NUmero de
sistemas de | 1) Instalacion de 40 .
) . . unidades de
alcantarillado y | unidades de sistema . - 78
- ~ sistemas sépticos
plantas de sépticos por afio, en la .
) instaladas, en la
tratamiento de | zona rural
. zona rural
aguas residuales
urbano y rural

3. Cobertura en

Cumplimiento en

1 0
servicios de agua ,[1 ) Gumplir al 100% con ¢l el traslado de los 83
raslado de los subsidios e
potable subsidios
1) Garantizar las NUmero de metros
condiciones para la cubicos de
disposicion adecuada de residuos 89
minimo 128.000 metros dispuestos en
4. Manejo de | cubicos de residuos al condiciones
residuos solidos |afo adecuadas
2) Cubrir el 60% del Porcentaje de

municipio con un plan de | cubrimiento del
recuperacion de residuos | municipio con un
solidos reciclables en el Plan de
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO

PROGRAMA | SUBPROGRAMA | o\ ATRIENIO INDICADOR | CUATRIENIO

FORTALECER LOS PROCESOS DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, TRATAMIENTO DE
AGUAS Y GESTION DE RESIDUOS

cuatrienio Recuperacién

3) Desarrollar un plan

estratégico de Plan estratégico 100
escombreras en el marco | de escombreras,
del manejo integral de ejecutado

residuos solidos

PROGRAMAS
111 AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE SUMINISTRO DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

11.1.1 Mantenimiento de sistemas de suministro de agua potable urbano y rural

11.1.2 Construcciéon y mantenimiento de sistemas de alcantarillado y plantas de tratamiento de
aguas residuales urbano y rural

11.1.3 Cobertura en servicios de agua potable

11.1.4 Manejo de residuos sdlidos
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Meta 1: Mantener el indice de continuidad del servicio de acueducto en 24 horas en zona
urbana
Meta 2: Mantener el indice de continuidad del servicio de acueducto en 24 horas en zona rural

Situacion actual

A nivel urbano los componentes de infraestructura para los sistemas de suministro de agua potable
han permanecido a cargo de la E.S.P. cuyo mantenimiento, liderado por la Empresa Aguas De
Manizales S.A. Permite unas condiciones tratamiento y distribucion a la poblacion muy favorables.

A nivel rural, la accion es compartida entre Aguas De Manizales S.A. y las distintas Asociaciones o
Juntas Administradoras de los acueductos para cada una de las veredas

Meta 1: indice de continuidad del servicio de acueducto zona urbana 24 horas/dia
Meta 2: Indice de continuidad del servicio de acueducto zona rural 24 horas/dia

Meta 1: Instalacion de 40 unidades de sistemas sépticos por afio, en la zona rural

Situacion actual

A nivel urbano los componentes de infraestructura para los sistemas de alcantarillado igualmente
han permanecido a cargo de la E.S.P. Su construccién y mantenimiento, liderados también por la
Empresa Aguas De Manizales S.A. permiten unas condiciones de transporte; tratamiento y
disposiciéon enmarcadas dentro del PSMV, el cual se encuentra en desarrollo.

A nivel rural, la accion es compartida entre las distintas Asociaciones o Juntas Administradoras de
sistemas comunitarios en algunos sectores de las veredas y en la mayoria de los casos, a base de
sistemas individuales para tratamiento y disposicion de vertimientos de cada uno de los predios.
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Sistemas sépticos en la zona rural 55%

Incluye avances en el proceso en cuanto a Inscripcion a la Poblacién; clasificacion
de la potencialidad, visitas de campo; estudios técnicos, socioecondmicos,
suministros, adecuacion.

Meta 1: Cumplir al 100% con el traslado de los subsidios

Situacion actual

Cubrimiento de subsidios en servicios de agua potable se realizan a dos (2) E.S.P.; Empocaldas
S.A. y Aguas De Manizales S.A. de las cuales su proyeccion en las vigencias 2013 y 2014 se
encuentra cubierta.

De acuerdo con el pago proyectado por las Secretarias involucradas en el proceso; Hacienda, Obras
Publicas y Medio Ambiente, la vigencia actual se tiene con un avance actualizado para Empocaldas
S.A.y en tramite el correspondiente a Aguas De Manizales S.A.

Meta 1: Traslado de subsidios 83%

v" Meta 1: Garantizar las condiciones para la disposicion adecuada de minimo 128000 metros
cubicos de residuos al afio

v Meta 2: Cubrir el 60% del municipio con un plan de recuperacion de residuos solidos reciclables
en el cuatrienio

v Meta 3: Desarrollar un plan estratégico de escombreras en el marco del manejo integral de
residuos solidos

Situacién actual

Las mediciones en el Ultimo periodo completo en garantia de condiciones determinan una
disposicion adecuada del total de residuos generados en la ciudad. Son 101.907 m3/afio, los cuales
equivalente al 79,6% previsto.
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Cubrir el municipio con un plan de recuperacion de residuos sélidos reciclables se ha llevado a un
50% del mismo representando éste porcentaje un 83,3% del logro previsto

Meta 1: Disposicion adecuada de residuos 100%
Meta 2: Cubrimiento del municipio con un plan de recuperacion 83,3%
Meta 3: Desarrollo del plan estratégico de escombreras 100%

3.13 INFORME DE EMPALME MOVILIDAD E INFRAESTRUCTURA

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 12 - OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO.

RESULTADO ESPERADO:
v' Incrementar el tiempo promedio de movilizacion de pasajeros de trasporte publico a 20
km/hora
v' Incrementar la velocidad media a 26 km/hora
v" Bajar la mortalidad por accidentes de trénsito a 11,6 por 100.000 habitantes
v
v

Bajar la tasa de accidentalidad a 28 por 1.000
Aumentar a 80% la proporcion de habitantes que acatan las normas de transito

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 12:

PROPOSITO DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
40.722.508.941 40.345.758.275 99,07%
47.245.986.054 46.545.602.648 98,52%
12. OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL
MUNICIPIO 41.703.918.685 41.087.637.250 98,52%
’ 2.015 51.497.735.159 45.643.001.906 88,63%
ACUMULADO | 181.170.148.839 | 173.622.000.079 95,83%
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% EJECUCION ACUMULADA A SEPT 30/2015
PROPOSITO 12

99,072 98,52% 98,52%

m2.012

m2.013
88 63%

m2.014

2.015

2.012 2.013 2.014 2.015

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO

1) Mantener y/o construir | Metros cuadrados
50.000 metros cuadrados | de vias urbanas en
de vias urbanas en el mantenimiento y

cuatrienio construccion

PROGRAMA SUBPROGRAMA

1. DESARROLLO

1. Construccion y
mantenimiento de

2) Intervenir y mejorar

Metros cuadrados

VIAL . li
vias urbanas | 12.000 metros cuadrados de faahdagies ylo
" espacios
de facilidades y/o
: peatonales
espacios peatonalesenel | . ;
- intervenidos y/o
cuatrienio )
mejoradas
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA SUBPROGRAMA DESgSLﬁ%Eﬁ:‘gETA INNDCI)('\:II EII;(ER ACUMULADO
CUATRIENIO
OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO
3) Construir la fase 2 de la | Fases construidas 80
Avenida Colon de la Avenida Colon
4) Desarrollar un plan de Plan de obras de
obras de valorizacién valorizacién
NUmero de metros
2 Construccion 1) Mantenimiento y cuadrados de vias
' - Y'| rehabilitacion de 750.000 rurales en
mantenimiento de , "
, metros cuadrados de vias conformacion,
vias rurales - . s
rurales, por afio renivelacion o
adicion de afirmado
1) Ampliacion del sistema
semaforico a 65 Intersecciones
intersecciones semaforizadas
1. Integracion | semaféricas
semaforica 2) Mantener el 96% del Propgfrmon de
: sistema semaforico en S(_ama °f°3 en
2. GESTION, funcionamiento. bor afio funcionamiento por
CONTROL Y P afio
REGULACION DEL Porcentaje de
TRANSITO Y EL 1) Cobertura de Kilometros de vias
TRANSPORTE sefializacion del municipio | de influencia de la
2 Sequridad en el 95% entidad territorial
" _g . y sefializados
sefializacién vial Nimero de puntos
2) Intervenir 14 puntos de P
. . de alta
alta accidentalidad en el . .
s . accidentalidad
municipio de Manizales . .
intervenidos
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

3. Control y
regulacion del
transito y el
transporte

vehiculos de traccion
animal

%
PROGRAMA SUBPROGRAMA DESgSLﬁ%ﬁE:mETA INNDCI)(I\:’I IEII;CER ACUMULADO
CUATRIENIO
OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO
1) Sustituir laboralmente Porcentaje de
el 100% de los conductores de
conductores de los vehiculos de

traccion animal con
sustitucion laboral

2) 10 intersecciones con

Numero de
intersecciones con

sistemas para el controly | sistemas para el 100
regulacion del transito control y regulacion

del transito
3) Cumpli al 100% del Porcentaje de 100

plan de regulacion

cumplimiento del
plan de regulacion

4. Redisefio de
un sistema
estratégico de
transporte y
conectividad

1) Avanzar en la ejecucion
del plan de movilidad en el
20%

Porcentaje de
ejecucion del Plan
de movilidad

2) Disponer de 9 rutas de

Rutas de acceso a
centros de oferta de

acceso a centros de oferta bi o 97
: i ienes y servicios

de bienes y servicios o

" publicos en buen
publicos

estado

3) Optimizar el transporte
publico con la Sistemas de 100

implementacion del
sistemas de gestion y
control de flota

gestion y control de
flota existentes
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META

NOMBRE

%

5. Educacion
para la movilidad

establecimientos
educativos con programas
de formacion en cultura
ciudadana, desde la

PROGRAMA SUBPROGRAMA ACUMULADO
CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO
OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO
Porcentaje de
establecimientos
1) Cubrir el 100% de los educativos

cubiertos con

programas de

formacion en
cultura ciudadana

perspectiva del transito desde la
perspectiva del
transito
Porcentaje de las
2) Cubrimiento del 100% comunas y
de las comunas y corregimientos
corregimientos del cubiertos con

municipio de Manizales
con programas de
formacion en cultura

programas de
formacion en
cultura ciudadana
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ciudadana, desde la desde la
perspectiva del transito perspectiva del
transito

3) Disefiar y desarrollar un

plan de actividades para | Plan de actividades

el aprovechamiento de los | realizado para el 100

espacios peatonales aprovechamiento

(andenes, senderos de los espacios

peatonales, parques y peatonales

espacios publicos en
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA SUBPROGRAMA DESgSLF.’r%ﬁENII\gETA INNDCI)('\:II IEII;(ER ACUMULADO
CUATRIENIO
OPTIMIZAR LA MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO
general)
4) Realizar 1 actividad .
NUmero de
mensual para el fomento )
Y actividades
de la utilizacion del .
. realizadas mensual
transporte autonomo
1) Mantener en minimo
98%, la cobertura de .Copertu_r’a de
SN ) iluminacion en
- iluminacion de la cuidad L
1. Mantenimiento L espacios publicos
en espacios publicos
de la red de Porcentaje de
alumbrado 2) Generar una 4
o SN reduccion del
publico disminucion de consumo
) consumo en
de energia del 10% en el kilovatios/mes del
3. ALUMBRADO alumbrado publico :
alumbrado publico
PUBLICO -
- NUmero de
.. | 1) Reposicién de 500 .
2. Modernizacion |,/ " N reposicion
., iluminarias, por afio G
expansion y iluminarias
reposicion de la | 2) Reposicion de 300 Numero de
red alumbrado | postes metalicas en el reposicion en
cuatrienio postes metalicos
3. Alumbrado | 5) Realizar 1 alumbrado Alumbrado 100
navidefio navidefio, por afio navidefio
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PROGRAMAS:

12.1 DESARROLLO VIAL.

12.2 GESTION, CONTROL Y REGULACION DEL TRANSITO Y EL TRANSPORTE.
12.3 ALUMBRADO PUBLICO

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
12.1.1 Construccidn y mantenimiento de vias urbanas.
12.1.2 Construccion y mantenimiento de vias rurales.

Meta 1: Mantener y/o construir 50.000 metros cuadrados de vias urbanas en el cuatrienio

Meta 2: Intervenir y mejorar 12.000 metros cuadrados de facilidades y/o espacios peatonales en
el cuatrienio

Meta 3: Construir las fases 2 de la Avenida Colon

Meta 4: Desarrollar un plan de obras de valorizacion

$S

$S

Situacion actual:
Situacion actual:

Para el cumplimiento de los objetivos previstos, la Secretaria de Obras Publicas durante el
cuatrienio, ejecutd un presupuesto superior cercano a $160 MIL MILLONES DE PESOS. En cada
uno de sus programas logrando cumplir no solo con los compromisos de vigencias futuras
comprometidas, sino también los indicadores de infraestructura que le correspondieron fijados para
cumplir las metas del Plan de Desarrollo.
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INVERSION

PRESUPUESTO EJECUTADO DIRECTAMENTE
POR LA SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

2012 - 2015
VIAS URBANAS $ 150.569.101.944
ViAS RURALES $ 8.529.128.594
TOTAL $159.098.230.538

NOTA 1: Incluye VF Cable Aéreo, Obras Movilidad y Av Colén

VIAS URBANAS:
Se realizo la construccion del BULEVAR DE LA AVENIDA CUMANDAY en el barrio la Enea,
BULEVAR LA AVENIDA SANTANDER ENTRE CALLES 45 Y 54 COSTADO SUR, la BULEVAR
AVENIDA CENTENARIO, BULEVAR ZONA G en el sector de Milan, BULEVAR EN EL SECTOR
DEL COLEGIO REDENTORISTAS en el barrio Alta Suiza, y BULEVAR DE LA CALLE 51 entre
carreras 23y 24.

De una manera muy especial, la ejecucion del proyecto AVENIDA COLON; donde se logré no solo
reiniciar los contratos de obra e interventoria que se tenian suspendidos desde el afio 2012; sino
también hacer los ajustes requeridos en el disefio con el fin de dar una mejor funcionalidad a la
movilidad del proyecto.

De otra parte se adelantaron obras de mantenimiento y construccién de vias en diferentes sitios al
interior de las comunas cumpliendo principalmente los compromisos hechos en las jornadas de
Gobierno en la Calle, logrando pavimentacién de calles en barrios como LA LINDA, ESTAMBUL,
PERALONSO, ALTO CARIBE, CARIBE, SAN CAYETANO, BOSQUES DEL NORTE, VILLALUZ,
CHACHAFRUTO, MARMATO entre otros; asi como obras de peatonales, escalas y barandas muy
significativas para satisfacer las necesidades mas sentidas por la comunidad, lo cual se refleja en la
amplia satisfaccion de los ciudadanos con sus vias en el barrio.

Igualmente desde la Secretaria de Obras se apoy6 activamente la ejecucion de los proyectos de
ZONA F y BULEVAR DE LA UNIVERSIDAD DE CALDAS los cuales se ejecutaron por el INVAMA
en el marco de remanentes de obras de valorizacion anteriores.
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Se pagaron igualmente las vigencias futuras tanto de obras de movilidad como CABLE AEREO que
son 2 convenios que deben liquidarse el proximo afio, asi como la vigencia de la AVENIDA COLON
que es un convenio que va hasta el afio 2019.

Més de 63.318 M2 DE PAVIMENTOS intervenidos y més de 29.410 M2 DE PEATONALES
INTERVENIDAS, logrando superar ampliamente las metas fijadas en el Plan de Desarrollo para el
cuatrienio.

URNA DE CRISTAL: La Transparencia en la contratacion fue uno de los pilares fundamentales que
se siguieron para la ejecucidn mencionada, es asi como todos los procesos contractuales se
adelantaron en el marco de la URNA DE CRISTAL que estandarizé los pliegos de condiciones,
centralizo la recepcion y calificacion de las propuestas y permitio el monitoreo permanente y en linea
de todos los procesos, marcando un hito en este aspecto logrando por ello reconocimientos a nivel
local y nacional.

v Meta 1: Mantenimiento y rehabilitacion de 750.000 metros cuadrados de vias rurales, por afio
Situacion actual:

Se adelanté afio tras afio el MANTENIMIENTO MECANIZADO DE LOS MAS DE 200 KM DE ViAS
y se logré mantener el programa de PEONES CAMINEROS con 34 personas, repartidos en los
kilometros de la malla vial a cargo del Municipio.

Adicionalmente se logré la ejecucion de recursos importantes para atender y/o adelantar el
cumplimiento de acciones judiciales que en ésta infraestructura son particularmente abundantes y
cuantiosas, logrando obras en més de 10 puntos.

Se adelant6 rehabilitaciones importantes mediante obras de manejo de aguas y construccién de
placa huellas; en tres tramos como lo son: LA VIOLETA - SAN MATEO, BAJO TABLAZO -
GUACAS y ALTO EL GUAMO - HOYO FRIO (préximo a iniciar con una inversion superior a $1.000
millones de pesos) en el marco de convenios suscritos con el INVIAS.
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Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
12.2.1 Integracion semaforica.

12.2.2 Seguridad y sefializacion vial.

12.2.3 Control y regulacion del transito y el trasporte.

12.2.4 redisefio del sistema estratégico de transporte y conectividad
12.2.5 Educacion para la movilidad.

v Meta 1: Ampliacién del sistema semaférico a 65 intersecciones semaféricas
v Meta 2: Mantener el 96% del sistema semaférico en funcionamiento, por afio

Situacion actual:

Este proyecto mantuvo en plena conservacion y funcionamiento el 96% de los seméaforos en
promedio por mes, y amplié cobertura en 12 nuevas intersecciones pasando de 53 intersecciones
semaforizadas a 65.

El Sistema semaférico de la ciudad consta de: 65 Intersecciones semaforizadas, 33 Equipos de
control de cruce en funcionamiento en un 98%, 318 semaforos vehiculares, 88 seméforos
peatonales con bombillos haldégenos, 30 semaforos peatonales con bombillos led, 963 bombillos led,
176 bombillos halégenos, 88 ménsulas y 133 pedestales; durante el periodo, objeto del informe,
estuvo protegido y en funcionamiento, logrando las metas propuestas en los Planes de Accion, tal
como se refleja en el cuadro de los logros alcanzados.
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v Meta 1: Cobertura de sefializacion del municipio en el 95%
v Meta 2: Intervenir 14 puntos de alta accidentalidad en el municipio de Manizales

Situacion actual:

Demarcacion y senalizacion vial: Proyecto que busca mantener en buen estado la sefalizacion
vial existente y ampliar la cobertura de vias sefializadas, en relacion con el total de 620 kildmetros
que conforman la red vial basica de competencia del municipio, demarcando por lo menos los
sentidos de orientacién de las vias y las marcas de PARE donde apliquen, logrando a la fecha una
cobertura en la sefializacion del 95%, frente a una meta propuesta del 95%; lo anterior con el
propdsito de prevenir accidentes de transito.

Se realizaron los estudios previos y se adelantan los procesos contractuales para: la Sefalizacion
vial horizontal en diferentes sitios del municipio de Manizales, la adquisiciéon e instalacion de
sefializacion especial en diferentes sitios del Municipio de Manizales. Demarcacion de: Demarcacion
de: 25.270 ml, 28.350 m2, 2.836 sefales verticales, 66 reductores, Mantenimiento (lavado y
pintura de las sefiales verticales existentes) en los afios 2012 y 2014. Adquisicién de dispositivos
para la regulacién y el control del trénsito incluyendo 237 barreras de contencion.

v Meta 1: sustituir laboralmente el 100% de los conductores de los vehiculos de traccion animal
v" Meta 2: 10 intersecciones con sistemas para el control y regulacion del transito
v" Meta 3: Cumplir al 100% del plan de regulacién
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Situacion actual:

Las actividades desarrolladas en este proyecto apuntan a mejorar las condiciones de movilidad,
medida — entre otros indicadores - con el promedio de velocidad en la ciudad, la cual se encuentra
en 25.5 km/hora, frente a meta propuesta al final el periodo de Gobierno de 26 km/hora y a disminuir
la tasas de mortalidad y accidentalidad por accidentes de transito logrando indicadores de 9.9
muertos por cada 100.000 habitantes y 23.06 accidentes/1.000 vehiculos, frente metas en los
mismos de 11,6 muertos por 100.000 habitantes y 28 accidentes de transito por cada 1.000
vehiculos matriculados respectivamente.

Adquisicién Panel Ambiental

Suscripcién de convenios con la Policia Nacional, con el fin de atender todos los frentes que se
requiere: Atencion de accidentes, Policia Judicial, actividades de prevencién, Grupo Operativo,
regulacion del transito y el transporte, radio operador, area administrativa.

SUSTITUCION LABORAL DEL 100% DE LOS CONDUCTORES DE LOS VEHICULOS DE
TRACCION ANIMAL.

Se desarroll6 con éxito el proyecto de “Sustitucion de Vehiculos de Traccidén Animal por alternativas
laborales”, sustituyendo 89 (el 100%) de este tipo de vehiculos, desarrollando las siguientes
FASES:

» Caracterizacion Biopsicosocial del CVTA 'y su grupo familiar.
» ldentificacion de perfiles ocupacionales y vocaciones laborales de los CVTA en conceso con
el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.
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» Entrega, acompafiamiento y evaluacion de las alternativas de sustitucion.
» Se incluyo en el proceso una fase especial de “Adopcion de equinos liderado por la
Secretaria de Gobierno Municipal a través del Albergue Animal y Grupo

Una vez ejecutado el proyecto, se expidio del
Decreto 0477 del 25 de septiembre de 2013, “Por el cual se prohibe la circulacion de vehiculos de
traccion animal en el Municipio de Manizales, se adopta el procedimiento de inmovilizacién de esta
clase de vehiculos y se dictan otras disposiciones”, para continuar durante los afios 2014 y 2015,
con el seguimiento, monitoreo y evaluacion de las alternativas entregadas.

v Meta 1: Avanzar en la ejecucion del plan de movilidad en el 20 %

v Meta 2: Disponer de 9 rutas de acceso a centros de oferta de bienes y servicios publicos

v" Meta 3: optimizar el transporte publico con la implementacion de sistemas de gestion y control
de flota

Situacion actual:

Seguros de la importancia estratégica que supone el acompafiamiento de la Nacién para el disefio y
puesta en marcha del Sistema Estratégico de Transporte SETP, desde el afio 2012 se conformé un
equipo junto con el Gobierno Nacional con el objetivo de delinear un nuevo esquema que permitiera
la participacion del Estado tanto en estudios como en la cofinanciacion requerida. Se logré con el
apoyo del Departamento Nacional de Planeacion — DNP - la suscripcion del contrato de consultoria
No. 722-12 entre el Departamento Nacional de Planeacion DNP y STEER DAVIES & GLEAVE
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LIMITED Sucursal Colombia, por valor de $250.000.000 que tuvo por objeto "Desarrollar el disefio
conceptual y valorar las inversiones del sistema Estratégico de Transporte publico para el Municipio
de Manizales, mediante la propuesta de un sistema organizado de transporte de buses de mediana
Capacidad que mejore la movilidad de sus habitantes" objeto contractual que fue desarrollado entre
el 20 de noviembre de 2012 y el 25 de octubre de 2013; aporte del municipio para la actualizacion de
la matriz de origen y destino con un costo adicional de $ 34 Millones. El informe final del referido
disefio conceptual fue entregado por el DNP al Municipio de Manizales, el 17 de diciembre de 2013,
en seis (6) tomos con copia magnética, los cuales pueden ser consultados con el funcionario
Ingeniero Leonardo Leal Garcia.

Se solicité al Ministerio de Hacienda, mediante ALC 0075 — de febrero de 2015 -, el espacio fiscal
requerido y posteriormente via CONFIS apropiar las partidas presupuestales para lograr la
estructuracion del documento CONPES que instruya como politica el proyecto de la ciudad y de esta
manera formalizar el convenio de cofinanciacién correspondiente; al respecto se recibio respuesta
del Ministerio de Hacienda, a través del oficio 2-2015-005906 — fechado del 25 de febrero - en cual
se manifiesta el interés de analizar las condiciones actuales y la viabilidad para asignar el espacio
fiscal, de acuerdo con la capacidad de la Nacion para cofinanciar el proyecto conforme al Marco de
Gastos de Mediano Plazo.

Construccion y Mantenimiento de Paraderos

En la ejecucion de este proyecto se han instalado y/o intervenidos 561 paraderos en el marco del
SETP, aporte de la Administracién Municipal al proyecto.
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v Meta 1: Cubrir el 100% de los establecimientos educativos con programas de formacion en
cultura ciudadana, desde la perspectiva del transito

v" Meta 2: Cubrimiento del 100% de las comunas y corregimientos del municipio de Manizales con
programas de formacion en cultura ciudadana, desde la perspectiva del transito

v Meta 3: Disefiar y desarrollar un plan de actividades para el aprovechamiento de los espacios
peatonales (andenes, senderos peatonales, parques y espacios publicos en general)

v Meta 4: Realizar 1 actividad mensual para el fomento de la utilizacion del transporte auténomo

Situacion actual:

Educacién para la Movilidad: Atendiendo la meta de aumentar a 80% la proporcion de habitantes
que acatan las normas de transito, la Secretaria se propuso desarrollar acciones de formacion
ciudadana desde la perspectiva del transito logrando a la fecha que el 76,7% de los ciudadanos
presenten conductas positivas y un cumplimiento de la meta del 96%, frente a la propuesta en el
Plan de Desarrollo.

En este periodo de administracion se orient6 la gestion a la proteccion del peatdn y a la ampliacion
de cobertura de las campaiias, con participacion comunitaria con las siguientes acciones:

X3

S

PLAN DE MEDIOS

INTERVENCION Y FORMACION EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
GESTION EMPRESARIAL

SENSIBILIZACION A ACTORES VIALES

ENCUENTROS COMUNITARIOS

JORNADAS DE GOBIERNO EN LA CALLE

CAMPANAS EDUCATIVAS DIRIGIDAS A LOS ACTORES VIALES
CAMPANA DELE LA MANO A LA CIUDAD

OPERATIVOS DE CONTROL

SEMANA DE LA SEGURIDAD VIAL

CAMPANA DELE LA MANO A MANIZALES
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Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
12.3.1 Mantenimiento de la red de alumbrado publico.

12.3.2 Modernizacion expansion y reposicion de la red de alumbrado.
12.3.3 Alumbrado navidefio.

v Meta 1: Mantener en minimo 98%, la cobertura de iluminacién de la cuidad en espacios publicos
v Meta 2: Generar una disminucion de consumo de energia del 10% en el alumbrado publico

Situacion actual:

La disminucion en el consumo de energia en el servicio de alumbrado publico del 13.5%
manteniendo la cobertura del servicio e instalando 2479 luminarias de diferentes voltajes.

v" Meta 1: Reposicion de 500 iluminarias, por afio
v Meta 2: Reposicion de 300 postes metalicas en el cuatrienio
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Situacion actual:

v' Instalacion 2479 luminarias de diferentes voltajes.
v' La reposicion de 491 postes metalicos en lamina negra por postes metalicos galvanizados.

v Meta 1: Realizar 1 alumbrado navidefio, por afio

Situacion actual: La instalacion del alumbrado navidefio en la época decembrina bajo un convenio
con CHEC y la Alcaldia de Manizales.

3.14 INFORME DE EMPALME GESTION RIESGO

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 13 — CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO,
REDUCIR LOS IMPACTOS SOBRE LA OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR LAS
CAUSAS Y EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO

RESULTADO ESPERADO:

Cero (0) declaratorias de desastres o calamidades en el municipio

Cero (0) personas muertas por desastres, en el municipio

Reducir en el 50% el numero de personas afectadas por desastres, al finalizar el cuatrienio
Disminuir en un 40% la pérdida en infraestructura basica

Disminuir en un 40% la pérdida en infraestructura de servicios

Disminuir en un 30% la pérdida en infraestructura de vivienda

v
v
v
v
v
v
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SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 13:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
PROPOSITO 13: CONSOLIDAR EL SISTEMA Total 31.268.694.408 19.474.946.263 62,28%
PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, 4.447.609.686 2.367.566.086 53,23%
REDUCIR LOS IMPACTOS SOBRE LA 5.658.150.596 4.297.324.510 75,95%
OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR 8.289.330.049 6.794.779.321 81,97%
LAS CAUSAS Y EFECTOS DELCAMBIO | 2015(Rov- | ) ., 00/ 7 6.015.276.346 46,73%
CLIMATICO. preliminar)

% EJECUCION PROPOSITO 13
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

75,95%

P 46 73%

2012 2013 2014 2015 (nO\.'
preliminar)

LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO
ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META
PROGRAMA | SUBPROGRAMA CUATRIENIO

|NN|§P:’|E§§R ACUMULADO
CUATRIENIO

%

DEL CAMBIO CLIMATICO.

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, REDUCIR LOS
IMPACTOS SOBRE LA OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR LAS CAUSAS Y EFECTOS
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA etaian o) Ll NOMBRE ACUMULADO
CUATRIENIO INDICADOR CUATRIENIO

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, REDUCIR LOS
IMPACTOS SOBRE LA OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR LAS CAUSAS Y EFECTOS

DEL CAMBIO CLIMATICO.
: Sistemas de
1) Un (1) sistema de monitoreo de
monitoreo de amenazas y
amenazas y alerta
alerta ante amenazas
operando ante amenazas en
1. Conocimiento operacion
e Identificacion | 2) Una (1) estrategia de Estrateqias de
delriesgo | educacion publica o ducaci()g iblica
disefiada en gestion del en esti()Fr)1 del 100
riesgo implementada, que riesgg disefiada e
integre pagina WEB, implementada
1 GESTION boletines y redes sociales
IN1:E GRAL DEL Obras civiles para
RIESGO la reduccion del
1) Ejecutar 150 obras de riesgo de 100
estabilidad y mitigacion desastres
2. Prevencion (mitigacion)
de desastres y ejecutadas
reduccion y Asentamientos
mitigacion del , 0 humanos
riesgo 2) Reduqlr al 75% los clasificados en
asentamientos en .
. . condicién de alto
condicion de alto riesgo riesao de
de desastres desgstres
reubicados
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA DESgSLF.’I%%“IIgETA INNlifl)gl EggR ACUMULADO
CUATRIENIO
CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, REDUCIR LOS
IMPACTOS SOBRE LA OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR LAS CAUSAS Y EFECTOS
DEL CAMBIO CLIMATICO.
1) Sostener como minimo
3. Disminucién | 2.698 predios asegurados NUmero de
de impacto de | mediante la figura del predios
desastres | aseguramiento colectivo asegurados
de bienes
1) Atender el 100% de Porcentaje de 75
emergencias reportadas a atencion de
los organismos de socorro | emergencias
2) Atender de manera Porcentaie de
temporal el 100% de las familias at : did 100
familias afectadas por amflias atendidas
temporalmente
desastres
Contratos
IN2T-[I¥| QSAE\LJ%E 1. Manejo de 3) Celebrar 5 contrgtos ceIebrgdos con
EMERGENCIAS Y ' desastres por afo, con organismos organismos de 100
DESASTRES de respuesta para respuesta para la
atencion de desastres atencion de
desastres
4) 1 proceso, por afio, de Procesos de
formacion y capacitacion formacion y
del personal vinculado a capacitacion del 100
los organismos de personal
respuesta para la atencién | vinculado a los
de desastres organismos de
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

%
INNlifl)(livI:ggR ACUMULADO
CUATRIENIO

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, REDUCIR LOS
IMPACTOS SOBRE LA OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR LAS CAUSAS Y EFECTOS

al articulo 158 del Plan
Nacional de Desarrollo)

vulnerabilidad

DEL CAMBIO CLIMATICO.
respuesta para la

atencion de

desastres

5) Adquisicion de 2 NUmero de

maquinas de bomberos Maquinas

durante el cuatrienio adquiridas
. Existencia del

1) Mantener activo un :
. i equipo para 100
. equipo para gestion del ) .
1. Gestion para | . : ; gestion del riesgo
e o | riesgo psicosocial . .
la identificacién psicosocial
3. EMERGENCIAS |y priorizacion de | 2) Diagnéstico, en el
Y DESASTRES EN | los riesgos de | 100% de las ESE’s, de Proporcion de
SALUD emergencias y | estado de puntos de salud P )
ESE’s con 67
desastresen |en cuanto a su diaanéstico de
salud vulnerabilidad (conforme g
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO, REDUCIR LOS
IMPACTOS SOBRE LA OCUPACION DEL TERRITORIO Y DISMINUIR LAS CAUSAS Y EFECTOS

DEL CAMBIO CLIMATICO.
Porcentaje de
2. Articulacion | 1) Construir e avance en la
intersectorial | implementar el manual construccion e
para la operativo del sector salud | implementacion
prevencion, | en salud para los eventos | del manual de 84
mitigaciony | de riesgo bioldgico, intervencion en
superacion de |industrial y naturales en eventos
las emergencias | salud en emergencias y bioldgicos,
y desastres | desastres industriales y
naturales
1) 1 Simulacro de
3. Articulacion | emergencia interna anual
institucional de | en cada IPS (17 anuales). NUmero de 100
respuesta ante |1 simulacro anual de simulacros
emergencias y | emergencia externa en el realizados
desastres municipio
En total 72 simulacros
4. Red local de 1 ) ManFener 17 Planes NUmero de IPS 100
: institucionales de :
urgencias con planes activos

emergencias activos
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PROGRAMAS:

13.1 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO.

13.2 MANEJO INTEGRAL DE EMERGENCIAS Y DESASTRES.
13.3 EMERGENCIAS Y DESASTRES EN SALUD.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
13.1.1 conocimiento e Identificacion del riesgo.

13.1.2 Prevencion de desastres y reduccion y mitigacion del riesgo.
13.1.3 Disminucion de impacto de desastres.

v Meta 1: Un (1) sistema de monitoreo de amenazas y alerta ante amenazas operando
v Meta 2: Una (1) estrategia de educacion publica disefiada en gestion del riesgo implementada,
que integre pagina WEB, boletines y redes sociales

Situacion Actual

La puesta en marcha y mantenimiento del sistema de alertas tempranas, con la red de 16
estaciones entre meteorolégicas e hidrometeorolégicas activas en el municipio de Manizales,
manejado por el Instituto de Estudios Ambientales —IDEA- de la Universidad Nacional de
Colombia Sede Manizales y financiado por la Unidad de Gestién del Riesgo. Es importante
resaltar que para la vigencia 2015 se plantea la reposicion de al menos una de cuatro
estaciones que por la misma vetustez de los materiales con que estan construida ya requieren
cambio, de igual manera entraran a operacion alrededor de 32 estaciones mas dentro del marco
del proyecto de Gestion Integral del Riesgo para Manizales que se realiza entre la Universidad
Nacional de Colombia Sede Manizales y CORPOCALDAS con recursos de la Sobretasa
ambiental que se paga via factura Predial por los habitantes de la ciudad de Manizales.

En la actualidad el Municipio de Manizales cuenta también con un sistema de alertas tempranas
y sirenas en la cuenca del Rio Chinchind por medio de la cual se tiene la atencion de la
comunidad ante una posible erupcidn volcanica del Volcan Nevado del Ruiz.
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v Meta 1: Ejecutar 150 obras de estabilidad y mitigacién
v Meta 2: Reducir al 75% los asentamientos en condicion de alto riesgo de desastres

Situacion Actual

El trabajo interinstitucional de todas las Entidades que hacen parte del Consejo Municipal de
Gestion del Riesgo, antes CLOPAD, ha garantizado tanto el proceso de Identificacion y
Conocimiento del Riesgo con gran apoyo en este tema de la Corporacion Auténoma
CORPOCALDAS y la Universidad Nacional de Colombia — Sede Manizales-, la Reduccién del
Riesgo como estrategia para disminuir el impacto de los fenémenos ante los riesgos ya
creados y existentes donde de igual manera la Corporacién Auténoma Regional de Caldas
CORPOCALDAS, también juega un papel muy importante con las medidas estructurales y no
estructurales que implementa en coordinacion y apoyo de la administraciéon municipal y por lo
cual son conocidas a nivel nacional e internacional, y el Manejo de Desastres donde se
atiende, recupera y rehabilitan las familias afectadas por desastres en el Municipio de
Manizales, y que ademas fue reconocida por el Gobierno Nacional en las ultimas emergencias
que se presentaron en los meses de Noviembre y Diciembre del afio 2013, estrategia que debe
ser compartida y apoyada por todos los estamentos y Secretarias de la administracién
Municipal, asi como de las entidades privadas que conforman el sistema y el Consejo
Municipal de Gestion del Riesgo.

La credibilidad de las acciones que desarrolla la Administracion Municipal para atender la
comunidad, frente a la atencion de la emergencia en todas sus fases, temporalidad y
rehabilitacion.

v Meta 1: Sostener como minimo 2.698 predios asegurados mediante la figura del aseguramiento

colectivo de bienes
v

Situacion Actual

El Municipio continta el programa de aseguramiento colectivo que se recauda a través del
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cobro del impuesto predial, cuyos resultados durante el afio 2013 fueron los siguientes: 10.317
predios con el seguro voluntario.

Predios exentos cubiertos con el seguro 18.508 con un portafolio de 125,3 mil millones de
pesos. Adicionalmente se tienen cubiertos 2698 predios en zonas de alto riesgo no mitigable
con un portafolio de 13,9 mil millones de pesos.

En el programa de aseguramiento colectivo que se recauda a través del cobro del impuesto

predial, los resultados del primer semestre del afio 2014 son de 8.964 predios con el seguro
voluntario.

Este programa se desarrolla a través del siguiente subprograma:
13.2.1 Manejo de desastres.

Meta 1: Atender el 100% de emergencias reportadas a los organismos de socorro

Meta 2: Atender de manera temporal el 100% de las familias afectadas por desastres

Meta 3: Celebrar 5 contratos por afio, con organismos de respuesta para atencion de desastres
Meta 4: 1 proceso, por afio, de formacion y capacitacion del personal vinculado a los organismos
de respuesta para la atencion de desastres

Meta 5: Adquisicion de 2 maquinas de bomberos durante el cuatrienio

DN NI NN

<\

Situacion actual

El refuerzo y la rehabilitacion sismoresistente de edificaciones vulnerables. Con recursos de
diferentes fuentes se han intervenido edificaciones como las estaciones de bomberos, la sede
administrativa de la Gobernacion de Caldas, varias escuelas, sedes de las Universidades de
Caldas y Nacional, la Catedral Basilica, el Centro de Convenciones teatro Los Fundadores, las
instalaciones del IDEMA (hoy Secretaria de Transito y Transporte y el Archivo Municipal), el
Hospital de Caldas, y el Palacio Nacional.

O
Vvv

olcoldio de

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM @

&
)

TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

Dy
A,

P Qb

]

Certificacion

monlzolzs ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 1S0 9001 iogebos
www.manizales.gov.co icontec Cenmpicas® S

GOBIERNO BN LA CALLE

(=12

CPQ024-L, CPO0242, CFO0243



ALCALDIA DE
MANIZALES

La ciudad cuenta con un procedimiento especializado de evaluacién de dafios de edificaciones
en caso de sismo, con el fin de definir la habitabilidad en el menor tiempo posible. Cuenta con
manuales especificos, formularios y un sistema de inteligencia computacional para la
evaluacion de la seguridad de las edificaciones, toda esta informacién existe en las
instalaciones de la UGR, y en el Cuerpo Oficial de Bomberos, ademas del Instituto de Estudios
Ambientales —IDEA- de la Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales.

Se ha operado de manera continua la Red de estaciones Meteoroldgicas, a través de
convenio con el Instituto de Estudios Ambientales IDEA de la Universidad Nacional de
Colombia — sede Manizales. Esta red ha permitido establecer las alertas tempranas

que se han establecido para la ciudad, a través del Consejo Municipal de Gestién del
Riesgo.
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ESTACIONES METEOROLOGICAS QUE COMPONEN LA RED

ESTACION EMAS ESTACION POSGRADOS  ESTACION INGEOMINA S ESTACION ENEA ESTACION YARUMOS ESTACION EL CARMEN ESTACION ARANJUEZ
1997 2002 2003 2003 2004 2005 2008

ESTACION BOSQUES A AL s A aea AL e A . A ——————— ——. A L EoTAMALM AL ALlTaDES ESIAC.ON CHEC URIBE
DEL NORTE Elevation 2011
i 3228.361 - 3405 ;

3037.83 - 3220.833
2852.571 - 3036.667
2668.597 - 2852.5
2484.206 - 2668.333
2300.037 - 2484.167

B 2115.848 - 2300

M 1931.76 - 2115.833

M 1747.753 - 1931.667

M 1563.362 - 1747.5

W 1379.214 - 1563.333

W 1195 - 1379.167

Bosques
del Norte

Hospital %
de Caldas

Ingeominas

Alcazares

Leyenda:
e Estacion meteorologica
@ Estacion hidrometeorologica

® Estacion receptora
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Continua la operacion del Laboratorio de Instrumentacion sismica Automatica para Manizales
— LISA, proyecto que viene siendo desarrollado entre el IDEA de la Universidad Nacional sede
Manizales.

Se realizd durante el primer semestre actualizacién del censo de viviendas y familias en zonas
de alto riesgo definidas en el Plan de Ordenamiento Territorial, a través del programa
Guardianas de la Ladera, asi: Primer censo (afios 2007, 2008 y 2009), primera actualizacion
(2010), segunda actualizacion (2011). El censo determina que en la ciudad existen 2698
viviendas en zonas de alto riesgo (2638 en el area urbana y 60 en el area rural), habitadas por
4.145 familias (4.068 familias area urbana y 77 zona rural). Es importante anotar que solo la
comuna San José tiene alrededor de 1266 viviendas en zona de alto riesgo y que representan
2063 familias en esta misma condicion, que a su vez representan el 46.9% de las viviendas y el
49.8% de las familias que en el Municipio de Manizales se encuentran en este tipo de zonas, de
estos datos se desprende la importancia del Macroproyecto Urbano para la reubicacion de
estas familias.

Se continua afio tras afio, fortaleciendo y apoyando a diferentes organismos de socorro
legalmente constituidos, como lo son la Cruz Roja Colombiana, La Defensa Civil y Bomberos
Voluntarios, y los grupos de apoyo GER, BYR, mediante convenios interadministrativos que
facilitan la atencion de las emergencias de todas las Comunas y Corregimientos del Municipio
de Manizales, estos apoyan normalmente con una ambulancia habilitada y dotada para la
atencién de los accidentes y emergencias comunes, pero ademas estdn comprometidos a
apoyar cualquier situacion de emergencia mayor donde pueden aportar voluntarios
capacitados que conforman cada uno de sus grupos de socorro, estos organismos de socorro
se contratan por una cuantia mensual igual, a excepcion de la Defensa Civil Colombiana dado
que a ellos se les paga un arrendamiento por tener dentro de su propiedad unas antenas
repetidoras de las sefiales de comunicacion por radio propiedad de la Administracién
municipal, y de las cuales hace uso la Administracion Municipal para la atencién de
emergencias, especialmente con los radios de comunicacion de los Bomberos Oficiales.

Respecto al fortalecimiento del Cuerpo Oficial de Bomberos, Manizales es uno de los pocos
municipios que a nivel nacional cuenta con un cuerpo de Bomberos Oficial, este hace parte de
la planta de empleados del Municipio y cuenta con recursos generados por la Sobretasa
Bomberil; el COBM depende desde el afio 2008 de la entonces OMPAD y hoy UGR, es asi que
desde entonces se han desarrollado procesos de mantenimiento y fortalecimiento para esta
institucion, de manera que se mantenga la atencion ininterrumpida, y se asegure la atencion
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en momentos de emergencias. En este fortalecimiento y mantenimiento que debe administrar
la UGR, se encuentra la contratacion del mantenimiento general, mecanico y eléctrico, ademéas
del suministro de aceites, llantas combustibles y deméas elementos de desgaste normal de
todos los vehiculos que hacen parte del parque automotor del Cuerpo Oficial de Bomberos.
Ademas se debe realizar actualizacion del parque automotor, y la dotacién de equipos
especializados para las labores de atencion de emergencias. También se debe velar por el
sostenimiento de las condiciones estructurales, fisicas, y ambientales de las estaciones de
bomberos, asi como el mejoramiento de las condiciones de administracion, habitabilidad y
alojamiento de los Bomberos, por ultimo la capacitacion y cualificacion de estos servidores
publicos.

Durante las vigencias 2012 y 2014 se adquirieron para el Cuerpo Oficial de Bomberos dos (2)
nuevas maquinas extintoras de incendios, en cumplimiento de una de las metas del Plan de
Desarrollo de Manizales 2012 -2015 Gobierno en la Calle; maquinas de bomberos de Ultima
tecnologia, que ademas de cumplir con las exigencias en bomba hidraulica, capacidad,
transporte de personal y equipos, son ensambladas en Colombia y certificadas en su conjunto
bajo las normas NFPA por los laboratorios Americanos UL

GUARDIANAS DE LA LADERA, es un programa de educacion ambiental comunitaria, para la
prevencion y mitigacion del riesgo por deslizamiento, implementado en la zona urbana del
municipio de Manizales desde octubre del afio 2003.

Tienen tres frentes de trabajo especificos:

v" Proceso de socializacién con la comunidad del area urbana del municipio de Manizales,
respecto al adecuado manejo que se le deben dar a las zonas de ladera, a la
importancia del mantenimiento de las obras de estabilidad presentes en las mismas y a
la necesidad de ejercer una vigilancia permanente sobre su estado.

v Acompafiamiento en el proceso de demolicién voluntaria a los propietarios de las
viviendas ubicadas en zonas de alto riesgo.

v" Actualizacién del inventario fisico y poblacional de las zonas de alto riesgo del area
urbana del municipio de Manizales.
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Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

13.3.1 Gestion para la identificacion y priorizacion de los riesgos de emergencias y desastres en
salud

13.3.2 Articulacion intersectorial para la prevencion, mitigacion y superacion de las emergencias y
desastres.

13.3.3 Articulacion institucional de respuesta ante emergencias y desastres.

13.3.4 Red local de urgencias.

v Meta 1: Mantener activo un equipo para gestion del riesgo psicosocial
v’ Meta 2: Diagnéstico, en el 100% de las ESE’s, de estado de puntos de salud en cuanto a su
vulnerabilidad (conforme al articulo 158 del Plan Nacional de Desarrollo)

Situacion actual:

v" 950 personas poblacion beneficiada con el equipo de atencion psicosocial.
v Construccion colectiva de las funciones por subcomité

v Meta 1: Construir e implementar el manual operativo del sector salud en salud para los eventos
de riesgo bioldgico, industrial y naturales en salud en emergencias y desastres

Situacion actual:

Un manual construido a la fecha continiia en proceso de revision y ajustes de los diferentes

1SO 9001

capitulos.
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v Meta 1: 1 Simulacro de emergencia interna anual en cada IPS (17 anuales). 1 simulacro anual
de emergencia externa en el municipio
v’ En total 72 simulacros

Situacion actual:
v" 17 Planes de emergencia actualizados y 17 simulacros realizados.

Durante los afios 2012 y 2013 se realizaron tres (3) simulacros nacionales de evacuacion por
sismo, dentro de los cuales la Ciudad fue ejemplo a nivel regional y nacional, donde se tuvo
una participacion de mas de 50 entidades privadas y publicas, ademas de todas las
instituciones educativas a las cuales se les dio capacitacién por medio de los brigadistas de
cada una de ellas dandoles las herramientas para desarrollar el ejercicio, donde no solo se
adelanté el proceso de evacuacion sino también e/ proceso de activacién de la Sala de Crisis,
las entidades de socorro y de seguridad y tuvimos desplazamientos de los mismos a los
lugares acordados y de mayor concentracion de participantes del evento, se tuvo una
evacuacion de 84000 personas aproximadamente. También se han desarrollado diferentes
simulacros de erupcidn del Volcan Nevado del Ruiz, donde se participa con los organismos de
socorro desde la Sala de Crisis, se deben retomar las simulaciones de escritorio del Plan
Municipal de Emergencias y Continencias y desarrollarlo con los nuevos secretarios para que
ellos interioricen su rol funcién y responsabilidad dentro de las emergencias que se podrian
dar en la ciudad.

v Meta 1: Mantener 17 Planes institucionales de emergencias activos
Situacién actual:

Todas las IPS de la ciudad que tienen servicio de urgencias y han mantenido actualizados sus 17
planes de emergencia.
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3.15 INFORME DE EMPALME AMBIENTE

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 14 — CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD

AMBIENTAL DEL MUNICIPIO.

RESULTADO ESPERADO:

v" Consolidar el Sistema de Gestién Ambiental Municipal (SIGAM)
v" Mejoramiento de las condiciones del suelo de proteccion

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 14:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION % EJECUCION
Total 21.597.335.546 17.843.034.063 82,62%
0,
PROPOSITO 14: CONSOLIDAR EL SISTEMA igziigig igi; i;:ﬁ: gzl;l?);
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD 5'274' 660l758 4.713.664. D 89' 36°/0
AMBIENTAL DEL MUNICIPIO — = e 22
2015 (nov-
. 6.804.399.486 5.716.512.914 84,01%
preliminar)
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LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO
PROGRAMA | SUBPROGRAMA | ™oy ATRIENIO INDICADOR | CUATRIENIO
CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL DEL
MUNICIPIO
1) Implementar el :
Sistema de Gestion : Polr centaie de 99
Ambiental Municipal al |mz elnglagzlc\:/:on
100%. ©
2) Desarrollo del 100%
de los Proyectos a corto | Porcentaje de 81
plazo de la Agenda proyectos
1. - 1. Fortalecimiento Ambiental
PLANIFICACION | ™ del sistema de 3) Puesta en Observatorio en 100
Y DESARROLLO estion ambiental funcionamiento del funcionamiento y
AMBIENTAL g municioal observatorio ambiental activado
SOSTENIBLE P 4) Puesta en . :
) . Sistema nacional
funcionamiento del - 100
) : de indicadores
sistema nacional de .
o funcionando
indicadores
5) Reglamentacion
Municipal de la Politica Politica 80
Ambiental Municipal y reglamentada
desarrollo programatico
0
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO

BROCRAMAR ISUBRROGRAMAYIS SN /A TRIEN |G INDICADOR | CUATRIENIO

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL DEL

MUNICIPIO
NUmero de
1) Definir e implementar easig\k?lii(ijdeass
en un 100% un plan de tendientes a 100
acciones de corto plazo aportar a la
en conectividad con el -
SIMAP c_onectlwdaq del
Sistema de Areas
Protegidas
2) Reconocimiento del Porcentaje de 100
100% de los retiros de retiros de faja de
2. Planificacion, |fajas en suelo rural suelo
seguimiento y Numero de Ha's
control al suelo de | 3) Delimitacion de 200 de suelo de 91
proteccion ha fajas de retiro de proyeccion
cauces en el cuatrienio recuperado y/o
restaurado
4) Implementacién del Porcentaie de
100% de las acciones de ACCIONGS d{a corto 97
corto plazo del PAI lazo
Quebrada Manizales P
5) Formular 2 Planes de .
Manejo Ambiental para ll:lourmlrgdc(j)es ZI\QQ 100
suelos de proteccion . -
municipal ejecucion
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

ACUMULADO
CUATRIENIO

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL DEL

MUNICIPIO
6) Ajustar 2 de Planes Componente
de Manejo Ambiental programatico de 100
para suelos de los PMA en
proteccion municipal implementacion
7) Implementar al 100% Porcentaie de
acciones de corto plazo naj 100
. acciones
para 4 PMA de areas .
. implementadas
protegidas

1) Contar con la

Porcentaje de

., " actividades
aprobacién del Comité
: o aprobadas por el
del Sistema Municipal de ol
" ; Comité del
Areas Protegidas en un .
0 o Sistema
3. Educacion 100% de las actividades Municipal de
- caucaciony 4 proteccion de areas Loip
participacion Areas
2) 100% de actividades | ' oroentaje de
: . actividades
de mejoramiento de 103
: aprobadas por el
salud ambiental con "
” o Comité de Salud
aprobacion del comité )
Ambiental
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO
ARSI | SO CUATRIENIO INDICADOR | CUATRIENIO
CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL DEL
MUNICIPIO
1. Fortalecimiento Porcentaie de
y manejo 1) Mantenimiento del metr on
ambiental de Eco- | 100% de metros
cuadrados de 120
parques, parques |cuadrados de parques,
parques y zonas
y zonas verdes | ecoparques y zonas
L . verdes con
del municipio el | verdes del municipio o
o mantenimiento
municipio
9 3) Lograr un 80% de Porcentaje de
; : legalidad en la ocupacion de
P\l(_/:\‘ﬂl\,lal\zlé: \]AOCII)%N ocupacion del espacio vendedores
PARQUES publico en general ilegales
7ONAS VERDES 2. Planificacion y Porcentaje de
’ control del o avance en la
Y ESPACIO espacio publico 4) Actualizacion y actualizacion y
PUBLICO cumplimiento del 100% L 80
. cumplimiento del
del Plan de Manejo de .
o Plan de Manejo
Silvicultura urbana o
de Silvicultura
urbana
L 1) Aumentar a 300 la Capacidad de
3 P r|c>tec§:|on, capacidad de animales atencion en el 100
con;/rlc?ll :r;cr:iamyales en el albergue albergue
. 2) Crear la Unidad Unidad quirurgica 100
callejeros L .
Quirdrgica 'y de y de recuperacion
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META NOMBRE ACUMULADO

PROGRAMA | SUBPROGRAMA | ™ s roiENIO INDICADOR | CUATRIENIO

CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL DEL

MUNICIPIO

recuperacion

3) Esterilizacion al 100% :

) Porcentaje de

de los animales animales del 100

recibidos en el albergue alberaue

con posibilidades de 'I'g

adopcion esterilizados
PROGRAMAS:

14.1 PLANIFICACION Y DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE
14.2 PLANIFICACION Y MANEJO DE PARQUES, ZONAS VERDES Y ESPACIO PUBLICO

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
14.1.1 Fortalecimiento del sistema de gestion ambiental municipal.
14.1.2 Planificacion, seguimiento y control al suelo de proteccion.
14.1.3 Educacion y participacion

v" Meta 1: Implementar el Sistema de Gestion Ambiental Municipal al 100%.
v’ Meta 2: Desarrollo del 100% de los Proyectos a corto plazo de la Agenda Ambiental
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v" Meta 3: Puesta en funcionamiento del observatorio ambiental
v" Meta 4: Puesta en funcionamiento del sistema nacional de indicadores
v" Meta 5: Reglamentacion Municipal de la Politica Ambiental Municipal y desarrollo programatico

Situacion actual:

* Meta 1: Implementar el Sistema de Gestion Ambiental Municipal al 100%.
Esta compuesto principalmente por cinco componentes los cuales son:

1. Plan institucional de gestion ambiental

En la actualidad se encuentra Formulado el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) el cual
consiste en un ejercicio de planificacion que parte de un analisis descriptivo e interpretativo de la
situacién ambiental de cada una de las dependencias de la alcaldia, de su entorno, de sus
condiciones ambientales internas y a su vez de la gestion ambiental en su area de influencia para
plantearse programas, proyectos, metas y asignar recursos dirigidos a alcanzar objetivos de
ecoeficiencia y de mejoramiento de la gestion ambiental del Municipio de Manizales. Se presentara
de Forma conjunta con la Politica Ambiental Municipal

2. Sistema basico de informaciéon municipal de Manizales (SNIVDT)

Corresponde a un conjunto de indicadores que buscan constituirse en herramienta basica para el
apoyo a los procesos de toma de decisiones municipales relacionadas con la gestion del desarrollo
territorial. Se implement6 plataforma en convenio con el ministerio de Vivienda, Corpocaldas y la
Gobernacion de Caldas en el afio 2012.

3. Observatorio de desarrollo sostenible

Es el espacio donde se conoce, se analiza y se evalua a través de indicadores la gestion,
planificacion y el avance en el proceso de desarrollo sostenible del municipio.

Fue desarrollado durante la vigencia 2013 por medio de un convenio con la IDEA de la Universidad
de Nacional en el cual se constituy6 el Observatorio de desarrollo sostenible, en la actualidad se
encuentra en funcionamiento y se tienen cuatros observatorios comunales los cuales aportan datos,
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con relacion a su percepcion ciudadana en cada uno de los puntos (Alcazares, Centro, Minitas, El

tablazo).

4. Sistema Municipal de Areas Protegidas
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oMo o

SUELO DE PROTECCION
URBANO
|
| I I
AREAS DE ZONAS PARA LA AREAS DE RIESGO NO
PROTECCION UBICACION DE MITIGABLE
AMBIENTAL INFRAESTRUCTURA
DE SERVICIOS
| PUBLICOS
AReasDE || raperaspe || Areascon | |
| SUELO DE PROTECCION RURAL | —
U-16-1
U171
icion
AREAS DE ZONAS PARA LA AREAS DEALTO | 1,5
INTERES UBICACION DE RIESGO —
AMBIENTAL INFRAESTRUCTU
i RA DE SERVICIOS
Microcuencas Surtidoras de PUBLIICOS
Acueducto
Zona Amortiquadora de los Relleno Sanitario Por Deslizamiento
Nevados Lotes para Colectores Prano AR 1
Por Flujo
Humedales y Plantas de Piroclasti
30 m a cada lado de las Rondas Tratamiento de Aguas L;rﬁ; r‘:i 1°0:
Hidricas y 100 m de Radio en los Residuales N Inurdacion
Nacimientos. Plang AR-55-1
Monteledn For Caida
Bosque de Bellavista-Malteria Firaclastica
Reserva de Rio Blanco Plan AR-56-1

Bosque de Belmira

Bosque Los Caracoles

Cerro Tesorito

Plan Alto de Cenicafé
Guaduales

Laderas Perimetrales al Casco
Urbano de Manizales

Corredor Bioldgico Manizales Alto

Mejoramiento
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Los tratamientos para el suelo de proteccion urbano son:
Preservacion Estricta, Conservacion Activa y Regeneracion y
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5. Agenda ambiental Municipal

Es un Instrumento de Planeacion con el cual se busca conocer el estado actual de los recursos
naturales del municipio, para planificar con vision estratégica y concertadamente con todos los
actores del nivel municipal, el desarrollo sostenible local. Dicho documento fue actualizado al 2012.

* Meta 2: Desarrollo del 100% de los Proyectos a corto plazo de la Agenda Ambiental

Avance en el proyecto de sensibilizacion ambiental en proyectos de la feria infantil. Proyecto de
movilidad auténoma sostenible, Manizales en bici, Proyectos de dispensadores de Bolsas en
espacios publicos para excremento de mascotas, Proyecto de Cargadores Solares en espacios
Publicos, Proyectos de Sensibilizacion Ambiental ciudadana y dar a conocer procesos existentes en
la Secretaria como Campanias y divulgacién de los PMA de las areas Protegidas. Programas de
adopcion de mascotas, tenencia responsable de animales de Compafiia.

* Meta 3: Puesta en funcionamiento del observatorio ambiental

Es el espacio donde se conoce, se analiza y se evalua a través de indicadores la gestion,
planificacion y el avance en el proceso de desarrollo sostenible del municipio.

Fue desarrollado durante la vigencia 2013 por medio de un convenio con la IDEA de la Universidad
de Nacional en el cual se constituy6 el Observatorio de desarrollo sostenible, en la actualidad se
encuentra en funcionamiento y se tienen cuatros observatorios comunales los cuales aportan datos,
con relacion a su percepcion ciudadana en cada uno de los puntos (Alcazares, Centro, Minitas, El
tablazo).

* Meta 4: Puesta en funcionamiento del sistema nacional de indicadores

Corresponde a un conjunto de indicadores que buscan constituirse en herramienta basica para el
apoyo a los procesos de toma de decisiones municipales relacionadas con la gestion del desarrollo
territorial. Se implementd plataforma en convenio con el ministerio de Vivienda, Corpocaldas y la
Gobernacién de Caldas en el afio 2012.
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* Meta 5: Reglamentacion Municipal de la Politica Ambiental Municipal y desarrollo programatico

En la actualidad se encuentra en desarrollo el Contrato con la Corporacion Amigos de la ENEA
Corpo Enea, el cual tiene como objeto FORMULACION, REGLAMENTACION Y PRESENTACION
DE LA POLITICA AMBIENTAL MUNICIPAL DE MANIZALES vy el cual tiene como fecha de
terminacion el 15 de Diciembre.

Meta 1: definir e implementar en un 100% un plan de acciones de corto plazo en conectividad
con el SIMAP

Meta 2: Reconocimiento del 100% de los retiros de fajas en suelo rural

Meta 3: Delimitacién de 200 ha fajas de retiro de cauces en el cuatrienio

Meta 4: Formular 2 de Planes de Manejo Ambiental para suelos de proteccion municipal

Meta 5: Reglamentacion Municipal de la Politica Ambiental Municipal y desarrollo programatico
Meta 6: Ajustar 2 de Planes de Manejo Ambiental para suelos de proteccion municipal

Meta 7: Implementar al 100% acciones de corto plazo para 4 PMA de areas protegidas

<

AN NENE NN

Situacion actual:

* Meta 1: definir e implementar en un 100% un plan de acciones de corto plazo en conectividad con
el SIMAP

El plan de accién del SIMAP se encuentra enmarcado de un lado por el plan de accién de cada uno
de los Planes de Manejo Ambiental, los cuales se vienen desarrollando en la vigencia 2012 y se
logra su implementacién al 100% en 2013.

* Meta 2: Reconocimiento del 100% de los retiros de fajas en suelo rural

Se continu6 con la identificacion de fajas forestales protectoras de cauces rurales mediante convenio
interadministrativo con CORPOCALDAS.

* Meta 3: Delimitacion de 200 ha fajas de retiro de cauces en el cuatrienio
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Por la compra de predio para conservacion del recurso hidrico de abastecimiento de agua del
municipio, teniendo en cuenta la entrega anticipada del area restante del predio la Marmolera
correspondiente a 19.5 Ha mas un predio contiguo denominado igualmente Marmolera de 1,77Ha,
para un total de 19,53 Ha adquiridas que se incluyen en el presente indicador. (nota: en total se han
adquirido 2013 'y 2014: 74.27Ha predios La Marmolera)

16 Reportados por la Unidad de Desarrollo Rural en convenio con CORPOCALDAS.
Intervencion por parte de Aguas Manizales, cambios de usos de suelo y zonas de estabilizacidn

Sector las delicias 1.5 Ha
Sector la Arenosa 1.49 Ha
Predio el Jordan 6.5 Ha
Sector la Marmolera 7 Ha

Por parte de Desarrollo Rural de las areas intervenidas por parte de este despacho, correspondiente
a los meses de:

Marzo: 1232 arboles para un total de 3.08 Ha intervenidas
Abril: 3890 arboles para un total de 9.73 Ha intervenidas

Mayo: 2976 arboles para un total de 7.44 Ha intervenidas
Junio: 1389 arboles para un total de 3.47 Ha intervenidas

Para un total de 23.72 Ha intervenidas
* Meta 4: Formular 2 de Planes de Manejo Ambiental para suelos de proteccion municipal

Se actualizaron los Planes de Manejo de las areas de interés Ambiental Municipal de Monteleon y
Alcézares, las cuales son en la actualidad, las areas que necesitan de mayor atencion, pues son
estas, las que poseen mas intervenciones de nivel antrdpico en el municipio y su vez, las dinamicas
que existen en los sectores aledafios hacen que estén mucho mas amenazadas y en riesgo de
intervenciones de caracter ilegal

* Meta 5: Reglamentacion Municipal de la Politica Ambiental Municipal y desarrollo programatico
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En la actualidad se encuentra en desarrollo el Contrato con la Corporacion Amigos de la ENEA
Corpo Enea, el cual tiene como objeto FORMULACION, REGLAMENTACION Y PRESENTACION
DE LA POLITICA AMBIENTAL MUNICIPAL DE MANIZALES vy el cual tiene como fecha de
terminacion el 15 de Diciembre.

* Meta 6: Ajustar 2 de Planes de Manejo Ambiental para suelos de protecciéon municipal

Se actualizaron los Planes de Manejo de las areas de interés Ambiental Municipal de Monteleon y
Alcazares, las cuales son en la actualidad, las &reas que necesitan de mayor atencién, pues son
estas, las que poseen mas intervenciones de nivel antrdpico en el municipio y su vez, las dinamicas
que existen en los sectores aledafios hacen que estén mucho mas amenazadas y en riesgo de
intervenciones de caracter ilegal

* Meta 7: Implementar al 100% acciones de corto plazo para 4 PMA de areas protegidas

Se Desarrollaron las obras de adecuacion de senderos y construccion de quiosco de sensibilizacién
ambiental como parte de las acciones de implementacion del plan de manejo ambiental.

v" Meta 1: contar con la aprobacién del Comité del Sistema Municipal de Areas Protegidas en un
100% de las actividades de proteccion de areas
v Meta 2: 100% de actividades de mejoramiento de salud ambiental con aprobacion del comité

Situacion actual:

Meta 1. Dicho Comité viene realizandose cada tres meses y en él se platean y se dan a conocer las
inversiones relacionadas con el 1% de los ingresos corrientes del municipio, como también se dan a
conocer las problematicas y evolucién de cada uno de los procesos que se desarrollan en las areas
de interés ambiental del nivel municipal que integran el SIMAP

Se aprobaron las actividades correspondientes, con el acompafiamiento de FESCO a través de
Pactos por la Cuenca del Rio Chinchina
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Meta 2. Las acciones conjuntas entre los diferentes actores responsables del desarrollo de los
componentes de la Politica de Salud Ambiental, han permitido mejorar las condiciones de estabilidad
de los suelos con las campafias de proteccion de microcuencas y de las sectores mas vulnerables,
con estrategias educativas desde la unidad de Desarrollo Rural en coordinacion con la academia, asi
como la compra de predios dedicados a produccion agricola y ganadera en las cabeceras de los rios
que abastecen el acueducto de Aguas de Manizales, con recursos del municipio para dedicarlas a
areas de conservacion de los drenes mitigando el impacto del evento adverso ocurrido en el afio
2011, adicionalmente el disefio y construccion del sistema de tratamiento de lodos de la planta Luis
Prieto Gomez del acueducto de Aguas de Manizales.

Investigacion y Construccion de un ABR (Reactor Anaerobio de Bafles) empacado, para el
tratamiento de lixiviados en EMAS para cumplir con la normatividad ambiental, disminuyendo la
carga contaminante de la quebrada olivares; Desarrollo y puesta en marcha del programa de
capacitacion en uso eficiente del agua y de los residuos como fuente generadora de energia, con el
apoyo del BID, con la participacion de las Universidades de Leeds, Nacional de Colombia y Chec.
Proyecto de generacion de abonos con los residuos de la poda de los parques y asi mismo esta el
estudio de factibilidad para el aprovechamiento de las llantas de vehiculos en convenio con la
Universidad Nacional y la empresa Plastigoma.

Se han reducido los niveles de contaminacién del aire como consecuencia de la aplicacion de
politicas de estado a nivel nacional e internacional. Los niveles de ruido se han venido controlando
con mayor eficacia desde la creacion de la Secretaria del Medio Ambiente.

Programas orientados desde la Unidad de Desarrollo Rural para implementar Buenas Practicas
Agricolas y Buenas Practicas Pecuarias, tratando de especializar los sistemas

de la cadena productiva. Este programa promociona la asociatividad de los productores. Se apoya el
trabajo de la mujer rural (mujer y café), y la inclusién de los jéovenes campesinos en talleres
medioambientales y turismo rural; uno de los grandes logros ha sido el compromiso adquirido por los
habitantes del sector y el uso responsable de plaguicidas.

Los recursos de la sobretasa ambiental son utilizados para la reubicacion de las viviendas de alto
riesgo; igualmente se ha logrado la ampliacion a 14 la red de estaciones meteoroldgicas. Se realiza
control fisico de las zonas de alto riesgo mediante un convenio para garantizar el mantenimiento de
las zonas de inestabilidad.
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Se controla los movimientos de tierra para trabajos de urbanizacion, programa de asistencia a
necesidades basicas a las personas afectadas por desastres.

La Unidad de Saneamiento Ambiental ha cumplido con las funciones asignadas en los siguientes
campos de accion: educacion en temas de saneamiento ambiental relacionados con manejo seguro
de plaguicidas, manipulacion de alimentos, control cultural de vectores y plagas, vigilancia de la
calidad del agua para consumo humano, vigilancia de la calidad de los alimentos para consumo
humano, investigacion de ETAS, vigilancia epidemioldgica de zoonosis, toma de muestras de casos
sospechosos, vigilancia accidentes rabicos, vigilancia epidemiologica de vectores, participacion
activa en los diferentes comités relacionados con los temas anteriores.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

14.1.1 Fortalecimiento y manejo ambiental de Ecoparques, parques, zonas verdes del municipio
14.1.2 Planificacion y Control del espacio publico.

14.1.3 Proteccion, vigilancia y control a animales callejeros.

v Meta 1: Mantenimiento del 100% de metros cuadrados de parques, ecoparques y zonas verdes
del municipio

Situacion actual:

En materia de parques y zonas verdes, se adelantaron durante los cuatro afios los programas de
Roceria y Guardianes de los Parques, logrando unos ciclos adecuados en la ROCERIA CON
1.060.000 M2 POR MES entre separadores de avenidas, parques y zonas al interior de las
comunas, asi como el MANTENIMIENTO PARQUES CON METALMECANICA, PINTURA Y
ORNAMENTACION sembrando de acuerdo a criterios técnicos, diferentes especies que han logrado
resaltar la ciudad y generar un especial sentido de pertenencia en la comunidad.
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Mediante convenio con el Instituto de Cultura se logré la OPERACION DEL ECOPARQUE
ALCAZARES y EL MONUMENTO COLONIZADORES. Muy significativo para la ciudad en este
importante aspecto de espacio publico, y la CONSTRUCCION DEL PARQUE DEL AGUA, PARQUE
DE LA MUJER y PARQUE DEL BARRIO 11 DE NOVIEMBRE. Todos estos aspectos hacen que
cada vez mas, un mayor numero de ciudadanos se sientan mas satisfechos con su espacio publico,
parques y zonas verdes.

v Meta 1: Plan maestro de espacio publico formulado

v Meta 2: Proponer un esquema de regulacién en el aprovechamiento econdémico del espacio
publico efectivo

v" Meta 3: lograr un 80% de legalidad en la ocupacion del espacio publico en general

v" Meta 4: Actualizacion y cumplimiento del 100% del Plan de Manejo de Silvicultura urbana

Situacion actual:

Meta 2: Se tiene el acuerdo 843 de 2014 de aprovechamiento econdmico temporal de espacio
publico

Meta 3: lograr un 80% de legalidad en la ocupacion del espacio publico en general

Informe de Actividades de la Inspeccién de Vigilancia y Control Ambiental.
Indicar: Lograr un 80% de legalidad en el espacio publico.

Dicho indicador esta dirigido al area del Centro Histérico y Tradicional de Manizales, en cuanto a
actividades prohibidas.

Dentro de las Acciones adelantadas estan los operativos de control sobre la ocupacién ilegal e
indebida del espacio publico, realizado todos los dias del afio, en diferentes sectores de la Ciudad,
con especial énfasis en el Centro de Manizales.

Teniendo como resultado los siguientes:
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2012 2013 2014 2015 TOTAL
Decomisos 525 578 490 230 1823
Notificaciones 1391 1223 1733 1500 5847
Quejas 309 349 235 221 1114
Derechos de peticion 29 39 23 48 169

Desde el afio 2014 hasta el afio 2015 se impulsé y se llevo a cabo el programa de recuperacion del
centro histérico “ En el Centro esta tu corazon”, dirigido a vendedores de perecederos, donde
salieron favorecidos 80 personas, a las cuales en la primera fase de entrega de unidades
productivas se beneficiaran a 25 personas.

Desde el Control a la publicidad exterior visual, se realizaron operativos de control retirando mas de
800 elementos publicitarios ubicados en el espacio publico de manera ilegal.

Se respondieron mas de 100 tutelas presentadas por los vendedores informales, las cuales en un
95% fueron falladas a favor del Municipio de Manizales.

Meta 4: Finalizaciéon el convenio con Corpocaldas y CHEC para la actualizacién del Plan de
Arborizacién el cual fue ejecutado el jardin botanico

v Meta 1: Aumentar a 300 la capacidad de animales en el albergue

v" Meta 2: Crear la Unidad Quirtrgica y de recuperacion

v Meta 3: Esterilizacion al 100% de los animales recibidos en el albergue con posibilidades de
adopcion

Situacion actual:

El cumplimiento de las metas durante el cuatrienio se realiz6 de la siguiente manera:

Animales ingresados al Albergue animal
Ano 2012: 2216 animales
Ano 2013: 1942 animales
Afo 2014: 1485 animales
Ano 2015: 1894 animales
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Se construyeron areas nuevas dentro de las instalaciones del Albergue Animal, Observacion,
recuperacion, maternas, recreo, rehabilitacion y un quiréfano para la atencién de fauna doméstica en
condiciones vulnerables y de abandono, facilitando asi la esterilizacion al 100% de los animales que
son dados en adopcion, empezando con estas jornadas desde el mes de Septiembre del afio 2015
con el fin de cumplir una meta de 1200 esterilizaciones.

3.16 INFORME DE EMPALME PLANEACION

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 15 - CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL ORDENAMIENTO Y DESARROLLO DEL
TERRITORIO.

RESULTADO ESPERADO: Elevar las capacidades de participacion de la comunidad en procesos
de planificacion y seguimiento al desarrollo del territorio

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 15:

PROPOSITO ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total 8.335.525.114|5.595.335.395 67,13%
1.630.897.733(1.125.789.226 69,03%
1.744.459.310(1.216.427.894 69,73%
2.060.450.957(1.299.747.956 63,08%

15. CONSOLIDAR EL
SISTEMA PARA EL
ORDENAMIENTO Y
DESARROLLO DEL
TERRITORIO.

2015 (nov)

2.899.717.114(1.953.370.319 67,36%

preliminar

Nota: Este proposito incluye los recursos provenientes de los fondos de compensacion que para el
afio 2013 contaban con la suma de $65.338.044, en el afio 2014 con la suma de $578.466.086 y en
el afio 2015 (corte 30 sept) con la suma de $1.310.720.299. Dichos recursos fueron asignados a la
Secretaria de Obras Publicas y en los primeros 3 afios no se ejecutdé nada por ser un proyecto
destinacion especifica, que no contaba con el recurso suficiente para ejecutar las obras permitidas
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en la reglamentacion de los fondos de compensacion. En el afio 2015 se ejecutan las obras, las
cuales se detallaran en el modulo de proyectos, el referenciado con el codigo 2012170010118.

69,03% 69,73%
,03%

63,08%

TERRITORIO.

EJECUCION ACUMULADA A NOVIEMBRE 30 (PRELIMINAR)

67,36%

w2012

w2013

m 2014

2015 (nov)
preliminar

15. CONSOLIDAR EL SISTEMA PARA EL ORDENAMIENTO Y DESARROLLO DEL

PROGRAMAS:

30.1 GESTION PARA EL ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO
30.2 PLANEACION ESTRATEGICA E INTEGRACION REGIONAL

OBJETIVO: Complementar la planificacion econémica y social con la dimension territorial,
racionalizar las intervenciones sobre el territorio y orientar su desarrollo y aprovechamiento
sostenible, de conformidad con la ley 388 de 1997 y las normas que la reglamenten.

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE PROGRAMA:

PROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION

Total 4.484.167.477|2.899.920.510 64,67%

0,

cesnononwa oo e L
ORDENAMIENTO 1 18.9 42.9 328 561.888.536 47'24‘;
DELTERRITORIO | — = (nov) e — Lo

no
L. i 1.870.720.299(1.321.577.717 70,65%
preliminar
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Nota: Este este programa se encuentran apropiados los recursos provenientes de los fondos de
compensacion que se explicaron en la nota de la pagina 4.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
30.2.1 Revision del plan de ordenamiento territorial.

30.2.2 Desarrollo de instrumentos normativos.

30.2.3 Desarrollo de instrumentos de gestion y financiacion.

30.2.4 Vigilancia y control fisico urbanistico.

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL SUBPROGRAMA:

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION METAS

Total 1.165.054.285| 978.691.038 84,00%
300.000.000 | 148.204.189 49,40%
334.228.437 | 329.711.419 98,65%
320.825.848 | 304.253.071 94,83%

REVISION DEL PLAN
DE
ORDENAMIENTO
TERRITORIAL. 2015 (nov)

preliminar

210.000.000 | 196.522.359 93,58%

v Meta 1: Desarrollar un proceso de formacion y participacion para la revision del plan de
ordenamiento territorial.

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Cod. % Avance dela | % Avance Anual | % Avancedela |% Avance de
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

PLA15.

v" Meta 2: Presentar un proyecto de acuerdo para la adopcion del plan de ordenamiento territorial
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%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Cod. % Avance de la | % Avance Anual | % Avance dela |% Avance de
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

PLA16. N/A N/A

Situacién actual: Se han realizado foros, conversatorios académicos, encuentros territoriales,
grupos focales y foros tematicos, organizados con la participacion de la comisidn primera del concejo
y el diario la patria, fueron algunas de las actividades en las que los ciudadanos participaron y
aportaron sus visiones al proceso de revision del plan de ordenamiento territorial.

Dando cumplimiento al proceso de concertacidn expresado en la Ley 388 de 1997, la Secretaria de
Planeacion radico el 24 de julio ante la Corporacién Autonoma Regional de Caldas, el proyecto de
revision del Plan de Ordenamiento Territorial, con los ajustes resultantes de la primera radicacion,
una vez culminado el ejercicio mesas de trabajo con los profesionales de dicha entidad.

Durante este espacio fueron tratados los temas competencia de la Corporacion y que corresponden
a la estructura ecolégica principal del Municipio -EEP; riesgos (areas de amenaza, riesgo,
susceptibilidad y desarrollo condicionado); suelo rural (clasificacion del suelo, acuiferos y sistema
vial) y servicios publicos domiciliarios (escombreras, relleno sanitario, acueducto y alcantarillado en
suelo rural), entre otros.

El proceso que se adelantd con la Corporacion, es de concertacion: “esto quiere decir ponerse de
acuerdo, en razon a que la competencia que ellos tienen no es ni dar un concepto, una negacion o
aprobacion. Es un ejercicio de construccion conjunta entre ellos como autoridad ambiental y
nosotros como autoridad municipal en lo que corresponde al ejercicio de planificacion”.

Es asi como en este proyecto de revision del Plan de Ordenamiento Territorial, la Administracion
Municipal propone aspectos como:

e Incrementar las areas protegidas en 262 hectareas, pasando de 2029 a 2361; y en lo que
respecta a las areas de interés ambiental aumentar 10, por lo que se contaran con 23,
destacando la inclusién del Parque Central Universitario.

e En aquellos sectores de la ciudad donde el POT actual las tiene clasificadas como suelo de
proteccion por riesgo no mitigable, hoy podran llevarse a cabo intervenciones correctivas,
tendientes al mejoramiento integral de barrios y no a la reubicacidn de asentamientos.
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El 8 de septiembre se suscribié el acta de concertacion, documento que fue presentado y socializado
ante el Consejo Territorial de Planeacion, organismo que el 6 de Octubre entregd su concepto a la
secretaria y con lo cual se radico el 20 de octubre ante el Concejo el Proyecto de Acuerdo
respectivo.

¢ Que debe continuar haciendo la administracion?: La Administracion debe iniciar la ejecucion del
Plan de Ordenamiento, incluyendo los proyectos que considere oportunos en el plan de desarrollo e
iniciando el proceso de reglamentaciones que se indican en el programa de ejecucion, asi como la
estructuracion del proceso e instrumentos para el desarrollo del expediente municipal.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: JOSE FERNANDO OLARTE OSORIO - SECRETARIO
DE DESPACHO
JORGE ANDRES CASTRO AGUIRRE — PROFESIONAL UNIVESITARIO
ANGELA MARIA BETANCURT JARAMILLO - PROFESIONAL UNIVESITARIO (temporal)
CARLOS ANDRES MUNOZ MARQUEZ - PROFESIONAL UNIVESITARIO (temporal)
FABIO SALAZAR SANCHEZ- PROFESIONAL UNIVESITARIO (temporal)
GUSTAVO ADOLFO VELEZ GUTIERREZ - PROFESIONAL UNIVESITARIO (temporal)
JAIME DE JESUS MARIN MARIN - PROFESIONAL UNIVESITARIO (temporal)
NELSON URIBE RAMIREZ - CONTRATISTA
173.1.2 SUBPROGRAMA: DESARROLLO DE INSTRUMENTOS NORMATIVOS.

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL SUBPROGRAMA:

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total | 325.559.103 | 136.445.191 |  41,91%
DESARROLLO DE ﬁ'zzﬁi 100 080 000 6060;;;
INSTRUMENTOS 336 OO0, ,
NORMATIVOS. 2058 0 0 N.A
2015(nov) | 30 1ic 191 | 36.445.191 | 100,00%
preliminar

Nota: En este subprograma se encuentran apropiados los recursos provenientes de los fondos de
compensacion equivalente a $65.338.044 (vigencia 2013) que se mencionaron en la nota de la
pagina 4.
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METAS
v" Meta 1: Cinco (5) instrumentos normativos revisados

Cod. | % Avancedela | % Avance Anual | % Avancedela | % Avancedela [% ACUMULADO
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 CUATRIENIO

PLAL7. N/A

Situacion actual: Se revisaron cinco instrumentos, cuatro de ellos como acuerdos municipales y un
decreto. Los cuatro (4) instrumentos normativos los cuales fueron discutidos, aprobados y
adoptados mediante los acuerdos municipales fueron:

o 0819 de 2013 “por el cual se hace una revision excepcional al plan de ordenamiento territorial
del municipio de Manizales, acuerdo n° 508 del 12 de octubre de 2001, modificado mediante
acuerdos n° 573 de 2003 y n° 663 de 2007.”

e (843 del 17 de mayo de 2014, “por medio del cual se reglamenta la compensacion por el
aprovechamiento econémico con usos temporales del Espacio Publico en el municipio de
Manizales”.

o (844 del 20 de mayo de 2014, “por el cual se adoptan determinaciones en materia de usos del
suelo con el propdsito de regular los impactos fisicos urbanisticos y fomentar la actividad
comercial concentrada en la ciudad de Manizales’.

e (861 del 11 de diciembre de 2014, “por medio del cual se establecen estimulos al patrimonio
cultural en el municipio de Manizales y se dictan otras disposiciones y la Resolucion No. 0611 de
abril 24 de 2015 por la cual se adoptan las normas urbanisticas y arquitectonicas para la
instalacion de infraestructura de telecomunicaciones para el municipio de Manizales”.

Igualmente se revisé el decreto que regula la localizacidn e instalacion de antenas den la ciudad,

para lo cual se promulgé la resolucion 611 del 24 de abril 2015 “por la cual se adoptan las normas

urbanisticas y arquitectonicas para la infraestructura de telecomunicaciones para el municipio de

Manizales.”

¢Que debe continuar haciendo la administraciéon?: A partir de los instrumentos normativos, se
desprenden los planes de implantacion y regularizacion asi como los procesos reglamentarios de
transferencia de derechos y demas reglamentaciones que la revision del POT propone, lo que hace
apremiante la contratacion de personal especializado que apoye los temas mencionados.
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GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: MARIA LUZ VASQUEZ JARAMILLO - PROFESIONAL
ESPECIALIZADA

ANA ISABEL LOPEZ OSPINA - PROFESIONAL UNIVESITARIO

MARIA ISABLE ZAPATA TABARES - PROFESIONAL UNIVERSITARIA

JORGE ANDRES CASTRO AGUIRRE - PROFESIONAL UNIVESITARIO

CARLOS ANDRES MUNOZ MARQUEZ - PROFESIONAL UNIVESITARIO (temporal)

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL SUBPROGRAMA:

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total |1.852.741.194| 774.447.137 41,80%
DESARROLLO DE 0 0 N.A
INSTRUMENTOS DE 0 0 N.A
GESTION Y 578.466.086 0 0,00%
FINANCIACION. | 2015 (nov)

1.274.275.108| 774.447.137 60,78%

preliminar

Nota: En este subprograma se encuentran apropiados los recursos provenientes de los fondos de
compensacion equivalentes a $578.466.086 (vigencia 2014) y $1.310.720.299 (vigencia) que se
mencionaron en la nota de la pagina 4.

METAS
v" Meta 1: Elaboracion de proyecto de acuerdo para la compensacion de areas de cesion y

plusvalia

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Cod. % Avance dela | % Avance Anual | % Avancedela |% Avance de
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

PLA18.
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Situacion actual: El proyecto de acuerdo fue presentado y adoptado como acuerdo municipal por el
Honorable Concejo Municipal por medio del acuerdo N° 812 del 03 de mayo de 2013 "Por medio del
cual se crea el fondo de compensacion receptor de las areas de cesion de las licencias de
urbanizacion o parcelacion en el municipio de Manizales, se concede una autorizacion al Alcalde y
se dictan otras disposiciones", reglamentado por el Decreto 0356 del 02 de agosto de 2013 "Por el
cual se reglamenta el fondo de compensacion receptor de las areas de cesion de las licencias de
urbanizacion o parcelacion en el Municipio de Manizales" y modificado por el Acuerdo 0838 del 19
de diciembre de 2013 "Por el cual se modifica parcialmente el acuerdo 812 de 2013"

Estos dos acuerdos municipales hacen referencia a la compensacion por cesiones de espacio
publico en licencias de urbanizacion y parcelacion y sobre los cuales se desprende el ejercicio de
liquidacién, dinero que entran a los fondos de compensacion.

Sobre el acuerdo de plusvalia el proyecto de acuerdo se presenté al Concejo Municipal y éste no fue
aprobado.

¢Que debe continuar haciendo la administracion?: Iniciar las reglamentaciones de los
instrumentos propuestos en el POT.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: MARIA LUZ VASQUEZ JARAMILLO — PROFESIONAL
ESPECIALIZADO

JORGE ANDRES CASTRO AGUIRRE - PROFESIONAL UNIVESITARIO

JUAN DAVID ARBOLEDA RAMIREZ - PROFESIONAL UNIVESITARIO

ZAPATA TABARES MARIA ISABEL —PROFESIONAL UNIVERSITARIO

173.1.4 SUBPROGRAMA: VIGILANCIA Y CONTROL FiSICO URBANISTICO.

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total |1.140.812.895(1.010.337.144|  88,56%
0,
oo Lisson
GELTIROL 2014 290.137.394 257'635'465 88’80‘;
URBANISTICO. T 2 el Al
>INV} 1 350,000,000 | 314.163.030 |  89,76%
preliminar
)
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Meta 1: Atencidn del 100% de las consultas ciudadanas

Cod.
Indic

PLA19.

% Avance de la
Meta 2012

% Avance Anual
de la Meta 2013

% Avance de la
Meta 2014

% Avance de
la Meta 2015

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Situacion actual: La Secretaria de Planeacion realizo un significativo ejercicio de socializacion con
los grupos de base de las JAC y las JAL para entregarles informacion que les permita conocer la
importancia de contar con las licencias de construccion y presentar las Normas Urbanisticas como
elemento de seguridad juridica y fisica de sus predios. Igualmente, se expusieron las sanciones a las
que conlleva el no seguir estos pasos para las modificaciones de inmuebles.

En el cuatrienio el grupo de control e inspeccion estuvo fortalecido con la contratacion de personal
temporal y contratista dado el alto volumen de solicitudes que se presentan dia a dia, esto permitid
evitar la congestién de dichos grupos y tener mayor control frente a la dindmica constructiva de la

ciudad.

Segun informacion proporcionada por los Curadores Urbanos del Municipio para los afios 2012,
2013, 2014 y 2015 se tienen los siguientes datos:

Licencias | Licencia | Licencia | Licencia
de sde sde sde
construcci | construc | urbaniza | urbaniza | Desistim | Desistim | Negacio | Negacio | Reconoc
on cién cién cion ient.cura | ient.cura nes nes im.
Aios | expedidas | expedid | expedid | expedid duria duria | curaduri | curaduri | curaduri
enla asenla | asenla | asenla | urbana | urbana | aurbana | aurbana | aurbana
curaduria | curaduri | curaduri | curaduri uno dos uno dos uno
urbana | aurbana | aurbana | a urbana
uno dos uno dos
2012 148 303 9 6 24 162 10 3 4
2013 119 364 14 18 34 126 8 1 0
2014 146 281 11 11 38 155 9 5 5
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2015
(al 31-
10-
2015)

149

284

20

35

155

20

TOTA
L

562

1232

54

43

131

598

47

10

13

Asi las cosas se evidencian 2.690 actuaciones emitidas por las dos Curadurias Urbanas en el
Municipio de Manizales en éste ultimo cuatrienio.

¢ Que debe continuar haciendo la administracion?: El municipio de Manizales se requiere contar
con personal (profesionales en Ingenieria Civil y Arquitectura) de manera continua, en conjunto con
vehiculo y oficina, con el fin de ejercer la vigilancia y control de la manera que demanda el Decreto
Nacional, teniendo en cuenta que los casos de las construcciones que se inician sin licencia o
incumpliéndola, generan crecimiento urbano desordenado, edificaciones vulnerables, dificultades
legales frente al Municipio en lo relacionado con las legalizaciones de los asentamientos humanos,
reconocimientos, demoliciones, sanciones y multas. Asi mismo, se requiere otorgar los certificados
de permisos de ocupacidn y recibo material de las areas de cesion cuando se dé cumplimiento a lo
aprobado en las licencias urbanisticas.

Teniendo en cuenta lo anterior a continuacién de describen las actividades que se deben adelantar

para tal fin:

e Ejercer la vigilancia y control durante la ejecucion de las obras, con el fin de asegurar el
cumplimiento de las licencias urbanisticas aprobadas y reportadas por las Curadurias Urbanas
del Municipio, asi como la difusion de las normas vigentes mediante la distribucion del plegable:
“Normas Urbanisticas, Licencias y Sanciones”.

o FEjercer la vigilancia y control de las actuaciones de reconocimiento de existencia de las
edificaciones, contenidas en el 2.2.6.4.1.1 del Decreto 1077 de 2015.

e Ejercer la vigilancia y control durante la ejecucién de las obras, con el fin de asegurar el
cumplimiento de las licencias urbanisticas (de urbanizacion, parcelacion, subdivision y
construccion sefialadas en el articulo 2.2.6.1.1.2 del Decreto 1077 de 2015).

Adicionalmente, el Grupo de Vigilancia y Control Fisico debe:

©)
~
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e Orientar al titular de la licencia y/o responsable de la obra sobre acatamiento de las
recomendaciones posteriores a la aprobacion de la Licencia que realice CORPOCALDAS vy la
UGR, y sobre la necesidad de efectuar su ejecucion de manera previa a la construccion de la(s)
edificacion(es), con el fin de garantizar, entre otros, la estabilidad de taludes y de las
construcciones colindantes y la conduccién de aguas de manera adecuada (aguas de
escorrentia, aguas freaticas).

e \Vigilar la no ocupacion del espacio publico y de los bienes de uso publico (vias, andenes,
plazas, zonas verdes, entre otros) con materiales o escombros de las obras con el fin de dar
traslado a la Secretaria de Gobierno.

o Realizar los reportes relacionados con las ocupaciones de bienes de uso publico, que deben ser
trasladados a la oficina de Restitucidn de Bienes de la Secretaria de Gobierno.

¢ Practicar dictamenes periciales cuando sean ordenados por la Inspeccion de Control Urbano de
conformidad con las normas del Cddigo de Procedimiento Civil, Ley 810 de 2003, Decreto
Nacional 1077 de 2015 y demas normas concordantes; todo lo anterior soportado en el
cuestionario presentado por la dependencia, el cual debe diligenciarse totalmente de acuerdo al
caso especifico, garantizando imparcialidad, objetividad, profesionalismo, conocimiento,
oportunidad y responsabilidad. Con la presentacion de los informes producto de dictamen
pericial quedan vinculados al proceso administrativo, y con la informacion producto de esta
pericia es que el abogado de la oficina de Control Urbano entra a verificar o descartar la
violacion al precepto normativo (Ley 810 de 2003), asi mismo se debe realizar el
acompafiamiento, asi como las ampliaciones y precisiones a los dictdmenes, cuando éstos sean
requeridos.

e Efectuar las actas de verificacion del cumplimiento de las licencias de construccion de las
edificaciones en la modalidad obra nueva, previa solicitud del interesado, para emitir el
Certificado de Permiso de Ocupacién. En el caso de no cumplir con la Licencia reportar a la
Oficina de Control Urbano (Inspeccién).

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: MARIA LUZ VASQUEZ JARAMILLO — PROFESIONAL
ESPECIALIZADO

ANA MILENA GUTIERREZ OCAMPO — PROFESIONAL UNIVERSITARIO

DIANA PATRICIA OSORIO HERNANDEZ - PROFESIONAL UNIVERSITARIO

ANGELA MARIA BETANCOURT FERNANDEZ — TECNICO OPERATIVO (Temporal)

DIANA CATALINA GOMEZ HERRERA - TECNICO OPERATIVO (Temporal)

FEDERICO GOMEZ BENAVIDES — TECNICO OPERATIVO (Temporal)

DEYBER TIBERIO VALLEJO GONZALEZ - TECNICO OPERATIVO (Temporal)
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ANGELA MARIA GARCIA RIOS — CONTRATISTA
JESUS LOAIZA RAMIREZ - CONTRATISTA

INSPECCION DE CONTROL URBANO

Situacion actual: La inspeccion de control urbano se fortalecié en el cuatrienio con la vinculacion de
planta temporal y contratistas, pero aun mas con la creacion a mediados del afio 2015 de un cargo
de profesional universitario (abogado) que permita evitar la congestion que afios atras aquejo a la
inspeccion.

De esta forma se dio tramite a los procesos administrativos por infraccion a las normas urbanisticas
y procesos para declaratoria de amenaza de ruina asi:

¢Qué debe continuar haciendo la administracién?: Aunque se cuenta con un nuevo cargo de
planta, se propone al igual que con el grupo de control, establecer una estrategia para realizar las
visitas de control e inspeccion, se propone continuar con la vinculacion directa de personal a la
Secretaria (temporales y/o contratistas) dado que esto permite mayor acercamiento a la comunidad y
compromiso de los funcionarios.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: MARIA LUZ VASQUEZ JARAMILLO — PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
JUAN DAVID AGUDELO GIL. - POFESIONAL UNIVERSITARIO (Jede de la Oficina de Control
Urbano)
LEIDY JOHANA AGUIRRE PINEDA - PROFESIONAL UNIVERSITARIO
SANDRA LUCIA PIEDRAHITA MERCHAN - AUXILIAR ADMINISTRATIVO
EDUARD ANDRES RAMIREZ DELGADO - AUXILIAR ADMINISTRATIVO
ANA MARIA CARMONA DUQUE - PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Temporal)
JHON JAIRO MUNOZ GIRALDO - TECNICO OPERATIVO (Temporal)
 JAMILE ARIAS TANGARIFE - CONTRATISTA

OBJETIVO: Optimizar la toma de decisiones estratégicas con sustento en la informacién consolidad
en indicadores actualizados y en ejercicio de prospectiva y proyeccion territorial.

e
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PROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total  |3.851.357.637|2.695.414.885|  69,99%
PLANEACION 1.022.121.865| 813.752.018 79,61%
ESTRATEGICA E 929.217.328 | 512.010.845 55,10%
INTEGRACION 871.021.629 | 737.859.420 84 71%
REGIONAL 2015
> (nov) |1 128,996,815 | 631.792.602 61,40%
preliminar

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

173.2.1 Planeacion socioecondmica.

173.2.2 Desarrollo y aplicacién de instrumentos de identificacion y focalizacion.
173.2.3 Formulacion de politicas publicas
173.2.4 Direccionamiento estratégico de ciudad

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total 586.058.628 | 454.299.804 77,52%
113.268.502 | 108.500.920 95,79%
PLANEACION 150.000.000 | 62.139.880 41,43%
SOCIOECONOMICA. 152.790.126 | 144.916.626 94,85%
2015
Meta 1: 5 (nov) |16 000.000 | 138.742.378 81 61%
—Poner preliminar

en funcionamiento al 100% el sistema de informacidn estadistico

% Avance de la
Meta 2012

Cod.
Indic

% Avance Anual
de la Meta 2013

% Avance de la
Meta 2014

% Avance de la

Meta 2015

PLA20. 7

84

85

% ACUMULADO
CUATRIENIO

Situacion actual: Desde el 2010, se dispone de un sistema de informacion estadistica al cual se
accede a través del Portal Web “Centro de Informacion y Estadistica” mediante un link ubicado en la
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v
v\/

olcoldio de

Manizales

GOBIERNO BN LA CALLE

ALCALDIA DE MANIZALES

CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM
TEL 887 9700 Ext. 71500

CODIGO POSTAL 170001

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988

www.manizales.gov.co

Certificacion
de Procesos

Ctrypicas®

Wyiconiec

Gooes
CFO0241, CPO0242, CPO0243



ALCALDIA DE

MANIZALES

seccion “Enlaces de interés” de la pagina www.manizales.gov.co. Con esta iniciativa se han
fortalecido los andlisis demogréficos, sociales, economicos y fisico-territoriales del municipio tanto a
nivel de procesamiento y consulta de indicadores estratégicos y de ciudad, como de la produccidn y
publicacion de documentos y boletines estadisticos.

Los datos que se almacenan en el sistema, provienen de diferentes secretarias y de instituciones
externas. Para su procesamiento el software dispone de un modulo de administracion de usuarios y
de validacion de los datos que se cargan, con el fin de garantizar la mayor eficiencia en la operacion
del sistema. En relacion a las salidas de informacion (indicadores) vale la pena resaltar que en la
medida que los datos lo permiten, el usuario puede visualizar informacion a nivel de
comuna/corregimiento y barrio/vereda.

Los usuarios podran encontrar los indicadores referentes a: demografia (nacidos vivos, tasa bruta de
natalidad, tasa general de fecundidad, mortalidad general y por causa externa, distribucion de la
poblacién, razén de dependencia, razon de masculinidad); SISBEN (viviendas, personas, hogares,
incidencias, analfabetismo); cobertura servicios publicos domiciliarios (cobertura acueducto,
cobertura alcantarillado) ; vivienda y hogares (vivienda y hogares); pobreza (pobreza monetaria, nbi);
afiliacion al sistema general de seguridad social en salud — sgsss (afiliados al sistema general de
seguridad social en salud, empresas promotoras de salud); instituciones prestadoras de servicios de
salud — ips y capacidad instalada (prestadores de servicios y sedes, capacidad instalada, porcentaje
ocupacional); morbilidad (morbilidad por enfermedad, género y grupos de edad); nutricién (valoracidn
nutricional); vacunacion (coberturas de vacunacion); violencia intrafamiliar (casos reportados
segun hecho violento, casos reportados segun factores asociados, casos reportados segin sexo,
edad, oficio, estado civil, escolaridad, tipo de familia y régimen de afiliacion del agredido);
instituciones educativas ( establecimientos y sedes); matricula educativa (matricula por
niveles, cobertura bruta, cobertura neta, eficiencia interna); analfabetas (analfabetas); mercado
laboral (12 meses, trimestre, ocupados, inactivos, informalidad, tasas, poblaciones); censo
empresarial (empresas por barrio, organizacion juridica, codigo ciiu3, rango de activos, tamafio, tipo
de formalidad, legalidad y promedio de afios en funcionamiento); finanzas (finanzas).

Es necesario anotar que los indicadores existentes en el sistema dan cuenta de los datos aportados
por las Secretarias de Planeacion, Educacion, Salud y Hacienda, existiendo la necesidad de
continuar avanzando en su enriquecimiento con la incorporacion de datos de las demas secretarias
y actualizacion de los diagnosticos sectoriales para asi llevar a buen término el propésito del CIE.
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ALCALDIA DE
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¢ Que debe continuar haciendo la administracion?:

+ Actualizar bases estadisticas y procesamiento de datos crudos. Aqui se incluye toda informacion
que se levante en campo, diferente a la aportada por las dependencias de la administracion
municipal.

* Implementar una siguiente fase del Sistema de Informacion Estadistica con el fin de incluir
informacion de al menos 4 Secretarias mas.

* Actualizar de hardware.

* Alquiler de servidor virtual para las aplicaciones.

* Contratar de profesional de apoyo.

+ Capacitar a funcionarios que administran los sistemas.

+ Socializar con la comunidad las herramientas.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: LUZ DARY VERGARA CASTRILLON -
PROFESIONAL UNIVERSITARIO

CARLOS ALBERTO GARZON OTALVARO - TECNICO OPERATIVO

JAIRO ALONSO OSPINA RINCON - PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Temporal)

Metas 2: Desarrollar al 100% un plan de articulacion de la informacidn cartografica con la
estadistica

Cod. % Avancedela | % Avance Anual | % Avancedela | % Avance dela |% ACUMULADO
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 CUATRIENIO

PLA21. N/A 66,7 96 96

Situacion actual: El Sistema de Informacion Geografica en la Alcaldia de Manizales cumpli6 con el
propdsito de ser un soporte en el desarrollo de actividades que tienen que ver con la Planificacion y
el Ordenamiento del Territorio, en realizar analisis y modelamientos requeridos para los diferentes
programas, proyectos demandados por la Administracién Municipal.

Se ha cumplido con el mantenimiento y administracion de los servicios que maneja el SIG para los
usuarios internos y para la comunidad en general (consulta a nivel de intranet, VPN-Red Privada
Virtual y consultas a nivel de WEB a través de la pagina oficial de la Alcaldia de Manizales -
www.manizales.gov.co).
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ALCALDIA DE
MANIZALES

De igual forma, ha sido apoyo y soporte en lo relacionado a temas de emergencias, a lo cual
Manizales no ha sido ajena en los ultimos afios y en lo referente a temas de Gestion del Riesgo, la
herramienta del SIG, ha sido valiosa para cumplir con los diferentes procesos que ha demando este
tema.

Desde el 2014 se dio inicio al desarrollo del “Sistema de Indicadores Georreferenciados” y
actualmente se encuentra en operacion a través de la pagina oficial de la Alcaldia de Manizales
(www.manizales.gov.co)

El sistema permite reflejar a nivel de cartografia el comportamiento de las dinamicas demogréficas,
sociales, economicas Yy fisico-territoriales presentes en el municipio, convirtiéndose en una nueva
herramienta para optimizar la toma de decisiones con sustento en la informacién estadistica y
cartografica. El logro ha sido posible mediante la articulacion del servicio estadistico y geografico de
la Alcaldia de Manizales, en el marco de la Estrategia Gobierno En Linea.

¢ Que debe continuar haciendo la administracion?:

+Actualizar la base de datos catastral (gréfica y alfanumérica) propiedad del IGAC.

* Actualizar las licencias de SIG

« Continuar con el desarrollo del centro de control georeferenciado Google

* Realizar el mantenimiento y la compra de insumos de los plotters de la Secretaria.
* Contratar profesional de apoyo.

« Capacitar a funcionarios que administran los sistemas.

+ Socializar con la comunidad las herramientas.

+ Mantener el flujo de la informacién para mantener al dia dicho proceso.

La caracterizacion del proceso se adelantd de manera conjunta con el CIE y queda pendiente
trabajar en la normatividad para posteriormente ser ingresada al ISOLUCION.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: LUZ DARY VERGARA CASTRILLON -
PROFESIONAL UNIVERSITARIO

JUAN CARLOS GUTIERREZ ARBOLEDA - PROFESIONAL UNIVERSITARIO

DIANA MARIA ALVARAN CARDONA — TECNICO OPERATIVO

CARLOS ALBERTO GARZON OTALVARO - TECNICO OPERATIVO

JAIRO ALONSO OSPINA RINCON - PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Temporal)

MAURICIO ANDRES ZULUAGA GIRALDO - PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Temporal)
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Meta 3: Poner en operacién un tablero de indicadores de desarrollo

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Cod. % Avance de la | % Avance Anual | % Avancedela |% Avance de
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

PLA22.

Situacion actual: Los indicadores del Plan de Desarrollo Municipal 2012—2015, constituyen el
seguimiento y evaluacion de los procesos del Sistema de Gestion Integral de la Alcaldia de
Manizales, por ende, se establecié su medicion en el aplicativo que administra dicho sistema de
gestién, como Tablero de Control:

Este aplicativo permite actualmente:

1. Registrar la ficha técnica de cada indicador (con y sin férmula), identificados con codigo,
numero, y subnumeros (01: Numerador, 02: Denominador)

2. Registrar el Resultado o Valor Real de cada Indicador, Numerador y/o Denominador de
forma mensual o con la frecuencia que se requiera.

3. Registrar el Analisis de Datos para el Valor Real de cada Indicador, Numerador y/o
Denominador.

4. Visualizar los resultados de forma grafica y comparativa entre los meses registrados para
cada Indicador, Numerador y/o Denominador.

¢ Que debe continuar haciendo la administracion?:

1. Construir para el nuevo Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019, las metas que tendra el
cumplimiento del Plan de Gobierno. Y, en cabeza del Secretario de Planeacion, la
construccion de los respectivos indicadores y sus fichas técnicas.

2. Registrar en el aplicativo del Sistema de Gestion Integral durante el mes de Julio, las nuevas
fichas de indicadores establecidos, y asi, iniciar su medicion.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: DIANA PATRICIA MARTINEZ LOPEZ -
PROFESIONAL ESPECIALIZADO
LEANDRA MEZA URIBE — PROFESIONAL UNIVERSITARIO
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SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION |  Meta
1; DESARROLLO Y Total |1.412.128.286| 911.642.108 64,56:/:
e [ ous i |
INSTRUMENTOS DE 300.686.392 | 194.564.239 | 64.71%
IDENTIFICACION Y :
FocALzAciON, | 2085 (MoV) | oo 16134 | 196418917 | 50,80%
preliminar

Atender el 100% de las solicitudes de revision de predios

Cod. | % Avancedela | % Avance Anual | % Avancedela | % Avance dela |% ACUMULADO
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 CUATRIENIO

PLAZ3. 715 95 96

Situacion actual: Realizacion de 7190 visitas en el cuatrienio para emitir certificados actualizados
de estratificacion, discriminadas asi: en el afio 2012 se atendieron 3.121, en el 2013 se atendieron
1.665, en el 2014 se atendieron 1.637 y en lo corrido del 2015 se han atendido 767, de acuerdo a
las condiciones vigentes de los predios y en cumplimiento de la normatividad correspondiente.

Se tiene contrato vigente de transporte hasta el 31 de diciembre de 2015, en el cual
ESTRATIFICACION tiene asignados dos dias para realizar las visitas para practicar las encuestas.

¢Qué debe continuar haciendo la administracion?: Velar porque se mantenga el servicio de
transporte por lo menos en los dias que actualmente se tienen asignados, asi mismo, realizar la
renovacion del equipo de soporte del sistema de estratificacién y contar con una camara digital.

Asegurar el reporte anual de la estratificacion a la plataforma SUI, cumpliendo con las caracteristicas
de informacion requerida por la Superintendencia de servicios publicos, dado que del cumplimiento
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ALCALDIA DE

MANIZALES

de este reporte depende la asignacion de los recursos SGP para el municipio, es de tener en cuenta
que para el proximo afio no se cuenta con personal competente para realizar la solicitud,
preparacion, depuracion y cargue de esta informacion, dado que actualmente son funciones
desarrolladas por personal temporal.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: AYDA JOHANA YEPEZ TREJOS — PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
MARINO MORALES GIRALDO - TECNICO OPERATIVO

Metas 2: Atender el 100% de las solicitudes al SISBEN - Sistema de Identificacion de
Beneficiarios de Programas Sociales

Cod. % Avance de la | % Avance Anual | % Avancedela | % Avancedela |% ACUMULADO
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 CUATRIENIO

PLA24. 93

Situacion actual: Realizacion de 21.802 visitas en el cuatrienio para emitir clasificacion
socioecondmica discriminada asi: en el afio 2012 se atendieron 6.992, en el 2013 se atendieron
5.960, en el 2014 se atendieron 5.149 y en lo corrido del 2015 se han atendido 3701.

Se cuenta con nuevas instalaciones que proporcionan calidad en la atencién y en el tiempo de
espera de los usuarios, éstas disponen de acceso y servicios para usuarios en situacion de
discapacidad. Infraestructura cubierta, con digiturno y un televisor que le permite al usuario esperar
su turno de forma agradable.

Orientacion en programas sociales del Estado, como Régimen Subsidiado y Adulto Mayor, gracias a
la continua comunicacién con estos programas. Acompafiamiento en jornadas de Afiliacion al
Régimen Subsidiado en 9 veredas de la zona rural de Manizales.

En cuanto al recurso humano, se cuenta con tres encuestadores y un auxiliar de ventanilla hasta el
31 de diciembre, una vacante en el cargo de Secretario.

Se tiene contrato vigente de arrendamiento hasta el 31 de diciembre de 2015, asi mismo se
encuentra el contrato de transporte en el cual el SISBEN tiene asignados dos dias para realizar las
visitas para practicar las encuestas.
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ALCALDIA DE

MANIZALES

¢ Qué debe continuar haciendo la administracion?: Primordialmente la renovacion del contrato de
arrendamiento y de transporte, asi como disponer del equipo para realizar las encuestas y una
persona para apoyar la ventanilla.

De igual forma, se requiere la dotaciéon elementos de proteccién encuestadores (impermeables,
gorras, botas plasticas); procurar por la asignacién de una motocicleta para las visitas rurales y la
adquisicion de una impresora portatil para la realizacion de encuestas y brigadas asi como el
suministro de papeleria y elementos de oficina incluidos los rollos alfanumérico para digiturno.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: AYDA JOHANA YEPEZ TREJOS — PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

JESUS ALBERTO ALZATE ALZATE — TECNICO OPERATIVO

CARLOS ALBERTO DUQUE ARIAS — AUXILIAR ADMINISTRATIVO

CARLOS ALBERTO LASPRILLA TAMAYO - SECRETARIO

CARLOS ALBERTO MARIN VILLADA - AUXILIAR ADMINISTRATIVO

GLORIA CECILIA MUNOZ RINCON - AUXILIAR ADMINISTRATIVO

CESAR AUGUSTO PINEDA BETANCURTH- AUXILIAR ADMINISTRATIVO
CARMENZA CARDONA BELTRAN — AUXILIAR ADMINISTRATIVO (Temporal)
CARLOS ORLANDO GAVIRIA ESCALANTE — AUXILIAR ADMINISTRATIVO (Temporal)
CARLOS ALBERTO OSSA HOYOS - TECNICO OPERATIVO (Temporal)

ENID RAMOS TABARES - — AUXILIAR ADMINISTRATIVO (Temporal)

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION
Total | 157.000.000 | 100.780.992 |  64,19%
0 0 N.A
FORMULACION DE 17.000.000 | 4.752.105 27,95%
POLITICAS PUBLICAS 70.000.000 | 66.491.973 94,99%
2015(nov) | 100,000 | 29.536.914 42,20%
preliminar

Meta 1: Crear y poner en funcionamiento el observatorio de politicas publicas
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0,
Cod. % Avancedela | % Avance Anual | % Avancedela |% Avance de %

) ACUMULADO
Ind
ndic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015 CUATRIENIO
PLA25. N/A N/A N/A 80 80

Situacion actual: Acompafiamiento desde el punto de vista metodolégico mediante establecimiento
del procedimiento de adopcion y seguimiento a su aplicacion en: Politica de Infancia y Adolescencia,
Vejez y Envejecimiento, Discapacidad y Desarrollo Rural.

Elaboracion de insumos preliminares para la elaboracion del diagnéstico, incluyendo la propuesta de
las lineas de base de las Politicas Publicas de Familia, Discapacidad y Vejez y Envejecimiento

Es importante resaltar que para logar este avance se realizd un acercamiento entre la Universidad y
Administracién mediante el convenio de asociacion N° 1410160580, en el cual se desarroll6 la
propuesta de implementacion de un observatorio de politica publica y articulacién de un documento
base para la politica publica de adulto mayor.

Para ejecutar lo planteado en la propuesta y en vista del inicio de la maestria en politicas publicas en
el segundo semestre del 2015 por parte de la Universidad Autbnoma de Manizales, se propuso una
articulacion entre ambas instituciones para la realizacion de foros y conversatorios que enriquezcan
los procesos de politicas publicas de la ciudad y de gestidn del conocimiento, e igualmente se puso
a disposicion de los estudiantes y docentes la documentacion surtida del proceso anteriormente
mencionado, bajo la idea de incorporar este tema como referente y propuesta de base para la
realizacion de los proyectos de investigacion y de grado, con lo que se espera lograr el
funcionamiento del observatorio de politicas publicas del municipio de Manizales bajo los parametros
establecidos en la propuesta construida anteriormente.

¢Qué debe continuar haciendo la administracion?: Proseguir con la articulacién Universidad-
Administracion para llevar a feliz término no solo el poner en funcionamiento el observatorio sino
hacer uso de la herramienta para realizar el seguimiento de las politicas establecidas y llevar a la
practica las propuestas plasmadas por los estudiantes y docentes de la maestria que permitan tomar
las decisiones correctas, acordes a las necesidades de la ciudad.

' GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: CLARA INES RESTREPO HURTADO -
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ALCALDIA DE

MANIZALES

| PROFESIONAL UNIVERSITARIO

SUBPROGRAMA ASIGNADO | EJECUTADO | %EJECUCION

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO DE

Total 1.696.170.723 | 1.228.691.981 72,44%
498.853.363 | 377.217.446 75,62%
447.391.568 | 252.493.560 56,44%
347.545.111 | 331.886.582 95,49%

CIUDAD

2015 (nov)

402.380.681 | 267.094.393 66,38%

preliminar

Meta 1: Realizar 4 evaluaciones anuales sobre el estado de avance al cumplimiento de metas

al Plan de Desarrollo

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Cod. % Avance dela | % Avance Anual | % Avance dela |% Avance de
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

PLA26.

Situacion actual: Se realiza seguimiento mensual a las metas de producto del Plan de Desarrollo,
un seguimiento trimestral y un seguimiento anual que se encuentra al dia.

El seguimiento a las metas de resultado por el bajo impacto que genera el seguimiento a tan corto
tiempo, se realiza finalizando el cuatrienio.

No obstante de estos seguimientos que se realizan internos dentro de la Administracién Central, nos
hacen seguimiento desde el DNP evaluando el componente de INDICE DE DESEMPENO
INTEGRAL DE MUNICIPIOS logrando para la vigencia 2014 pasar del Puesto 36 en el 2013 al
puesto 28 en 2014 de los 1102 Municipios que tiene Colombia ya que se mejoré en eficiencia,
eficacia, gestion administrativa y fiscal.

®)
Vvv

olcoldio de

ATENCION AL CLIENTE 018000 968988
' I IOﬂlZOIQS www.manizales.gov.co

GOBIERNO BN LA CALLE

ALCALDIA DE MANIZALES
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM @

&
)

TEL 887 9700 Ext. 71500
CODIGO POSTAL 170001

Dy
weran,

]

Ceampcas®

(=12

Certificacion
de Procesos

Wyiconiec

CPQ024-L, CPO0242, CFO0243



ALCALDIA DE
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¢ Qué debe continuar haciendo la administracion?: Realizar el seguimiento de manera mensual
ya que esto permite mejorar la toma de decisiones.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: DIANA PATRICIA MARTINEZ LOPEZ -
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

LEANDRA MEZA URIBE — PROFESIONAL UNIVERSITARIO

LUZ DARY VERGARA CASTRILLON — PROFESIONAL UNIVERSITARIO.

Meta 2: Montaje y operacidon del sistema de evaluacién y sequimiento de proyectos al 100%

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

Cod. % Avance dela | % Avance Anual | % Avancedela |% Avancede
Indic Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

PLA27. 91 91 91

Situacion actual: Sistema de informacion que permitira de manera rapida y via web conocer:
v Articulacién del sistema presupuestal con los proyectos radicados en el BPIM
v" Seguimiento a los proyectos a nivel de indicadores y presupuesto y su consolidacion
v" Seguimiento al cumplimiento de Plan de Desarrollo, Plan de Accion y POAI.

¢ Que debe continuar haciendo la administracion?
1. Establecer una interfaz entre el Sistema de Informacion Financiero (AS 400) para mantener
la informacién financiera en tiempo real y evitar el cargue de informacion de manera manual.
2. Actualizar el total de los médulos con la informacién establecida en el Plan de Desarrollo
Municipal 2016-2019
3. Mantener al dia la interfaz con la informacion necesaria para su 6ptimo funcionamiento.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: LEANDRA MEZA URIBE - PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

NATALIA DIAZ JURADO - PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Temporal)

LUZ MARINA HURTADO GIRALDO — AUXILIAR ADMINISTRATIVO

JULIANA CARDONA MUNOZ — CONTRATISTA
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Meta 3: Establecimiento de 2 agendas de integracion regional: Centro Sur y Eje de Desarrollo
Cafetero

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

% Avance dela | % Avance Anual | % Avancedela |% Avance de
Meta 2012 de la Meta 2013 Meta 2014 la Meta 2015

N/A

Situacion actual: Tras la firma del acuerdo de voluntades para conformar la figura de Area
Metropolitana entre Chinching, Manizales, Neira, Palestina y Villamaria, se conté con el apoyo de
ONU Habitat en la definicion del documento de relaciones funcionales y documento técnico de
soporte para el proceso de integracion.

En el transcurso del cuatrienio se logré tener:

o Estudio de relaciones funcionales subregionales y anélisis de escenarios territoriales futuros.

e Estudio preliminar de clusteres economicos o de desarrollo territorial.

e Hoja de ruta y lineamientos para la formulacion del Plan Estratégico Metropolitano a adoptarse
en la Subregion Centro Sur de Caldas.

¢ Informe de estado del arte de la gestién departamental de identificacion y presentacion de

programas y proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion ante el OCAD.

La vision de integracion.

Analisis DOFA del esquema asociativo.

Posibles escenarios para la integracion de la Subregion.

Una propuesta de estructura institucional de integracién subregional.

Los proyectos de integracion.

Las relaciones funcionales de la ciudad de Manizales con los municipios de Neira, Palestina,

Villamaria y Chinchina

e Organizacién de un taller regional donde participaron los cinco municipios que conforman la
Subregién Centro-Sur de Caldas, para la construccién y validacién de una propuesta de Disefio
de Estructura Funcional.

e Documento de evaluacidn de los avances alcanzados a la fecha en temas de integracion en la
Subregién Centro Sur de Caldas:

o Andlisis de figuras asociativas vigentes segun la LOOT, y
o Propuesta de estructura institucional: “Asociaciéon de Municipios"
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ALCALDIA DE
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e Documento con propuesta de Secretaria Técnica de ONU-Habitat para el seguimiento y asesoria
en la constitucion y desarrollo del esquema asociativo de la Subregién Centro-Sur de Caldas.
e Firma de acuerdo de voluntades entre los alcaldes de la region centro sur.

Por otro lado se logré firmar un acuerdo de voluntades para la constitucion de la asociacion de los
Municipios de Armenia, Pereira y Manizales en busca del desarrollo urbano del eje cafetero.

En el transcurso del cuatrienio se logro:

o Establecer cuatro sectores para trabajar en conjunto (BPO, KPO, TICS y Turismo)

o Establecer un sector para trabajar en cada Municipio (Manizales sector metalmecanico, Armenia
sector agroindustria y Pereira confecciones)

e Se cuenta con perfiles de proyectos de todos los sectores.

Igualmente, el municipio ha participado y apoyado durante los cuatro afios el proceso de
participacion ciudadana “Estoy con Manizales”.

También es importante hacer mencion de la construccion, con el liderazgo y participacion de los
representantes de las juntas administradoras y juntas de accién comunal de 11 planes comunales y
7 corregimentales, 5 planes de mejoramiento integral de barrios (Chachafruto, Bosconia,
Campamento, Persia y Bajo Andes) y 3 planes veredales de aprovechamiento de la declaratoria de
Paisaje Cultural Cafetero (Tablazo, Cuchilla del Salado, Alto Bonito)

¢ Qué debe continuar haciendo la administracion?: Avanzar en el trdmite del proyecto de acuerdo
que materialice el mecanismo y figura de integracién centro sur, asi como avanzar en el proceso de
trabajo conjunto con Armenia y Pereira.

GRUPO RESPONSABLE DEL PROCESO: JAIRO ALONSO OSPINA RINCON — PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
JULIANA CARDONA MUNOZ - CONTRATISTA
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6.3.1 JUNTAS EN LAS QUE TIENE REPRESENTACION EL SECRETARIO DEL DESPACHO.

> INVAMA

> ZONA FRANCA

> INFIMANIZALES

» AGUAS DE MANIZALES

» CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR

> LOTERIA DE MANIZALES

» TERMINAL DE TRANSPORTE

> EMAS

> INSTITUTO DE CULTURA'Y TURSIMO

6.3.2 ORGANOS ASESORES Y DE CONSULTA.

> CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION

> COMISION DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

> COMITE PERMANENTE DE ESTRATIFICACION

> JUNTA DE PROTECION DEL PATRIMONIOCULTURAL-FISICO DEL MUNICIPIO DE
MANIZALES

> COMISION DE VEEDURIA.

> COMITE TECNICO DEL SISBEN
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3.17 INFORME DE EMPALME INSTITUCIONAL Y HACIENDA

PROPOSITO ASIGNADO:

PROPOSITO 16 - ESTABLECER UN PROCESO DE GESTIQN PUBLICA EFICIENTE, AGIL Y
TRANSPARENTE, FUNDAMENTADA EN LA GESTION POR RESULTADOS, LA
MODERNIZACION DEL GOBIERNQ Y EL MEJORAMIENTO CONTINUO.

RESULTADO ESPERADO:
v" Lograr y mantener la viabilidad y sostenibilidad fiscal del municipio (Positivo)
v" Lograr un indicador de desempefio fiscal igual o superior a 85.28
v" Lograr una calificacién satisfactoria de desempefio integral (mayor de 70)
v Mantener por encima del 80% la satisfaccion al usuario en los servicios

SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL PROPOSITO 16:

PROPOSITOS DISPONIBLE EJECUCION Fondos comunes
PROPOSITO 16: ESTABLECER UN PROCESO Total 37.384.686.247 30.431.395.827 81,40%
DE GESTION PUBLICA EFICIENTE, AGILY 8.686.521.726 7.018.845.770 80,80%
TRANSPARENTE, FUNDAMENTADA EN LA 9.168.185.567 7.236.329.946 78,93%
GESTION POR RESULTADOS, LA 8.165.825.710 7.367.134.526 90,22%
MODERNIZACION DEL GOBIERNO Y EL 2015 (nov- 11.364.153.244 8.809.085.585 77,52%

MEJORAMIENTO CONTINUO preliminar)

% EJECUCION PROPOSITO 16
CORTE NOV 30- PRELIMINAR

90,22%
8CSL 78.93%
2012 2013 2014 2015 (nov-

preliminar)
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LOGRO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

1. ESTABLECER UN PROCESO DE GESTION PUBLICA EFICIENTE, AGIL Y TRANSPARENTE,
FUNDAMENTADA EN LA GESTION POR RESULTADOS, LA MODERNIZACION DEL GOBIERNO Y
EL MEJORAMIENTO CONTINUO

1. BUEN
GOBIERNO

1) Mantener el porcentaje
de implementacion de
todas las fases del
Gobierno en Linea al
100% ( 5 fases)

Porcentaje de
implementacion de
cada fase de
Gobierno en Linea

2) Alcanzar en un 40% el
numero de tramites y

servicios (susceptibles de
implementar) disponibles

Porcentaje de
tramites y servicios

1. Gobierno . disponibles via
electronico via Web para el Web
ciudadano (inicio,
seguimiento y fin)
3) Impleme.nFar 5 Numero de
balcones digitales en el
e balcones
municipio durante el .
o implementados
cuatrienio
gLA:moe:?élelonﬁaT:LO NUmero de usos 62
pag P del portal

8.000 promedio anual
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

DESCRIPCION META

AL L CUATRIENIO

SUBPROGRAMA

NOMBRE
INDICADOR

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

5) Incluir al 100% las
operaciones (consulta,
impresion de factura,
calificacion del servicio,
recomendacion del sitio)
disponibles en el portal,
para los tributos
municipales

Porcentaje de
operaciones
disponibles en el
portal para los
tributos
municipales

6) Disponer de la
informacion basica de los
servicios del 70% de las
entidades
descentralizadas en la
ventanilla Unica

Porcentaje de
entidades
descentralizadas
con informacion
basica de servicios
en la ventanilla

sistema implementado
por el ministerio de
educacion

Unica
7) Incorporar el 100% de
las dependencias de la
administracién central
Municipal al GED Porcentaje de
(Exceptuando la dependencias
secretaria de educacion incorporadas al
que cuenta con un GED

98
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ALCALDIA DE MANIZALES

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

DESCRIPCION META
CUATRIENIO

NOMBRE
INDICADOR

2. Informacion y
comunicacion
para la
transparencia y la
participacion
ciudadana

1) Implementar un
sistema de informacion y
Seguimiento para el
100% de la contratacion
del municipio

Porcentaje de
incorporacion de
los procesos de

contratacion al

sistema de

informacién y

seguimiento

2) Aumentar los puntos
de servicio de PQRS
(peticiones, quejas y
reclamos)en el marco de
la participacion ciudadana

NUmero de puntos
de servicio de PQR

3) Publicar el 100% de
los Decretos, Acuerdos y
circulares de la
administracion central
municipal

Portal de los
decretos, Acuerdos
y circulares
publicados via
WEB, actualizado

3. Gobierno en la
calle

1) Cobertura del 100% de
los barrios estrato 1 a4y
100% de los
corregimientos de visitas

Porcentaje de
barrios estratos 1 a
4 y corregimientos

cubiertos con la

. s jornada de *
con la jornada “gobierno :
" gobierno en la
en la calle "
calle
2) Lograr la vinculacién Porcentaje de
del 60% de las instituciones
instituciones educativas educativas
en la jornada de Gobierno participantes
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ALCALDIA DE
MANIZALES

ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA DESgSL'}?JI%':"'gETA |NNDC|)<':VIE|§§R ACUMULADO
CUATRIENIO
en la Calle
3) Lograr un promedio de
atencion a 20.000 Ndmero de
consultas ciudadanas consultas 97
anuales a través de la atendidas
jornada de “Gobierno en
la Calle”
4) Dar respuesta al 100% Pgéﬁiﬁtlgz de 96
de las consultas y solicitu deg
solicitudes recibidas ;
atendidas
Impuestos
1) Lograr y manteneren | recaudados como
un promedio de recaudo | porcentaje de los 93
del 90%, el impuesto del impuestos
9 predial facturados, para
ForTaLECIENTO | eniecn R
Y MODERNIZACION financiero recaudpados como
INSTITUCIONAL ' 2) Lograr y mantener en orcentaie de los
un promedio de recaudo porcental i 98
del 90%, el impuesto de ¢ IMpuestos
. : : acturados, para
industria y comercio . :
industria y
COMErcio
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA| -ociiCIOR HETA | HOWSKE | acumuLabo
CUATRIENIO
3) Incrementar a un 45% INQresos propios
los ingresos propios g prop 87
como porcentaje de como porcentaje de
ingresos totales ingresos totales

4) Lograr el 90% de Ingresos
recaudo por cobro recaudados gestion
coactivo de cartera cobro coactivo
aforado por afio cartera
Ejecucion de
5) Lograr y mantener ingresos vs 74
superavit presupuestario ejecucion de
gastos
6) Lograr un 90% de .
razonabilidad de estados Sostenibilidad o
. : contable
financieros
7) Mantener en un 100% Porc_:entgje de
obligaciones
el pago de las . 94
et . pensionales
obligaciones pensionales
e pagadas por el
del Municipio L
municipio
Numero de bienes
8) 80% de bienes inmuebles
inmuebles en procesos | saneados / Nimero
de saneamiento total de bienes
inmuebles
2. Mejoramiento | 1) Actualizacion del 100% |  Porcentaje de
de infraestructura | de equipos informaticos actualizacion de
fisicay de la administracién equipos
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

PROGRAMA

DESCRIPCION META NOMBRE
SAUEARSIEL CUATRIENIO INDICADOR
tecnoldgica central municipal informaticos

2) Actualizacion de
soporte ldgico al 100% de
los equipos de
informatica y
comunicaciones de la
administracion central
municipal

Porcentaje de
estandarizacion del
soporte logico

3) Actualizacion del 100%
en la infragstructura de
redesy
telecomunicaciones de
las instalaciones de la
administracién central
municipal

Porcentaje de
obsolescencia en
redesy
telecomunicaciones

4) Incrementar al 70% la
integracion de usuarios
institucionales a la red de
la administracion central
municipal

Porcentaje de
integracion
(usuarios)

%
ACUMULADO
CUATRIENIO

5) Incrementar al 50% la Porcentaie de 100
elaboracion de tablas de )
iy tablas elaboradas
valoracién documental
3. Integraciony |1) 100% de los procesos Porcentaje de 91
optimizacién de | del SGI (Sistema de procesos del SGI
procesos. Gestion Integral) mantenidos y
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%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA| -ociiCIOR HETA | HOWSKE | acumuLabo
CUATRIENIO
mantenidos y modernizados
modernizados
: Porcentaje de
221 '\glE 1(%'0'{,7 plementado implementacion del 9
’ MECI
Porcentaje de
1) Cartilla Guia para la |mplem§nta“0|on’de
-, la cartilla “ Guia
formulacion del PIC (plan iy 88
: Y para la formulacién
integral de capacitacion)
: o del PIC(plan
implementada al 100% .
integral de
capacitacion)”
1 Proaramas 2) Aumentar al 70% el Porcentaje de
sbcialgs de porcentaje de funcionarios
3. BIENESTAR formaciény ara funcionarios capacitados capacitados
LABORAL 10n p: Porcentaje de
los funcionarios y , 0 g
o 3) Retroalimentar el 70 % | capacitaciones que
sus familias. o
de las capacitaciones son
realizadas retroalimentadas a
los interesados
4) Aumentar al 20% el Porcentaje de
porcentaje de funcionarios
funcionarios capacitados | capacitados que
que aumentaron su aumentaron su
competencia competencia

Cermpicao®
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ALCALDIA DE MANIZALES
PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2015 "GOBIERNO EN LA CALLE"

%
PROGRAMA | SUBPROGRAMA DESgSL‘;ﬂEmETA INNSQ"ESSR ACUMULADO
CUATRIENIO
Porcentaje de
Planes de
5) Establecer al 100% de Mejoramiento
los funcionarios con Individual “PMI” 99
calificacion media o baja establecidos a
los “PMI” funcionarios con
calificacion media o
baja
6) Aumentar al 80% el Porcentaje de
porcentaje de funcionarios que
funcionarios que participan en
participan en actividades actividades de
de bienestar bienestar
Numero de
7) 12 familias, por mes, mt?gra.n.tes de las
- amilias que
participando en ticioan en
actividades de bienestar participa
actividades de
bienestar
1) Reducir la Casos por
accidentalidad laboral en accidentalidad
un 40% laboral
2 Salud 2)’|\/.|antener’como
ocupacional minimo ell ndmero de _ C_asos por 67
incidentalidad anual incidentalidad
reportado en el 2011
3) Reducir la enfermedad Casos por 98
comun en un 30% enfermedad comun
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ALCALDIA DE

MANIZALES

PROGRAMAS:

16.1  BUEN GOBIERNO.

16.2  FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL.
16.3  BIENESTAR LABORAL.

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:

16.1.1 Gobierno electronico.

16.1.2 Informacidn y comunicacion para la Transparencia y participacion ciudadana.
16.1.3 Gobierno en la calle.

v Meta 1: Mantener el porcentaje de implementacién de todas las fases del Gobierno en Linea al
100% ( 5 fases)

v Meta 2: Alcanzar un 40% el nimero de tramites y servicios (susceptibles de implementar)

disponibles via Web para el ciudadano (inicio, seguimiento y fin)

Meta 3: Implementar 5 balcones digitales en el municipio durante el cuatrienio

Meta 4: Aumentar el numero de pagos del portal en 8.000 promedio anual

Meta 5: Incluir al 100% las operaciones(consulta, impresion de factura, calificacion del servicio,

recomendacion del sitio) disponibles en el portal, para los tributos municipales

v' Meta 6: Disponer de la informaciéon basica de los servicios del 70% de las entidades
descentralizadas en la ventanilla unica

v Meta 7: Incorporar el 100% de las dependencias de la administracion central Municipal al GED
(Exceptuando la secretaria de educacién que cuenta con un sistema implementado por el
ministerio de educacion )

AN

Situacion actual:

Se adelantaron una serie de acciones para llevar a cabo el desarrollo de cada una de las fases y
etapas sefialadas por el Gobierno Nacional para la implementacién de la estrategia nacional
Gobierno en Linea, con el fin de garantizar el acceso, inclusién, uso y apropiacién por parte de cada
uno de los ciudadanos:

O
vvv
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ALCALDIA DE

MANIZALES

* Estructuracion y puesta en marcha del Proyecto Manizales Vive Digital - Gobierno en Linea
(Parquesoft, MINTIC y Alcaldia 750")

* Desarrollo y puesta en funcionamiento de la APP Gobierno en tu Bolsillo

* Disefio, elaboracion e implementacién de la estrategia de cero papel a través del proyecto Gestion
Electrénica de Documentos — GED

* Actualizacion e inclusion de tramites y servicios en la Ventanilla Unica, integrando a dicha
estrategia las entidades descentralizadas.

* Inclusion de servicios e impuestos para pagos en linea

*Formacion de 32.000 ciudadanos digitales

v Meta 1: implementar un sistema de informacion y Seguimiento para el 100% de la contratacién
del municipio

v Meta 2: Aumentar los puntos de servicio de PQRS (peticiones, quejas y reclamos) en el marco
de la participacion ciudadana

v Meta 3: Publicar el 100% de los decretos, Acuerdos y circulares de la administracién central
municipal

Situacion actual:

Disefio, elaboracién, implementacién y seguimiento permanente al proyecto URNA DE CRISTAL,
como una estrategia de divulgacion y transparencia de los distintos procesos contractuales que
adelanta la Administracién Municipal, de modo que la informacién que se maneja sea de
conocimiento publico y que las decisiones que se tomen no tengan ningun tipo de sesgo o de
preferencia, el cual ha tenido hasta el momento los siguientes logros:

v" Transparencia en la contratacion del municipio.

O
Vvv
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ALCALDIA DE
MANIZALES
v" Reconocimiento a nivel nacional.

v" Inclusién del 100% de la contratacién en la estrategia Urna de Cristal

v Meta 1: Cobertura del 100% de los barrios estrato 1 a4 y 100% de los corregimientos de visitas
con la jornada “gobierno en la calle”

v' Meta 2: Lograr la vinculacion del 60% de las instituciones educativas en la jornada de Gobierno
en la Calle

v Meta 3: Lograr un promedio de atencién a 20.000 consultas ciudadanas anuales a través de la
jornada de “Gobierno en la Calle”

v Meta 4: Dar respuesta al 100% de las consultas y solicitudes recibidas

Situacion actual:

El Programa de Gobierno en la Calle nace como una iniciativa de un estilo de gobierno participativo
y democratico, que tiene como perspectiva la participacion entre la sociedad organizada, la fuerza
empresarial, la representacion politica y un gobierno municipal decidido a promover la dinamica de
cambio.

Gobierno en la Calle ha tenido como obijetivo desarrollar un Modelo de Gobierno cercano a la gente
que permita ademas:

v" Canalizar y optimizar la oferta institucional con el fin de llevar soluciones a la ciudadania

v" Divulgar las actividades de la administracion directamente en las comunidades y obtener
retroalimentacion permanente de las mismas.

v" Desarrollar un instrumento eficaz de ejecucion del Programa de Gobierno y Plan de
Desarrollo de la administracion

v" Democratizar la administracion, incentivando la participacién ciudadana

Como estrategias para cumplimiento del objetivo se definieron:
v" Recorrer los barrios de la ciudad de estrato 1 a 4
v’ Establecer diferentes espacios de interaccién con colegios y universidades
v" Reconocer los lideres de cada barrios como interlocutores de la comunidad

©)
v
v\/
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ALCALDIA DE
MANIZALES

v Generar empoderamiento en los miembros de las JAL - JAC
v Ampliar y fortalecer los espacios y las formas de comunicacion con los ciudadanos
v" Generar activos fijos intangibles como confianza, cercania, solidaridad y respaldo

Las jornadas de Gobierno en la Calle iniciaron en el afio 2012 con una metodologia que incluia la
Instalacion de la jornada en alguna sede educativa del sector y posteriormente una reunion o “Junta
Directiva” de la comuna, donde los lideres manifestaban las necesidades, que serian posteriormente
revisadas en el recorrido. De igual manera, se realizaba junto a la Policia Nacional una reunién de
seguridad. Los espacios adicionales de las jornadas incluian:

1. Recorrido con obra o ejecucion: recorrido que se realizara por el barrio o comuna escogido,
que implica algun tipo de mantenimiento en luminarias publicas, acueducto y alcantarillado, pequefa
obra civil priorizada previamente, entre otros, y la cual se realizara durante la jornada de Gobierno
en la Calle.

2. Recorrido para diagndstico: recorrido que se realizara por el barrio 0 comuna escogido,
liderado por el Alcalde con el Gabinete Municipal y los lideres y la comunidad del sector; este
recorrido permite identificar problemas o inconformidades que se deban analizar y solucionar
posteriormente como invasion de espacio publico, puntos de riesgo de laderas o viviendas, estado
de equipamientos colectivos urbanos, entre otros. El recorrido que se realiza, se ha definido en
reunion previa con los lideres.

3. Oferta Institucional — atencion en stands: atencion de las secretarias y las entidades
descentralizadas donde se daran a conocer los servicios que cada uno ofrece. La canalizacion y
optimizacién de la oferta institucional, busca aprovechar, sincronizar y potenciar los servicios que
ofrece la administracion municipal y sus entidades descentralizadas, con el fin de acercarlos a la
comunidad, haciendo una fuerte presencia en la calle que genere cercania con las personas y las
involucre en los diferentes procesos que se adelantan por la administracion municipal.

4, Actividades ludico-deportivas: actividades que se realizaran durante todo la jornada que
atraigan la participacion de la comunidad, principalmente los nifios.

Para lograr que la comunidad conozca y aproveche el modelo GOBIERNO EN LA CALLE,
plantearon diferentes procedimientos para la convocatoria entre los que se encontraban volantes,
cufias para carrovalla, medios radiales, redes sociales, invitacidn a los lideres comunitarios.

Durante el afio 2012, se realizaron 16 jornadas donde se visitaron 109 barrios o0 sectores de la
ciudad.
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Durante el afio 2013, se continud con la misma metodologia del afio anterior. Se realizaron 8
jornadas donde se visitaron 38 barrios y sectores de la ciudad.

Durante el afio 2014, se modifico la metodologia, buscando realizar jornadas mas eficientes y lograr
ademas que al concluir cada jornada, la comunidad pudiera conocer inmediatamente los
compromisos adquiridos por la Administracion Municipal.

Se establecio realizar una jornada previa llamada Pre Gobierno en la Calle, donde con anterioridad,
algunos secretarios y gerentes se retnen con la comunidad para realizar un recorrido y evaluar las
necesidades que se presentan. Posterior a este recorrido, se valoran las solicitudes y se priorizan
con la comunidad para definir que compromisos se ejecutaran en cada barrio.

Durante el afio 2014 y a raiz de la Ley de Garantias que se presentd por la elecciones de orden
nacional, se establecié un espacio adicional de comunicacion con la comunidad, a través de
Gobierno en la Calle TV, donde a través de espacios de cronicas de television la administracion y
sus entidades descentralizadas informen a la comunidad los avances del Plan de Desarrollo y el
avance de los compromisos de Gobierno en la Calle.

El dia de la jornada de Gobierno en la Calle con el Alcalde, el Gabinete y la Comunidad, se revisan
nuevamente las solicitudes y durante el recorrido se establecen los compromisos que seran
ejecutados posteriormente

En el afio 2015, se continta con la metodologia establecida en el afio 2014 y se realizan 5 jornadas
de Gobierno en la Calle

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
16.2.1 Modernizacién del sistema financiero.

16.2.2 Mejoramiento de infraestructura fisica y tecnoldgica.

16.2.3 Integracion y optimizacion de procesos

v Meta 1: Lograr y mantener en un promedio de recaudo del 90% los impuestos de predial
v Meta 2: Lograr y mantener en un promedio de recaudo del 90% los impuestos de industria y
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ALCALDIA DE
MANIZALES

Meta 3: Incrementar a un 45% los ingresos propios como porcentaje de ingresos totales
Meta 4: Lograr el 90% de recaudo por cobro coactivo de cartera aforado por afio

Meta 5: Lograr y mantener superavit presupuestario

Meta 6: lograr un 90% de razonabilidad de estados financieros

Meta 7: Mantener en un 100% el pago de las obligaciones pensionales del Municipio
Meta 8: 80% de bienes inmuebles en procesos de saneamiento

ANANENENENAN

Situacion actual:

CALIFICACION DE RIESGO CREDITICIO FAVORABLE

El Municipio de Manizales (Administracion Central) le fue otorgada La calificacion ‘A(col)’ que
significa alta calidad crediticia. Corresponde a una solida calidad crediticia respecto de otros
emisores 0 emisiones del pais. Sin embargo, cambios en las circunstancias o condiciones
economicas pudieran afectar la capacidad de pago oportuno de sus compromisos financieros, en un
grado mayor que para aquellas obligaciones financieras calificadas con categorias superiores.

Por su parte la calificacion de corto plazo ‘F1(col)’ corresponde a alta calidad crediticia. Indica la mas
solida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores 0
emisiones domésticas. Bajo la escala de calificaciones domésticas de Fitch Colombia, esta categoria
se asigna a la mejor calidad crediticia respecto de todo otro riesgo en el pais, y normalmente se
asigna a los compromisos financieros emitidos o garantizados por el Gobierno Federal. Cuando las
caracteristicas de la emision o emisor son particularmente sdlidas, se agrega un signo “+” a la
categoria.

FERIA TRIBUTARIA

Para la mejor en los porcentajes del recaudo, la administracién municipal en cabeza del sefior
Alcalde disefio la Feria Tributaria que consistié en ofrecer a los contribuyentes morosos descuentos
en el pago de impuestos (basados en la Ley 1739 de 2014) alternativas de financiacién por medio de
bancos comerciales de la deuda a pagar con una tasa preferencial disefiada para esta campana.

Gracias al trabajo coordinado de la unidad de rentas y la tesoreria se logré mejorar la recuperacion
de cartera obteniendo recursos cercanos a los $6.000 millones de pesos y ejecuciones de las rentas
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ALCALDIA DE

MANIZALES

de vigencias anteriores en impuestos del 120%. La Feria tributaria puede ser la mejor estrategia de
mejora en el recaudo de cartera cuando se disponga de un beneficio tributario a los morosos.

CONVENIO APOYO A LA GESTION TRIBUTARIA

Mantener los niveles de recaudo por encima del 90% es una meta que se ha trazado la
administracién municipal hace ya mucho tiempo. Pero durante este gobierno no solo se ha podido
lograrla, sino también superarla, es por eso que se han disefiado multiples estrategias entre ellas un
mecanismo de recordacion a los contribuyentes de las fechas de pago de sus impuestos. Gracias a
la existencia de una empresa del orden municipal ubicada en el segmento de las TICs como lo es
People Contact la Administracion Central a través de la Secretaria de Hacienda ha suscrito un
Convenio de Apoyo a la Gestion en el cual este Empresa nos suministra servicios para el envio de
mensajes de texto y llamadas telefonicas, para generar recordatorios en el pago de las obligaciones
tributarias, e informar acerca de la existencia de beneficios tributarios como los contenidos en la
mencionada Feria Tributaria. Este convenio ademas incluyé el apoyo de cinco (5) digitadores para
entre otros, procesar la informacion remitida por el Instituto Geografico Agustin Codazzi asociada a
cambios en la base gravable de los contribuyentes del impuesto predial que aumentan la facturacion
y por ende el recaudo.

v Meta 1: Actualizacion del 100% de equipos informaticos de la administracion central municipal

v' Meta 2: Actualizacion de soporte l6gico al 100% de los equipos de informatica y comunicaciones
de la administracién central municipal

v Meta 3: Actualizacién del 100% en la infraestructura de redes y telecomunicaciones de las
instalaciones de la administracion central municipal

v' Meta 4: Incrementar al 70% la integracion de usuarios institucionales a la red de la
administracién central municipal

v" Meta 5: incrementar al 50% la elaboracion de tablas de valoracion documental
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ALCALDIA DE
MANIZALES
Situacion actual:

Debido al proceso acelerado de obsolescencia que sufre el hardware y software, se estructurd e
implementd un proyecto que ademés de garantizar la oportuna actualizacion de la infraestructura
tecnoldgica y de informacion, se adelantaron acciones para establecer una normalizacion de los
mismos, obteniéndose los siguientes logros:

v" Estandarizacion del cableado estructurado y equipos activos de red, tanto en la torre A como
en la Torre B del CAM

v' Estandarizacion de la plataforma de hardware y el software de ofimatica y sistema operativo
v’ Soporte y mantenimiento de la plataforma tecnolégica

v" Organizacién, clasificacion e inventario documental del 90% de series y fondos
documentales

v" Elaboracion de catorce (14) Tablas de Valoracién Documental
v' Actualizacién del 100% de las Tablas de Retencion Documental

v" Elaboracion e implementacion del Programa y Manual de Gestion Documentall

v' Meta 1: 100% de los procesos del SGI (Sistema de Gestidon Integral) mantenidos y
modernizados
v Meta 2: MECI implementado en el 100%

Situacion actual:

Administracién, mantenimiento y seguimiento al Sistema de Gestion Integral de la Alcaldia de
Manizales, el cual estd conformado por el Modelo Estandar de Control Interno — MECI, Norma
NTCGP:1000:2009 e 1SO 9001:2008, pala lo cual se han obtenido los siguientes logros:

©)
v
v\/

v" Creacion de la Red de Procesos V5 — Actualizacion del mapa de procesos
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v Actualizacion de la Plataforma Estratégica y el Manual de Calidad

v Actualizacion del Cédigo de Etica

Innovacién en los Premios Calidad: Nuevas Categorias y nuevos premios
Formacion de 20 auditores nuevos de calidad

Medicion de la satisfaccion del usuario

Boletines de Calidad

Auditorias de Calidad

NN NN R

Administracién del Riesgo

Este programa se desarrolla a través de los siguientes subprogramas:
16.3.1 Programas sociales y de formacion para los funcionarios y sus familias.
16.3.2 Salud ocupacional.

v Meta 1: Cartilla Guia para la formulacion del PIC (plan integral de capacitacién) implementada
al 100%

v Meta 2: Aumentar al 70% el porcentaje de funcionarios capacitados

v Meta 3: Retroalimentar el 70 % de las capacitaciones realizadas

v' Meta 4: Aumentar al 20% el porcentaje de funcionarios capacitados que aumentaron su
competencia

v' Meta 5: Establecer al 100% de los funcionarios con calificacion media o baja los “PMI”

v' Meta 6: Aumentar a | 80% el porcentaje de funcionarios que participan en actividades de

bienestar
v Meta 7: 12 familias, por mes, participando en actividades de bienestar
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ALCALDIA DE
MANIZALES
Situacion actual:

Con el fin de desarrollar de una manera efectiva los procesos de ingreso, mantenimiento, desarrollo
y retiro de los funcionarios que prestan su servicio a la Alcaldia de Manizales, ademas de mejorar
sus condiciones y competencias laborales, se obtuvieron los siguientes logros:

v" Mejoramiento del clima laboral

v Mejoramiento de las condiciones laborales de los funcionarios

v" Celebracion de los cumpleafios a cada funcionario de la Administracion Central Municipal
v

Ejecucion de diferentes actividades (lUdicas, deportivas, recreativas, culturales) con
cubrimiento para el grupo familiar del funcionario

v" Celebracién a los funcionarios que cumplen 15, 20, 25 y 30 afios de servicio

v" Meta 1: Reducir la accidentalidad laboral en un 40%

v Meta 2: Mantener como minimo el nimero de incidentalidad anual reportado en el 2011
v Meta 3: Reducir la enfermedad comun en un 30%

Situacion actual:

Realizacién de exdmenes para la prevencion de cancer de mama, cérvix y prostata

v Programa Arma tu Castor (se analiza por parte de la ARL el orden y el aseo de las
dependencias y la participacion activa de los funcionarios en todo lo de promocién de la
salud y prevencion de la enfermedad)

v Programa de Desdrdenes Musculo esqueléticos

v Programa de Riesgo Cardiovascular (Nutricionista, psicdloga, deportélogo y fisioterapeuta)

v" Programa de riesgo biolégico.

ALCALDIA DE MANIZALES A Q
CALLE 19 N° 21 - 44 PROPIEDAD HORIZONTAL CAM gﬁ%ﬁ Y 1‘)
TEL 887 9700 Ext. 71500 it i \/
. CODIGO POSTAL 170001 ) e
modﬁlfidéles ATENCION AL CLIENTE 018000 968988 sosoor | Gy e Procsos
- www.manizales.gov.co «icontec _—— « icontec
GOBIERNO BN LA CALLE

Gooes

CFO0241, CPO0242, CPO0243



