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INFORME FINAL AUDITORIA EXPRESS No. 10-2015 

CUMPLIMIENTO DE LA LEY TRANSPARENCIA-VIGENCIA 2015

INFORME  FINAL - CUMPLIMIENTO LEY 1712 DE 2014 “POR MEDIO DE LA 
CUAL SE CREA LA LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA NACIONAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”
VIGENCIA 2015 - ALCALDIA DE MANIZALES
ASPECTOS GENERALES

FECHA DE INICIO: 

29 de octubre de 2015

FECHA DE TERMINACION: 
6 noviembre  de  2015
PERIODO DE INFORME: 
Con corte al 30 de septiembre de 2015
OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA: 
Verificar el Cumplimiento de la Ley  1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Realizar seguimiento al cumplimiento de las directrices fijadas mediante Decreto 0103 del 20 de enero de 2015, emitido por la Presidencia de la República, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”. 

Medir, evaluar y asesorar a la Alcaldía de Manizales  para el logro del cumplimiento de las funciones y responsabilidad establecidas en la Ley, de acuerdo a las directrices de la Procuraduría General de la Nación y como función de la Unidad de Control Interno.

Verificar la implementación de acciones que apliquen la política pública de acceso a la información pública, en cuanto a su publicación, divulgación, la recepción y respuesta a solicitudes de acceso a ésta, se adecuada clasificación y reserva, la elaboración de los instrumentos de gestión de información, en la Alcaldía del Municipio de Manizales 2015. 

CONTROL DE LEGALIDAD: 
Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del derecho de acceso a la información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”;  Decreto No. 0130 del 20 de enero de 2015,  ”Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”.
ALCANCE: 
Evaluar cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”,  con el fin de determinar el avance logrado con la publicación, en el sitio web de la Alcaldía de Manizales, de la información mínima a la cual puede acceder el público, correspondiente a todas las Secretarias y Unidades Administrativas de la Administración Central.
METODOLOGIA  APLICADA: 
Se utilizaron técnicas de auditoría generalmente aceptadas como: Observación, indagación, entrevista personalizada con los responsables de la implementación de la información de los links en la página web de la Alcaldía de Manizales y verificación de su funcionamiento de los respectivos links.
Así mismo se aplicó la lista de chequeo dispuesta por la Procuraduría General de la Nación para determinar el cumplimiento de la publicación mínima requerida.
AUDITOR: Myriam Leonor Gabelo Ramírez, técnico operativo - Unidad de Control Interno.
INFORMACIÓN GENERAL

1. Para el presente seguimiento se tuvieron en cuenta los siguientes insumos y papeles de trabajo: 

· Ley 1712 de 2014 “Por medio del cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la información pública nacional y se dictan otras disposiciones”. 

· Decreto No. 0103 del 20 de enero de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”.
Tipo de información a suministrar por ítem:
1. La información mínima requerida a publicar de que tratan los artículos 9, 10 y 11 de la Ley 1712 de 2014.

2. Registros de activos de información
3. Índice de información clasificada y reservada

4. Esquema de publicación de información

5. Programa de gestión documental

6. Tablas de retención documental

7. Informe de solicitudes de acceso a la información

8. Los costos de reproducción de información pública con su respectiva motivación.

2. De acuerdo a la metodología aplicada como la entrevista, esta fue realizada personalmente con las siguientes personas:

Johanna Arbeláez Loaiza Profesional Universitario de la Unidad de Gestión Integral, Claudia Marcela Salazar Rojas - Líder de Atención al Usuario; Julián Alberto Sanínt Castro Profesional Universitario de la Unidad de Gestión Integral. 

3. Siguiendo los lineamientos de la guía emitida por la Procuraduría General de la Nación se realizó seguimiento de verificación, en la página web de la Alcaldía de Manizales, a los links implementados que permiten el acceso y/o conectan al usuario con la información pública.
DESARROLLO DE LA AUDITORIA EXPRESS

FORTALEZAS: 

· Excelente disposición de los funcionarios responsables de la implementación  de la guía para el cumplimiento de la transparencia activa, en el Municipio de Manizales.
· Experiencia y aplicación de los conocimientos con que cuentan los  responsables para el cumplimiento de las actividades programadas, que se ejecutaron dentro de los términos previstos por la ley..
· Se evidencia el valor agregado en las actividades realizadas en donde superaron las expectativas dadas por la norma, publicando información adicional a la requerida.
· Destrezas en el manejo de los sistemas informáticos, lo cual permitió el cumplimiento de lo establecido en la norma.
SEGUIMIENTO AL AVANCE DE LA INFORMACIÓN
La Alcaldía de Manizales a través de la Unidad de Gestión de Calidad y la Oficina de Atención al Usuario, busca que los servicios de la Administración Municipal lleguen a los ciudadanos de manera ágil y eficaz a través del uso de las tecnologías de información, reducción de trámites, mejorando el servicio a los ciudadanos, haciendo la entidad más eficiente, lo cual, a la fecha de auditoría de seguimiento, se ha logrado en un 85.46%,  este avance se puede evidenciar a continuación con la relación de los aspectos requeridos en la Guía emitida por la Procuraduría General de la Nación para el cumplimiento de la transparencia activa según la Ley 1712 de 2014.
Dado lo anterior se realizó un análisis de cada uno de los “tipos de información” establecidos en la Guía para el cumplimiento de la transparencia activa Ley 1712 de 2014, tomando inicialmente como objetivo el cumplimiento de cada uno de ellos, para tal efecto se dio un primer paso identificando el peso relativo de cada uno de los “tipos de información” contemplados en la guía, que para tal efecto  son ocho (8), posteriormente se procedió a hacer ajustes dentro de cada uno de ellos y se realizó una ponderación en función de la cantidad de actividades y se continuo con la ponderación de acuerdo a las descripciones contempladas en cada una de ellas, lo cual permitió asignarles un peso.
La información para dar cumplimiento a lo establecido en la ley de transparencia, se encuentra detallada dentro del presente informe, con su respectivo con su link el cual da acceso  a la página web de la Alcaldía, así mismo, y para una consulta más ágil se incluye un cuadro, utilizado como guía de verificación, que permite lograr una mejor visualización y rapidez en la búsqueda de los links.  
A continuación se relacionan los ítems motivo de seguimiento y valoración: 
1. LA INFORMACIÓN MÍNIMA REQUERIDA A PUBLICAR DE QUE 
TRATAN LOS ARTÍCULOS 9, 10 Y 11 DE LA LEY 1712 DE 2014
1.1. ESTRUCTURA ORGÁNICA: Este ítem permite visualizar de la estructura orgánica de la Alcaldía de Manizales, leer sobre las funciones y deberes de los funcionarios, ubicar las sedes y áreas, describe las divisiones o departamentos e informa sobre el horario de atención al público.
Mediante la consulta directa en la página web se evidenció que se dio cumplimiento a lo establecido en el literal a) del artículo 9 de la Ley 1712 de 2014 “”Por medio de la cual se crea la Ley de transparencia y del derecho de acceso a la información pública nacional y se dictan otras disposiciones”. 
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información.
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Descripción de la estructura orgánica.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/38/organigrama

	Funciones y deberes.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/37/objetivos-funciones-y-deberes

	Ubicación de sus sedes y áreas.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/118/sedes

	Descripción de divisiones o departamentos.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/37/objetivos-funciones-y-deberes

	Horario de atención al público.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3239/horarios-de-atencion-al-publico


1.2. PRESUPUESTO Y PLAN DE ACCIÓN: Los links correspondientes a esta ítem permiten consultar el Presupuesto general asignado, la ejecución presupuestal histórica anual, planes de gasto público para cada año fiscal, dentro del cual se puede observar: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, los planes generales de compras, distribución presupuestal de proyectos de inversión junto a los indicadores de gestión, informe de gestión del año inmediatamente anterior, presupuesto desagregado con modificaciones.
Se evidencia que se da cumplimiento a lo establecido en el literal b) del artículo 9 de la Ley 1712 de 2014 y art. 74 y 77 de la Ley 1474 de 2011 par.  
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	Ejecución presupuestal histórica anual.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/95/ejecucion-presupuestal-historica

	- Objetivos
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/79/planes-de-accion

	- Estrategias
	

	- Proyectos
	

	- Metas 
	

	-Responsables
	

	-Los planes generales de compras.
	

	- Distribución presupuestal de proyectos de inversión junto a los indicadores de gestión.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/79/planes-de-accion

	- Informe de gestión del año inmediatamente anterior
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/79/planes-de-accion

	- Presupuesto desagregado con modificaciones 
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2214/decretos-modificatorios-del-presupuesto


1.3. TALENTO HUMANO: El Directorio de los servidores públicos y contratistas se encuentra disponible y cuenta la información correspondiente a nombres y apellidos completos, país, departamento, ciudad de nacimiento, formación académica, experiencia laboral y profesional); empleo, cargo o actividad que desempeña; dependencia en la que presta sus servicios a la entidad; dirección de correo institucional, teléfono institucional; escala salarial según las categorías para servidores públicos y/o empleados del sector privado, objeto, valor total de los honorarios fecha de inicio y de terminación cuando se trate de contratos de prestación de servicios se realiza la consulta a través de la página del SECOP.
Se evidenció el cumplimiento de lo establecido en el literal c) del artículo 9 de la Ley 1712 de 2014 y parágrafo 1 del art. 5 del Decreto 103 de 2015.  Es importante resaltar que, esta última normatividad considera cumplido este ítem con la publicación de la información contenida en el directorio del Sistema de Gestión del Empleo Público SIGEP. 
Los ítems que contienen la descripción: “Dependencia en la que presta sus servicios a la entidad” no se encuentra disponible en dicha página ya que solo puede ser modificada por el mismo SIGEP; Asi mismo la descripción:  “Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminación, cuando se trate de contratos de prestación de servicios se encuentra disponible en la página del SECOP, a la cual también se puede acceder directamente, con la dirección www.colombiacompra.gov.co,  o,  a través de la página de la Alcaldía. 
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 

	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	- Nombres y apellidos completos 
	http://www.sigep.gov.co/directorio

	- País, dpto ,ciudad de nacimiento 
	

	- Formación académica
	

	- Experiencia laboral y profesional
	

	- Empleo, cargo o actividad que desempeña.
	

	- Dependencia en la que presta sus servicios a la entidad.
	

	-Dirección de correo electrónico institucional.
	

	-teléfono institucional
	

	- Escala salarial según las categorías para servidores públicos y/o empleados del sector privado.
	

	-Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminación, cuando se trate de contratos de prestación de servicios. (SECOP)
	


1.4. PLANEACIÓN DECISIONES Y POLÍTICAS: Contiene las normas generales y reglamentarias del sujeto obligado, las políticas, los lineamientos o manuales; metas y objetivos de las unidades administrativas, de conformidad con sus programas operativos; además de esto, los indicadores de desempeño.  De igual importancia se encuentran disponibles los mecanismo o procedimiento para la participación ciudadana 
en la formulación de la política o el ejercicio de las facultades del sujeto obligado; descripción de los procedimientos para la toma de las decisiones en las diferentes áreas.
Se evidencia que el cumplimiento de lo establecido en los literales:  d) del artículo 9, i) del artículo 11 y c) del artículo 9 de la Ley 1712 de 2014 y  artículo 15 del Decreto 103 de 2015.

Es importante anotar que el ítem descrito como: “Mecanismo o procedimiento para la participación ciudadana en la formulación de la política o el ejercicio de las facultades del sujeto obligado”, solo presentará movimiento en la medida que la comunidad se manifiesta y participe en la formulación de las políticas públicas. 
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información.
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Normas generales y reglamentarias del sujeto obligado.
	http://www.concejodemanizales.gov.co/acuerdo/sancionados

https://drive.google.com/folderview?id=0B_qlFOIpRUi0fjBFTmthbGZnVGNhUXhPZ1JJd2lvUHN1dFpnY3pzVjc5QnBsQm9hNEpKVVE&usp=sharing

http://manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/1136/leyes

	Políticas, lineamientos o manuales.
	http://manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2188/politicas-publicas

	Metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/79/planes-de-accion

	Indicadores de desempeño.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/79/planes-de-accion

	Descripción de los procedimientos para la toma de las decisiones en las diferentes áreas.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3257/procedimientos-del-sistema-de-gestion-integral

	Contenido de las decisiones y/o políticas adoptadas que afecten al público, con fundamentos e interpretación autorizada de ellas.
	http://manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2188/politicas-publicas


1.5. CONTRATACIÓN: El Plan Anual de Adquisiciones (PAA), el sistema electrónico de contratación pública - SECOP, así como las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia, pueden consultarse a través de su página propia, para el efecto www.colombiacompra.gov.co; para el caso de contrataciones sometidas al régimen de contratación estatal cada entidad deberá crear un vínculo de acceso directo al SECOP, accediendo a esta link se pueden consultar las contrataciones sometidas al régimen de contratación estatal, contrataciones en curso; plazos de cumplimiento de los contratos; datos de adjudicación y ejecución de contratos incluidos concursos, licitaciones y demás modalidades de contratación pública.  
Es de aclarar que el ítem descrito como: “Datos de adjudicación y ejecución de contratos, incluidos concursos, licitaciones y demás modalidades de contratación pública. El sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecución del contrato”, se encuentra disponible dentro del link del SECOP (Sistema Estatal de Contratación Pública).

Una vez consultada la página del SECOP se pudo evidenciar que por parte de la Alcaldía de Manizales se está incumpliendo con la publicación de los informes de supervisión o interventoría de que habla el artículo 8 y 9 del Decreto 103 de 2015.

Es de aclarar que la Alcaldía de Manizales cumple con la ley de transparencia en cuanto a la creación e implementación de un link con acceso directo a la página del SECOP, con lo se daría cumplimiento a lo establecido en los literales:  e), f) del artículo 9, y g) del artículo 11 de la Ley 1712 de 2014 y  parágrafos 2 y 3 del artículo 7, artículo 10 del Decreto 103 de 2015.
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Plan Anual de Adquisiciones (PAA) . Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos  públicos y privados, deben publicar en su página web y en el SECOP el PAA para los recursos de carácter público que ejecutarán en el año.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/84/plan-de-compras

	Sistema Electrónico de Contratación Pública (SECOP) las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia. En caso de los servicios de estudios o investigaciones deberá señalarse el tema específico, de conformidad con el  Art.74 Ley /1474 /11
	http://www.colombiacompra.gov.co/

	Tratándose de contrataciones sometidas al régimen de contratación estatal cada entidad deberá crear un vínculo SECOP o el que haga las veces. 
	http://www.colombiacompra.gov.co/

	Tratándose de contrataciones sometidas al régimen de contratación estatal, cada entidad publicará en el medio electrónico institucional sus contrataciones en curso.
	http://www.colombiacompra.gov.co/

	Los plazos de cumplimiento de los contratos (SECOP).
	http://www.colombiacompra.gov.co/

	Datos de adjudicación y ejecución de contratos, incluidos concursos, licitaciones y demás modalidades de contratación pública. El sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecución del contrato.
	http://www.colombiacompra.gov.co/

	Los procedimientos, lineamientos y políticas en materia de adquisiciones y compras 
(Manual de Contratación).
	http://www.manizales.gov.co/RecursosAlcaldia/201506161616416755.pdf


1.6. CONTROL: En el desarrollo de esta actividad se pueden encontrar los informes de gestión, evaluación y auditoria; y los mecanismos internos y externos de supervisión notificación y vigilancia.
Se evidencia el cumplimiento al contenido de los literales d) del artículo 9 y literal f) de la Ley 1712 de 2014.  
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Los resultados de las auditorías al ejercicio presupuestal.
	http://manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2191/informes-de-auditorias-de-control-interno

	Los informes de gestión, evaluación y auditoría.
	http://manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2191/informes-de-auditorias-de-control-interno

	Todo mecanismo interno y externo de supervisión, notificación y vigilancia.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2179/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica


1.7. TRÁMITES, SERVICIOS, ATENCIÓN AL CIUDADANO Y PQR: En los vínculos correspondientes se pueden consultar los informes correspondientes a plan anticorrupción y de atención al ciudadano (PAAC); detalles de los trámites y servicios brindados directamente al público o que se pueden agotar en la entidad (normatividad sobre los trámites y servicios; procesos, protocolos y formularios, costos); Así mismo, se encuentra disponible un enlace al portal del Estado Colombiano; que evidencia el mecanismo de presentación directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposición del público en relación con acciones u omisiones del sujeto obligado.  
La Alcaldía de Manizales divulga a través del sitio web oficial, los medios de comunicación física y otros canales de comunicación habilitados para tal efecto, los medios destinados a la recepción de solicitudes de información pública con son: números telefónicos, direcciones físicas, direcciones electrónicas oficiales destinatario.

Se evidencia el cumplimiento a lo preceptuado en los literales g) del Artículo 9, a), b) y h) del artículo 11 de la Ley 1712 de 2014; artículo 6 y parágrafos 1 y 2 del artículo 16 del Decreto 103 de 2015.
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	El Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano (PAAC) de conformidad con el Art.73 /1474 /11. Revisar  ABC del PAAC (http://bit.ly/1M1ZDKv)
	http://manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/87/plan-anticorrupcion

	Detalles de los trámites y servicios brindados directamente al público o que se pueden agotar en la entidad.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3235/tramites-alcaldia-de-manizales

	-Normatividad sobre los trámites y servicios.
	

	-Procesos, protocolos y formularios.
	

	-costos 
	

	Crear en el sitio web del sujeto obligado un enlace al Portal del Estado Colombiano o al que haga sus veces (www.gobiernoenlinea.gov.co)
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3235/tramites-alcaldia-de-manizales

	Todo mecanismo de presentación directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposición del público en relación con acciones u omisiones del sujeto obligado. Los sujetos obligados deben divulgar en el sitio web oficial, los medios de comunicación física y  otros canales de comunicación habilitados por el mismo, los siguientes medios destinados a la recepción de solicitudes de información pública deben ser:
	http://ventanilla.manizales.gov.co:7778/index_digifile

	-Números telefónicos.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/118/sedes

	-Direcciones físicas.
	

	-Direcciones electrónicas oficiales destina
	


1.8. REGISTRO DE PUBLICACIONES: Se cuenta con un registro de publicaciones que contiene los documentos publicados de conformidad con la presente ley y automáticamente disponibles.

Con lo cual se da cumplimiento al literal j) del artículo 11 de la Ley 1712 de 2014; artículos 37 y 38 del Decreto 103 de 2015.  Así mismo se opera a través del webmaster interno de la Alcaldía.
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Un registro de publicaciones que contenga los documentos publicados de conformidad con la presente ley y automáticamente disponibles.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2179/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica


1.9. REGISTRO DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN: El registro de Activos de Información  se encuentra desarrollado dentro del contenido en el numeral 2 de este informe, se incluye el link en este numeral para consulta.
http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3259/registro-de-activos-de-informacion
DATOS ABIERTOS: Publicación de datos abiertos en (www.datosabiertos.gov.co). Seguir condiciones técnicas elaboradas por Min Tic: (www.datos.gov.co).
Se dio cumplimiento a lo establecido en el literal k) del artículo 11 de la Ley 1712 de 2014 y al artículo 11 del Decreto 103 de 2015.  

Es importante anotar, que este ítem se encuentra ubicado dentro de la página de transparencia, no obstante la información que corresponde al mismo se encuentra en proceso de transformación de las bases de datos, para poder implementarla al nuevo sistema.

En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Publicación de Datos abiertos en (www.datosabiertos.gov.co). Seguir condiciones técnicas elaboradas por Min Tic : (www.datos.gov.co)
	http://gelmanizales2datos.azurewebsites.net/


2. REGISTROS DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN
COMPONENTES DE REGISTRO DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN: El registro de activos de información (RAI); tiene como componentes mínimos del RAI: Todas las categorías de información, todo registro publicado debe tener la facilidad para ser solicitado por el público; cada uno de los componentes del RAI contiene como mínimo: Nombre o título de la categoría de información, descripción del contenido de la categoría de la información, idioma, medio de conservación, formato, información publicada disponible.
Con el desarrollo de esta actividad se da cumplimiento a lo establecido en los artículos 13 y 16 de la Ley 1712 de 2014; Artículo 37 y 38 del Decreto 103 de 2015.

En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	El  Registro de Activos de Información (RAI) debe elaborarse en formato de hoja de cálculo y publicarse en el sitio web oficial del sujeto obligado, así como en el Portal de Datos abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo modifique o lo sustituya.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3259/registro-de-activos-de-informacion

	Componentes del Registro de Activos de información. El RAI debe contener, como mínimo, los siguientes componentes:
	

	- Todas las categorías de información del sujeto obligado.
	

	- Todo registro publicado.
	

	- Todo registro disponible para ser solicitado por solicitado por el público.
	

	Para cada uno de los componentes del RAI debe contener como mínimo, los siguientes componentes:
	

	-Nombre o título de la categoría de información
	

	- Descripción del contenido de la categoría de la información
	

	- Idioma
	

	- Medio de conservación
	

	-Formato
	

	-Información publicada disponible
	


3. ÍNDICE DE INFORMACIÓN CLASIFICADA Y RESERVADA
COMPONENTES DEL ÍNDICE DE INFORMACIÓN CLASIFICADA Y RESERVADA: El índice de información clasificada y reservada se encuentra publicado  en el sitio web oficial de la Alcaldía de Manizales, en un formato de fácil manejo y consulta como es el Excel; El índice de información clasificada y reservada es de carácter público, y se encuentra disponible en el portal de datos abiertos del estado colombiano o en la herramienta que lo modifique o sustituya (www.datos.gov.co).

El contenido del índice de información clasificada o reservada, indica para cada información, lo siguiente: Nombre o título de la categoría de información, nombre o título de la información, idioma, medio de conservación y/o soporte, fecha de generación de la información, nombre del responsable de la información, objetivo legítimo de la excepción; el fundamento constitucional o legal, el fundamento jurídico de la excepción, excepción total o parcial, fecha de la calificación, plazo de clasificación o reserva. 
Se evidencia el incumplimiento del artículo 20  de la Ley 1712 de 2014 y artículos 24 y 27 al 33 del Decreto 103 de 2015.  Dado que una vez consultado el link en mención no se encuentran detallados los archivos de reserva, como los procesos disciplinarios generados en la Unidad de Control Disciplinario Interno, según lo preceptuado en el artículo 95 de la ley 734 de 2002, en el mismo sentido no se observa la reserva de las historias clínicas de la Oficina de Salud Ocupacional según lo establecido en la Resolución 1595 de 1999 y la ley 23 de 1981 artículo 34, así mismo podríamos citar otros procesos que se generan en el Centro de Atención a Víctimas CRAV y las inspecciones de policía de la Secretaría de Gobierno y de los cuales no se hace referencia en el link.
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	El índice de información Clasificada y Reservada  deberá publicarse en el sitio web oficial del sujeto obligado en formato Excel.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3264/indice-de-informacion-clasificada-y-reservada

	El índice de información Clasificada y Reservada será de carácter público, deberá publicarse en el Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo modifique o sustituya.
(www.datos.gov.co)
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3264/indice-de-informacion-clasificada-y-reservada

	Contenido del Índice de Información Clasificada o Reservada. El Índice de Información debe Clasificada o Reservada indicará, para cada información calificada como reservada o clasificada, lo siguiente:
	

	-Nombre o título de la categoría de Información
	

	-Nombre o título de la información
	

	-Idioma
	

	- Medio de conservación y/o soporte
	

	- Fecha de generación de la información
	

	-Nombre del responsable de la información
	

	- Objetivo legítimo de la excepción
	

	-Fundamento constitucional o legal
	

	-Fundamento jurídico de la excepción
	

	- Excepción total o parcial
	

	- Fecha de la calificación
	

	-Plazo de clasificación o reserva.
	


4. ESQUEMA DE PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN
COMPONENTES DEL ESQUEMA DE PUBLICACIÓN DE INFORMACION 
El esquema de publicación es difundido a través de su sitio web, o en los dispositivos de divulgación existentes en las dependencias,  para tal efecto se incluyen boletines, gacetas y carteleras, los cuales incluyen: 1) La lista de información mínima publicada en el sitio web oficial o en los sistemas de información del estado; 2) La lista de información mínima publicada en el sitio web oficial, adicional a la mencionada en el numeral anterior, y de conformidad con lo ordenado por otras normas distintas a la ley de transparencia y del Decreto de Acceso a la información Pública Nacional; 3) La información publicada por la Alcaldía de Manizales en la solicitud de información divulgada con anterioridad; 4) La información que es de interés para la ciudadanía, interesados o usuarios, esta es publicada de manera proactiva y se relaciona con la actividad misional de la Alcaldía de Manizales y sus objetivos estratégicos; cada uno de los anteriores componentes debe indicar lo siguiente: a) Nombre o título de la información, b) Idioma, c) Medio de conservación y/o soporte; d) Formato (audio, video, imagen, etc); e) Fecha de generación de la información; f) Fecha de actualización, g) Lugar de consulta, h) Nombre de responsable de la producción de la información, i) Nombra del responsable de la información.  Procedimiento participativo para la adopción y actualización del esquema de publicación.
Es de anotar que la siguiente descripción: “Procedimiento participativo para la adopción y actualización del Esquema de Publicación. Los sujetos obligados implementarán mecanismos de consulta a ciudadanos, interesados o usuarios en los procesos de adopción y actualización del Esquema de Publicación de Información.  Ver punto 1,4 de la Matriz. Planeación, decisiones y políticas. Art. 11, i), Ley 1712/14”, solo presentará movimiento en la medida en que la ciudadanía en general utilice los mecanismos de consulta. 
Se pudo verificar en el sistema el cumplimiento del artículo 12 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 41 y 42 del Decreto 103 de 2015.

En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	El Esquema de Publicación será difundido a través de su sitio web, y en su defecto, en los dispositivos de divulgación existentes en su dependencia, incluyendo boletines, gacetas y carteleras.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3265/esquema-de-publicacion-de-informacion

	Esquema de publicación debe incluir:
	

	1) La lista de información mínima publicada en el sitio web oficial del sujeto obligado o en los sistemas de información del Estado, conforme a lo previsto en los artículos 9,10, y 11 de la Ley 1712/14.
	

	2) La lista de información publicada en el sitio web oficial del sujeto obligado, adicional a la mencionada en el numeral anterior, y conforme a lo ordenado por otras normas distintas a la Ley de Transparencia y del Decreto al Acceso a la información Pública Nacional.
	

	3) Información publicada por el sujeto obligado, originada en la solicitud de información divulgada con anterioridad, de que trata el artículo 14 de la Ley 1712/14.
	

	4) Información de interés para la ciudadanía, interesados o usuarios, publicada de manera proactiva por el sujeto obligado, relacionada con la actividad misional del sujeto obligado y sus objetivos estratégicos.
	

	→   Para cada una de los anteriores componentes de Esquema de Publicación de información se debe indicar:
	

	a) Nombre o título de la información:
	

	b) Idioma:
	

	c) Medio de conservación y/o soporte:
	

	d) Formato. Ej.: audio, video, imagen, etc.
	

	e) Fecha de generación de la información:
	

	f) Fecha de actualización:
	

	g) Lugar de consulta:
	

	h) Nombre de responsable de la producción de la información:
	

	i) Nombre del responsable de la información: 
	

	-Procedimiento participativo para la adopción y actualización del Esquema de Publicación. Los sujetos obligados implementarán mecanismos de consulta a ciudadanos, interesados o usuarios en los procesos de adopción y actualización del Esquema de Publicación de Información. 
Ver punto 1,4 de la Matriz. Planeación, decisiones y políticas. Art. 11, i), Ley 1712/14
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3265/esquema-de-publicacion-de-informacion


5. PROGRAMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL
COMPONENTES DEL PROGRAMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL: Estos se encuentran publicados en el sitio web oficial de la Alcaldía de Manizales en el módulo denominado “Transparencia” y se identifican como Programa de Gestión Documental”.
Con lo anterior se dio cumplimiento del artículo 15 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 44, 45, 46, 47, 48, 49 y 50 del Decreto 103 de 2015.
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información.
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Publicar en la sección particular del sitio web oficial denominada " Transparencia y acceso a Información Pública" el Programa de Gestión Documental.
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/2179/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica


6. TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL
COMPONENTES DE LAS TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL: Las tablas de Retención Documental son las listas de series o códigos documentales, el cual es asignado a un tipo de documento, a estos se les asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos, lo anterior de acuerdo a las directrices dadas por Archivo General de la Nación, estas directrices se encuentran disponibles en la siguiente página: www.archivogeneral.gov.co/trd.
Se evidenció en la página web de la Alcaldía de Manizales el cumplimiento artículo 13 de la Ley 1712 de 2014 y al parágrafo 1 del artículo 4 del Decreto 103 de 2015.
	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Se deben publicar las Tablas de Retención Documental que son las listas de series documentales con sus correspondientes tipos de documentos, a los cuales se les asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos. (Seguir lineamientos del Archivo General de la Nación. www.archivogeneral.gov.co/trd).
	https://drive.google.com/a/manizales.gov.co/folderview?id=0B6lnuUKu3ht6Q1AwaHZNaUpNZFE&usp=sharing#


7. INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
COMPONENTES DEL INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A La INFORMACIÓN: Toda solicitud presentada por la comunidad se debe publicar, emitiendo un informe que contenga las solicitudes, denuncias y los tiempos de respuesta por parte de la Alcaldía de Manizales.  
Para las solicitudes de acceso a la información pública, también se emite un informe, el cual debe contener como mínimo lo siguiente: Número de solicitudes recibidas, número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución, tiempo de respuesta a cada solicitud, número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información.

Es de aclarar que para las descripciones: “Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución  y número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información”, solo se verá su movimiento en caso de que se presente un traslado o negativa a una petición.
Con lo anterior se da cumplimiento al literal h) de la Ley 1712 de 2014 y al parágrafo 2 del artículo 52 del Decreto 103 de 2014.

En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información.

	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	El sujeto obligado debe publicar un informe de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos de respuesta del sujeto obligado. Respecto de las solicitudes de acceso a la información pública, el informe debe discriminar la siguiente información mínima:
	http://www.manizales.gov.co/Contenido/Alcaldia/3263/informe-de-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion

	   1) Número de solicitudes recibidas.
	

	   2) Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución.
	

	   3) Tiempo de respuesta a cada solicitud.
	

	   4) Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información.
	


8. LOS COSTOS DE REPRODUCCIÓN DE INFORMACIÓN PÚBLICA CON 
SU RESPECTIVA MOTIVACIÓN.
COMPONENTE DE LOS COSTOS DE REPRODUCCIÓN DE INFORMACIÓN PÚBLICA CON SU RESPECTIVA MOTIVACIÓN: Con el desarrollo de este componente se pretendió publicar en la sección del sitio web oficial de la Alcaldía de Manizales, denominada: "Transparencia”, los costos de reproducción de la información pública; la cual tendría como mínimo que cumplir con los siguientes requisitos: 1) Aplicar el principio de gratuidad y, en consecuencia, no cobrar costos adicionales a los de reproducción de la información. 2) Permitir al ciudadano, usuarios elegir el medio por el cual se quiere recibir la respuesta: a) Elegir el medio por el cual quiere recibir la respuesta. b) Conocer el formato en el cual se encuentra la información solicitada, de acuerdo con lo establecido en el Esquema de Publicación de Información; c) Conocer los costos de reproducción en el formato disponible, y/o los costos de reproducción en el evento en que el solicitante elija un formato distinto al disponible y sea necesaria la transformación de la información, de acuerdo con lo establecido por el sujeto obligado en el Acto de Motivación de los costos de reproducción de Información Pública.

De acuerdo a lo anterior, es preciso resaltar que la Alcaldía de Manizales da cumplimiento a lo preceptuado en los artículos 20 y 21 del Decreto 103 de 2015 y al principio de gratuidad también contemplado en el Ley No. 1712 del 6 de marzo de 2014, y la información que es solicitada es totalmente gratuita.
En el siguiente cuadro se encuentra la dirección de acceso a esta información. 

	Descripción 
	Ubicación Sitio Web

	
	

	Publicar en la sección particular del sitio web oficial denominada " Transparencia y Acceso a Información Pública" los costos de reproducción de la información pública.
	NA

	1) Aplicar el principio de gratuidad y, en consecuencia, no cobrar costos adicionales a los de reproducción de la información.
	NA

	2) Permitir al ciudadano, usuarios elegir el medio por el cual se quiere recibir la respuesta.
	NA

	a) Elegir el medio por el cual quiere recibir la respuesta.
	NA

	b) Conocer el formato en el cual se encuentra la información solicitada, de acuerdo con lo establecido en el Esquema de Publicación de Información.
	NA

	c) Conocer los costos de reproducción en el formato disponible, y/o los costos de reproducción en el evento en que el solicitante elija un formato distinto al disponible y sea necesaria la transformación de la información, de acuerdo con lo establecido por el sujeto obligado en el Acto de Motivación de los costos de reproducción de Información Pública.
	NA


CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES A OCTUBRE 30 DE 2015.
Se realizó promedio de seguimiento cuantitativo con fecha de corte al 30 de septiembre de 2015:
	RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY TRANSPARENCIA ACTIVA LEY 1712 DE 2014

	VIGENCIA 2015 - ALCALDIA DE MANIZALES

	ACTIVIDAD
	% DE CUMPLIMIENTO

	   1. LA INFORMACIÓN MÍNIMA REQUERIDA A PUBLICAR 
	10,46

	2. REGISTROS DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN
	12,5

	3. ÍNDICE DE INFORMACIÓN CLASIFICADA Y RESERVADA
	0

	4. ESQUEMA DE PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN
	12,5

	5. PROGRAMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL
	12,5

	6. TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL
	12,5

	7. INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
	12,5

	  8. LOS COSTOS DE REPRODUCCIÓN DE INFORMACIÓN PÚBLICA CON SU  
      RESPECTIVA MOTIVACIÓN
	12,5

	TOTAL CUMPLIMIENTO
	85,46


La Secretaría de Servicios Administrativos deberá formular un nuevo plan de trabajo para terminar de implementar aquellos ítems que no se cumplieron en su totalidad.  Para el efecto son: LA INFORMACIÓN MÍNIMA REQUERIDA A PUBLICAR e ÍNDICE DE INFORMACIÓN CLASIFICADA Y RESERVADA.
Atentamente,
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