Manizales | Tnsk : (@)
ransito y Pramio MG 2 (o O ©/
anizaies Transporte o

Manizales, D C

Sefior

JOSE MARINO MARULANDA FLOREZ
Calle 37 No. 23-15

Ciudad

ASUNTO: RESPUESTA QUEJA. TRAMITE PQR. 32722-19,

Atentamente nos permitimos informar que se requirié al Agente de Transito
JOSE GERARDO OROZCO BETANCUR mediante Memorando Interno, solicitando
aclarar la situacion presentada con su queja.

Desde esta Secretaria siempre se recalca a los funcionarios la importancia del
respeto, buen trato a los ciudadanos y el debido proceso, esperamos disculpe la
situacion incomoda que se hubiera podido generar.

Cordial saludo,

C‘h—\g&‘ﬁ NN C&véesr%

CARLOS ALB GAVIRIA MARIN JOSE ABAD CARDENAS RENDON
Secretario dge Dgspacho Profesional Especializado
Secretaria de¥ransito y Transporte Unidad de Gestiéon Técnica

Elabord: José A. Cardenas R.

Calle 19 M. 21 - 49 Propiecad Horizontal CAM
Telefono 387 97 GO Ext. 71500
Codgo pastal 17000
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