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Manizales, [ 5 00T 2018

Senora

GLORIA GENIS SALAZAR MORALES
Calle 12 No. 12-02

Tel. 3226584883

Ciudad

ASUNTO: RESPUESTA QUEJA. TRAMITE PQR. 42009-18.

Atentamente nos permitimos informar que se requirio a los Agentes de Transito
JUAN CAMILO GONZALEZ BERMUDEZ y DANIEL FELIPE VALENCIA mediante
Memorando Interno, solicitando revisar la situacidon presentada con su queja.

Desde esta Secretaria siempre se recalca a los funcionarios la importancia del
respeto y buen trato a los ciudadanos, esperamos disculpe la situacion incomoda
que se hubiera podido generar.

Cordial saludo,

ose W Qadenas

CARLOS ALBERTO GAVIRIA MARIN JOSE ABAD CARDENAS RENDON
Secretario ge/Despacho Profesional Especializado
Secretaria de Transito y Transporte Unidad de Gestion Técnica

Elabord: José A, Cardenas R.

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 15 M. 21 - 44 Propiedad Horizontal CAM - 7
Teléfono 887 97 00 Ext 71500 M a$
Codige postal 17000 “
‘ Atencion al cliente 018000 968988 | @pOFtunldad s

@Aka_a‘ldia de Manizales ®) Civdad Manizales ‘
U VA manizales. gov.co 59125 -




