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Manizales, 28 de septiembre 2018

ESCRITO ANOMINO

Referencia: PQR 37805-2018 30 AGOSTO DE 2018

Mediante queja andnima presencial se pone en conocimiento de la Administracién Municipal, Secretaria de Salud, la
problemética relacionada a continuacién:

“Ef quejoso solicita una inspeccion a la calle 69 No. 32- 115 Fétima, ya que en esa direccion hay una fienda y existe una
compra de chatarra a los individuos de la calle, esto lo perjudica ya que cuando van a sacar esto de la tienda ocupan
foda la calle ademés de estos los propietarios de esta tienda atienden a las personas con las manos sucias sin ninguna
de las precaucionies de higiene.”

Una vez tuvo conocimiento la Unidad de Saneamiento de la queja expuesta, aveco conocimiento el Técnico Contratista
Heman Castafieda, realizando la visita el dia 6 de septiembre de 2018, a la direccion indicada, calle 69 No. 32- 115
donde fue atendido por los sefiores Lucelia Valencia, propietaria de la tienda, quien se dedica a la chalarra.

Puesto en conocimiento de los hechos, y evidenciado a través del material fotografico aportado por el técnico de la
presencia de chatara, se le recomienda el retiro de la misma (pléstico cantidad aproximada de 360 kgs), el sefior Henry
Dugue proceds inmediatamente al retiro del material como se evidencia en el registro donde esta lo indicado por la parte
téenica, firmando el acta de visita.

En cuanlo a la sefiora Lucelia Valencia, se le dio recomendaciones sobre las practicas higiénico sanitarias, con el fin
de una adecuada atencién a los usuarios del lugar, quien acepto las sugerencias y firmo el acta de visita.

Teniendo en cuenta que es un escrito anonimo se procedera a su publicacion por la pagina Web de la alcaldia de
Manizales, como lo ordena articulo 69 ley 1437 de 2011

ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO. {...).

Cuando se desconozca fa informacion s obre e | destinatario, el aviso, con copia infegra del acto administrativo, se
publicaré en la pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por e | término
de cinco ( 5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar ef dia siguiente &l refiro del

aviso...”

Atentamente,

CINDY NATALIA DEL RIQ ALARCON
Coordinadora
Unidad de Saneamiento Ambiental

Proyecto: Irma Castelfanos Suérez
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