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Manizales, 18 de Septiembre de 2018

ANONIMO
Referencia: PQR 36836

A través de escrito anénimo instauran quejas a la Administracion Municipal , Secretaria de Salud
relacionadas con una vivienda que esta ubicada en la calle 18 A # 36-56 en el barrio el Carmen y
como propletaria es la sefiora MARIA CENELIA ALVAREZ ya que las aguas del alcantarillado de
dicha vivienda descargan a una canaleta que recibe aguas lluvias y construida por Corpocaldas la
cual pasa por el predio de otra vivienda de propiedad de la sefiora ESPERANZA VALDEZ PEREZ,
ocasionando contaminacion ambiental por olores ya que son aguas residuales .

Una vez tuvo conocimiento la Unidad de Saneamiento Ambiental de dicha molestia sanitaria el
Técnico en el Area de la Salud LUIS HORACIO GONZALEZ , realiza visita al sector y a
las viviendas ubicadas en la calle 18? # 36-56 y calle 182 36-58 respectivamente y se encontro que
de la vivienda de la calle 18 A 36-56 por carecer de alcantarillado las aguas negras son descargadas
a una canaleta que construyo Corpocaldas para recibir aguas lluvias y que pasa por el patio de la
vivienda de la sefiora ESPERANZA VALDEZ PEREZ ocasionando problema de malos olores
proliferacion de moscos y un riesgo para la salud de las personas que habitan en la vivienda de la
sefiora ESPERANZA VALDEZ PEREZ vy sus alrededores.

De otra parte comenta la usuaria que en la vivienda de la sefiora MARIA CENELIA ALVAREZ viven
unas personas consumidoras de sustancias psicoactivas y un fogén de lefia el cual ocasiona
problemas por olores y humos los cuales se esparcen por el sector en especial las viviendas més
cercanas también ocasionado un riesgo para la salud de vecinos,

En cuanto a la pared que se encuentra en construccién y las personas consumidoras de sustancias
psicoactivas dicha molestia sanitarias se informaran por parte de esta Secretaria de Salud ala
Secretaria de Gobiemno y secretaria de Planeacion Municipal conforme a lo establecido en el codigo
nacional de policia 1801 de 2016.

Es de aclarar que estas mismas molestias sanitarias ya las habia denunciado otra sefiora y se
direccionaron a las entidades como Corpocaldas Gestién de riesgo y Secretaria de Gobierno por
competencias.

No se dejan recomendaciones por cuanto y aunque hay probleméticas que afectan la salud esta
unidad no es la competente en darle la solucién pero si informa a quién es el competente

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N. 21 = 44 Propledad Horlzontal CAM
Teléfono 887 97 00 Ext, 71500 M3as

Atencicn ! chents 018000 960983 Oportunidades

@Akaldia de Manizales (©Ciudad Manizales




Alcaidia de {Wﬂ Secretaria de RO S—
Manizales | Salud T

Mis O.N.U.

Teniendo en cuenta que es un escrito anénimo se procedera a su publicacion por la pagina web de
la alcaldia de Manizales como lo ordena el articulo 69 ley 1437 de 2011.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario el aviso con copia integral del acto
administrativo se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al
publico de la respectiva entidad por el termino de cinco ( 5 ) dias con la advertencia de que la
notificacion se considerara surtida al finalizar al dia siguiente al retiro del aviso .

Un atento saludo
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CINDY NATALIA DEL RIO ALARCON LUIS HORACIO GONZALEZ
Coordinadora Técnico Area de la Salud
Unidad de Saneamiento Ambiental Unidad de Saneamiento Ambiental

Copia: Doctor Jhon Hebert Zamora Lépez Secretario de Gobierno
Doctora Adriana Martinez Gémez  Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento Ambiental Corpocaldas

Proyecto:  Luis Horacio Gonzalez
Transcribio: William Tabares Garcia
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