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Senora

LINA MARIA HUARI MATEUS

Super Intendente Delegada de Transito y Transporte
Superintendencia de Puertos y Transporte

Calle 37 No 28B — 21 Barrio La Soledad

Bogota - Cundinamarca

REFERENCIA: TRAMITE DOCUMENTOS GED 30931
ASUNTO. TRASLADO DE QUEJA.

Cordial saludo,

Por ser de su competencia, cordialmente damos traslado de queja presentada por la sefiora
YESICA MARCELA GIRALDO ORTIZ, relacionada con el mal servicio que prestan los
conductores de la empresa TRANSUNION de Anserma Caldas, quienes segun la sefiora,
no cargan perros con mascota, a pesar de que ellos carguen los documentos y su
correspondiente bozal.

Atentamente

CARLOS AlBERT®O GAVIRIA MARIN LEONARDO LEAL GARCIA
Secretario Profesional Universitario
Secretaria ransito y Transporte Unidad de Gestién Técnica
COPIA: YESICA MARCELA GIRALDQ ORTIZ, CARRERA 6 No 12 A 03 Barrio la Francia, Manizales,
47323-
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