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REFERENCIA: TRAMITE DOCUMENTO GED. 1335 -18
ASUNTO: RECLAMO CONTROL EXESIVO DE LA ZONA.

Cordial saludo,

Con el fin de responder queja de una usuaria de zonas azules, adjunto envio
reclamacién de la sefiora NORMA CECILIA RONCANCIO SIERRA por no
permitir descargar un mueble el dia 16 de enero de 2018 en la calle 59 No.
24A-15, labor que segun el quejoso, requeria de cinco minutos.

Se recuerda que se esta prestando un servicio publico, el cual debe beneficiar
a la comunidad en general, por lo anterior le solicitamos verificar la queja vy
tomar las medidas a que dé lugar, igualmente solicitamos se informe a la
quejosa de las acciones realizadas, con copia a esta entidad.

Atentamente,

~/

GAVIRIA MARIN LEONARDO LEAL GARCIA
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