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Doctor

JOHN HEBERT ZAMORA LOPEZ
Secretario de Despacho
Secretaria de Gobierno Municipal

Ciudad
Asunto: Remisién de PQR 13211-2017 y PQR 13523-2017
Radicado: GED 15946-2017 del 25 de abril de 2017

En atencién al asunto de la referencia, acerca del oficio recibido en este Despacho el dia 27 de
abril del afio en curso, el cual fue remitido por parte de la Inspecciéon de Control Urbano mediante
GED No. 15946-2017 del dia 25 de abril, nos permitimos manifestarle que en visita técnica
realizada el dia 03 de mayo del presente afio, por parte de los Profesionales del Grupo de Control
Fisico Urbanistico adscritos a la Secretaria de Planeacion Municipal, al predio ubicado en la
carrera 29 Mz. B Lo. 3, barrio Palermo, y a predios colindantes, se observo lo siguiente:

- Vanos en la fachada posterior de la vivienda ubicada en la carrera 29 Mz. B Lo. 3 que dan
hacia predio vecino, vivienda ubicada en la carrera 29A #67B-23, barrio Palermo, que
figura a nombre del sefor Siavosh Sadeghian Khalajabadi (segun registro IGAC 2017) y
que se encuentra identificado con la ficha catastral No. 1-02-0644-0011-000

Foto No 1. Vanos vivienda ubicada en la carrera 29 Mz. B Lo. 3, barrio Palermo
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- lgualmente informamos que en el momento de la visita solo se encontraba un menor de
edad al interior del inmueble, por tal razén se reprogramara visita técnica de verificacién de
Licencia de Construccion el dia 24 de Mayo del presente afio en horas de la mafana.

- No obstante lo anterior, desde la parte exterior del inmueble se observé que los vanos que
colindan al predio ubicado en la carrera 29A no hacen parte de la Licencia de

Construccion Resolucién No. 220207-2016 del 12 de septiembre de 2016 aprobado por la
Curaduria Segunda Urbana de Manizales. (Se anexa informe de visita técnica).

- Localizacién: Sistema Estructurante Urbano, http://sig.manizales.gov.co/,2017.
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Foto No 3. Localizacién viviendas ubicadas en la carrera 29 Mz. B Lo. 3y en la carrera 29A #67B-
23, barrio Palermo

De acuerdo a lo anterior, y teniendo en cuenta las solicitudes realizadas por las sefioras Lina
Maria Arango Tobén y Clara Inés Rios Katto, que se recogen en el oficio No. OCU 905 por parte
de la Inspeccién de Control Urbano, y que se anexa al informe, referente a “(...) las ventanas
quedaron con vista a la vivienda de la quejosa (...)", nos permitimos remitir el presente oficio a la
Secretaria de Gobierno Municipal, con el fin que adelanten las acciones de su competencia, de
conformidad con el Cédigo de Construcciones y Urbanizaciones de Manizales, Acuerdo N°2
054 del 15 de septiembre de 1993:

“(...) Seccién 2.4.1 lluminacién y Ventilacién

Articulo 2.4.1.1 La localizacién de los vanos para efectos de comunicacion, iluminacién, ventilacién o
extraccion, deben ser hacia el patio o 4reas libres comunes del edificio y ubicarse siempre a una
distancia minima de 3 metros de predios vecinos. (...)"
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Y de conformidad con el Cédigo de Policia Ley 1801 de 2016:

*(...) Articulo 77. Comportamientos contrarios a la posesion y mera tenencia de bienes inmuebles. Son
aquellos contrarios a la posesién, la mera tenencia de los bienes inmuebles de particulares, bienes
fiscales, bienes de uso publico, bienes de utilidad publica o social, biepes destinados a prestacion de
servicios publicos. Estos son los siguientes: (

(...) “2. Perturbar la posesién o mera tenencia de un inmueble o mueble por causa de. danos
materniales o hechos que la alteren, o por no reparar las averias o dafios en el propio inmueble que
pongan en peligro, perjudiquen o molesten a los vecinos."(...)

Lo anterior de conformidad con lo estipulado en la LEY 1801 DE 2016 por la cual se expide el Cédigo
Nacional de Policia y Convivencia - Articulos 135 y 193~ los que reglamentan:

“(...)JArticulo 135. Comportamientos contrarios a la integridad urbanistica. Los siguientes comportamientos,
relacionados con bienes inmuebles de particulares, bienes fiscales, bienes de uso publico y el espacio
publico, son contrarios a la convivencia pues afectan la integridad urbanistica y por lo tanto no deben
realizarse, segun la modalidad sefalada:

A) Parcelar, urbanizar, demoler, intervenir o construir:
2. Con desconocimiento a lo preceptuado en la licencia. (...)".

Atentamente,

ccf 69 fY“fpﬁ :
MARIA DEL PILAR PEREZ RESTREPO

Secretaria de Despacho
ecretaria de Planeacion Municipal
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:DAQlELFELlPE NARA JO PEREZ DIANA A OSORIO HERNANDEZ

-Técnico Operativo— Profesuonal Universitario
Secretaria de Planeacion Mumcupal Secretaria de Planeacion Municipal

Anexo: Informe de visita - Dos (2) folios
Anexo: Oficio No. OCU-805 - Tres (3) folios

C.C: Dr. Juan David Agudelo Gil - Inspeccién de Control urbano, Secretaria de Planeacion Municipal
C.C. Sra. Lina Maria Arango Tobén — Carrera 29A #678-31, barrio Palermo
C.C. Sra. Clara Inés Rios Katto - Carrera 29 #678-23, barrio Palermo
C.C. Sr. Ledén Sean Moran Velasquez - Carrera 29 Mz. B Lo. 3, barrio Palermo 962382013
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MANIZALES

Secretaria de Planeacién

INFORME DE VISITA TECNICA

CONTROL

URBANISTICO

RADICACION:
SOLICITANTE:

FECHA DE LA VISITA:
DIRECCION:

BARRIO / COMUNA:
PROPIETARIO:
DIRECCION DE OBRA:
FICHA CATASTRAL:
NOMBRE FUNCIONARIO:

EQUIPO UTILIZADO:
Camara fotografica _X_ Referencia

GED 15946-2017

Lina Maria Arango Tobén y otros

03 de Mayo de 2017

carrera 29 Mz. B Lo. 3

Palermo / Palogrande

Leén Sean Moran Velasquez
1-02-0644-0005-000

Ing. Civil. Daniel Felipe Naranjo Pérez

Portatil__ Referencia

Vehiculo X Placas WOW 685

LOCALIZACION:

SISTEMA ESTRUCTURANTE URBANO
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ALCALDIA DE
MANIZALES CONTROL
INFORME DE VISITA TECNICA Fisico
URBANISTICO
Secretaria de Planeacién
OBRA ESTADO: -
AREA INTERVENIDA M2: -
REQUIERE LICENCIA: Sl
TIENE LICENCIA: Sl
LICENCIA N°: 220207 del 12 de Septiembre de 2016
CUMPLE LICENCIA: No
MODALIDAD:
OBRA NUEVA Bl AvpLACION [] aoecuacion [ |
CONSTRUCCION MODIFICACION [ |  RESTAURACION [__| ReForzamiento[ |
DEMOLICION [:] RECONSTRUCCION [: CERRAMIENTO :]

URBANIZACION

SUBDIVISION SUBDIVIS. URBANA [ | RELOTEO [ 1 susowis.RuraL[ ]

OBJETIVO DE LA VISITA
Verificar que las obras de construccién que se ejecutaron en el predio localizado en la carrera 29 Mz. B
Lo. 3 e identificado con Ficha Catastral No. 1-02-0644-0005-000, Barrio Palermo, cuentan con Licencia
de construccion aprobada por una de las Curadurias Urbanas del Municipio, y en el evento de tenerla

constatar su cumplimiento.

OBSERVACIONES

Se realizé visita técnica el dia 03 de Mayo de 2017 al predio solicitado, con el fin de verificar la Licencia
de Construccion, donde se observé lo siguiente:

- Al momento de la visita no se estaban realizando obras de construccion.




CONTROL

INFORME DE VISITA TECNICA Fisico

URBANISTICO

Secretaria de Planeacion

|

- El predio cuenta con Licencia de Construccion Resolucion No. 220207-2016 del 12 de
septiembre de 2016, aprobada por la Curaduria Segunda urbana de Manizales, consistente en
la construccién de obra nueva, vivienda unifamiliar de 2 pisos con garaje.

- La vivienda presenta vanos en sus dos niveles, en la fachada posterior, los cuales no se
encuentran representados en los planos arquitecténicos aprobados por la Curaduria Segunda
Urbana de Manizales.

- Ademas, dichos vanos no cumplen con la distancia minima de 3 metros de predios vecinos de
acuerdo al articulo 2.4.1.1 del Cédigo de Construcciones y Urbanizaciones de Manizales.

REGISTRO FOTOGRAFICO (03-05-2017)

.....

Foto No.1 Vanos en la fachada posterior de la vivienda Foto No. 2 Plano arquitecténico del inmueble

Foto No.3 Vanos hacia predio vecino de la vivienda




ALCALDIA DE
g CONTROL
INFORME DE VISITA TECNICA Fisico
URBANISTICO
Secretaria de Planeacion

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
- Al momento de la vivista no se estaban realizando obras de construccién.

- El predio cuenta con Licencia de Construccién Resolucién No. 220207-2016 del 12 de septiembre
de 2016, aprobada por la Curaduria Segunda urbana de Manizales, consistente en la
construccién de obra nueva, vivienda unifamiliar de 2 pisos con garaje.

- Existen inconsistencias entre los planos aprobados por la Curaduria Segunda urbana de Manizales
y la construccién de la vivienda. Ademas, se incumple el articulo 2.4.1.1 del Cédigo de
Construcciones y Urbanizaciones de Manizales, referente a la distancia minima de 3 metros de
predios vecinos para los vanos de una vivienda.

ito: = \

ranjo Pérez

Técnico Operativo
Secretaria de Planeacién Municipal.
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OCU 805
Manizales, 25 de Abril de 2017.

Arquitecta

DIANA PATRICIA OSORIO
Profesional Universitaria

Grupo de Control Fisico Urbanistico
Secretaria de Planeacion

La ciudad

Referencia: Remision de PQR 13211-2017 y PQR 13523-2017

En atencion a la peticién de la referencia, trasladamos la misma para la respectiva Verificacion de
Licencia N°220207 del 12 de Septiembre de 2016 del predio identificado con ficha catastral
10206440005000 para su tramite y fines pertinentes.

Cabe resaltar que no es esta dependencia la competente para actuar de conformidad con los

dafos, perjuicios o perturbaciones causadas por dichas actuaciones, estas son responsabilidad

directa del constructor y/o prbpietario, los que de no resarcir deben ser reclamados por el afectado
ticia civ|l ordinarifi’'segun sea el caso.

JUAN|DAVID AGUDELO GIL CRIST ANGARIFE MORALES
Profe{jional Universitario Técnico Operativo

Inspeccién de Control Urbano Inspeccién de Control Urbano

Secretaria de Planeacién Municipal Secretaria de Planeacion Municipal

Anexos: PQR 13211-17 y 13523-17. (2 folios).

C.C. Lina Maria Arango Tobén-Direccién Cra 29* N*678-31
C.C. Clara Inés Rios Katto Direccién Cra 20 N*678-23

Are 2219/-13
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Centro de Atencion a la Ciudadania

Pégina 1 de 2

Centro de Atencion a la Ciudadania

PETICION, QUEJA, RECLAMO, SOLICITUD O DENUNCIA - Ventanilla

No. 13211 de 2017

Fecha: 06-04-2017 00:00
Funcionario: ALZATE GIRALDO MARILLY
Dependencia: Ventanilla Unica

l DATOS DEL PROCESO

[Fecha Solicitud 06-04-2017 18:15
[Forma de Ingreso Presencial
No. de Anexos Adjuntos (hojas) 0
IPQR relacionada con SALUD ? INO
DATOS DEL SOLICITANTE
po de ldentificacion Cedula de Ciudadania
No. de Identificacién (sélo numeros 1805710
Lugar de expedicién anizales
INombres CLARA INES
: Apellidos RIOS KATTTO
| -Mail —
Teléfonos [8872929 3105135192
Direccién Notificacién ICRA 29 A 678 23
Ciudad Notificacién Manizales
Lug:lr ylo Direccién en donde tiene el RA 29 67 D AL LADO DE LA B12
roblema F
Barrio ALERMO
arrio <> Comuna ALOGRANDE
ereda arrios
ereda -> Corregimiento Comunas
DATOS DEL AFECTADO
o de Identificacién —
Eo. do Identificacién (sélo numeros) ——
[Nombre del Afectado —
[Edad: -> Afos —
Meses —
ipo Entidad Generadora de Queja --—-
‘ PS PortietTextd
| no encontro la EPS indique cual es  }—
IPS ortiel Text4

i no encontro la IPS indique cual es

Nombre Entidad Generadora de Queja

DATOS DE LLA SOLICITUD

' no EPS/IPS)

[Motivo Queja en Salud

———r

: rumvo de Ia Solicitud

httpp//munmz109.alcaldia.mzl:7778/portal/page?_pageid=53,52117&amp; dad=portal&a...

La usuaria solicita verificacién de licencia de construccion No.
220207 del 12 de septiembre de 2016 con ficha catastral

11/0472017



Centro de Atencion a la Ciudadania Pagina 2 d¢
0206440005000 esta direccion, puesto que las ventanas ;‘
% de la quejosa - hal i
la parte estética del sector.
—

Firma I
ext2

Peticion, Quefa, Reclamo, Solicitud O Denuncia - Ventanilia No. 13211 de 2017
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Péagina 1 de 2

http

PETICION, QUEJA, RECLAMO, SOLICITUD O DENUNCIA - Usuario Web

No. 13523 de 2017

Fecha: 07-04-2017 00:00
Funclonario:
Dependencia

DATOS DEL PROCESO

[Fecha Solicitud __107-04-2017 18:50
orma de Ingreso Paglna Web
u solicitud esta relacionada con la NO
EALUD ?
DATOS DEL SOLICITANTE
Tipo de Identificacién Cedula de Ciudadania
INo. de Identificacion (sélo numeros) 30317784
lLugar de expedicién anlzales
INombres Lina Maria
Apellidos Arango Tobon
|[E-Mail amarla1970ghotmall.ea
Teléfonos 3158119359
dad > 30 a 55 afios
ono emenino
ireccién Notificacion ICR 29 A#67 B 31
Ciudad Notificacion Manizales

DATOS DE LA QUEJA

Lugar y/o Direccién en donde tiene el
roblema

ICR 29 # 67 B (entre 67 B 12 y 67 B 36)

Barrio

Comuna

[FAVOR SELECCIONAR (Barrio y Comuna) en caso que la queja sea en un Barrio.
O PALERMO
ALOGRANDE

AVOR SELECCIONAR (Vereda y Corregimiento) en caso que la queja sea en una Vereda.

ereda

arrios

Corregimiento

IComunas

DATOS DEL AFECTADO

Tipo de ldentificacién

No. de Identificacién (sélo numeros)

Nombre del Afectado

[Edad: -> Anos

Meses

ipo Entidad Generadora de Queja

PS

| no encontro la EPS indique cual es

| no encontro la IPS Indique cual es

£//munmzI09.alcaldia.mzl:7778/portal/page? pageid=53,52117&amp;

dad=portal&a...

11/04/2017
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Nombre Entidad Generadora de Queja
no EPSllPS)

a— — r

! DATOS DE LA SOLICITUD !
Elulgm su QuoE de Salud
l de verificacion de una licencia de construccion,
molqueclteroernivd (tercer piso de la casa) no estaba

Llotivo de la Solicitud robado. Ademds existe registro desde el mencionado tercer
ivel hacia mi predio. Fachada trasera sin terminar, en obrp

s

ADJUNTAR DOCUMENTOS !
U VIAWEB,
{ NGRESANDO A: www. manizales.gov.co, LOGO DE VENTANILLA, U OPCION SERVICIOS EN LINEA DE
‘ PAGINA PRINCIPAL. PARA ELLO DEBE IDENTIFICARSE CON SU CEDULA E INGRESAR LA |
‘ LAVE: SU CEDULA EN AMBOS CAMPOS. 1. DAR QUG BOTON ACEPTAR. 2. ELEGIR OPCI '
|

4 EGUIMIENTO A SU SOLICITUD. 3. HACER SEGU . 4. DIGITE EL NUMERO DE TRAMIT 5
‘ AR CLIC EN BOTON CONSULTAR.

Firma
—a i PQR Web
Peticién, Queja, Reclamo, Solicitud O Denuncia - Usuario Web No 12523 de 2017
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