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HUGO ALEJANDRO FRANCO LéPEZ
Carrera4 GNo.401 - 32
Manizales

Asunto: -Solicitud Personal No. 50-16

En visita técnica realizada por parte de personal de la Secretaria de Obras
Publicas a la via que del Batallén Ayacucho conduce a Expoferias, se pudo
apreciar una via en buen estado, la cual en algunos tramos carece de sello en las
juntas. Por tal motivo se incluird la instalacion de sello con material
elastomerico para las juntas en el inventario de necesidades viales de la ciudad,
que serd atendido de acuerdo con un orden de prioridades y a los recursos con
que se cuente, para futuras vigencias fiscales.
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JUAN ALBE iro ZULUAGA MUNOZ
Profesional \Universitario
Secretaria de Obras Publicas
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ALCALDIA DE MANIZALES
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

FORMATO DE VISITA TECNICA
OP-OP-OP-FR-07

Solicitantes: HUGO ALEJANDRO FRANCO LOPEZ FECHA: ABRIL 28- 2016
Direccion: CARRERA 4G 40 1-32
Teléfono: 8902919 Barrio: BOSQUES DEL NORTE

Nombre del Funcionario Asignado: LESLIE LOAIZA ALZATE
Lugar de la visita: BATALLON HASTA EXPOFERIAS

OBSERVACIONES DE LA VISITA

En atencién a solicitud PERSONAL 50 -16, se realiza visita a la direccién mencionada, observando
via en buen estado, la cual en algunos tramos carece de sello en las juntas, que sin embargo no
afecta el trafico normal por el sector

REGISTRO FOTOGRAFICO

RECOMENDACIONES

Se recomienda incluir en el inventario de necesidades viales de la Secretaria de Obras Publicas, la
instalacion de sello con material elastomérico en las juntas del pavimento en el sitio en mencioén, el
cual se desarrolla de acuerdo a un orden de prioridades y a los recursos con que se cuente para la
presente o préximas vigencias fiscales.

Elaborado por: LESLIE LOAIZA ALZATE / \<
TECNICO GRUPO DE VIAS \ \A 2.
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ALCALDIA DE MANIZALES
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
FORMATO DE CONTROL DE ATENCION A LA COMUNIDAD

OP-OP-OP-FR-05
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COMPROMISOS
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Nombre del responsable y/o de quien recibe la queja @WQ
Firma Personal Telefonica M :

OBSERVACIONES

CALIFICACION DE LA ATENCION RECIBIDA
1 para Pésimo 2 para Malo 3 para Regular 4 para Bueno 5 para Excelente

Teniendo en cuenta la anterior escala de valores, por favor califique a continuacion , la atencion que
recibid de acuerdo a los siguientes parametros:

1.Disposicion del funcionario que lo atendid 3. Nivel de satisfaccion que le genera la Atencion recibida
2.0portunidad en la Atencion 4, Conocimiento del funcionario sobre los tramites en cuestion

Firma C.C




ALCALDIA DE MANIZALES
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

FORMATO DE VISITA TECNICA
OP-OP-OP-FR-07

Solicitantes: GLADYS GOMEZ DE GOMEZ. FECHA: ABRIL 28- 2016
Direccion: CARRERA 12 482-04
Teléfono: 8765838 Barrio: CARIBE

Nombre del Funcionario Asignado: LESLIE LOAIZA ALZATE
Lugar de la visita: CARRERA 11C A CARRERA 10A

OBSERVACIONES DE LA VISITA

En atencion a solicitud PERSONAL 51 -16, se realiza visita a la direccién mencionada, observando
via que carece de capa de rodadura para el desplazamiento vehicular y peatonal.
REGISTRO FOTOGRAFICO

Area de pavimento solicitado: 360 M2 aproximadamente

RECOMENDACIONES

Se recomienda incluir en el inventario de necesidades viales de la Secretaria de Obras Publicas, la
construccion del pavimento en el sitio en mencién, el cual se desarrolla de acuerdo a un orden de
prioridades y a los recursos con que se cuente para préximas vigﬁgcias fiscales.

Elaborado por: LESLIE LOAIZA ALZATE /X{\_‘
TECNICO GRUPO DE VIAS a6 35
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ALCALDIA DE MANIZALES
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
FORMATO DE CONTROL DE ATENCION A LA COMUNIDAD

OP-OP-OP-FR-05

Grupo: \}EC@ 2 Fecha: 9-6"04"16. Consecutivo S‘
Nombre: 6‘0 S GOM_E% de Gﬁﬂf’:.%_ cC
Direccidn: C_O“UU \2 Nq% A -04. B.Qaiibe ZoefhlfnTeléfono: L365%3%

MAS TRATADOS

T
1. Salica c\)au‘\men\ av— cjebde \a Qo e a Ca pa

2

2
4.
]

COMPROMISOS

R

Nombre del responsable y/o de quien recibe la queja é\&"lﬂ AUO&I ‘j()

Firma Personal X - Telefonica

OBSERVACIONES

CALIFICACION DE LA ATENCION RECIBIDA

1 para Pésimo 2 para Malo 3 para Regular 4 para Bueno 5 para Excelente

Teniendo en cuenta la anterior escala de valores, por favor califique a continuacion , la
recibié de acuerdo a los siguientes parametros:

1.Disposicion del funcionario que lo atendié 3. Nivel de satisfaccion que le genera la Atencion recibida

atencion que

2.0portunidad en la Atencién 4. Conocimiento del funcionario sobre los tramites en cuestion

Firma c.c
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