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Senor(a)

MARIA NYDIA ALZATE ZULUAGA Y OTRAS FIRMAS.
Cédula Niumero 24.867.100

Administradora

Carrera 23 No. 59-123 La Rambla

Manizales

Asunto: Respuesta a su derecho de peticion

En atencién a su peticion de revisidon de estrato del inmueble
localizado en la Carrera 23 No. 59-123 Barrio La Rambla,
identificado con la ficha catastral No. 1-03-0050-0050-902,
nos permitimos manifestarle que de conformidad con la ley
142 de 1994, articulo 101.1. que expresa:

‘Es deber de cada municipio clasificar en estratos los inmuebles residenciales
que deben recibir servicios publicos. Y es deber indelegable del alcalde
realizar la estratificacion respectiva.

La estratificacion socioeconémica es el instrumento técnico que permite clasificar la
poblacion de los municipios y distritos del pais, a través de las viviendas y su entorno, en
estratos o grupos socioeconémicos diferentes, se realiza principalmente para cobrar los
servicios publicos domiciliarios con tarifas diferenciales por estrato y para asignar
subsidios en esta area. De esta manera, quienes tienen mas capacidad econémica pagan
mas por los servicios publicos y contribuyen para que los estratos bajos puedan pagar sus
tarifas.

Las metodologias abarcan tanto los procedimientos técnicos de realizacion de los
estudios, basados en censos de viviendas o predios y clasificacion de las zonas, como los
metodos estadisticos de conformacion de estratos. Estan contenidas en manuales que
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permiten realizar los estudios, aplicar sus resultados y mantener actualizadas las
estratificaciones permanentemente.

Las metodologias de Estratificacion aplicadas en el Municipio de Manizales atendiendo
instrucciones de orden nacional, son diferentes dependiendo del tipo de asentamiento,
asi:

« AREA URBANA: Investigan las caracteristicas fisicas de las viviendas de manera
individual o por lados de manzana, dependiendo del tamafio de la cabecera municipal
y del grado de homogeneidad que se presente entre las construcciones residenciales
que la componen y de manera importante, las caracteristicas del entorno inmediato y
de la zona en que éstas se localizan. La unidad final de estratificacion es la vivienda.
Parte de las Zonas Geoecondmicas asignadas por el Instituto Geografico Agustin
Codazzi — IGAC, y de la captura de la informacion concerniente a las caracteristicas
fisicas externas de los inmuebles residenciales.

Las variables consultadas en el censo son las caracteristicas fisicas externas del
inmueble a saber: vias de acceso, focos de contaminacion, existencia y modalidad de
andenes, antejardines y garajes, material de las fachadas, y material de las puertas de
entrada principal.

Las metodologias se aplican sélo a inmuebles residenciales y el coédigo unico de ingreso
al sistema es a través del nimero de la ficha catastral del predio donde se localiza. Toda
la informacién se incorpora a cada software suministrado por el DNP/DANE, generandose
asi el estrato de las viviendas.

En cuanto a los puntos mencionados, le informamos que las razones expuestas en su
Derecho de Peticion relacionadas con las_condiciones econémicas y sociales, no
estan consideradas dentro del proceso metodolégico tal como se le explica en el
presente oficio.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud del inmueble identificado con la ficha catastral No. 1-
03-0050-0050-000, y una vez grabada en el software la informacién recopilada en campo,
le asigno el estrato SEIS (6) ALTO, lo que permite concluir que no hay razones desde el
punto de vista metodolégico para aceptar la reclamacion de los peticionarios.

Ahora bien, el Articulo 6° de la ley 732 de 2002 expresa:
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‘Reclamaciones individuales. Toda persona o grupo de personas podra
solicitar a la Alcaldia, en cualquier momento, por escrito, revision del estrato
urbano o rural que le asigne. Los reclamos seran atendidos y resueltos en
primera instancia por la respectiva Alcaldia y las apelaciones se surtiran ante
el Comité Permanente de Estratificacion de su municipio o distrito. En ambos
casos y también para mantener actualizadas las estratificaciones, se
procedera de acuerdo a la reglamentacion que establezca el Departamento
Nacional de Planeacion atendiendo a las metodologias.

La instancia competente debera resolver el reclamo en un término no superior
a dos (2) meses, de lo contrario operara el silencio administrativo positivo.”

Cordialmente

unicipal Secretayfa de Planeacién Municipal
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