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1，INFORMACION GENERAL
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2°　Realizar　seguimiento　y　evaiuacidn　a　Las　actividades　yi 
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resultadosdispuestaenelMIPG，

3，Evaluar ei cumpHmiento deloslineamientos del Proceso

PreCOntraCtualycontractua上

4。ReaiizarsegulmientoaISistemadeContr0日nternoContable

yaiaGestidnFinanciera。

5，RevisidndeaigunosproyectosestrategicosdeiaAica聞ade

Manizaies．

6．Reaiizar segulmiento aIa Po旧ca de Administracidn dei

Riesgo． 

7．Evaluarelcumplimientodelasaccionesdefinidasenios 

Planes　de　meJOramiento，PrOductodelas　auditorIasde 

EntesdeControIInternosyExternos， 

8，Reaiizar　segulmiento　y　eva山acidn　alcumpiimiento　y 

fohalecimiento　deioseiementos　deIModelo　Estandarde 

ControiInterno－MECI。　　　　　　　　　　　　　i 
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gestibn　y　fortalecimientoinstituciona上　elSeguimiento　y 

verificaciOn　aIos　Pianes　de　Mejoramiento，hasta　ei 

CumPlimientodelasmetaspropuestaseneIpIandedesarrollo 

municIPalen　observancia　alos　prinCIPlOS　de　Ejecucibn 

PresupuestaL　POiitica　de　riesgos，yia　evaiuacibn　por 

resuItadosdelModeio冊egradodePlaneacibnyGestidn－ 

MIPGestabiecidoporelDecreto1499de2017，enelperiodo 
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・　Ley87de1993， 

●　Ley1150de2007ydemasdecretosregiamentariosdeia 

funcidncontractuai， 
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・　Decret0111de1996－EstatutoOrganicodePresupuesto 

・　Ley152de1994 

●　ConstitucidnPolitica 

・　Ley1618de2013 

●　Decret01077de2015 

・　Ley1454de2011 

・　Ley388de1997 

・GuTadeAdm面stracidndeIRiesgoderaFuncidnP的iicay 

OtraSguraSdeiaFuncidnPdblica， 
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2，ASPECTOS RELEVANTES DEL PROCESoAUDITOR

Eldralde octubrede2019，SeIievd a cabola reunidn de apenura dela auditoria enia

Secretar（a de PianeaciOn，en CumPtimiento delPian Anua且de Auditorias parala vIgenCia

2019，EndichareuniOn，SePreSentdalgrupoauditadoeはronogramaparaiaauditorIavse

dejddefinidoelfuncionarioenlaceparae巾rocesoauditor．

La estructura organlCa dela SecretarIa de Pianeacidn publicada enla pagina Web deia

Aicaldla，‖nk頓挫」雄雌亙犠粟尋謹上純度逆進通観醜盤阜脱退ia，indica queest台

COmPueStaPOrdos（2）Unidades：UnidaddePlaneacidnEstrategicayUnidaddeDesarroItoy

OrdenamientoTerritoriaI，

Para el presente proceso auditor。Se PriOriz6日a Unidad de Desarrollo y Ordenamiento

TerritoriaL COnめs servicios que se encuentran de缶nidos en eI mapa de procesos dela

AIca聞a，COrreSPOndientesa：LegalizacidndeIaActividadComerciai，ConsuIta，formuLaci6ny

aprobacidn de Planes deImpiantacidn y Reguiarizacidn，Intervencidn y／00CuPaCiGn dei

espacio pdblico demitiva otemporaI，Expedicidn de ce出征ados de nomencIatura urbana，

Expedicidn de Conceptos de uso de suelo para predios v Controldelcumplimiento alas

normas urbanrsticas，

EIgrupoauditorrealizdentrevistasenlaSecretarradePianeacl0n，ene巾eriodoacordado

de12ai17deoctubrede2019，dejandoconstanciaenactas，

La Secretarra de Planeacidn seencuentrainmersa enelPlan de DesarroIIo MuniCIPal2016－

2019enlasDimensiones：POLITICO－INSTITUCIONAL．Educacidnparaiagestidnpdblicavia

integraciOn，PROGRAMAS：、、InformacidnparaIaplaneacidnestrategicaIocaleneきmarcode

ios Objetivos de DesarroIlo SostenibIe〝y、、Gestidn y aplicacidn deInstrumentos parala

Planeacidn estrategica dei desarroIloIocal′’；FISICO－ESPACIAL PROGRAMAS：
、、Ordenamiento deiterritorio municipal’’e、、Integracidn reg10naI〝yla SOCIO－CULTURAL

Educacidnparaelbuenvivir，laequidadyiainc山siOn，PROGRAMA：、、proteccidnypromocidn

dela diversidad cuiturai〝，

Setuvoencuenta′elDecretoO366dei26dejuniode2019、、PorelcuaiseajustaelManuaI

Espec伯Co de Funciones y de Competencias Laborales paraIos empleos adscritos ala

SecretarradePlaneacidnMunlC旧aI〝．

Paraia revisidncontractuaIdeiaSecretarladePianeacidn，SePriorizaronsiete（7）procesos

contractualesenias modalidadesdeContratacidn Directa，Licitacidn y M（nima Cuantra，ios

cuaiesfueronrevisadosensutotalidad，deacuerdoconlaiistadechequeopredise龍dapor

la Unidad，
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・SereaIizdlavaiidacidndeLainformacidnatravesdeiapagInaWebdeはaicaidIa，eiSECOP，

SIA OBSERVA，ISOLUCION y10S demおsistemas de而Ormacidn dela Administracidn

MunicipaL

・Sellevda cabosegulmientoaIcump＝mientodelasaccionesde meJOra Planteadas poria

SecretarladePianeacidnaIoscinco（5）pIanesdemejoramientosuscritosconiosentesde

COntrOl，COrreSPOndientesa：

＞　AuditorraInterna：PiandeMejoramientoNo，05－2018

＞　AuditoriaEspecialInterna：PlandeMejoramientoNo，02－2018，

＞　ContraiorraMunicIPal：PlanesdeMejoramientoNo，005－2018yO211018，

＞　SistemaGeneraIdeParticipacidn：HaliazgoNo．5，

・SereaIizdseguimientoaIapoI柾adeGestidn DocumentaiyAtenciGnaiCiudadano，COnel

fin de veri龍ar e圧um師miento deias po砧casinternas dispuestas poria Administracidn

Centra上

・EnlavaloraciOndeIcomponenteMetaseIndicadoressetuvoencuentaIosinstrumentosde

Pianificacidn dela Secretarra de PianeaclOn，ia pagInaWeb deiaAIca剛a，la normatividad

apiicable yIas evidencias apo舶das por10S auditados，Se revisdia totalidad de bs

IndicadoresdeProductoacargodeiaUnidadpriorizadaparaeipresenteprocesoauditor．

・Los riesgos revisados y vaiorados，COrreSPOnden en su totalidad aia Unidad de Unidad

DesarroIioyOrdenamientoTerritoriaI，

・EIcomponenteGestiOn PresupuestaIyFinanciera se revisdteniendoen cuenta ei Decreto

lllde1996－EstatutoOrganicodePresupuesto，RegimendeContab掴dadPdbIica－Manual

de Procedimientos，Procedimiento parala Evaiuacidn deI ControIInterno Contable　－

ContadurIaGeneraldelaNacidn，臼ecucidnPresupuesta同eGastosadiciembre31deZO18，

EjecucidnPresupuestaldeGastosaseptiembre30de2019yOrdenesdepagogeneradasy
eiaboradas porlaSecretarhdePianeacidnenIos a的S2018y2019，

・EidIa18de octubre de2019，la Unidad de ControiInternoinformd aia Secretarla

PIaneacidn a traves dela funcionaria enlace de巾roceso，que era neCeSario prorrogar

entregade日nformePre‖minardeAuditorfahastaeidTa25deoctubrede2019，tOdavezque

elfuncionario responsable deia revisidn delComponente PrecontractuaIy Contractua上Se

habraacabodeposesionaryestasituacidnretardabaIostiemposde師dosparaeipresente

PrOCeSOauditor．
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3，DESARROLLo DELPROCESOAUDIToR

3。l GESTION ADMINISTRATIVA

Alreaiizar un seguimiento alas actividades deiproceso en observancia delos atributos de

CaiidaddelasdimensionesdispuestaseneiMode10IntegradodePIaneacidnyGestidn－MIPG，

SePudoevidenciarloslgulente：

Dimensidn：TalentoHumano

Se observa quela Secretarla de Planeacidn en cumplimiento de sus funciones，Cuenta COn

PerSOnaIdepIanta，PerSOnaientemporalidadycontratistas，ioscualesconocensusfuncionesy

responsab帖dades，

Los funcionarios manmestan conocer eICddigo deIntegridad a traves deios procesos de

induccidnyre而duccidn．

Maninestaniguatmente，haberapoyadoenladescripcidnde10SPOSibiesriesgosdesuproceso，

Dimensidn：DireccionamientoEstrategicoyPlaneaci6n

EIprocesoconocelasactividadespropiasdeesteyseevidencia queseencuentran articuIadas

atagestidndeIaAdm面stracidnMunICiPa上

Seobservala construccidn deindicadoresdegestidndeIoscuales17sondeproductoy7de

resuitado，

Deigua廿orma，SeeVidenc10quelaSecretarlatienedefinidasiasresponsab帥dadesencuantoa

SUSeguimientoycumplimiento．

Dimensidn：GestidnconVaioresparaResuitados

U帥zaniosdiferentesmediosdecomunicacidnpara而OrmarsobreiosresuItadosobtenidospor

el台rea，

Se observa que atiendenl0S requerimientos delos usuarios而emos，aIdesplegar apoyos

CuantO a Sistemas deinformacidn y construccidn de herramientas para ei desarroIIo

actividades；Sin embargo no se observa que realicen retroaiimentacidn deia而ormacidn

usuario externo，
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Dimensi6n：EvaIuaciendeResultados

LaSecretarlareaiizaaccionesparaiaverificacidndelcumpiimientodesusobjetivosyfunciones“

・ReaIizan seguimientos mensuaIes alosIndicadores y otras diferentes actividades deia

SecretarTa，

●　Tienen definidos controies

・RealizansegulmientoscontinuosdeIasactividades，lascualessedocumentanparagenerar

accionesdemeJOray aCtividadesdeprevencidnqueevitenlaocurrenciadenuevoshechos

quegeneraronel活CumPiimientodeiasmetastrazadas。

Dimensidn：Informaci6nyComunicaci6n

SeencuentraqueeIprocesotieneiden師CadasiasfuentesdeinformacidnyIasnecesidadesde

losgruposdeva10r，

Adelanta procesosdetransmisidn deia而ormacidnatravesde10Sdiferentescanaiesque ha

dispuestoiaadministracidnparataIGn，

Tienede師dosIineamientosyprocedimientos parala elaboraciOn，reSguardo yconservacidn

delainformacidn．

Se cuenta con sistemas deinformacidn que permiten aia Secretarra tener una memoria

institucionaiyeIsoportedeIaevidenciaJurTdica，

Dimensien：GestiendelConocimientoylaInnovaci6n

SeobservaqueiaSecretarTa realiza procesosderetroaiimentacidnconsusgruposdevaior，io

quehapermitidomeJOrarlosprocesos．
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OBSERVACIONES：

1．SeobservandeficienciasencuantoaIconocimientodelcddigodeintegridadydeIaspo旧cas

而Stitucionales，Situacidn queamerita una revISIOn，COn e冊n de meJOraria a巾Culaddn de日

PrOCeSOtantOinternacomoexternamente。

2，Alrevisarios documentos que hacen parte dela solicitud con radicado GED23947，Para

tramitar viab掴dad y permiso deinstaiacidn de una estacidn base de teIefonIa mdviL，Se

ObservoquelasolicitudseencuentrasinIa和madelsoiicitante′SituacidnquepodrlaHegara

generarince巾dumbre en elconsentimiento y aprobacidn deiainformacidn contenida en

esta solicitud，a PeSar de alIegarse todoslos documentos que ei procedimient0両terno

determinaparaiainstalacidndeinfraestructuradeteiecomunicaciones，

3，Seobservoquenosehallevadoacaborevisidndocumentaideiascarpetasresultantesdeia

autorizacidnpara－ainstalacidnde而raestructuradeteIecomunicaciones，tOdavezqueenla

Oficinade川derdeIproceso，eXistencarpetassinordenaciOnyfoiiacidnyseguninformacidn

repo巾ada por eimismo profesionai，desde eIa的2014no se ha realizado transferencia

documentaIalArchivoCentrai，Situacidnqueesta generandoacumuiacidn dedocumentose

incumplimiento delas regias y prlnCIP10S que regulanla funcidn archivTf誼ca delestado，

de帥dasenIaLeyGeneraideArchivosyioestablecidoeneiManuaIdeGestidnDocumentai

delaAdm面StraCidnMunicIPa上

3，2。GESTION PRECONTRACTUALYCoNTRACTUAL

Se observa quela Secretarla de PIaneacidn enIasvlgenCias2018yIo corrido dela vigenCia

2019celebraronochentaydos（82）procesoscontractuaIesbajolasdiferentesmodalidadesde

seIeccl0∩，deacuerdoconiasiistasaportadas poria SecretarIa durante eIProceso auditorse

tomduna muestra aleatoria desiete（7）procesoscontractuaiesIoscuaiesfueron revisadosen

io referente ala gestidn documentaly aIa aplicacidn deias normas vigenteS que rigen en

materiadeContratacidnEstatalyiosmanuaIesinternosdecontratacidnysupervisidn，

Paraelestudiodelosprocesoscontractuaiesseutilizdlistadechequeopredise龍da poresta

Unidad，enlacualsever甫CaeicumpiimientoNormativoylaGestidnDocumental，atraVeSdela

validacidn delainformacidn contenida eniascarpetascontractuaIes，la pagma，elSECOP，SIA

OBSERVA，ISOLUCION ylosdemおsistemasdeinformacidndelaAdministracidnMunicipal〃

AsImismo，SeVeri征dqueIosobjetoscontractuaiesestuvierandebidamenteinscritosenelplan

deadquISiCionesdeiasvigenciasauditadas“

，亀山L高足蹴規
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INFORME FINALDEAUDITORIA No，09－2019

SECRETARIADE PLANEACION

Reiacidndeiossiete（7）procesoscontractuaIesobjetodelaauditoria，aSr：

Tabla No。1

NoDEL CONTRATo 疋���R�6�E$�D��CONTRA丁重STA 簸D､UD��MODALIDADi 

1908130626 �4�E$�D�4簸��BRANDONGOMEZ ��$U5D�4簸腑U4U%d�4備4DT�����ﾄ��tU5D簸���$�$T�ﾄ弗�$ﾄ�盤�ﾄTﾔT薀�4簸腑R�ﾄ�薺Ud�DT4蔬ﾄ���DTd�4�ﾄ弗�4簸腑Tﾂ�PRESTACIONDE SERVICIOS PROFESIONALES 
DIRECTA 杯�$�ﾄD��SISTEMADEIDENTIFICACIONDELOSPOTENCIALES BENEFICIARIOSDELOSPROGRAMASSOCIALESDE 

SISBENIV ��
！ 上，。。1。。。66 l i �4�E$�D�4簸��CAMACOL ����ﾄ�4�5$Tt簸��ﾄU4���ﾄ�4�ﾄU8�4ﾔTD�4簸���DR� 

VARIABLES　SOCIALES，ECONOMICAS　Y　FISICO 番比番�5T�薀���

DIRECTA �$Tt簸��ﾄ4�ﾄD�2�TERRITORIALESPARAGENERARINFORMACION ECONOMICACONFIABLE 

l 1906260542 �4�E$�D�4簸����D�$T5D��UNIVERSITADDE 播�4UT蔬DTﾄ�d�$ﾕTﾄ�4簸腑Tﾅ�Vﾄ��U5�T4��ﾄDTﾔ�腟､��$�T44簸腑Tﾂ�PRESTACIONDE　一 

NACIONALDE �4�･T薀���DT比ﾕTT$ﾄU8��DX���%�T疋T5EU$��SERVICIOS 

COLOMBIA �$U�T$ﾄ�4����5T�$T�DT比dﾅTT�4���2�ﾄ�4�ﾄ弗�D�腟ﾄ4T薤$�Tﾔ�苺､�ﾄU8���PROFESIONALESi 

l l ∴∴三三∴ i �4�E$�D�4簸��FEDERACIONDE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES ��T��$U4eTU%､�5��$�TﾄD�4T蔟備�U$�4簸��DUT��U5E$�DTt����$�tU5D簸腑U$T5U%4�2�DT4��U$�4簸蒿�4簸��ﾄT泌DU$��4簸��ﾄDR�ﾄ��Dﾔ比�5E$�4簸蒄T苳4���ﾅ汎�2�CONVENIODE ASOCIACION l 

DIRECTA 儖RGANIZACIONESDELASOCIEDADCIVILDE MANIZALESRECREATIVOSINFANTILESEN DIFERENTESSECTORESDELMUNICIPIODE MANIZALES 

MIC－SPM－128－ 　2018 汎�4疋�4簸���T$ﾄ�4��ALBERTOALVAREZ 　LOPEZ ��E�T�4�4縫���U�T���8��DT4蔬ﾄ��4�2��廼5D�4簸膓4DUE$�$�｣��･��$�ﾄ���4比�DTﾂ�4杯DU�ﾄ�腟�4簸��MINIMACUANTIAi 

CM－SPM－016－ �4�5U%4�R�JORGEELIECER �4�5TﾅD�$����$�$T�ﾄ弗�$Tﾄ4�ﾄ5Tﾄ��$Ttﾄ�ﾔT薀�4簸腑Tﾄ���%D�4���4簸腟���ﾅU5d�ﾄ��T腟ﾄﾕT苳4��簸DTﾔ�苺､�ﾄU8�2�CONTRATODE 

2018 番U$�2�GAITANTORRES 僂ONSULTORIA　一 

1812060914 �4�E$�D�4簸����D�$T5D��FONDO 播��DU4T4��$�UDT4�TﾄﾕT苳4��簸DR�ﾔ�苺､�ﾄU5$T�ﾄ弗�$ﾄ�tU5D簸���$�Vﾂ��E�T�4�4簸腑Tﾄ�4D�5��4疋錨�4ﾔ�汎U4DR�4��EU$��妊ﾔ8�ｨ�5��$�ﾄﾄUd�$�4�$�腟ﾂ�SUMINISTRO 

FINANCIERODE 盤T苳4��枇��DX��ﾔ�苺､�ﾄU8��Tﾈ����U$�D錨���T��

PROYECTOSDE �4�ﾕ������$���ﾄ�盤�ﾄTﾔT薀�4簸���DX��ﾄ���薺Ud��

DESARROLLO， 番UD�����DTd�4�ﾄ弗�4簸腑Tﾅ4�5DTﾔ�DR�

FONADE 粕DT薀播�4�4簸腑Tﾄ�5��T�4��ﾄU2�$T腟d�4��$備4DTﾄ�5�$�$�ﾔ�54�4��ﾄU2�4�4$T苺h�4DT4�d�$ﾔ妊�D4�ﾄ�2�ﾄ比T�ﾔ乃薀�5DT4苳4�4DTd比妊�5��$TﾄD���
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INFORME FINALDEAUDITORIANo，09－2019

SECRETARIADE PLANEACION

●　HALLAZGO No。1：INOBSERVANCIAS EN LOS DoCUMENTOS pRESENTADOS pOR

EL CONTRATISTA。

SeobservdIasstguienteSde砧enciasdocumentaはsenIosexpedientescontractuaIes：

Tabia No，2

i　CONTRATONo， 簸%4U%d�4躍膓8������������爾�

l 　1908130626 犯��ｦ�FUf芳�FVﾄ6�G&�F�7F�6VV�7VV蹠&��

Sin簡rma。 

・Seevidenci6duranteeIprocesoauditor，quelainformacidn de！expedientecontractualNO

1908130626，enejFormatodnicoHojadeVidaPersonaNatural，nOCuentaCOnLarespectiva

Hrma por parte dei contratista，tai comoIo estipuia elINSTRUCTIVO DE

DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATo UNICO HoJA DE VIDA PERSONA NATURAL

（LEY190DE1995′489Y443DE1998）ensuitem No，5，FIRMADELSERVIDOR

PUBLICOOCONTRATISTA：、“Unavezd帥genciadodebidamentee廿ormuiariocoIoqueen

esterecuadrolaciudad，Lafechayprocedaa鉦mar10，Recuerdequesu印masereaIizabajo

lagravedaddeijuramento，’’

OBSERVACIONES：

4，La UnidaddeControIInternoobservddentrodelexpedientecontractualNo．1908130626que

no se s0両td el pago dela a帥acidn aISistema Generai de Riesgos Laboraies，Segunio

establecenはsnormasenlamateria，A而otenerencuentaestasituacidn，SePOdrrangenerar

riesgos enLagestidncontractuaiyadministrativadeIaEntidad〃

5．LaUnidaddeControIInternoobservdtardanzaenIaaprobacidndeIap釦zaparaeIContrato

No“1908130626，SituacidnquegenerddemoraenelcarguedelosdocumentoseneISECOP

y en eIAplicativo SIA OBSERVA y podrra ocasionar riesgos enla gestidn contractuaiy
adm面strativa dela Entidad，

3。3GESTION PRESUPUESTALYFINANCIERA

ParareaIizareiprocesoauditorsetomdcomoreferenciael DecretoO786dediciembre21de

2018，、、por medio dei cualseliquida elPresupuesto General de Rentas y Gastos parala

vigenciafiscalde2019〝，Decretolllde1996－EstatutoOrganicodePresupuesto′Regimende

硬．L棚隙救

幽姻娃嶋山王
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INFoRME FINALDEAUDITORIANo，09－2019

SECRETARIADE PLANEACION

Contab冊ad Pdbiica－Manuaide Pol柾as Contabies，Procedimiento paraIa EvaIuacidn dei

Contr0日nternoContabie－ContadurlaGeneraldeiaNaci6nyIaseJeCuCionespresupuestales：

EjecucidnPresupuestaideGastosadiciembre31de2018，

EjecuciOnPresupuestaIdeGastosaseptiembre30de2019，

0rdenesdepagogeneradasyeLaboradas porlaSecretarTadePianeacidnen bs aRos2018y

2019。

Proyectos deinversiOn，aSi：、、Formujacidn dej Plan EspeciaIde ManeJO y Proteccidn para el

COnjuntodeinmuebiesdearquitecturarepublicanadeManizales〝，、、Apncacidndelametodojogia

deestra師cacidn enia ciudaddeManizaies’’′’、FortaiecimientodelcontrolfTsico urban軸co de

Manizales〝。

SedetermlnOqueIagestidnpresupuestaIdeIgastodelaSecretarIadePIaneacidn paraeiaio

2018，arrOJOunPOrCentajedeeJeCuCidnde188，03％，

Tabla No。3

SECRETARIADEPLANEACION 

E］ECUCIoNPRESUPUESTALADICIEMBRE31DE2018 

DENoMINACIoN ��$U5U�TU5F��●　● ��$U5U�TU5F��●　● DEFIl＼lITIVo ���%D�4���9�躍��CoMpRoMETIDo 嚢�腟5T4簸��

Funcionamiento ���Cs#x�3����3���0，10％ �3#��C田X�3���18，64％ 

Inversidn ���3s�H�3S�H�3c���33B�99，90％ ���#S���3C滴�3�S(�3S��88，10％ 

ToTAL ���Cs�h�C#3��3c���ﾃ3B�100′00％ ���#S���3��h�#��x�ﾃS��88，03％ 

CifrastomadasdeiaejecucidnpresupuestaIdegastosadiciembre31de2018，

AIaSecretarladePlaneaciOn paraela的2018seieaslgndunpresupuestototaidegastospor

Vaiorde＄1．716，231，610，34destinadosparafuncionamientoO，10％yparainversidne199，90％，

Se determinaronめs fondos de financiacidn deios recursos aslgnados aia Secretarra de

Planeac10∩，ParaiavigenCia2018，
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Tabla No。4

諒面免震巨鯨

観珊t略l

血‡閏「師勝

仁子品∵当千宗　t
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INFORME FINAL DEAUDIToRIA No，09m2019

SECRETARIA DE pLANEACION

SECRETAR重ADEPLANEACIoN 

DISTR重BUCIONDELpRESUpUESTODEGASToSpoRFoNDoDEFINANCIAC重oN　ADICIEMBRE 

31D22018 

DENOMINACION ��$U5W�TU5F��●　● ��$U5U�TU5F��●　● DEF：IN登TIVO ���%D�4���4躍��CoMpRoMETIDo 嚢8TT5T4簸��

FondosComunes ���C3#8�C���*ｳ�s��3���77，10％ ���C#ヨ�Cs�8�C�sh�3S��97，39％ 

R／BceFondos Comunes ��S��3����C����3���8，74（％ 田��CCSX�C����3���40，97％ 

TOTALF：oNDOS CoMUNES ���3Cs8�C����#�s��3���85，84q匂 ���c3S��#�c��#�sh�3S��91，65％ 

FuentesEspecjales ��s8�3����3����3���10，08％ ��C(�3�滴�3��x�3���82，14％ 

R／BceFuentes Especiales 都��C�C��CS3(�33B�4，08％ ����CSS8�C�3H�3���26，49（％ 

TOTALFUENTES ESPECIALES �#C8�#�C��3S3(�33B�14，16％ ��c��#cCx�#鼎��3���66，10％ 

TOTAL ���Cs�h�3#3��3c���ﾃ3B�100％ ���CS���#��h�C��x�ﾃS��88，03％ 

CifrastomadasdelaeJeCuCidnpresupuestaldegastosadiciembre31de2018．

Los recursosdeia Secreta壷　de Pianeacidn aslgnados para elaiio2018，fueron financiados

POrfondoscomunesenei85，84％y fuentesespeciates pore廿4．16％，

Severificdla gestidn presupuestaldelosproyectosprl0rizados，quedandoconlosporcentajes

queserelacionanacontinuacidn．．

Tabta No。5

EeEt＝LJC重oNPRESUpUeiS－ALpt＞R　pFtLく｝GRAlqAS　pR重く＞R重ZADく｝SAl＞重C重E≡lqEIRl＝：∃il　DE　つと018 
SECRfTAR重A　DE　pLJヽnuEAC重bN 

PRく｝Yf…⊂＝事「⊂｝ � ���46����8�*ﾘ8�蒙dﾄH*ﾘ���pRt：；SUpUt：S”－く｝ ��ﾈ�����ﾆ��D事業F重Nr「「重ヽ′o � �+ﾘ,(+ﾘ*ﾘ��T8�$��

M王事rlてこ〕O C二〇rlJurlt arてlujtCう rC三千⊃し」bliC ��T8�fｦ��6､8蔗����f芳���&F�8盾����4ｦR�妨6FR�8��GW&���f�&ﾆ�FR�U8���0，00 ���3���/��｢�0，00 ���3��*ﾘ5h�2�

AplicaC二 nneLOdく ���襷V���*ﾘ,'�ﾈ,h7�*ﾘ�����FFR�2�86．11∋〔⊃－888，34 ���ｨ+SCX�2�28＿518，∈主∋0，00 �38�3����"�

510∴う97＿2（‾il，00 塔X�3SX�ｸ5h.r�∠書∋∋＿529．166，00 ��ｸ7h4��3ベ�ﾈ5h+��

し些仝上ニー＿＿＿＿＿＿＿＿ 凵ﾟ；∈｝G．597．1∠Se′3重富 免��ﾆ����"�こう二と8＿o∠事フ。8ヨiG′Oo 塔��ﾅ6ﾆ85h,H�ﾂ�

CifrastomadasdelaeJeCuCidnpresupuestaidegastosadiciembre31de2018
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INFORME FINALDEAUDITORIA No。09－2019

SECRETARIADE pLANEACION

Paraela的2019，SedetermindeIcomportamientodeiagestibnpresupuestaiaseptiembre30

de2019，lacuaiseubic6enun83，65％，

Tabla No，6

SECFiETARIADEpJANEACION 

EJECUCIONPRESUpUESTALASEPTIEMBRE　30DE2019 

DESVOMINACION ��f廼5U�TU5F��●　● ��$U5U�TU5D��●　● DEFINITIVo ���%D�4���4躍��COMpRoME丁重Do ����������ﾂ��ﾈ�ﾈ�ﾄ5T4簸��

Funcionamiento ���3�3��3鼎��3���0，08％ ���3���0，00％ 

Inversidn �(�3#�8�3ssX�C#CH�3迭�99，92％ ���3�#��C3���33ス�3���83，72％ 

TOTAL �(�3#店�#s�H�#�ス�3迭�100，00％ ���#�#��#3���#3ス�3���83，65％ 

CifrastomadasdeIaeJeCuCidnpresupuestaidegastosaseptiembre30de2019，

LosrecursosfueronasignadosparaFuncionamientoel O．08％，yParainversidnej99，92％，

Recursosfinanciadosporfondoscomunesen82，77％y fuentesespeciaIeseI17，23％，

Tabla No。7

SECRETARtA　DEPJANEACloN 

DlSTRtBUC重eNDELpRESUpUESToDEGASToSPoRF：oNDoDEFlNANtlACtbNA 

SEPTlEMBRE3oDE2019 

DENoMlNAC重oN ��$U5W�TU5F��●　● ��$U5W�TU5F��●　● DEFtNm重Vo ���%Fﾄ8ﾔ���6ﾆ��CoMPRoMETlDo 嚢5$T5T6ﾄ��

FondosConlUneS ���C����C#3h�3SC��3���82，77〔シ乙 ���3cs��33CX�3c�x�3���88，ニ38（シb 

ToTAJFoND°S CoMUNES ���3����##3h�#SC��ﾃ���82′77％ ���Ccs��#3CX�Cc�x�ﾆ��88′38％ 

Fuentes EspeciaIes �3�8�3#�8�33ス�3���1－3，21（シb �#�(�3����C�C8�3���69，93（次〕 

R／BceFuentes Especiales 涛(�3�ォ�3#S��3迭�4，02％ �#��3ピ8�Cc#X�3���31，ニ32（沈） 

ToTAJF：UENrTES ESPEC重ALES �3店�3Csx�#cCH�ﾃ迭�17′23％ �#C��C鉄H�Csc��ﾃ���60′93％ 

ToTAL �(�C#店�#s�H�3�ス�3迭�100％ ���3�#���3���#3ス�3���83，65％ 

CifrastomadasdeiaeJeCuCidnpresupuestaidegastosaseptiembre30de2019，

La eJeCuCidn presupuestaI de gastos deios proyectos priorizados en eiproceso auditorcon

COrteaSePtiembre30de2019arrqIaunPOrCentajede90，51％，

AL雷魚L臓血戦墜帥出師絃成し日蓮

宗鉦逗l鶴hJ　主l　毯遼P棚卸輩出親王日高i・龍削1温子に畠中

丁品質縄r蘭錬舜7億子持発禁鷺†了結線出
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HECUC重ONpRESLJPUESTALP。R　pRoGRAr11AS　pR重oFtlZAD。SA　SEPT重EMBRE　3tll＞E∴2019 

SE：CRETAR重A　DE：　PJAN漢iA．1二重oN 

PROYECTO ��$U5U�TU8�ﾅH�ｲ�qlbAS重GhUhDo ��$U5U�TU5D��●　● DEFIN霊丁重Vo 僂oMpRolqE丁重Do 處xﾔУ5T8���

FOrTTluidCiCindel PlarlEspeC：iaide MarleJC）Y PrOteCCidnparとlei COnjuntode inrTluebiesde arquitectura repubIiCanade MarlizaIes． ＜piicdCiくらncJela rrt〕LOdOIoglade estratiflC：aCidrlen aiC：亘」dadde Marlizaies 田3��C����C����3���56，16％ 鉄嶋�CcC��C�度�3���0，009く） 

1、05．7とテ8．034，95 祷�3C8��5f"�42．891．300，00 鼎���3Sh��*H+ｸ�｢�

【二〇rtaieCimient：く〕del cOrltrて⊃ifIsicO urt）drlrsticOde Marliフaies �3ド�C����C����ﾃ���34′41％ �3s8�CscX�C��(�3���96，83（沈） 

TOTAL ���C�#��CsS��ﾃ�3H�3迭�100′ooq々） ���C��X�C#塗�CS���C���90，51％ 

＊CifrastomadasdegaeJeCuCidnpresupuestaldegastosaseptiembre30de2019，

Enia revisidn deias drdenes de pago deI a的2018se determind que el porcentaje de

efectividadenlaelaboracidnfuede182％，tOdavezquede1426rdenesdepagoeIaboradasse

devolvieron256rdenes porinconsistencias，Para el揃02019，PreSenta un POrCentaje de

efectividadde167％yaquede1346rdenesexpedidassehandevueIto44，

0BSERVACION

6，Serra apropiadover甫careicumplimiento deios requisitos estabIecidos enloslistados de

Chequeoparaiaeiaboracidnde drdenesdepagoeimpIementarcontrolesquegaranticensu

efectividadantesdeserradicadasenlaTesorerraMuniCIPal，COnelfindeevitardevoluciones

que generan re－PrOCeSOS y desgastes administrativos′tOda vez que para eia的2019se

incrementden un33％lasdevoiuciones，

3，4PLANES DE ME］ORAMIENTO

La Unidad de controIInterno viene reaiizando segulmientos permanentes aios avances

eJeCutadosalosplanesdemeJOramientosuscritostantoconentesinternoscomoexternos，Se

reaiizdelseguimientoa圧umplimientodelasaccionesdemejora propuestasporiaSecretarra

de Planeacidn：

AuditoriasExternas：

母上焼上関出札
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・PlandeMejoramientoSuscritoconiaContralorlaGeneraldejaRepdbiica、、RecursosdeiSistema

GeneraidePa巾Cipaciones〝；Vigencia2017，haiiazgosNo5．

・PIandeMejoramientoNoOO5－2018SuscritoconiaContraiorraGeneraide川unicipio、、proceso

deFormuはcidnyAdopcidndelPiandeOrdenamientoTerritorial〝，

・PIan de Mejoramiento N0021－2019Suscrito conia Contralorra Generaidel MunicipiO

、、RevisidndelaRendicidndelaCuentaVigenciaFiscal〝，

AuditoriasInternas：

・Plan de Mejoramiento N。05－2018Suscrito conla Unidad de ControiInterno Producto de

AuditorTaIntegraI，

・PlandeMejoramientoNoO2－2018SuscritoconIaUnidaddeContr0日nternoProductodeLa

AuditorraEspecial、、Reaiizarsegulmientoydeterminarelestadoyavancedeiosprocesospor

infraccidn aIa norma urba高誼Calievado porla Oficina de ControiUrbano adscrita a La

SecretarradePianeacidndurantelosaRos2010，2011，2012，2013′2014，2015，2016，2017

Y2018、、．

PLANES DE MEJORAMIENTo EXTERNOSこ

PlandeMejoramientoproductodelaAuditoriaaios、、RecursosdeiSistemaGeneral

departicipacionesconcargoalMunicipiodeManizales－Caldas vlgenCia2017’′：

Se observo que de este PIan，ia SecretarTa de PIaneacidn tieneia responsabilidad de reaHzar

acciones de meJOra en elhanbz90No鼻　Revisadala evidencia aportada por elproceso se

evidencidloslguIente：

賀　HaIlazgo No5：Se evidencid que se cumplieronlastres（3）actividades propuestas para

SubsanareIhaIlazgo，raZdnporIacuaiserepohduncumplimientodeIlO0％。

EsimportanteacIararqueaIa fecha deipresente procesoauditor，eSte Pian se encuentra en

terminosdecump＝miento，

PIandeMejoramiento；NoOO5－2018：SerealizdverificacidnyseguImientoaicumpHmiento

deIasaccionessuscritasporlaSecretarradePlaneacidnenelPlandeMejoramientoNo．005－

2018，eVidenciando queias actividades programadas para subsanar bs h訓azgos fueron

CumPiidasensutotaiidadarroJandounresuitadofinaiequivaIenteallO0％，

出し亀虫L臼殺陣巨細血潮富強L強
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PIandeMejoramientoNoO21－2018：Sereaiizdver柾aci6nysegulmientoalcumpiimiento

deiaaccidnsuscritaporlaSecretarladePlaneacidnene旧andeMejoramientoNo．021－2018，

evidenciandoqueiasactividadesprogramadasparasubsanardichohalLazgofuecumpIidaensu

tota冊adarroJandounresuitadofinaIequiValenteaは00％，

PLANES DE MEJORAMIENTOINTERNOS；

PlandeMejoramientoNo，05－2018：Serealizdveri征acidnyseguimientoalasaccionesde

mejora propuestas poria Secretarra de Planeac10n，eVidenciando que Las actividades

PrOgramadasparasubsanarioscinco（5）hailazgosfueroncum師dasensutotalidadarrojando

unresuitadoequlVaIenteaは00％．

PiandeMejoramientoNo。02－2018：Serealizdver甫cacidnysegulmientoaiasacciones

de mejora propuestas porla SecretarIa de Pianeac10n′　eVidenciando quelas actividades

PrOgramadasparasubsanareIhailazgo，fueroncumpiidasarroJandounresultadoequivaienteai

lO0％，Sinembargo′eSdesumaimportanciaqueseadeiantenIasaccionesreiativasaIplande

COntingencia generado por e吊rea en cuanto a evitarla caducidad deios procesos o al

tratamiento de estos，

HALLAZGO No。2：DEFICIENCIAS EN LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS pARA

SUBSANAR LOS HALLAZGOSIDENTIFICADOS，

La Unidad de ControIInternodentrodesu responsabilidad de realizarseguimiento alPIan de

MejoramientoNoO5de2018suscritoporlaSecretarIadePIaneacidneneIa的2018anteia

UnidaddeControiInterno，eVidenc10quelasactividadespropuestasparasubsanarIoshaIlazgos

fueron reportadas como cumpiidas；nO Obstante′enios hallazgos3y4，nO fueron efectivas，

todavezqueenelprocesoauditorseevidencidiapersistenciadeestoshallazgo，aS仁

／HallazgoNoB：EihallazgoPERSISTEtodavezquereaIizada nuevamenteia revisidna

lossistemasdeIapol柾agestidndocumentaIdelaAIcaldTaydeatencidnalciudadanoen

eiperiodo dela presente auditorla，Se Slguen PreSentando vencimiento de terminos，

incumpHendolodispuestoeneIArticulo23delaLey734de2002C6digoDiscipiinarioOnico，

Art。31deiaLey1755de2015yalaLey1474de201lEstatutoAnticorrupclon〃

／HaIlazgoNo4：LaSecretarねdePlaneacidnpresentdevidenciasdeicumpiimientodeias

metas de producto asociadas aiosindicadores de producto PLA291y PLA313°1；

Obstante，enla revisidn reaIizada aiosindicadores en elpresente proceso auditor，

evidenc10queelindicadordeproductoPLA142　registrdmedicidnpordebajodeiameta
．　′
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PrOgramada para ei aFio　2018　en el pIanindicativo，Por10　tantO，eSte hailazgo

PERSISTE。

Esimportante recordar，que ei cumplimiento deias acciones definidas en　容os PIanes de

Mejoramiento，eStan bajoia responsab帥dad deios jefes de cada una deias distintas

dependencias y es deber deIas O師nas de ControiInterno，Ver甫car queios contro厄S

asociados con todasycada una deias actividadesdeia organizacIOn，eSten adecuadamente

de帥dos，SeanaPrOPiadosysemeJOrenPermanentemente，deacuerdoconJaevoiucidndeLa

entidad，enCumPiimientoaiodispuestoeniaLey87de1993，

0BSERVACIONES：

7，LaUnidaddeControiInternoobservaqueenreferenciaalareincidenciaeneihaHazgoN03

Plan de Mejoramiento No O5de2018，eSte Se Pudiera haber dado porla deb帖dad en eI

manejodeIapiicativoGEDalnoreaiizardemaneraoportunaiosrespetivoscierresporparte

delolosresponsablesde且mismo．

8．La Unidad deControIInternoobserva queenla basededatospresentada porja oficina de

gestidn urbanTstica se referencian procesos que presentan caducidad，Situacidn que fue

evidenciada por el propIO PrOCeSO y deI cuaI estan desarroIIandoias acciones para su

tratamiento，EstaUnidadrecomiendaquesereiacioneelndmerodeprocesosquepresentan

Caducidad′Sedetermineniosmotivosporioscualessepudopresentardichasituacidn ysi

es dei caso，Se SOlicjtenlasinvestigaciones pe巾nentes，Ademas de que se trabaje en

PrOCuradeevitarIacaducidaddeotrosprocesos，

3．5　MApA DE RIESGoS

Para realizarla evaIuaci6n deimapa de riesgos deia Secretarla de PIaneacidn Municipalse

Ve南CdIamatrizdeImapaderiesgoseneIsistemadeinformacidnISOLUCION，COneim，de

COrrOborarqueestoscumpiieranconlaactuaiizacidnai31deJuliode2019，deacuerdoconios

冊eamientosestabiecidosen elDecreto No，0139del20defebrerode2018；Observandoacta

de reunidn de fecha29deJulio de2019，enla cuai seiievd a cabo eI qercicio deia

actualizacidn delmapa de riesgos dela SecretarTa de PianeaciOn，ra師candolos actuaies′al
“　′

IguaIqueIasactividadesdecontroIyiasaccionesaseguirPara minimizarlosiSeCOnCiuyoque

ParaiavlgenCia2019semantienenlosmismosriesgosycontroies，

Se efectud entrevista personalizada conios profesionaies responsables de administrarIos

riesgos，reSPOnSables de gestionarIos diez（10）riesgos priorizados para e巾resente proceso
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auditor，COnVe両tres（23）controlesde帥dosporIa SecretarIa de Planeaci6n Municipal，10S

Cuaiesfueronevaluados，川ntOCOnlasaccionesdecontroIparasumitigacidn．

ParaIaevaiuacidndeioscontrolessetuvoencuentaIaherramientaenExcelsuministradapor

elCom硫Interinstitucionalde ControIInterno－CICIdelDAFP。ia cuaIpermite analizar de

forma cuantitativaIos cinco（05）componentes de’、va10raCidn delRies90’’deia Ca剛a

AdministracidndeIRiesgoydeterminarsiexistenherramientasdecontrol，SIPOSeenmanUa且es

O PrOCedimientos′Sison efectivos，Sihay responsabIes de ejercer estos controles v sison

adecuados，Ioscualesarrojaron10SSiguienteSreSultados：

OFT－1、、Emitir conceptos de nomenclatura errdneos〝，Para eSte riesgo se dise龍ron tres

COntrOies，elcualtiene determinada una herramienta，PreSenta PrOCedimientos，tiene definido

Un reSPOnSable，eS efectivo yadecuado en su tratamiento，ya que Cuenta COn e且Sistema de

InformacidnGeogr前caSIG′quePermitelaub盲Cacidndelprediodemaneraefectiva，

OFT－2、、Caducidaddeiafacultadsancionatoria〝，ParaeSteriesgosedise龍uncontroL e圧ua－

tienen determinada una herramienta′PreSenta PrOCedimientos，tiene definido un responsab尾′

es efectivovadecuado en su tratamiento，ya que Permite realizarseguImiento alos procesos

POrPartede各osprofesionales。

OFT－3’’Emitirconceptosdeusodelsueioparaprediosporfueradeiosparるmetrosnormativos’’′

Para eSte riesgo se dise龍ron tres controles，eI cual tiene determinada una herramienta，

PreSenta PrOCedimientos′tienede帥doun responsable，eSefectivoyadecuado，deacuerdo a

10manifestadoporeldue的de巾roceso，yaquePermiteexpedirunconceptotecnicopreciso，

ademasconestainformacidnsepuededaraconocersieneIprediosepuedeconstruirybajo

que par舌metros，ailgualqueiosrequerimientosdeimpactofIsico，Para POderdesarrollaruna

actividad determinada〃

OFT－4〝ExpedirResolucionesdeViab帥dadonodeViab冊ady／OdeAprobacidnorechazodela

FormuiacidndePlanesdeImplantacidnoRegulaclOn，POrfueradeiostiempo previstospor各a

norma’’para este riesgo se diseRaron dos controIes，ei cual tienen determinada una

herramienta，PreSenta PrOCedimientos，tienede師do un responsable，eSefectivoyadecuado

en su tratamiento，ya que a traVeS delas comunicaciones escritas selesinforma alas

SecretarTascompetentessobreeiconceptotecnicoquedebenemitiryeicualdebeencontrarse

dentrodelpiazoquetieneIaSecretarIadePianeacidncomoresponsabledelaexpedicidndela

resoiucidn，

0円－5′′Otorgarlicencia deintervencidnyocupacidn delespacio pdblico para Excavacidn por

fuera delos parametros demidos〝，Para eSte riesgo se dise龍ron cuatro controies，eicuai
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tienen determinada una herramienta，PreSentan PrOCedimiento，tienedefinido un responsabIe，

esefectivoyadecuadoensutratamiento′tOdavezqueha permitidoculturizaraiasempresas

deserviciospdblicosparaquetenganencuentaIosconceptosyobservacionesporpartedeias

O砧nasresponsabiesyquesonimpo鴫ntesencasosdeintervencionescomoenzonasdeaLto

riesgooencasoscuandosetratade亜ervencionesenlotesquepertenecenaj Municipi〇・

OFL－6、、0torgarlicenciadeintervencidnyocupacidndeiespaciopdblicoparaPosterhporfuera

delos parametros de師dos〝，Para eSte riesgo se diseRaron cuatro controles，eicua冊enen

determinada una herramienta，PreSentan PrOCedimiento，tiene definido un responsabie，eS

efectivoyadecuadoensutratamiento，tOdavezqueseevidenciaIafuncionaiidaddeISistema

deInformacidnGeogr前ca－SIG，juntoconlasEmpresasPdbIicasyelsoiicitante，COne冊n，de

POderilevara caboiasintervencionesenespaciospdbIicos，Sincausarningun PerJuiCio，COnet

Objetivodeotorgarestaslicenciasdemaneracorrecta

SEG－5、、perderlaInformaciOn cartogr荊ca，CataStraiy tematica deIMunicipio de ManizaIes〝，

Para eSte riesgo se dise龍　un controL tiene determinada una herramienta，PreSenta

PrOCedimientos，tiene de鯖nido un responsabie，eS efectivo y adecuado de acuerdo aio

manifestadoporeidu（請ode巾roceso，ya queCadasemanase reaiiza una copia deseguridad

interna（Backup）yexternasenGoogleDriveatravesdeはorreoinstituciona上

SEG－8’TenerInformacidnCartogr飾cayCatastra同esactuaiizada’’paraesteriesgosediseRdun

COntrOL tiene determinada una herramienta，PreSenta PrOCedimientos，tiene definido un

responsable，eSefectivoyadecuadodeacuerdo，POrquePermitetenerinformacidnactuaiizada

que es suministrada por eiInstituto Geogr緬coAgustln Codazzi－IGAC，que ayuda a reaiizar

todoeIprocesodepiani紅ac10∩，queeStambienutiIizadaparasuministrarinformacidnrespecto

aiasnomenclaturas，uSOSdesueIo，entreOtrOS，

SEG－12、、posib冊addeinfeccidnporvirusenIosEquIPOSdeCdmputodeSIG〝paraesteriesgo

Se dise龍un controI，tiene determinada una herramienta，PreSenta PrOCedimientos，tiene

definido un responsabie，eS efectivo y adecuado，Para eiio se evidencia circular enla cuaI

debensoiicitaratravesdecorreoeiectrdnicotodaslaspeticionesparacopia deinformacidn o

medianteaplicativosdealmacenamientoennube．

PDL七、、No reaiizaria actualizaci6n deIa Cartografra delPOT，en funcidn delos estudios de

detaiIe〝，Para eSte riesgo se diseRaron tres controies，tiene determinada una herramienta，

PreSenta PrOCedimientos，tiene definido un responsabie，eS efectivo y adecuado，POrque

Permitetenerundocumentoalaicancedeia ciudadanIa contodaia regiamentacidn permitida

Paralau帥zacidndelsueloenlaciudaddeManizaies。
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！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ALCALDIADEMANIZALES． 

NOMBREDELASECRET 僊RiAYIoUNIDAD：SECRET ��$��DU�ﾄ�腟�4躍蒄T苳4���ﾂ�

F［CHADELSEGUIMIENTO：ZAL17DEoCTUBRE 

ANoDEREALIZACION：2019　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　I 

i No．DEL RIESGO i 比�%$TDTﾅ$廼4t��VALORACIONDELOSCoNTROLES，　　　　　　　　　！ 

DESCRIPCION �4�ﾄ播�4�4簸��CoNTROLDEし �6�E&�DX+R�

（Controlairiesgo） 妊Tﾄ6�E$��RIESGo ��$�4U4������������

OFT－1 ！ 」｝i／＿＿＿＿＿＿．＿ 之ﾖ友�&6�6W�F�6FR�踐ﾖV�6��GW&�W'&F觀�2��ｸ�����������VisitaaIosprediosobjetode lIasoiicitud �����100 亦�����������ﾂ�ﾂ���ﾂ���������

Consu圧aeneiSistemade InformacidnGeogr霜co， medianteapiicativosde normaapIicadosporei sistemadeInformacidn Geogr飾ca �����

Reaiizarvisitasdeverificacidn encasoderequerirse，debido aaspectostecnicos （COnfluenciadevIas， morfoiogladelaciudad） �����

l OFT一之 �6�GV6芳�FFVﾆ�f�7VﾇF�B�Realizarrepartodeios PrOCeSOSyaCtjvidadescon �����100 亦�ﾂ������������������

SanCionatoria 免�6gV�6柳��&薮6FVﾆ����ｨ�5�T46尾��B�

OFT－3 鳴��6ﾖ�����(�(�&��(�(�'H�%8�(�'U8�(�(�(爾�7VV薮��&��&VF薮7��&gVW&�FR�薮7��(+6ﾖWG&�6踟&ﾖ�F庸�2�Soportarlosconceptosenia normativaquerigela materia． �����100 

RevisarIacartografla adoptadaporeIPOTylos documentosquecomponen 　elPOT． �����

RcaIizarlaConsuitaante CorpocaIdasenIoscasos queserequieran �����

OFT－4 l OFTjl 埜��VF�%&W6�V6柳觚6FR�f��&薄芳�F��Uf��&末芳�B���踝��&�&�6芳踟&V6��ｦ�V���f�&ﾗVﾆ�6芳襷U���觚6FR�儲���蹤�6芳踟&VwT��6�&��7��"�gVW&�FT薮7F坊ﾗ��7�&Wf�7F�2���&ﾆ�踟&ﾖ��2���Reunionesdelcomit（圭de ViabiIidadyaprobacidnde PlanesdeimpIantacidny reguiarizacidn． �����100 

Comunicacidnescritadirigida al05integrantesdelcomitと deviabiiidadYaPrObacidnde Planesdeimpiantacidny reguIarizaciOn′reCOrdando 10SCOmPrOmisosdeias reunIOneS． �����

i I Otorgariicenciade intervencidnyocupacidndel CSPaCiopdblicopara Excavacidnporfueradelos ⊥＿＿：二Sde的S �6V6�g&�F�ﾆ�6���6宥VF6����踟&ﾖ�F庸芳�Gf没V蹤X�44��V�4背�6�薮7�ﾆ�踟2�5Vﾖ匁�7G&�F�7��&T��4��6友�蹤X�B�100 亦�綿�(�"�

revisidndeiosdocumentos desolicitudquefueron radicadosporiasempresas deserviciospdblicosy／O Particulares �����
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VisitaaIsitioobjetodela S01icituddemanera C00rdinadaconeI PeticjonarioyIasEmpresas deServicIosPdbiicos，dela CuaIconstaactasuscritapor Iosasistentes． ����� 

ConsuItasanteiaoficlna CoordinadoradeBienes，ante laUnidaddeGestidndcI RiesgoyanteCorpocaIdas， enIoscasosqueas＝0 requIera． �����

i i i 亦�����ﾂ��｢���&v�&ﾆ�6V�6��FR�Seconfrontalasoiicitudcon Ianormatividadv厄ente，COn elSIGyconIospIanos �����100 
Sum面StradosporeI 　SOiicitante。 

RevisidndeIosdocumentos desoIicitudquefueron radicadosporIasempresas deSeNicios向田icosY／0 �����

OFT－6 末蹤T觀�6芳逍�7W��6芳襷Vﾂ�W7��6薮�F&ﾆ�6���&���7FW&���Pa由Cuiares 

VisitaaIsiti00bjetodcIa �����

i ���&gVW&�FT薮7��)�FﾖWG&�2�SOlicituddemanera 

i I g i i ���FX莓譁F�8�2�ﾂ�ﾂ���ﾂ�C00rdinadaconel PeticionarioyIasEmpresas deServiciosPdblicos，deIa 

Cuaiconstaactasuscritapor lCSaSistentes， 

ConsultasanteIaoficina CoordinadoradeBienes，ante laUnidaddeGestidndel RiesgoyanteCorpocaldas， enIoscasosqueasTio requiera， �����

Sと6－5 I ��W&FW$��匁f�&ﾖ�6坊��Copiasdeseguridadinternas �����100 
Cartografica，CataStralY 蘭6����6FW6VylｦF�B�

tematicadelMunicipiode 　Manizalesn 妨⑦W&��8�B�

SEG－8 彦V觚&冶-�&ﾖ�6芳�6�'F�&�f�6��ReaIizarsoiicitudanteia DireccibnNacionaIdeiIGAC �����100 

YCataStra容desacttJaiizada． ���&��'FV觚&ﾆ�黐�&ﾖ�6芳����&W�VW&芳��

S26－12 i ���6�&末芳�FFV匁fV66芳���"�Instalaci6ndeAntivirus， Copiasdescguridad， �����100 

VirusehiosequlpoSde �6W%f芳�(�6F�66�6W⑦W&踟8�2�

CdmputodeSIG �4����V跚V&X�B���
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穿∴∴脊霊

園国
士締汗

ParaAreasdeAmenazay／O

Riesgo ATGl一t

PrOCedimientos estudios

det訓adosPOTきreasde

amenazamediayalta

COnjuntOentrCPianeacidnv

UGR paratemas

ambientaiesode

lnfraestructural conformea

losadrcuIos5y183deI

acuerdoO958del2017POT

SereVisaqueexISta　…aCtO

adm面StrativodeIMunicipioy

Corpocaldasenelcuaise

estudiosdetalIados

ReaIizarEstudios

100

GenerarResClucidn de

AjusteCartogr描Ca

actualizandoiacanOgrafIay

generandosu adopclOn

raien eiPOT．

100

Dela evaluacidn efectuada aI Mapa de Riesgos，Se Pudo observar quela Secretarねtiene

de帥doscontroIesefectivosquepermitenmitigarIamateriaIizacidndesusriesgos，Raz6npor

lacua口amatrizdeca旧cacidnarroJOunPuntajetotaide99，5sobrelOO．

OBSERVACIONES；

9．Parala UnidaddeControiInternonoestaciarocdmosedemeunamismaevidencia para

eImanejodeloscontrolesestablecidosenunRiesgo；POrtalmotivo，eSneCeSarioquese

revisecuidadosamenteIoscontrolesdefinidos，COne冊ndeun甫carIosenloscasosquese

requiera，Para tener Claridad sobre estos y sus evidencias，y de esta forma darles

apiicabiIidaddemanerae師ente，

10，LaUnidaddeControIInternoveconpreocupacidnquelaSecretarradePlaneacidnnotenga

identi征adosRiesgosdeCorrupc10n，tOdavezquedeacuerdoasusfuncionesserealizan

Visitas，SeeXPidenpermisos，reSOluciones，Ce出征ados，Permisosdeventas，uSOSdeisuelop

entreotros，aCtividadesquepuedenestarexpuestasaqueporaccidny／uomisidnseut帥Ce

eIpoderparadesviarIagestidndeiopdblicohaciaunbeneHcioprivado，afectandoas（de

manera graveiainstitucionaiidad，Situaciones que ameritan ser anaiizadas y determinar

COntrOiesparaprevenirIaocurrenciadepos圃esactosdecorrupcIOn・

3，e SEGUIMIENToALSERVICIODEATENCIoNALCIUDADANO：

LaU面daddeContr0日nternoencumpiimientodelapoi柾adeGestidnDocumentaIyAtencidn

a賀Ciudadano′reVISOyVerificdlassoIicitudesqueingreSanalaSecretarradePlaneacidnporios

diferentes sistemas de comunicacidn creados porIa AicaIdla de Manizales para talfin，entre

差止L軸暁を楓．

幽却間島軸．且薯

成しL出し胡血戦箆鮒出師腔成し輯

；三晶嵯柑IJ‡1、か日華騎高畠誼廿壇高閲再議〔地盤
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eIiosseencuentran：Ventan川aUnica－PQR′Sconuntotaide24soiicitudesingresadas，Gestidn

EIectrdnica DocumentaI－GED con un totaide8．820soIicitudes registradas，deios cuaies se

tomO una muestra de110％，del totai deias soIicitudeslngreSadas，COrreSPOndientes a

OChocientasochentaydos（882），midiendoasrIaoportunidadderespuesta aiosderechosde

Peticidn，que］aS，reCiamos，SOIicitudes，COnSultas，manifestaciones y sugerencias que han

ingresadoaesta Unidaddesdee113deabriide2018hasta30deseptiembrede2019。

EnelanalisisrealizadoaISistemadeGestidnEIectrOnicaDocumenta1－GED，SePudoestablecer

que dentro de巾eriodo objeto de seguimientoingresaron8，820so‖citudes，de Las cuaies

Observo que e192％se respondieron a tiempo y eI8％presentaron extemporaneidad

respuesta′deIguaiforma，Se eVidenciO que aunque La mayorra fueron resueltas de manera

OPOrtuna，SeSlguenPreSentandovencimientosdeterminosenaigunoscasos，COmOSemueStra

en且asIguientetabla，

Tabla No，10

ー　GESTION‾E帳CTRQNICAiiiiDOC 謬ﾔT薀�ﾈ�ﾄtTB�

Co五重ptos」i �6�蹤芳�B�●　● 

ResueltasATiempo 嶋�3�S"�92％ 

ContestadasExtemporaneamente 田c��8％ 

TotaliRecibidaSi‥ 嶋�3�#��100％ 

＊Fuente：SoftwareSYQUAL10

Asimismo，duranteelprocesoauditorseobservoquedeIas8．820soiicitudeslngreSadasporel

GED，Ios derechos de peticidn sonlos mas relevantes con un totai de　6．452　yias

manifestacionesopeticionesdetramitearroJanunreSuitadode981，distribuidasas仁

Tabla No，11

POLITICADOCUMENTALSECRETARIAPLANEACION 

∴TIpQDE‾SoLICI 髭TH�X������� ��SISTEMAD＿E＝INFORMACION �����D��ﾂ�

6．452 

GESTIONELECTRONICA 

DOCUMENTAL’一GEDM 

1　532　「 

DERECHOSDEPETICION 

MANIFESTACION O PFHCION DETRAMITE

OTROTIPO 

AL縦軸上組瓦鱈重囲岨曲筆成し路
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囲閉
園囲発病四

一　／　　i

SOLICITUDDEINFORMACION ��86　i 　i 

CIRCULARES �17　i 　l 　I 

i　　INVITACIONES ） 兒li 　l 　I 

i　　　TUTELAS i �731i 　i 　i 　i 　i 

I i　　　　　　ii∴TOTAL i �8・820　i 　　i 

＊Fuente：SoftwareSYQUAL10

Dentro dela muestra tomada porla Unidad de ControiInterno，Se Observd en elsistema

Gestidn Electr6両Ca Documentai－GED que aunqueIa mayorla delas soiicitudes fueron

resueltas de manera oportuna，Se Slguen PreSentando respuestas con vencimientos de

terminos，Acontinuacidn se relacionan36soiicitudesresueitasde manera extemporanea′qUe

fueronverificadas：

Tabia No。12

干した∴CTRONI 　∴∴∴「∴一 刎���� 剽膝iED霊 
i㌻GESTIo 儂ﾂ�劔 ����7Tﾘ��>����ﾈ�H�b�

RADICADo 播T4����DX�����iiiiiFECHAや事 �� ��高 末抹��ﾈﾞИL�8���iT重PO ′／／ RADICACION 劍ｹﾕ$U7�Xｵ%B�劍��������ﾈｶﾆ末亦�ｶﾈ�ﾄ隍5Wｦ�末��

10967 亦����(���H��#�����30／05／2018 劍������C����僖erechodePeticidn 

13747 ��x���H��#�����31／05／2018 剴3��僖erechodePeticidn 

13997 ������H��#�����05／06／2018 剪�31 僖erechodePeticidn 

14771 �#8���H��#�����29／06／2018 剴CR�僖erechodePeticidn 

20018 �#X���X��#�����09／07／2018 剴#��儁anifestacidn 

21841 ��h���h��#�����25／07／2018 劔$��冓　DerechodePeticidn 

34070 ���������#�����24／10／2018 剴S"�僖erechodePeticidn 

35007 ��H������#�����08／10／2018 剴�3��僖erechodePeticidn 

35917 �#�������#�����08／10／2018 劍ｮ隰��僖erechodePeticidn 

36162 �#(������#�����05／10／2018 劔~ﾈ��僖erechodePeticidn 

36267 �#(������#�����08／10／2018 剴32�僖erechodePeticidn 

36746 亦���#H������#�����05／10／2018 劍蒴;ﾂ�僖erechodePeticidn 

36957 �#x������#�����05／10／2018 剴#��僖erechodePeticidn 

37270 �#�������#�����05／10／2018 剴#��僖erechodePeticidn 

卓二L母上厳島薫屯

輔AN旺刷上王

成し亀虫山師在野畠的農騨芝．威し艦合

計庸子聞出上　部　一曇4円器高畠油圧塩諒揮・1歳、C魚苗

丁別封高一繭配嶋写億ア職鯖雲千手　青笹諸綱

吉詰」函坤陣痛謝日華拐湖1

母語「笠1轟「∴∴　引r・高率描維持告埠締結網棚

高畠高畠品川彊中質両軸南管∴筏差し星祝日塙描i捕！畿

臨調再印面朝雄箪擁増

弼義範

轡韓臓腑地軸軸擬態

園
田
圏



謝二割凄絶露程

的窟繭
卑震一誌嬬高説l洩恵薩

し勘l魂油圧綾

観測商略I

l動青留棚鶴

INFORME FINALDEAUDITORIANo。09－2019

SECRETARIADE pLANEACION

37395 �#�������#����05／10／2018 �#��　　　　　　　　　I SoIicituddeinformacidn！ 

37398 �#�������#����05／10／2018 僞c��　　　　　　1 50日cituddeinformacidnl 

38610 ��H������#����28／12／2018 都��DerechodePeticidn 

40201 ��(������#����29／11／2018 僥ﾃ2�Manifestacidn 

46751 ���������#����13／12／2018 亅3r�DerechodePeticibn 

55113 ������(��#����22／01／2019 �.�7ｲ�Manifestacidn 

755 ���������#����27／02／2019 兢ﾂ�DerechodePeticidn 

2647 �#8������#����13／03／2019 �6�.��DerechodePeticidn 

5053 ��x���(��#����27／03／2019 �3B�DerechodePeticidn 

5836 ��8���(��#����27／03／2019 �3��DerechodePeticidn 

6257 ��X���(��#����04／04／2019 ��r�DerechodePeticidn 

8121 �#x���(��#����25／04／2019 �3r�DerechodePeticibn 

9080 ��X���8��#����12／04／2019 傚3��DerechodePeticidn 

11832 �#����8��#����12／07／2019 都��Manifestacidn 

18330 ��x���X��#����18／06／2019 �ﾂ�Manifestacidn 

23368 又����h��#����26／07／2019 ��ﾒ�DerechodePeticidn 

24482 ��(���h��#����16／09／2019 凭�(��DerechodePeticidn 

25479 ������h��#����17／09／2019 田��DerechodePeticidn 

26231 �#����h��#����20／08／2019 �3��DerechodePeticidn 

28560 ������x��#����30／08／2019 �3��Manifestacidn 

31063 �#(���x��#����02／09／2019 �ﾂ�Manifestacidn 

34347 ���������#����02／10／2019 僥ﾈｫ2�DerechodePeticidn 

＊Fuente：SoftwareSYQUALlO

EneisistemadePeticiones，QuejasyReciamos－PQR’S，SeObservdqueingresaronveinticuatro

（24）SoiicitudesalaSecretarTadePIaneacidn′enCOntrandoqueiaspeticionessTIassClicitudes

masu帥zadasporiosciudadanos，COnuntOtaide17，COmOSeeVidenciaeniasigulentetabla：

出し繍鵡上狛屯蹄轡軸虫的鰻成し韓

宗症嵯l縄目∴裏1　郎日中藍高温彊廿蒔高閲高評に諸華

丁割前撫「融粥？馬ア織蕩　篇†　絹撫龍

雄聞印可鵬南口需摘脚

究諒卑語揺幡言詰ri輔帝牽甘曜紳誹1醜那靖欄鵬

程胡蝶潰揚融甑高額塵　鰭掠i舶ぜ師部高輪l艶

擁髄鞘r輔l鴫謝辞箪擁棚

弼惑績

轡離艦繊醗紹麗続籠

／
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Z
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Tabia No。13

諸I虜妬l鰻を

貌珊t胎l

lH‡閏「翻董

INFORME FINAL DEAUDIToRIANo。09－2019

SECRETARIA DE PLANEACION

POLITICADOCUMENTALSECRETARIAPLANEACIoN 

TIpODESOLICITUD：iiiiii �9���又比b�STE Q束 番�B�ﾔ���E ON ���D��ﾂ�

PETICIONES ��UD�4簸膓8�5�Y>��5��$T4ﾄ�ﾔ�8�x�g��(�e8���剴�r�

QUEJAS 劔澱�

OTROTIPO 劔���

TOTA �+X���剴#B�

毒気∴∴∴∴　茶
園

囲醒
ま

華uente：SoftwareSYQUALlO

Unavezve南cadasenelsistemalas24so旧tudeslngreSadas′SeeVidencidvencimientodeseis

（6）PQR’S，lo que equivaie a un25％resuelto de manera extemporanea，A continuacidn se

relacionar＝assolicitudesquepresentanextemporaneidad：

Tabla No，14

pETICIpNES，QUEJASiYRECLAMOS－pQR“S 

RADICADo＿三 播T4��,ｹ�����i‾／F鴇HAめ雪子 ��：TOTAL∴DIAS： 疋����‾／／′，T RAD宣CÅCIOiN霊 迄����$U7�裕U5D�)�����|閲4�'Wｦ����

5038 ��x���(��#����04／03／2019 ��17 ��WF�6尾��

8220 �#x���(��#����22／03／2019 ��������WF�6尾��

17175 �3����H��#����24／05／2019 ����r���WF�6芳��

20233 �#����X��#����11／07／2018 竸i:����VVｦ�2�

23751 ������h��#����11／07／2018 ��b���WF�6芳��

28985 ������x��#����15／08／2018 ������VVｦ�2�

＊Fuente：SoftwareSYQUALlO

La Unidad de ControiInterno evidencidla existencia de alarmas eJeCutadas al而ehor deia

Secretar亙anunciando retardos enios sistemasimpiementados poria AIcaidIa y aun asIse

SIguen PreSentando elvencimiento de terminos de algunas soiicitudes，de acuerdo conla

relacidndescritaenloscuadrosanteriores′incumptiendo10dispuestoeneiArticul023deia

阜LL虚し膿鉦1粗．

梱細ま之，軸七重

出し勘臨調諏工推計抽湘腰晩L擬

㌔舟運宮青函∴封i豪華目端扇勘最高口証嵩高矧中毒「こ先陣

丁割前鉦的藻房子穏？練絹窪篤†下鴨捕縄

詳記車中臨調日常拙朝

持回冨幽門ふ日南蘭書烏両部持十華落部酒

席捕諒最高高専高．諒譜∴彊嵩高血色酋紺i網塵

鵠甲高握手「，硝臨席竿華持す農

弼轟馨

轡韓弼醜踊露鵡醜態

囲
細
田



九二割嚢穏〔紐

囲穏繭
牛烹言震菊江歳高鳥諦銃

擁判療弓l尊め

観劇両脇l

l動青磁楕鶴

閏

INFORME FINALDEAUDITORIANo。09－2019

SECRETARIADE pLANEACIoN

ley734de2002C6digodisciplinariodnico，Art。31delaley1755de2015yaSaley

1474de2011EstatutoAnticorrupcton。

ConelfindeestabieceraccionesdemeJOrayCOntrOIesquepermitansubsanarioiden描cadoi

esimportantereferenciar，queaPeSardequelaUnidaddeControIIntemoencuentraqueesta

es una deficiencia clara delproceso，nOSedejar舌como hailazgo，tOdavez，queeSteya eSta

inmersa en HALLAZGO No，2：、、Dehdをndおen hs acdbnes h7Phmentaf由S para

SubSa〝arhsha侮OS舶n〟稀か血糖㌘

OBSERVACIONES：

11．Seevidenciandeb帖dadesenIasaccionesadeiantadasporiaoficinadecorrespondenciaen

lo que concierne aia recepcIOn，CIas肺cacidn ydistribucidn a fasdiferentesdependencias，

toda vezque en elproceso auditoraia Secretarla de Pianeacidn se observoque algunas

SOiicitudesfueron asIgnadas a esta Secretariasin serdesu competencia，deacuerdocon

Lasevidenciasaportadasporeiproceso，Situacidnquegenera reproceso，EsdeacIarar，que

ioanteriornoesdbiceparanodarcumpiimientoaioestabiecidoenla normaqueeseide

dar traslado aIfuncionario competente para que este de respuesta de manera oportuna・

（SecretarfadeServiciosadministrativosySecretarTadePIaneacidn），

12．Se evidencid demoras en cuanto a川ujo deinformacidn entreias dependencias tanto de

maneraintema como externa，lo queincide enlos tiempos establecidos para su

COrreSPOndientetramite．

3，7　CUMPLIMIENTO DE METAS EINDICADORES

Paraia revisidndeestecomponentesetuvoen cuenta，eIPian deAccidn dela Secretarra de

Planeacidn2018y2019，Pubiicadosenia paginaWebdeiaAicaLdla enelLinkInstitucionai－

Pol柾as，PIanes，ProgramasyProyectos－PlanesdeAccidn，

Los PIanesdeTrabajo paralosproyectosde

DeIPIan EspeciaiDe ManeJO Y Proteccidn

Repubiica De Manizaies〝，2017170010001

AcuerdoQueAdoptaLaRevisi6nGeneraiDei

Fortaiecimiento De Procesos Para La Gestidn

LosIndicadoresdeProductoresponsab掴dad

PreSente auditor，Ios cuaies se encuentran

inversidn MunlCiPa12017170010017、formuIacidn

Para EiConJuntO DeInmuebles De Arquitectura
、、pianeacidnImpiementacidn Y Segulmiento AI

POTDeManizaIes〝y2017170010100、、planeacidn′

DeiDesarrollo DeiTerritorio〝，

delaSecretarladePIaneacidn，Priorizadosparael

definidos en el Plan de Desarroiio　2016　－　2019
、、ManizaiesM誌Oportunidades’’yeneiPianIndicativo2016－2019：

高上凡舶蘭＿

甑AH障。軸＿塵

ÅL鼻血L鰭脱輪陸的出潮老成L醒

二割嵯l縞目，叢l　寧日酷薄諒諒既出亮高輪I“履、仁′兵曹

丁別封無手唾憩舜？籍？織覚ま鷺†了韓勧農

諒哨畔棚胸口碑融1

対語「鮎高子諒諒肝油臨郎l離肌綱亘彊巌擁潤

滑畠塵融‘導暁睦甑両謝嵯∴鰭に高庇一引囲韓高畠離

緋好誼棚描i摘l締騨朝高書

弼轟態

観搬輔弼繊譲雛
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緋∴∴∴∴肇

】　　ノ

INFORME FINALDEAUDITORIANo，09－2019

SECRETARIA DE PLANEACION

・PLA140Porcentajedebienesdeintereshistdricoconmantenimientorealizado

・PLA142　DocumentoTecnicodeSoporteeIaborado，

・PLA143Proyecto de acto adm面Strativo para eI plan especiaide maneJO y PrOteCCiOn′

PreSentado，

・　PLA365ExpedienteMunicipalrevisadoyactualizado．

・PLA366Ndmero de jornadas realizadas，de sensib掴zacidn deias normas y sanciones

urbanrsticas．

Las Fichastecnicasde10SIndicadoresde Producto relacionadosanteriormente，

LosproyectosdeinversidndeIaSecretarradePianeacidnseencuentranincorporadosenelPlan

Operativo AnualdeInversiones－POAI paraias vlgenCias範cales auditadas，Se enCuentran

debidamenteregistradosenelBancodeProgramasyProyectosdeInversidnMunicipai－BPIM，

CumPliendoconIodispuestoenelArtlcuIo68delDecretolllde1996，queindicaquesoioios

PrOgramaSOPrOyeCtOSqueSeenCuentreneVaIuadosyregistradosenelBancodeProgramasy

ProyectosdeInversiOn，POdranhacerpartedeIPresupuesto。

Enia revisidn se observo queios pianes de trabajo yios Planes de Accidn se encuentran

debidamente a冊eados para eJeCutarios proyectos que daran cumplimiento alas metas

PreVistas en el Plan de DesarroIio，de acuerdo conIos objetivos y metas anuales de　害a

Administracl0n，incorporandoIasacciones，PrOyeCtOSyreCurSOSadesarroiiar，

La SecretarladePIaneacIOn，rePOrtaCOnOPOhunidadelseguImientoaiosindicadoresdeIPlan

de DesarroIIo，deacuerdoconiodispuestoenlasCircularesNos．SMPO17ySPM O19de2016，

emitidaspordichaSecretarIa，endondeseindicaquesedebegenerarreportemensuaIdeIos

indicadores delPlan de DesarrolI02016－2019、、Manizales MおOportunidades〝，dentro delos

Cinco（5）primerosd（ashabiiesdecadames，

Paraia valoracidn delcump‖miento deias metas de producto priorizadas′Se tOmd como

referencia eiSemaforo u帥zado poreIGrupodeInformacidnyEstadlstica dela SecretarIa de

PlaneacidnMunicipaLasI：

∴∴ ��瀞 ��b�＞＝80％V＜90％ Satisfactorio �� 凵I　10MO ������ 迄ｼ�ｼ�� 

∴∴ � � 乘����e・● ���秒������ ��

鰯繍 � �� ��

Cone川ndemonitorearyevaIuareicumpHmientodeIasmetas，SePreSentaaCOntinuacidnel

avance o desviacidn deiosIndicadores de Producto priorizados parala aud盲torra enia

SecretarIa de Planeacidn，de acuerdo conlas evidencias obtenidas en este proceso，Paraia

VlgenCia2018y deil de enero ai30de septiembre de2019IObservando un promedio de

．生，L亀山圃員乳

酪謝規群山整

成した出し削虫酸E即応競蛇融L鞄

∴直言購Hl　那i車掌目端高誼鎚汗高説矧重は　こ射競

丁萎一掃彊「鴻鵠？嘗手筋鵜託t T高嶺網

霊廟擁甲高履日置頼朝

塙轟「定常宮子．千二rIr暗証日詰朝出情事宇摘璃親臨†

高畠品評畠同幅韓訓高畠諸∴桟洋語南蛮甲南高畠緋

碑・帝樹‖「〃細揃i韓算前日宰

弼脂縄
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回田回姥長

軸広軌計か由∋∴∴“∵詳i∴㌦

醐穏塙隷最
中点言霊親宮浦団長蛮賠

垂一都I操嫉I纏め

軸臓I
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CumPiimientodeIasmetasdeproductoobjetodeauditorla，de72，5％eniavigenCia2018y

unavanceeneicumpIimientodeiasmetasde82，5％Concorteai30deseptiembrede2019′

as仁

TabIa No。15

PROGRAMA 番UD�4DR��$�T5D��5T�E$乃貽��#��h�ﾃ#�#����ﾈ�｢�INDiCADORDEpRODUCT0－SECRETARIADE 劔　　　「 ANALISISUNIDADDEi 

PLANEAClON 劔CONTROLiNTERNO � 

CODINDIC PRO 比�%$TDTﾂ�比D�4�D�(�����｢�PROGRAMACiO 　NMETA 凵電e Avance 2018 ��6FT�f��6R��3�FR�6U�F坊ﾖ'&R�#����

2018 �#����

Proteccidnv PrOmOCidndei Ladiversidad Cuiturai �&V�ﾆ率�"�ﾖ�蹤V譁ﾖ坊蹤��ﾂ�#��6FT薮6&坊觚2�FV也FW&W2��7FG&�6��47T宥W&���f�'�V友V7FF譁6��FW�&��坊F�FFV��ﾗV譁6��飛�PLA140 ���&6V蹤�ｦVFV&坊觚6FR�也FW&W6�7FG&�6�6��ﾖ�蹤V譁ﾖ坊蹤��&V�沫ｦ�F��8，0 �(�3��100 ����� 

Eiaborar documento tecnicode SOPOrte ��ﾄ��C"�DocumentoDTS elaborado ���0 儘ｸ蓼*ﾘ耳蔗��h�為��50 

Elaborary PreSentar PrOVeCtOdeacto administrativo ��ﾄ��C2�Proyectodeacto administrativoparael Pianespecialdemanejo VPrOteCCidn， PreSentado ���1 碑�D��B�Ent（irm而os 

Ordenamiento deiterritorio �&Wf�6�'���7GV�沫ｦ�&V��W��VF坊蹤R�ﾗV譁6�����PLA365 埜��VF坊蹤TﾗV譁6�����&Wf�6�F��7GV�ﾆ率�F��1 ���80 塔�� Realizaruna（1〉 jOrnadaanuaide SenSib川zacidnde lasnormasy SanCiOneS urbanlsticas ��ﾄ�3cb�NLlmerodejornadas reaIizadas，de SenSib出zacidndelas normasvsanciones urbanfsticas ���1 �����100 

＊MatrizorigenGrupodeInformaci6nyEstadisticadelaSecretariadepIaneaci（症Municipal

宜しL重職乱調

国雄小嶋白鴎山王

出し．嚢虫L胡瓜臨E即血潮邑成し軽

三高短　樟1m・a」那　亀在日こ：輪i表記こ高仁義・諦勘当近日こ亀甲

彊南彊「離法華？撚手織龍三疎†了晴的直

需湘南」揮藍諒昭班別

f霊草「吉江高言冨士工車両部隼雄l間宮浩子㌔匪帝烏網棚
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粥腹藻
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Deacuerdoconestesegulmiento，SePuedeconcluir：

1，EiIndicador de Producto PLA140’、Porcentaje de bienes deinteres histdrico con

mantenimiento reaIizado〝，Se enCuentra definido en el actual Pian de DesarroIIo de

Manizales′bajola responsab掴dad de La Secretarra de P容aneacidn；en elPianIndicativo

2016－2019seencuentra bajola responsab帖dadde口nstitutodeCuIturayTurismo，yen e格

PrOCeSOauditorse pudoestablecerqueios reportesdeia medicidn′bsesta reaiizandoia

UnidaddeDesarro110yOrdenamientoTerritoriaIdeIaSecretarradePlaneacidn，

2，En eiPianIndicativo2016－2019，Se PrOgramd como una deias metas para elaRo2018
、、Elaborar DocumentoTecnico de Soporte’’；nO Obstante，en e巾roceso auditor se pudo

evidenciarquea pesarde haberseIIevadoa caboIas respectivasgestiones porpartede La

Lrderdeiprocesoenla EntidadyanteeIMinisteriodeC山tura，SeObservoquepara el揃0

2018e巾royectodeinversidn MunlCIPal2017170010017、、Formulaci6n DelPIan EspeciaiDe

ManeJO Y Protecci6n Para EI ConJuntO deInmuebies de Arquitectura RepdbIica De

Manizales′’，nO COntd con aslgnaCidn de recursos econdmicos，Situacidn que pudoinfluir

Para que SuIndicador de Producto PLA142、、Documento DTS elaborado〝，registrara una

medicidn de O，l a冊naiizar elaiio2018，quedandoincumpIidaia meta proyectada para

dichavIgenCia．

3，E日ndicadordeProductoPLA365、、ExpedienteMuniCIPa廿evisadoyactualizado〝，rePOrtduna

medicidn de O′8alfinalizaria vlgenCia2018；nOObstante′en eiproceso auditorse pudo

evidenciar que no se tiene（克油dad sobreias variabIes queintervienen en su medicidn，

SituacidnquepodrlaJlevaraquecuaiqulerCifraquesereporteenIamedicidn，Puedeserla

COrreCta．

AsImismo′iafichatecnicadeIIndicadordeProductoPLA365′nOreiacionainformaci6nene各

CamPO、、Descripcidn delIndicador〝，Situacidn que no permite determinarelaicance

revisidn y dela actuaiizaciOn，y POdrra dificultar elentendimiento delos resultados

medicibn，

HALLAZGO No。3：INCUMPLIMIENTO DE METAS PRoGRAMADAS EN EL PLAN

INDICATIVO2016“2019

EiIndicadorde ProductoPLA142、、DocumentoDTSeIaborado〝，registrduna medicidndeO，lal

finaIizar el　請0　2018，quedandoincumpiidala meta proyectada para dicha vigencia，

COntraViniendoconIoprogramadoeneI肋nm細dyo2016－201g？plVbadbenCbnsyo

dbGObjtPmOmedianfeAc由Nb．0＆76胎／18LI厄年gOStOde2016isituacidn que podrIa

LLL　摺鯖的

輔軸湖上王
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SECRETARIA DE PLANEACIoN

POneren riesgoeicumplimientodemetasde師daseneiFWnthDesanV〟bdtManizak獅

2016－2019．

3．8MODELo ESTANDARDECONTRoLINTERNo MECI

SerevisaronloscomponentesdeterminadoseniaactualizacidndelModeioEstandardeControI

Interno，fundamentados enia estructura deI modelo COSO enmarcado eniosiineamientos

estrategicosyIasIIneasdedefensaestablecidasparaelmodelo，

AmbienteControl

Se observo que eIproceso se estimuLa einfluenciaia actividad deIpersonalcon respecto al

COntrOlde sus actividades，tOda vez se evidencia discIPIina y respeto por estructura para ei

COntrOl：

・Ident甫caunaestructuraparaeidesarroIiodelasactividadesdeIaSecretarla，

・Setieneaslgnadaiaautoridadyresponsab出dad，

・Seorganizaydesarroilaaiaspersonas，

・Secompartenycomunicaniosvaioresorganizacionales

・SeobservaqueeipersonaitieneconcienciadeIaimportanciadeIcontroL

Evaluaci6mdeIRiesgo

Seobservaqueseiden師canyseanalizanlosriesgos relevantesdelprocesoparaeIlogrode

iosobjetivosyiabaseparadeterminariaformaenquetalesriesgosdebenserme］Orados．

Deigualforma setiene un mecanismoparaiden師carymaneJarriesgosespecmcostantoios

quepuedenafectaraIaSecretarIademaneraexternacomoalinterior，

SeobservoquenosepresentaronriesgosdecorrupciOn，nian訓sisdeaccionesquepermitieran

determinarquelosposiblesriesgosdecorrupcIOneStuVierancontrolados。

ActividadesdeControI

Las actividades que realizania gerencia y demas personal deia Secretarra para cump旧

diariamenteconlasactividadesasignadas，eStandocumentadas，

Estas actividades se ven ref固adas enias po旧cas，Sistemas y procedimientos，qUe tiene

diseRadoeiproceso，

乱し珂山地h纏鴎
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InformacidnyComunicaci6n

Se observaiaimportancia que e巾rocesoie da alainformacl0n′tOda vez que seidenti征an

diferentes sistemas deinformacidn para eIapoyo de sus actividades，delgualmanera，Se

ObservaqueestaspermitenrealizarsegulmientoycontroL

Actividadesde Monitoreo

Se observa que se desarroIlan actividades de seguImiento y controipor parte del閥er dei

PrOCeSOyelpersona格acargodelosdiferentessubprocesos，

4，CONCLUSIONES DE LAAUDITORIA

Despues de haber analizado eI proceso auditor，la Unidad de ControIInterno observd

deb出dadesen eIcontroIdelostiemposparaeicarguederespuestasen elSistema de PQRS，

incremento enla devoIucidn delas Grdenes de pago entregadas enIa TesorerIa MunicipaL

Omisidndeios冊eamientosdeiaLeyGeneraideArchivo，nOSetieneniden師cadosriesgosde

COrruPCiOn，aPeSardeeJeCutarfuncionesdirectasconelciudadano．

Porotroiado′LafaItaderecursosecondmicosparaeiproyectodeinversidn、、Formulacidn DeI

PlanEspeciajdeManeJOyProteccidnparaeIConJuntOdeInmuebIesdeArquitecturaRepdbIica

de Manizaies’’en elafio2018，Pudoincidir para que se presentara eiincumpIimiento dela

metadeproducto、、Elaborardocumentotecnicodesopo巾e〝，endichavigencia。

5，RECOMENDACIONES

・EsimportanterecordarqueIosiIderesdeiosprocesosdebendereaiizarautoseguimientoa

los planes de meJOramiento suscritos，COn elnn ve南carla efectividad delas acciones y

COntrOles en procura de corregiry／O PreVenirIa ocurrencia deIas deb帥dades encontradas，

asrmismo，generariasevidenciasquedenfedelseguimiento．

・Esimportante que alinterior deia SecretarIa，Se reaIicen acciones de seguImiento

permanentementeaiosdiferentessistemasimpIementados：GestidnElectrdnica Documentai

－GED y VentanillaJnica－PQR′S，COn eIobjeto de dar cumpIimiento aios tiempos

establecidosporlaLeyylaAdm面StraCidnMunICIPaI．

・EsimportantereaHzarunan訓sisdeiascausasqueocasionanlasrespuestasextemporaneas

conelfindedaruntratamientoefectivoa10Srequerimientospresentadosporiaciudadanra

VaSigeneraraCCionesefectivasparasutratamientoyrespuesta・
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・Esimportante queia Secretaria de PianeacidnIleve a cabolas gestiones pe巾nentes para

disponerdeiosrecursosrequeridosparaeJeCutarlasactividadesprogramadasencadauna

deLasv－genCias，quePermitandarcump＝mientoaiasmetasdefinidasenelPianIndicativoy

enelPlande DesarroIIodeManizaIes2016－2019ydeesta manera，fortaiecerej procesode

Pianeacidn，

・EsimportantequeeneIcampo、、DescriPCidndeiIndicador〝deiaFichaTecnicadeIIndicador

de Producto PLA365、、Expediente MunlCIPaIrevisado y actuaiizado〝，Seindiquelas razones

POrias cuaies se definid elindicadory hacerreiacidn alaicance deIainformacidn que ei

indicadorva a proporcionar，iden師cariosprInCIPaiesaspectospor10SCuaiessede帥dei

indicador，deta廿Ormaquepuedaresponderapreguntascomo：dqueVaamedir？ydporque

esimportante medirlo？，COn elm de comprenderios resuitados deia medicidn′lo cuai

PermitiracomprenderlosresuitadosdeIamedicidnyiameJOradelprocesodepIaneacidn“

・Esimportante fortalecerlas competencias deios funcionarios responsables de emitirlas

respuestas a10S Ciudadanos a traves deIos diferentes sistemasimpLementados por La

AicaIdradeManizales，Paraqueiden師queneltipodesolicitudylosrespectivospiazospara

dar respuesta，COn elfin de parametrizarios requerimientos y asrdeterminar de manera

Clara，Siesunservicioounapeticidndeinformacidn，

6，0BJECIONES

PorsoiicituddelaSecretarTadePianeacl0n，eldTa30deoctubrede2019seiIevdacaboMesade

Trabajo，COne怖ndepresentarIasobjecionesfrenteaiosresultadosde口nformePre且iminardeia

AuditorIaN0．09－2019，realizadaadichaSecretarfaeneimesdeoctubredeIapresenteanualidad，

ydeesta manera，eJerCereIderechodecontradiccidn；la UnidaddeContr0日nterno manifiestニa

quepuedenenviarlasevidenciasqueposeanparadesvirtuarIasdencienciasencontradas，Paraio

cuaItienen hasta eIdra31deoctubrede2019，

Eldla31de octubre de2019，mediante0両o SPM－4870，la Secretarla de PIaneacidn aportd

evidenciasfrentealasDeficienciasNos，1，2y3deiInformePreiiminardeAuditorlaNo“09－2019，

yfrenteaiaDeficienciaNo．4，nOPreSentarOneVidenciasi unaVeZanalizadasIasobjecionesyias

evidenciasaportadas，iaUnidaddeControiInternosepronunciaasI：

DEFICIENCIANo。1：LaSecretarTadePIaneacidnaportdiasevidenciasquesoportanelcargue

delainformacidnrequeridaeneiApiicativoSIA－OBSERVA，Paraiosprocesoscontractuales Nros“

1908130626′1906100466′1906260542′1908220654′MIC－SPM”128－2018′CM－SPM－N

o16－2018y1812060914，tOdavezqueiaUnidaddeControIInternoiievdacaboiaconsultaarY：

travesdelmdduloControideLegalidadylaSecretarTadePlaneacidningresaIa而brmacidnporej・言
ヽrC

CL
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mbduio Registro Contrato，Situacidn que generdinconsistencias ai momento de consu闇ria

informacidndelCSmenCionadoscontratosenelSIAOBSERVA，POrPartedeestaUnidad。

Porlo anterior，la Unidad de ControIInterno RETIRA esta DeHciencia deIInforme Finai de

Auditorla O9－2009，

DEFICIENCIANo。2：Esta De龍ienciaabarca dosdeb掴dadesdentrodelexpedientecontractual

NO1908130626，la prlmera debilidad correspondea queeiFormato Unico Hoja deVida Persona

Natura！，CareCe deia鉦ma delcontratista，PuntO SObre eicualIa SecretarIa de Pianeacidn no

aportd evidencia de subsanac10n，mOtivo por e圧ual，la Unidad de ControiInterno reitera esta

deb両dad dentro deia Defidencia encontrada y queda como HALLAZGO de auditorIa en el

Informe Finai de AuditorIa No，09－2009，en raZdn a que el　鵬TrtuC7TVO DE

D〟雌NC棚〃脚VmDELFORM関原OaNICOH0棚DEMr以P鵬ONA＾〟Tu型L佐EY

190DF199号489γ443Df199阜IenSuhemNd‥貫目F〟軋り蜘DEL捌レqDORPuBLLCOO

CONnIJ4775774：tluha L／eZ djJbendbdb tI胎biMmente dlbmubljb cohque en este

recualhoh duくねd h鳥dねypmceくね∂伽？aHd』kecue〟ねqueSunmaSerea伽

bajbhgrayet由dtねIjuramento．〝，aSlioestipula．

La segunda deb帖dad de esta deficiencia，Se refiere a que el contratista no cuenta conIa

respectiva a帥acidn al SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALESiIa Secretarfa de

Planeacidnapo南evidenciaquesopo巾alaa帥acidndelcontratista；nOObstante，dichopagofue

reaIizado dentro delproceso auditor；aSIias cosas，eSta deb掴dad se RETIRA deiHalIazgo y

quedacomoObservacidndeIprocesoauditor，aSI：

OBSERVACIONES：

1，La Unidad deControIInternoobservddentrodelexpedientecontractualNo，1908130626que

no se solicitd el pago de ea a帥acidn aISistema GeneraI de Riesgos Laborales，Segun10

establecenIasnormasenlamateria，AlnotenerencuentaestasituaclOn，SePOdrkingenerar

riesgos enlagestidncontractuaiyadministrativadeIaEntidad．

AsImismo，dentrodeiadiscusidndeiagestidncontractuaieniamesadetrabajo，iaUnidadde

ControIInternopresentdObservacidnencuantoa：

2，LaUnidaddeControiInternoobservdtardanzaenlaaprobacidndelap鮎zaparaelContrato

No．1908130626，SituacidnquegenerddemoraeneicarguedelosdocumentosenelSECOP

y en eiAplicativo SIA OBSERVA，y POdrTa ocasionar riesgos enIa gestidn contractualv

administrativa dela Entidad，
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感

DEFICIENCIANo，3：La SecretarkIde PIaneacidnenvid mediantecorreoelectrdnicoeidra31de

OCtubre de2019，base de datos conia explicacidn sobreIa extemporaneidad presentada en el

Sistema de Gestidn EIectrdnico Documental－GED，Situacidn que no permite desv而uar　は

De砧enciaiden師cadaduranteeiprocesoauditor，tOdavezqueIaDeficienciaestadirlgidaaque

las accionesimplementadas para subsanarios h訓azgos，nO fueron efectivasi Asr mismo，Se

Observo que persiste eiincumplimiento deIas metas programadasen eIPianIndicativo，POrtai

motivo，eSteHALLAZGoquedaen鉦meenelInformeFinai，

DEFICIENCIANo，4：LaSecretarTadePIaneacidnindicaensusobjeciones，queefectivamenteei

Indicador PLA142，nO tuVO medicidn en ela的2018，POrfaita de presupuesto y queIa meta

PrOyeCtadasecumpiiraeniavlgenCia2019，Portaimotivo，iaDe砧enciasedejaenfirmeyqueda

COmOHALLAZGoeneIpresenteInformeFinaldeAuditorIa，

7，PLAN DE MEJoRAMIENTO

Productodeeste而ormefinaideAuditoria，IaSecretarねdePlaneacidndeberaadoptarun PIan

de Mejoramiento queIe permitaidenti征arlas causas que generaron10S haiIazgos e

implementaraccionesmedibiesquepermitancorregiry／OPreVeniriasdeficienciasencontradas，

Dicho PIan de Mejoramiento，deberきser entregado enia Unidad de Contro且Interno a m誌

tardareIdramartes26denoviembrede2019enelformatoestabiecidoparatal師，e圧uaIse

encuentradisponibIeenelSistemadeInformacidn－So仕wareISOLUCION。

Esimportanterecordarqueestedeberair鉦madoporeISecretariodeDespachoyiosJefesde

Unidad correspondientes，aSIcomo por elSe的r AIcaide，Porio que se recomienda traer

PreViamente，eipIandemeJOramientoaia UnidaddeControIInterno，COnelfindeasesorarlos

encuantoa旧Iigenciamientode廿ormato，anteSdese川evadoparala冊madeiSeiiorAIcalde・
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RESUMEN DE HALLAZGOSYOBSERVACIONES

圏囲圏
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！3購 ） し 薄�7Vﾗ�ﾆ蒙坊蹤�VﾖWF�7�&�&�ﾖ�F�6V觀ﾂ�Incidencia �6V7&WF�'&�FX��ﾂ�
PianIndicativo2016－2019， ��Fﾖ匁�7G&�F庸��PIaneacidn 

l i iNo。 I ����������������������������������������������%4U%d�4簸��ﾅ8������������ﾂ�����������������������

I l i ：l i ����������������������������������������������������������｢�6V�'6W'f�襷Vf�6坊�6��6V�7V�蹤���6��6蒙坊蹤�V�6FF没�V也FVw&芳�G芳Tﾆ�2�

〃．′ PO而casinstitucionales，SituacidnqueameritaunareviS－On，COne川ndemeJOrar申 

a巾cuLacidndeIprocesotantointernacomoexternamente， 

A廿evisarlosdocumentosquehacenpartedeIasoiicitudconradicadoGED23947，Para 

．轍⊥L高士か琉膿を

酷刑刷ヱ嵐山蓋

tramitarviab掴dadypermisodeinstaiacidndeunaestacidn basedetelefonIa mdviI′Se

Observo que－a soIicitud se encuentra sinla印ma delsolicitante，Situacidn que podrla

llegar a generar証Ce巾dumbre en eIconsentimiento y aprobacidn deIa而ormacidn

COntenida en esta soticitud，a PeSar de ailegarse todosIos documentos que ei

PrOCedimientointerno determina paraIainstaiacidn de　而raestructura de

telecomunicaciones，

Seobservoquenosehalievadoacaborevisidndocumenta囲elascarpetas
′

delaautorizacidn paraiainstaIacidndeinfraestructuradetelecomunicaciones，tOdavez

queenLaoficinade出derdelproceso，eXistencarpetassinordenacidnyfoiiacidnysegun

informacidn reportada porelmismo profesionaI，desdeeIa的2014no se ha realizado

transferencia documentalaiArchivoCentrai，Situacidn queesta generando acumulacidn

de documentos eincumpIimiento delas regias y prlnCIPiOS que regulanla funcidn

archivIstica de且estado′definidas enla Ley Genera容de Archivos ylo establecido en ei

ManuaIdeGestidn DocumentaideIaAdm面stracidn Munici

La Un

que nO

estabt

enera
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5 犯�V譁F�FFT6�G&�也FW&踐�'6W'fGF�&F�遖�V貳���&�&�6芳襷Vﾆ��ｿｧｦ���&��
ContratoN0．1908130626，Situacidnquegenerddemoraeneicarguede10Sdocument 

eneISECOPyeneiApiicativoSIAOBSERVA，yPOdrraocasionarriesgoseniagesti 

COntraCtuaiyadm面StrativadeIaEntidad， 

1 16 �6W'&���&����F�W&��6�&Vﾆ7Vﾗ�末ﾖ坊蹤�T薮7&W�V�6友�6W7F�&ﾆV6芳�6V貳�6沫7F�F�2�

Chequeo　parala　eIaboraci6n　de　drdenes　de　pago　eimpIementarcontroies　q 

garanticensuefectividadantesdeserradicadasenlaTesoreriaMunicipaLCOne陣n 

evitardevoIucionesquegeneranre－PrOCeSOSydesgastesadm面Strativos，tOdavezq 

Parae上溝02019seincrementdenun33％iasdevoiuciones， 
i i 7 犯�V譁F�FFT6�G&�也FW&踐�'6W'f��VVV�&VfW&V�6�����&V匁6芳V�6��V觀毎ﾅ��ｦﾂ�

N03PiandeMejoramientoNoO5de2018，eSteSePudierahaberdadoporiadeb出d 

eneimanejodelapIicativoGEDalnoreaIizardemaneraoportunaiosrespetivoscierr 

POrPartedeloiosresponsabiesdelmismo。 

8 ll 犯�V譁F�FFT6�G&�也FW&踐�'6W'f��VVV譁�&�6VFVF�F�7�&W6V蹤�F���&ﾆ���6��

deGestidnUrbanrsticasereferencianprocesosquepresentancaducidad，Situacidnq 

fueevidenciadapore巾ropioprocesoydeicualestandesarroiiandoiasaccionespara 

tratamiento．EstaUnidad，reCOmiendaquesereiacioneelndmerodeprocesosq 

PreSentanCaducidad，SedeterminenIosmotivosporIoscuaIessepudopresentardic 

Situacidnysiesdelcaso，SeSO帖teniasinvestigacionespe巾nentes，Adem誌deque 

trabajeenprOCuradeevitarIacaducidaddeotrosprocesos， 
i i l ���&�����V譁F�FFT6�G&�也FW&踐踐W7F�6��&�6Fﾖ�6VFXﾊﾆ觚V����ﾖ�6ﾖ�Wf芳V����

ParaeImanejodeIoscontrolesestabiecidosenunRiesgoiPOrtaimotivo，eSneCeSal 

9 ��VW6W&Wf�6V7V芳�F�6�ﾖV蹤V薮66�G&�W6FVf匁芳�8�44�Y�ﾆ襷WV饋�6�&薮6V��

CaSOSqueSerequiera，ParatenerClaridadsobreestosysusevidenciasydeestaforn 

darlesaplicab冊daddemaneraeficiente． 

十0 11 【 し＿＿ 犯�V譁F�FFT6�G&�也FW&踟fV6��&V�7W��6芳��VV��6V7&WF�$��FU�ﾆ�觀�6芳貭�

“′ tengaiden師cadosRiesgosdeCorrupc10∩，tOdavezquedeacuerdoasusfunciones 

realizanvisitas，SeeXPidenpermisos，reSO山ciones，Ce巾ficados，Permisosdeventas，uS 

deIsuelo，entreOtrOS，aCtividadesquepuedenestarexpuestasaqueporaccidny 

OmisiGnseu帥ceelpoderparadesviarlagestidndeIopdblicohaciaunbenefi（ 

Privado，afectandoasTdemaneragraveiainstitucionalidad。Situacionesqueameritans 

anaIizadasydeterminarcontroIesparapreveniriaocurrenciadeposibiesactos《 
●′ COrruPC10n， 

Seevidenciandeb掴dadesenlasaccionesadelantadasporiaOficinadeCorresponden（ 
●′ enlo　que　concierne　aIa　recepcIOn，Clas甫Cacidn　y　distribucidn　alas　diferent 

dependencias，tOdavezqueeneIprocesoauditoraIaSecretarladePlaneacidn 

ObservdquealgunassoiicitudesfueronaslgnadasaestaSecretarTasinserde！ 

五〇mpetencia，deacuerdoconlasevidenciasaportadaspore巾roceso，Situacidnql 

山型塑rePrOCeSO，Esdeacrarar，queioanteriornoesbbicearanodarcump1両ento 

成し乱視嶋純正推計湖南範頼L韓
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loestabiecidoenla normaqueeseldedartrasIadoalfuncionariocompetenteparaque

este de respuesta de manera opo巾una，（Secretarla de Servicios administrativos y

喧嘩出生垂上垣些aCidn）。

Seevidenciddemorasencuantoa川ujode而Ormacidnentrelasdependenciastantode

manera　而erna como externa，lo queincide enIos tiempos estabiecidos para su

COrreSPOndientetrきmite。

Unidad de ControIInterno

GrupoAuditor：

CARLOSANDRESGIRALDO GIRALDo

、1 

、一一．－＿ 

′i ）　　　　　　／〆1　　＿／／－⊃ 

。．．Aク／　　tj： 

S　履完舶読み必グム．－ 

宝船。・霊古仏…、3－ 

TERESA PEREZ PATINO

GLORIAMARCEDESCASTANEDAARC

MARIAEUGENIACEBALLOSSALINA

FRANCENETH RAMOS FLOREZ

Auditora L妃er

タ上し也接接激勧屯

酷則晒灘山蕗

強ま新曲親日難詰璃高根嵐L韓

こ高駿l導出：評　一　室醤r士霊高誼親日上告南封諒嘉に畠増

丁親許灘手駒濠欝了努7島鱒牽鷺†了ほ滅龍
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MATRIZ DE EVALUACION pARCIAL pOR DEPENDENCIA

SECRETARIADE PLANEACION

AUDIToRIA No．09°2019

CRITERIo 廼��ﾄ�4�4簸��　VALOR PORCENTUALDEL ITEM ���$4T薀�､R�Ud�ﾅT�D��PONDERADO 

PIanesde Mejoramiento 犯�6�66柳觚7���蹤V�F�7��&�7V'6���$薮2���ﾆ��ｦv�6FV薮7�ﾆ�觚6FVﾖT､�&�ﾖ坊蹤��6��VfV7F庸�6V�7WF��ﾆ芳�H�6vV觚&�襷��VW6R�&V友W&V貳�6��末�ｦv�7�6VvV觚&V跚VWf�2���末�ｧ��8�B�20くyb 都R�15 

Contrataci6n 認Vf�6坊�6��6V貳��V&ﾆ�6�6芳觀覽�4T4���4����%4U%d��4FVf�6坊�6��6V譁���ﾆ�6�6芳襷T薮2�ﾖ�躔�ﾆW6FT6�G&�F�6芳��F��F�F�7��$����6�ﾆD���FTﾖ�譌ｦ�ﾆW8�2�10％ 塔R�8，5 

［jecuci6n ��&W6V蹤G��&���f没V譁6�#��Ⅲ���&6V蹤�ｦVFR�VｦV7V6芳��&W7W�VW7F�芳Vv�7F�6FVﾃヨ�3�8�8�2���&�Vﾆ6�'FVFW6W�F坊ﾖ'&S3�FS#���6Vﾄ妨f��10％ 塔��8 

PresupuestoY 遊��VｦV7V6芳襷S��8�3cX�8�4ﾆ�VfV7F庸芳�FV莓��

Financiera 坊ﾆ�&�&�6芳襷Vﾆ�6G&FV觚6FW��v���&�T侭^���#���VVFT塔(�7���&�Vﾉ���#���6WV&�6�V��S�cx�8�"�

MapasdeRiesgos i 疲�7F�6ﾆ�&�6Fﾖ�6VFVf匁WV��ﾖ�6ﾖ��Wf芳V�6����&�T蒙�觀ｦ�V薮66�G&�W2�W7F�&ﾆV6芳�6V躔�&妨6v���'F�蒙�庸��6U2�觀6W6�&薮�VW6W&Wf�6V7V芳�F�6�ﾖV蹤T薮2�4�G$�W6FVf匁芳�8�44�V貿匁FWV譁f�6�$薮6V��ﾄ546�4�7�VU6W&W�VﾆW&��5��&�FV觚$6ﾆ�&芳�B�4�'&VW7F�7�7W6Wf芳V�6��8�7芳VW7F�f�&ﾖ��F�&ﾆW6��ﾆ�6�))��FFVﾖ�觚&�Vf�6坊蹤X�B�20％ 涛��3R�19，9 

i i l i i MECI �6V�'6W'f�襷Vf�6坊�6��6V譁��'F�7T��6芳觀��ﾆ�6�&V�6FT��&�6W6�7�6��&�6�&V�6FVﾆ��V蹤芳�H�2�W�7FV襷Vf�6坊�6��6V�6VwV蒙坊蹤��6�'&V66芳襷Vﾆ�6FV))��FW6V�6�G&�F�6V觀ﾂ��$�6U4��3���VV蔟�W&ﾖ友W7V'6���&��2�FV)�6F�FW6V�6�G&�F�8�2�10％ 涛��9 

lCumpiimientode iMetase iIndicadores I l i �6V�'6W'f�FV(�F�FW6V貳����觀�6芳���&�Vﾂ�7Vﾕ�薄ﾖ坊蹤�VﾖWF�6FVilｦF�6V覽������匁F�6�F幼�#��h�ﾃ#��蘭V觀蜂w�vV�6��ﾖ坊蹤�R�f�6��7FV6譁6�6FV匁F�6�F�&W8�B�10％ 塔��8 

l l Evaluacidnde！a Gestidn 埜�7FV襷V),ﾖF�FW6V觀ﾇ�&�6W6�VvW7F芳��F�7VﾖV蹤���B��&W6V蹤�襷V),ﾖF�FW6V觀ﾇ6VwV蒙坊蹤����2��7F庸芳�FW6F�7�VW7F�6V覽����襷R�ﾖVｦ�&�ﾖ坊蹤��7D��fWｧ�VV踐gVW&�VfV7Fｧf�2���&�7V'6���$薮6��免�ｦv�6V�6�G&�F�8�B�6V�'6T��襷Vf�6坊�6��6V譁��ｽ�7Vﾆ�6芳觀��ﾆ�6�&V�6FVﾇ�&�6W6�6��&�6�&V�6FT���V蹤芳�H�2�20く％ 涛��18 

TOTAL �100％ ��86。4 
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