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REFERENCIA: TRAMITE DOCUMENTO GED 2484-17
ASUNTO: QUEJA RUTAS TRANSPORTE PUBLICO GRAN CALDAS

Cordial Saludo.

En atencion a su donde comunica su inconformidad por disminucién de las frecuencias
de las rutas hacia la Universidad de Manizales y la Cuchilla del salado, le informamos
que en cumplimiento de la ley 1079 de 2015 la secretaria de Transito revisa las rutas
otorgadas mediante resoluciones 205 de 2015, que define la ruta Floresta — Cuchilla del
Salado, la resolucion 208 de 2015 Turin — Alta Suiza y 304 Turin — Universidad de
Manizales, lo anterior mediante trabajo de campo y revision de los planes de rodamiento.

Adicionalmente toda queja es revisada en campo y comunicada a la empresa.

En consecuencia haremos lo respectivo con la presente comunicacion

Atentamente,

O GAVIRIA MARIN LEONARDO LEAL GARCIA
Secretario de-Despacho Profesional Universitario
Secretaria de Transito y Transporte Unidad de Gestion Técnica
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