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Módulo de identificación del problema o necesidad 

1. Contribución a la política pública 

Plan del PND 

(2010-2014) Prosperidad para Todos 

31016. Seguridad y convivencia ciudadana 

Programa del PND 

Indicador de seguimiento al  PND 

Justicia Municipios fortalecidos con mecanismos alternativos de solución de conflictos 

Unidad de medida 

Número 

Meta 

113 

Plan de Desarrollo Departamental  o Sectorial 

Caldas Compromiso de todos 

Programa del Plan desarrollo Departamental o Sectorial 

4.2.2 Promoción de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario 

Plan de Desarrollo Distrital  o  Municipal 

Gobierno en la calle 

16.42 Apoyo a los procesos de resolución alternativa de conflictos 

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal 
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2. Identificación y descripción del problema 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

Problema Central 

DIFERENTES CONFLICTOS COMUNITARIOS, DIFICIL Y COSTOSO ACCESO A LA JUSTICIA,  MAL MANEJO DE LOS CONFLICTOS POR LAS PARTES 
INVOLUCRADAS. 

Descripción de la situación existente 

Frente a  los  fenomenos  sociales que  afectan y deterioran la buena y sana convivencia  entre la   comunidad del Municipio de Manizales encontramos que la 
falta de  tolerancia entre  vecinos ,  familias y miembros del nucleo familiar, son hechos que generan diferentes clases y niveles de conflictos  que en muchos 
casos han enlutado la vida de muchas personas,  debido  a que no hubo un tratamiento efectivo, economico  e inmediato del problema; ello en razón a que las 
diferentes instancias judiciales requieren de muchos formalismos para su tramite, sumado al hecho de la congestión con la que cuentan estos despachos; lo que no 
permite que se genere un  agil y adecuado   tramite a esos conflictos comunitarios.  La mayoria de estos conflictos  requieren que se les de un tratamiento por 
personas que conozcan el entorno y las condiciones de vida en las que se desenvuelven las partes en diferendo y que mejor que un lider comunitario que obtiene  
essa distinción por las aceptación de su propia comunidad. 

Magnitud actual 

falta de  tolerancia entre  vecinos ,  familias y miembros del nucleo familiar, son hechos que generan diferentes clases y niveles de conflictos  que en muchos 
casos terminan con la vida de alugunas p 

2.1 Identificación y descripción del problema 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

Causas que generan el problema 

Directa Tipo:  

Poca tolerancia en las comunidades 

Indirecta Tipo:  

Lentitud en el sistema judicial 

Efectos generados por el problema 

Directo Tipo:  
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Problemas de convivencia ciudadana 

Indirecto Tipo:  

Poca credibilidad en el sistema judicial 

Actor Entidad Posición Tipo de contribución Otro participante 

Participantes 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

3. Análisis de participantes 

Experiencia Previa 

Municipal Manizales Beneficiario Personas que trabajan por los 

derechos humanos 

Concertación entre los participantes 

Acuerdos entre los miembros del Concejo Municipal de Paz, segun la normatividad vigente se toman las acciones prioritarias 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

4. Población afectada y objetivo del problema 

Número de personas  Afectadas 

391640 

Fuente de información 

CIE. www.indicadoresmanizales.com 

Especifica Resguardo Centro poblado Municipio Departamento Región 

Personas    Afectadas 

Occidente Caldas Manizales Cabecera Municipal Toda la ciudad 
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Número de personas  Objetivo 

308849 

Fuente de información 

CIE. www.indicadoresmanizales.com 

Especifica Resguardo Centro poblado Municipio Departamento Región 

Personas    Objetivo 

Occidente Caldas Manizales Cabecera Municipal Toda la ciudad 

Clasificacion Detalle 
Numero de 

Personas Fuente de Informacion 

4.1  Población afectada y objetivo del problema 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

Características demográficas de la población 

Género Hombre 0 

Género Mujer 0 

Edad (años) 0 - 6 0 

Edad (años) 7 - 14 0 

Edad (años) 15 - 17 31472 CIE. 
www.indicadoresmanizales.com 

Edad (años) 18 - 26 37742 CIE. 
www.indicadoresmanizales.com 

Edad (años) 27 - 59 186276 CIE. 
www.indicadoresmanizales.com 

Edad (años) 60 en adelante 53359 CIE. 
www.indicadoresmanizales.com 

Grupos Étnicos Indígenas 0 

Grupos Étnicos Afrocolombianos 0 
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Grupos Étnicos ROM 0 

Población Vulnerable Desplazados 0 

Población Vulnerable Discapacitados 0 

Población Vulnerable Pobres Extremos 0 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

5. Objetivo - Propósito 

Objetivo General - Propósito 

Apoyar e impulsar los programas de jueces de paz y conciliadores en equidad con el fin de general opciones  de acceso a la justicia  y una solución alternativa de conflictos a la comunidad del Municipio de 
Manizales 

Indicadores que miden el objetivo general 

Nombre del Indicador 
Unidad de Medida Meta 

Numero de miembros del Consejo Municipal de Paz, jueces de Paz y conciliadores en equidad capacitados por año Número 40 

Objetivo Específicos 

Generar una alternativa agil, económica, eficiente e inmediata para la solución de conflictos comunitarios 

Permitir el acceso a la comunidad a una solución concertada de sus conflictos 

Módulo de identificación del problema o necesidad 

5. Alternativas de solución 

Alternativa Se evaluó con la MGA 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. Si 
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Costo Eficiencia y costo mínimo 

Beneficio costo y Costo Eficiencia y costo minimo 

NO 

SI 

Evaluación Realizada 
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Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

1. Descripción de la alternativa 
Alternativa 

Descripción de la alternativa 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 

Año inicio:  2013 Año final:  2016 

Se hacenecesaria la capacitación a las presonas que participan en el Consejo Municipal de Paz, jueces de paz y conciliadores en equidad con el fin de que se 
conviertan en multiplicadores y coadyuden a fortalecer la justicia basada en el derechos en las comunidades que no tienen acceso a la justicia. 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

2. Estudio de mercado 

Detalle para estudio:    Capacitación 

Año 

Capacitación unidad Brindar capacitación a los miembros del Consejo municipal de paz 2013 2015 2015 

Oferta Demanda 
Déficit 

Bien o Servicio 
Unidad de 

medida Descripción 
Año inicial 
histórico 

Año final 
histórico 

Año final 
proyección 

2013  0,00  1,00  1,00 

2014  0,00  1,00  1,00 

2015  1,00  0,00  1,00 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

3. Capacidad y beneficiarios 

Alternativa: 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 
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3.1 Capacidad Generada 

Capacitar a 40 miembros del Consejo municipal de paz 

Unidad de medida 

Número 

Número de beneficiarios 

308.849 

Total Capacidad generada 

40 

3.2  Beneficiarios 

4. Localización 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

Alternativa 

Geográficamente 

Resguardo Localización Centro - Poblado Municipio Departamento Región 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 

Occidente Caldas Manizales Cabecera Municipal 

Factores que determinan la localización 

Aspectos administrativos y políticos 

 5 - Estudio Ambiental 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 

Alternativa 
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Estudios requeridos 

Estudio 

Licencia Ambiental 

Diagnóstico ambiental 

Plan de manejo ambiental 

Otros permisos ambientales 

Se requiere 

NO 

NO 

NO 

NO 

6 - Análisis de Riesgos 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 

Alternativa 

Descripción del Riesgo Probabilidad Efectos Impacto Medidas de Mitigación  

Reduccion en recurso presupuestal para la ejecución del 
proyecto 

Ocasional Incumplimiento en metas e 
indicadores 

Moderado Gestion politica 

Incumplimiento de las entidades o comunidades con las cuales 

se realizan alianzas para la realización de las actividades 
Ocasional No cumplimiento con la planeación 

de actividades 
Moderado Direccionamiento de los 

profesionales hacia otras 
actividades. Confirmación 
frecuente de las 
actividades 

7 - Costos del proyecto 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 

Alternativa 
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Relación Objetivos - Productos - Actividades 

Objetivos Productos Actividades 

Generar una alternativa agil, 
económica, eficiente e inmediata para 
la solución de conflictos comunitarios 

Capacitación y asistencia técnica Procesos de capacitación 

Relación Productos 

Generar una alternativa agil, económica, eficiente e inmediata para la solución de conflictos comunitarios Objetivo: 

Nombre del Producto Unidad Cantidad Codigo CPC 

Capacitación y asistencia técnica unidad 1 

Relación de Actividades 

Etapa Año Nombre de la Actividad Ruta Critica Valor Codigo - CIIU 
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Operación  2014  Procesos de capacitación No  30,000,000  

Operación  2015  Procesos de capacitación No  30,000,000  

Operación  2016  Procesos de capacitación No  35,000,000  

Valor Total  95,000,000  

9 - Detalle beneficios e ingresos 

Módulo de Preparación de la alternativa de solución 

Tipo de beneficio o ingreso 

Valor total Valor unitario Cantidad Año 

Capacitación  a miembros del Consejo Municipal de Paz 

Unidad Medida Descripción Bien Tipo 

Número Capacitación  a miembros del Consejo Municipal de Paz Otros Beneficio 

2013  1,00  35.000.000,00  35.000.000,00 

2014  1,00  30.000.000,00  30.000.000,00 

2015  1,00  35.000.000,00  35.000.000,00 

2016  0,00  35.000.000,00  0,00 

9 - Totales beneficios e ingresos 

Año Total Ingresos 

2013  35.000.000,00 

2014  30.000.000,00 
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2015  35.000.000,00 

2016  0,00 
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Módulo de Evaluación de la alternativa de solución 

Tasa de interés  oportunidad:  3 

Justificación de la tasa de oportunidad 

1 - Costo de oportunidad 

%  

Según información bancaria 

Flujo de Caja  

Año 0 (2013) Año 1 (2014) Año 2 (2015) Año 3 (2016) 

Amortización créditos 0 0 0 0 

Costos de Inversión 0 0 0 0 

Costos de Operación 0 30,000,000 30,000,000 35,000,000 

Costos de Preinversión 0 0 0 0 

Créditos 0 0 0 0 

Flujo Neto de Caja 35,000,000 0 5,000,000 (35,000,000) 

Ingresos y beneficios 35,000,000 30,000,000 35,000,000 0 

Intereses créditos 0 0 0 0 

Valor de salvamento 0 0 0 0 
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Año 0 (2013) Año 1 (2014) Año 2 (2015) Año 3 (2016) RPC 

Ingresos y beneficios 0 0 0 0 0 

   Capacitación  a 
miembros del  

28,000,000 24,000,000 28,000,000 0 1 

Créditos 0 0 0 0 0 

Costos de 

Preinversión 
0 0 0 0 0 

Costos de Inversión 0 0 0 0 0 

Costos de Operación 0 0 0 0 0 

   4.2. Otros Servicios 0 21,300,000 21,300,000 24,850,000 1 

Amortización créditos 0 0 0 0 0 

Intereses créditos 0 0 0 0 0 

Valor de salvamento 0 0 0 0 0 

Flujo Económico 28,000,000 2,700,000 6,700,000 (24,850,000) 0 

Flujo Económico 
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Resumen Evaluación Financiera y Económica o Social 

Alternativa 
Valor 

Presente Neto 

- Financiero 

Tasa Interna 
de Retorno - 

Financiero 

Relación 
Beneficio 
Costo - 

Financiero 

Costo Por 
Capacidad - 

Financiero 

Costo Por 
Beneficiario - 

Financiero 

Valor 
Presente de 
los Costos - 
Financiero 

Costo Anual 
Equivalente 

- Financiero 

Valor 
Presente 

Neto - 
Económico 

Tasa 
Interna de 
Retorno - 

Económico 

Relación 
Beneficio 
Costo - 

Económico 

Costo Por 
Capacidad - 

Económico 

Costo Por 
Beneficiario 

- 
Económico 

Valor 
Presente de 
los Costos - 
Económico 

Costo Anual 
Equivalente 

- 
Económico 

Evaluación Financiera Evaluación Económica 

Invertir 
recursos en 
capacitación 
de personas 
que 
coadyuvan en 
fortalecer el 
concepto de 

justicia. 

7.683.021,4

7 
-4,76 1,09 2.375.000,00 307,59 89.434.048,94 31.617.651,8

2 
18.064.174,

11 
-14,99 1,34 1.686.250,00 218,39 53.685.825

,89 
22.352.038,88 
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1 - Selección de alternativa y rubro presupuestal 

Módulo de programación 

Alternativa Seleccionada 

Invertir recursos en capacitación de personas que coadyuvan en fortalecer el concepto de justicia. 

1701 formas asociativas y cooperativas 

Sector (Subprograma presupuestal) 

0670 apoyo 

Tipo de Gasto (Programa presupuestal) 

Módulo de programación 

2 -Fuentes de financiación 

Tipo de entidad Nombre de entidad 

Tipo de recurso 

Municipios Manizales 

Propios 

Valor Año 

2013  0,00 

2014  30.000.000,00 

2015  30.000.000,00 

2016  35.000.000,00 
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Costos de Preinversión Costos de Inversión Costos de Operación 

2013 0 0 0 

2014 0 0 30,000,000 

2015 0 0 30,000,000 

2016 0 0 35,000,000 

Vigencia 

Costos  

Indicadores de producto 

Unidad Formula Indicador 

Objetivo Generar una alternativa agil, económica, eficiente e inmediata para la solución de conflictos comunitarios 

Producto Capacitación y asistencia técnica 

Código 

Consejos Departamentales Y Distritales A Los Que Se Ha 
Brindado Apoyo Para El Fortalecimiento De Su Capacidad 
De Gestion Y Ejecucion 

Número Fc  Cdd1 - Cddo 0700G005 
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Indicadores de producto 

2013 2014 2015 

Generar una 
alternativa agil, 
económica, 
eficiente e 
inmediata para la 
solución de 
conflictos 
comunitarios 

Capacitación y 
asistencia 
técnica 

Consejos 
Departam
entales Y 
Distritales 
A Los Que 
Se Ha 
Brindado 
Apoyo 
Para El  

0 30 30 

Objetivo Producto Indicador 

Metas 
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2013 2014 2015 

Apoyo 
Interinstitucional 

Número Rhoe Poet1-poet0 0,00 30,00 0,00 

Indicadores de gestión 

Indicador 

Metas 

Unidad Fórmula 

Módulo de Decisión 

Componente Resumen narrativo Indicador Meta Verificación Supuestos 

Fines 31016. Seguridad y 
convivencia ciudadana 

Justicia Municipios 
fortalecidos con 
mecanismos 
alternativos de solución 
de conflictos 

 113,00 informes cumplir las metas 
indicadas 

Objetivo General - Propósito Apoyar e impulsar los 
programas de jueces de 
paz y conciliadores en 
equidad con el fin de 
general opciones  de 
acceso a la justicia  y 
una solución alternativa 
de conflictos a la 
comunidad del Municipio 
de Manizales 

Numero de miembros 
del Consejo Municipal 
de Paz, jueces de Paz 
y conciliadores en 
equidad capacitados 
por año 

 40,00 informes de trabajo alcanzar la meta 
propuesta 
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Objetivos Específicos General - 
Componentes o Productos 

Capacitación y asistencia 
técnica 

Consejos 
Departamentales Y 
Distritales A Los Que 
Se Ha Brindado Apoyo 
Para El Fortalecimiento 
De Su Capacidad De 
Gestion Y Ejecucion 

 60,00 informes, actas cumplir la meta 
propuesta 

Actividades Procesos de 
capacitación 

Recursos Ejecutados  65.000.000,00 informes contar con los recursos 
necesarios para lograr 
el fin 
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